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 المستخلص
تعج شخكات التأميؽ مؽ اىؼ السؤسدات لسا تسثمو مؽ وعاء ادخارؼ وصسام الأمان للاقتراد ، لحا لابج مؽ اخزاعيا الى نغام 

وضسان الكيام بعسميا عمى وجو الجقة ووفق العسميات والأنغسة رقابي سميؼ لمتأكج مؽ امتثاليا لمتذخيعات والسعاييخ السشغسة لعسميا 
( مبجأ أصجرتيا الييئة الجولية للإشخاف عمى 26السذخعة ليا ، ومؽ أىسيا السعاييخ الجولية للإشخاف عمى شخكات التأميؽ وىي )

 (.IAISشخكات التأميؽ )
الى تشغيؼ الاعسال واىسيتو وأىجافو والجيات الاشخافية  إضافة  التجابيخ الؾقائية والإجخاءات الترحيحية وتظخق البحث الى

 الجولية والسحمية لذخكات التأميؽ ووصؾلا الى الاستشتاجات والتؾصيات.
وتزسؽ الجانب العسمي اعجاد استسارة الفحص تتزسؽ مجسؾعة مؽ التعميسات والزؾابط الخاصة بقظاع التأميؽ لمؾقؾف عمى 

بية السدؤولة عمى الخقابة والاشخاف عمى شخكات التأميؽ )ديؾان التأميؽ( وعيشة البحث الستسثمة مجػ تظبيقيا مؽ قبل الجية الخقا
 بذخكة التأميؽ العخاقية ، شخكة التأميؽ الؾطشية ، وشخكة الحسخاء لمتأميؽ وشخكة الذخق الأوسط لمتأميؽ.

 -وتؾصل البحث الى مجسؾعة مؽ الإستشتاجات وأبخزىا: 
 .2005( لدشة 10السشرؾص عمييا في قانؾن التأميؽ رقؼ ) 2005خ الجولية لإشخاف عمى شخكات التأميؽ . عجم تظبيق السعايي1

 -وتؾصل البحث الى مجسؾعة مؽ التؾصيات وأبخزىا: 
 .2005( لدشة 10. تظبيق السعاييخ الجولية للأشخاف عمى شخكات التأميؽ السشرؾص عمييا في قانؾن ديؾان التأميؽ رقؼ )2

 قانؾن ديؾان التأميؽ، التجابيخ الؾقائية والإجخاءات الترحيحية ، السعاييخ الجولية ، تشغيؼ اعسال التأميؽ :المفتاحيةالكلمات 
Abstract 

Insurance companies are considered to be the most important institutions in terms of saving pot 

and safety valve for the economy. Therefore, they must be subject to a proper regulatory system to 

ensure compliance with the legislations and standards regulating their work and to ensure that their 

work is carried out in accordance with the legislations and procedures. (26) principles issued by the 

International Organization for the Supervision of Insurance Companies (IAIS). 

The study dealt with preventive measures and corrective measures in addition to organizing the 

business, its importance and objectives, the international and local supervisory authorities of 

insurance companies, and reaching conclusions and recommendations. 

The practical aspect included the preparation of the examination form which includes a set of 

instructions and controls for the insurance sector to determine the extent of their application by the 

supervisory body responsible for supervision and supervision of the insurance companies (insurance 
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bureau) and the research sample represented by the Iraqi insurance company, the National Insurance 

Company, Insurance. 

The research reached a number of conclusions, notably: 

1. Non-application of international standards for the supervision of insurance companies 2005 

stipulated in the Insurance Law No. (10) for the year 2005. 

The research reached a number of recommendations, notably: 

2. Implementation of the international standards for supervising the insurance companies 

stipulated in the law of the Insurance Bureau No. (10) for the year 2005. 

Keywords (preventive measures and corrective actions, international standards, regulation of 

insurance business) 

 

 السقجمة:
يعج قظاع التأميؽ مؽ القظاعات السالية السيسة التي تديؼ في تظؾيخ، وتشسية البمج إقترادياً، وتعديد قجرتو السالية، في تسؾيل 

الذخكة عشج تعخضيؼ  الأنذظة الاقترادية ، مؽ الأقداط الؾاردة الى شخكات التأميؽ مؽ حسمة الؾثائق لقاء الحساية التي تييأىا
للإخظار السؤمؽ مشيا، وإستثسار ىحه الأمؾال في قظاعات أُخخػ، مسا يشتج عشيا تعبئة السؾارد التابعة لمذخكة ، لحا تقؾم الجول 
الستظؾرة بأصجار تذخيعات وضؾابط تكؾن مدؤولة عؽ متابعة ىحا القظاع، وتعسل عمى تظؾيخه، وتحافع عميو عؽ طخيق تظبيق 

( ، وفي العخاق تؼ IAISالجولية للإشخاف عمى شخكات التأميؽ الرادرة مؽ الييئة الجولية للإشخاف عمى شخكات التأميؽ )السعاييخ 
أؼ ان  2005( لدشة 10تأسيذ ديؾان التأميؽ كجية متخررة في الخقابة والاشخاف ومتابعة القظاع التأميؽ بسؾجب قانؾن رقؼ )

( IAISاء سؾق تأميشي قؾؼ وشفاف، وذلػ مؽ تظبيق السعاييخ الجولية للاشخاف والخقابة )تظبيق الخقابة والاشخاف يداعج في انذ
 ( مبجأ في الاشخاف والخقابة عمى شخكات التأميؽ .26وىي )

لقج انرب البحث عمى دراسة الاطار الشغخؼ التجابيخ الؾقائية والإجخاءات الترحيحية عؽ شخكات التأميؽ ومجػ تظبيق 
في الخقابة والاشخاف عمى شخكات التأميؽ في العخاق ، وقج تؼ تقديؼ البحث الى ثلاث مباحث ، خرص السبحث  السعاييخ الجولية

الأول مشو لغخض السشيجية والجراسات الدابقة ، اما السبحث الثاني فقج خرص للاطار العام التجابيخ الؾقائية والإجخاءات 
لعسمي لمجراسة وتزسؽ عخض نتائج استسارة الفحص وتحميميا ، وختؼ البحث الترحيحية ، اما السبحث الثالث فقج عخض الجانب ا

 بالاستشتاجات والتؾصيات .
 

  مشيجية البحث-السبحث الأول
  -أولًا / مذكمة البحث:

 ماىؾ دور ديؾان التأميؽ كجية اشخافية عمى شخكات التأميؽ في العخاق؟ .1
الاشخافية واعجاد التقاريخ الرادر مؽ الييئة الجولية لاشخاف عمى شخكات ىل ىشاك تظبيق فعمي لمسعيار الجولي لمسخاجعة  .2

 ذات الرمة بحلػ. 2005( لدشة 10( واحكام القانؾن رقؼ )IAISالتأميؽ )

  -ثانياً / أىسية البحث :

 ىي مؽ العؾامل السؤثخة في تظؾيخ سؾق التأميؽ العخاقي وتشغيؼ اعسالو ةالترحيحيان التجابيخ الؾقائية والإجخاءات  .1
تفعيل الجور الخقابي القانؾني لجيؾان التأميؽ في الاشخاف عمى اعسال سؾق التأميؽ في العخاق وتشغيسيا ومعالجة الانحخافات مؽ  .2

 تأميشية متظؾرة.خلال اليات مشاسبة وفعالة يؤدؼ الى ضسان وجؾد سؾق تأميشي سميؼ وخجمات 
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 ثالثاً / اىجاف البحث:
 التعخف عمى الجور الفعمي لجيؾان التأميؽ في العخاق وفق قانؾنو وتأسيدو. .1
 التعخف عمى السعاييخ الجولية لييئات الاشخاف والخقابة عمى شخكات التأميؽ  .2
 شخكات التأميؽ في العخاقبيان مجػ الاخح تذخيعيا وعسميا بالسعاييخ الجولية لييئات الاشخاف والخقابة عمى  .3
 تقجيؼ تؾصيات ومقتخحات بخرؾص الجور الاشخافي عمى شخكات التأميؽ .4

 البحث: رابعاً / فخضية
يسارس ديؾان التأميؽ دوره الخقابي والاشخافي والترحيحي في تشغيؼ اعسال التأميؽ في العخاق عمى وفق السعاييخ الجولية لحات  

 الرمة .

 البحث:خامداً / مجتسع وعيشة 
( فئات ىي ديؾان التأميؽ وشخكات التأميؽ العامة ) الؾطشية و العخاقية( وشخكات التأميؽ 3ان مجتسع وعيشة البحث متشؾع ويذسل )

الخاصة ) شخكة الحسخاء لمتأميؽ ، وشخكة الذخق الأوسط لمتأميؽ ( لحلػ وقع أسمؾب اتباع العيشة العذؾائية البديظة في اختبار 
 ( شخص مؽ الإدارات العميا لذخكات التأميؽ مؾضؾع البحث.20افخاد السجتسع وىي )عيشة البحث مؽ 

 لدمانية لمبحث :سادساً / الحجود السكانية وا
 الحجود السكانية / ديؾان التأميؽ وعيشة مؽ شخكات التأميؽ في بغجاد .1
 التأميؽ بسسارسة صلاحياتوالحجود الدمانية / مؽ تاريخ نفاذ قانؾن تشغيؼ اعسال التأميؽ وقيام ديؾان  .2

 -سابعاً / مشيج البحث:
يعتسج البحث عمى السشيج الؾصفي في تشاول مذكمة البحث وفخضيتو والاطار الشغخؼ ، كسا سيتؼ اعتساد السشيج التحميمي مؽ 

ستسارة الفحص والقؾانيؽ خلال اعتساد البيانات والسعمؾمات لجيؾان التأميؽ وشخكات التأميؽ العامة والخاصة ، وعيشة البحث وكحلػ ا
 والتعميسات والسقابلات في الجانب العسمي.

 -ثامشاً / مرادر جسع السعمؾمات :
 الجانب الشغخؼ:

 القؾانيؽ والسعاييخ الجولية والتعميسات الخاصة بسزؾع البحث .1
 الكتب والاطاريح والخسائل والسجلات والجوريات العخبية والأجشبية .2
 العشكبؾتية الجولية ) الانتخنت(الذبكة السعمؾماتية  .3
 السقابلات. .4

 -الجانب العسمي :
تؼ استخجام استسارة الفحص لجسع وتدجيل البيانات اللازمة لانجاز البحث واثبات فخضيتو وتقجيؼ الاستشتاجات والتؾصيات في 

 ضؾء ذلػ.
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 التجابيخ الؾقائية والإجخاءات الترحيحية-السبحث الثاني

الاشخافية عمى شخكات التأميؽ بيحا السعيار عشج تعخض شخكة التأميؽ لبعض الانحخاف في نتائج اعساليا ، تعسل الجية اولًا / 
فتقؾم الجية الاشخافية بترحيح الانحخافات في الؾقت السشاسب وفق إجخاءات ىحا السعيار لزسان تحقيق اىجاف الاشخاف عمى 

 تأميؽ مؽ تكبجىا مخاطخ كبيخة تؤدؼ الى افلاسيا .شخكات التأميؽ وحساية حسمة الؾثائق وحساية شخكات ال

تستمػ الجية الاشخافية الرلاحيات في اتخاذ الإجخاءات الترحيحية والتجابيخ الؾقائية ضج الافخاد او  -صلاحيات الاشخاف: .1
دمظة والقجرة شخافية بالشخكات التأميؽ التي تقؾم بأنذظة التأميؽ دون الحرؾل عمى التخخيص اللازم ، وتتستع الجية الا

، عؽ طخيق تؾفخ الأدوات السلائسة لاتخاذ التجابيخ الؾقائية والترحيحية في الؾقت السشاسب ، اذا فذل السؤمؽ في العسل الكافية
 ICP10:2017)بظخيقة تتفق مع إجخاءات ومسارسات التجارية او الستظمبات التشغيسية .)

لإجخاءات او لتجابيخ الؾقائية التي تذسل الدساح بالتجخل السبكخ عشج ىشاك مجسؾعة مؽ تعميسات وضؾابط ا -طخيقة الاشخاف: .2
 الزخورة ، وتظبق تجابيخ الؾقائية وترحيحية متشاسبة مع شجة مذاكل شخكة التأميؽ.

ة عشجما تفذل شخكة التأميؽ في تمبية الستظمبات التشغيسية او تجخل في السسارسات التجارية غيخ الدميسة وتكذف الجية الاشخافي
ضعف قجرة السؤمؽ عمى حساية حسمة الؾثائق ، وىشا يشبغي ان تتؾفخ ليا القجرة القانؾنية والتذغيمية الكافية لمتجخل في الؾقت 
السشاسب وتشغيؼ خظؾط صشع القخار بحيث يسكؽ اتخاذ اجخاء فؾرؼ في حالة الظؾارغ ، يكؾن لجػ السذخف أدوات السلائسة 

لحلػ عمى طبيعة أنذظتيا وحجسيا وتعقيجىا ، بسا في ذلػ الأنذظة التي يسكؽ ان تذكل خظخا  للاشخاف عمى شخكات التأميؽ وفقا
نغامياً ، ومؽ ىحه القيؾد السفخوضة عمى الأنذظة التجارية لمسؤمؽ ، والاتجاىات وتعديد الؾضع السالي لمسؤمؽ ، وإدخال الديؾلة 

 متظمبات او حجود التعخض الكبيخة .
و التجابيخ الؾقائية والترحيحية التي يسكؽ اتخاذىا اذا ما أصبحت السذاكل والانحخافات أسؾأ او ان شخكة تراعج في الإجخاءات ا

 التأميؽ تتجاىل طمبات الجية الاشخافية لاتخاذ الإجخاءات الؾقائية والترحيحية.
ذاكل والقزايا والانحخافات تقؾم الجية الاشخافية بؾضخ خظط وخظؾات متفق عمييا ومقبؾلة مؽ قبل شخكة التأميؽ لحل الس

والقزايا السثارة في اطار زمشي مقبؾل ، وبعج إجخاءات الترحيح والؾقاية تقؾم جية الاشخاف بالتحقق دوريا والتأكج الى أؼ مجػ تؼ 
 امتثال شخكة التأميؽ ليحه الإجخاءات.

ابيؼ الى الانحخاف في الؾقت السشاسب لزسان الؾقائي التؾاصل السدتسخ مع مجمذ الإدارة والادارة العميا ومؾعفي الخقابة وتؾجيو انت
https://www.iaisweb.org/page/supervisory-والترحيحي واتخاذ التجابيخ اللازمة والسخضية. )

inciplespr-core-material/insurance 

 ثانيا/ تشغيؼ اعسال التأميؽ:
تشغيؼ الاعسال وعيفة إدارية يتؼ بسؾجبيا تحجيج او ترسيؼ الإطار او الييكل الحؼ مؽ خلالو تشغؼ وتختب   -تشغيؼ الاعسال : .1

جيؾد الافخاد وذلػ في سبيل تحقيق الأىجاف السحجدة، عؽ طخيق تحجيج نؾع الأنذظة اللازمة وتحجيج الافخاد السكمفيؽ 
ان الاىتسام الخئيدي في التشغيؼ يشرب عمى تجدئة العسل (، Bateman:20044468والسدؤوليؽ عؽ تشفيح ىحه الأنذظة)

السخاد الكيام بو ، وتحجيج جساعة العسل ، وتذكيل مخاتب الدمظة ، وإيجاد التؾازن بيؽ الدمظة 
ويتزسؽ التشغيؼ تأسيذ علاقات بيؽ نذاطات الشغام التي سيتؼ مسارستيا   vanfleet:2007,356(والسدؤوليات)

ة بيان السؾارد والعؾامل السادية والتدييلات اللازمة ليحه الأنذظة ولكي يشغؼ الإدارؼ السعمؾمات ومدتخجمي ىحه الأنذظ
والسرادر الستؾفخة و التشديق فيسا بيشيا لابج مؽ ترسيؼ رسسي لمسيام ولعلاقات الدمظة التي يتظمبيا تحقيق فاعل وكفؾء 

 (12142015للاىجاف )العمي:

https://www.iaisweb.org/page/supervisory-material/insurance-core-principles
https://www.iaisweb.org/page/supervisory-material/insurance-core-principles
https://www.iaisweb.org/page/supervisory-material/insurance-core-principles
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 -تعاريف عجيجة مشيا:لمتشغيؼ  -تعخيف التشغيؼ :
 تؼشٌف انًصذس ث

1 Lyndal Erwick:2000,225   تحذٌذ انُشبطبث انضشوسٌت لاي هذف وتشتٍبهب فً يجًىػبث تًكٍ يٍ إَبطت

 الاػًبل انى الافشاد نهمٍبو به

2 Marshall Demok:2000,30 انًتشابطت نتكىٌٍ ػًم يىحذ تًبسط يٍ خلانه انسهطت  انتجًٍغ انًُطمً نلاجضاء

 وانتُسٍك وانشلببت نتحمٍك غبٌت يحذدة

3 James Money:2000,220  انشكم انزي تتظبفش فٍه جهىد الافشاد نتحمٍك صبنح ػبو 

4 John Goose:2002,350  انؼًهٍت انتً ٌتى بًمتضبهب تشتٍب وتٍسٍش ػًم انًىظفٍٍ نتحمٍك الأهذاف انًتفك ػهٍهب

 ػٍ طشٌك تحذٌذ انصلاحٍبث وانًسؤونٍبث  
 

 أ4 أسذ التشغيؼ 
الشظاق الاشخاف يقرج بشظاق الاشخاف عجد الأشخاص الحيؽ يدتظيع السجيخ الاشخاف عمييؼ بكفاءة وفاعمية ، ولا يدتظيع احج  .1

بعجد معيؽ لمسخؤوسيؽ التابعيؽ لسجيخ او مذخف واحج ، ولكؽ برفة عامة يتؼ تحجيج نظاق الاشخاف حدب السشغسة الجدم 
وسمدمة عسمياتيا وعجد السؾعفيؽ فييا ، ويجرب العامميؽ عمى نؾاحي نذاطيؼ بظخيقة محجدة وما ان يرمؾا الى اتقانيا فأن 

( ولتحجيج نظاق الاشخاف لابج مؽ 1542015روتيشية الى حج ما.)الظيب:عسميؼ يتظمب نؾع مؽ الخقابة والاشخاف ذا طبيعة 
 -مخاعاة امخيؽ ميسيؽ ىسا:

 الحيمؾلة دون ان يكؾن نظاق الاشخاف الخسسي أوسع مؽ نظاق الاشخاف الفعمي فلا نغالي في عجد السخؤوسيؽ السباشخيؽ . . أ
دون ان يكؾن نظاق الاشخاف الفعمي أوسع مؽ نظاق الاشخاف الخسسي أؼ لابج ان تحجد العجد السعقؾل مؽ  .الحيمؾلة ب

 (2042014السخؤوسيؽ الحيؽ يدتظيع الخئيذ الؾاحج ادارتيؼ بفاعمية. )الظؾيل:

ام والؾحجات وعجم تعارضيا ىؾ تجسيع الييكل التشغيسي في وحجات إدارية واقدام معيشة ، لتزسؽ التعاون بيؽ الأقد . التشديق:2
مع بعزيا في سبيل تحقيق ىجف واحج مذتخك فيسا بيشيا ، وىحه الخظؾة تسثل التشديق لتجسيع الجيؾد وتقميل التكمفة وتؾفيخ 
الؾقت ، وبالتالي فأن التشديق ىؾ تختيب لجيؾد الافخاد العامميؽ داخل السشغسة بيجف الؾصؾل الى وحجة العسل لتحقيق اىجاف 

سة ، وىحا التختيب يأخح حجود شكمية واجخائية لمحيمؾلة دون حجوث أؼ تزارب او تعارض بيؽ الاختراصات الإدارية السشغ
وصؾلا لقجر مؽ التؾافق والاندجام داخل السشغسة ، ويكؾن التشديق رأسيا مؽ الأعمى الى الأسفل او العكذ في الييكل 

ية الستساثمة وأيزا يأخح شكلا داخميا بيؽ الفخوع والاقدام الإدارية داخل التشغيسي او قج يكؾن افكيا بيؽ السدتؾيات الإدار 
 (10542010السشغسة نفديا او خارجيا يكؾن بيؽ السشغسة كؾحجة مدتقمة وبيؽ السشغسات الأخخػ ذات العلاقة.)ابؾبكخ:

يام بسيام محجدة ، حق السداءلة عؽ تزسؽ الدمظة بثلاث حقؾق لسؽ يستمكيا ، حق التكميف للاخخيؽ لمك :. السدؤولية والدمظة3
السيام التي كمف بيا الاخخيؽ ، حق انذاء الاحجاث وإصجار الأوامخ ، وبالظبع فإن الدمظة كحق لسؽ يسمكو عمى الاخخيؽ 
ستكؾن اكثخ ارتباطاً بالسجراء وتدداد كمسا زاد السدتؾػ الإدارؼ والتشغيسي لمسجراء ، وتعظي الدمظة لراحبيا حق الاشخاف 

غخض التؾجيو قبل التشفيح وحق تقييؼ العسل بعج تشفيحه ومؽ ثؼ اقخاره وتعجيمو او الغائو ، اما السدؤولية ىي الالتدام بإداء السيام ب
والؾاجبات او قبؾل حق التكميف بإداء ميام مؽ يستمػ سمظة التكميف ولا تقترخ عمى قبؾل مدؤولية ىحه السيام فحدب وانسا 

دؤولية يجب ان تقتخن بالدمظة ، فإذا كان السجيخ سؾف يتحسل مدؤولية تحقيق الأىجاف ) أؼ قبل حق السداءلة عمييا ، فالس
الدمظة الأعمى بتكميفو بسيسة تحقيق الأىجاف ( فأنو بالسقابل لابج ان يحرل عمى قجر مشاسب مؽ الدمظات يدسح لو بتشفيح 

 (342013ىحه السيام مؽ مخؤوسيو )زاىخ:
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  -ؼ اعسال التأميؽ ىشاك عجة أسباب لتشغيؼ اعسال التأميؽ وىي :ثالثا/ أسباب تشغي
 -السلاءة السالية لذخكة التأميؽ التأميؽ وذلػ لعجة أسباب : . الحفاظ عمى1  

أ. يتؼ دفع الأقداط مقجماً ولكؽ تستج فتخة الحساية الى السدتقبل ، فإذا حجث إعدار مالي لسؤمؽ ما ولؼ يتؼ سجاد مظالبة 
مدتقبمية ، فأن الحساية التأميشية والتي تؼ الجفع ليا مقجما تكؾن بلا ججوػ ، لحلػ ولمتأكج مؽ ىحه السظالبات سؾف تدجد 

 مسؤمشيؽ بعشاية يجب مخاقبة قؾة السخكد السالي ل
 ب. قج يتعخض الافخاد لعجم استقخار مالي كبيخ اذا اخفق السؤمشؾن ) شخكة التأميؽ( ولؼ يتؼ تدجيج السظالبات .

 (Hamilton:20004830ج.عشجما يربح السؤمشؾن معدخيؽ ماليا فأن ذلػ يدبب مذكال اجتساعية واقترادية معيشة.)

، مى بشؾد وفقخات شخطية صعبة الفيؼتتسيد عقؾد التأميؽ بأنيا عقؾد فشية قانؾنية تحتؾؼ ع -تعؾيض الشقص في معخفة الدبؾن : 2.
إضافة الى عجم معخفة السدتيمػ بيحه الخجمة لسا ليا مؽ خرؾصية تختمف عؽ باقي الخجمات الأخخػ السقجمة مؽ قبل 

ؾصية الخجمة التأميشية ، الى جانب الحج مؽ قيام السؤسدات السالية ، وىشا يكؾن التشغيؼ ميساً مؽ خلال تؾعية السدتيمػ بخر
 بعض السؤمشيؽ مؽ ترسيؼ عقؾد متذجدة ججا مؽ ناحية الفقخات والذخوط عجيسة الججوػ القانؾنية.

في بعض الأحيان لا يكؾن لجػ الدبائؽ معمؾمات كافية لمسقارنة وتحجيج الكيسة السالية لعقؾد التأميؽ السختمفة. فيكؾن مؽ الرعب 
نة وثائق متساثمة بأقداط مختمفة والدبب يعؾد الى ان الدعخ التأميشي  والسعمؾمات عؽ الؾثيقة تكؾن غيخ متاحة بذكل سخيع ، مقار 

عمى سبيل السثال ، تختمف وثائق التأميؽ الرحي الفخدؼ بذكل كبيخ حدب التكمفة ، والتغظيات ، والسدتفيجيؽ سيجج السدتيمػ 
معيشة بشاء عمى القدط بسفخده .فبجون السعمؾمات الجيجة والكافية لا يدتظيع طالبي التأميؽ اختيار العادؼ صعؾبة في تقييؼ وثيقة 

الخجمة التأميشية السشاسبة .ان ىحا الإخفاق قج يخفض مؽ تأثيخ الدبائؽ عمى أسؾاق التأميؽ إضافة الى حاجد السشافدة لجػ 
 السؤمشيؽ لتحديؽ جؾدة الخجمة وتخفيض الدعخ . 

كؾن التشغيؼ مظمؾبا لإيجاد مثل ىحا التأثيخ الدؾقي، والحؼ يشتج مؽ السدتيمكيؽ ذوؼ السعخفة الحيؽ يذتخون الخجمات في وىكحا ي
الأسؾاق ذات السشافدة العالية، واخيخاً بعض الؾكلاء يكؾنؾن محتاليؽ ويتؼ تخفيض الخخص الحكؾمية. وىكحا يكؾن التشغيؼ مظمؾباً 

 (Klein:20004520ء سيء الشية. )لحساية السدتيمكيؽ مؽ الؾكلا

التشغيؼ ضخورؼ ايزاً لمتأكج مؽ مشاسبة الأسعار، فلا يجب ان تكؾن الأسعار مختفعة ججاً والتي  -.التأكج مؽ مشاسبة الأسعار: 3
ذخكات تجعل السدتيمكيؽ يتحسمؾن اسعاراً زائجة. كحلػ لا يجب ان تكؾن الأسعار مشخفزة ججاً والتي تيجد السلاءة السالية ل

التأميؽ. وفي معغؼ أسؾاق التأميؽ ، يؤدؼ تأثيخ السشافدة بيؽ شخكات التأميؽ الى جعل الأسعار غيخ مختفعة ، ففي بعض أسؾاق 
التأميؽ ذات العجد القميل ندبيا مؽ السؤمشيؽ ، مثل تأميؽ الائتسان وتأميؽ سشجات السمكية يكؾن تشغيؼ الأسعار مظمؾبا لحساية 

دة الأسعار ، وأيزا يحسي التشغيؼ حاممي الؾثائق مؽ بعض السؤمشيؽ الحيؽ قج يحاولؾن زيادة الأسعار السدتيمكيؽ مؽ زيا
 (Kimball:20014221لسدتؾيات باىغة بعج حجوث كارثة طبيعية لتعؾيض خدائخ اكتتابيؼ.)

عمى كل الخاغبيؽ لشؾع معيؽ مؽ جعل التأميؽ متاحاً لكل الأشخاص الحيؽ يحتاجؾن إليو. فعادة لا يخغب السؤمشؾن في التأميؽ  .3
التأميؽ بدبب خدائخ الاكتتاب والاسعار غيخ الكافية والانتقاء العكدي ومجسؾعة أخخػ مؽ العؾامل الإضافية، مع ذلػ، ربسا 
تقتزي السرمحة العامة مؽ السشغسيؽ ان يتخحوا إجخاءات لتؾسيع أسؾاق التأميؽ الخاصة ومؽ ثؼ لجعل التأميؽ متاحا بذكل 

سخعة ، واذا لؼ تدتظع شخكات التأميؽ الخاصة او لؼ تخغب في تؾفيخ التغظيات السظمؾبة فقج تكؾن بخامج التأميؽ  اكثخ
 ( Hamilton:20004833الحكؾمية ضخورية.)
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 رابعاً/ الجيات الاشخافية السحمية والجولية ومعايخىا

  .الجيات الاشخافية السحمية1
رئيدية وميسة في العخاق للاشخاف عمى شخكات التأميؽ وىي ديؾان التأميؽ  تأسذ الجيؾان لتشغيؼ اعسال  ىشاك جية إشخافية

بيجف تشغيؼ قظاع التأميؽ والاشخاف عميو بسا يكفل تظؾيخه وتأميؽ سؾق شفاف  2005( لدشة 10التأميؽ بسؾجب قانؾن رقؼ )
ن الأشخاص والسستمكات ضج السخاطخ ، وحساية الاقتراد الؾطشي ومفتؾح وامؽ مالياً ، وتعديد دور صشاعة التأميؽ في ضسا

 (http://www.insurancediwan.gov.iqوتجسيع السجخخات الؾطشية وتشسيتيا واستثسارىا لجعؼ التشسية الاقترادية .)

 . الجيات الاشخافية الجولية 2
الجيات الاشخافية الجولية عمى القظاع السالي الا انشا نقترخ عمى الجيات الاشخافية الخاصة بالقظاع التأميشي  ىشاك العجيج مؽ

 (IAISوىي الييئة الجولية لسخاقبي التأميؽ )

ة دول 140(ىي عزؾية تظؾعية وتشغيسية لسذخفي التأميؽ تتكؾن مؽ اكثخ مؽ IAISتأسيذ الييئة الجولية لسذخفي التأميؽ ) . أ
ميستيا ىؾ تعديد فعالية وعالسية الاشخاف السدتسخعمى لرشاعة التأميؽ مؽ اجل تظؾيخ أسؾاق تأميؽ آمشة والحفاظ عمييا ومدتقخة 

 لفائجة حاممي الؾثائق وحسايتيؼ وتديؼ أيزا في الاستقخار السالي العالسي .

والسعاييخ وغيخىا مؽ السؾاد الجاعسة للاشخاف عمى  )) لؾضع السعاييخ السدؤولة عؽ وتظؾيخ السبادغ 1994وقج أُنذئت في عام 
القظاع التأميشي وتظؾيخىا والسداعجة في تشفيحىا، كسا تؾفخ الييئة مشتجػ سشؾؼ مؽ اجل تبادل الخبخات وفيؼ الاشخاف عمى التأميؽ 

 وعمى أسؾاق التأميؽ.
، او رابظات السذخفيؽ او السشغسيؽ ت السالية الجولية الاخخيؽوتقؾم الييئة الجولية لمخقابة السالية بتشديق اعساليا مع صانعي الدياسا

( وعزؾ في FSB( عزؾ في مجمذ الاستقخار السالي )IAISوتداعج في تذكيل الشغؼ السالية عمى الرعيج العالسي ، وان )
 (IAIS:201742السجمذ الاستذارؼ لمسعاييخ السحاسبة الجولية ). )

 الييئة الجولية لسذخفي التأميؽ  .أىجاف ب
. العسل عمى تؾفيخ نغام تشغيسي واشخافي سميؼ ضخورؼ لمسحافغة عمى بيئة عادلة وامشو ومدتقخة لقظاع التأميؽ ولرالح حسمة 1

 الؾثائق والسدتفيجيؽ والسظالبيؽ ، فزلا عؽ مداىسة في استقخار الشغام السالي.

صخ الشغام السالي وذلػ استجابة مجسؾعة واسعة مؽ القؾػ الاقترادية والاجتساعية . تتغيخ صشاعة التأميؽ شأنيا شأن عشا2
والتكشؾلؾجية والعالسية وبحلػ يجب تحجيث أنغسة ومسارسات الاشخاف عمى التأميؽ باستسخار ، إضافة الى مذخفي القظاع 

لسالي والشغامية الشاشئة عؽ قظاع التأميؽ عشج السالي والجيات الخقابية الأخخػ يشبغي ان يفيسؾا ويعالجؾا مخاوف الاستقخار ا
 عيؾرىا وتفاعميا مع القظاعات السالية الأخخػ 

.طبيعة نذاط التأميؽ الحؼ يغظي السخاطخ الاقترادية والسالية والسذاريع السؤسدية والاسخ السعيذية عمى حج سؾاء ىشاك 3
ميؽ عمى عكذ السشتجات السالية الأخخػ يتسيد بجورة انتاج عكدية اختلافات عشج السقارنة بالقظاعات السالية الأخخػ ، لان التأ

)تباع الخجمة ثؼ تشتج( بقجر ما يتؼ تجسيع الأقداط عشجما يتؼ الجخؾل في العقج وتشذا السظالبات في حالة تحقق الخظخ السؤمؽ 
 مشو.

السدؤولية مؽ السيدانية العسؾمية ، ويذار .إضافة الى مخاطخ الاعسال يتؼ تؾليج مخاطخ كبيخة عمى شخكات التأميؽ عمى جانب 4
الى ىحه بالسخاطخ التقشية تتعمق بالحدابات الاكتؾارية او الإحرائية السدتخجمة في تقجيخ الخرؾم ومخاطخ أخخػ مختبظة 

السالية ، بيحه الخرؾم ، ان شخكات التأميؽ تؾجو مخاطخ الدؾق والائتسان والديؾلة ومخاطخ التذغيل مؽ استثسارتيا وعسمياتيا 
بسا في ذلػ السخاطخ الشاشئة مؽ عجم تظابق بيؽ الأصؾل والخرؾم، كسا تقجم شخكات التأميؽ عمى الحياة مشتجات تغظية 

http://www.insurancediwan.gov.iq/
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الحياة مع محتؾػ الادخار ومشتجات السعاشات التقاعجية التي تجار عادة عمى السجػ الظؾيل ، لحا يجب عمى الشغام الاشخافي 
 لسخاطخ.والخقابي معالجة جسيع ىحه ا

.وأخيخا ، يجب ان يترجػ الشغام التشغيسي والاشخافي لمديادة الحاصمة في سؾق مجسؾعات التأميؽ وتكتلات السالية وكحلػ 5
التقارب السالي ، عمى اثخ أىسية القظاع التأميشي للاستقخار السالي فقج تدايجت الأمؾر التي تتختب عمييا اثار الاشخاف عمى 

جا مؽ التخكيد عمى مجسؾعة واسعة مؽ السخاطخ ، لحا عمى السذخفيؽ ان يتعاونؾا عمى السدتؾػ الجولي التأميؽ حيث يتظمب مدي
تكؾن ىحه  الكيانات فعالة والاشخاف عمييا بحيث يتؼ حساية حسمة الؾثائق والأسؾاق السالية السدتقخة الى تقميل  لزسان ان

 (IAIS:201745جشب الازدواجية الاشخافية غيخ الزخورية.)السخاطخ التي تتعخض ليا واحج مؽ الثغخات الاشخافية وت

  2017ج. السعاييخ الجولية للاشخاف عمى شخكات التأميؽ / 
( معاييخ او مبادغ أساسية للاشخاف عمى شخكات التأميؽ مؽ تاريخ تأسيديا الى ىحا IAISأصجرت الييئة الجولية لسذخفي التأميؽ )

خ بسا يتلائؼ مع طبيعة وتظؾر البيئة العاممة بيا شخكات التأميؽ ، ففي كانؾن الأول / ديدسبخ اليؾم وعسمت عمى تظؾيخ ىحه السعايي
  -كان اخخ تحجيث ليحه السبادغ او السعاييخ الجولية ، وىي: 2017/

1. Icp1 اىجاف ومدؤوليات السذخف 

2. Icp2 السذخف 

3. Icp3 تبادل السعمؾمات ومتظمبات سخية 

4. Icp4 تخخيص 

5. Icp5 ملائسة الأشخاص 

6. Icp6 التغيخات في عسميات التحكؼ والتحؾيلات 

7. Icp7  حؾكسة الذخكات 

8. Icp8  إدارة السخاطخ والزؾابط الجاخمية 

9. Icp9 السخاجعة الاشخافية واعجاد التقاريخ 

10. Icp10  تجابيخ وقائية وترحيحية 

11. Icp11 الانفاذ 

12. Icp12  الترفية والخخوج مؽ الدؾق 

13. Icp13 إعادة تأميؽ وغيخىا مؽ اشكال نقل السخاطخ 

14. Icp14 التقييؼ 

15. Icp15 الاستثسار 

16. Icp16 إدارة السخاطخ السؤسدية لأغخاض السلاءة السالية 

17. Icp17 كفاية راس السال 
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18. Icp18 الؾسظاء 

19. Icp19 إدارة الاعسال 

20. Icp20 الكذف العمشي 

21. Icp21 تيال في التأميؽمكافحة الاح 

22. Icp22 مكافحة غدل الأمؾال وتسؾيل الإرىاب 

23. Icp23 الاشخاف عمى مدتؾػ السجسؾعة 

24. Icp24 الاشخاف عمى الدلامة الاحتخازية الكمية والتأميؽ 

25. Icp25 التعاون والتشديق في مجال الاشخاف 

26. Icp26 التعاون والتشديق عبخ الحجود بذأن إدارة الازمات 

 الاطار العسمي-سبحث الثالثال
 -اولًا / أداة البحث :

لغخض اثبات فخضية البحث تؼ ترسيؼ )استسارة فحص ( وىي أداة لمحرؾل عمى بيانات قابمة لتحمل واستخخاج الشتائج، اليجف 
فتخة زمشية محجدة، مشيا تدجيل عجد مؽ التأثيخات الستعمقة بأحجاث معيشة، سؾاء كانت مخغؾبة او غيخ مخغؾبة لأؼ عسمية خلال 

وتدييل عسمية جسع البيانات وتشغيسيا لتخفيض اكبخ عجد مسكؽ مؽ الأخظاء، ويعج أسمؾب استسارة الفحص مؽ الأساليب 
 الأساسية السدتخجمة في إدارة السشغسات خرؾصا في مخاقبة الجؾدة الإنتاجية.

شكل ارقام احجاث و الرفات برؾرة محجدة وثابتة، ويدتخجم أسمؾب استسارة الفحص في جسع وتدجيل بيانات سؾاء كان عمى 
حيث يكؾن مكياسيا سباعي متكؾن مؽ ترشيفات او مدتؾيات، ويديؼ في ترشيف تمػ البيانات وفق ترشيفات معيشة لتحجيج 

ات خلال فتخة ومعخفة مؾاقع الخمل في الشذاطات ومجػ تكخاره ، ويعتسج ىحا الأسمؾب عمى استخجام ىحا الشسؾذج السؾحج لجسع البيان
 زمشية معيشة مسا يداعج في تدجيل بيانات بظخيقة مشغسة ومؾحجة وتدييل اتخاذ قخارات مبشية عمى بيانات مؾضؾعية .

 -ولاستخخاج نتائج استسارة الفحص ىشاك ثلاث خظؾات وىي :

                             مجسؾع حاصل ضخب التكخارت * الاوزان / مجسؾع التكخارت    -استخخاج الؾسط الحدابي السخجح : .1

    
     

   
  

  -حيث ان :

                                                                                  الؾسط الحدابي مخجح   
  مجسؾع حاصل ضخب التكخارات و الاوزان     

 مجسؾع الاوزان/     

 الحدابي السخجح ندتخخج ندبة السظابقةوبعج استخخاج الؾسط 
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وتعشي مجػ مظابقة الفقخات في استسارة الفحص مع تؾثيقيا وتظبيقيا في واقع الحال ويتؼ استخخاج ندبة  -الأىسية الشدبية : .2
 (.6السظابقة مؽ حاصل قدسة الؾسط الحدابي السخجح عمى اعمى درجة في مكياس استسارة الفحص وىؾ الخقؼ )

 الأىسية الشدبية  ندتخخج الفجؾة ) الفخق بيؽ الفعمي والسخظط( . وبعج استخخاج
( مؽ ندبة 1ىؾ الفخاغ او السداحة بيؽ التظبيق والتؾثيق او الفعمي والسخظط ، ويتؼ استخخاجيا مؽ عسمية طخح الخقؼ ) -الفجؾة: .3

   (www.checklist.comالسظابقة . ) 
 -ان دلالات حقؾل الاستسارة تعشي مايأتي: .4

 تعشي وجؾد قؾاعج ممدمة في قانؾن الجيؾان وتعميساتو وبترشيفيا )كمي، جدئي( -مؾثق: .1
 تعشي ان القؾاعج السمدمة في قانؾن ديؾان التأميؽ مظبقة في الؾاقع ) ارض العسل( وبترشيفيا )كمي ، جدئي( -مظبق : .2

وتججر الإشارة ان فقخات استسارة الفحص السعتسجة في ىحا البحث لمتعخف عمى واقع الخقابة الاشخافية لجيؾان التأميؽ في العخاق  .5
 -وقج استشجت الى مايأتي:

 2005( لدشة 10قانؾن ديؾان التأميؽ رقؼ ) .1
  التعميسات الرادرة عؽ ديؾان التأميؽ لشفيح احكام القانؾن أعلاه عمى وجو الخرؾص .2
  السقابلات الذخرية مع الإدارة العميا والؾسظى في كل مؽ الجيؾان وشخكات التأميؽ العخاقية عيشة البحث  .3

 -:ثانياً / معمؾمات عؽ عيشة البحث 
( ىي مؽ ميام أعساليؼ  تؼ الاعتساد في استسارة الفحص عمى مدتؾػ الإدارة العميا وذلػ لان وعيفة الخقابة ) الخقابة الاشخافية

وىؼ السجراء السفؾضيؽ ورؤساء الافخع والاقدام الخاصة بذخكات التأميؽ العخاقية العامة والخاصة وديؾان التأميؽ ، حيث كان عجد 
( مؽ حسمة شيادة البكالؾريؾس بتخررات متعجدة وليذ مؽ التخرص التأميشي 16( شخص ، )20الحيؽ تؼ مقابمتيؼ ما يقارب )

( 1( دبمؾم عالي ، )1( مؽ حسمة الجبمؾم العالي السعادل لمساجدتيخ ، ) 1سشة(  ، ) 30بخة في شخكات التأميؽ تتعجػ ال )ولكؽ بخ
 ( دكتؾراه .1دبمؾم ، )

 -:سابؼب / َتبئج فحص)انتذابٍش انىلبئٍت والإجشاءاث انتصحٍحٍت( فً ػٍُت انبحج

 انفمشاث ث
يطبك كهٍب 

 يىحك كهٍب

يطبك كهٍب 

يىحك 

 جضئٍب

يطبك كهٍب 

 غً يىحك

يطبك 

جضئٍب 

 يىحك كهٍب

يطبك جضئٍب 

 يىحك جضئٍب

يطبك 

جضئٍب 

 غً يىحك

غٍش 

يطبك 

 غٍش يىحك

ًٌتهك دٌىاٌ انتأيٍٍ انصلاحٍبث  1

انمبَىٍَت فً اتخبر الإجشاءاث 

انتصحٍحٍت وانتذابٍش انىلبئٍت ضذ 

 الافشاد وانكٍبَبث انتً تمىو بئَشطت

انتأيٍٍ دوٌ انحصىل ػهى انتشخٍص 

 فً يًبسست الاػًبل

 

 

 

   

 

 

   

نذٌىاٌ انتأيٍٍ الأدواث والأسبنٍب  2

الاصيت نتصحٍح انًسبساث واتخبر 

انتذابٍش انتصحٍحٍت فً حبنت تؼشض 

ششكبث انتأيٍٍ انى فشم فً احذ 

جىاَب انؼًم بطشٌمت تتُبغى يغ 

 انًًبسسبث انتُظًٍٍت انًؼتًذة

    

 

 

 

   

نذٌىاٌ انتأيٍٍ كىادس يتخصصت  3

وكفؤة فً تصحٍح الاَحشافبث واتخبر 

انتذابٍش انىلبئٍت وانتصحٍحٍت فً حبنت 

تؼشض ششكبث انتأيٍٍ نفشم فً احذ 

جىاَب انؼًم بطشٌمت تتُبغى يغ 

 انًًبسسبث انتُظًٍٍت انًؼتًذة

    

 

 

   

ٌستُذ دٌىاٌ انتأيٍٍ ػهى يجًىػت يٍ  4

وانتؼهًٍبث انتً تشغى انمىاٍٍَ 

ششكبث انتأيٍٍ ػهى تصحٍح 

 الاَحشافبث
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 انفمشاث ث
يطبك كهٍب 

 يىحك كهٍب

يطبك كهٍب 

يىحك 

 جضئٍب

يطبك كهٍب 

 غً يىحك

يطبك 

جضئٍب 

 يىحك كهٍب

يطبك جضئٍب 

 يىحك جضئٍب

يطبك 

جضئٍب 

 غً يىحك

غٍش 

يطبك 

 غٍش يىحك

انمبَىٍَت ٌتًتغ دٌىاٌ انتأيٍٍ ببنسهطت  5

انتً تهضو ششكبث انتأيٍٍ بتُفٍز 

انًلاحظبث والإجشاءاث انتصحٍحٍت 

 وانتؼبيم انفىسي يؼهب

 

 

   

 

   

ٌمىو دٌىاٌ انتأيٍٍ بتىجٍه إَزاساث او  6

ػمىببث لبَىٍَت نششكبث انتبيٍٍ فً 

حبل ػذو تُفٍز يلاحظبتهى واجشاءاتهى 

 انتصحٍحٍت 

 

  

   

 

   

بتطبٍك انتؼشفت  ٌفشض دٌىاٌ انتأيٍٍ 7

انسؼشٌت انخبصت ببنتأيٍٍ وػذو 

انتلاػب بهب او بًىاصفبث وششوط 

 انىحبئك

 

 

   

 

   

 

 

 

 0 0 0 7 0 0 0 انًجًىع 

 0 1 2 3 4 5 6 دسجبث انًمٍبط 

 0 0 0 21 0 0 0 انُتٍجت 

 

 -الشتائج: 
 -الؾسط الحدابي السخجح: .1

    
     

   
 

    = 21/7                                                        
                   = 3                                                            

 -الأىسية الشدبية / الشدبة السئؾية لمسظابقة: .2
 الشدبة السئؾية لمسظابقة = الؾسط الحدابي السخجح / اعمى درجة بالسكياس 

                       3 / 6   =                        
                        0.5  =                        

  -الفجؾة / الفخق بيؽ السخظط  والفعمي: .3
 الشدبة السئؾية لمسظابقة -1الفجؾة = 

       = 1- 0.5 
       = 0.5 

أعيخت نتائج السقابلات التي جخت والسعمؾمات التي تؼ ابجاؤىا مؽ قبل السعشييؽ في ضؾء محتؾيات استسارة الفحص ان ىشاك 
 % وكانت مابيؽ )مظبق جدئيا مؾثق كميا(.0.5مظابقة بشدبة 

 لايؾجج  -نقاط القؾة:
 -نقاط الزعف:

لترحيح السدارات واتخاذ التجابيخ الترحيحية في حالة تعخض الى حجما امتلاك ديؾان التأميؽ الأدوات والأساليب اللازمة  .1
 شخكات التأميؽ لمفذل في احج جؾانب العسل .

الى حجما امتلاك ديؾان اتأميؽ الكؾادر الستخررة والكفؤة في ترحيح الانحخافات واتخاذ التجابيخ الؾقائية والترحيحية في  .2
 بظخيقة تتشاغؼ مع السسارسات التشغيسية الستعجدة. حالة تعخض شخكات التأميؽ لفذل في احج جؾانب العسل
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الى حجما لجيؾان التأميؽ والأدوات والأساليب اللازمة لترحيح السدارات واتخاذ التجابيخ الترحيحية في حالة تعخض شخكات  .3
 التأميؽ الى فذل في احج جؾانب العسل بظخيقة تتشاغؼ مع السسارسات التشغيسية السعتسجة.

 الجيؾان عمى مجسؾعة مؽ القؾانيؽ والتعميسات التي تخغؼ شخكات التأميؽ عمى ترحيح الانحخافات. الى حجما يدتشج .4
الى حجما يتستع الجيؾان بالدمظة القانؾنية التي تمدم شخكات التأميؽ بتشفيح السلاحغات والإجخاءات الترحيحية والتعامل الفؾرؼ  .5

 معيا.
او عقؾبات قانؾنية لذخكات التأميؽ في حال عجم تشفيح ملاحغاتيؼ واجخاءاتيؼ  الى حجما يقؾم ديؾان التأميؽ بتؾجيو إنحارات .6

 الترحيحية .
 الى حجما يفخض ديؾان التأميؽ بتظبيق التعخفة الدعخية الخاصة بالتأميؽ وعجم التلاعب بيا او بسؾاصفات وشخوط الؾثائق. .7

 -الاستشتاجات:
. واعيخت نتائج الفحص )الإجخاءات الترحيحية واتخاذ التجابيخ الؾقائية( لجػ عيشة البحث عجم قيام ديؾان التأميؽ بستابعة 1

شخكات التأميؽ واتخاذ الإجخاءات الترحيحية عشج تعخضيا للازمات ولا اتخاذ التجابيخ الؾقائية لمحج مؽ تعخضيا لبعض 
 الانحخافات 

 الخقابي الاشخافي لجيؾان التأميؽ عمى شخكات التأميؽ. . وجؾد ضعف في الجور 2
 . ىشاك الى حجما  تظبيق السعاييخ الجولية السؾضؾعة للاشخاف عمى شخكات التأميؽ رغؼ تبيشيا تذخيعا في العخاق3

 التؾصيات
لالو بعض الثغخات ( عام عمى نفاذه عيخت خ13لسخور ) 2005( لدشة 10ضخورة إعادة الشغخ في قانؾن ديؾان التأميؽ رقؼ ) .1

والفقخات التي لا تلائؼ طبيعة شخكات التأميؽ العخاقية ، ويكؾن ذلػ مؽ خلال مؤتسخات والشجوات يعقجىا ديؾان التأميؽ يذارك 
 فييا شخكات التأميؽ والسخترؾن في ىحا السجال لإبجاء السلاحغات التي مؽ خلاليا يتؼ تظؾيخ قظاع التأميؽ وتعجيل القانؾن.

 قيام ديؾان التأميؽ بتظبيق السعاييخ الجولية للإشخاف عمى شخكات التأميؽ لتبشييا السذخع العخاقي قانؾن ديؾان التأميؽ.ضخورة  .2
ضخورة قيام ديؾان التأميؽ تؾفيخ ملاك متخرص وكفؾء ومؽ حسمة الذيادات في مجال التأميؽ وتؾعيفيؼ في شخكات التأميؽ  .3

الستخرريؽ في التأميؽ أؼ إعادة فتح قدؼ التأميؽ في معيج الإدارة وان يكؾن التعييؽ  وكحلػ في الجيؾان لافتقار القظاع الى
 مخكديا في شخكات التأميؽ عمى الأقل لمظمبة الاوائل .

. ضخورة امتلاك ديؾان التأميؽ الأدوات والأساليب اللازمة لترحيح السدارات مؽ خلال ادخال وسائل التكشؾلؾجيا والاستعانة 4
 ؾمات الالكتخونية متخررة في  شخكات التأميؽ  في حالة تعخض شخكات التأميؽ لفذل في احج جؾانب العسل بشغؼ السعم
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