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 مجلة العلوم النفسية 
 مجلة علمية محكمة 

                          
 

 يــــف غازي مكــــلطي أ.د.ر/ ـــــــالتحريس ــــرئي
   عميريزكريا عبد أحمد  .أ.م.دمدير التحرير/ 

 

 هيئة التحريرأعضاء 
 

 البلد مكان العمل الاسم

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي/ مـركز  أ.د. علي عودة محمد الحلفي -

 البحوث النفسية
 العراق

جامعة الأنبار / كلية التربية للعلوم الإنسانية /  أ.د. ياسر خلف الشجيري  -

 طرائق التدريسقسم العلوم التربوية والنفسية / 
 العراق

 العراق ابن رشدجامعة بغداد / كلية التربية  أ.د. صفاء طارق حبيب  -

 /للعلوم الإنسانية / كلية التربية  الموصلجامعة  أ.د. أسامة حامد الدليمي  -

 قسم العـلوم التربوية والنفسية
 العراق

 العراق  المكتب الاستشاري  –مكتب وزير  أ.د. ئاسو صالح سعيد -

 /للعلوم الإنسانية / كلية التربية  واسطجامعة  أ.د. عدنان مارد جبر  -

 قسم العـلوم التربوية والنفسية
 العراق

 /للعلوم الإنسانية / كلية التربية  ديالىجامعة  أ.د. هيثم أحمد الزبيدي -

 قسم العـلوم التربوية والنفسية
 العراق

قسم علم  –جامعة صلاح الدين / كلية الآداب  أ.د. يوسف حمه صالح  -

 النفس 
 العراق 

 / الأساسيةكلية التربية الجامعة المستنصرية /  أ.د. سعدي جاسم عطية  -

 علم النفس التربوي
 العراق

علم  / الأساسيةكلية التربية  / القادسيةجامعة  أ.د. علي صكر جابر  -

 النفس التربوي
 العراق

 -رئيس الجمعية الأمريكية للطب النفسي  أ.د. دونلد أوين كامرون  -

 واشنطنالشخصية والصحة النفسية / 

الولايات 

 المتحدة

علم نفس  / الأساسيةكلية التربية  / بابلجامعة  أ.د. عماد حسين عبيد المرشدي -

 النمو
 العراق

الطارمية /  –/ كلية التربية  العراقيةجامعة ال أ.د. عبد الرزاق محسن سعود -

 علم النفس التربوي
 العراق 



 البلد مكان العمل الاسم

كلية الأميرة عالية الجامعة / علم النفس  أ.د. مصطفى قسيم هيلات  -

 التربوي
 الأردن

الأساسية / قياس / كلية التربية  ديالىجامعة  أ.د. مهند عبد الستار النعيمي  -

 وتقويم 
 العراق 

والبحث العلمي/ مركز وزارة التعليم العالي  أ.د. بشرى عبد الحسين محميد -

 / علم النفس الاجتماعي  البحوث النفسية
 العراق

جامعة أربد / الإرشاد النفسي والتوجيه  أ.د. عبد المهدي صوالحة  -

 التربوي
 الأردن 

علم النفس  /كلية التربية جامعة سامراء /  أ.م.د. عدنان طلفاح محمد -

 التربوي
 العراق 

الشلف / كلية العلوم الإنسانية  جامعة أ.م.د. صباح عايش بنت محمد -

 والاجتماعية / علم النفس التربوي
 الجزائر

جامعة القصيم الحدود الشمالية / كلية التربية /  أ.م.د. مقبل بن عايد خليف العنزي  -

 قسم التربية والاحتياجات الخاصة 
 السعودية

جامعة القاهرة / كلية رياض الأطفال / علم  أ.م.د. راوية الشربيني  -

 نفس النمو 
 مصر

جامعة البلقاء التطبيقية / قسم العلوم النفسية /  أ.م.د. عبد الناصر أحمد محمد العزام -

 علم النفس التربوي 
 الأردن

ركز العلمي/ مـ وزارة التعليم العالي والبحث أ.م.د. ميسون كريم ضاري  -

 البحوث النفسية
 العراق

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي/ مـركز  أ.م.د. هناء مزعل حسين الذهبي -

  البحوث النفسية
 العراق

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي/ مـركز  أ.م.د. إنعام مجيد عبيد الركابي  -

  البحوث النفسية
 العراق

مـركز وزارة التعليم العالي والبحث العلمي/  أ.م.د. سيف محمد رديف   -

 البحوث النفسية
 العراق

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي/ مـركز  أ.م.د. علا حسين علوان    -

 البحوث النفسية
 العراق

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قيمة الأشتراك
 لعدد واحد

 ( الف دينار عراقي داخل العراق125000الأفراد :)
 $ او ما يعادلها خارج العراق (100)

 الف دينار عراقي داخل العراق (90.000)للمؤسسات أو المؤتمرات : 
 $ او ما يعادلها خارج العراق (70)  

 
  

 مجلة العلوم النفسية

 متخصصة تصدر عنمحكمة  معتمدة  مجلة علمية 

 مركز البحوث النفسية

 جمهورية العراق

 قسيمة اشتراك
 ::  اشتراكي في مجلة العلوم النفسيةاشتراكي في مجلة العلوم النفسيةأرجو قبول أرجو قبول 

…………………………………لمدة )      ( سنة ابتداءا  من   

….....………………………………………………الأسم :   
...…………………………………………………العنوان :   

...........……………………………………قيمة الاشتراك :   
 (      ) حوالة بريدية (       ) شيك(        ) نقدا   -طريقة الدفع :

 رقم:                                      تأريخ       /         /

…………………….                أريخ الت. : ………………قيع : التو  

 



 
 
 

 
: تنشر المجلة الأبحاث والدراسات الأكاديمية القيمة والأصيلة باللغتين العربية والأنكليزيــة  أولا

،ويتحمل سابقا  وتربويا ، والتي لم تقبل أو تنشرفي حقل مجالات أهتمام المجلة نفسيا 
الباحث المسؤولية القانونية في كل القضايا المتعلقة بالأمانة العلمية أذا كان بحثه 

 أو قدم للنشر .منشور 
ن لاتزيد درجــــة أ جلة الى الأستلال الألكتروني علىثانيا: يخضع كل بحث مقدم للنشر في الم

 ( . 20الاستلال عن )
ثالثا : يقدم الباحث المقبول بحثه للنشر في المجلة تعهد خطي بعدم نشر بحثه في مجلة 

 آخرى أو حصوله على قبول نشر مسبقا .
مصحوبا بالعنوان للبحث مع أسم  (Word 2007)رابعا: يقدم البحث مطبوعا على نظام 
وأسم الجامعة والكلية والقسم والبريد والأختصاص الباحث الثلاثي واللقب العلمي 

باللغة العربية للبحث مع خلاصة للبحث باللغتين  الألكتروني في بداية الصفحة الأولى
لاتزيد عن البحث واسم الباحث ومكان عمله على أن  مثبت فيها عنوانوالأنكليزية 

 . فقط( كلمـــــــــــــــــــــــــــــــــــة 250)
( 25خامسا: يجب أن لاتتجاوز عدد صفحات البحث المقدم للنشر في المجلة أكثر من )

، وبخلافه يتحمل الباحث مبلغا  صفحة فقط بما فيها الجداول والأشكال والملاحق
( الفين دينار عن كل صفحة أضافية ، ولايتجاوز البحث  بعد الزيادة 2داره )أضافيا مق

 ( صفحة بكل الأحوال .35عن )
سادسا: موافقة أثنين من المحكمين المختصين الذين يقومون البحث علميا قبل نشره ، 

 بالأضافة الى تقويم البحث من ناحية اللغة العربية والأنكليزية .
 
 

 ةالنشر في الـمجل شروط 



 كتابة البحث الآتــــي :يراعى في  سابعا: 
الأصول العلمية في كتابة البحث من حيث الدقة في التوثيق والأمانة العلمية في  -1

 الـــعرض.
وعلى مطبوعة على الحاسوب ( A4يقدم البحث بنسختين مطبوعة على ورق أبيض ) -2

 (، بالمواصفات الآتية :(CDجهة واحدة من الورقة مـــــع قرص 
 ســـم .  4.50ا ــــالحاشية العلي -
 سم .  4.50الحاشية السفلى  -
 سم . 3.75ة اليمنى ـــالحاشي -
 . سم 3.75الحاشية اليسرى  -
( بالنسبة للمــتن 14حجم الخط ) (،(Meersoft Word يكون الخط المستخدم نوع -

 ( بالنسبة للجداول .12و)
 ــــيد .التنض( سطر فقط وفقا لبرنامج 22تحتوي كل صفحة على ) -
 (.1.15بين الأسطر للصفحة الواحدة ) التباعديكون  -
وتستخدم فيها الأرقام العربية والنظام العالمــــــــي  تكون الأشكال والجداول واضحة ، -

 للوحدات .
 يكون البحث خالي من الأخطاء اللغوية  والنحوية ولاتتحمل المجلة مسؤولية ذلك . -
قميا الى المصادر حســـــــــــب لا تستعمل الهوامش في أسفل الصفحات وأنما يشار ر  -

موضوعها في نهاية البحث من خلال ذكر أسم الباحث والسنة وعنوان البحث من 
 (...مثال  APAوتكتب بأسلوب ) جهة النشر والطبعة

(. تحمل المسؤولية الأجتماعية وعلاقتها بأتخاذ القرار 2009الهاشمي ،عدنان علي ) -
، رة، جامعة.....، كلية ..... دكتوراه غير منشو لدى التدريسيين في الجامعة ،رسالة 

 قسم ......    . 
( دولار 100( الف دينار من داخل العراق ،و )125يلتزم الباحث بدفع مبلغ قدره ) -

 أمريكي من خارج العراق .



يلتزم الباحث بالتعليمات المؤشرة من الخبراء ،ويعيد الباحث النسخة الأصلية للمجلة  -
 ية آخرى مصححة .مع نسخة جديدة ورق

 لاتعاد البحوث الى أصحابها قبلت أم لم تقبـل للنشر. -
الأبعد التزامه بالتعليمات أعلاه وتسليم النسخ  لايزود الباحث بكتاب قبول النشر ، -

 الورقية كافة .
(  يوم من دون مراجعة 90المجلة غير مسؤولة عن نشر الأبحاث بعد مرور ) -

 بالتعليمات كافة .الباحث للمجلة والتزامه 
تحتفظ المجلة بحقها في أن تحذف أو تعيد صياغة بعض الكلمات أو الجمل بما  ثامنا :

 يتلأئم مع أسلوبها في النشر .
 تنتقل حقوق نشر البحث الى المجلة حال أشعار الباحث بقبول بحثه للنشـــــر . تاسعا:



 مجالات اهتمام المجلة
  

 

العلوم التربوية والنفسية بفروعها المختلفة والطب  النفسي، العلوم التربوية والنفسية بفروعها المختلفة والطب  النفسي،   البحوث والدراسات في مجالاتالبحوث والدراسات في مجالات .1
 و الباراسايكولوجي .و الباراسايكولوجي .

والعربية والعالمية التي تعقد حول التخصصات في الفقرة والعربية والعالمية التي تعقد حول التخصصات في الفقرة   المؤتمرات والندوات العلمية الوطنيةالمؤتمرات والندوات العلمية الوطنية .2
 المذكورة اعلاه المذكورة اعلاه 

( ( 11فقرة )فقرة )الواردة في الالواردة في ال  -نشاطات وفعاليات المركز والمؤسسات الاخرى التي تهتم بالمجالات نشاطات وفعاليات المركز والمؤسسات الاخرى التي تهتم بالمجالات  .3
.. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 في هذا العدد  (( )) 
 

 الصفحة الباحث الموضوع ت

 التحفيز الذاتي لدى طلبة الجامعة 1
 رسل ربيع زرع الله

 .م.د. زينب ناجي عليأ
 كلية التربية للبنات /جامعة بغداد 

1 – 38  

2 

التنمر الإلكتروني عبر مواقع التواصل 
المفسرة له الاجتماعي .. النظريات 

دراسة ...  والجهات المسؤولة عن انتشاره
 ميدانية على طلبة الجامعات العراقية

 سرمد قيس ذنون نايف
 أ.د حافظ ياسين الهيتي

/ قسم  الآدابجامعة الانبار / كلية 
 الاعلام

39 – 70  

 جودة الاداء لدى تدريسي الجامعة 3

 م.م سيناء حميد رشيد
 أ.د صباح مرشود منوخ

كلية التربية للعلوم  تكريت/جامعة 
 قسم العلوم التربوية الانسانية/

71 – 100  

 كشف الذات لدى طلبة الجامعة 4
 سروه جمعه حمد

 .م.د. صافي عمال صالحأ
 كلية التربية للعلوم الإنسانية / جامعة الانبار

101 – 134  

5 
لدى طلبة المرحلة  النسق القيمي

 الاعدادية

 الجبوري يونس محمد جاسم  م.م.
 البياتي وفاء كنعان خضر أ.د.

 كلية التربية للعلوم الانسانية / جامعة تكريت
135 – 170  

6 

الرضا الوظيفي وعلاقته بالتوافق 
معلمي الحلقة  النفسي الاجتماعي لدى

 الأولى في مدينة إدلب

 فادي حسين المرعي
 جامعة إدلب/  كلية التربية

171 – 204  

7 

بانموذج توافقية المخ في فاعلية التدريس 
مادة الجغرافية الطبيعية عند طالبات 
الصف الخامس الادبي وتنمية ذكائهن  

 الم تبلور

 سهاد أكرم مجيد م.د.
 الرصافة تربية مديرية/  التربية وزارة

 الثانية
205 – 230  

8 
الكفاءة الذاتية المدركة لدى طلبة جامعة 

 تكريت

 عبير دهام الصالح .م.م
 صباح مرشود منوخ العبيدي ..دأ

 الإنسانيةجامعة تكريت/ كلية التربية للعلوم 

231 – 278  



 الصفحة الباحث الموضوع ت

9 
الكفاءة الذاتية المدركة لدى معلمي 

 المرحلة الابتدائية

 م.م. ميسون عباس حمادي
 ا. د. وفاء كنعان خضير

جامعة تكريت/ كلية التربية للعلوم 
 الانسانية

279 – 310  

10 

باستخدام الشخصية أثر برنامج تدريبي 
المسرحية لمسرح العرائس في تنمية 
 المفاهيم المعرفية لدى أطفال الروضة

 أ.م.د. زهراء زيد شفيق  العبيدي
قسم  /كليـة التربيـة للبنات /جامعة بغداد

 رياض الاطفال
311 – 374  

11 

اتجاهات معلمات رياض الأطفال لمدى 
تطبيق بعض معايير إدارة الجودة 

( في عدة روضات في TQMالشاملة )
 شمال غرب سورية

 جاسم خليل حسين
   كلية التربية/  جامعة إدلب

375 – 416  

12 

أساليب المعاملة الوالدية وعلاقتها 
بحيوية الضمير لدى طلاب المرحلة 

 الاعدادية

 م. د وسام قحطان عبد علي
 الرصافة الاولى /وزارة التربية 

417 – 440  

13 

 وعلاقته بسوءقلق فقدان الوالدين 
التوافق النفسي لدى تلاميذ المرحلة 

 الابتدائية

 م .د سناء احمد جسامأ.
قسم  /كلية التربية جامعة المستنصرية/

 الارشاد النفسي والتوجيه التربوي 
441 – 468  

14 

مدى أستعمال مدرسي التاريخ  في 
لطرائق التدريس  المرحلة الاعدادية

 الحديثة

 الوهاب م.  بلقيس جبار عبد
 /الجامعة المستنصرية/ كلية التربية

 قسم التاريخ
469 – 496  

15 

تحليل محتوى كتاب الرياضيات للصف 
الاول المتوسط وفق ابعاد التنمية 

 المستدامة

 م . م مرتضى حسن ضاري حسين
 3وزارة التربية / مديرية التربية للرصافة / 

497 – 526  

16  

قصور التعبير عن المشاعر 
الالكسيثيميا لدى طلبة المرحلة 

 الاعدادية

 حسام حميد عبد
 قصي حميد حامدأ.م.د 

جامعة تكريت / كلية التربية للعلوم 
 الإنسانية

527 – 554  



 الصفحة الباحث الموضوع ت

17 
النفسي والاجتماعي لغياب احد  التأثير

 الوالدين في حالة
 الطلاق( على الطفل -) الانفصال

 .د بشرى عبد الحسين الطائيأ
 /التعليم العالي والبحث العلميوزارة 

 مركز البحوث النفسية
555 – 572  

18 
متلازمة ملكة النحل وعلاقتها بالمرونة 

 النفسية لدى تدريسيات الجامعات

 أ.م.د انوار محمد عيدان 
الجامعة المستنصرية / كلية الاداب / 

 قسم علم النفس
573 – 640  

19 
دور المؤسسات التعليمية في أدارة 

 المخاطر والأزمات والحد منها
 م.م. زينب حسن لفتة سعيد 

 وزارة التربية / تربية الرصافة الثالثة
641 – 672  

20 
ثر برنامج  تدريبي ارشادي في خفض أ

القلق والاكتئاب عند أصحاب مرض 
 الفشل الكلوي 

 ختام كامل زكي الجبوري . د
 المديرية العامة للتربية في الانبار

673 – 708  

21 
اضطرابات النوم لدى طلاب طب الاسنان 

 -الملتحقين بجامعة الكوفة/ النجف
 العراق

 أ.م.د. سيف محمد رديف
 أبرار علي أحمد

 أ.د. بان صهيب ذياب
 جامعة بغداد / كلية طب الأسنان

709 – 722  
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  .التنمر الإلكتروني عبر مواقع التواصل الاجتماعي ..
 النظريات المفسرة لو والجيات المسؤولة عن انتشاره

 دراسة ميدانية عمى طمبة الجامعات العراقية

  
 سرمد قيس ذنون نايف

 قسـ  الاعلبـ /  جامعة الانبار / كمية الآداب
 أ.د حافظ ياسين الييتي

 جامعة الانبار / كمية الاداب / قسـ الاعلبـ
 

 :المستخمص
رئيس عف الجيات المسؤكلة عف انتشار ظاىرة التنمر  تمثمت مشكمة البحث بتساؤؿ

الإلكتركني , كىدؼ البحث الى التعرؼ عمى مدل تعرض الطمبة لمتنمر الإلكتركني عبر 
( مف َْٔمكاقع التكاصؿ الاجتماعي كالنظريات المفسرة لو, كتككنت عينة البحث مف )

عمى المنيج المسحي كاعتمد  طمبة الجامعة العراقييف المستمريف بالدراسة, كاستند البحث
الاستبياف اسمكبان كاداة لجمع البيانات, كتكصؿ البحث الى نتائج أىميا: اف نسبة 
المتعرضيف لمتنمر الإلكتركني مف اجمالي عينة الدراسة كمف كلب الجامعتيف بمغت 

%(, كاف الجيات المسؤكلة عف انتشار ظاىرة التنمر الإلكتركني ىي ثلبث جيات ٓ.ْٗ)
%( , كالمؤسسة ِ.ٔٔ%(, ككسائؿ الاعلبـ)ٕ.ٔٔلمجتمع, ىي العائمة)في ا
%(, بينما قممت النتائج مف اىمية باقي الجيات المتمثمة بالأجيزة ِ.ِّالدينية)
%( مف مسؤكليتيا ٗ.ُٔ%( كادارات المدارس)ٗ.ُٕ%( كادارات الجامعات)ٗ.ُٕالامنية)

 في نشر الظاىرة.
طمبة  – مكاقع التكاصؿ الاجتماعي –تركني التنمر الإلك الكممات المفتاحية:

 الجامعات
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Cyberbullying through social media.. Theories explaining it and 

the parties responsible for its spread 

A field study on Iraqi university students 

Sarmad Qaiss Thanoon nayef 

HAFEDH YASEEN HAMEED HAFEDH YASEEN HAMEED 

 

 

Abstract: 

 The problem of the research was represented by a main 

question about the parties responsible for the spread of the 

phenomenon of cyber bullying, and the aim of the research was to 

identify the extent of students' exposure to cyber bullying through 

social networking sites and the theories that explain it. The research 

sample consisted of (406) Iraqi university students who are 

continuing their studies, and the research was based on the survey 

method, and the questionnaire was adopted as a method and tool for 

data collection. And that the parties responsible for the spread of the 

phenomenon of cyber bullying are three parties in society, which are 

the family (66.7%), the media (66.2%), and the religious institution 

(32.2%), while the results underestimated the importance of the rest 

of the parties represented by the security services (17.9%) and 

administrations. Universities (17.9%) and school administrations 

(16.9%) are responsible for spreading the phenomenon. 

Keywords: cyber bullying - social networking sites – violence - 

university students. 
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 مقدمة
التنمر شكؿ مف اشكاؿ السمكؾ العدكاني يقكـ عمى استخداـ مكاقع التكاصؿ 
الاجتماعي في نشر منشكرات اك كتابة تعميقات تسبب النكد لمضحية كتتسـ مكاقع التكاصؿ 

مما يمكنو مف  الاجتماعي بالانتشار كالانفتاح اليائؿ جعؿ فرصة التخفي متاحة لممتنمر
 إلحاؽ الأذل المتكرر بالضحايا دكف خشية مف العقاب.

كمف ىنا تأتي اىمية  دراسة ىذا المكضكع كالتكصؿ الى نتائج عممية بشأنو كتحديد 
 حجـ الظاىرة كعلبقتيا بالعنؼ كابعادىا السمككية المختمفة.

الظاىرة  كقد كاف لطبيعة تخصص الباحث في ميداف الإعلبـ كرصده المتكرر ليذه
في المحيط الذم يعيشو بكصفو طالبان جامعيان أثران اساسيان في اختيار المكضكع كسبر أغكاره 

 أملب في تقديـ رؤية  صحيحة عف اسباب الظاىرة كتأثيراتيا المختمفة.
الباحثيف في ىذا الميداف عمى صعيد الدراسات العربية كالاجنبية  كقد اشارت جيكد
 لمكجبة لانتشار ظاىرة التنمر الإلكتركني.الى العكامؿ كالاسباب ا

كقد ركزت ىذه الدراسات عمى التفسيرات الاجتماعية لظاىرة التنمر الإلكتركني, 
كركزت دراسات اخرل عمى التفسيرات النفسية لمظاىرة, كتناكلت دراسات اخرل دكر 

ه الجكانب مؤسسات التنشئة الاجتماعية في انتشار الظاىرة, اما دراستنا فقد تناكلت ىذ
المختمفة مجتمعةن, كتناكلت النظريات المفسرة ليذه الظاىرة فضلبن عف الجيات المسؤكلة 
عف انتشاره , كما انيا تناكلت الظاىرة مف زاكية جديدة كجانب أخر ىك الجانب الاعلبمي 
كىك جانب ميـ جدان ككف الظاىرة اصلب ظاىرة اعلبمية كاف ادكاتيا ككسائميا اعلبمية 

 ة الأكلى.بالدرج
يتألؼ البحث مف ثلبثة مباحث خيصص المبحث الاكؿ لمنيجية البحث كتناكؿ 
المبحث الثاني ) مفيكـ كسمات كطرؽ التنمر الإلكتركني( كالمبحث الثالث فقد تضمف 
)النظريات المفسرة لمتنمر الإلكتركني كاسبابو كالجيات المسؤكلة لمحد منو( بينما تضمف 
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الميدانية كاخيران خاتمة البحث التي تضمنت نتائج البحث  المبحث الرابع )الدراسة
 كالاستنتاجات كالتكصيات(.

 
 -المبحث الاول : اطار البحث :

  اولًا: مشكمة البحث
أصبح تقدـ تكنمكجيا الاتصاؿ كنقؿ المعمكمات رافدان اساسيان كركنان ميمان في بناء 

كأحد المياديف التي تتسع لمعديد مف منظكمة الانساف الاجتماعية كالاقتصادية كالثقافية 
الظكاىر الإنسانية  , سكاء أكانت سمبية أـ إيجابية, كمع زيادة الاستخداـ ليذه التكنكلكجيا 
مف قبؿ جميع الفئات العمرية انتشرت ظاىرة التنمر الإلكتركني  التي تمثؿ كاحدة مف 

عديد مف الافراد بمختمؼ المشكلبت شديدة الخطكرة ككاسعة الانتشار التي يعاني منيا ال
, كتعد مشكمة البحث ىي بداية  الانطلبقة لمعممية البحثية, كيمكف تعريؼ مشكمة مستكياتيـ

البحث "بأنيا عبارة عف حاجة لـ تشبع أك مكقؼ أك فكرة أك مفيكـ يحتاج إلى تكضيح 
 كدراسة عممية بحاجة إلى استقصاء لذلؾ فإف المشكمة البحثية مف الكاجب أف تتميز

 .(ُ)بالجديد الدقيؽ كأف تككف قابمة لمبحث كالدراسة" 
اف مشكمة البحث تتعمؽ بظاىرة التنمر الإلكتركني حجميا كاسبابيا, كالنظريات 
المفسرة لو كالجيات المسؤكلة عف انتشارىا, كيمكف ايجاز مشكمة البحث بالتساؤؿ الرئيسي 

التكاصؿ الاجتماعي كاسبابو كالجيات الآتي: ما حجـ ظاىرة التنمر الإلكتركني عبر مكاقع 
 المسؤكلة عف انتشاره ؟

 
 
 

                                                           

حمدم, سميرة سطكطاح, مناىج البحث في عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ كطريقة اعداد محمد الفاتح ( (ُ
 .ِِـ (, صَُِٗالبحكث)الاردف: دار الحامد لمنشر كالتكزيع,
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 ثانياً: اىمية البحث
تنبع أىمية البحث ىذه مف ككف مكضكع البحث مف المكضكعات الحديثة ذات 
الأىمية الكبيرة كالتي نتجت عف تطكر كسائؿ الاتصاؿ الرقمية, كالبحث يمثؿ اضافة 

الإلكتركني, اما الاىمية التطبيقية فالبحث يشخص حجـ معرفية )عممية( بمكضكع التنمر 
ظاىرة التنمر الإلكتركني كالنظريات المفسرة لو كمدل انتشاره فضلبن عف اىـ اسبابو 
كالجيات المسؤكلة عف انتشاره, كتسميط الضكء عمى فاعمية كسائؿ الإعلبـ الرقمية في 

 يمكف السيطرة عمييا.نشر التنمر الإلكتركني في بيئة إعلبمية افتراضية لا 
 

 ثالثاً: اىداف البحث
ترتبط اىداؼ البحث كأبعادىا ارتباطان مباشران بمشكمة البحث كفركضو, فما تـ 
صياغتو في تساؤلات المشكمة كفركضيا يتـ تحكيمو الى اىداؼ مصاغة بشكؿ دقيؽ, 

كالعينات المتعمقة كيمكف قياسيا كتحقيقيا في حدكد القيكد الزمانية كالمكانية كقيكد المجتمع 
 .(ُ)بالدراسة

ييدؼ البحث الى التعرؼ عمى ابرز النظريات المفسرة لمتنمر الإلكتركني عبر مكاقع 
التكاصؿ الاجتماعي, كاستكشاؼ اسبابو كالجيات المسؤكلة عف انتشاره التنمر الإلكتركني 

 لدل طمبة الجامعة العراقييف.
 

 رابعاً: مجتمع البحث وعينتو
حثنا بطمبة الجامعة العراقييف المنتظميف بالدراسة مف حممة شيادة تمثؿ مجتمع ب

( طالب كطالبة مف الجامعة العراقية في َْٔالبكالكريكس كتككنت عينة البحث مف )
% مف ٖالعاصمة بغداد, كجامعة الانبار في محافظة الانبار كلكلب الجنسيف بنسبة تمثؿ 

اسمكب العينة العشكائية الطبقية, كتـ  مجمكع المجتمع الكمي لمبحث, كاستخدـ الباحث
                                                           

 .َُِـ(, ص َُِٗ)اليمف: دار الكتب, ّمحمد سرحاف عمي المحمكدم, مناىج البحث العممي, ط( (ُ



                                        النفسية مركز البحوث

  44 

 34 المجلد
2023 

 2 ددــالع

 

تحديد العدد كالحجـ كفؽ نسبة عدد طمبة الجامعتيف مف المجمكع الكمي, ككفؽ نسبة 
 الذككر كالإناث داخؿ كؿ جامعة.

 
 خامساً: مجالات وحدود البحث

تمثمت حدكد البحث المكانية بالجامعة العراقية الكاقعة في الحدود المكانية:  -ُ
 كجامعة الانبار الكاقعة في مدينة الرمادم مركز محافظة الانبار. العاصمة بغداد,

الى  َِِِ/ٕ/ِْالحدكد الزمانية لمبحث تمثمت بالمدة مف  الحدود الزمانية: -ِ
كىي المدة المستغرقة في ارساؿ استمارات البحث لممبحكثيف  َِِِ/ٖ/َّ

 كاستكماؿ استلبـ اجاباتيـ عمييا.   
 طمبة الجامعة العراقييف المنتظميف بالدراسة مف كلب الجنسيف. الحدود البشرية: -ّ
تتمثؿ الحدكد المكضكعية لمبحث بحالات التنمر التي تحدث  الحدود الموضوعية : -ْ

 في مكاقع التكاصؿ الاجتماعي.
 

 سادساً: اساليب وادوات البحث 
كاعتمد استخدـ الباحث اسمكب الاستبياف بكصفو الاسمكب الرئيسي في اجراء البحث 

 البحث في جمع بياناتو عمى استمارة الاستبياف الذم تعد اداة بحثية اصمية. 
 سابعاً : تحديد المصطمحات 

فعؿ أك سمكؾ عدكاني متعمد يقكـ بو فردان أك مجمكعة أفراد مراران ’’ :التنمر الإلكتروني
لة, كقد كتكراران  كعمى مر الزمف ضد الضحية التي لا تستطيع الدفاع عف نفسيا بسيك 

يككف المتنمر الإلكتركني شخص يعرفو المستيدؼ أك شخص غريب يتكاجد عمى شبكة 
 .‘‘الإنترنت, كقد يككف مجيكؿ اليكية

ىي مكاقع إلكتركنية تتيح للؤفراد انشاء صفحة خاصة بيـ ’’ مواقع التواصل الاجتماعي :
معيف يكضح  يقدمكف فييا لمحة عف شخصيتيـ اماـ جميكر عريض اك محدد كفقا لنظاـ
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قائمة لمجمكعة مف المستخدميف الذم يتشارككف معيـ في الاتصاؿ مع إمكانية الاطلبع 
عمى صفحاتيـ الخاصة , عممان أفَّ طبيعة تسمية ىذه المكاقع تختمؼ كتتنكع مف مكقع إلى 

 (ُ)‘‘.آخر
 

 المبحث الثاني : مفيوم وتعريف التنمر والنظريات المفسرة لو
 التنمر الإلكتروني اولًا: مفيوم وتعريف

قبؿ ثكرة كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي كانت ظاىرة التنمر متغمغمة بيف طػلبب       
المدارس, كيمثؿ الممعب الذم يتجمع فيو الطلبب حمقة لتفريغ غضب التلبميذ الكبار في 
السف ضد مف ىـ أصغر منيـ, كمع ظيكر التكنكلكجيا  صار شكؿ التنمر مختمفان فبإمكاف 

ص في أم مكاف في العالـ أف يتنمر عمى ىدفو  مف دكف الحاجة إلى الكشؼ عف أم شخ
ىكيتو, ككما ىي حاؿ أشكاؿ العنؼ كافة  فإف النساء يتحممف القدر الأكبر مف العنؼ 

 (ِ) المفظػي كالجسدم في الحياة الكاقعية كالافتراضية.
مكاقع التكاصؿ صكرة مف صكر العدكاف, يقكـ عمى استخداـ والتنمر الإلكتروني" 

الاجتماعية  في نشر منشكرات أك كتابة تعميقات تسبب النكد لمضحية, أك التركيج لأخبار 
صابتو بحالة  غير صحيحة, أك إرساؿ رسائؿ إلكتركنية لمتحرش بالضحية  بيدؼ إرباكو كا 

 (ّ) مف التنكيد المعنكم كالمادم.
 ثانياً: سمات التنمر الإلكتروني:

                                                           

الاجتماعية كتأثيره في العلبقات الاجتماعية دراسة  مريـ نريماف نكمار , استخداـ مكاقع الشبكات(  (ُ
عينة مف مستخدمي مكقع الفايسبكؾ في الجزائر )رسالة ماجستير(, الجزائر , جامعة الحاج لخضر , 

 . ْٓ, ص َُِِقسـ العمكـ الانسانية , 
 . ِٓـ(, ص َُِِميند غازم الزامؿ , التنمر الإلكتركني )الاردف: دار الحامد لمنشر كالتكزيع, ( (ِ
خديجة بف سالـ, الآثار النفسية لمتنمر الالكتركني كاستراتيجيات المكاجية الاستباقية, مجمة دراسات ( (ّ

 .ٖٕ-ٕٕـ, ص ََِِ/ّ/ُٓ, تاريخ ِ, ع ّفي العمكـ الانسانية كالاجتماعية, مج 
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يتصؼ التنمر الإلكتركني بمجمكعة مف السمات الذم تميزه عف التنمر التقميدم, تتمثؿ بػ 
 :(ُ) 
التنمر الإلكتركني قػد يحػدث مػف شػخص غير معركؼ اليكيػة, أك عف  إخفاء اليوية: -ُ

طريؽ حساب مزيؼ, عمى عكس التنمر التقميدم؛ حيث إف المتسبب لذلؾ التنمر 
كف الكشػؼ عػف ىكيتػو؛ الأمػر الػذم يدفعػو إلػى التمػادم في الإلكتركنػي قػد يمػارسو د

 تكػراره, بػؿ كزيادة حدة سمككو السيء .
اف التنمػػر الإلكتركنػػي يحدث  مػػف شخص كاحػػد تجػػاه مجمكعػػة كبيػػرة    السرعة :  -ِ

بخلبؼ التنمر التقميدم الذم يتـ مف شخص لشخص آخر, فعف طريؽ التنمػر 
يمكػف نشر عدد كبير مػف الرسػائؿ كالصػكر إلػى عدد كبير مػف الأشػخاص  الإلكتركنػي

 في كقػت كاحػد كبصكرة متزامنة الأمر الذم  قد يمحؽ ضرراى ماديان أك معنكيان بيـ .
تأتي صفة الاستمرارية مف أف مرتكبػي التنمػر الإلكتركنػي يمكنيـ القياـ الاسـتمرارية:   -ّ

ليلبن أك نياران, كذلؾ أف التنمػػر الإلكتركنػػي لا يحػػدث  بو بصفة مستمرة  في أم كقت
في بيئػػة كاقعيػػة كأنما يكػػكف في العالـ الافتراضي عبر استخداـ الإنترنػت كمكاقػع 
التكاصػؿ الاجتمػاعي ضد أشخاص آخريف, الأمر الذم يصعب معو اليركب مف تمؾ 

 الممارسات السمبية.
اف طبيعة التنمػر الإلكتركنػي تتسـ بإحداث  الجمـاىير:الوصـول إلـى عـدد كبير مـن  -ْ

تأثير كبير مدمر لنفسية كعاطفية الشخص المستيدؼ  حيػث ينشر المعتدم الصكر 
كالرسػائؿ المسػيئة  اماـ الجميع كبشكؿ عمني عبػر صػفحات الإنترنػت  ممػا ينػذر 

لأقػراف, كما إف تمػؾ برؤيػة تمؾ الرسائؿ مف قبؿ عػدد كبير مػف الأشػخاص خاصػة ا

                                                           

رقمي كعلبقتو بأنماط انتصار السيد محمد محمكد زايد, التنمر الالكتركني عبر كسائؿ الاعلبـ ال( (ُ
, ٓٓالعنؼ لدل المراىقيف ,مجمة البحكث الاعلبمية ,القاىرة, جامعة الازىر , كمية الاعلبـ, العدد 

 . َّْٔ – َّْٓـ, ص ََِِاكتكبر 
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الرسػائؿ أك الصػكر يمكػف لأشػخاص آخػريف إعػادة نشػرىا ممػا يزيد مف عدد 
 المشاىديف, الأمر الذم قد يزيد مف التأثير النفسي عمى الضحية .

فالتنمػر الإلكتركنػي ييػدؼ إلػى إلحػاؽ الضػرر الاعتمـاد عمـى العنـف المفظـي:   -ٓ
اـ الألفػاظ, مثػؿ تكجيػو الإىانػات أك محاكلػة طػرد الآخػريف بالأشخاص عػف طريػؽ اسػتخد

اجتماعيان, عمى عكس التنمر التقميدم الذم يتـ غالبان عف طريؽ القياـ بسمككيات مادية 
 تؤذم الآخريف .

 ثالثاً : النظريات المفسرة لمتنمر الإلكتروني
 :نظرية التحميل النفسي -ُ

صاحب ىذه المدرسة, أف سمكؾ العدكاف كالتنمر ليس إلا تعبيران  فرويديری 
عف غريزة المكت, إذ يسعى الفرد إلى التدمير سػكاء تجاه نفسػو أك تجاه الآخريف, 
حيث  يكلد الفرد بدافع عدكاني, كىذه النظرية تتعامؿ مع السمكؾ العدكاني بأنو 

تقػكؿ: بأنو لا يمكػف إيقاؼ  استجابة غريزية كاسمكب لمتعبير عنو كتعمَّمة, فيي
السمكؾ العدكاني أك الحػد منو بعكامؿ الضبط الاجتماعي أك تجنب الإحباط, كلكف 
ما نستطيع عممو فقط ىك تحكيػؿ الػعػدكاف كتكجييو نحػك أىداؼ بناءة بدلان مف 
الأىػداؼ التخريبية كاليدَّامة , كتبعان ليذه النظرية فإفَّ القكل المحركة لسمكؾ 

نساف ىي : غريزة المكت كغريزة الحياة , كتفسر نظرية التحميؿ النفسي العدكاف الا
مف منطمؽ غريزة المكت عند الانساف, كعندما تجد ىذه النزعة الطريؽ إلى التعبير 
يييمف العنؼ عمى الفرد فعندما يشعر الإنساف بتيديد خارجي تصبح غريزتو 

د كتخؿ بتكازنو الداخمي كيستعد لممارسة العدكانية يقضو, فتجمع طاقتيػا كتييج الفػر 
العدكاف لأم تأثير خارجي بسيطة, كقد يياجـ دكف تأثير خارجي حتى يستنزؼ 
الطاقة العدكانية كيخفؼ التكتر النفسي  كيعبد التكازف الداخمي, كما ربط فركيد 
العدكاف بالطفكلة المبكرة كأكد أف جميع اشكاؿ العدكاف ليا مصادر جنسية مكجية 

مسيطرة عمى الجنس , كذلؾ عف طريؽ ربطيا بالمراحػؿ المختمفة مف التطكر ل
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أحد تلبمذة فركيد بأف العنؼ كالعدكاف عبػارة عف  أدلرالنفسي لمطفػؿ , ثـ أكػد 
 .(1) استجابة تعكيضية عف الإحساس بالنقػص

  نظرية التعمم بالملاحظة : -1
ىك سمكؾ متعمـ السمكؾ العدكاني بحسب كجية نظر أصحاب ىذه النظرية 

مثمو مثؿ غيره, يرل أصحاب ىذه النظرية أف أساليب التنشئة الاجتماعية تمعب 
دكران كبيران في تعمـ الأفراد الأساليب السمككية التي يتمكنكف عف طريقيا مف تحقيؽ 
أىدافيـ, فالفرد يتعمـ العدكاف عف طريؽ ملبحظة نماذج عدكانية عند كالديو أك 

ثـ يقكـ بتقميدىـ كتزيد احتمالية العدكاف إذا تكافرت لو  أصدقائو... إلخ, كمف
الفرصة لذلؾ, كيميز أصحاب ىذه النظرية بيف اكتساب الفرد لمعدكاف كتأديتو لو , 
فالفرد عند اكتساب العدكاف لا يعني بالضركرة أنو سكؼ يؤدم ىذا الفعؿ, بؿ 

تائج ىذا يتكقؼ ذلؾ بشكؿ مباشر عمى تكقعاتو مف نتائج التقميد كعمى ن
 (2)العدكاف.

كىذه النظرية لا تقؿ اىمية عف غيرىا مف النظريات التي تناكلت السمكؾ 
المؤسس الحقيقي لنظرية التعمـ الاجتماعي  بانـدوراالعدكاني بالدراسة كالبحث كييعد 

 في العدكاف, كتقكـ ىذه النظرية عمى ثلبثة أبعاد رئيسة: 
 ملبحظة كالتقميد. نشأة جذكر العدكاف بأسمكب التعمـ كال  - أ
 الدافع الخارجي المحرض عمى العدكاف.   - ب
 تعزيز العدكاف. - ت

                                                           

(   د.عمى مكسى الصبحييف , د. محمد فرحاف القضاة , سمكؾ التنمر عند الأطفاؿ كالمراىقيف, (ُ
 .َٓ -ْٗ, ص َُِّجامعة نايؼ العربية ,-الرياض

(  خالد بف ىايؼ خمؼ الرقاص , التنمر الإلكتركني كعلبقتو بالاتجاه نحك التطرؼ لدل عينة مف (ِ
ىػ ,  ُِْْقسـ عمـ النفس -طلبب الجامعة , رسالة ماجستير جامعة الممؾ عبدالعزيز , كمية الاداب

 . ِْٓصفحة 
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 نظرية العدوان الانفعالي  -2
كىي مف النظريات المعرفية كترل أف العدكاف يمكف أف يككف ممتعان , فيناؾ 
بعض الأشخاص يجدكف استمتاعان في إيذاء الآخريف, فضلبن عف منافع أخرل فيـ 

كيكضحكا أنيػـ أقكياء كذكم أىمية كأنيـ يكتسبكف  يستطيعكف إثبات رجكلتيـ
المكانة الاجتماعية, كلذلؾ فيػـ يػركف أف العدكاف يككف مجزيان مرضيان كمع استمرار 
مكافأتيـ عػمػى عػدكانيـ يجدكف في العدكاف متعػة ليػـ, فيػـ يػؤذكف الآخريف حتى 

غير سعداء فمف الممكف أف إذا لـ تتـ إثارتيـ انفعاليان, فإذا أصابيـ ضجر ككانكا 
يخرجكا في مػرح عػدكاني , إف ىػذا العنػؼ يػعػززه عػدد مػف الػدكافع كالأسباب, كأحػد 
ىػذه الػدكافع أف ىؤلاء العدكانييف يريدكف أف يبينكا لمعالـ كربما لأنفسيـ أنيـ أقكياء 
ى كلابد أف يحظكا بالأىمية كالانتباه, فقد أكدت الدراسات التي أجريت عم

العصابات العنيفة مف الجانحيف المراىقيف بأف ىؤلاء يمكف أف يكاجيكا الآخريف 
غالبان لأم سػبػب بػؿ مػف أجؿ المتعة التي يحصمكف عمييا مف إنزاؿ الألـ 
بالآخريف, فضلبن عف تحقيؽ الإحساس بالقكة كالضبط كالسيطرة , كطبقان ليذا 

أعماؿ العدكاف الانفعالي تظيػر بػدكف النمكذج في تفسير العدكاف الانفعالي, فمعظـ 
تفكير, فالتركيز في ىذه النظرية عمى العدكاف غير المتسـ نسبيان بالتفكير كىذا ىك 
خط الأساس التي ترتكز عمييػا ىػذه النظريػة , كمػف المؤكد أف الأفكػار لػيػا تػأثير 

كنو سػبب إثارتيـ كبير عمى السمكؾ الانفعالي فالأشخاص الثائريف يتأثركف بػمػا يعدٌ 
 (ُ)كأيضان بكيفية تفسيرىـ لحالتيـ الانفعالية.

 نظرية الرتب الاجتماعية وممارسة القوة :  -3
ىذه النظرية تفترض أف جماعة الأقراف عبارة عف بنية تراتبية )التدرجات 
اليرمية( , يسػتخدـ عف طريقيا بعض الأقراف العدكاف ضد عدد مف أقرانيـ كذلؾ 

                                                           

د طلبب المرحمة الابتدائية مف كجية نظر (  عبدالرحمف بف عبدالله الصمييـ , ظاىرة التنمر عن(ُ
 .ٔٓ -ٓٓ,صَُِٕدار المفردات لمنشر كالتكزيع , -المعمميف , الرياض 
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كممارسة القكة, مف اجؿ الكصكؿ إلى مرتبة كمكانة اجتماعية بيف لمييمنة عمييـ 
جماعة الأقراف, كالسيطرة عمى أكبر رصيد مف القكة, كالكصكؿ لممكارد المتاحة, 
كعندما يستسمـ الأقراف ليذه السيطرة عبر الشعكر بالخكؼ الشديد أك اليركب أك 

ىذا لمدة طكيمة, حيث إفَّ البكاء, يتـ فرض القكة عمييـ كالتحكـ فييـ, كقد يمتد 
الضحية لا تمتمؾ رصيد القكة أك المكانة الاجتماعية التي تجعميا تقاكـ أك تدافع 

 (ُ)عف نفسيا.
 نظرية الاختلافات الثقافية والجنسية :  -4

تسعى ىذه النظرية إلى تفسير التنمر نتيجة لكجكد مجمكعات محددة 
ى الاختلبفات ذات الأسس بمستكيات قكة مختمفة, إذ يككف التركيز عادة عم

التاريخية كالثقافية؛ كالجنس , أك العرؽ , أك الديف , أك الطبقة الاجتماعية, فقد 
يعاني السكد في البمداف التي تمارس التمييز العنصرم كضعان متدنيان؛ لأف البيض 
ىـ الذيف يمتمككف مصادر القكة في المجتمع, كما ركزت تركيزان كبيران عمى 

المرتبطة مع الجنس, إذ يعد المجتمع سمطكيان حيف ينظر إلى الذككر الاختلبفات 
عمى أنيـ يممككف سمطة أكبر مف الإناث نتيجة الاعتقادات الاجتماعية بأف الذككر 
ىـ الجنس المسيطر, كمف أجؿ المحافظة عمى ىذه السيطرة يشعر الذككر بأف 

مالية تنمر الذككر اضطيادىـ للئناث مبرر, فضلبن عف ذلؾ فمف الكاضح أف احت
عمى الإناث أكثر مف تنمر الإناث عمى الذككر, ففي أستراليا جرت دراسة كاسعة 

ألؼ طفؿ, كانت نسبة الإناث اللبتي ادعيف تنمر الذككر  ّٖالنطاؽ شممت 
 عمييف أكبر بكثير مف نسبة الذككر الذيف ذكركا أف الإناث يتنمركف عمييـ . 

 اعية :نظرية معالجة المعمومات الاجتم -5

                                                           

, ص  َُِِدار الحامد لمنشر كالتكزيع ,  –(   د.ميند غازم الزامؿ , التنمر الإلكتركني , الاردف (ُ
ُِٕ . 
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 & ,Espelage, Rao, َُِّ: َٓ) سبيمج وراو وكرافنيرل كؿ مف 
Craven  أنو يمكف تفسير سمكؾ التنمر الإلكتركني عف طريؽ نظرية معالجة )

 سلامسك و بفيفرالمعمكمات ذات الطابع الاجتماعي كالتي ظيرت عمػى يػد 
(ُٕٖٗ ,Salamcik &Pfeffer  كىذه النظرية تفترض أف اتجاىات ك ,) سمككيات

الأفراد تتحدد عف طريؽ المعمكمات المكجكدة في السياؽ الاجتماعي المحيط كالذم 
 يتفاعؿ معو الأفراد.

 المبحث الثالث: اسباب التنمر الإلكتروني والجيات المسؤولة لمحد منو
 اولًا: اسباب التنمر الإلكتروني 

 الاسباب والعوامل الاسرية :   -5
مقدمػة المؤثػرات التػي تسػيـ فػي تشػكيؿ الثقافػة تقػؼ العكامػؿ الأسػرية فػي 

العامػة للؤفػراد, إذ تؤثػر فػي ممارساتيـ كسػمككياتيـ تجػاه البيئػة المحيطػة, كىػك مػا 
يتصػؿ بشػدة بظاىػرة التنمػر, سػكاء أكاف الفػرد جانينػا أـ مجنينػا عميػو , فالأفراد الذيػف 

العنػؼ كالصراع, كيتـ التعامؿ معيـ عمػػى نحػك يعيشػكف فػي بيئة منزليػة تتصؼ ب
سػػيئ تزداد نسبة تعرضيـ لسمكؾ التنمػػر , كأيضا كجكد الافراد مع كالديف يعانكف 
مف اضطرابات قػد يػؤدم ذلؾ إلػى تعرضيػـ لممارسات التنمر, كمػا تشػير العديػد 

منزليػـ قبػؿ كؿ شػيء ,  مػف الدراسػات, فػإف غالبيػة ضحايػا التنمػر إنمػا ىػـ ضحايػا
إذ ينحػدركف مػف بيئة اسرية فييا العديد مف المشاكؿ بيػف الأب كالأبنػػاء , فضلبن 
عف اضطرابات اجتماعيػػة كمالية, كغالبنا ما ينحدر الطمبة المتنمػركف مػف اسر 
تفتقػر إلػى الػدؼء كالحناف كعدـ كجكد النظػاـ فػي المنػزؿ, فضلب عف مشاكؿ فػي 

اركة مشاعرىـ مع الآخريػػف كعدـ كجكد تقارب فيما بينيـ, فضلبن عف أف أكلياء مشػ
أمػكر الطػلبب المتنمريػف نػادران مػا يضبطػكف أكلادىػـ أك يراقبكنيػـ, كيمارسػكف 
أسػاليب قاسػية كعقابيػة لضبػط أبنائيػـ , كتسػيـ التنشػئة الأسػرية فػي زيػادة نسػبة 

أفػراد المجتمػع, كبيف طػلبب المػدارس بشكؿ خاص, إذ يرتبػط العنػؼ كالتنمػر بيػف 
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ذلػؾ بطػرؽ التربيػة مثػؿ عػدـ كجكد اتفػاؽ عمػى طريقة معيػنة فػي لمثػكاب كالعقػاب 
بيػف الكالديػف, ممػا يػؤدم إلػى قكانيف مختػمفة فػي المنػزؿ , كىػك مػا يسػيـ فػي زيػادة 

ػع ظيػكر التكنكلكجيػا عمػى نطػاؽ كاسػع فػي المجتمػع نسػبة التنمػر فيمػا بينيػـ , كم
تفاعمػت مػع تمػؾ الإشػكاليات المرتبطػة بأنمػاط التربيػة, فأصبػح المجػكء لمعالػـ 
الافتراضػي متنفسنػا لمتعبيػر عػف الكبػت الداخمػي كتفريػغ الطاقػات السػمبية المتراكمػة 

 (ُ)الناجمػة عػف المشػكلبت العائميػة.
 لاسباب والعوامل الشخصية : ا -0

ىناؾ دكافع مختمفة لسمكؾ التنمر, فقد يككف تصرفا طائشػان أك سمككا يصدر 
عف الفرد عند شعكره بالممؿ , كما أنَّو قد يككف السبب في عدـ إدراؾ ممارسي 
سمكؾ التنمر كجكد خطأ في ممارسة ىذا السمكؾ ضد بعض الأفراد, أك لأنيـ 

يستقككف عميو يستحؽ ذلؾ , كما قد يككف سمكؾ  يعتقدكف أف الشخص الذم
التنمر لػدل آخريف مػؤشرا عمى قمقيـ, أك عدـ سعادتيـ في بيكتيـ , أك كقكعيـ 
ضحايا لمتنمر في السابؽ, كما أف الخصائص الانفعالية لمضحية مثؿ الخجؿ, 

 (2)كنقص بعض الميارات الاجتماعية, كقمة الاصدقاء قد تجعمو عرضة لمتنمر.
 سباب والعوامل النفسية:الا -3

التنمر مبني أساسا عمى الغرائز كالعكاطؼ, كالعقد النفسية كالإحباط, كالقمؽ 
كالاكتئاب , كالغرائز استعدادات فطرية نفسية جسمية تدفع الفرد إلى إدراؾ بعػض 
الأشياء مف نكع معيف  كالشعكر بانفعاؿ خاص عند إدراكو لذلؾ الشيء , كبالتالي 

ككا خاصا , كعندما يشعر الطفؿ أك المراىؽ بالإحباط في المدرسة يسمؾ نحكه سم
                                                           

(1)  Smt Center for Studies, Electronic Bullying, Reading in Causes and 

Solutions, entry date 2/2/2022, available on the following link: 

www.smtcenter.net 
(  د.عمى مكسى الصبحييف ك د. محمد فرحاف القضاة , سمكؾ التنمر عند الأطفاؿ كالمراىقيف, (ِ

 .ْْ - ّْ, صَُِّجامعة نايؼ العربية ,-الرياض
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مثلب عندما يككف ميملب, كلا يجػد اىتماما بو كبشخصيتو, كعدـ الاىتماـ بقدراتو 
كميكلو, فإف ذلؾ يكلد لديو الشعكر بالغضب كالتكتر كالانفعػاؿ لكجكد عكائؽ تحكؿ 

ؾ العنؼ كالتنمر  سكاء عمى بينو كبيف تحقيؽ أىدافو ما يؤدم إلى ممارسة سمك 
الآخريف  أك عمى ذاتو لشعكره بأف ذلؾ يفرغ ضغكطو كتكتراتو, كما أف الأسرة 
التي تطمب مف الطالب الحصكؿ عمى مستكل مرتفع مف التحصيؿ يفكؽ قدراتو 
مكاناتو  قد يسبب القمؽ , كقد يؤدم إلى الاكتئاب , كيتـ تفريغ ىذه الانفعالات  كا 

 (1)نمر.بممارسة سمكؾ الت
 الاسباب والعوامل الاجتماعية : -4

اف الأسػباب المجتمعيػة المسػؤكلة عػف انتشػار التنمػر فػي المجتمػع تعكد إلػى 
قمة الكعػي بخطػكرة انتشػار العنػػؼ داخػػؿ المػػدارس بجميع أشػػكالو كمظاىرة, 

عػدـ القػدرة  كضعػػؼ المشػػاركة المجتمعيػػة فػػي معالجة ظاىػػرة العنػؼ, فضلبن عف
عمػى الحػد مػف التسػرب المدرسي مػع تراجػع دكر الأسػرة فػي اداء دكرىػػا فػػي تربية 
الأطفػػاؿ كتكجيييـ, ككذلػػؾ دكرىػػا فػػي تبني سػػمكؾ الاطفػاؿ كالتصدم لأشػكاؿ 
العنػؼ, فضلب عف عدـ كجكد الكعػي الكافي بطرؽ التنشػئة المناسبة كالتدني بثقافػة 

ؽ الإنسػاف, كالظركؼ الاقتصاديػة كالاجتماعية السيئة للؤسػرة التػي تدفػع الفرد حقػك 
لمعنػؼ, مػع التسػكيؽ الإعلبمػي فػي بعػض البرامػج كالأفػلبـ كألعػاب الكمبيكتػر 

 (ِ)لثقافػة العنػؼ .
تمعػب جماعػػات الأقػػراف أدكاران ميمػػة كعميقة فػػي تشكيؿ  جماعة الاقران : -5

سػػمككيات الفرد الذم يتعامؿ معيا كيتأثر بيػػا, كيطبع بطباعيػػا بمػركر الكقػت. كما 
يؤثػر التفاعػؿ بيػف جماعات الأقػراف فػػي أنماط العلبقات فيما بينيػـ, فالفػرد قػػد 

                                                           

 . محمد فرحاف القضاة , المصدر السابؽ .  (  د.عمى مكسى الصبحييف ك د(ُ
(2) Smt Center for Studies, Electronic Bullying, Reading in Causes and 

Solutions, entry date 2/2/2022, available at the following link: 

www.smtcenter.net. 
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يتعػرض لمتنمػر عف طريؽ أنمػػاط العنػؼ كالسػمكؾ الاجتماعػي, كما تنتقػؿ تمػػؾ 
ى الكاقػػع الافتراضػػي, فيصبػح أعضاؤىػػا متفرجيػػف عمػػى التنمػػر التفاعػػلبت إلػػ

 (1)الإلكتركنػػي, كتػػؤدم جماعػػة الرفػػاؽ أدكاران عديػػدة فػػي إثػػارة السػػمكؾ التنمػرم .
 الإعلام  والثورة التقنية : -6

أسػػيمت الثػػكرة التقنيػػة فػػي مجػػاؿ الإعػػلبـ فػػي تعزيػػز انتشػػار التنمػػر  
التي اعتاد الكثير مف الابناء  الألعــاب الإلكترونـية العنيفةالإلكتركنػػي عف طريؽ 

عمى قضاء أكقاتو طكيمة في ممارستيا عمى اجيزة الحاسكب اك اليكاتؼ المحمكلة 
, كالاعتماد , كىي التػي تعتمػد عمػ ى مفاىيػـ, مثػؿ: القػكة الخارقػة كسػحؽ الخصػكـ

عمى اساليب مختمفة لتحقيػؽ أعمػى النقػاط كالانتصػارات بدكف أم ىػدؼ تعميمي, 
لذلػؾ نجػد الاطفاؿ كالمراىقيف يدمنكف عمػى ىػذه النكعية مػػف الألعاب كيعٌدكف 

ي تككف أحيانان امتػػدادان ليػػذه الألعاب, الحياة اليكميػػة  بما فييا الحياة المدرسػية كالت
فيمارسػػكف حياتيـ فػػي مدارسػيـ أك بيػػف معارفيػػـ كالمحيطيػػف بيػػـ بالكيفيػػة نفسيا , 
كىذا خطر شديد ينبغي عمى الأسرة بشكؿ خاص عدـ السماح بتقكقع الابناء  عمى 

جب عمييا التدخؿ ىذه الالعاب كالحد مف كجكدىا , ككذلؾ الدكلة بشكؿ عاـ يتك 
 (ِ)كمنع انتشار تمؾ الالعاب المخيفة تماما لشدة خطكرتيا .

 ثانياً: الجيات المسؤولة لمحد من التنمر الإلكتروني:
 دور الأسرة في الحد من سموك التنمر : -5

الأسرة تعد اكلى المؤسسات التي ليا الدكر الأكبر بمكاجية ظاىرة التنمر 
الآباء عمى قدر عاؿو مف الكعي بالسمكؾ التنمرم  الإلكتركني , إذ ينبغي أف يككف

                                                           

(1) Smt Center for Studies, Electronic Bullying, Reading in Causes and 

Solutions, entry date 2/2/2022, available at the following link: 

www.smtcenter.net. 

(  امؿ  يكسؼ عبدالله العمار , التنمر الالكتركني كعلبقتو بإدماف الانترنت في ضكء بعض المتغيرات (ِ
 . ِِٗ, ص َُِٔ( ُٕالعدد ) -الديمغرافية , مجمة البحث العممي في التربية , الككيت
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الذم يمارسو ابناؤىـ كأف يبينكا الآثار السمبية الناتجة منو حتى يمكف تجنيب اكلادىـ 
تداعيات تمؾ السمككيات , كىذا يرتبط ببناء علبقة اسرية متعاكنة كمتحابة بعيدة عف 

نيب المراىؽ مشاىدة العنؼ الاسرم كممارسة السمكؾ التنمرم , كالعمؿ عمى تج
العنؼ داخؿ الاسرة , لذلؾ عمى الاسرة العمؿ عمى ابعاد الاكلاد عف مشاىدة 

 (ُ)العركض كالمشاىد التمفزيكنية كافلبـ العنؼ كالتنمر.
كتقع عمى الأسرة مسؤكلية كبيرة فيما يخص مكاجية التنمر الذم قد يتعرض 

ع التي يتصفحيا الأكلاد ك المحتكيات لو أبنائيـ, كىذا يككف بمتابعتيـ ك مراقبة المكاق
التي يتعرضكف ليا, مع ضركرة تعزيز طرؽ الحكار ك الثقة, ك الاحتراـ مع الأبناء 
لكي لا يككف ىناؾ ما يمنعيـ مف تبميغ أسرتيـ بكؿ المضايقات التي تصميـ, مع 

 (ِ)ضركرة اتخاذ الإجراءات اللبزمة لحمايتيـ ك تخميصيـ مف الابتزاز ك التنمر .
 دور المدرسة في الحد من سموك التنمر :  -0

ىػ( إلى أف الاىتماـ بالمشكلبت التربكية لـ ُّْْيشير الصبحييف كالقضاة)
يعد ترفان, إنما حاجة ممحة كماسة لدراسة المشكلبت الطلببية كالتكيؼ النفسي 
كالاجتماعي لدل الطمبة كبشكؿ خاص في مرحمتي الطفكلة كالمراىقة, فالأكضاع 
الاقتصادية كالاجتماعية كالتربكية كالتكنكلكجية المتغيرة, فضلبن عف الأحداث الأخرل 
لى ظيكر العديد مف  المتسارعة أدت إلى زيادة صعكبة الحياة كتعقيداتيا, كا 
المشكلبت عمى  الأصعدة كافة , كمنيا المشكلبت المتعمقة بسمككيات الطمبة غير 

لرقابة المدرسية كالأسرية. كمػف أبرز تمؾ المرغكبة كالتي تحدث عادة في غياب ا
المشاكؿ التي تؤثر سمبان عمى الأطفاؿ كالمراىقيف سمككيات التنمر؛ الأمر الذم يحتـ 

                                                           

(1) Smt Center for Studies, Electronic Bullying, Reading in Causes and 

Solutions, entry date 2/2/2022, available at the following link: 

www.smtcenter.net. 

(  د حاسي مميكة ك شرارة حياة, التنمر الالكتركني : دراسة نظرية في الابعاد كالممارسات ,مجمة (ِ
 .  ّٕ, ص  ََِِ, ُعدد  ْالاعلبـ كالمجتمع, جامعة مستغانـ ,مجمد 
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الاىتماـ بيا كمعالجتيا, ك لا يمكف لممدرسة كحدىا كقؼ مشكمة سمككيات التنمػر, 
كالتعاكف كالعمؿ  فػلب بػد مػف تضافر الجيكد مف الآباء كالمعمميف كالإدارة كالطلبب

  (1)معان لكقؼ أك الحد مف ىذه الظاىرة.
 دور المجتمع والأجيزة العميا المعنية في الحد من سموك التنمر :  -3

إفَّ ظاىرة التنمر إنما ىي قضية المجتمع بأسره كلا يمكف النظر إلييا عمى 
أنيا مف مياـ رجاؿ الأمف كحدىـ؛ ذلؾ لأف المؤسسات الاجتماعية الأخرل, ككذلؾ 
الجماعات كالأفراد مسؤكلكف أك شركاء في المسؤكلية في دفع شركر التنمر عف 

ذم تكثر فيو سمككيات كأعراض حظيرة المجتمع , كلا سيما المجتمع المدرسي ال
( بأف عمى المؤسسات التربكية ُِٗٗ) عبدالرحمن العيسويالتنمر , كأكد 

المجتمعية ضركرة اف تتصدل لظاىرة التنمر بعدٌىا ظاىرة تربكية تؤدم في المستقبؿ 
إلى مراحؿ متطكرة مف العنؼ كالإرىاب , كلكي يستطيع المجتمع علبج مكجات 
العنؼ كالتنمر بيف أبنائنا يمزـ تكفير المختصيف بتشخيص حالات التنمر كضحاياىـ 

رفة أسبابيا كمظاىرىا؛ ذلؾ لأف المعالجة الفعالة كالتداكؿ الحسف لمرتكبي كمع
العنؼ كالتنمر تحتاجاف إلى التشخيص الجيد, لتحديد كـ المشكمة ككيفيا كمعرفة 
أسبابيا كدكافعيا بغية استبصار ىذه المشكمة كفيميا فيما عميقا ذلؾ الاستبصار 

مشكمتي العنؼ كالتنمر في الكقت الذم يفتقر إليو كثير ممف يتكلكف معالجة 
 (ِ).الحاضر
 
 

                                                           

(  عبدالرحمف بف عبدالله الصمييـ , ظاىرة التنمر عند طلبب المرحمة الابتدائية مف كجية نظر (ُ
 .  ْْ – ّْ,ص َُِٕدار المفردات لمنشر كالتكزيع , -اض المعمميف , الري

مكتبة الككيت  –, الككيت  ِ(   د. مسعد ابك الديار , سيككلكجية التنمر بيف النظرية كالعلبج , ط(ِ
 . ُٓٔ, ص  َُِِالكطنية , 
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 مسؤولية وسائل الإعلام والمجتمع المدني لمحد من التنمر : -4
إلى جانب الأسرة كالمدرسة  كالمجتمع يأتي دكر الإعلبـ الجديد بعدِّه المتيـ 
الأكؿ في التنمر, فالإعلبـ كما يتحممو مف مسؤكلية اجتماعية تجاه المشاىديف 

ؿ الذيف يتـ تقديميـ في الأعماؿ الدرامية كالتي لا تخمك مف الصكر كنماذج الأبطا
العنيفة ما يؤثر سمبا عمى الطفؿ كسمككو, فجماىيرية النجـ اك البطؿ ىي في كثير 
مف الأحياف محؿ إعجاب الطفؿ حيث يسعى دائما لتقميدىا كممارستيا , لذلؾ مف 

اذج عبر مكاقؼ انسانية الأحسف تنكيو الإعلبـ كحرصو عمى استغلبؿ ىذه النم
ضمف حملبت تدعـ كترسخ القيـ الحميدة, فضلبن عف منظمات المجتمع المدني 
كدكرىا في تكثيؼ الجيكد لمحد مف ىذه الظاىرة, كتعزيز الثقة بالنفس لدل الطفؿ, 

 (ُ)كتأميف برامج تكعكية فعالة لمحد مف خطكرتيا.
 

 المبحث الرابع: الدراسة الميدانية
 الجدولي التحميميالعرض 

تيدؼ الدراسة إلى معرفة مدل انتشار التنمر الالكتركني عبر مكاقع التكاصؿ 
الاجتماعي كعرض النظريات المسرة لو كالجيات المسؤكلة عف انتشاره, كفي اطار منيج 

( مفردة مف الطمبة, كفيما يمي عرض َْٔالمسح تـ مؿء استمارة الاستبياف لعينة قكاميا )
ي لمدراسة الميدانية التي اجريت عمى العينة, للئجابة عف تساؤلات البحث, جدكلي تحميم

كقد أسفر تحميؿ استجابات المبحكثيف التي تضمنت بيانات الاستبياف  بعد عممية الجدكلة 
كالتصنيؼ عف بيانات كمية دعمت الثقة في النتائج كمكضكعيتيا , كما ساعدت عمى 

 لاتو.تحقؽ اىداؼ البحث كالاجابة عف تساؤ 
 

                                                           

,مجمة (  د حاسي مميكة ك شرارة حياة, التنمر الالكتركني : دراسة نظرية في الابعاد كالممارسات (ُ
 .  ْٕ, ص  ََِِ, ُعدد  ْالاعلبـ كالمجتمع, جامعة مستغانـ ,مجمد 
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 ( 5جدول )
 يوضح الزمن الذي يقضيو المبحوثين في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي.

 الزمن
 مدني

 )الجامعة العراقية(
 محافظ

 )جامعة الانبار(
 الإجمالي

 النسبة تكرار النسبة التكرار النسبة التكرار
 %ُْ ٕٓ %ُ.ٗ ّٕ %ٗ.ْ َِ اقؿ مف ساعة

 %ٓ.ِّ ُِّ %ٓ.ُٗ ٕٗ %ُ.ُّ ّٓ ساعة ّ-ُمف 
 %ْ.ّٓ ُِٕ %ُ.ِٕ َُُ %ْ.ِٔ َُٕ ساعات ّاكثر مف 

 426 006 582 جممة من سئموا
 َٓ.َمستكل الدلالة= دالة عند  ُُُ,َمعامؿ التكافؽ=   ِدرجة الحرية=   َٗ,ٓ= ِقيمة كا

      
كىي  َٗ.ٓ, كجد انيا =ِمف الجدكؿ السابؽ عند درجة حرية= ِبحساب قيمة كا

 ُُُ,َ, كقد بمغت قيمة معامؿ التكافؽ َٓ.َقيمة دالة إحصائيان عند مستكل دلالة 
تقريبان, مما يؤكد كجكد علبقة دالة إحصائيان بيف المجتمعيف المدني)الجامعة العراقية( 

الطمبة باستخداـ مكقع التكاصؿ كالمحافظ )جامعة الانبار( في الزمف الذم يقضيو 
 الاجتماعي.

كتشير النتائج التفصيمية لمجدكؿ ارتفاع متكسط الزمف الذم يقضيو المبحكثيف في 
%( مف المبحكثيف ْ.ّٓاستخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي إذ جاءت النسبة الاعمى  )

%( ٓ.ِّ)ساعات(, ثـ تمتيا نسبة  ّيستخدمكف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي )اكثر مف 
ساعة( يكميا مف اجمالي مفردات عينة الدراسة,  ّ-ُمف المبحكثيف يستخدمكنيا )مف 

%( مف اجمالي عينة الدراسة, ُْيمييا استخداميـ )اقؿ مف ساعة( يكميا بنسبة بمغت )
ان ساعات استخدام الطمبة العراقيين لمواقع التواصل الاجتماعي في ظل ىذا يرل الباحث 

ي والانتشار الواسع ليا معقول بوجو عام لا سيما بعد تحول التعميم الى التقدم التكنولوج
كاف  0202النظام الإلكتروني في الفترة الاخير وتحديداً بعد انتشار وباء كورونا عام 
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الطمبة يستخدمكف ىذه المكاقع لمتكاصؿ فيما بينيـ كتككيف صداقات جديدة فضلب عف 
 حصكؿ عمى المعمكمات .معرفة كؿ ما ىك جديد, كالرغبة في ال

 (0جدول )
 يوضح مواقع التواصل الاجتماعي المفضمة لدى المبحوثين. 

 التطبيقات
 مدني

 )الجامعة العراقية(
 محافظ

 )جامعة الانبار(
 الاجمالي

 الرتبة
 النسب التكرار النسب التكرار النسب التكرار

 ُ %ْٔ َِٔ %ٓ.ّٓ ُْْ %ٔ.ِٖ ُُٔ الفيسبكؾ
 ِ %ٔ.ِٔ ِْٓ %ِ.ّٓ ُّْ %ّ.ِٕ ُُُ انستكراـ
 ّ %ٔ.ٖٓ ِّٖ %ٖ.ِّ ُّّ %ٗ.ِٓ َُٓ كاتساب
 ْ %ٗ.ّٕ ُْٓ %ِ.َِ ِٖ %ٕ.ُٕ ِٕ تمكراـ
 ٓ %ْ.ِٔ َُٕ %ُ.ُّ ّٓ %ّ.ُّ ْٓ يكتيكب
 ٔ %ُ.ُّ ّٓ %ُ.ٕ ِٗ %ٗ.ٓ ِْ تيؾ تكؾ
 ٕ %ُ.ٖ ّّ %ِ.ٓ ُِ %ّ ُِ تكيتر

 ٖ %ِ.ٓ ُِ %ٓ.ِ َُ %ٕ.ِ ُُ سناب شات
 ٗ %ْ.ّ ُْ %ِ ٖ %ٓ.ُ ٔ فايبر
  %ّ.ِٕٗ ُُّْ َْٔ المجمكع

 
تشير بيانات الجدكؿ اف اكثر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي تفضيلبن لدل الطمبة ىك 

%(, مف اجمالي ٗ.ِِمكقع "الفيسبكؾ" في الترتيب الاكؿ عمى ىذه المكاقع بنسبة بمغت )
%(, كجاء ْ.ِِبنسبة بمغت )عينة الدراسة كجاء في الترتيب الثاني مكقع "انستكراـ" 

%(, كجاء في الترتيب الرابع "تمكراـ" بنسبة ُِبالترتيب الثالث "الكاتساب" بنسبة بمغت )
%(, اما ْ.ٗ%(, اما مكقع "يكتيكب" فقد جاء بالترتيب الخامس بنسبة بمغت)ٔ.ُّبمغت)

بالترتيب كجاء مكقع "تكيتر"  %(.ٕ.ْ"تيؾ تكؾ" فقد حؿ بالمرتبة السادسة بنسبة بمغت )
%(, بينما جاء "سناب شات" بالترتيب الثامف بنسبة ٗ.ِالسابع بنسبة بمغت )
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%( مف اجمالي ِ.ُ%(, كاخيرا جاء بالمرتبة التاسعة "الفايبر" بنسبة بمغت)ٗ.ُبمغت)
 عينة الدراسة.

اىتمام الطمبة العراقيين بموقع فيسبوك، يلبحظ الباحث اف ىذه النتائج تؤكد 
ساب، وتمكرام اكثر من غيرىا، مما يتفق مع الكثير من الدراسات ان وانستكرام، و وات

ىذه المواقع ىي الاكثر استخداماً من جانب الجميور سواء الذكور او الإناث لما تتيح 
لا سيما الفيسبكؾ الذم  من فرص لمتعبير عن الآراء بحرية وكسب اصدقاء ومعارف جدد

دراستنا العديد مف الدراسات كالاستطلبعات  احتؿ الصدارة في النتائج, كتتفؽ مع نتائج
التي تؤكد بتصدر الفيسبكؾ كالانستكراـ كالكاتساب عالميان, كتتفؽ نتائج دراستنا مع دراسة 

(Pew research center,2017 كىي اف الفيسبكؾ المكقع الاكثر استخدامان بيف )
 & Holfeldالمراىقيف يمييا الانستكراـ, كاتفقت ايضا دراسة )

Sukhawathanak.2018 حيث تكصمت بتصدر مكقع فيسبكؾ مف حيث اكثر المكاقع )
استخدامان, كىي نتيجة منطقية فكمما زاد استخداـ مكقع ما كمما زاد احتمالية بث معمكمات 
كصكر شخصية كتكسيع دائرة المعارؼ كالاصدقاء كبالتالي مما قد يزيد مف احتمالية 

 التعرض لمتنمر الإلكتركني .
 ( 3جدول )

 يوضح عدد المرات التي تعرض ليا المبحوثين لمتنمر الإلكتروني

 العدد
 مدني

 )الجامعة العراقية(
 محافظ

 )جامعة الانبار(
 الاجمالي

رتبة
ال

 

 النسبة تكرار النسب تكرار النسب تكرار
 5 %ٓ.َٓ َِٓ %ٖ.َّ ُِٓ %ٕ.ُٗ َٖ لـ اتعرض لمتنمر
 0 %ُ.ِٔ َُٔ %ٖ.ُُ ْٖ %ّ.ُْ ٖٓ اكثر مف ذلؾ

 3 %ُ.ُّ ّٓ %ٗ.ٓ ِْ %ُ.ٕ ِٗ مرتيف
 4 %ّ.َُ ِْ %ُ.ٕ ِٗ %ِ.ّ ُّ مرة

  426 006 582 جممة من سئموا
 َٓ.َمستكل الدلالة= دالة عند ُِٕ,َمعامؿ التكافؽ=  ّدرجة الحرية=  ّّ,ُِ= ِقيمة كا
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كىي  ّّ.ُِ, كجد انيا =ّمف الجدكؿ اعلبه عند درجة حرية= ِبحساب قيمة كا
 ُِٕ,َ, كقد بمغت قيمة معامؿ التكافؽ َٓ.َقيمة دالة إحصائيان عند مستكل دلالة 

تقريبان, مما يؤكد كجكد علبقة دالة إحصائيان بيف المجتمعيف المدني)الجامعة العراقية( 
ة لمتنمر الإلكتركني عبر مكاقع كالمحافظ )جامعة الانبار(  في مستكل تعرض الطمب

 التكاصؿ الاجتماعي.
كتشير النتائج التفصيمية لمجدكؿ الى اف نسبة التعرض لمتنمر  مرة كاحدة مف 

%(, كجاء مف تعرضكا لمتنمر الالكتركني مرتيف مف ّ.َُاجمالي مفردات العينة بمغت )
ا لمتنمر الالكتركني %(, كجاءت نسبة مف تعرضك ُ.ُّاجمالي عينة الدراسة بنسبة بمغت )

%(, في حيف بمغت نسبة مف لـ يتعرضكا لمتنمر ُ.ِٔاكثر مف ذلؾ بنسبة بمغت )
 %( مف اجمالي العينة.ٓ.َٓالإلكتركني )

يؤكد الباحث اف طرح سؤاؿ )كـ عدد المرات التي تعرض بيا الطالب لمتنمر( بعد 
ىرة التنمر استعراض حالات التنمر جاء لغرض معرفة مدل حجـ المتعرضيف لظا

الإلكتركني ضمف افراد عينة الدراسة فكانت النتائج مقاربة ما بيف المستجيبيف  مف افراد 
العينة في كلب الجامعتيف مما يعطينا تصكر كاضح عف انتشار ظاىرة التنمر الإلكتركني 

 بيف الطمبة الجامعييف .
كبقراءة اخرل لنتائج الجدكؿ يرل الباحث اف استجابة افراد عينة البحث قسمت العينة 

%( فيي نتيجة ٓ.ْٗالى النصفيف فكانت نسبة المتعرضيف لمتنمر مف كلب الجامعتيف )
انتشار التنمر بشكل واضح بين الطمبة ويمكن تفسير ذلك بسبب تعطي تصكر لدينا عف 

ل والتواجد بشكل مستمر عمى مواقع التواصل الاجتماعي ملازمة الطمبة لأجيزة الموباي
فالظاىرة اصبحت تمارس في فضاء الكتركني في أم  مما يجعميم اكثر عرضة لمتنمر،

كقت كعمى مدار اربعة كعشريف ساعة  كبأم مكاف كبشكؿ عمني اك بشكؿ خاص بيف 
الحالية دراسة )نكرة المتنمر كالضحية دكف شعكر مف حكليـ بذلؾ, كتتفؽ مع نتائج دراستنا 

ق( التي اجريت عمى طلبب الجامعات بمدينة ُِْٖبنت سعد بف سمطاف القحطاني,
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%( مف اجمالي العينة, ُٓالرياض كتكصمت الى انتشار ظاىرة التنمر الإلكتركني بنسبة )
ككذلؾ دراسة )نادية محمد عبدالحافظ( التي اجريت عمى طمبة الجامعة في الجزائر 

 %( مف اجمالي العينة .ٕٓار التنمر الإلكتركني بنسبة )تكصمت الى انتش
 (50جدول )

 يوضح اسباب انتشار ظاىرة التنمر الإلكتروني بحسب رأي المبحوثين المتعرضين لو .

 الفقرة
مدني)الجامعة 

 العراقية(
محافظ)جامعة 

متوسط  الانبار(
 حسابي

انحراف 
 معياري

الترتيب 
حسب 
ينة المتوسط

 الع
جاه
ات

 % ت % ت 
مكا ُ ّٔ.َ ٖٓ.ُ %ٕ.ٓٓ ُُِ %ّ.ّْ ٗٔ .ضعؼ الرقابة العائمية  فؽ

التفكؾ الأسرم كضعؼ 
فؽ ِ ّْ.َ ٕٔ.ُ %ّ.ْٖ ٕٗ %ْ.ِٕ ٓٓ التربية العائمية.

مكا
 

مكا ّ ٓ.َ ٔٓ.ُ %ّ.ّٖ ٕٕ %ْ.ُٕ ّٓ ضعؼ الكازع الديني.  فؽ

مكا ْ ٓ.َ ْٓ.ُ %ّ.ِّ ٓٔ %ْ.ُِ ّْ ضعػػػؼ رقػػابة الدكلػػة.  فؽ

مكا ٓ ٓ.َ ْٓ.ُ %ّ.ّّ ٕٔ %ْ.َِ ُْ .اخطػاء الػتربية الػدينػية  فؽ

الكضع السياسي غير 
ير  ٔ ْٗ.َ ُْ.ُ %ْ.ُٗ ّٗ %ٓ.ٖ ُٕ المستقر.

غ
فؽ
مكا

 

نقص التشريعات 
ير  ٕ ْٗ.َ ُْ.ُ %ْ.ِٕ ٓٓ %ْ.ُّ ِٕ القانكنية.

غ
فؽ
مكا

 

تردم الكضع 
ير  ٖ ْْ.َ ِٓ.ُ %ْ.ُٓ ُّ %َُ َِ الاقتصادم.

غ
فؽ
مكا

 

الشعكر بعدـ المساكاة 
ير  ٗ ّّ.َ ُِ.ُ %ٖ ُٔ %ٓ.ْ ٗ بالحقكؽ الدينية.

غ
فؽ
مكا

 

الشعكر بعدـ المساكاة 
ير  َُ ِّ.َ ُُ.ُ %ٕ ُْ %ٓ.ْ ٗ بالحقكؽ السياسية.

غ
فؽ
مكا

 

الشعكر بعدـ المساكاة 
ير  ُُ ُّ.َ ُُ.ُ %ٕ ُْ %ْ ٖ بالحقكؽ الاقتصادية.

غ
فؽ
مكا

 

   2.49 5.45   الاجمالي
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يتضح مف الجدكؿ أعلبه أفَّ استجابات المبحكثيف المتعرضيف لمتنمر الإلكتركني نحك      
(, كجاء في مقدمة ُْ.ُاسباب انتشار ظاىرة التنمر الإلكتركني  حصمت عمى متكسط )

( كانحراؼ ٖٓ.ُىذه الاسباب)ضعؼ الرقابة العائمية( بأعمى متكسط حسابي )
لثاني مف تمؾ الاسباب)التفكؾ الأسرم كضعؼ التربية (, يمييا في الترتيب أّ.َمعيارم)
( , يمييا في الترتيب ّْ.َكانحراؼ معيارم) (ٕٔ.ُمتكسط حسابي )ب العائمية(,

(, كفي ٓ.َ( كانحراؼ معيارم)ٔٓ.ُالثالث)ضعؼ الكازع الديني( بمتكسط حسابي)
(, ٓ.َمعيارم)( كانحراؼ ْٓ.ُالترتيب الرابع)ضعػػػؼ رقػػابة الدكلػػة( بمتكسط حسابي)

( كانحراؼ ْٓ.ُكفي الترتيب الخامس)اخطػاء الػتربية الػدينػية( بمتكسط حسابي)
( , كفي الترتيب السادس)الكضع السياسي غير المستقر( بمتكسط حسابي) ٓ.َمعيارم)
( , كيأتي في الترتيب السابع ) نقص التشريعات ْٗ.َ( كانحراؼ معيارم )ُْ.ُ

(, كفي الترتيب ْٗ.َ( كانحراؼ معيارم ) ُْ.ُالقانكنية( بمتكسط حسابي )
( , ْْ.َ( كانحراؼ معيارم)ِٓ.ُالثامف)تردم الكضع الاقتصادم ( بمتكسط حسابي)

( ُِ.ُكفي الترتيب التاسع )الشعكر بعدـ المساكاة بالحقكؽ الدينية( بمتكسط حسابي )
الحقكؽ ( , كفي الترتيب العاشر )الشعكر بعدـ المساكاة بّّ.َكانحراؼ معيارم)

( , كفي الترتيب الاخير ُّ.َ) ( كانحراؼ معيارمُُ.ُالسياسية( بمتكسط حسابي )
( كانحراؼ معيارم ُُ.ُ)الشعكر بعدـ المساكاة بالحقكؽ الاقتصادية( بمتكسط حسابي )

 مف اجمالي المبحكثيف المتعرضيف لمتنمر الإلكتركني . ( ,ُّ.َ)
اء الاسرة والمجتمع، فضلًا عن ضعف أنَّ الظروف المحيطة بالفرد سو يرل الباحث 

الوازع الديني وغياب رقابة الدولة كل ىذه العوامل قد تكون بيئة خصبة لتوليد التنمر 
, ففي نطاؽ الاسرة فإفَّ معاممة الآباء للؤبناء بقسكة يؤدم إلى عنؼ  والعنف عند الافراد

ككجكد أـ مكتئبة , اك كالعنؼ يكلد سمككان غير مستقيـ , كذلؾ غياب الأب عف الأسرة , 
مشاكؿ الطلبؽ بيف الزكجيف كأثرىا عمى الأبناء, كالعنؼ الأسرم كتدني دخؿ الاسرة , 
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كأمية الآباء كالأميات , كظركؼ الحرماف كالقير النفسي اسباب ساىمت كتسيـ بشكؿ 
 كبير في انتشار الظاىرة .

 (53جدول )
 لكتروني بحسب رأي المبحوثين.يوضح  الجيات المسؤولة عن انتشار ظاىرة التنمر الإ 

 الجيات
 الاجمالي محافظ)جامعة الانبار( مدني)الجامعة العراقية(

رتبة
ال

 % ت % ت % ت 
 ُ %ٕ.ٔٔ ُّْ %ٔ.ّٔ ّٕ %ُ.َّ َٔ العائمة

 ِ %ِ.ٔٔ ُّّ %ٔ.ّٔ ّٕ %ٔ.ِٗ ٗٓ كسائؿ الاعلبـ
 ّ %ّ.ِّ ٓٔ %ِ.ُٕ ّْ %ِ.ُٓ َّ المؤسسة الدينية

 ْ %ٗ.ُٕ ّٔ %ٕ.َُ ُِ %ِ.ٕ ُْ الامنيةالاجيزة 
 ٓ %ٗ.ُٕ ّٔ %ٗ ُٖ %ٗ.ٖ ُٖ الادارات الجامعية

 ٔ %ٗ.ُٔ ّْ %ٓ.ٖ ُٕ %ٓ.ٖ ُٕ ادارات المدارس

  %522 438   الاجمالي
 

تشير بيانات الجدكؿ اعلبه الى الجيات المسؤكلة عف التنمر الإلكتركني حسب رأم 
الالكتركني, حيث جاء في الترتيب الاكؿ )العائمة( بنسبة المبحكثيف المتعرضيف لمتنمر 

%( , كفي ِ.ٔٔ%( ,كفي الترتيب الثاني )كسائؿ الاعلبـ(بنسبة بمغت)ٕ.ٔٔبمغت )
%( , كفي الترتيب الرابع )الاجيزة ِ.ِّالترتيب الثالث )المؤسسة الدينية( بنسبة بمغت )

ت الجامعية( ,كفي الترتيب الاخير %( كبنفس النسبة )الاداراٗ.ُٕالامنية( بنسبة بمغت )
%( مف اجمالي الطمبة المتعرضيف لمتنمر ٗ.ُٔ)ادارات المدارس( بنسبة بمغت )

 الإلكتركني.
ان المبحوثين حمموا مسؤولية انتشار ظاىرة التنمر الإلكتروني تشير نتائج الجدكؿ 

دينية،  بينما لاىم ثلاث جيات في المجتمع، ىي العائمة، ووسائل الاعلام، والمؤسسة ال
قمل افراد العينة من اىمية باقي الجيات المتمثمة بالأجيزة الامنية وادارات الجامعات 
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, يرل الباحث أفَّ تمؾ الجيات التي اختارىا والمدارس من مسؤوليتيا في نشر الظاىرة
ر المبحكثيف )العائمة, ككسائؿ الاعلبـ, كالمؤسسة الدينية( بلب شؾ الاكثر تأثيرا في انتشا

التنمر الإلكتركني فالبيئة الاسرية السمبية المميئة بالصراعات بيف الابكيف تؤدم الى زيادة 
احتماؿ نشكء الفرد مضطرب الشخصية ميالا لمعنؼ لا يؤمف بالعلبقة التكاممية مع الآخر, 
كقد يمجأ ىذا الفرد إلى التنمر كرغبة منو في لفت انتباه الآخريف اليو, كلكسائؿ الاعلبـ 

ر ميـ في الحد مف السمكؾ التنمرم عف طريؽ التقميؿ مف برامج العنؼ, كابراز الجانب دك 
الايجابي, كتقديـ برامج تكعكية عف طريؽ التربكييف كالمختصيف عف سمكؾ التنمر 
كمخاطرة, كالابتعاد عف نشر الأمكر السمبية كالتركيز عمى المشكلبت كتضخيميا,  دكف 

ة كاضحة كصريحة اك معالجة المشاكؿ بتقديـ الحمكؿ ليا, العمؿ عمى تقديـ بدائؿ منطقي
فضلبن عف دكر المؤسسة الدينية الميـ في نشر الكعي عف طريؽ عقد ندكات دينية عامة 
تبيف مكقؼ الإسلبـ مف التنمر عمى الآخر كالتعريؼ بمفاىيـ الديف الاسلبمي المعركؼ 

ية النبيمة كالابتعاد عف سمككيات بديف التسامح, كدعكة الناس الى التمسؾ بالقيـ الدين
الانتقاد كالتجريح كتكجيو الاىانة للآخريف التي يحرميا الديف كالدعكة الى احتراـ الآخر 
كتقديس الحريات الشخصية كؿ ىذه تؤدم الى الحد مف انتشار ظاىرة التنمر الإلكتركني 

 بيف الطمبة بشكؿ خاص كالمجتمع بشكؿ عاـ.
 

 لاستنتاجات والتوصيات(خاتمة البحث)النتائج وا
 نتائج البحث :

ارتفاع متكسط الزمف الذم يقضيو المبحكثيف في استخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي   -ُ
%( مف المبحكثيف يستخدمكف مكاقع التكاصؿ ْ.ّٓإذ جاءت النسبة الاعمى )

%( مف المبحكثيف ٓ.ِّساعات(, ثـ تمتيا نسبة ) ّالاجتماعي )اكثر مف 
ساعة(, يمييا استخداميـ )اقؿ مف ساعة( يكميا بنسبة بمغت  ّ-ُ يستخدمكنيا )مف

 %( مف اجمالي عينة الدراسة.ُْ)
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نسبة المتعرضيف لمتنمر الإلكتركني مف اجمالي العينة كمف كلب الجامعتيف بمغت  -ِ
(ْٗ.ٓ .)% 

اكثر المكاقع التي يستخدميا الطمبة كالتي يتعرض عف طريقيا لمتنمر الإلكتركني  -ّ
%(, كفي ْٔمكقع "الفيسبكؾ" في المرتبة الاكلى بنسبة ) بالترتيب التالي :جاءت 

%(, ٔ.ٖٓ%(, ثـ "الكاتساب" بنسبة )ٔ.ِٔالمرتبة الثانية, مكقع "انستكراـ" بنسبة )
%(, ثـ "تيؾ تكؾ" بنسبة ْ.ِٔ%(, يمييا "يكتيكب" بنسبة )ٗ.ّٕثـ "تمكراـ" بنسبة )

%(, كبالمرتبة ِ.ٓثـ "سناب شات" بنسبة )%( ُ.ٖ%(ثـ مكقع "تكيتر" بنسبة )ُّ)
 %(.ْ.ّالاخيرة "الفايبر" بنسبة )

اسباب انتشار ظاىرة التنمر الإلكتركني جاءت بالترتيب )ضعؼ الرقابة العائمية(  اىـ -ْ
(,ثـ )التفكؾ الأسرم كضعؼ التربية العائمية(بمتكسط ٖٓ.ُبمتكسط حسابي)

(, ثـ)ضعػػػؼ رقػػابة ٔٓ.ُحسابي)(, ثـ)ضعؼ الكازع الديني( بمتكسط ٕٔ.ُحسابي)
(, يمييا)اخطػاء الػتربية الػدينػية( بمتكسط حسابي ْٓ.ُالدكلػػة( بمتكسط حسابي)

(, ثـ ) نقص ُْ.ُ( , ثـ)الكضع السياسي غير المستقر( بمتكسط حسابي)ْٓ.ُ)
(, ثـ)تردم الكضع الاقتصادم ( بمتكسط ُْ.ُالتشريعات القانكنية( بمتكسط حسابي)

(, يمييا )الشعكر بعدـ المساكاة بالحقكؽ الدينية( بمتكسط حسابي ِٓ.ُحسابي )
(, ثـ ُُ.ُ(, ثـ)الشعكر بعدـ المساكاة بالحقكؽ السياسية( بمتكسط حسابي)ُِ.ُ)

 (.ُُ.ُ)الشعكر بعدـ المساكاة بالحقكؽ الاقتصادية( بمتكسط حسابي )
ني لاىـ ثلبث جيات في اف المبحكثيف حممكا مسؤكلية انتشار ظاىرة التنمر الإلكترك  -ٓ

%( , كالمؤسسة ِ.ٔٔ%(, ككسائؿ الاعلبـ)ٕ.ٔٔالمجتمع, ىي العائمة)
%(, بينما قمؿ المبحكثيف مف اىمية باقي الجيات المتمثمة بالأجيزة ِ.ِّالدينية)
%( مف ٗ.ُٔ%( كادارات المدارس)ٗ.ُٕ%( كادارات الجامعات)ٗ.ُٕالامنية)

 مسؤكليتيا في نشر الظاىرة.
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 اجاتالاستنت
ساعات استخداـ الطمبة العراقييف لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي في ظؿ ىذا التقدـ  -ُ

 التكنكلكجي كالانتشار الكاسع ليا معقكؿ بكجو.
انتشار التنمر الإلكتركني بشكؿ كاضح بيف الطمبة يمكف تفسير ذلؾ بسبب ملبزمة  -ِ

الاجتماعي مما الطمبة لأجيزة المكبايؿ كالتكاجد بشكؿ مستمر عمى مكاقع التكاصؿ 
 يجعميـ اكثر عرضة لمتنمر.

التكنكلكجيا الحديثة ساىمت بشكؿ كبير بظيكر انكاع كاشكاؿ عديدة مف اعماؿ  -ّ
الترىيب كالاعتداء عمى الآخريف كالتي اخذت في الانتشار تحت مسمى التنمر 

 الإلكتركني.
ديني الظركؼ المحيطة بالفرد سكاء الاسرة كالمجتمع, فضلبن عف ضعؼ الكازع ال -ْ

كغياب رقابة الدكلة كؿ ىذه العكامؿ كانت بيئة خصبة لتكليد التنمر كالعنؼ عند 
 الافراد.

عدـ قياـ الاىؿ بمسؤكلياتيـ الرقابية تجاه ابنائيـ سببان اساسيان في انتشار ظاىرة التنمر  -ٓ
 الإلكتركني.

تنمر عدـ التزاـ كسائؿ الاعلبـ بمسؤكلياتيا الاجتماعية زاد مف انتشار ظاىرة ال -ٔ
 الإلكتركني.

تمسؾ المؤسسة الدينية بأساليبيا القديمة في التكجيو كالارشاد كعدـ مكاكبتيا لمتطكرات  -ٕ
الحاصمة في كؿ مياديف الحياة اسيمت في انتشار اك عمى الاقؿ عدـ الحد مف ظاىرة 

 التنمر الإلكتركني.
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 التوصيات والمقترحات
إعلبمية يتـ عبرىا تكعية الطلبب  عمى الجامعات ككسائؿ الإعلبـ انشاء منصات -ُ

بشكؿ خاص كالمجتمع بشكؿ عاـ عف مخاطر التنمر الإلكتركني, ككذلؾ عمؿ ندكات 
كمؤتمرات كبرامج تؤدم دكران في التصدم ليذه الظاىرة كالتعريؼ بأضرارىا عمى الفرد 

 كالمجتمع.
ي مف عمى الدكلة سف تشريعات تحمي الأفراد مستخدمي مكاقع التكاصؿ الاجتماع -ِ

التعرض لمتنمر الإلكتركني, كذلؾ عف طريؽ فرض رقابتيا كسيطرتيا عمى كؿ ما يتـ 
 تداكلو عبر كسائؿ الاعلبـ دكف الإخلبؿ بخصكصية مستخدمييا كحرياتيـ.

العمؿ عمى تكفير فرص كظيفية لمشباب لاستغلبؿ اكقات الفراغ كعدـ تركيـ فريسة  -ّ
 لكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي .

مف الخطاب الديني التكعية بخطكرة ظاىرة التنمر الإلكتركني, نظران ضركرة اف يتض -ْ
 لأىمية الخطاب الديني كتأثيره في القطاعات الكاسعة بالمجتمع.

اف ظاىرة التنمر الإلكتركني كاحده مف بيف الظكاىر السمبية المصاحبة لمثكرة  -ٓ
اطرىا كمف ثـ صياغة التكنكلكجية, مما يحتٌـ إدراؾ كفيـ جكانب تمؾ الثكرة التقنية كمخ

 لخطاب ديني تكعكم معاصر فاعؿ كمؤثر في المجتمع.
ارشاد الشباب الى اف يتحمى بالإحتراـ كتبادؿ كجيات النظر, كالتحكـ في إنفعالاتو  -ٔ

كتقبؿ الرأم كالرأم الآخر في مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كاستخداميا في الامكر 
 المفيدة.

 نمر الإلكتركني.ضركرة إىتماـ الباحثيف بمتغير الت -ٕ
 تنظيـ دكرات حكؿ آداب كأخلبقيات إستخداـ الأنترنت ك مكاقع التكاصؿ الاجتماعي. -ٖ
 
 

 - المصادر العربية
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خديجة بف سالـ. الآثار النفسية لمتنمر الالكتركني كاستراتيجيات المكاجية الاستباقية,  -ُ
 ـ.ََِِ/ّ/ُٓ, تاريخ ِ, ع ّمجمة دراسات في العمكـ الانسانية كالاجتماعية, مج 

دكر الأسرة ك المدرسة في القضاء عمى ظاىرة التنمر في المدراس, مكقع ىي ,    -ِ
, متاح عمى الرابط التالي :  َِِِ/ِ/ّتاريخ الدخكؿ 

https://www.hiamag.com/ 
, الككيت , مكتبة  ِالديار, مسعد ابك. سيككلكجية التنمر بيف النظرية كالعلبج . ط  -ّ

 ـ.َُِِالككيت الكطنية , 
الرقاص , خالد بف ىايؼ خمؼ. التنمر الإلكتركني كعلبقتو بالاتجاه نحك التطرؼ  -ْ

لدل عينة مف طلبب الجامعة . رسالة ماجستير جامعة الممؾ عبدالعزيز , كمية 
 ىػ . ُِْْالاداب, قسـ عمـ النفس 

الاردف, دار الحامد لمنشر كالتكزيع,  الزامؿ, ميند غازم . التنمر الإلكتركني. -ٓ
 ـ.َُِِ

زايد , انتصار السيد محمد محمكد زايد. التنمر الالكتركني عبر كسائؿ الاعلبـ الرقمي  -ٔ
كعلبقتو بأنماط العنؼ لدل المراىقيف ,مجمة البحكث الاعلبمية ,القاىرة, جامعة 

 ـ .ََِِ, اكتكبر ٓٓالازىر , كمية الاعلبـ, العدد 
مى مكسى , القضاة محمد فرحاف. سمكؾ التنمر عند الأطفاؿ الصبحييف ,ع -ٕ

 .َُِّكالمراىقيف. الرياض,جامعة نايؼ العربية ,
الصمييـ ,عبدالرحمف بف عبدالله. ظاىرة التنمر عند طلبب المرحمة الابتدائية مف  -ٖ

 .َُِٕكجية نظر المعمميف . الرياض , دار المفردات لمنشر كالتكزيع ,
عبدالله . التنمر الالكتركني كعلبقتو بإدماف الانترنت في ضكء  امؿ  يكسؼالعمار,    -ٗ

, ُٕبعض المتغيرات الديمغرافية . مجمة البحث العممي في التربية , الككيت, العدد 
 ـ.َُِٔ

https://www.hiamag.com/


                                        النفسية مركز البحوث

  71 

 34 المجلد
2023 

 2 ددــالع

 

محمدم, حمد الفاتح, سطكطاح سميرة. مناىج البحث في عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ  -َُ
 ـ.َُِٗشر كالتكزيع,كطريقة اعداد البحكث.الاردف, دار الحامد لمن

,اليمف, دار الكتب, ّمحمد سرحاف عمي. مناىج البحث العممي. طالمحمكدم,   -ُُ
 ـ.َُِٗ

حياة شرارة. التنمر الالكتركني. دراسة نظرية في الابعاد كالممارسات حاسي,  مميكة, -ُِ
 ـ. ََِِ, ُعدد  ْ,مجمة الاعلبـ كالمجتمع, جامعة مستغانـ ,مجمد 

 
 المصادر الاجنبية

1-  Smt Center for Studies, Electronic Bullying, Reading in 

Causes and Solutions, entry date 2/2/2022, available on the 

following link: www.smtcenter.net 
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