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 البلد مكان العمل الاسم

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي/ مـركز  أ.د. علي عودة محمد الحلفي -

 البحوث النفسية
 العراق

جامعة الأنبار / كلية التربية للعلوم الإنسانية /  أ.د. ياسر خلف الشجيري  -

 طرائق التدريسقسم العلوم التربوية والنفسية / 
 العراق

 العراق ابن رشدجامعة بغداد / كلية التربية  أ.د. صفاء طارق حبيب  -

 /للعلوم الإنسانية / كلية التربية  الموصلجامعة  أ.د. أسامة حامد الدليمي  -

 قسم العـلوم التربوية والنفسية
 العراق

 العراق  المكتب الاستشاري  –مكتب وزير  أ.د. ئاسو صالح سعيد -

 /للعلوم الإنسانية / كلية التربية  واسطجامعة  أ.د. عدنان مارد جبر  -

 قسم العـلوم التربوية والنفسية
 العراق

 /للعلوم الإنسانية / كلية التربية  ديالىجامعة  أ.د. هيثم أحمد الزبيدي -

 قسم العـلوم التربوية والنفسية
 العراق

قسم علم  –جامعة صلاح الدين / كلية الآداب  أ.د. يوسف حمه صالح  -

 النفس 
 العراق 

 / الأساسيةكلية التربية الجامعة المستنصرية /  أ.د. سعدي جاسم عطية  -

 علم النفس التربوي
 العراق

علم  / الأساسيةكلية التربية  / القادسيةجامعة  أ.د. علي صكر جابر  -

 النفس التربوي
 العراق

 -رئيس الجمعية الأمريكية للطب النفسي  أ.د. دونلد أوين كامرون  -

 واشنطنالشخصية والصحة النفسية / 

الولايات 

 المتحدة

علم نفس  / الأساسيةكلية التربية  / بابلجامعة  أ.د. عماد حسين عبيد المرشدي -

 النمو
 العراق

الطارمية /  –/ كلية التربية  العراقيةجامعة ال أ.د. عبد الرزاق محسن سعود -

 علم النفس التربوي
 العراق 



 البلد مكان العمل الاسم

كلية الأميرة عالية الجامعة / علم النفس  أ.د. مصطفى قسيم هيلات  -

 التربوي
 الأردن

الأساسية / قياس / كلية التربية  ديالىجامعة  أ.د. مهند عبد الستار النعيمي  -

 وتقويم 
 العراق 

والبحث العلمي/ مركز وزارة التعليم العالي  أ.د. بشرى عبد الحسين محميد -

 / علم النفس الاجتماعي  البحوث النفسية
 العراق

جامعة أربد / الإرشاد النفسي والتوجيه  أ.د. عبد المهدي صوالحة  -

 التربوي
 الأردن 

علم النفس  /كلية التربية جامعة سامراء /  أ.م.د. عدنان طلفاح محمد -

 التربوي
 العراق 

الشلف / كلية العلوم الإنسانية  جامعة أ.م.د. صباح عايش بنت محمد -

 والاجتماعية / علم النفس التربوي
 الجزائر

جامعة القصيم الحدود الشمالية / كلية التربية /  أ.م.د. مقبل بن عايد خليف العنزي  -

 قسم التربية والاحتياجات الخاصة 
 السعودية

جامعة القاهرة / كلية رياض الأطفال / علم  أ.م.د. راوية الشربيني  -

 نفس النمو 
 مصر

جامعة البلقاء التطبيقية / قسم العلوم النفسية /  أ.م.د. عبد الناصر أحمد محمد العزام -

 علم النفس التربوي 
 الأردن

ركز العلمي/ مـ وزارة التعليم العالي والبحث أ.م.د. ميسون كريم ضاري  -

 البحوث النفسية
 العراق

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي/ مـركز  أ.م.د. هناء مزعل حسين الذهبي -

  البحوث النفسية
 العراق

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي/ مـركز  أ.م.د. إنعام مجيد عبيد الركابي  -

  البحوث النفسية
 العراق

مـركز وزارة التعليم العالي والبحث العلمي/  أ.م.د. سيف محمد رديف   -

 البحوث النفسية
 العراق

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي/ مـركز  أ.م.د. علا حسين علوان    -

 البحوث النفسية
 العراق

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قيمة الأشتراك
 لعدد واحد

 ( الف دينار عراقي داخل العراق125000الأفراد :)
 $ او ما يعادلها خارج العراق (100)

 الف دينار عراقي داخل العراق (90.000)للمؤسسات أو المؤتمرات : 
 $ او ما يعادلها خارج العراق (70)  

 
  

 مجلة العلوم النفسية

 متخصصة تصدر عنمحكمة  معتمدة  مجلة علمية 

 مركز البحوث النفسية

 جمهورية العراق

 قسيمة اشتراك
 ::  اشتراكي في مجلة العلوم النفسيةاشتراكي في مجلة العلوم النفسيةأرجو قبول أرجو قبول 

…………………………………لمدة )      ( سنة ابتداءا  من   

….....………………………………………………الأسم :   
...…………………………………………………العنوان :   

...........……………………………………قيمة الاشتراك :   
 (      ) حوالة بريدية (       ) شيك(        ) نقدا   -طريقة الدفع :

 رقم:                                      تأريخ       /         /

…………………….                أريخ الت. : ………………قيع : التو  

 



 
 
 

 
: تنشر المجلة الأبحاث والدراسات الأكاديمية القيمة والأصيلة باللغتين العربية والأنكليزيــة  أولا

،ويتحمل سابقا  وتربويا ، والتي لم تقبل أو تنشرفي حقل مجالات أهتمام المجلة نفسيا 
الباحث المسؤولية القانونية في كل القضايا المتعلقة بالأمانة العلمية أذا كان بحثه 

 أو قدم للنشر .منشور 
ن لاتزيد درجــــة أ جلة الى الأستلال الألكتروني علىثانيا: يخضع كل بحث مقدم للنشر في الم

 ( . 20الاستلال عن )
ثالثا : يقدم الباحث المقبول بحثه للنشر في المجلة تعهد خطي بعدم نشر بحثه في مجلة 

 آخرى أو حصوله على قبول نشر مسبقا .
مصحوبا بالعنوان للبحث مع أسم  (Word 2007)رابعا: يقدم البحث مطبوعا على نظام 
وأسم الجامعة والكلية والقسم والبريد والأختصاص الباحث الثلاثي واللقب العلمي 

باللغة العربية للبحث مع خلاصة للبحث باللغتين  الألكتروني في بداية الصفحة الأولى
لاتزيد عن البحث واسم الباحث ومكان عمله على أن  مثبت فيها عنوانوالأنكليزية 

 . فقط( كلمـــــــــــــــــــــــــــــــــــة 250)
( 25خامسا: يجب أن لاتتجاوز عدد صفحات البحث المقدم للنشر في المجلة أكثر من )

، وبخلافه يتحمل الباحث مبلغا  صفحة فقط بما فيها الجداول والأشكال والملاحق
( الفين دينار عن كل صفحة أضافية ، ولايتجاوز البحث  بعد الزيادة 2داره )أضافيا مق

 ( صفحة بكل الأحوال .35عن )
سادسا: موافقة أثنين من المحكمين المختصين الذين يقومون البحث علميا قبل نشره ، 

 بالأضافة الى تقويم البحث من ناحية اللغة العربية والأنكليزية .
 
 

 ةالنشر في الـمجل شروط 



 كتابة البحث الآتــــي :يراعى في  سابعا: 
الأصول العلمية في كتابة البحث من حيث الدقة في التوثيق والأمانة العلمية في  -1

 الـــعرض.
وعلى مطبوعة على الحاسوب ( A4يقدم البحث بنسختين مطبوعة على ورق أبيض ) -2

 (، بالمواصفات الآتية :(CDجهة واحدة من الورقة مـــــع قرص 
 ســـم .  4.50ا ــــالحاشية العلي -
 سم .  4.50الحاشية السفلى  -
 سم . 3.75ة اليمنى ـــالحاشي -
 . سم 3.75الحاشية اليسرى  -
( بالنسبة للمــتن 14حجم الخط ) (،(Meersoft Word يكون الخط المستخدم نوع -

 ( بالنسبة للجداول .12و)
 ــــيد .التنض( سطر فقط وفقا لبرنامج 22تحتوي كل صفحة على ) -
 (.1.15بين الأسطر للصفحة الواحدة ) التباعديكون  -
وتستخدم فيها الأرقام العربية والنظام العالمــــــــي  تكون الأشكال والجداول واضحة ، -

 للوحدات .
 يكون البحث خالي من الأخطاء اللغوية  والنحوية ولاتتحمل المجلة مسؤولية ذلك . -
قميا الى المصادر حســـــــــــب لا تستعمل الهوامش في أسفل الصفحات وأنما يشار ر  -

موضوعها في نهاية البحث من خلال ذكر أسم الباحث والسنة وعنوان البحث من 
 (...مثال  APAوتكتب بأسلوب ) جهة النشر والطبعة

(. تحمل المسؤولية الأجتماعية وعلاقتها بأتخاذ القرار 2009الهاشمي ،عدنان علي ) -
، رة، جامعة.....، كلية ..... دكتوراه غير منشو لدى التدريسيين في الجامعة ،رسالة 

 قسم ......    . 
( دولار 100( الف دينار من داخل العراق ،و )125يلتزم الباحث بدفع مبلغ قدره ) -

 أمريكي من خارج العراق .



يلتزم الباحث بالتعليمات المؤشرة من الخبراء ،ويعيد الباحث النسخة الأصلية للمجلة  -
 ية آخرى مصححة .مع نسخة جديدة ورق

 لاتعاد البحوث الى أصحابها قبلت أم لم تقبـل للنشر. -
الأبعد التزامه بالتعليمات أعلاه وتسليم النسخ  لايزود الباحث بكتاب قبول النشر ، -

 الورقية كافة .
(  يوم من دون مراجعة 90المجلة غير مسؤولة عن نشر الأبحاث بعد مرور ) -

 بالتعليمات كافة .الباحث للمجلة والتزامه 
تحتفظ المجلة بحقها في أن تحذف أو تعيد صياغة بعض الكلمات أو الجمل بما  ثامنا :

 يتلأئم مع أسلوبها في النشر .
 تنتقل حقوق نشر البحث الى المجلة حال أشعار الباحث بقبول بحثه للنشـــــر . تاسعا:



 مجالات اهتمام المجلة
  

 

العلوم التربوية والنفسية بفروعها المختلفة والطب  النفسي، العلوم التربوية والنفسية بفروعها المختلفة والطب  النفسي،   البحوث والدراسات في مجالاتالبحوث والدراسات في مجالات .1
 و الباراسايكولوجي .و الباراسايكولوجي .

والعربية والعالمية التي تعقد حول التخصصات في الفقرة والعربية والعالمية التي تعقد حول التخصصات في الفقرة   المؤتمرات والندوات العلمية الوطنيةالمؤتمرات والندوات العلمية الوطنية .2
 المذكورة اعلاه المذكورة اعلاه 

( ( 11فقرة )فقرة )الواردة في الالواردة في ال  -نشاطات وفعاليات المركز والمؤسسات الاخرى التي تهتم بالمجالات نشاطات وفعاليات المركز والمؤسسات الاخرى التي تهتم بالمجالات  .3
.. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 في هذا العدد  (( )) 
 

 الصفحة الباحث الموضوع ت

1 

المهارات الناعمة وعلاقتها بالذكاء 
الشخصي لدى طلبة كلية التربية للعلوم 

 الصرفة ابن الهيثم

 أ.م. د. سهلة حسين قلندر
جامعة  / كلية التربية للعلوم الصرفة

 بغداد

1 – 44  

2 
 مقياس الوعي المروري بناء وتطبيق 

 لدى طلاب المرحلة الاعدادية

 محمد عبد الكريم طاهر أ.د.
كلية التربية  /الجامعة المستنصرية

 قسم معلم الصفوف الاولى /الأساسية

45 – 90  

3 
التفكير القيادي لدى رؤساء الاقسام 

 العلمية

 م . سلام صبار مالك الجوعاني
 أ.د . نمير ابراهيم الصميدعي

تكريت / كلية التربية للعلوم جامعة 
 الانسانية

91 – 120  

4 
تنظيم الانفعالات الشخصية لدى طلبة 

 الجامعة

 أ.د. شاكر محمد البشراوي 
 م. بشرى نورالدين غفور

 كلية التربية /جامعة تكريت 
121 – 166  

5 
العاطفية لدى طلبة المرحلة الاختلالات 

 الإعدادية

 م.م. سيف توفيق مظهر
 1المديرية العامة لتربية بغداد الكرخ 

  أ.د. آوان كاظم عزيز
 تدريسي/ كلية التربية/جامعة تكريت

167 – 194  

6 

 Sapiosexualityالذو اقة الجنسية 
وعلاقتها ب ـني ــة البحث عن العلاج 

 لدى طلبة الجامعة النفسي

 عادل عبد الرحمن الصالحيأ.م.د. 
رئيس قسم الصحة النفسية/ مركز 

 البحوث النفسية
195 – 286  

7 
الاحباط الوجودي وعلاقته بالانسحاب 
   الاجتماعي لدى المسنين في دور الدولة

 م.د. دنيا طيب رضا البرزنجي 
جامعة كرميان / كلية اللغات والعلوم 

 الانسانية
287 – 320  

8 
ببعض  الذكاء الاجتماعي وعلاقته

 المتغيرات

 القزازم. د يسرى رضا عبد الرزاق 
 رضا عبد الرزاق عبد الوهاب القزاز أ.م

 )ع(جامعة الإمام جعفر الصادق 
321 – 356  



 الصفحة الباحث الموضوع ت

9 
الضغوط النفسية لدى معلمي المدارس 
في ظل النزاعات المسلحة والعدوان على 

 اليمن

 ناصر علي البداي .د
 أستاذ علم النفس المشارك

مركز الدراسات  / جامعة صنعاء
 السياسية و الاستراتيجية

357 – 402  

10 
أثر برنامج إرشادي بأسلوب الوعي 

بـ)هنا والآن( في تخفيض خداع الذات 
 لدى طالبات الجامعة

 أ.م.د. مروة سالم نوري 
جامعة ديالى/ كلي ة التربية للعلوم 

 الصرفة
403 – 442  

11 
الاثار النفسية والاجتماعية للابتزاز 

 الالكتروني

 ا. م. د. ناطق فحل الكبيسي
 سيف ناصر جبارم.م 

جامعة بغداد/ مركز البحوث التربوية 
 والنفسية

443 – 468  

12 
إساءة الإقران وعلاقتها بالميل للانتحار 

 لدى طلبة الإعدادية

 م.د. نبيل عباس رشيد
الجامعة المستنصرية / كلية التربية / 

 قسم الإرشاد التربوي 
469 – 510  

13 
ضغط الضمير لدى العاملين في مهنة 

 التمريض
 م.م هدى كاظم جارة 
 مركز البحوث النفسية

511 – 542  

14 

بناء برنامج تدريبي على وفق نظرية 
العقول الخمسة لمدرسي علم الأحياء 

 وأثره في الذكاء الناجح لطلبتهم

 زينب حسن مهنى النقيب
  وزارة التربية / مديرية تربية بابل

 أ.م.د سهلة حسين قلندر
التربية للعلوم الصرفة جامعة بغداد / كلية 

 أبن الهيثم /
 أ.م.د قصي قاسم جايد الركابي

 الرصافة الثالثةوزارة التربية / مديرية تربية 

543 – 574  

15 

الابعاد النفسية والاجتماعية لظاهرة 
دراسة ميدانية من وجهة ...  الانتحار

نظر المتخصصين الاجتماعيين 
 والنفسيين

 د. ميس محمد كاظمم.
 أ.م.د. ميسون كريم ضاري 
 أ.م.د. سيف محمد رديف

 /وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
 مركز البحوث النفسية

575 – 616  
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 ضغط الضمير لدى العاممين في مينة التمريض
 م.م ىدى كاظم جارة 

 مركز البحكث النفسية  
 المستخمص:

أستيدؼ البحث الحالي التعرؼ عمى ضغط الضمير كعمى كفؽ متغير النكع )ذككر، 
الخدمة )اقؿ مف عشر سنكات ، اكثر مف عشر سنكات(، كمتغير  أناث(، كمتغير سنكات

، بكمكريكس، دراسات عميا (. كلتحقيؽ أىداؼ البحث  التحصيؿ الدراسي )اعدادية، دبمكـ
أعتمادان عمى التكجة النظرم لػ الحالي، قامت الباحثة ببناء مقياس ضغط الضمير 

كمترية لو، مف صدؽ كثبات، الخصائص السايك( كتـ استخراج 2006كآخركف،  كلبسبرؾ)
(، 0.948( كبعد استخراج ثباتو المطمؽ بمغ )0.974إذ بمغ ثباتو بطريقة الفا كركنباخ )

كىك معامؿ ثبات ممتاز يمكف الرككف اليو، كقد بمغت فقرات المقياس بصكرتوي النيائية 
، ( ذككر259مف الممرضكف بكاقع ) (470)( فقرة. كطبؽ المقياس عمى عينة بمغت 32)
الكرخ،  بغداد صحة الرصافة، دائرة بغداد صحة دائرة( أناث، مف مجتمع البحث )211)

الطب(. كبعد معالجة البيانات إحصائيان مف خلبؿ الحقيبة الأحصائية  مدينة صحة دائرة
(SPSS) أشارت نتائج البحث الحالي الى أف افراد عينة البحث لدييـ درجة متكسطة مف ،

 الفئة كلصالح) الخدمة سنكات (لمتغير تبعان  الضمير ضغط في فرؽ ىناؾك الضمير،  ضغط
 التحصيؿ( لمتغير تبعان  الضمير ضغط في ان يإحصائ دالان  فرؽ كىناؾ، سنكات عشر اكثرمف
كلصالح البكالكريكس كالعميا، كفي ضكء النتائج التي أشير ليا قدمت الباحثة عددان )الدراسي

 مديات البحث لبحكث لاحقة.مف التكصيات كالمقترحات التي تكسع مف 
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The Stress of Conscience For workers in the nursing profession 

 

Abstract: 

The research aims to Identify  Stress of Conscience, The 

significance of the differences between Stress of Conscience to the 

gender variable (male-female), Years of service, and Academic 

achievement  وIn order to achieve the aims of the current research, 

the researcher used the Stress of Conscience scale which consists of 

(32) items in their final form, the research check the psychometric 

properties such as rarity and reliability for both scales. 

Then the two scales were applied to a sample of (470) Nurses, 

And by (259) Nurses (211) female Nurses from the research 

community In a number of hospitals in the city of Baghdad 

The results of the current research indicated, based on the use of 

A number of statistical methods In light of result indicated   :  

that The  Stress of Conscience in nurses was higher than 

average, Meaning the respondents had Stress of Consciencein, There 

is no difference in  Stress of Conscience in nurses to the gender 

variable (male-female), There is a difference in Stress of 

Consciencein ordeal according to the years of service and in favor of 

the category of more than ten years, There is a difference according 

to the variable of academic achievement . 

In light of the indicated results, a number of recommendations 

and proposals were made for subsequent research. 
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 الفصل الأول
 
 :Problem of the Research البحث  مشكمة 

 في لكف عمميـ، مكاف في عديدة أخلبقية قرارات يكـ كؿ الممرضكف يتخذ        
 أف مف الرغـ عمى الأخلبقية، لألتزاماتيـ كفقان  التصرؼان دائم يمكنيـ لا سة العمميةالممار 

الضمير  ضغط عمى تنطكم التي المكاقؼ أف إلا صعبة، الأخلبقية المشكلبت أغمب أنكاع
مف  كاحد "ضغط الضمير  " يعد إذ الممرضكف ، تكاجو التي المكاقؼ أصعب قد  تككف
 الممرضكف مف التصرؼ منع يتـ عندما كتحدث الممرضكف، وتكاج التي الرئيسة القضايا

  .الأخلبقية الناحية مفان صحيح يعدكنو ما أك لمعرفتيـ كفقا
صرحكا  الممرضكف الذيف بعض مع المقابلبت مف عدد بإجراء الباحثة قامت كقد

 ما  :التالي السؤاؿ عمييـ كطرحت المستشفيات، في يكاجيكنيا التي المشكلبت مف بجممة
 كالعلبجية الخدمات الصحية بتقديـ قيامؾ أثناء الضمير ضغط لؾ تسبب التي المكاقؼ

 تأثر الباحثة كتحسست الضمير، ضغط مفيكـ بتكضيح قامت أف بعد لممرضى؟
 مظاىرضغط الضمير أشار الممرضكف الى فقد الأخلبقية، كقيميـ الممرضكف بمعتقداتيـ

 لممرضى، جيدة صحية رعاية تقديـ تي تضعؼالممرضكف ال اعداد كفاية عدـ في المتمثمة
 كضعؼ الحرجة، لمحالات الأنعاش كنقص أسرٌة المقصكدة، غير العلبجية كالأخطاء
 لممريض، المساعدة تقديـ عف تجعؿ الممرضكف عاجزيف التي الصحية المؤسسة أمكانيات

 الرعاية تكحدا في كطمبة التمريض المينة، بزملبء الخاصة المطمكبة الخبرة نقص أف كما
 أنيـ أك مرضاىـ، إىماؿ أك بسبب كاجباتيـ، في متكرر بشكؿ يفشمكف الذيف التمرضية

الممرضكف  يككف أكعندما كبار الممرضكف، مف المساعدة لطمب كاؼو  بشكؿ مستعديف غير
 كتقديـ ،الإذل مف المرضى كحماية الأخلبقية لمتمريض الأىداؼ تحقيؽ عمى قادريف غير

 . الجيدة الرعاية
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ان الممرضكف أحيان اشار إذ الضمير، بضغط ترتبط قد المكاقؼ ىذه أف الباحثة كترل
المتغير  الى مادفعيا كىذا المرضى، برعاية تتعمؽ أخلبقيا صعبة مكاقؼ مكاجية عند الييا

 التي المكاقؼ بعض الممرضكف الى اشار فقد التمريض، مينة في العامميف لدل الحالي
تقديميا  في يرغبكف التي الرعاية تكفير يستطيعكف لا عندما كمنيا الضمير، ضغط تسبب

 تكاليؼ تحمٌؿ يمكنيـكلا  عناية إلى يحتاجكف الذيف بالمرضى يمتقكف كعندما لممريض،
 مف المعيار تكفير عمييـ يتعذر كعندما المريض، لإنقاذ الكقت كضيؽ الصحية، الرعاية
 كالذنب الممرضكف بالعجز يشعر الحالات ىذه مثؿ في لعائلبتيـ، يريدكنيا التي الرعاية

 التساؤؿ تطرح البحث ادبيات في الباحثة كجدتو كما المقابلبت عمى كالضعؼ، كبناء
 المستشفيات الحككمية؟ في التمريض مينة في العامميف لدل ضغط ما مستكل :التالي

 
 : importance of the research البحث  أىمية

 العناية أساس عمى تقكـ إذ عنيا، غنى لا لتيا الميف مف التمريض تيعد مينة
 العمؿ ركنان اساسيان كىامان في تعد كىي لو، الملبئمة الصحية الرعاية كتكفير بالمريض

 مينة بكاقع النيكض عمى يعتمد المستشفيات عمؿ نجاح اك فشؿ كاف بالمستشفيات،
 الملبئـ الميني مؿالتكا تيسيؿ التي الامكانات تكفير خلبؿ مف اساسي، بشكؿو  التمريض

 الذم النفسي استقراره كأكتساب كظيفتو، اداء خلبلو مف الصحية الرعاية مقدـ يستطيع الذم
 دكره اداء عمى كقادران  كميكلو، كاتجاىاتو اىدافو كتحديد بكيانو الشعكر عمى قادران  يجعمو

 البيئة مع اعؿكالتف كالتكيؼ العالية، كالمعنكيو القبكؿ مف اجكاء ظؿ في كالميني الكظيفي
 .12 )ص ، 2001 الامارة، ( بو المحيطة
 فيي ،ان كبير  جيدان  فييا العامميف مف تتطمب التي الميف مف كاحدة التمريض مينة تعد

 مصادر مف العديد فييا تتكفر التي " Stressful Jop " الضاغطو الميف مف تعد
 مطمئنيف كغير راضيف، غير الصحية الرعاية مقدمي مف البعض تجعؿ التي الضغكط
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 النفسي كتكافقيـ عطائيـ مستكل عمى تنعكس سمبية آثار عميو يترتب مما كظائفيـ، عمى
 كالذم) الضمير ضغط( حديثان  المطكر كثيقان بالمفيكـ ارتباطان  الضغكط ترتبط، ك كالميني
 الممرضكف يتصرؼ لا عندما بو كيرتبط مضطرب ضمير عف الناجـ الضغط إلى يشير
 إيجابية قكة بأنو الضمير ضغط كصؼ تـ  (Glasberg. 2006,p48) ،لضميرىـ كفقان 

 كصؼ مف الرغـ عمى قيمنا، ندرؾ كتجعمنا (Alden ,2001) الأخلبقية قيمنا تطكٌر
 كايزر دراسة اكدتو ما كىذا p287)   (Miceli ,1998,تكرارا أكثر بشكؿ عكاقبو السمبية

(Kyzar,2016) صنع في الضمير استخداـ يةأىم حكؿ الممرضات نظر كجيات بشأف 
 ).بالفعؿ  يزيدىا أك الأخلبقية المحنة مف يخفؼ استخدامو كاف إذا كما الأخلبقي القرار

Kyzar,2016,p7) 
 التمريض، ىيأة عمؿ لحالة أىمية ذات أنيا إذ الضمير، لضغط مؤكدة أىمية ىناؾ

 التنظيمية كطالشر  التمريض طاقـ كضع عمى كالاجتماعي النفسي العمؿ بيئة تشير إذ
 كما الاداريكف، كالمديركف المكظفيف كبيف التمريض طاقـ بيف العلبقات كجكانب لعمميـ
 عف الناجـ الضغط إلى يشير كالذم بالتكتر، الضمير ضغط ارتباط إلى اشارت
 أشارت كما لضمائرىـ، كفقا الممرضكف يعمؿ لا عندما بو يرتبط الذم مضطربضمير 
 يعانكف الصحية الرعاية مكظفي أف إلى (Tuvesson,2011) كآخركف تكفيسكف دراسة
 الكظيفي، كالرضا بالإرىاؽ، ذلؾ ارتبط كقد اليكمية، ممارستيـ في الضمير ضغط مف

 المدرؾ، الضغط مثؿ الفردية كالعكامؿ الاجتماعي، النفسي العمؿ كبيئة الكظيفي، كالضغط
 (Tuvessonet ,Eklund,  & Wann Hansson , 2012,p208) الأخلبقي كالعبء

 ادراكات كبيف الصحية، الرعاية مقدمي لدل بالإرىاؽ الضمير ضغط كأرتبط
 الضمير ضغط بيف ارتباطية علبقة ىناؾ اف الى الدراسة نتيجة كأظيرت الضمير،
 مقدمي معاناة إلى أخرل دراسات أشارت . كما(Cuthbert,2007,p177) كالإرىاؽ
 الكظيفي بالرضا أرتبط كما اليكمية، رستيـمما في الضمير ضغط مف الصحية الرعاية
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 ,Orrung ,Wallin )  الكظيفي كالضغط لممرضى التمريضية الرعاية بجكدة المرتبط
2015,p368) 
 إيجابية علبقة ىناؾ أف السف لكبار السكيد في الصحية الرعاية في دراسات كأظيرت

 Strandberg الضمير عف كادراكاتيـ الصحية كالرعاية الضمير ضغط بيف
,1999,p409 )  )الرعاية مقدمي لدل الضمير ضغط مف عالية مستكيات كجدت كما 

 , Rose ) الرعاية جكدة مع سمبية ارتباطية علبقة ىناؾ اف النتائج اثبتت كقد الصحية،
1999,p15) لدل الصحية الرعاية في العامميف بيف الإرىاؽ أف تبيف فقد ذلؾ، الى أضافة 

 كالمكاقؼ (Corley et al,2001,p250)  السف كبار معاممة ءةبإسا يرتبط السف كبار
 سمبي تأثيرت ذا تككف اف ليا يمكف كبالتالي السف كبار معاممة إساءة عف تتغاضى التي
 (.  (Cooper,2010,p283الممرضكف  رفاىية عمى

 لدل الرفاه انخفاض مثؿ الاخرل الظكاىر مف بالعديد الضمير ضغط يرتبط
 Åhlin )المرضى عف كالبعد كالإرىاؽ، الممرضكف، كنقص ى،الممرضكف كالمرض

,2015,p277) . 
 جاء ميجتمعنا في التمريض مجاؿ في ضغط الضمير في البحث أف الباحثة كترل

 ذلؾ، كمع لمممرضيف، الأخلبقي العمؿ عمى الضكء تسميط لضركرة المناسب، الكقت في
ان قدم في المضي الحاجة يشير إلى يالمفاىيم الغمكض بشأف البارزة المخاكؼ مف كبالرغـ

 كبناءن  الممرضكف، عمؿ في أساسيا جانبان  ككنو يشكمو ما كذلؾ كبحذر، المسار ىذا في
 في الضمير لضغط الأىمية ذات العكامؿ في البحث مف لممزيد حاجة ظيرت ذلؾ عمى

 : يأتي بما البحث أىمية تمخيص يمكننا ذلؾ عمى كبناءن   الصحية، الرعاية
 الضمير ضغط لقياس مقياس إعداد خلبؿ مف عمى المستكل التطبيقي الاىمية تكمف

 ييعد الكقت ذات كفي، المتغير ىذا تشخيص في النفسييف الباحثيف يفيد اف شأنو مف الذم
 ىذه للؤىمية اف كما ،النفس عمـ مجاؿ في النفسية كالمقاييس بالاختباراتان معرفي ان تراكم
 .فييا كالعامميف بالمستشفيات الراقديف رضىالم كرعاية الاىتماـ في دكر
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 في النظرم الجانب يغني متغيرجديد عمى كتتميز الدراسة الحالية بتسميطيا الضكء
 ككيفية المستشفيات في الراقديف المرضى لرعاية كاسعة آفاقان  يفتح كقد النفس، عمـ مجاؿ
 تكظيفو أيضان  فكيمك ،الممرضكف عمؿ يعترض قد التي -الضمير ضغط -- معو التعامؿ

 تشير كذلؾ العراقية، النفسية المكتبة في حيزان  يشغؿ اف شأنو مف كىذا الكقائي المجاؿ في
 كجو كعمى البمداف جميع في منتشر الضمير ضغط متغير أف إلى الدراسات مف العديد

 متغير تناكلت كاحدة دراسة عمى الباحثة تعثر لـ ذلؾ مع العربية المجتمعات الخصكص
 .المتغير ىذا أىمية لمدل دراسة لإجراء ممحة حاجة كجكد يشكؿ مما الحالي، البحث

 
 ما عمى التعرف الحالي البحث ييدف Aims of the research : البحث أىداف

 ي:يأت
 . التمريض مينة في العامميف لدل الضمير ضغط -1
 تبعان  التمريض مينة في العامميف لدل الضمير ضغط في الإحصائي الفرؽ دلالة  -2

 .)أنثى ذكر،( النكع  لمتغير
 تبعان  التمريض مينة في العامميف لدل الضمير ضغط في الفرؽ الإحصائي دلالة -3

 . )سنكات عشر مف اكثر سنكات، عشر مف اقؿ( الخدمة سنكات  لمتغير
تبعان  التمريض مينة في العامميف لدل الضمير ضغط في الإحصائي الفرؽ دلالة  -4

، بكالكريكس، دراسات عميا(.)اع (التحصيؿ الدراسي(لمتغير    دادية، دبمكـ
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 :  Limits of the researchحدود البحث: 
يتحدد البحث الحالي بدراسة )ضغط الضمير لدل العامميف في مينة التمريض( في 

 ( كمف كلب الجنسيف  ) ذككر ك اناث(. 2020مستشفيات بغداد الحككمية لعاـ ) 
 

 : definition the term: المصطمحات تحديد
 عرفو كل من  Stress of Conscience: الضمير ضغط
 : ( Sorlie,2004) سورلي -1

 ) الميكؿ الرغبات، مثؿ(  الداخمية المطالب بيف ينشأ الذم التناقض ىك" 
 مصطمح كىك، ضميره صكت يتبع لا ما يفعؿ عندما الفرد لدل الخارجية كالمطالب
 ب الضمير: المؤدم الى اضطرا الضغط إلى للئشارة يستخدـ

(Sorlie,2004,p2667 ) 
  (:(Glasberg et al,2006 كلبسبرك وآخرون -2

 مف جكدة تكفير عمى قادريف غير بأنيـ الصحية الرعاية مقدمي " شعكر 
 في صعكبة ىي ذلؾ، الى بالأضافة منيـ، مطمكبة أنيا يعتقدكف التي الرعاية
 الشعكر عمى درتيـق كعدـ المريض، معاناة تثيرىا التي المشاعر مع التعامؿ

 p633) Glasberg et, الكفاية"  بعدـ يشعركف يجعميـ مما المرضى باحتياجات
al,2006). 

 :النظري التعريف -3
تعريفان   (Glasberg et al , 2006)  كلبسبرؾ تعريؼ الباحثة تبنت  

 البحث نتائج تفسير عممية بناء المقياس كفي فيككنيا اعتمدت عميو  نظريان لمبحث
 تيا .كمناقش
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  :الإجرائي التعريف  -4
 عمى أجابتو خلبؿ مف المستجيب عمييا يحصؿ التي الكمية الدرجة ىك

 .الضمير ضغط مقياس فقرات
 

 : التمريض مينة
ىي الخدمة المقدمة لمبشر لتشخيص كعلبج لممشكلبت الصحية الحالية أك المتكقع 

حفاظ عمى حالة الجسـ كالعقؿ حدكثيا مستقبلبن،  كالتي تساعد المريض عمى الأستفادة أك ال
 ,Kozier & Erbفي مستكاىا الطبيعي كمساعدتو في إزالة المعاناة الجسدية كالنفسية  )

1987,p.3.) 
 

 الفصل الثاني
  

 ,Glasberg et al  : نظرية ضغط الضمير  لكلبسبرج وآخرونالأطـار النظـري
2006: 

 ) (Kukla ,2002,p1الضمير مفيكـ قديـ، كقد تـ كصفو عمى أنو كياف مكحد 
 p50,2002, (كشيء يحتكم عمى العديد مف المككنات، كالتي تسمى أحيانان "الأصكات" 

Barresi (  كقد اعتبرت ىذه الأصكات أنيا تنبع مف سلبلة الفرد أحيانان، أك مف السياؽ
 .) p 15 ) Rose,1999,الاجتماعي الأكسع، كالثقافة ك الديف أحيانان أخرل 

رض الضمير الشخصي مع إيديكلكجيات المجتمع كمعاييره كيمكف أف يتعا
( كيمكف أيضان أف يكمف الصراع في التنافر بيف p.287)  Jonsen,2001,كممارساتو

آخر، كحتى داخؿ الفرد نفسو، إذ يمثؿ الضمير القيـ  الفرد كالمجتمع، كبيف الفرد كفرد
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اقب كخيمة عمى سلبمتنا الأساسية، كالحدكد القصكل التي لا يمكننا تجاكزىا دكف عك 
 ( . (Aldén, 2001 الأخلبقية كراحة الباؿ

يمكف اعتبار الضمير أحد الأصكؿ، لأنو يحفز التفكير الذاتي كيطكر مف قيمنا، 
كيساعدنا عمى المكازنة بيف المطالب الاجتماعية كالصكرة الذاتية، كمع ذلؾ، يمكف أف 

ذا زاد ا Allport,1955يصبح أيضان عبئان، ) لتناقض بيف ضميرنا الفردم )القيـ ( كا 
الأساسية الشخصية( كالقيكد الخارجية )مثؿ قيـ المجتمع أك المينة( ، فمف المحتمؿ أف 

 (Glasberg,2006,p635) .ينتج ضغط الضمير 
( عمى مفاىيـ الضمير التي تكجو SCQمقياس ضغط الضمير )  كقد أستند تطكير

غالبان نستخدـ "الصكت" الاستعارم الذم يشير الأفراد حكؿ كيؼ يككنكف كيتصرفكف، نحف 
 ) p 1992, (32إلى أف الضمير الذم ييختبر عمى أنو "في داخمي كأعمى مني" 

Ricoeur نحف نعد الضمير المضطرب تناقضان بيف ىذا "الصكت" كالمطالب الداخمية .
ع الفرد )مثؿ الرغبات كالميكؿ ( كالمطالب الخارجية، كينشأ ضغط الضمير عندما لا يتب

صكت ضميره. كنستعمؿ مصطمح "ضغط  الضمير" للئشارة إلى الضغط الناتج عف 
 .(Glasberg et al, 2006, p635)الضمير المضطرب 

اشار كلبسبرؾ، بانو لا يكجد نظاـ معيف لقياس ضغط الضمير في الرعاية 
ار، الصحية، إذ ركزت المقاييس عمى الجانب العقابي لمضمير، أم مشاعر الذنب كالع

 ). p55 Bjorklund,2000,كعمى جكانب الحياة اليكمية ك العمؿ أك الرعاية الصحية ) 
كمف المنظريف الذيف اتفقكا مع المنظر كقدمكا دعمان لمنظرية ىـ ،ماكغراث 

(McGrath يذكر أف عبء العمؿ الثقيؿ ينبع عادة مف عدـ القدرة عمى أداء كاجبات )
ل المبمغ عنيا في الرعاية الصحية كانت تشمؿ إرضاء الفرد، أما الضغكطات الأخر 
كالعلبقات الشخصية )مثؿ  p 61) (Erlen,1997,العكامؿ المتعمقة برعاية المرضى 

كالمسؤكلية مف غير سمطة، كالمياـ  ) p 17) Redfern,2002,الصراع بيف المكظفيف( 
ر الممرض الإدارية المفرطة، كمطالب غير متكافقة، كانعداـ الثقة كالكفاءة في دك 
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),2000,p77  Kirkcaldy (  كركزت معظـ الدراسات في ىذا المجاؿ عمى عكامؿ بيئة
العمؿ، كالضغكط الشخصية التي يبدك أنيا تعد أقؿ إرىاقان مف ضغكطات العمؿ 

(,1997,p 61 McGrath et al كمع ذلؾ، أظيرت بعض الأبحاث أف الصراع في .)
كمؤشر جيد للبضطراب النفسي كضغط المنزؿ مقابؿ العمؿ ىك مصدر ضغط رئيس 

الضمير، كيبدك أف قمة الكقت كالعمؿ الأضافي مصدراف رئيساف لمضغكط في الرعاية 
الصحية، أذ غالبان ما يشعر الممرضكف بالالتزامات تجاه المرضى بسبب علبقاتيـ 
الشخصية، كلكف ىذه الالتزامات قد تتعارض مع المسؤكليات الجماعية التي تنشأ عف 

 ( .p 5 Provis, 2004,كارد كالمطالب التنظيمية )الم
( إلى أف ضيؽ الكقت قد يؤدم Sørlie et al) 2003ايضان خمص سكرلي كآخركف

ف الممرضكف يتعرضكف لضغط الضمير عندما لا يتمكنكف مف  إلى ضغط الضمير، كا 
ية الصحية تكفير مستكل الرعاية الذم يحتاجكنو لعائلبتيـ، كنتيجة لذلؾ، يجد مكظفكا الرعا

أنفسيـ عالقيف بيف صكرتيـ المثالية لمرعاية الصحية كالكاقع، مما يؤدم إلى محنة أخلبقية 
 (.p92) Sørlie et al,2003,نتيجة عدـ القدرة عمى القياـ بالمزيد مف الرعاية الجيدة  

( التى ترل بأنيا 2006كقد تبنػت الباحثة نظرية ضغط الضمير )لكلبسبرؾ كآخركف 
رجعيان في تفسير طبيعة متغير البحث الحالي كتفسير نتائج البحث، كللؤسباب أطاران م
 التالية :
 أعتماد الباحثة في بناء المقياس عمى ىذه النظرية . -1
تعد ىذه النظرية شديدة الكضكح في تفسير طبيعة ضغط الضمير، إذ تـ تناكليا  -2

 مينة التمريض. لممفيكـ بعممية كأستطاعت مف تفسيره كتكظيفو لدل العامميف في
 قدرة النظرية في تكضيح المكاقؼ التي يحصؿ فييا ضغط الضمير . -3
 قدرة النظرية عمى تفسير نتائج البحث بصكرة شاممة كمفصمة . -4
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 الفصل الثالث
 منيجية البحث

 
 :The population of researchمجتمع البحث 

فيات بغداد يتككف مجتمع البحث الحالي مف العامميف في مينة التمريض في مستش
(  بكاقع 12486( البالغ عددىـ )2020الحككمية  المستمريف في الخدمة لسنة  )

( ممرضة ، مكزعيف عمى دائرة صحة بغداد الرصافة كدائرة 7750( ممرض ك )4700)
 (1صحة بغداد الكرخ ك دائرة مدينة الطب كما مكضح في الجدكؿ )

 
 (1جـدول )

اناث( ومكان العمل -)ذكورتوزيع افراد مجتمع البحث حسب النوع   
 مكان العمل ذكور اناث المجموع
 دائرة صحة بغداد الرصافة 2126 2863 5025
 دائرة صحة بغداد الكرخ 1472 3535 5007
 دائرة مدينة الطب 1102 1352 2454
 المجموع 4700 7750 12486

 
 :Sample of Researchثـانيـاً: عينة البحث 

( مف العامميف في مينة التمريض، إذ اختيرت 470مف ) تككنت عينة البحث الحالي
( لمبناء كالتطبيؽ، مكزعة حسب متغيرات Available Sampleعينة عشكائية طبقية )

اناث( كسنكات الخدمة كالتحصيؿ الدراسي، عمى دائرة صحة بغداد الرصافة -النكع )ذككر
 كدائرة صحة بغداد الكرخ ك دائرة مدينة الطب.
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 (2جـــدول )
وزيع افراد عينة البحث حسب النوع وسنوات الخدمة والتحصيل الدراسيت  

 التحصيل الدراسي المجموع
سنوات 
  الخدمة

 
 الجنس

 
 

 الدائرة
 

 أعدادية دبموم بكالوريوس عميا 
أكثر من 

10 

أقل 
من 
10 

دائرة صحة بغداد  ذكور 49 46 7 17 33 7 95
 أناث 30 18 10 18 39 8 48 الكرخ

دائرة صحة بغداد  ذكور 61 48 15 31 40 11 109
 أناث 40 23 17 24 30 7 63 الرصافة

دائرة صحة مدينة  ذكور 53 48 8 29 37 9 101
 أناث 26 28 12 25 31 5 54 الطب

 مجمكع الذككر 259       
 مجمكع الأناث 211       

165ث/ 69 144 210 47 470  
ذ/ 
305 

 المجمكع الكمي 470

 
 تحقيقان لأىداؼ البحث تطمٌب اعداد أداة : Tools of Researchاة البحـث ثالثاً: اد

 لقياس ضغط الضمير.
 :    Stress of Conscienceمقياس ضغط الضمير 

 Stress)نظران لعدـ تكفر أداة محمية اك عربية لمتعرؼ عمى مفيكـ ضغط الضمير 
of  Conscience ب يخدـ أىداؼ البحث ( كعدـ عثكر الباحثة عمى مقياس أجنبي مناس

الحالي، كلغرض الحصكؿ عمى فقرات المقياس التي تغطي المفيكـ، قامت الباحثة ببناء 
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مقياس ضغط الضمير مف خلبؿ الاطلبع عمى الاطار النظرم كالدراسات المعدة مسبقا 
( في بناء الفقرات، كبذلؾ اصبح المقياس مؤلؼ 2006كمنيا نظرية )كلبسبرؾ كاخركف 

ة، تككٌف كفقان لاسمكب ليكرت بمدرج خماسي ) يحدث دائما، يحدث غالبا، ( فقر 32مف )
 يحدث احيانا، يحدث نادرا، لا يحدث(. 

 : صلبحية الفقرات 
تـ التعرؼ عمى صلبحية بناء فقرات مقياس ضغط الضمير مف خلبؿ عرضيا 

راء ( ك البدائؿ المعتمدة في المقياس عمى مجمكعة مف الخب1بصيغتيا الأكلية ممحؽ )
(، كقد طمب منيـ الحكـ عمى مدل صلبحية 2كالمتخصصيف في عمـ النفس ممحؽ )

الفقرات أك عدـ سلبمتيا لقياس الظاىرة المراد قياسيا . كفي ضكء آراءىـ كتكجيياتيـ تـ 
الابقاء عمى جميع الفقرات مع الاخذ بآراء الخبراء في اجراء التعديلبت المناسبة عمى بعض 

 (3ي الجدكؿ  )الفقرات كما مكضح ف
 ( 3جــــدول  ) 

 آراء المحكمين في صلبحية فقرات مقياس ضغط الضمير

 النسبة المئوية
عدد 

 المعـارضون
عدد 

 المـوافـقون
 فـقـرات ضغط الـضمـير

100%  0 16 
1 2 3 4 7 8 9 10 11 13 15 17 18 20 23 

25 26 27 28  

93،7%  1 15 5 6 12 16 19 22 24 29 30 31 32  

87،5%  2 14 14 21  
 
إف التعميمات التي تعد مف الباحثة حكؿ كيفية الإجابة عمى فقرات  تعميمات المقياس: 

المقياس بمثابة الدليؿ يسترشد بو المستجيب في أثناء استجابتو عمى تمؾ الفقرات، لذا 
حرصت الباحثة عمى أف تككف تعميمات المقياس مبسطة كمفيكمة، إذ أكدت الباحثة عمى 
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بضركرة اختيار البديؿ الذم يعبر عف مكقفو فعلب كعدـ ترؾ فقرة دكف الإجابة المستجيب 
عمييا، كبينت أف استجابتو لا تخدـ إلا لأغراض البحث العممي كلا يطمع عمييا احد سكل 
الباحثة، كلا داعي لذكر الإسـ كما طمبت منو تدكيف بعض المعمكمات الخاصة بو متمثمة 

 صيؿ الدراسي.بالجنس كسنكات الخدمة كالتح
كيقصد بو كضع درجة لاستجابة المفحكص عمى كؿ فقرة مف فقرات  تصحيح المقياس:

المقياس ك مف ثـ جمع ىذه الدرجات لايجاد الدرجة الكمية لكؿ استمارة ، كقد تـ تصحيح 
( للبستجابة عمى 5-1( فقرة بعد اف اعطيت الدرجات )32الاستمارات عمى اساس )

جاه المفيكـ في ضكء اختيار العامميف في مينة التمريض لاحد بدائؿ الفقرات التي تككف بات
المقياس )يحدث دائمان، يحدث غالبان، يحدث احيانان، يحدث نادران، لا يحدث(  ككانت اكزاف 

 ( .1-5البدائؿ ىذه تعكس بالنسبة لمفقرات التي تككف بعكس اتجاه المفيكـ ىي )
لغرض  ضغط الضميرستطلبعي لمقياس تـ اجراء تطبيؽ ا : التطبيق الأستطلبعي

التعرؼ عمى مدل كضكح تعميمات المقياس مف قبؿ العينة كفيميـ كلفقراتو كقد طبؽ 
( ممرض كممرضة مف عينة 30المقياس عمى عينة استطلبعية، اختيرت عشكائيان ، بمغت )

البحث، كطمبت الباحثة مف المستجيبيف قراءة تعميمات الاجابة عف المقياس كتحديد 
الكممات الغامضة اف كجدت، كقراءة فقرات المقياس، كطمب منيـ تحديد مدل كضكحيا 

 . كتحديد الفقرات الغامضة منيا، كبعد ملبحظة الاستجابات تبيف انيا كانت كاضحة
 التحميل الاحصائي لفقرات مقياس ضغط الضمير:

اتبعت الباحثة الخطكات :  extreme groups The المجموعتان المتطرفتان -1
( فقرة عمى العينة المككنة مف 32الاتية بعد تطبيقيا المقياس البالغ عدد فقراتو )

( مف العامميف في مينة التمريض، كلغرض التحقؽ مف القكة التمييزية 470)
لفقرات مقياس ضغط الضمير باسمكب المجمكعتيف المتطرفتيف اتبعت الباحثة نفس 

 لبقية:الخطكات التي اتبعتيا في مقياس المحنة الاخ
 ( استمارة.470احتساب الدرجة الكمية لكؿ استمارة كالبالغ عددىا ) -
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ترتيب الاستمارات تنازليا مف اعمى درجة الى ادنى درجة،. كفي ضكء ىذه  -
( استمارة كبعد 254النسبة بمغ عدد الاستمارات التي خضعت لمتحميؿ )

المقياس تطبيؽ الاختبار التائي لعينتيف مستقمتيف، ظير اف جميع فقرات 
( يكضح 4(، كالجدكؿ )252( كدرجة حرية )0،05مميزة عند مستكل دلالة )

 ذلؾ .
 ( 4جـــدول ) 

 القوة التمييزية لمقياس ضغط الضمير باستعمال العينتين المتطرفتين

الوسط  المجموعة رقم الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

التائية 
 الدلالة المحسوبة

 16.538 67190. 4.5827 عميا 1
 1.26523 2.4803 دنيا دالة 

 20.139 70547. 4.5906 عميا 2
 1.06541 2.3071 دنيا دالة 

 27.168 94413. 4.3937 عميا 3
 75436. 1.4803 دنيا دالة 

 33.037 59157. 4.6142 عميا 4
 80190. 1.6929 دنيا دالة 

 30.622 55460. 4.6535 عميا 5
 97801. 1.5984 دنيا دالة 

 28.604 84323. 4.5354 عميا 6
 82381. 1.5433 دنيا دالة 

 17.029 72426. 4.6142 عميا 7
 1.29056 2.3780 دنيا دالة 

 22.613 52971. 4.7244 عميا 8
 1.16446 2.1575 دنيا دالة 

 12.050 49520. 4.7323 عميا 9
 1.31649 3.2283 دنيا دالة 
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الوسط  المجموعة رقم الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

التائية 
 الدلالة المحسوبة

 23.643 61335. 4.6850 عميا 10
 1.05871 2.1181 دنيا دالة 

 24.769 49884. 4.7244 عميا 11
 1.09549 2.0787 دنيا دالة 

 23.760 49922. 4.6850 عميا 12
 1.11863 2.1024 دنيا دالة 

 25.265 53767. 4.7402 عميا 13
 1.10543 1.9843 دنيا دالة 

14 
 35.274 65732. 4.6614 عميا

 77511. 1.4803 دنيا دالة 

 12.388 49520. 4.7323 عميا 15
 1.31374 3.1890 دنيا دالة 

 24.801 60484. 4.6142 عميا 16
 1.03483 1.9764 دنيا دالة 

 27.469 50889. 4.7008 عميا 17
 1.02048 1.9213 دنيا دالة 

 44.728 55076. 4.7087 عميا 18
 63054. 1.3858 دنيا دالة 

 30.391 60287. 4.7165 عميا 19
 96262. 1.6535 دنيا دالة 

 38.320 48744. 4.7480 عميا 20
 79036. 1.5906 دنيا دالة 

 34.209 60494. 4.6693 عميا 21
 83339. 1.5433 دنيا دالة 

22 
 31.882 62746. 4.6299 عميا

 86518. 1.6063 دنيا دالة 
 دالة 45.140 62004. 4.6614 عميا 23
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الوسط  المجموعة رقم الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

التائية 
 الدلالة المحسوبة

  58027. 1.2598 دنيا

 35.480 61468. 4.6299 عميا 24
 75087. 1.5748 دنيا دالة 

 29.228 76904. 4.5984 عميا 25
 88827. 1.5512 دنيا دالة 

 30.073 66854. 4.6063 عميا 26
 90015. 1.6142 دنيا دالة 

 21.628 71191. 4.6220 عميا 27
 1.11287 2.0866 دنيا دالة 

 16.578 46994. 4.7795 عميا 28
 1.14366 2.9606 دنيا دالة 

 35.055 92454. 4.5197 عميا 29
 53511. 1.1969 دنيا دالة 

 25.531 67616. 4.6299 عميا 30
 1.04450 1.8110 دنيا دالة 

 32.802 74460. 4.6220 عميا 31
 دالة 

 81104. 1.4173 يادن

 88036. 1.4724 دنيا دالة 22.027 1.17769 4.3465 عميا 32
 ( أف جميع الفقرات حصمت عمى دلالة معنكية .4يتضح مف الجدكؿ )

أستعممت الباحثة معامؿ ارتباط علبقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس:  -2
رة كالدرجة الكمية المقياس عمى بيرسكف لايجاد العلبقة الارتباطية بيف درجة كؿ فق

الاستمارات ذاتيا التي خضعت لمتحميؿ باسمكب المجمكعتيف المتطرفتيف كالبالغة 
الارتباط دالة عند مسنكل  ( استمارة، كقد تبينت اف جميع معاملبت470)
 (.5(  كما مكضح في الجدكؿ )468(  كدرجة حرية )  06001)
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 (5جـــدول )
مقياس ضغط الضمير باستعمال أسموب علبقة درجة الفقرة  التحميل الإحصائي لفقرات

 بالدرجة الكمية

 معامل الفقرة
 معامل الفقرة الدلالة الارتباط

 الدلالة الارتباط

 دالة 770. 17 دالة 632. 1
 دالة 821. 18 دالة 695. 2
 دالة 791. 19 دالة 767. 3
 دالة 814. 20 دالة 780. 4
 دالة 813. 21 دالة 792. 5
 دالة 807. 22 دالة 758. 6
 دالة 825. 23 دالة 633. 7
 دالة 799. 24 دالة 735. 8
 دالة 786. 25 دالة 576. 9
 دالة 785. 26 دالة 719. 10
 دالة 700. 27 دالة 733. 11
 دالة 623. 28 ---- 718. 12
 دالة 801. 29 ---- 730. 13
 دالة 709. 30 دالة 801. 14
 دالة 778. 31 دالة 801. 15
 دالة 681. 32 دالة 733. 16

 الخصائص السايكومترية  لمقياس ضغط الضمير:
استخدمت الباحثة الاساليب الاتية لمتحقؽ مف صدؽ مقياس :  Validityالصـــدق  -1

 ضغط الضمير:
تـ التحقؽ مف صدؽ مقياس ضغط   : Validity Face الصدق الظاىري - أ

المحكميف في مجاؿ الاختصاص الضمير ظاىريان بعرضو عمى مجمكعة مف 
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للبطلبع عمى فقرات المقياس كابداء آرائيـ حكؿ مدل صلبحية الفقرات 
كصدقيا لقياس ما تيدؼ الى قياسو، كقد تـ اجراء ذلؾ عمميان قبؿ الحديث عف 

 تمييز الفقرات.
تحققت الباحثة مف صدؽ بناء   :Validity  Construct صدق البناء  - ب

داـ اسمكب علبقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية مقياس ضغط الضمير باستخ
لممقياس، كذلؾ بايجاد العلبقة الارتباطية بينيما، كالتي أظيرت أف جميع 

( كالذم تـ 11معاملبت الارتباط  دالة احصائيان كما مكضح في الجدكؿ رقـ )
 التطرؽ اليو اعلبه.

لباحثة قيمة اختبار استخرجت ا  التحميل العاممي الاستكشافي لمقياس ضغط الضمير :
(،  0،50( كعند مقارنتيا مع  درجة القطع البالغة )0،97)كايزر ماير اكلف( أذ بمغت )

تبيف أنٌيا اعمى مف درجة القطع مما يشير الى اف حجـ عينة البحث مناسبة لمتحميؿ 
 (.-العاممي كما مكضح في الجدكؿ رقـ )
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 (6جدول  )
 رمصفوفة العوامل لمقياس ضغط الضمي

 العامل الثالث العامل الثاني العامل الاول ت
1 0.63 0.35  
2 0.70   
3 0.77  0.341 
4 0.78   
5 0.79   
6 0.76   
7 0.63  0.302 
8 0.74   
9 0.58 0.49  
10 0.72   
11 0.73   
12 0.72   
13 0.73   
14 0.8   
15 0.57 0.50  
16 0.73   
17 0.77   
18 0.82   
19 0.79   
20 0.82   
21 0.82   
22 0.81   
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 العامل الثالث العامل الثاني العامل الاول ت
23 0.83   
24 0.80   
25 0.79   
26 0.79   
27 0.70   
28 0.62  -0.39 
29 0.80 -0.34  
30 0.71   
31 0.78 -0.33  
32 0.68 -0.39  

 1.16 1.95 17.68 الجذر الكامن
 3.61 6.08 55.24 التباين المفسر

 
يف اف فقرات مقياس ضغط الضمير قد تشبعت عمى عامؿ عاـ مف الجدكؿ اعلبه يتب

%( مف التبايف الكمي ، كبيذا فاف 55،24كاحد ، كاف ىذا العامؿ  يفسر ما مقداره )
 ( فقرة بصيغتو النيائية.32المقياس بقي مككف مف )

استعممت الباحثة اسمكب معامؿ الفا للبتساؽ الداخمي لمتحقؽ مف  : Reliability  :الثبات
 .ثبات مقياس ضغط الضمير

استعممت الباحثة معامؿ الفا كركنباخ لاستخراج الثبات،  : معامل الفا للبتساق الداخمي
(، كلمحصكؿ عمى الثبات المطمؽ تـ تربيع قيمة الثبات اذ بمغ 06974كقد بمغت قيمتو )

 (،  كىك بذلؾ يعد معامؿ ثبات ممتػػاز  يمكف الرككف الية. 06948)
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تبيف اف الخصائص الاحصائية الكصفية  حصائية لمقياس ضغط الضمير:المؤشرات الا
لمقياس ضغط الضمير قريػبػة  مف التكزيع الاعتدالي، كما ىك مكضح في الجدكؿ 

 ( 2(،كالشكؿ )7)
 (7جـــدول )

 الخصائص الاحصائية الوصفية لعينة البحث لمقياس ضغط الضمير
 النتائج الخصائص الاحصائية الوصفية ت
 N 470م العينة   حج 1
 Mean 102633الوسط الحسابي )المتوسط (  2
 Median 101600الوسيط  3
 Mode 160600المنوال  4
 Std .Dev 35609الانحراف المعياري  5
 Variance 1231659التباين  6
 Skewness 06118الالتواء  7
 Kurtosis -16015التفمطح  8
 Range 127600المدى  9
 Minimum 33 اقل درجة 10
 Maximum 160600اعمى درجة  11

 
طبقت الباحثة أداة البحث عمى عينة البحث الأساسية )مقياس ضغط  التطبيق النيائي:

مف العامميف في مينة التمريض، )  470الضمير(، ككانت عينة البحث الأساسية البالغة ) 
 .)اناث ك ذككر(  الجنسيف كلب كمف ( 2020) لعاـ الحككمية بغداد مستشفيات في
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 الفصل الرابع
  

 :ضغط الضمير لدى العاممين في مينة التمريضاليدف الأول : التعرف عمى 
كلمتحقؽ مف ىذا اليدؼ  قامت الباحثة بتطبيؽ مقياس ضغط الضمير عمى      

، كقد أظيرت مف العامميف في مينة التمريض( 470أفراد عينة البحث البالغ عددىـ )
( درجة كبانحراؼ معيارم مقداره 102.23سط  درجاتيـ عمى المقياس بمغ )النتائج أف متك 

( 96لممقياس كالبالغ ) (1)( درجة، كعند مقارنة ىذا المتكسط مع المتكسط الفرضي35.03)
( لعينة كاحدة تبيف أف الفرؽ داؿ إحصائيان t-testدرجة، كباستعماؿ الاختبار التائي )
القيمة التائية المحسكبة أعمى مف القيمة التائية  كلصالح المتكسط الحسابي، إذ كانت

( 8( كالجدكؿ )0.05( كمستكل دلالة )469( بدرجة حرية )1.96الجدكلية كالبالغة )
 يكضح ذلؾ .

 (8جدول )
 الاختبار التائي لمفرق بين متوسط العينة والمتوسط الفرضي لمقياس ضغط الضمير

حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 اريالمعي

المتوسط 
 الفرضي

القيمة 
التائية 
 المحسوبة

القيمة 
التائية 
 الجدولية

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

470 102.23 35.03 96 3.86 1.96 469 0.05 

 .عينة البحث لدييـ  ضغط الضمير  ( الى اف 8تشير نتيجة الجدكؿ ) 

                                                           

زان بدائل وذلك من خلبل جمع أو  ضغط الضمير( تم استخراج المتوسط الفرضي لمقياس ) (1)
  ضرب الناتج.المقياس الخمس وقسمتيا عمى عددىا ثم 
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و كمما زاد التناقض بأن تفسر ىذه النتيجة في ضكء النظرية المتبناه )نظرية كلبسبرؾ(
بيف ضمير الممرضكف )القيـ الأساسية الشخصية( كالقيكد الخارجية )مثؿ قيـ المجتمع أك 
المينة(، فمف المحتمؿ أف ينتج ضمير مضطرب، بمعنى قد حصؿ تعارض لمضمير 

(، Jonsen  (2001,الشخصي لمممرضيف مع إيديكلكجيات المجتمع كمعاييره كعاداتو
ف الصراع في التنافر بيف الفرد الممرضكف كالمجتمع، كبيف الممرض كيمكف أيضان أف يكم

كممرض آخر، كحتى داخؿ الممرض نفسو، أذ يمثؿ الضمير القيـ الأساسية، كالحدكد 
القصكل التي لا يمكننا تجاكزىا دكف عكاقب كخيمة عمى سلبمتنا الأخلبقية كراحة الباؿ. 

اقض بيف المطالب الداخمية )مثؿ بمعنى آخر، قد حدث  ضغط الضمير كنتيجة لمتن
الرغبات كالميكؿ ( كالمطالب الخارجية، كتكلد عندما لـ يتبع الممرضكف صكت ضميرىـ. 
كىنا نستخدـ مصطمح "ضغط الضمير" للئشارة إلى الضغط الناتج عف الضمير المضطرب 

دراسة الذم حصؿ لدل الممرضيف في ىذه النتيجة أتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة 
(، Saarnio etal,2001، كدراسة  سارنيك )(Glasberg,2007,p91) كلبسبرؾ 

 (. JIŘÍ KOŽENÝ, LÝDIE TIŠANSKÁ,2014كدراسة ككزيني كتيسانسكا )
اليدف الثاني : التعرف عمى دلالة الفرق في ضغط الضمير تبعاً لمتغير النوع )ذكور ، 

 اناث( :
( لعينتيف t-testخداـ الاختبار التائي )قامت الباحثة بأست كلتحقيؽ ىذا اليدؼ 

 ( يكضح ذلؾ :9مستقمتيف، كالجدكؿ )
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 (9جدول )
الاختبار التائي لعينتين مستقمتين لمتعرف عمى الفرق في ضغط الضمير تبعاً لمتغير 

 النوع )ذكور ، اناث(

 المتوسط العدد النوع العينة
الانحراف 
 المعياري

التائية 
 المحسوبة

التائية 
 ليةالجدو 

 الدلالة

470 
  34 101.50 259 ذكور

0.50 
1.96 

غير 
 36.31 103.14 211 اناث دال

 
( انو لػيس ىناؾ فرقان في ضغط الضمير تبعان لمتغير النكع  9كيتبيف مف الجدكؿ )

)ذكر ، انثى( ، كذلؾ لاف القيمة التائية المحسكبة أقؿ مف القيمة التائية الجدكلية البالغة 
تفسر ىذه النتيجة  حسب النظرية   ( .468( كدرجة حرية )0.05مستكل ) ( عند1.96)

، بأف أف مكظفي الرعاية الصحية عانكا مف ضغط الضمير، ليس 2006كلبسبرؾ كاخركف 
فقط عندما منعتيـ القيكد المؤسسية مف التصرؼ كفقان لنظاـ معتقداتيـ الأخلبقية، كلكف 

 ذلؾ مع التعميمات الكظيفيةأيضان عندما اتبعكا ضمائرىـ، كاصطدمت ب
(Kalvemark,2004,p217.)  فإف عبء مصادر الضغكطات التي تـ الإبلبغ عنيا مف

قبؿ الممرضكف، مثؿ عبء العمؿ الزائد بالاقتراف مع المكارد غير الكافية )مثؿ قمة الكقت 
 p,2002,كعدـ كفاية الممرضكف(، كالعلبقات الشخصية )مثؿ الصراع بيف الممرضكف( 

17) Redfern (  كالمسؤكلية مف غير سمطة، كالمياـ الإدارية المفرطة، كمطالب غير
ىي كاحدة   ) p77  Kirkcaldy,2000, (متكافقة كانعداـ الثقة كالكفاءة في دكر الممرض 

 بالنسبة لمممرضيف سكاء كانك ذككران أـ اناثان في مجاؿ الرعاية الصحية.
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رق في ضغط الضمير تبعاً لمتغير سنوات الخدمة اليدف الثالث: التعرف عمى دلالة الف
 )اقل من عشر سنوات ، اكثر من عشر سنوات( :

( لعينتيف t-testقامت الباحثة بأستخداـ الاختبار التائي ) كلتحقيؽ ىذا اليدؼ
 ( يكضح ذلؾ :10مستقمتيف ، كالجدكؿ )

 (10جدول )
ضغط الضمير تبعاً لمتغير الاختبار التائي لعينتين مستقمتين لمتعرف عمى الفروق في 

 سنوات الخدمة  

 المتوسط العدد الخدمة العينة
الانحراف 
 المعياري

التائية 
 المحسوبة

التائية 
 الجدولية

 الدلالة

470 

اقل من 
 عشر سنوات

305 97.14 34.26 
 دالة 1.96 4.36

اكثر من 
 عشر سنوات

165 111.64 34.59 

 
دالان إحصائيان في ضغط الضمير تبعان  ( اف ىناؾ فرقان 10كيتبيف مف الجدكؿ )

لمتغير سنكات الخدمة كلصالح الفئة اكثر مف عشر سنكات، كذلؾ لاف القيمة التائية 
( كدرجة 0.05( عند مستكل )1.96المحسكبة أعمى مف القيمة التائية الجدكلية البالغة )

لكافية لعمميـ، ( . يفسر ذلؾ، نتيجة لاكتساب ىذه الفئة الممارسة الخبرة ا468حرية )
مف أجؿ إثبات كفاءتيـ كقدرتيـ عمى  كلفيميـ طبيعة العمؿ في مجاؿ الرعاية الصحية، ك

 إنجاز الأعماؿ، فيشكؿ عمييـ ضغكطان في مجاؿ العمؿ  .
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اليــدف الرابــع: التعــرف عمــى دلالــة الفــروق فــي ضــغط الضــمير تبعــاً لمتغيــر )التحصــيل 
 الدراسي(: 

 Way Anovaمت الباحثػػة  تحميػػؿ التبػػايف الاحػػادم كلتحقيػػؽ ىػػذا اليػػدؼ  أسػػتعم
One (  يكضحاف ذلؾ . 12(  ك )11، كالجدكليف ) 

 (11جدول )
لمقياس ضغط الضمير تبعا لمتغير المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 )التحصيل الدراسي(  
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد التحصيل
 35.92 103.14 69 اعدادية
 29.08 92.99 144 دبموم

 37.84 106.57 210 بكموريوس
 32.50 109.87 47 عميا
 35.03 102.23 470 الكمي

 
 (12جدول )

ضغط الضمير تبعاً لمتغير تحميل التباين الاحادي لمكشف عن دلالة الفروق في 
 )التحصيل الدراسي(

مصدر التباين 
s.of.v 

  مجموع المربعات
s.of.s 

 ةدرجة الحري
 D.F 

متوسط 
المربعات 

M.S 

القيمة 
 F الفائية

الدلالة 
Sig 

 6352.31 3 19056.93 بين المجموعات
 1194.07 466 556437.32 داخل المجموعات دال 5.32

 ------ 469 575494.26 الكمي
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كتشػػير النتيجػػة أعػػلبه الػػى أف ىنػػاؾ فرقػػػان دالان إحصػػائيان فػػي ضػػغط الضػػمير تبعػػا لمتغيػػػر  
( كىػػػي أعمػػػى مػػػف القيمػػػة 5.32ؿ الدراسػػػي(، إذ بمغػػػت القيمػػػة الفائيػػػة المحسػػػكبة ))التحصػػػي

(. كلمعرفػػة 466-3( كدرجػػة حريػػة )0.05( عنػػد مسػػتكل )2.60الفائيػػة الجدكليػػة كالبالغػػة )
شػػيفيو الباحثػػة بػػأجراء اختبػػار  تقامػػ مسػػتكييف تحصػػيمييف عمػػى حػػدة دلالػة الفػػركؽ بػػيف كػػؿ 

 ( يكضح ذلؾ :13، كالجدكؿ )لممقارنات البعدية )الثنائية( 
 ( 13جدول ) 

قيم الفروق بين الاوساط وقيم شيفيو الحرجة لتعرف الفروق في ضغط الضمير تبعا 
 لمتغير )التحصيل الدراسي(

 العدد المقارنات
المتوسط 
 الحسابي

الفرق بين 
 الوسطين

قيمة شيفيو 
 الحرجة

 الدلالة

 اعدادية
 دبموم

69 
144 

103.14 
92.99 

10.15 13.95 
غير دال عند 

0.05 
 اعدادية
 بكموريوس

69 
210 

103.14 
106.57 

3.42 13.20 
غير دال عند 

0.05 
 اعدادية
 عميا

69 
47 

103.14 
109.87 

6.72 18.11 
غير دال عند 

0.05 

 دبموم
 بكموريوس

144 
210 

92.99 
106.57 

13.58 10.39 
 0.05دال عند 

 لصالح بكموريوس
 

 دبموم
 عميا

144 
47 

92.99 
109.87 

16.88 16.15 
 0.05دال عند 

 لصالح عميا
 بكموريوس

 عميا
210 
47 

106.57 
109.87 

3.30 15.53 
غير دال عند 

0.05 
 (.345،ص 2007)بدر كعبابنة، 
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مف خلبؿ عدد مف المؤشرات التي اشارت ليا الدراسات   تفسر النتيجة الحالية
ي اغمب مؤشراتو بأنو لا فبعد اف أظيرت نتائج ىذا اليدؼ ف السابقة بيذا الخصكص، 

تكجد دلالة احصائية بيف المقارنات لمتحصيؿ الاكاديمي، عدا البعض منيا )دبمكـ 
دبمكـ عميا(، فأف ذلؾ قد يعكد الى عدد مف المؤشرات كمنيا تكفر الميارات  ) بكمكريكس(،

ا لضغط اللبزمة لدل تحصيؿ  بكمكريكس مقارنة بالدبمكـ ، كالعميا بالدبمكـ ، مما يعد مصدر 
الضمير، كذلؾ في المكاقؼ التي تككف فييا أعدادىـ منخفضة لمغاية بحيث لا تككف 

 الزيادة في المعرفة أف تشكؿ مصدران لضغط الضمير الرعاية الصحية كافية، كقد تككف
كىذا بلب شؾ ىك الحاؿ بالنسبة لمعامميف الآخريف، كلكف ربما يككف كاضحان بشكؿ خاص 

تقديـ الرعاية أك الميف الخدمية.  كيبدك أف الممرضكف مف حممة  بيف العامميف في مجاؿ
( يفتقركف إلى التشجيع كالتقدير كالاعتراؼ بالأشياء التي يقكمكف بيا، مما  شيادة )الدبمكـ
يجعميـ يعانكف مف نقص القيمة كالشعكر بالقصكر، مف الصعب لمغاية الكشؼ عف عدـ 

 & Strandberg)  حترـ فييا القكة كالاستقلبؿكفاية المرء أك ضعفو في الأكقات التي تي 
Jansson,2003) . 

 

 التوصيات:
 عمى كفؽ نتائج البحث الحالي يمكف لمباحثة  أف تكصي بالآتي :

يمكف لكزارة الصحة الاىتماـ بالجانب النفسي لاسيما التخفيؼ مف مستكل ضغط  -1
ز نفسية في الضمير لدل العامميف في مينة التمريض، كذلؾ مف خلبؿ فتح مراك

المستشفيات اك الكزارة تعنى بالجانب النفسي لمعامميف فييا بادارة ككادر متخصصة 
 في ىذا المجاؿ.

العمؿ عمى زيادة الاىتماـ كالتثقيؼ كالتكعية النفسية كالصحية، كالسمكؾ الصحي  -2
الصحيح، مف خلبؿ كسائؿ الاعلبـ كالندكات كالمحاضرات كالتعاكف مع المراكز 
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 ىذا الجانب. البحثية في
الاىتماـ بالعامميف في مينة التمريض كبالخصكص ممف قضى فترة اكثر مف  -3

عشر سنكات في مجاؿ عممو ككنو يعد ثركة في تخصصو الصحي، مف خلبؿ 
تكفير احتياجاتو الميمة كتقميؿ مف ساعات العمؿ الطكيمة كاشراكو في القرارات 

 الادارية .
 المقترحات:

 تو بمتغيرات لـ يتناكليا البحث الحالي مثؿ  : دراسة ضغط الضمير كعلبق
 الاحتراؽ النفسي                  - أ
 التكاصؿ مع المرضى               - ب
            الارىاؽ - ت
 العبء الاخلبقي - ث
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