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 السلخص
استيجؼ البحث الحالي التعخؼ عمى مدتؾى الحكاء الانفعالي والخفالية الحاتية لجى طمبة       

الجامعة، والتعخؼ عمى دلالة الفخؽ الاحرائي في مدتؾى الحكاء الانفعالي ودلالة الفخؽ 
اناث(، والتعخؼ عمى طبيعة  -الاحرائي في مدتؾى الخفالية الحاتية تبعاً لستغيخ الشؾع )ذكؾر

وتحكيقاً لأىجاؼ ، الارتباطية بيؽ الحكاء الانفعالي و الخفالية الحاتية لجى طمبة الجامعةالعلبقة 
( 03قامت الباحثة ببشاء مكياس الحكاء الانفعالي الحي تكؾف في صيغتو الشيائية مؽ ) البحث
مؾزعة عمى خسدة مجالات. كسا قامت الباحثة بتبشي مكياس الخفالية الحاتية والحي تكؾف  فقخة،

( فقخة، وقج استخخجت الخرائص الدايكؾمتخية مؽ الرجؽ والثبات 03في صيغتو الشيائية مؽ )
وبظخؽ مختمفة لسكياس الحكاء الانفعالي، ثؼ قامت الباحثة بتظبيق السكياسيؽ عمى عيشة قؾاميا 

الب وطالبة وتست معالجة البيانات باستعساؿ الؾسائل الاحرائية السشاسبة. وقج ( ط053)
اعيخت الشتائج اف طمبة الجامعة يتستعؾف بسدتؾى مختفع مؽ الحكاء الانفعالي والخفالية الحاتية، 
كسا اعيخت الشتائج عجـ وجؾد فخوؽ بيؽ الحكؾر والاناث في مدتؾى الحكاء الانفعالي و الخفالية 

 ية، واف ىشاؾ علبقة ارتباطية دالة ومؾجبة بيؽ الحكاء الانفعالي وبيؽ الخفالية الحاتية. الحات
وفي ضؾء ىحه الشتائج قجمت الباحثة مجسؾعة مؽ التؾصيات والسقتخحات لإجخاء بحؾث  

 مدتقبمية.
 الرفاهية الذاتية، طلبة الجامعة الكلسات السفتاحية: الذكاء الانفعالي،

Emotional intelligence and its relationship to subjective well-being 
among university students 
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Al-Mustansiriya University/College of Arts/Department of Psychology 

Abstract 
     The current research aimed to identify the level of emotional 
intelligence and subjective well-being among university students, and to 
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identify the significance of the statistical difference in the level of 
emotional intelligence and the significance of the statistical difference in 
the level of subjective well-being according to the gender variable 
(males - females), and to identify the nature of the correlation between 
emotional intelligence and subjective well-being among university 
students, and to achieve the aimes of the research, the researcher built 
an emotional intelligence scale, which in its final form consists of (30) 
items, distributed into five areas. The researcher also adopted the 
subjective well-being scale, which in its final form consists of (30) 
items. The psychometric properties of validity and reliability were 
extracted in different ways for the emotional intelligence scale. Then the 
researcher applied the two scales to a sample of (150) male and female 
students, and the data was processed using statistical methods. 
The results showed that university students have a high level of 
emotional intelligence and subjective well-being. The results also 
showed that there are no differences between males and females in the 
level of emotional intelligence and subjective well-being, and that there 
is a significant and positive correlation between emotional intelligence 
and subjective well-being.  In light of these results, the researcher 
presented a set of recommendations and proposals for future researchs. 

 حث: مذكلة الب
يعتبخ الانتقاؿ إلى الجامعة مخحمة إشكالية يؾاجييا العجيج مؽ الذباب، طمبة السخحمة الجامعية، 
ىؼ مجسؾعة خاصة تعاني مؽ ضغؾط يؾمية دائسة ناجسة عؽ الأحساؿ الفكخية العالية والسشافدة 

ج مؽ التحجيات والخبخات الججيجة، والتقييؼ. إف تكيفيؼ مع الحياة الجامعية مرحؾب بالتؾتخ والعجي
فالعجيج مؽ طلبب الدشة الأولى مثلًب يغيخوف أسمؾب حياتيؼ بذكل جحري، اذ انيؼ غالبًا ما 
يشفرمؾف عؽ مشدؿ الؾالجيؽ، ويشتقمؾف إلى مجيشة أخخى، ويمتقؾف بدملبئيؼ الججد في الجامعة، 

الذخرية، بالإضافة الى اف وفي بعض الأحياف يبجؤوف بالعسل مؽ اجل تؾفيخ احتياجاتيؼ 
الظلبب يعانؾف مؽ ضغؾط دائسة ناجسة عؽ التحزيخ للبمتحانات واجتيازىا والسدابقات وأشكاؿ 
التقييسات الأخخى. تتجاخل ىحه الرعؾبات مع التحجيات التي تدببيا خرؾصية الذباب كسخحمة 
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بالرحة العقمية والخفالية حياتية يسخ بيا الفخد، قج تتظمب كل ىحه التغييخات اف يتستع الظمبة 
 (.Nartova-Bochaver et a, 2019, p:1الحاتية)

يُذار إلى التقييؼ الحاتي لشؾعية الحياة، أو بعبارة أخخى، الظخيقة التي يكيؼ بيا الشاس حياتيؼ عمى 
/ وعاطفية وتذيخ إلى الحياة ككل و أنيا "الخفالية الحاتية". يسكؽ أف تكؾف ىحه التقييسات معخفية

 ,M.K and Gupta, 2021إلى مجالات محجدة مشيا مثل العسل أو الحياة الاجتساعية) أو

p:56.) 

تعج الخفالية الحاتية مؽ السؤشخات البارزة لمرحة الجدجية والشفدية لمفخد، وتمعب السؾاقف التي 
الجراسات يسخ بيا الفخد والخبخات الحياتية دوراً بارزا في تذكيميا وتظؾرىا. وقج اشارت العجيج مؽ 

الى اف الخفاه الحاتي يتأثخ بجوافع الفخد الجاخمية وتظمعاتو السدتقبمية ونغختو لمحياة والكؾف مثمسا 
يتأثخ بالعؾامل السؾجؾدة بالبيئة الخارجية كالسدتؾى الاقترادي والاجتساعي وكحلػ طبيعة الشغاـ 

 (.000، ص0300الدياسي الدائج في السجتسع) احسج، 
شغؾر، مؽ الستؾقع أف دراسة العؾامل التي قج يكؾف ليا تأثيخ عمى الخفالية لحا ومؽ ىحا الس

 الحاتية لظمبة الجامعة سيكؾف ليا مداىسة كبيخة في الأدبيات الستعمقة بالخفالية الحاتية. 
في العقؾد الأخيخة، كانت ىشاؾ زيادة ممحؾعة في الأبحاث التجخيبية الشفدية التي تخكد عمى 

ية وعمى الدعادة، ويخجع ذلػ جدئيًا إلى مجاؿ البحث الججيج ندبيًا والحي يدسى السذاعخ الإيجاب
عمؼ الشفذ الإيجابي ، اذ يذيخ عمؼ الشفذ الإيجابي عسؾمًا إلى الجراسة العمسية لشقاط القؾة 
وكحلػ القؾى التي تسكّؽ الأفخاد والسجتسعات مؽ الازدىار. مؽ ىحا السشغؾر، تؼ مؤخخًا افتخاض 

ارد الذخرية الججيجة تعج محجدات ميسة للبستجابات الفخدية للؤداء الأمثل والشتائج اف السؾ 
الإيجابية السختمفة. اذ  يعج الحكاء الانفعالي مؽ بيؽ العجيج مؽ التخاكيب الفخدية الإيجابية التي تؼ 

ساضييؽ، اختبارىا، فقج اصبح مرجرًا لمكثيخ مؽ الأبحاث الشغخية والتجخيبية عمى مجى العقجيؽ ال
 (.Sánchez-Álvarez et al., 2015, p:1وذلػ بدبب ارتباطو بشتائج الخفالية )

الحكاء الانفعالي ىؾ نؾع مؽ الحكاء الاجتساعي يتزسؽ القجرة عمى مخاقبة مذاعخ الفخد  
 ,Mayerومذاعخ الآخخيؽ،  والتسييد بيشيؼ ، واستخجاـ السعمؾمات لتؾجيو تفكيخ السخء وأفعالو )

1993, p: 433.) 

إف معغؼ السذاكل التي يؾاجييا السخء في الحياة سؾاء كانت شخرية أو اجتساعية أو تعميسية أو 
سياسية ناتجة عؽ كيفية تفديخ السخء لسذاعخ الأشخاص السذاركيؽ معو بالسؾقف. مؽ السيؼ أف 

طفيؼ يجرؾ الظلبب في مؤسدات التعميؼ العالي أف قجرتيؼ أو عجـ قجرتيؼ عمى التحكؼ في عؾا
 (Ebinagbome& Nizam, 2016, p:11)ستؤثخ بذكل مباشخ عمى أدائيؼ الأكاديسي 

لقج لاحغت الباحثة مؽ خلبؿ عسميا في مجاؿ التجريذ اف ىشاؾ الكثيخ مؽ السغاىخ الدمؾكية 
التي بجأت تغيخ عمى الظمبة كالشغخة الدمبية نحؾ السدتقبل والحياة ككل وانخفاض التظمعات 

لتي تعج مؤشخاً عمى انخفاض مدتؾى الخفاه الحاتي لجييؼ، نغخاً لمغخوؼ الاجتساعية السدتقبمية وا
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والاقترادية والدياسية التي يسخ بيا السجتسع بالإضافة الى انتذار البظالة بيؽ الذباب 
وانخفاض فخص العسل. لحا اصبح مؽ الزخوري العسل عمى الدسات التي يسكؽ اف تعدز 

كالحكاء الانفعالي، وعميو يسكؽ تحجيج مذكمة البحث الحالي بالدؤاؿ  الخفالية الحاتية لمظمبة
 التالي: 

 ىل ىشاؾ علبقة ارتباطية بيؽ الحكاء الانفعالي والخفالية الحاتية لجى طمبة الجامعة.
 اىسية البحث:

مشح نذأتو بيؽ كيانيؽ مشفرميؽ مؽ عمؼ الشفذ، وىسا  (EI)لقج جسع مفيؾـ الحكاء الانفعالي  
التأثيخ )العاطفة( والإدراؾ )الحكاء( تحت مرظمح شامل واحج. مرظمح "الحكاء الانفعالي" ابتكخه 

لتحجيج الرفات مثل فيؼ انفعاؿ السخء  0993في الأصل بيتخ سالؾفي وجؾف مايخ في عاـ 
الفخد بظخيقة تعدز الحياة. في وقت لاحق  تؼ تعسيؼ والتعاطف مع مذاعخ الآخخيؽ وإدارة انفعاؿ 

( مؽ خلبؿ نذخ كتابو الأكثخ مبيعًا بعشؾاف الحكاء 0995ىحا السفيؾـ مؽ قبل دانياؿ جؾلساف )
الانفعالي. أيزًا اكتدب مؾضؾع الحكاء الانفعالي مديجًا مؽ التغظية الإعلبمية والاىتساـ بيؽ 

جمة تايؼ في صفحة غلبفيا "إنو ليذ معجؿ ذكائػ. إنو الأكاديسييؽ والباحثيؽ عشجما ذكخت م
ليذ حتى رقسًا. لكؽ الحكاء الانفعالي قج يكؾف أفزل مؤشخ لمشجاح في الحياة، وقج اعيج تعخيف 
معشى أف تكؾف ذكيًا انفعالياً. ومشح ذلػ الحيؽ انتذخت العجيج مؽ الأبحاث في مجاؿ الحكاء 

 ,Nagar, 2016حياة الذخرية والاكاديسية والسيشية لمفخد)الانفعالي مسا يجؿ عمى تأثيخه عمى ال
p:12.) 

يجور الحكاء الانفعالي حؾؿ الاستخجاـ الحكي لانفعالاتشا. ىحا يتظمب إدراؾ مذاعخنا ومذاعخ 
الآخخيؽ مؽ أجل إدارة سمؾكشا وعلبقاتشا بذكل فعاؿ. الحكاء الانفعالي ىؾ مجاؿ مؽ مجالات 

عمى الدسات والسيارات الاجتساعية التي تديل الدمؾؾ الذخري.  القجرة السعخفية التي تشظؾي 
إنو القجرة عمى الإحداس والفيؼ والتظبيق الفعاؿ لقؾة ودىاء العؾاطف كسرادر لمظاقة البذخية 
والسعمؾمات والاتراؿ والتأثيخ. وقج أكجت الأبحاث في الدشؾات الأخيخة أف الحكاء الانفعالي ميؼ 

الحياة الؾاقعية مثل الشجاح السيشي والأكاديسي ونؾعية العلبقات في تؾقع عجد مؽ نتائج 
الذخرية. فالحكاء الانفعالي يتشبأ بشتائج الحياة الؾاقعية ىحه بظخيقة مختمفة عؽ الحكاء العاـ أو 

 .(Alibabaie, 2015, P:4)الذخري 

خاد. فالذخص الحي تعج قجرات الحكاء الانفعالي ضخورية لتشسية الذخرية الإيجابية ورفالية الأف
يتستع بحكاء انفعالي متظؾر سيكؾف قادرًا عمى تعبئة السؾارد لتعمؼ معمؾمات ججيجة واكتداب رؤى 

 (.Fakaruddi & Tharbe, 2017, p:244ججيجة وتظؾيخ مؾالبو إلى إمكانيات كاممة)

ات الإيجابية اشارت الجراسات الى إف السدتؾى العالي مؽ الحكاء الانفعالي لو العجيج مؽ التأثيخ 
بيؽ الشاس وعمى الشاس أنفديؼ. كسا إف صحة الفخد تتأثخ بالسدتؾى العاؿِ مؽ الحكاء الانفعالي 
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وذلػ مؽ خلبؿ تحديؽ الخفالية الشفدية ومؽ خلبؿ الارتباطات مع زيادة الخضا عؽ 
 (.Carlsson & Lyrbäck, 2019,P:10الحياة)

لعالؼ لتقييؼ أىسية الحكاء الانفعالي تجاه تشسية تؼ إجخاء العجيج مؽ الأبحاث في جسيع أنحاء ا
الى ( (Bibi and Saqlain, 2016اذ تؼ العثؾر عمى نتائج مختمفة فقج اشارت دراسة  الأفخاد.

وجؾد علبقة ذات دلالة احرائية بيؽ الحكاء الانفعالي واحتخاـ الحات لجى طمبة الجامعة. كسا 
أعيخت الشتائج التي تؾصمؾا إلييا أف مدتؾى الحكاء الانفعالي لجى الظالبات كاف أعمى مؽ 

( (Cazan and Nastasa, 2015الظلبب الحكؾر. مؽ ناحية أخخى ، أعيخت نتائج دراسة 
قة ارتباط معشؾية بيؽ الحكاء الانفعالي والقجرة عمى التكيف بذكل أفزل والتحريل وجؾد علب

الجراسي في الجامعة. اذ أف الحكاء الانفعالي العالي يسكؽ أف يداعج طمبة الجامعة عمى التكيف 
 (.(Fakaruddi & Tharbe, 2017, p:244 مع الحياة الجامعية 
يتشبأ بالكفاءة  (EI)( الى  أف الحكاء الانفعالي Farhan and Ali, 2016كسا اشارت دراسة )

الحاتية، اذ تذيخ ىحه الشتائج إلى أف الجؾانب العاطفية لحياة الافخاد تمعب دورًا ميسًا في تظؾيخ 
 (.Farhan and Ali, 2016, p:6معتقجاتيؼ حؾؿ كفاءتيؼ الحاتية )

فعالي كاف مشخفزاً لجى طمبة ( الى اف مدتؾى الحكاء الانSa et al, 2014وقج اشارت دراسة )
 ,Sa et alكمية الظب واف الحكؾر لجييؼ مدتؾيات اعمى مؽ الحكاء الانفعالي مقارنةً بالإناث)

2014, P:165.) 

( وجؾد علبقة ارتباط مؾجبة بيؽ الحكاء الانفعالي Alibabaie, 2015وأعيخت نتائج دراسة )
حيؽ يتستعؾف بحكاء انفعالي مختفع لجييؼ القجرة ونؾعية الحياة لجى طمبة الجامعة ، اذ اف أولئػ ال

عمى التحكؼ في الكفاءات العاطفية وتحجيجىا واستخجاميا ويسكشيؼ التعامل مع أحجاث ومذاكل 
الحياة مؽ خلبؿ تؾسيع رؤيتيؼ واتجاىاتيؼ الإيجابية تجاه الأحجاث واستخجاـ الاستخاتيجيات 

فدية. بالإضافة إلى ذلػ يسكؽ أف تؤدي الشغخة السشاسبة لسؾاجية السذكلبت وتحديؽ صحتيؼ الش
الستفائمة ليؤلاء الأشخاص إلى تحديؽ نغاـ السشاعة لجييؼ مسا يؤدي إلى تحديؽ صحتيؼ. في 
الؾاقع يعتبخ الأشخاص ذوو الحكاء الانفعالي السختفع الأحجاث السجيجة بسثابة تحجٍ وفخصة لمتعمؼ  

ؾف مؽ اضظخابات فديؾلؾجية وعاطفية أقل، ويتستعؾف وليذ تيجيجًا للؤمؽ نتيجة لحلػ فيؼ يعان
 (.Alibabaie, 2015, P:8بشؾعية حياة أعمى )
( التي اجخيت عمى طمبة الجامعة الى (Fakaruddi & Tharbe, 2017 كسا اشارت دراسة

وجؾد علبقة بيؽ الحكاء الانفعالي وتقجيخ الحات واف مدتؾى الحكاء الانفعالي لجى طمبة الجامعة 
 Fakaruddiمختفعاً، واف الظالبات يتستعؽ بحكاء انفعالي اعمى مقارنة بشغائخىؼ مؽ الحكؾر كاف 

& Tharbe, 2017, p:246).) 
بشاءً عمى ما تؼ طخحو يتزح اىسية الحكاء الانفعالي في الحياة الجامعية لسا تحتؾيو البيئة 

التجريدي او مع البيئة  الجامعية مؽ تفاعلبت مختمفة سؾاء مع زملبء الجراسة او مع الكادر
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الجامعية بكل مكؾناتيا ومعظياتيا، مسا يجعل تشسية الحكاء الانفعالي لجى الظمبة عمى جانب 
 كبيخ مؽ الاىسية.

 Subjective مؽ جانب اخخ ىشاؾ مفيؾـ عمى جانب كبيخ مؽ الاىسية وىؾ الخفالية الحاتية )

Well- Being وعلبقاتو مع الاخخيؽ ومجى ( والحي تؼ وصفو مؽ خلبؿ تفاعلبت الفخد
(، لتقجيخ نؾعية 0953الانجماج والانجاز وتحقيق السعشى في بيئة الفخد. عيخ ىحا السفيؾـ عاـ )

الحياة لجى الافخاد، اذ يذيخ ىحا السفيؾـ الى الظخيقة التي يشغخ بيا الافخاد الى انفديؼ، وىؾ 
والسكؾنات الاساسية ليحا السفيؾـ يذسل عمى التقييسات السعخفية والسداجية لحياة الاشخاص. 

تتسثل في السداج الايجابي والدمبي، كسا تتسثل بالخضا عؽ الحياة، وقج اشارت الجراسات الى اف 
الخفالية الحاتية تذيخ الى عجة معاني مثل ) اليشاء الحاتي، الخفاه الحاتي، الدعادة الحاتية، الذعؾر 

وؿ العجيج مؽ الباحثيؽ مفيؾـ الخفالية الحاتية الحاتي بالدعادة، الؾجؾد الذخري(. وقج تشا
بالجراسة والبحث كؾنو مفيؾماً رئيدياً في عمؼ الشفذ الايجابي لسا لو مؽ اىسية كبيخة في تاريخ 

(.  فيؾ يعج أمخ ميسا لرحة الافخاد وتظؾرىؼ 30، ص0300الفكخ الانداني )حدؽ سيج، 
 ,Nartova-Bochaver, 2019متحجيات اليؾمية)ويذيخ إلى قجرة الافخاد عمى السؾاجية الفعالة ل

p:3.) 
كسا كانت مؤشخات الخفالية الحاتية العالية والسشخفزة ىي محؾر العجيج مؽ الجراسات البحثية. 
عمى سبيل السثاؿ ، أشارت الجراسات الدابقة حؾؿ الخفالية الحاتية إلى أف الستغيخات الجيسؾغخافية 

عي والاقترادي والعسخ تفدخ الجدء الرغيخ مؽ الخفالية مثل الجخل والجشذ والؾضع الاجتسا
الحاتية. عمى العكذ مؽ ذلػ ، تعتبخ سسات الذخرية والستغيخات الفخدية مثل الانبداطية 
والعرابية والزسيخ والرلببة والتفاؤؿ واحتخاـ الحات والإحداس بالتحكؼ الذخري بسثابة 

(. أف العلبمات الأكثخ شيؾعًا لمخفالية Turan, 2019, p:2مؤشخات قؾية لمخفالية الحاتية )
الحاتية ىي عجـ وجؾد تأثيخ سمبي ووجؾد تأثيخ إيجابي. يذسل التأثيخ الدمبي مجسؾعة واسعة مؽ 
الحالات السداجية الدمبية، بسا في ذلػ القمق، والخؾؼ، والعجاء، والاشسئداز، والازدراء، والذعؾر 

الإيجابية مدتؾى السذاركة السستعة للؤفخاد مع البيئة بالزيق ، في السقابل  تعكذ التأثيخات 
-Nartovaوتذسل الحساس ومدتؾى الظاقة واليقغة العقمية والاىتساـ والفخح والترسيؼ)

Bochaver et al, 2019, p:3.) 
وقج أعيخت عقؾد مؽ البحث أف الأفخاد الحيؽ أبمغؾا عؽ مدتؾيات عالية مؽ الخفالية الحاتية 

اعياً وإيثارًا ونذاطًا. كسا أحبؾا أنفديؼ والآخخيؽ بذكل أكثخ، وكاف لجييؼ جياز كانؾا أكثخ اجتس
مشاعة أقؾى مؽ الافخاد الحيؽ لجييؼ مدتؾيات مشخفزة مؽ الخفالية الحاتية، ولجييؼ ميارات 
أفزل في حل الشداعات. وفي سياؽ التعميؼ العالي، تؼ ربط الخفالية الحاتية أيزًا بشتائج ميسة 

ظمعات التعميسية والسذاركة الأكاديسية والحزؾر في الفرل والسدار التعميسي ) اختيار مثل الت
مجاؿ الجراسة( والإنجاز الأكاديسي والتدخب. لحا  فإف تعديد الخفالية الحاتية  لظمبة الجامعة يعج 
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 نتيجة ميسة في حج ذاتو، ولكشو أيزًا نجاح أكاديسي وميشي ميؼ. بالشغخ إلى ىحه الشتائج ،
 Ratelle etيربح مؽ السيؼ تحديؽ الستغيخات التي تعدز الخفالية الحاتية لظلبب الجامعات)

al., 2012, p:2.)  
(التي اجخيت عمى طمبة الجامعة الى اف (Nartova-Bochaver, 2019وقج اشارت دراسة 

لحفاظ الاعتقاد الذخري بعجالة العالؼ يعسل كسؾرد فخدي يعدز الخفالية الحاتية ويداعج في ا
(. وقج اشارت دراسة )احسج، Nartova-Bochaver, 2019, p:8عمى صحة نفدية ايجابية )

( الى اف مدتؾى الخفاه الحاتي لجى طمبة الجامعة كاف مختفعاً كسا اشارت الشتائج الى عجـ 0300
 (.039، ص 0300وجؾد فخوؽ دالة احرائياً حدب متغيخ الجشذ)احسج، 

( التي اجخيت عمى طمبة الجامعة اف ىشاؾ علبقة ايجابية Santos, 2012كسا اشارت دراسة )
( 0303(. واشارت دراسة)حدؽ سيج، Santos, 2012, p:32بيؽ الخفالية الحاتية ومعشى الحياة)

(.  99، ص0303الى اف ىشاؾ علبقة ايجابية بيؽ الخفالية الحاتية واليقغة العقمية)حدؽ سيج، 
( التي اجخيت عمى طمبة الجامعة اف ىشاؾ 0303، وقج اشارت دراسة )الخظيب و القخعاف

علبقة ايجابية بيؽ الخفاه الحاتي ومدتؾى الظسؾح والايثار، واشارت الجراسة ايزاً الى اف مدتؾى 
الخفالية الحاتية لجى طمبة الجامعة كاف مختفعاُ واف ىشاؾ فخوؽ في الخفالية الحاتية ولرالح 

( الى اف Chattu et al, 2020واشارت دراسة )  (،0، ص0303الحكؾر))الخظيب، القخعاف، 
الخفالية الحاتية تختبط بالأداء الاكاديسي العالي فيي تعج جانب ميؼ مؽ الحياة الاكاديسية لمظالب 

(Chattu et al, 2020, p:11 ،الى وجؾد علبقة 0300(.واشارت دراسة )مخزوؾ وعمي )
 (.90، ص0300وعمي،  طخدية بيؽ الخفالية الحاتية ويقغة الزسيخ )مخزوؾ

وبالشدبة لمجراسة الحالية ، يُعتقج أف دراسة الخفالية الحاتية لظمبة الجامعة ميسة لأف سشؾات 
التعميؼ العالي ىي مخحمة انتقالية وفي ىحه السخحمة قج يكؾف لمحكاء الانفعالي علبقة بالخفالية 

 الحاتية.
 اىداف البحث:

 ييجؼ البحث الحالي الى التعخؼ عمى: 
 .مدتؾى الحكاء الانفعالي لجى طمبة الجامعة 
 اناث( لجى طمبة  -دلالة الفخؽ في مدتؾى الحكاء الانفعالي تبعاً لستغيخ الشؾع) ذكؾر

 الجامعة.
 .مدتؾى الخفالية الحاتية لجى طمبة الجامعة 
 اناث( ( لجى طمبة  -دلالة الفخؽ في مدتؾى الخفالية الحاتية تبعاً لستغيخ الشؾع) ذكؾر

 الجامعة.
  .العلبقة الارتباطية بيؽ الحكاء الانفعالي والخفالية الحاتية لجى طمبة الجامعة 
 



 هـ4778 -و 5357حزٍزاٌ   63( فٌ 5( عدد )75يجهد )          يجهت َسك                                           

 
 

333 

 حدود البحث:
 ) يتحجد البحث الحالي بظمبة الجامعة السدتشرخية )كمية الآداب وكمية التخبية وكمية العمؾـ

 (.0302-0300الجراسات الرباحية ومؽ كلب الجشديؽ لمعاـ الجراسي )
 لحات: تحديد السرط

 Emotional intelligenceالذكاء الانفعالي 
"أنو القجرة عمى معالجة  (:Salovey and Mayer, 1990تعخيف سالؾفي و مايخ ) -

السعمؾمات الانفعالية بجقة وكفاءة بسا في ذلػ تمػ السعمؾمات ذات الرمة بالتعخؼ عمى السذاعخ 
 (.Mayer and Salovey, 1995, P197وتكؾيشيا وتشغيسيا في الحات والآخخيؽ") 

(: "مجسؾعة مؽ القجرات والكفاءات والسيارات غيخ Bar-On, 1997تعخيف بار اوف ) -
السعخفية التي تؤثخ عمى قجرة الفخد عمى الشجاح في التعامل مع الستظمبات والزغؾط 

 (.Nagar. 2016, p:22البيئية")
وانفعالاتو وسيظختو : "قجرة الفخد عمى فيؼ مذاعخه Goleman, 1998)تعخيف جؾلساف ) -

وحدؽ التعامل معيؼ، و قجرتيؼ عمى استغلبؿ  عمييا بذكل جيج وفيؼ مذاعخ وانفعالات الآخخيؽ
. وتزسؽ إطار عسمو طاقاتيؼ الؾججانية في الأداء الجيج وعمى أقامة علبقات طيبة مع السحظيؽ

والتحفيد ، والتعاطف الأساسي لمحكاء العاطفي خسدة مكؾنات: الؾعي بالحات، ادارة الانفعالات، 
 Nagar, 2016, p:23) ، والسيارات الاجتساعية")

"قجرة الفخد عمى استخجاـ عؾاطفو بحكسة (: (Feldman and Mulle, 2009تعخيف  -
 (Ibrahim, 2022, p:133لتحديؽ الأداء وتحقيق التؾاصل الفعاؿ مع الأفخاد الآخخيؽ" )

: "قجرة الذخص عمى التعبيخ عؽ (Matthews et al., 2017تعخيف ماثيؾس وآخخوف ) -
 ,Ibrahim, 2022عؾاطفو أو مذاعخ الآخخيؽ والتعخؼ عمييا ورؤيتيا واستخجاميا وإدارتيا )

p:133.) 
 ( تعخيفاً نغخياً. Goleman, 1998وفي ضؾء ما تقجـ فقج تبشت الباحثة تعخيف جؾلساف )

سدتجيب مؽ خلبؿ اجابتو عمى اما التعخيف الاجخائي فيؾ: الجرجة الكمية التي يحرل عمييا ال
 فقخات مكياس الحكاء الانفعالي الحي قامت الباحثة ببشائو.

 Subjective wellbeingالرفاهية الذاتية 
 (:Diener, Lucas, & Oshi, 2002تعخيف ديشيخ ، لؾكاس و اوشي ) -
"التقييسات الذخرية للؤفخاد حؾؿ حياتيؼ مؽ مشغؾر معخفي وانفعالي، وتذسل الاحكاـ السعخفية  

التي تتعمق بالخضا عؽ الحياة وتحقيق الحات وردود الافعاؿ الانفعالية للؤحجاث والتي تتزسؽ 
 خبخة السذاعخ الدارة وانخفاض الحالة السداجية الدمبية مع ارتفاع مدتؾى الخضا عؽ الحياة

 (.Turan, 2019, p:7والخبخات الايجابية،  ")
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( " تقييؼ معخفي لشؾعية الحياة ككل أو حكؼ بالخضا عؽ Diener , 2009تعخيف ديشيخ)  -
 (  Diener , 2009 , 16الحياة التي يعيذيا الفخد" ) 

يؼ الشفدية : " ادراؾ الافخاد لخفاىيتPontin et al., 2013))بؾنتػػػػػػؽ وآخػػػػػػػػػػػػػػػخوف تعخيف  -
وصحتيؼ الجدجية وعلبقاتيؼ مع الآخخيؽ ومع البيئة، عؽ طخيق تقييؼ لسذاعخىؼ وخبخاتيؼ 

 (.90، ص0300واستجاباتيؼ الدمؾكية اثشاء التعامل مع البيئة السحيظة بيؼ ) مخزوؾ، عمي، 
 ( تعخيفاً نغخياً. Diener , 2009وفي ضؾء ما تقجـ فقج تبشت الباحثة تعخيف ديشيخ) 

التعخيف الاجخائي فيؾ: الجرجة الكمية التي يحرل عمييا السدتجيب مؽ خلبؿ اجابتو عمى اما 
 فقخات مكياس الخفالية الحاتية الحي قامت الباحثة بتبشو.

 ـ الاطار الشظري ـ
 الشظريات السفدرة للذكاء الانفعالي

  (The Mayer-Salovey Model (Ability Model)نسهذج مايرــ سالهفي )نسهذج القدرة( 
الشسؾذج الخسسي الأوؿ لمحكاء الانفعالي والسعخوؼ أكثخ باسؼ "نسؾذج القجرة عمى الحكاء 

(مؽ قبل بيتخ سالؾفي وجؾف مايخ. ثؼ تست مخاجعة 0993الانفعالي" تؼ تظؾيخه في عاـ )
غخ ىحا الشسؾذج (وتقديؼ الحكاء الانفعالي إلى أربعة فخوع لمقجرات. يش0993الشسؾذج في عاـ)

إلى الانفعالات والأفكار عمى أنيا تعسل جشبًا إلى جشب بظخؽ تكيفية، كسا يحجد أف الانفعالات 
 تشقل معمؾمات حؾؿ العلبقات التي يسكؽ ويجب معالجتيا.

يُعخّؼ الحكاء الانفعالي بأنو "الحكاء" بالسعشى التقميجي، أي مجسؾعة مؽ القجرات العقمية السعشية 
لات ومعالجة السعمؾمات الانفعالية التي تذكل جدءًا مؽ التفكيخ السشظقي والحكاء بذكل بالانفعا

عاـ وتداىؼ فييسا. وتعتبخ ىحه القجرات مختمفة عؽ السؾاىب والرفات أو طخؽ الدمؾؾ السفزمة 
(Mayer and Salovey, 1993( وصف مايخ وسالؾفي .)الحكاء الانفعالي بأنو 0993 )

الانفعالات، والؾصؾؿ إلى الانفعالات وتؾليجىا لسداعجة التفكيخ، وفيؼ القجرة عمى إدراؾ 
الانفعالات والسعخفة الانفعالية، وتشغيؼ الانفعاؿ بذكل انعكاسي مؽ أجل تعديد الشسؾ الانفعالي 

 والفكخي.
 تؼ اقتخاح نسؾذج القجرة، السعخوؼ أيزًا باسؼ "نسؾذج الفخوع الأربعة لمحكاء الانفعالي"، لتظؾيخ
إطار لتشغيؼ دراسة الفخوؽ الفخدية في "القجرات الستعمقة بالانفعاؿ".  وفقًا لمشسؾذج، يتؼ تختيب 
ىحه القجرات بذكل ىخمي مؽ العسمية الشفدية الأساسية إلى الأكثخ تكاملًب وتعقيجًا مؽ الشاحية 

الفخوع الأربعة  .الشفدية، ومؽ الستؾقع أف تتظؾر مع تقجـ العسخ والخبخة، مؽ الظفؾلة إلى البمؾغ
 (.Nagar, 2016, p:31لشسؾذج القجرة، يسثل كل مشيا قجرات انفعالية مختمفة، ىي كسا يمي:  )

السدتؾى/الفخع الأوؿ مؽ الشسؾذج ىؾ القجرة عمى إدراؾ الانفعالات والتعبيخ عشيا بجقة. تتزسؽ 
لمفغية؛ ويؾفخ الأساس كفاءة إدراؾ الانفعاؿ وملبحغة وتفديخ كل مؽ الإشارات المفغية وغيخ ا
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لسديج مؽ التظؾر الانفعالي. وىحا يؤدي إلى السدتؾى الثاني مؽ الكفاءة وىؾ القجرة عمى تؾليج 
السذاعخ والؾصؾؿ إلييا. في ىحا الشسؾذج، تعتسج كل كفاءة عمى الكفاءات التي تؼ تظؾيخىا مؽ 

ة عمى فيؼ الانفعالات داخل قبل. السدتؾى الثالث مؽ نسؾذج القجرة ىؾ عشجما يظؾر الفخد القجر 
نفدو وفيؼ انفعالات الآخخيؽ، والتي يتؼ تحجيجىا عمى أنيا كفاءة فيؼ الانفعالات. لؽ يكؾف 
الذخص الحي طؾر ىحا السدتؾى الثالث مؽ الحكاء الانفعالي قادرًا عمى تفديخ الإشارات 

ى التعاطف مع الآخخيؽ. الجدجية والانفعالية وتؾليج السذاعخ فحدب، بل سيكؾف أيزًا قادرًا عم
يتحقق السدتؾى الشيائي عشجما يظؾر الذخص القجرة عمى إدارة الانفعالات. الذخص الحي يتستع 

قادر عمى إدارة الانفعالات وفقًا لحلػ لسعالجة السؾاقف السختمفة.  (EIبكفاءة الحكاء الانفعالي )
فديخ مذاعخ الآخخيؽ لمؾصؾؿ إلى يتستع ىحا الفخد بالديظخة عمى انفعالاتو ويكؾف قادرًا عمى ت

الحل الأفزل لمسجسؾعة. لا يدسح ىحا الذخص لانفعالاتو أف تظغى عمى قخاراتو وتؤثخ عمييا. 
بل إف الذخص الحي يتستع بكفاءة عالية في إدارة الانفعالات يكؾف قادرًا عمى إدراؾ وتدييل 

نفعالات بالتحكؼ في السؾقف. وفيؼ الانفعالات داخمو وداخل السجسؾعة، دوف الدساح لتمػ الا
يؾضح ىحا الشسؾذج التكاممي مفيؾـ الحكاء الانفعالي كتسخيؽ تشسؾي، حيث يعتسج كل مدتؾى/فخع 
عمى القجرات الدابقة. تفتخض ىحه الشغخية وجؾد فخوع/كفاءات/مجالات مختمفة يسكؽ تظؾيخىا 

 (Carter, 2015, p:24ودمجيا معًا لإنذاء شخص أكثخ ذكاءً انفعالياً )
وفقاً ليحا الانسؾذج فإف الذخص الحي يتستع بحكاء انفعالي متظؾر سيكؾف قادرًا عمى حذج 

 السؾارد لتعمؼ معمؾمات ججيجة واكتداب رؤى ججيجة وتظؾيخ مؾالبو إلى أقرى إمكاناتو.
 The Goleman Model (Emotionalنسهذج جهلسان )نسهذج الكفاءات الانفعالية( 

Competencies Model)  

(، اقتخح دانييل جؾلساف الشسؾذج 0995بعج الانتذار اليائل لكتابو الأوؿ عؽ الحكاء الانفعالي، )
 القائؼ عمى الكفاءة لمحكاء الانفعالي في كتابو الثاني)العسل مع الحكاء الانفعالي(. 

كاف نسؾذجو في الأساس ندخة معجلة مؽ عجد قميل مؽ الشساذج السؾجؾدة، وتزسؽ مختمف 
ات الذخرية والاجتساعية التي تعتبخ ضخورية لمتفؾؽ خاصة في ميشة الفخد. وشجد عمى الكفاء

كيفية تغيخ الحكاء الانفعالي طؾاؿ الحياة، وكيف يفيج السخء في الشجاح في حياتو، وأوضح 
جؾلساف أف الحكاء الانفعالي لا يعشي إطلبؽ العشاف لمسذاعخ، بل يعشي إدارة السذاعخ بحيث يتؼ 

الحكاء الانفعالي عبارة عؽ مجسؾعة واسعة  جؾلسافعشيا بذكل مشاسب وفعاؿ. ويعتبخ التعبيخ 
 (. Nagar, 2016, p35الكفاءات والسيارات )

نسؾذجو الشغخي الحي يشتسي إلى نغخيات الإنجاز ويخى أف لجيشا نؾعيؽ مؽ  ابتكخ جؾلساف 
الحكاء: العقمي والانفعالي ويخى أف كلب الشؾعيؽ مؽ الحكاء يعكداف نذاط مخاكد مختمفة مؽ 
الجماغ: ويعتسج الحكاء فقط عمى وعيفة القذخة العربية، وىي الأجداء الأكثخ تظؾراً في الجماغ، 

 كاء الانفعالي عمى السخاكد الانفعالية السؾجؾدة في السشاطق الأعسق في الجماغ.بيشسا يعتسج الح
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ويخى جؾلساف أف طخيقشا في الحياة يتحجد بالتشسية الستؾازنة لكلب الشؾعيؽ مؽ الحكاء حيث أف 
البعج العقمي لا يزسؽ الشجاح عشج الإنداف عشجما لا يتؼ تظؾيخ السجاؿ الانفعالي بذكل متداو 

متؾازنة . فيؾ يعتبخ أف الحكاء الانفعالي ميؼ لمغاية ويؤكج وجية الشغخ القائمة بأنو لكي  وبظخيقة
يشجح الذخص في الحياة لا يكفي أف يكؾف ذكيا فقط، ويخى أف الحكاء كسجسؾعة مؽ القجرات 

٪ فقط في 03السعخفية التي يسكؽ قياسيا عؽ طخيق اختبارات الحكاء ومعجؿ الحكاء يداىؼ بشدبة 
% مؽ الشجاح يخجع إلى 03ح حياة الفخد. وىؾ رأي يجعسو عمساء آخخوف، في حيؽ أف نجا

الحكاء الانفعالي. كسا أف جؾلساف بحجة أف الحكاء الانفعالي يتظؾر مع السسارسة والخبخة عمى 
مخ الدشيؽ جمب التفاؤؿ بأف تشسية الحكاء الانفعالي بالظخؽ والأساليب السشاسبة تديج مؽ فخص 

ي السجاؿ الحي يتؼ فيو تجخل الحكاء الانفعالي ؾ )أداء العسل، تعميؼ الأطفاؿ والعلبقات الشجاح ف
 .(Goleman, 1995الذخرية وما إلى ذلػ(. )

يعخّؼ جؾلساف في نسؾذج إطار الكفاءة الانفعالية الحكاء الانفعالي عمى أنو مجسؾعة مؽ القجرات 
أنو "قجرة الفخد عمى التعخؼ عمى انفعالاتو والسيارات ويقتخح تفديخ الحكاء الانفعالي عمى 

وانفعالات الآخخيؽ، لخمق دافع لمحات لإدارة الانفعاؿ بذكل جيج داخل الحات وفي علبقات الفخد 
مع الآخخيؽ، لتحفيد الشفذ عمى تحقيق الأىجاؼ والسثابخة عمى الخغؼ مؽ الإحباطات، والديظخة 

ليكؾف قادرًا، عشج الزخورة، عمى تشغيؼ مداجو  عمى دوافع الفخد والقجرة عمى تأخيخ الإشباع
 والدساح لو بالبقاء. ويؤثخ القمق عمى قجرتو عمى التفكيخ الدميؼ وامتلبؾ التعاطف والتفاؤؿ)

Chaidi& Drigas, 2022, P:31) 
( خسدة أبعاد لمحكاء الانفعالي. الأبعاد ىي الؾعي الحاتي، ادارة 0995) ويرف جؾلساف      

الانفعالات والتحفيد الحاتي، والتعاطف، والسيارات الاجتساعية. استشاداً إلى الشسؾذج الحي قجمو 
 (.Ibrahim, 2022, P:133(، يذيخ البعج الأوؿ السعخفة الانفعالية إلى )0995جؾلساف )

)الؾعي الحاتي (: وىي الؾعي بالحات والتعخؼ عمى شعؾر الفخد بانفعالو  السعخفة الانفعالية (0
ووقت حجوث الانفعاؿ ورصج السذاعخ وفيسيا والتعبيخ الؾاعي عؽ ىحه السذاعخ وىؾ البعج 

 الأساسي في الحكاء الانفعالي .
أداء العسل إدارة الانفعالات ) التشغيؼ الحاتي(: مجى قجرة الأفخاد عمى إدارة الانفعالات في    (0

بديؾلة وسخعة أكبخ فالأفخاد الحيؽ يسكشيؼ أداء ميسة بديؾلة ىؼ أولئػ القادروف عمى التحكؼ في 
 انفعالاتيؼ.

تحفيد الحات) الجافعية (: وىي السيل إلى الدعي وراء الأىجاؼ بقؾة ومثابخة، ويكؾف الفخد   (0
 مرجر الجافعية لمحات.



 هـ4778 -و 5357حزٍزاٌ   63( فٌ 5( عدد )75يجهد )          يجهت َسك                                           

 
 

337 

القجرة عمى التعاطف مع الاخخيؽ وفيؼ التخكيبة  ادراؾ انفعالات الاخخيؽ )التعاطف (: وىي (2
الانفعالية للآخخيؽ وتذسل ايزا قجرة الفخد عمى الؾعي بالانفعالات وىحه السيارة تُعجَّ ضخورية 

 لأجل الكيادة والشجاح .
ادارة العلبقات الاجتساعية)السيارات الاجتساعية (: وىحا يتظمب الكفاءة الاجتساعية وميارات  (5

ارة انفعالات الآخخيؽ وضبظيا وىؾ يعج مؽ السيارات الزخورية لمتأثيخ في السجتسع ، التأثيخ لإد
(  أف الؾعي الحاتي والتشغيؼ الحاتي والجافعية ىي مكؾنات الكفاءة Golemanويخى جؾلساف)

الذخرية لمفخد ، والتعاطف والسيارات الاجتساعية ىي مكؾنات الكفاءة الاجتساعية ) الؾحيمي، 
 ( .59، ص 0300

وذلػ لأنيا  نسؾذج جؾلساف )نسؾذج الكفاءات الانفعالية(لقج تبشت الباحثة في بحثيا الحالي 
    الحكاء الانفعالي ولقجرتيا عمى تفديخ الشتائج.تعظي صؾرة واضحة عؽ مفيؾـ 

 Theorie of Subjective Wellbeing ةالذاتي يةلرفاهالسفدرة ل اتشظريال
 Ed Diener, 1984))ـ نظرية ديشير 

غالبًا ما يدتخجـ ىحا السرظمح العمسي لتجشب السعشى الغامض  -( SWBالخفالية الحاتية )
الحي  (Ed Diener, 1984)لسرظمح الدعادة. تست صياغة ىحا السرظمح لأوؿ مخة بؾاسظة 

يتكؾف مؽ ثلبثة مكؾنات، تؼ تحجيجىا عمى أنيا الخضا عؽ الحياة، والتأثيخ  SWBاقتخح أف 
 (.Frey, 2012, p:6الإيجابي، والتأثيخ الدمبي لمسؾاقف الحياتية.) 

التقييسات الانفعالية والسعخفية  -إلى تقييسات الأشخاص لحياتيؼ  SWB)تذيخ الخفالية الحاتية)
الخفالية الاجتساعية عشجما يذعخوف بالعجيج مؽ  عمى حج سؾاء. اذ يختبخ الشاس وفخة مؽ

السذاعخ الدارة والقميل مؽ السذاعخ غيخ الدارة، وعشجما يشخخطؾف في أنذظة مثيخة للبىتساـ، 
وعشجما يختبخوف الكثيخ مؽ السمحات والقميل مؽ الآلاـ، وعشجما يذعخوف بالخضا عؽ 

تقييؼ فخدي متعجد الأبعاد لحياة الفخد مؽ (. فالخفالية الحاتية ىي Diener, 2000, p:34حياتيؼ)
السشغؾر السعخفي والانفعالي ،أي أف الخفالية الحاتية لا تعتسج فقط عمى معيار خارجي مثل 
الشغخيات وآراء الخبخاء وليدت أحادية البعج. فالتأثيخ الإيجابي والدمبي يذكل بُعجًا انفعالياً 

ة التي تذيخ إلى مذاعخ الفخد تجاه عخوؼ الحياة لمخفالية الحاتية ويدسى الخفالية الانفعالي
الخاصة ، بيشسا يذيخ الخضا عؽ الحياة إلى التقييؼ الذخري لشؾعية حياة الفخد وىحا يذكل البعج 

 السعخفي . 
لحا فالأشخاص ذوو الخفالية الحاتية العالية يتستعؾف بالخضا عؽ الحياة والسذاعخ الإيجابية 

اس والحب( والسذاعخ الدمبية غيخ الستكخرة )مثل الغزب والحدف الستكخرة )مثل الفخح والحس
والحنب(. ومؽ ناحية أخخى، فإف الأشخاص غيخ الخاضيؽ عؽ الحياة، يعانؾف في كثيخ مؽ 
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الأحياف مؽ السذاعخ الدمبية والعؾاطف الإيجابية بذكل غيخ متكخر ، مسا يذيخ إلى انخفاض 
 (.(Turan, 2019, p:10مدتؾى الخفالية الحاتية  

وقج اشار ديشيخالى اف ىشاؾ العجيج مؽ الذخوط الزخورية لكي يذعخ الفخد بالخفالية السختفعة. 
وىحا يذسل الرحة الشفدية الإيجابية والعلبقات الاجتساعية الإيجابية، لكشيا في حج ذاتيا لا 

فية لتحقيق تدبب الدعادة. في الؾاقع، يُغيخ بحث ديشيخ أنو لا يؾجج شخط أو خاصية واحجة كا
 (.(Frey, 2012, p:12الدعادة في حج ذاتيا 

كسا تؤثخ العؾامل الثقافية والسجتسعية عمى الخفالية الحاتية بعجة طخؽ. مشيا اف بعض البمجاف 
أكثخ قجرة عمى تمبية الاحتياجات الأساسية لمشاس، مثل الغحاء والسياه الشغيفة والرحة، وتذيج 

 (.Diener, 2000, 40الخفالية الاجتساعية. ) ىحه الجوؿ عمى مدتؾيات أعمى مؽ
إلى اف ذوي السدتؾيات العيا مؽ الخفاه الحاتي ىؼ الحيؽ Diener & Pavot, 2004) )ويذيخ "

يغيخوف درجة نجاح أكبخ مؽ غيخىؼ في مجلبت الحياة، ودرجة علبقات اجتساعية أقؾى، ودرجة 
وبحلػ فانو يعكذ   .ؾكيات الدمبية أقلقجرة عمى التعامل مع الزغؾط أعمى، ودرجة إعيار لمدم

درجة السذاعخ الايجابية لجى الفخد حؾؿ حياتو مؽ خلبؿ ارتفاع رضاه عشيا، وارتفاع الؾججاف 
 (.000، ص0300السؾجب لجيو، وانخفاض الؾججاف الدالب") محمد، 

ىحه السخحمة وفقا ليحه الشغخية فاف طمبة الجامعة قج يتستعؾف بالخفالية الحاتية وذلػ لانيؼ في 
العسخية يكؾنؾف اكثخ استستاعاً بحياتيؼ الجامعية اذ انيؼ يكؾنؾف علبقات ججيجة وصجاقات 
متشؾعة، كسا انيؼ يدعؾف الى اف يكؾنؾا متسيديؽ ومبجعيؽ في حياتيؼ الجامعية مؽ خلبؿ دورىؼ 

بحلػ  كظلبب جامعييؽ يذاركؾف في تظؾيخ مياراتيؼ الاكاديسية مؽ اجل بشاء مجتسعيؼ، فيؼ
 يكؾنؾف اكثخ رضا عؽ حياتيؼ واكثخ قجرة عمى التعامل مع ضغؾط الحياة بذكل ايجابي.  

وذلػ لأنيا تعظي صؾرة ( Ed Diener, 1984لقج تبشت الباحثة في بحثيا الحالي نغخية ديشيخ)
    الخفالية الحاتية ولقجرتيا عمى تفديخ الشتائج.واضحة عؽ مفيؾـ 

في عاـ  (Michalos,1985)تؼ تقجيؼ الشغخية مؽ قبل ميكالؾس : الستعددةنظرية التشاقزات ــ 
، وتذيخ إلى أف الخفالية الحاتية للؤفخاد تعتسج عمى السقارنات التي يتؼ إجخاؤىا وفقًا 0905

لسعاييخ عجيجة. مؽ أجل تحجيج مدتؾى الخفالية الحاتية، يقؾـ الأفخاد بإجخاء مقارنة بيشيؼ وبيؽ 
ومعاييخ الآخخيؽ وأىجافيؼ ومدتؾيات الخضا السثالية. مؽ خلبؿ مقارنة الغخوؼ  عخوفيؼ الدابقة

الحالية والسعاييخ السثالية، يقخر الفخد مدتؾى الخفالية الخاصة بو، فاذا كاف الؾضع الحالي أعمى 
مؽ السعاييخ السثالية يعشي أف التشاقض يؤدي إلى زيادة الخضا والعكذ بالعكذ يؤدي التشاقض 

 (.Turan, 2019, p:13خفاض الخضا )إلى ان
 إجراءات البحث
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: يتألف مجتسع البحث الحالي مؽ طمبة )كمية الآداب وكمية التخبية وكمية  مجتسع البحث 
العمؾـ(، في الجامعة السدتشرخية، الجراسات الاولية ومؽ الحكؾر والاناث، والبالغ عجدىؼ ) 

( 9000( طالباً، في حيؽ بمغ عجد الاناث)5030( طالب وطالبة، اذ بمغ عجد الحكؾر)00093
 طالبة .

( طالب وطالبة تؼ اختيارىؼ بظخيقة 053زسشت عيشة البحث الحالي مؽ ): ت عيشة البحث
( في الجامعة  عذؾائية طبكية ذات الاختيار الستشاسب مؽ كميات )الآداب، التخبية، العمؾـ

 السدتشرخية.
 اداتا البحث: -

تحكيقاً لأىجاؼ البحث فقج تظمب الامخ استخجاـ مكياسيؽ في ىحا البحث، الاوؿ يتعمق بكياس 
 الحكاء الانفعالي والثاني يتعمق بكياس الخفالية الحاتية لجى طمبة الجامعة.

 أولًا: مقياس الذكاء الانفعالي
لغخض قياس الحكاء الانفعالي قامت الباحثة ببشاء مكياس الحكاء الانفعالي وذلػ بجسع فقخات 

السقاييذ الدابقة ذات السكياس مؽ خلبؿ الشغخية الستبشاة والتعخيف الحي اشتق مشيا والاستعانة ب
( ومكياس)عمياف، Goleman, 2001( ومكياس)0330العلبقة، كسكياس) عثساف ورزؽ، 

 (. 0300( ومكياس )العمؾاف، 0309( ومكياس)الذسخي، 0309
مؾزعة عمى خسدة مجالات ىي: ( فقخة، 03وفي ضؾء ما تقجـ أصبح السكياس مكؾناُ مؽ )

( فقخات، 9( فقخات، الجافعية الحاتية) التحفيد( )9الات )( فقخات، ادارة الانفع9الؾعي بالحات )
ويتؼ الإجابة عمى فقخات  ( فقخات،3( فقخات، السيارات الاجتساعية )5التعاطف )التفيؼ( )

 .السكياس وفق مجرج مؽ خسدة بجائل
بعج اف قامت الباحثة بتختيب الفقخات التي تؼ صياغتيا في استبانة   صلاحية الفقرات: -

عخضت الفقخات برياغتيا الاولية عمى مجسؾعة مؽ الخبخاء لغخض قياس ما وضعت لأجمو 
% فأكثخ تؼ 03وملبئسة بجائل الاجابة وفي ضؾء أراء السحكسيؽ وتؾجيياتيؼ وباعتساد  ندبة 

 الابقاء عمى جسيع الفقخات. 
 السقياس:ترحيح 
( فقخة، وقج اختارت الباحثة البجائل الآتية 03تؼ ترحيح الاستسارات عمى اساس )         
)تشظبق عمي تساماً، تشظبق عمي كثيخاً، تشظبق عمي بجرجة متؾسظة، تشظبق عمي قميلًب، للئجابة 

، 0، 0، 2 ،5والتي تسشح الأوزاف الآتية في حالة الفقخات الإيجابية) لا تشظبق عمي تساماً(، 
( عمى التؾالي في حالة الفقخات الدمبية، وبيحا فاف 5، 2، 0، 0، 0(عمى التؾالي والأوزاف) 0

( درجة، واقل درجة مسكؽ اف يحرل عمييا 053اعمى درجة يسكؽ اف يحرل عمييا السدتجيب )
 ( درجة .03)
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ساد عجد مؽ وبعج تظبيق السكياس عمى العيشة، تؼ اجخاء التحميل الاحرائي لمفقخات باعت
 الاساليب مشيا:   

 عيشة افخاد عمييا حرل التي الكمية الجرجات تختيب : بعجاسلهب السجسهعتين الستطرفتين -أ
 العميا الجرجات عمى الحاصمة الاستسارات مؽ% 03 قظع ندبة تعييؽ تؼ تشازلياً، تختيباً  البحث
 التائي الاختبار استخجاـ وبعج الجنيا، الجرجات عمى تمػ الحاصمة مؽ% 03واؿ السكياس، عمى

لعيشتيؽ مدتقمتيؽ لاختبار دلالة الفخوؽ بيؽ السجسؾعتيؽ العميا والجنيا عمى كل فقخة مؽ فقخات 
(، 03( ودرجة حخية )3035السكياس،  تبيؽ اف جسيع الفقخات كانت مسيدة عشج مدتؾى دلالة )

 .(0، وكسا مؾضح في الججوؿ )(0099عمساً اف الكيسة الججولية )

بأسهوب انًجًوعخٍَ انًخطزفخٍَ  يقَاس انذكاء الاَفعانٌ ثانقوة انخًََزٍت نفقزا(0)جدول 

سم
سه

نت
ا

 

 انمجموعت اندنيا   انعهيا انمجموعت
 انقيمت

 انتائيت

سم
سه

نت
ا

 
 انمجموعت اندنيا انمجموعت انعهيا   

 انقيمت

 الانحساف انمتوسط الانحساف انمتوسط الانحساف انمتوسط الانحساف انمتوسط انتائيت 

4 7,79 3,95 6,67 4,66 7,75 49 7,94 3.99 6,59 4,53 9,43 

5 7,59 3,98 6,79 4,48 6,67 47 6,53 4,43 5,87 4,68 5,68 

6 7,89 3,96 6,69 4,48 8,97 48 7,57 3,99 6,43 4,58 7,87 

7 7,88 3.66 6,89 4,37 7,83 49 7,35 4,48 6,59 4,37 5,97 

8 6,83 4,76 6,35 4,59 5,88 53 6,69 4,75 5,49 4,68 6,87 

9 7,87 4,45 6,74 4,57 6,46 54 7,47 4,37 5,88 4,58 8,48 

7 7,35 4,56 5,57 4,59 9,79 55 7,79 3,89 6,78 4,43 6,39 

8 6,76 4,65 5,54 4,75 7,34 56 7,83 3,73 7,55 4,34 6,77 

9 7,55 4,43 5,89 4,67 9,43 57 6,77 4,53 5,65 4,78 6,83 

43 7,37 4,43 5,98 4,85 6,76 58 7,45 3,98 6,33 4,58 7,77 

44 7,48 4,49 5,57 3,89 8,57 59 7,94 3,73 6,69 4,55 8,86 

45 6,79 4,59 5,67 4,47 7,48 57 6,96 4,43 5,88 4,66 6,99 

46 7,96 3,99 6,84 4,58 7,99 58 7,57 3,89 6,33 4,49 8,93 

47 7,96 3,99 6,76 4,35 7,76 59 6,96 4,58 5,88 4,88 5,73 

48 7,65 3,96 5,96 4,39 7,93 63 7,33 4,57 5,97 4,74 8,87 

 (0099(= )03)ودرجت حزٍت ( 3035)انقًَت انجدونَت عُد يسخوى دلانت 
 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية   –ب

لغخض أجخاء التحميل بيحا الأسمؾب تؼ استخجاـ قانؾف معامل ارتباط بيخسؾف لاستخخاج العلبقة 
الارتباطية بيؽ درجة الافخاد عمى كل فقخة مؽ فقخات السكياس  والجرجة الكمية لػكل افخاد العيشة 

ى دلالة ( طالب وطالبة، وقج تبيؽ اف جسيع الفقخات دالة احرائياً عشج مدتؾ 053البالغ عجدىؼ )
( ىي 020ودرجة حخية ) )3035(، عمساً اف الكيسة التائية الججولية عشج مدتؾى دلالة )3035)
 (.0( وكسا مؾضح في الججوؿ )0099)

انذكاء الاَفعانٌنًقَاس   يعايلاث ارحباط درجت انفقزة باندرجت انكهَت(0)جدول 

تسهسم 

 انفقسة

 معامم 

 الازتباط

تسهسم 

 انفقسة

 معامم 

 الازتباط

تسهسم 

 انفقسة

 معامم 

 الازتباط

1 0,42 11 0,54 21 0,41 

2 0,31 12 0,40 22 0,31 

3 0,41 13 0,44 23 0,26 

4 0,55 14 0,35 24 0,35 
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5 0,23 15 0,57 25 0,42 

6 0,29 16 0,46 26 0,44 

7 0,47 17 0,25 27 0,33 

8 0,36 18 0,38 28 0,50 

9 0,45 19 0,35 29 0,27 

10 0,32 20 0,21 30 0,23 

 مؤشرات صدق وثبات مقياس الذكاء الانفعالي:
 تحققت الباحثة مؽ صجؽ مكياس الحكاء الانفعالي مؽ خلبؿ انؾاع الرجؽ الاتية -
 Face validity الردق الظاىري  -
مؽ  مجسؾعة الاولية عمى بريغتو السكياس عخض تؼ عشجما الرجؽ مؽ الشؾع ىحا تحقق لقج

 فقخات في صلبحية ذلػ تؼ ذكخ وكسا فقخاتو، صلبحية عمى والحكؼ تقؾيسو لغخض الخبخاء
 .السكياس

  Construct validityصدق البشاء  -
 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للسقياس: -

ذلػ مؽ خلبؿ إيجاد معاملبت الارتباط و  تحققت الباحثة مؽ صجؽ بشاء مكياس الحكاء الانفعالي
( استسارة، وقج تؼ ذكخ ذلػ سابقا عشج تحميل 053الكمية لمسكياس لػ )بيؽ درجة كل فقخة والجرجة 

( ودرجة حخية 3.35الفقخات إحرائيا، إذ كانت جسيع الفقخات دالة احرائياً عشج مدتؾى دلالة )
(020.) 
 علاقة درجة الفقرة بدرجة السجال: -

والجرجة الكمية لمسجاؿ  الحي قامت الباحثة باستخخاج العلبقة الارتباطية بيؽ درجة كل فقخة       
( استسارة، وىي الاستسارات نفديا التي خزعت لتحميل الفقخات، وقج اتزح 053تؾجج فيو لػ )

( 020( ودرجة حخية )3035اف جسيع معاملبت الارتباط دالة إحرائيا عشج مدتؾى دلالة ) 
 (.0وكسا مبيؽ في الججوؿ )

فقساث انمجال باندزجت انكهيت نهمجال انموجودة معاملاث ازتباط دزجت كم فقسة من (3)جدول 

 فيه نمقياس انركاء الانفعاني
معامم  ث انمجال

 الازتباط 
معامم  ث انمجال

 الازتباط 
معامم  ث انمجال

 الازتباط
 

 

انوعي 

 بانراث

1 6600  11 66,0  11 6603 
1 66,1 11 6601 11 6600 
3 66,0  

 

اندافعيت 

 انراتيت

13 6600 13 66,0 
انتعامم مع  ,660 10 6630 0

 انعلاقاث
10 6601 

, 6601 1, 6600 1, 66,0 
0 6601 10 6601 10 66,0 

 6600 10 6600 10 6630 0ادازة 
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الانفعالا

 ث
0 66,6 10 6601 10 6603 
 6630 10 6601 10 انتعاطف 6606 0
16 6600 16 6630 36 66,0 

  مجال بالسجالات الأخرى وبالدرجة الكلية للسقياس:علاقة درجة كل  -
لإجخاء التحميل بيحا الشؾع مؽ العلبقات الارتباطية، تؼ استعساؿ معامل ارتباط بيخسؾف لعيشة 

( طالب وطالبة. اذ تؼ استخخاج الجرجة الكمية لكل مجاؿ مؽ مجالات 053البحث البالغة )
مجاؿ والسجالات الأخخى لمسكياس ،وحدب  السكياس ثؼ حدب معامل الارتباط بيؽ درجة كل

وبعج تظبيق الاختبار التائي  معاملبت الارتباط بيؽ درجة كل مجاؿ والجرجة الكمية لمسكياس،
لجلالة معامل الارتباط اتزح أف جسيع معاملبت الارتباط دالة إحرائيا عشج مقارنة الكيسة 

( 020( ودرجة حخية )3.35( عشج مدتؾى دلالة )0099الججولية ) السدتخخجة بالكيسة التائية
 (.2كسا مؾضح في الججوؿ )

 معاملاث ازتباط دزجت كم مجال بدزجت انمجالاث الأخسى وباندزجت انكهيت نمقياس(0)جدول 
 انركاء الانفعاني

 
اندزجت انكهيت 

نمقياس 

انركاء 

 الانفعاني

انوعي 

 بانراث
ادازة 

 الانفعالاث
اندافعيت 

 انراتيت
 

 انتعاطف
انتعامم 

مع 

 انعلاقاث

اندزجت انكهيت نمقياس 

 انركاء الانفعاني
 0,66 0,70 0,65 0,48 0.61 

 0,51 0,42 0,72 0,38 1 0,66 انوعي بانراث

 0,34 0,98 0,33 1 0,38 0,70 ادازة الانفعالاث

 0,81 0,39 1 0,33 0,72 0,65 اندافعيت انراتيت

 0,76 1 0,39 0,98 0,42 0,48 انتعاطف

 1 0,76 0,81 0,34 0,51 0,61 انتعامم مع انعلاقاث

 (:Reliabilityالثبات ) -
 تؼ حداب الثبات بالظخؽ الاتية:

 : Split Half method طريقة التجزئة الشرفية -
( فقخة إلى مجسؾعتيؽ، تبعاً 03لحداب الثبات بيحه الظخيقة تؼ تقديؼ فقخات السكياس البالغة )

لتدمدل الفقخات ) مجسؾعة الفقخات الفخدية ومجسؾعة الفقخات الدوجية (، ثؼ تؼ إيجاد معامل 
 ( وبعج ترحيحو باستخجاـ معادلة3039ارتباط بيخسؾف بيؽ نرفي السكياس، اذ بمغ الثبات )
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( ويعتبخ معامل ثبات عاؿٍ 3000لكل السكياس بمغ معامل الثبات ) سبيخماف ػ بخاوف الترحيحية
 .0عشج مقارنتو بالسعيار مظمقججاً 

 Alfa Internal Consistency الداخلي للاتداق الفا طريقة معامل -ج
( 053خزعت استسارات عيشة التحميل الاحرائي البالغ ) الظخيقة بيحه الثبات معامل لاستخخاج

ثبات  ( وىؾ3090)السكياس ثباتمعامل بمغ  وقج للبتداؽ الجاخمي كخونباخ لسعادلة الفا ،استسارة
 عاؿٍ ججاً عشج مقارنتو بالسعيار السظمق.

 ثانياً: مقياس )الرفاهية الذاتية (:
( لمخفالية الحاتية والحي تؼ بشائو وفقاً لشغخية الخفالية الحاتية 0309)محبذ،ستبشت الباحثة مكيا

( فقخة وأماـ كل فقخة خسدة 03(، تألف السكياس مؽ ) Ed Diener , 1984لادوارد ديشيخ) 
 5بجائل للئجابة ىي ) دائساً 0 غالباً 0 احياناً 0 نادراً 0 ابجاً ( تعظى ليا عشج الترحيح الجرجات ) 

( لمفقخات الدمبية 0 وكانت  05  02  00  00  0( لمفقخات الإيجابية و )  00  00 00  02 
 ( فقخات سمبية .0( فقخة إيجابية و )00صياغة الفقخات )

ؽ السختريؽ في ميجاف عمؼ الشفذ لمتأكج مؽ صلبحية فقخات عخض السكياس عمى مجسؾعة م
 % ، تؼ الابقاء عمى جسيع الفقخات.03السكياس في قياس الخفالية الحاتية وباعتساد ندبة 

لفقخات  وقج تؼ التحقق مؽ الخرائص الديكؾمتخية لمسكياس فقج تؼ استخخاج القؾة التسييدية
قج تحقق نؾعاف مؽ الرجؽ ىسا الرجؽ الغاىخي السكياس واتزح أف جسيع الفقخات مسيده، و 

والحي تحقق مؽ خلبؿ عخض فقخات السكياس عمى مجسؾعة مؽ الخبخاء لغخض الحكؼ عمى مجى 
الحي تحقق مؽ البشائي  صلبحيتيا في قياس الخاصية التي بشي مؽ اجميا السكياس، والرجؽ

ف معامل ارتباط بيخسؾف داؿ وقج تبيؽ ا  خلبؿ علبقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس
(، أما الثبات فقج تؼ استخخاجو بظخيقتيؽ ىي : 3035احرائياً لجسيع الفقخات عشج مدتؾى دلالة )

اعادة  -( وطخيقة الاختبار3002طخيقة الاتداؽ الجاخمي ) باستعساؿ معادلة الفاكخونباخ ( وبمغ )
 ( وىؾ ثبات عاؿ. 3005الاختبار بمغ )

 :1ةالهسائل الإحرائي -
 ( الاختبار التائيt-testلعيشتيؽ مدتقمتيؽ ) 
 ( الاختبار التائيt-test لعيشة واحجة ) 
 (معامل ارتباط بيخسؾف(Pearson Correlation Coefficient 
 
( يعد العامل منخفضاً، أما إذا كانت القيمة  0225المعيار المطلق: يعني تربيع معامل الارتباط فإذا كانت قيمته أقل من )1

ا زادت ( يعد العامل مرتفعاً أما إذ0275 -0250( فيمكن أن يعد معتدلا وفي حال  قيمته من )0249 -0225تتراوح بين ) 

   (1942، ص 1977( فيعد العامل مرتفعاً جداً ) البياتي ، اثناسيوس ،0275قيمته عن )

5
 (.SPSSطبقج انوسائم الإحصائَت بًساعدة انحقَبت الإحصائَت نهعهوو الاجخًاعَت ) 
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 ( معادلة سبيخماف بخاوف(Spearman-Brown Formula    
  معادلة الفا كخونباخ(Alpha Formula)   

 ٌندلانت يعايلاث الارحباط. الاخخبار انخائ  

 عرض الشتائج وتفديرىا ومشاقذتيا:
 ة.اليدف الاول: التعرف على مدتهى الذكاء الانفعالي لدى طلبة الجامع

أعيخت نتائج البحث أف الستؾسط الحدابي لجرجات عيشة البحث عمى مكياس الحكاء الانفعالي  
درجة وعشج مقارنة ىحا الستؾسط  (000350درجة وبانحخاؼ معياري قجره ) (030000قج بمغ)

التائي لعيشة  درجة، وباستخجاـ الاختبار (93الحدابي بالستؾسط الفخضي لمسكياس الحي بمغ)
واحجة0 تبيؽ أف ىشاؾ فخقا دالًا إحرائيا ولرالح الستؾسط الحدابي لمعيشة، إذ بمغت الكيسة 

( عشج مدتؾى 0099ولية البالغة )(، وىي أكبخ مؽ الكيسة التائية الجج030300التائية السحدؾبة )
  (.5( وكسا مؾضح في الججوؿ)029( وبجرجة حخية )3035دلالة )

 (5)جدول
 انركاء الانفعانيالاختباز انتائي ندلانت انفسق بين انمتوسط انفسضي ومتوسط انعينت في 

ويسكؽ تفديخ ذلػ في  وىحا يعشي اف طمبة الجامعة يتستعؾف بسدتؾى مختفع  مؽ الحكاء الانفعالي
باف طمبة الجامعة ىؼ اكثخ  نسؾذج جؾلساف )نسؾذج الكفاءات الانفعالية(الستبشاة  ضؾء الشغخية

وعياً بسذاعخىؼ واكثخ قجرة عمى تشغيؼ انفعالاتيؼ، اف الاشخاص الاذكياء لجييؼ شبكات 
اجتساعية غشية كسا لجييؼ استخاتيجيات فعالة في التعامل مع مذاكل الحياة وىؼ يسيمؾف الى 

 تجخبة السذاعخ الايجابية اكثخ مؽ السذاعخ الدمبية.
( بيشسا اختمفت مع نتيجة (Fakaruddi & Tharbe, 2017مع نتائج دراسة  وتتفق ىحه الشتيجة

 .(Sa et al, 2014دراسة )
دلالة الفرق الاحرائي في مدتهى الذكاء الانفعالي تبعاً لستغير التعرف على  اليدف الثاني:

 اناث( لدى طلبة الجامعة. -الشهع) ذكهر
( 039033بمغ)الحكاء الانفعالي أعيخت نتائج البحث أف الستؾسط الحدابي لمحكؾر عمى مكياس  

( 039093( درجة وأف الستؾسط الحدابي للئناث بمغ )000205درجة وبانحخاؼ معياري مقجاره )
( درجة، ولاختبار الجلالة الاحرائية بيؽ الستؾسظيؽ تؼ 000905درجة وبانحخاؼ معياري)

( وىي 0003تبار التائي لعيشتيؽ مدتقمتيؽ0 وقج بمغت الكيسة التائية السحدؾبة)استخجاـ الاخ

 انعينت
انمتوسط 

 انحسابي

الانحساف 

 انمعيازي

انمتوسط 

 انفسضي

يت ئانقيمت انتا

 انمحسوبت

يت ئانقيمت انتا

 انجدونيت

مستوى 

 اندلانت

633 030000 000350 93 030300 4,99 3,38 
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( وبجرجة حخية 3035(، عشج مدتؾى دلالة )0099اصغخ مؽ الكيسة التائية الججولية البالغة )
 (.9(، وكسا مؾضح في الججوؿ)020)

 

 -ذكوز)تبعاً نمتغيس اننوع  انركاء الانفعاني مستوى ي ندلانت انفسق فيئالاختباز انتا(0)جدول
 ندى طهبت انجامعت (إناث

انًخوسط  انعدد انعَُت

 انحسابٌ
الاَحزاف 

 انًعَارً
َت ئانقًَت انخا

 انًحسوبت
َت ئانقًَت انخا

 انجدونَت
يسخوى 

 اندلانت
 000205 039033 90 انذكور

0003 0099 3.35 
 000905 039093 00 الإَاد

تذيخ ىحه الشتيجة الى انو لا تؾجؾد فخوؽ ذات دلالة احرائية تعدى لستغيخ الشؾع في الحكاء  
الاىجاؼ لجى الظمبة تتذابو في السخحمة الجامعية فيؼ يدعؾف وراء الانفعالي، وذلػ يخجع الى اف 

غيؼ الاثار تحقيق اىجافيؼ بقؾة ومثابخة، بالإضافة الى انيؼ في ىحه السخحمة يستمكؾف القجرة عمى تش
 السؤلسة لمسذاعخ الدمبية التي مؽ السسكؽ اف تؾاجييؼ في الحياة وتثبيط انجفاعاتيؼ الانفعالية.

 & Fakaruddiودراسة)( (Bibi and Saqlain, 2016لقج اختمفت ىحه الشتيجة مع دراسة

Tharbe, 2017 التي اعيخت وجؾد فخوؽ لرالح الاناث وكحلػ اختمفت مع دراسة )(Sa et 

al, 2014) .التي اشارت الى وجؾد فخوؽ لرالح الحكؾر 
 اليدف الثالث : التعرف على مدتهى الرفاهية الذاتيو  لدى طلبة الجامعة.

( 053لتحقيق ىحا اليجؼ تؼ استخخاج الستؾسط الحدابي لجرجات الأفخاد البالغ عجدىؼ )      
، وقج وجج اف الستؾسط الحدابي كاف مقجاره الخفالية الحاتيةطالبا وطالبة عمى مكياس 

( درجة، وبسقارنة ىحا الستؾسط مع 020303( درجة، وبانحخاؼ معياري قجره )000022)
( درجة يتزح انو أعمى مؽ الستؾسط الفخضي، ولاختبار 93الستؾسط الفخضي لمسكياس البالغ )

ي لعيشة واحجة، وتبيؽ اف الكيسة دلالة ىحا الفخؽ إحرائيا بيؽ الستؾسظيؽ استخجـ الاختبار التائ
( 3.35( درجة وىي ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾى دلالة )090533التائية السحدؾبة بمغت )

 ( يؾضح ذلػ.3( ، والججوؿ )0099(، عمسا اف الكيسة التائية الججولية )029ودرجة حخية )
 زضٌ عهيفنهعَُت وانًخوسط انٌ ندلانت انفزق بٍَ انًخوسط انحسابٌ ئالاخخبار انخا(0)جدول 

 انزفاهَت انذاحَت يقَاس

ويذػػيخ ذلػػػ إلػػى وجػػؾد فػػخؽ داؿ إحرائيػػا ولرالػػح الستؾسػػط الحدابي،  لحا يسكػؽ القػؾؿ بػأف 
طمبة الجامعة يتستعؾف بسدتؾى مختفع مؽ الخفالية الحاتية ويسكؽ تفديخ ىحه الشتيجة وفق الشغخية 

 انعَُت
انًخوسط 

 انحسابٌ

الاَحزاف 

 انًعَارً

انًخوسط 

 انفزضٌ

َت ئانقًَت انخا

 انًحسوبت

َت ئانقًَت انخا

 انجدونَت

يسخوى 

 اندلانت

483 000022 020303 93 090533 4,99 3,38 
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الى اف الظمبة في ىحه السخحمة العسخية  يكؾنؾف Ed Diener, 1984)نغخية ديشيخ )الستبشاة 
اكثخ استستاعاً بحياتيؼ الجامعية اذ انيؼ يكؾنؾف علبقات ججيجة وصجاقات0 كسا انيؼ يدعؾف الى 

 اف يكؾنؾا متسيديؽ ومبجعيؽ، في حياتيؼ الجامعية مؽ خلبؿ دورىؼ كظلبب جامعييؽ. 
 ( . 0303دراسة )الخظيب و القخعاف،  ( و0300وتتفق ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة )احسج، 

اليدف الرابع: التعرف على  دلالة الفرق في مدتهى الرفاهية الذاتية تبعاً لستغير الشهع) 
 اناث( ( لدى طلبة الجامعة. -ذكهر

 الحكؾر مؽ كل السعياري لجرجات والانحخاؼ الحدابي الستؾسط استخخاج تؼ اليجؼ ىحا لتحقيق
 معياري  وبانحخاؼ درجة (002099الحكؾر) لجرجات الحدابي الستؾسط بمغ اذ والاناث،
 ( درجة000059بمغ) فقج لجرجات الاناث الستؾسط الحدابي اما ،ة( درج020590مقجاره)

 لعيشتيؽ التائي الاختبار معادلة تظبيق وبعج درجة، (020022مقجاره ) معياري  وبانحخاؼ
وىي غيخ دلالة احرائية عشج مدتؾى  (30035) السحدؾبة التائية اف الكيسة عيخ ، مدتقمتيؽ
(. مسا يذيخ الى عجـ وجؾد فخؽ بيؽ الحكؾر والاناث في 020( ودرجة حخية )3035دلالة )

 . ذلػ ( يؾضح0والججوؿ ) الخفالية الحاتية.
 -ذكوز)تبعاً نمتغيس اننوع  انسفاهيت انراتيتمستوى ي ندلانت انفسق في ئالاختباز انتا(0)جدول

 ندى طهبت انجامعت (إناث

انًخوسط  انعدد انعَُت

 انحسابٌ
الاَحزاف 

 انًعَارً
َت ئانقًَت انخا

 انًحسوبت
انقًَت 

َت ئانخا

 انجدونَت
يسخوى 

 اندلانت
 020590 002099 90 انذكور

30035 0099 3.35 
 020022 000059 00 الإَاد

فخوؽ ذات دلالة احرائية تعدى لستغيخ الشؾع في  تذيخ ىحه الشتيجة الى انو لا تؾجؾد       
مدتؾى الخفالية الحاتية. تعدو الباحثة ىحه الشتيجة الى اف الظمبة يكيسؾف حياتيؼ الجامعية بذكل 
ايجابي فيؼ يكؾنؾف سعجاء لانيؼ يخوف اف الغخوؼ الجامعية مشاسبة لتمبية الاحتياجات الاساسية 

ايجابي فانيؼ يشخخطؾف في انذظة مثيخة للبىتساـ وبحلػ فيؼ والسعخفية، ولأنيؼ يستمكؾف مشغؾر 
 يذعخوف بالخضا عؽ حياتيؼ. . 

( في حيؽ اختمفت مع دراسة )الخظيب و 0300وقج اتفقت ىحه الشتيجة مع دراسة )احسج، 
  ( التي اشارت الى وجؾد فخوؽ لرالح الحكؾر .0303القخعاف، 

لارتباطية بين الذكاء العاطفي و الرفاهية الذاتية اليدف الخامس: التعرف على طبيعة العلاقة ا
 لدى طلبة الجامعة.

قامػػػت الباحثػػػة بتظبيػػػق معامػػػل ارتبػػػاط بيخسػػػؾف بػػػيؽ درجػػػات الػػػحكاء الانفعػػػالي ودرجػػػات الخفاليػػػة 
(  30950( طالباً وطالبة، وقج بمغ معامل الارتباط بيشيسا )053الحاتية لأفخاد العيشة البالغ عجدىا )
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، وتػػػػؼ اسػػػػتخجاـ الاختبػػػػار التػػػػائي لاسػػػػتخخاج الكيسػػػػة التائيػػػػة لجلالػػػػة معامػػػػل الارتبػػػػاط وقػػػػج بمغػػػػت 
( وبعػػػػج مقارنتيػػػػا بالكيسػػػػة الججوليػػػػة 029( ودرجػػػػة حخيػػػػة )3035( عشػػػػج مدػػػػتؾى دلالػػػػة )03020)
( تبػػيؽ إنيػػا ذات دلالػػة إحرػػائية مسػػا يذػػيخ إلػػى وجػػؾد علبقػػة ارتباطيػػو دالػػة ومؾجبػػة بػػيؽ 0099)

 ( يؾضح ذلػ.9لبحث والججوؿ )متغيخي ا
 معامم الازتباط وقيمته انتائيت بين متغيسي انركاء الانفعاني وانسفاهيت انراتيت(0)جدول 

الستبشى باف الحكاء الانفعالي لو اثخ مؤكج عمى  ويسكؽ تفديخ ىحه الشتيجة وفق نسؾذج جؾلساف
الخفالية الحاتية فكمسا ارتفع مدتؾى الحكاء الانفعالي لجى الظمبة كمسا ارتفع مدتؾى الخفاه الحاتي 
لجييؼ، ذلػ اف الظمبة ذوو الحكاء الانفعالي العالي لجييؼ قجرة عمى ادراؾ انفعالاتيؼ وادارتيا 

لاخخيؽ والتعخؼ عمييا واستخجاميا بذكل افزل مؽ ذوو الحكاء بذكل جيج وادارة انفعالات ا
الانفعالي السشخفض اذ يسكؽ ليؤلاء الافخاد التعامل بذكل افزل مع الزغؾط الاجتساعية 
والسذاعخ الدمبية وىؾ ما يؤدي في الشياية الى الخفالية الحاتية، اذ اف الخفالية الحاتية لجى 

 عمى التحكؼ في انفعالاتيؼ والديظخة عميو.     الظمبة سيدداد اذا كانؾا قادريؽ 
 انتوصياث:

 انخانَت: انخوصَاثحى حقدٍى  انُخائجوفٌ ضوء 

 عقج الشجوات وورش العسل والسؤتسخات لغخض تعديد الحكاء الانفعالي عمى كافة السدتؾيات. •
 .لجييؼتذجيع الظمبة عمى السذاركة في الانذظة الجامعية التي تعدز الخفالية الحاتية  •

 - :بعج انتياء الباحثة مؽ اجخاء دراستيا تقتخح اجخاء الجراسات الاتية انمقتسحاث:
اجخاء دراسة مساثمة لمجراسة الحالية عمى عيشات اخخى مثل ) السؾعفيؽ، الكادر التسخيزي،  -0

 السعمسيؽ(. 
 الحكاء الانفعالي وعلبقتو ببعض الستغيخات مثل الخضا الؾعيفي، قؾة تحسل الذخرية0 -0

 الكفاءة الحاتية.
الخفالية الحاتية وعلبقتو ببعض الستغيخات مثل الرحة الشفدية، الايثار، تقجيخ الحات، القجرة  -0

 عمى حل السذكلبت.
 :انمصادز

، قياس مدتؾى الخفاه الذخري لجى عيشة مؽ طمبة التعميؼ الثانؾي 0300احسج، زقاوة، -
الجدء الاوؿ، الساىخ لمظباعة والشذخ،  ،علم الشفس الايجابي بين الهاقع والافاقوالجامعي، 

 جامعة يحيى فارس السجية.

 انعينــت انمتغيــساث
معامم 

 الازتباط

يت ئانقيمت انتا

 انمحسوبت

يت ئانقيمت انتا

 انجدونيت

مستوى 

 اندلانت

 انركاء الانفعاني

  انسفاهيت انراتيت 
150 30950 10,43 1,96 0,05 
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(، الابعاد الخسدة لميقغة العقمية كسشبئ باليشاء الحاتي الؾعيفي 0300حدؽ سيج، الحديؽ، ) -
، السجمج السجلة العربية للآداب والدراسات الاندانيةلجى معمسي ومعمسات السخحمة الابتجائية، 

 (. 09الخامذ، العجد )
مدتؾى اليشاء الحاتي وعلبقتو (، 0303ف، جياد سمساف، )خظيب، لبشى إبخاليؼ، القخعاال -

(، 9، السجمج )السجلة الدولية التربهية الستخررةبالظسؾح والايثار لجى طمبة جامعة مؤتة، 
 (.0العجد )

أبعاد يقغة الانتخنت السشبئة بالخفاه الحاتي (، 0300محمد، محمد عبج الخؤوؼ عبج ربو،) -
، جامعة بشي سؾيف، عجد مجلة كلية التربيةوبسخخجات الاداء الاكاديسي لجى طمبة الجامعة، 

 اكتؾبخ، الجدء الثاني.
(، الخفالية الحاتية وعلبقتيا بجافعية التؾاد 0300مخزوؾ، احسج محمد و عمي، وحيجة حديؽ، ) -

 .0000-0039(، ص0(، عجد)09، مجمج)مجلة ندقادية، لجى مجرسي السخحمة الاعج
الخفالية الحاتية وعلبقتيا بيقغة الزسيخ (،0300مخزوؾ، احسج محمد و عمي، وحيجة حديؽ، ) -

، العجد الثاني الجدء مجلة كلية التربية -، الجامعة السدتشرخيةلجى مجرسي السخحمة الاعجادية
 . 39-09الثاني، ص 

، نئي الحات وعلبقتو بالحكاء الانفعالي، رسالة ماجدتيخ 0300، رشا كاطع جاسؼ  الؾحيمي، -
 غيخ مشذؾرة، كمية الاداب، الجامعة السدتشرخية.
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