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 ؛ كالمنظكمة المعرفية 19-ككفيد
 "الله جؿ كعلا، كالإنساف، كالأخلاؽ، كالحضارة"

 د. رفعت عبدالله جاسـ ـ. أ.
 كمية التربية بنات/جامعة البصرة

 
 

 المستخمص:
حكؿ التغيير في المنظكمة المعرفية،  T. S. Kuhnتكمـ تكماس صمكيؿ ككف 

ي يمكف كصفيا بالثكرات حيف يتـ تبني النقلبت النكعية التي تحصؿ في مجاؿ العمـ، كالت
أطر فكرية جديدة بديمة. الشئ المميز في طركحات ككف ىذه انو ربط بيف الجكانب 
المعرفية، كالجكانب الإنسانية، كالإجتماعية، كالثقافية. فمف جانب، تساعد النماذج المعرفية 

ر فاف أسمكب حياتنا عمى تمييز كتمكيف حياتنا بالكاف كأشكاؿ معينة، كعمى الجانب الآخ
اليكمية يساعد عمى تشكيؿ نماذجنا المعرفية. لذا، فإف منظكماتنا المعرفية الخاصة بذكاتنا، 
كالمجتمع، كالعالـ بشكؿ عاـ تتغير، كتتشكؿ، كتتطكر بإستمرار. حاكؿ البحث الحالي 

 لعينة مف 19-تحرم فيما إذا حصؿ تغيير في المنظكمة المعرفية إثناء جائحة ككفيد
 Google Forms) شخص مف خلبؿ إستخداـ نماذج 227المستجيبيف بمغ عددىـ (

بسبب مف إجراءات التباعد، حيث كزعت إستبانة أُعدت ليذا الغرض عف طريؽ الإنترنت، 
كأظيرت النتائج حصكؿ تغيير في المنظكمة المعرفية لدل عينة البحث تجاه بعض 

د إنفعالات سمبية مصاحبة لعممية التغيير القضايا الأساسية، كما كشفت النتائج عف كجك 
 ىذه.  

 .19-تكماس ككف، تغيير المنظكمة المعرفية، ككفيدكممات مفتاحية: 
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COVID-19; And the Paradigm   

“Allah, the Almighty, Man, Ethics, and Civilization” 

R. A. Jasseem 

Department of Educational and Psychological Sciences 

Faculty of Education for Women 

Basrah university 

 

Abstract 

T. S. Kuhn spoke about the change in the Paradigm Shifts; the 

paradigm shifts that take place in the field of science, which can be 

described as revolutions when new, alternative intellectual frameworks 

are adopted. The distinctive thing about these propositions is that it linked 

the cognitive, human, social, and cultural aspects. On the one hand, 

cognitive models help to distinguish and color our lives with certain 

colors and shapes, and on the other hand, our daily lifestyle helps to form 

our cognitive models. Therefore, our cognitive systems for ourselves, 

society, and the world in general are constantly changing, shaped, and 

evolving. The current research attempted to investigate whether there was 

a Paradigm Shifts during the Covid-19 pandemic for a sample of (227) 

respondents through the use of Google Forms due to social distancing 

measures, as a questionnaire prepared for this purpose was distributed via 

the Internet, and the results showed a change In the knowledge system of 

the research sample towards some basic issues, the results also revealed 

the presence of negative emotions accompanying this change process. 

Key Words: Thomas S. Kuhn, Paradigm Shift, covid-19. 
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 :أىمية البحث كالحاجة اليو
حكؿ ما  T. S. Kuhnتكمـ الفيزيائي كالفيمسكؼ الأمريكي تكماس صمكيؿ ككف 

 1962في كتابو الصادر عاـ  Paradigm Shiftأسماه التغيير في المنظكمة المعرفية 
. كتكمـ The Structure of Scientific Revolutionsبعنكاف "ىيكمية الثكرات العممية" 

تي تحصؿ في مجاؿ العمـ، كالتي يمكف كصفيا في كتابو ىذا عف النقلبت النكعية ال
بالثكرات حيث يتـ تحدم الأطر العممية السائدة كالتقميدية، كتبني أطر جديدة بديمة. 
كأكضح ككف اف ىذه التحديات تنشأ عندما يتبيف أف النمكذج السائد، الذم يعمؿ بمكجبو 

لمكاجية بيانات أك ظكاىر العمـ المقبكؿ عادة، غير متكافؽ أك غير مقبكؿ لانو غير كاؼٍ 
أك تحديات أك نتائج جديدة تظير في حياة البشرية، الشئ الذم يدفع الناس لمبحث عف 

 أطر مختمفة، كتبني منظكمات معرفية جديدة.
الشئ المميز في طركحات ككف ىذه انو ربط بيف الجكانب المعرفية، كالجكانب 

 paradigmsساعد النماذج المعرفية  الإنسانية، كالإجتماعية، كالثقافية. فمف جانب، ت
عمى تمييز كتمكيف حياتنا بالكاف كأشكاؿ معينة، كعمى الجانب الآخر فاف أسمكب حياتنا 
اليكمية يساعد عمى تشكيؿ نماذجنا المعرفية. لذا، فإف المنظكمات المعرفية تنمك باستمرار 

 ,Martinؿ عاـ (كتتطكر معيا مفاىيمنا الخاصة عف الذات، كالمجتمع، كالعالـ بشك
2019.( 

أعتقد ككف بأف قبكؿ أك رفض المنظكمات المعرفية ىي عممية اجتماعية بقدر ما 
ىي عممية منطقية، لذلؾ، أكد عمى أف الفلبسفة كالمفكريف كالعمماء المعاصريف لا يمكنيـ 
 تجاىؿ السياؽ الاجتماعي الذم يحدث فيو العمـ. باعتبار العمـ نتاج المجتمع الذم يمارس

 ).McLeod, 2020فيو (
ليذه الأسباب أصبح مصطمح "المنظكمة المعرفية" يستخدـ كبشكؿ شائع كإطار 

المتفؽ عمييا زمانيان كمكانيان مف قبؿ  parametersمفاىيمي أك مجمكعة مف المعممات 
مجمكعة مف الناس لتحديد كيفية رؤيتيـ لمعالـ، بمعنى، انيا طريقة تفكير متميزة، كمنظكر 
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 & Mackinnonحكؿ كيفية تفسير كحؿ المشاكؿ التي يكاجييا الناس بشكؿ عاـ (
Powell, 2008و ). عمى سبيؿ المثاؿ، سيعمؿ باحث طبي صيني معاصر كلكف لدي

خمفية في الطب الصيني التقميدم ضمف نمكذج معرفي مختمؼ عف طبيب غربي يمتمؾ 
منظكمة معرفية مختمفة. بالتالي، فأف العمـ، مثمو مثؿ أم نظاـ آخر، يخضع لخصائص 

 ,Shuttleworth & T Wilsonأيديكلكجية، كتصكرات مسبقة كافتراضات ضمنية (
2008 .( 

، فأف البشرية عندما تكاجو تحديات جديدة بأختصار، كبإعتبار كجية نظر ككىف
لاتستطيع النماذج الثقافية كالعممية السائدة مكاجيتيا فمنا أف نتكقع حصكؿ تغيير في 
المنظكمة المعرفية لدل الإنساف تشمؿ معظـ الركائز كالأسس التي يقكـ عمييا أسمكب 

ـ، كىذا مايحاكؿ البحث الحياة كالطريقة التي ننظر بيا الى أنفسنا كالى العالـ بشكؿ عا
الحالي كشفو. ىؿ حصؿ لدل عينة البحث تغيير في منظكمتيـ المعرفية إثناء جائحة 

؟ قضية آخرل يحاكؿ البحث الحالي كشفيا كىي العكامؿ النفسية كالإجتماعية 19-ككفيد
التي تصاحب عمميات التغيير في المنظكمة المعرفية لدل الإنساف إثناء مكاجيتو لتحدٍ 

 . 19-كما في جائحة ككفيد قاسٍ 
 

 ىدؼ البحػػث
الكشؼ عما إذا حصؿ تغيير في المنظكمة المعرفية لدل عينة البحث إثناء جائحة  .1

 أـ لا. 19-ككفيد
الكشؼ عف العممميات النفسية كالإجتماعية التي تصاحب عممية التغيير في  .2

 المنظكمة المعرفية في حاؿ حصكؿ عممية التغيير.
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 حػدكد البحػث
تصر حدكد البحث الحالي عمى عينة مف المستجيبيف العراقييف مف خلبؿ الإنترنت تق

 .2021/2020في العراؽ  19-إثناء جائحة ككفيد Google Formعبر إستخداـ 
 تحديد المصطمح

 لغةن 
أكؿ ظيكر لمصطمح المنظكمة المعرفية كاف في القرف الخامس عشر، كأصؿ 

، كأصمو paradeigmaف اليكنانية ، مشتؽ مparadigmaالمصطمح ىك لاتيني 
 paradeiknynai  كمعناه "ليُظير" أك "ليكشؼ جنبان الى جنب" مف ،-para
 deiknynai +   ليُظيرto show )Webster. n.d.-Merriam.( 

كاضح جدان كنمطي  exampleلشئ، أك مثاؿ  modelنمكذج كىك يأتي بمعنى 
typical  .مجمكعة مف النظريات أك لشئ ماriestheo  تفسر الطريقة التي يُفيـ بيا

 )..Cambridge. n.dمكضكع معيف في فترة زمنية معينة (
 بكاسطتيا يجب التي الطريقة حكؿ الأفكار مف مجمكعة أك نظريةكما يأتي بمعنى 

 كفمسفي نظرم إطار ىك كاسع، بشكؿ بو. التفكر أك صناعتو، أك ما، شئ عمؿ
)Webster. n.d.-Merriam.(   
 

 ان إصطلاح
) المنظكمة المعرفية بأنيا "أمثمة مقبكلة لمممارسة العممية Kuhn )1970عرّؼ 

]التي[ تكفر نماذج ينبثؽ  -الفعمية، كأمثمة تشمؿ القانكف كالنظرية كالتطبيؽ كالأدكات معنا 
منيا تقاليد متماسكة معينة لمبحث العممي .... الرجاؿ التي يستند بحثيا إلى نماذج 

 ).10فس القكاعد كالمعايير الخاصة بالممارسة العممية "(ص مشتركة ممتزمة بن
 يعني: Paradigm) فاف مصطمح APAبالنسبة لرابطة عمماء النفس الأمريكييف (
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 representativeأك مثاؿ تمثيمي  patternأك نمط  modelنمكذج  .1
example  لمكظائؼ ،functions كالعلبقات المتبادلة ،interrelationships ،

لمكضكع معيف قيد الدراسة أك ما  behaviorأك السمكؾ   processات لمعممي
 شابو.

مجمكعة مف الافتراضات كالمكاقؼ كالمفاىيـ كالقيـ كالإجراءات كالتقنيات التي  .2
 تشكؿ إطارنا نظرينا مقبكلان مف منظكر عاـ لتخصص معيف أك نسؽ عممي.

 )..APA Dictionary. n.dتصميـ تجريبي أك خطة لمختمؼ خطكات التجربة ( .3
 الأدبيات )التنظير كالدراسات(

يشير مصطمح تغيير المنظكمة المعرفية إلى تغيير كبير في النظرة الى العالـ، 
كالمفاىيـ، كالممارسات المتعمقة بكيفية عمؿ شيء ما أك إنجازه. كىذه النقمة النكعية تتسع 

 ,Kentonدب كالفف (لتشمؿ سياقات البحث العممي كتمتد حتى الصناعة كالزراعة كالأ
). عندما تحكلت المنظكمة المعرفية في عمـ الفيزياء مف المنظكر البطميمي 2021

Ptolemaian - نسبة الى المفكر اليكناني بطميمكس الذم كاف يؤمف اف الأرض مركز
نسبة الى العالـ البكلندم ككبرنيككس - Copernicanالى المنظكر الككبرنيكي   -الككف

ىذا التغيير  -شمس ىي مركز مجمكعتنا الشمسية كاف الأرض تدكر حكلياالذم قاؿ اف ال
في المنظكمة المعرفية لـ يقتصر عمى عمـ الفيزياء بؿ أمتد تأثيره ليشمؿ كؿ مياديف الحياة 

. كىكذا، كفيزيائي، طبؽ تكماس ككف Jacobs, & Farrell, (2001حتى الفنكف (
مى العمـ بشكؿ عاـ، لكف ىذا الطرح المصطمح عمى عمـ الفيزياء بشكؿ خاص، ثـ ع

تجاكز لاحقان الميداف الذم تكمـ عنو ككف لينطبؽ الآف عمى أم نظاـ قائـ، سكاء كاف 
 ,Johnsonعممينا أك اجتماعينا أك تربكيان أك ثقافيان أك اقتصادينا أك حتى طريقة تفكير (

2012.( 
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كىي مجمكعة النظريات المنظكمة المعرفية اذف، ىي مجمكعة المعتقدات كالمفاىيـ، 
كالافتراضات كالأفكار التي تساىـ في تككيف رؤيتنا الخاصة لمعالـ أك تخمؽ الإطار الذم 

 .  يحدد معالـ حركتنا كعممنا كؿ يكـ
قد يُنظر إلى المنظكمة المعرفية باعتبارىا تمثيؿ عقمي لكيفية ىيكمة كياف ما 

مكؾ داخؿ سياؽ معيف أك بعد زمني معيف) (الأجزاء كعلبقاتيا المتبادلة) ككيفية العمؿ (الس
)Huitt, 2018 a .لكف الحقيقة اف المنظكمة المعرفية تشمؿ كؿ شئ في حياتنا تقريبان ،(

ىناؾ منظكمات معرفية تشير مثلبن الى نكع السيارة التي يجب شراؤىا، في العراؽ يُفضؿ 
ىذه منظكمة معرفية تكجو  شراء السيارات التي تتكفر أدكاتيا الإحتياطة عمى سبيؿ المثاؿ،

تفكيرنا كسمككنا كخياراتنا باتجاه معيف. نكع الطعاـ الذم نأكمو عمى سبيؿ المثاؿ، ىناؾ 
منظكمة معرفية تدفعنا باتجاه تجنب السكريات كالنشكيات، بينما ىناؾ منظكمة معرفية 

سلبمي يدفع تدفعنا باتجاه تجنب الدىكف. الملببس التي نمبسيا، في الإسلبـ فاف الديف الإ
باتجاه تحصيف المرأة مف خلبؿ لبس الحجاب كالملببس المحتشمة، بينما بقية الحضارات 
ليا منظكمة معرفية مختمفة في ىذا الشأف، أك الطريقة التي نتعامؿ بيا مع الآخريف 
...الخ. كؿ ىذه الأشياء كغيرىا تقكـ عمى طبيعة المنظكمة المعرفية التي نحمميا، ككيؼ 

 أنفسنا كالى الآخريف كالى العالـ ككؿ.  ننظر الى
تتأثر المنظكمة المعرفية التي نحمميا بشكؿ كبير بالثقافة التي يعيشيا المرء، كطبيعة 
تجاربو المبكرة داخؿ الأسرة كالمجتمع. لذلؾ مف الضركرم لنا كمعمميف كأكلياء أمكر، عمى 

ة معرفية صالحة كسميمة سبيؿ المثاؿ، أف نقضي كقتان أطكؿ في تطكير رؤية، كمنظكم
لمعالـ الذم نعيشو نعمميا لمطمبة كالأطفاؿ ليستطيعكا لاحقان مكاجية الحياة بشكؿ ناجح 

)Hatcher, 1990.( 
معرفية يُدرؾ الانساف مف  constructsإف المنظكمة المعرفية يمكف اعتبارىا أبنية 

مكضكعية  entityيَة كليس كمُعطى أك كُنّ  perceived realityخلبليا الكاقع (كمُدرؾ) 
 selectiveمستقمة قائمة بذاتيا خارج نطاؽ الكعي. باعتبار اف إنتباه الانساف ىك إنتقائي 
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لذا فاننا كبشر نختار جكانب معينة مف الكاقع المكضكعي لنركز إنتباىنا عمييا كمف ثـ 
نخضعيا لممعالجة المعرفية كنيمؿ أجزاء كثيرة مف نفس ىذا الكاقع المكضكعي 

)Thulasidas, 2008 .( 
اذف المنظكمة المعرفية ىي نمكذج لمفيـ يكجو تكقعاتنا كيساعدنا عمى فرز 
المعمكمات كتنظيميا كتصنيفيا. كتؤثر عمى الطريقة التي يعالج بيا الدماغ المعمكمات، 
كأنكاع الأسئمة التي نطرحيا عند محاكلة فيـ العالـ مف حكلنا الذم يدمج كما يفعؿ، كؿ 

كالتجارب التي اكتسبناىا منذ الكلادة. لذلؾ، نحف جميعنا نبني نماذج معرفية المعارؼ 
 داخمية لعالمنا، نعتمد عمييا لفيـ ىذا العالـ، كضماف بقاؤنا فيو. 

كبما اف المنظكمة المعرفية تتأثر بالمعطيات النفسية، كالإجتماعية، كالثقافية فمف 
يف المنظكمات المعرفية لمشرؽ كالغرب. فمف الممكف اف يككف ىناؾ تباينات كبيرة ككثيرة ب

الممكف اف يحمؿ الانساف المسمـ أك العربي أك الشرؽ أكسطي منظكمة معرفية تتعمؽ 
بنظرتو لذاتو كالعالـ كالخالؽ كالجنة كالنار تختمؼ عف المنظكمة المعرفية التي يحمميا 

لحضارات أك حتى الإنساف الغربي، كقد يككف ىذا أحد أسباب معرقلبت الحكار بيف ا
الحكار بيف الأجياؿ في نفس الحضارة، بؿ، كحتى مشاكؿ التكاصؿ بيف الكالديف كأبنائيـ 

 في العائمة الكاحدة. 
يحدث التقدـ في العمـ (كالثقافة) عندما يتـ تغيير إطار المعتقدات، أم منظكمة 

 & Mackinnonمعرفية تقميدية، لأنيا لا تستطيع مكاجية مستجدات حياتية بشكؿ فعاؿ (
Powell, 2008.( 

اف إدراؾ الأشخاص  risk perceptionتشير الدراسات في مجاؿ إدراؾ المخاطر 
، مثؿ تصكرات qualitativeالعادييف (غير الخبراء) لممخاطر يعتمد عمى معمكمات نكعية 

في تقيميـ لخطكرة حدث معيف يكاجيكنو.  newnessكالحداثة  dreadfulnessالرىبة 
كالمعمكمات  quantitativeمد الخبراء في تقييميـ لممخاطر عمى معمكمات كمية بينما يعت

كسبب ىذا الفرؽ كالإختلبؼ يرجع الى  probabilityالإحصائية مف قبيؿ الإحتمالية 
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 ,Siegristإختلبؼ المنظكمة المعرفية التي يحمميا الإنساف العادم مقابؿ الخبير (
أكثر مف مجاؿ منيا قضايا الإرىاب. سكاء ). إدراؾ المخاطر قضية ميمة في 2010

فيي تعتبر كافية لمتسبب في أضرار حقيقية  –كانت  ىذه المخاطر مكجكدة بالفعؿ أـ لا 
كطكيمة الأجؿ. إف فيـ كيفية قياـ عكامؿ محددة بتكجيو تصكر المخاطر أمر ضركرم 

 . )Jenkin, 2006لفيـ كيفية استجابة الناس لتيديدات الإرىاب المحتممة (
في مجاؿ التكجو نحك تعزيز بيئة مستدامة آمنة قميمة التمكث فاف الميتميف في ىذا 
المجاؿ ميتميف في تحديد مختمؼ المكاقؼ الفكرية، أم المنظكمات المعرفية التي يمكف اف 

 view ofيحمميا مختمؼ الأفراد تجاه ىذه القضية. مثؿ، المنظكر التكنمكجي 
technologyستجابة المجتمعية ، أك كجية نظر الإview of societal response أك ،

. كبالتالي يصبح التعرؼ عمى ىذه التباينات في view of natureكجية نظر الطبيعة 
المنظكمات المعرفية خطكة أكلى ميمة في سبيؿ صياغة الخطاب المناسب تجاه كؿ منيا 

)Jennifer Bernstein & Szuster, 2019.( 
تغيير في المنظكمة المعرفية في المجاؿ التربكم منذ أكائؿ بدأ إستخداـ مصطمح ال

) في ىذا المجاؿ لاحظ المختصيف فشؿ الكثير Jacobs, & Farrell, 2001الثمانينات (
مف محاكلات الإصلبح التربكم عبر العالـ. حيث يعتقد المختصكف اف عممية التغيير في 

ت المجتمع كالنظاـ الإقتصادم النظاـ التربكم يجب اف تأخذ بنظر الإعتبار متطمبا
كالسياسي كالثقافي بنظر الإعتبار، أم اف تغير النظاـ التربكم يتبع طبيعة المنظكمة 

 ).Blackford, 2020المعرفية السائدة في زماف ما كمكاف ما (
كفي ىذا العالـ المادم كالإنساني، يعتبر التغيير، كما يستتبعو مف تغيير في 

نساف، ىك الشيء الكحيد غير القابؿ لمتغيير كيحدث في جميع المنظكمة المعرفية للئ
مجالات الحياة في الزراعة كالطب كالأنشطة الصناعية كصكلان الى التدريس كالتعمـ 

)Moorthy & Arulsamy, 2014 كيظير أثر تغيير المنظكمة المعرفية في التغيير .(
س المستند عمى المفاىيـ الذم يحصؿ في أساليب كطرائؽ التدريس. مثلبن، مف التدري
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السمككية، الى التدريس المستند عمى الفمسفة البنائية، كمف التدريس المستند عمى المعمـ، 
 ).Behera, 2015الى التدريس المستند عمى الطالب (

في مجاؿ العلبج النفسي كالإرشاد النفسي فاف المدارس المتخصصة بيذا المجاؿ 
يدة حراؾ إجتماعي ثقافي سياسي إقتصادم. لاتظير بشكؿ إعتباطي كانما ىي كل

فالتكجيات البنيكية كالعلبئقية كالظكاىرية كالسمككية كالتحميمية كغيرىا كميا تتحرؾ ضمف 
). في نفس المجاؿ، Cottone, 2013جك كمناخ فمسفي فريد يميز كيبرر كؿ منيا (

لمعرفية الديكارتية أستندت منظكمة الرعاية الصحية في الكلايات المتحدة عمى المنظكمة ا
التي تؤمف بثنائية العقؿ كالجسـ، المادة كاللبمادة، المحسكس كغير المحسكس. حيث يتـ 
التعامؿ مع الاضطرابات كالأمراض النفسية كالبدنية بشكؿ منفصؿ، مع إعطاء الأكلكية 
لمصحة البدنية. لذلؾ فمعظـ المخصصات المالية مخصصة للؤمراض المعدية كالمزمنة. 

س الأسباب كالمنطؽ يصؿ حجـ إنفاؽ الحككمة الأمريكية عمى تكاليؼ الطب النفسي كلنف
، بينما 2005مميار دكلار عاـ  45الى   -باعتبارىما قضايا مادية كمحسكسة-كالأدكية 

مميار  5الإنفاؽ عمى الأخصائييف النفسييف، كالمرشديف، كالخدمة الإجتماعية لا يتجاكز 
 ,Johnson(  -اممكف مع قضايا غير مادية كغير محسكسةباعتبارىـ يتع-دكلار فقط 

2012.( 
كالذم يتعمؽ بتدريس النظرية  Design educationفي مجاؿ تعميـ التصميـ 

كالتطبيؽ في مجاؿ تصميـ المنتجات، كالخدمات، كالبيئات أيضان. فأف تغيير المنظكمة 
ؿ بالأطر المعرفية الخاصة المعرفية يمعب دكران ميمان في تزكيد المختصيف في ىذا المجا

بالقيـ كالإتجاىات السائدة في المجتمع كالتي يعتمدىا المختص في تصميـ منتجاتو 
). كيمتد تأثير تغيير المنظكمة المعرفية الى مياديف الإدارة Irbite, 2015المختمفة (

)Sułkowski, 2013) كالإقتصاد ،(Laybourn-Langton, 2018.( 
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 إجػراءات البحػث
المنيج المستخدـ في ىذا البحث ىك منيج البحث الكصفي،  :يج البحثمن  -1

كطرؽ البحث الكصفية شائعة جدنا لإجراء البحكث في العديد مف التخصصات، 
). كفي Nassaji, 2015بما في ذلؾ التربية كعمـ النفس كالعمكـ الاجتماعية (

بنا يتـ تحميميا مثؿ ىذا النكع مف البحث، يمكف جمع البيانات نكعينا، كلكف غال
كمينا، باستخداـ مختمؼ المعالجات الإحصائية مثؿ التكرارات أك النسب المئكية أك 
المتكسطات أك التحميلبت الإحصائية الأخرل الأكثر تعقيدان لتحديد العلبقات بيف 

 ). Gall, Gall & Borg, 2007متغيرات البحث (
خص. كبسبب مف ) ش227تككنت عينة البحث الحالي مف ( :عينة البحث  -2

إجراءات التباعد الصحي فقد جُمعت البيانات مف خلبؿ الإنترنت باستخداـ نماذج 
Google Forms  ،مف الإناث. 162) مف الذككر، ك(65). (2، 1(ممحؽ (

) مف حممة البكمكريكس، 145) منيـ مف حممة الماجستير كالدكتكراه، ك(71(
الى مافكؽ  20حت أعمارىـ بيف ) فقط مف حممة الشيادة الإعدادية. كتراك 11ك(
 سنة. 50

 (1جدكؿ )
 تكصيؼ العينة

 ذكر أنثى    المجمكع
 الجنس

227    162 65 
الفئات  20-15 30-20 40-30 50-40 فمافكؽ 50 

 31 118 25 40 13 227 العمرية

   
شيادات 
 عميا

 إعدادم بكمكريكس
 التحصيؿ

227   71 145 11 
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 :أداة البحث  -3
)، الأكؿ يتعمؽ بالمنظكمة المعرفية 2تتككف مف قسميف (جدكؿ الإستبانة 

مف عدمو. في ىذا القسـ مف الإستبانة (الفقرة  19-كتحرم التغيير فييا إثناء ككفيد
) أنصب التركيز فييا عمى خمسة مكضكعات ميمة في حياة أم 9، 7، 6، 5، 4

كسمككو  -في أم زماف كمكاف-إنساف، كتمثؿ منظكمة معرفية تكجو الإنساف 
كخياراتو في الحياة. ىذه المكضكعات الخمس ىي: الله جؿ كعلب، كالعقؿ 
الإنساني، كالحضارة الأنسانية، كالمعرفة الإنسانية (مانعرفو عف أنفسنا، كالحياة، 

 كالعالـ)، كمترتبات السمكؾ الإنساني. 
) تيدؼ الى التعرؼ عمى نظرة المستجيب لمسمكؾ الإنساني 4الفقرة (

) في الترتيب المقدـ لممستجيبيف مف 5. الفقرة (19-اتو بعلبقتو بككفيدكمترتب
علبقة في جعؿ المستجيب أكثر  19-الإستبانة تيدؼ الى قياس فيما اذا لككفيد

) تيدؼ الى قياس ثقة المستجيب بإنجازات العقؿ 6قربان مف الله جؿ كعلب. الفقرة (
) تيدؼ لقياس 7. الفقرة (19-دالإنساني كفيما اذا أىتزت ىذه الثقة بسبب ككفي

نظرة المستجيب الى التعرؼ عمى مدل إيماف المستجيب بقكة الإنساف كصلببة 
) تيدؼ الى قياس مكقؼ المستجيب 9. الفقرة (19-الحضارة الإنسانية بعد ككفيد

مف المنظكمة المعرفية التي يحمميا عف نفسو كالعالـ كالحياة عمكمان كىؿ تحتاج 
فقرات  6ى التغيير أـ لا؟ القسـ الثاني مف الإستبانة يتضمف ىذه المنظكمة ال

) تيدؼ الى التحقؽ مف بعض العمميات النفسية 11، 10، 8، 3، 2، 1(الفقرة 
) 1، كفيما اذا حصؿ تغيير فييا. الفقرة (19-إثناء التعرض الى جائحة ككفيد

) 2الفقرة (ىدفيا التعرؼ عمى ظيكر أحاسيس بالعجز خلبؿ فترة الجائحة أـ لا؟ 
. تيدؼ 19-كىؿ تأثرت بجائحة ككفيد self-reckoningتتعمؽ بمراجعة الذات 

) لمتعرؼ عمى فيما اذا كانت ىناؾ مشاعر حزف بعد الجائحة بشكؿ أكبر 3الفقرة (
) تيدؼ لمتعرؼ عمى الثقة 8مقارنة بما ىي عميو الحاؿ قبؿ الجائحة. فقرة (
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) لمتعرؼ فيما 11شاعر الكحدة، كفقرة () تيدؼ لمتعرؼ عمى م10بالنفس، كفقرة (
 اذا لا زاؿ المستجيبيف يحممكف الأمؿ اـ لا؟

ىذه المكضكعات يحاكؿ البحث الحالي الكشؼ عنيا؛ ىؿ حصؿ لدل عينة 
البحث تغيير في منظكمتيـ المعرفية فيما لو علبقة بيذه المكضكعات إثناء جائحة 

العكامؿ النفسية كالإجتماعية ؟ قضية آخرل يحاكؿ البحث الحالي كشؼ 19-ككفيد
التي تصاحب عمميات التغيير في المنظكمة المعرفية لدل الإنساف إثناء مكاجيتو 

 . 19-لتحدٍ قاسٍ كما في جائحة ككفيد
 

 (2جدكؿ )
تكصيؼ الإستبانة، الفقرات المضممة خاصة بتحرم التغيير في المنظكمة المعرفية، اما 

نفعالات كالعمميات النفسية المصاحبة لعممية غير المضممة في تيدؼ الى تحرم الإ 
 التغيير ىذه.

 لا نعـ الفقرة 

1 
ىؿ تشعر اف جائحة ككركنا دفعتؾ لمتقرب الى الله بشكؿ أكثر مف 

 السابؽ؟
  

2 
ىؿ تشعر اف جائحة ككركنا جعمتؾ تقمؿ مف ثقتؾ بانجازات العقؿ 

 الانساني؟
  

   شاشة الحضارة الإنسانية؟ىؿ تعتقد اف ككركنا كشفت ضعؼ الانساف كى 3

4 
ىؿ تعتقد اف الأشياء التي كنا نعرفيا قبؿ ككركنا عف أنفسنا، كعف الحياة 

 كالعالـ، تحتاج الى مراجعة؟
  

   ىؿ تعتقد اف جائحة ككركنا ليا علبقة بافعاؿ البشر غير المقبكلة؟ 5

6 
كؿ اكبر ىؿ أنتابتؾ مشاعر عدـ الثقة بالنفس كإنساف خلبؿ ىذه الفترة بش

 بالمقارنة مع ما قبؿ ككركنا؟
  

   ىؿ أحسست بالعجز كقمة الحيمة خلبؿ فترة الجائحة؟ 7
  ىؿ قمت بمراجعة مافعمتو في حياتؾ سابقا كعمى غير العادة. في ىذه  8
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 لا نعـ الفقرة 
 الفترة؟

   ىؿ شعرت بالحزف بسبب الجائحة الأخيرة؟ 9

10 
ترة كبشكؿ أكبر مقارنة ىؿ انتابتؾ أحاسيس كمشاعر بالكحدة خلبؿ ىذه الف

 بما قبؿ ككركنا؟
  

   ىؿ تؤمف فعلبن؛ اف الحياة سكؼ ترجع الى طبيعتيا كما في السابؽ؟ 11
 

 الكسائؿ الإحصائية
 ).SPSS25أُستُخدِمَتْ الحقيبة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية (

 النتائػػج
 -ء جائحة ككفيد ىدؼ البحث: تحرم كجكد/عدـ كجكد تغير في المنظكمة المعرفية إثنا

19. 
لتحقؽ اليدؼ اعلبه استعمؿ الباحث اختبار مربع كام لمكشؼ عف الفرؽ في 

) فقرة. كأظيرت نتائج 11اجابات عينة البحث عمى فقرات الاستبانة البالغ عددىا (
) فيما بمغت التكرارات 1870المؤشرات ككؿ اف التكرارات المؤيدة لحدكث التغيير بمغت (

)، كبالمقارنة مابيف قيمة مربع كام المستحصمة البالغة 627لتغيير (النافية لحصكؿ ا
) كمستكل 1) عند درجة حرية (3.84) مع قيمة مربع كام الجدكلية البالغة (618.76(

) يتضح اف الفارؽ بيف التكرارات المؤيدة لحصكؿ تغيير في المنظكمة المعرفية 05.دلالة (
لصالح المؤيدة لحصكؿ التغيير. كنفس الكلبـ ينطبؽ مقابؿ التكرارات النافية ىك ذك دلالة 

) لـ تكف ذات دلالة. كما أظيرت النتائج 6عمى كؿ فقرات الإستبانة فقرة فقرة عدا الفقرة (
نفعالات نفسية مصاحبة لعممية التغيير ىذه كما في جدكؿ (  ). 3كجكد عمميات كا 
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 (3جدكؿ )
 نتائج البحث باستخداـ مربع كام

قيمة مربع  لا عـن المؤشرات 
 كام

القيمة 
 الجدكلية

 الدلالة
 التكرار التكرار

ىؿ أحسست بالعجز كقمة الحيمة خلبؿ فترة  1
  الجائحة؟

 دالة 3.84 20.97 79 148

ىؿ قمت بمراجعة  مافعمتو في حياتؾ سابقا  2
 كعمى غير العادة في ىذه الفترة؟

 دالة 3.84 34.89 69 158

 دالة 3.84 138.01 25 202  بب الجائحة الأخيرة؟ىؿ شعرت بالحزف بس 3
ىؿ تعتقد اف جائحة ككركنا ليا علبقة  4

 بافعاؿ البشر غير المقبكلة؟
 دالة 3.84 111.37 34 193

ىؿ تشعر اف جائحة ككركنا دفعتؾ لمتقرب  5
 الى الله بشكؿ أكثر مف السابؽ؟

 دالة 3.84 68.83 51 176

متؾ تقمؿ ىؿ تشعر اف جائحة ككركنا جع 6
 مف ثقتؾ بانجازات العقؿ الانساني؟

غير  3.84 0.04 112 115
 دالة

ىؿ تعتقد اف ككركنا كشفت ضعؼ الانساف  7
 كىشاشة الحضارة الإنسانية؟

 دالة 3.84 134.91 26 201

ىؿ أنتابتؾ مشاعر عدـ الثقة بالنفس  8
كإنساف خلبؿ ىذه الفترة بشكؿ اكبر 

 بالمقارنة مع ما قبؿ ككركنا؟

 دالة 3.84 10.57 89 138

ىؿ تعتقد اف الأشياء التي كنا نعرفيا قبؿ  9
ككركنا عف أنفسنا كعف الحياة كالعالـ تحتاج 

 الى مراجعة؟

 دالة 3.84 114.18 33 194

ىؿ انتابتؾ أحاسيس كمشاعر بالكحدة خلبؿ  10
ىذه الفترة كبشكؿ أكبر مقارنة بما قبؿ 

  ككركنا؟

 دالة 3.84 16.39 83 144

ىؿ تؤمف فعلبن؛ اف الحياة سكؼ ترجع الى  11
 طبيعتيا كما في السابؽ؟

 دالة 3.84 134.91 26 201

 دالة 3.84 618.76 627 1870  المؤشرات ككؿ 
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  :مناقشة النتائج
أظيرت النتائج حصكؿ تغيير في المنظكمة المعرفية الخاصة بعينة البحث، 

ض اف المنظكمة المعرفية لعينة البحث قبؿ جائحة كباعتبار فقرات الإستبانة لنا اف نفتر 
نجازاتو، كالإيماف بقكة الإنساف كقكة  19-ككفيد كانت أكثر ثقة بقدرة العقؿ الإنساني كا 

الحضارة الإنسانية كصلببتيا كمناعتيا، كاف معارفنا عف أنفسنا كالحياة كالعالـ مقبكلة 
ف ثقتيـ بالعقؿ الإنساني أىتزت كبالإتجاه الصحيح. إجابات افراد العينة كشفت عف أ

الخاصة بيذا المكضكع لـ تكف ذات دلالة  6(باعتبار اف الفركؽ في التكرارات في فقرة 
كلكف الأكيد انيا تكشؼ عف كجكد إرتباؾ كعدـ كضكح في الرؤية لدل أفراد العينة فيما 

نساف كىشاشة يتعمؽ بيذا المكضكع)، كما اف افراد العينة أصبحكا أكثر إدراكان لضعؼ الإ
نيـ  بكجكب إعادة التفكير في ما  19-أكثر إقتناعان بعد ككفيد -أفراد العينة-حضارتو، كا 

نعتقد إننا نعرفو بشأف أنفسنا كالحياة كالعالـ، كما إننا بحاجة الى مراقبة أفعالنا كسمككياتنا 
فراد العينة غير المقبكلة. مايتعمؽ بالجزء الثاني مف الإستبانة فقد كشفت النتائج اف أ
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، كأكثر مراجعة لذكاتيـ 19-أصبحكا أكثر إحساسان بالعجز كقمة الحيمة خلبؿ ككفيد
، كلكنيـ أيضان أصبحكا أكثر حزنان، كأقؿ -كىذه قضية إيجابية بالتأكيد-كمساءلةٍ لذكاتيـ 

ة ثقةن بأنفسيـ، كأكثر إحساسان بالكحدة، كلكف يبقى الأمؿ دائمان مكجكدان كما أشر أفراد عين
) فيـ كانكا يؤمنكف اف الحياة سكؼ ترجع الى 11البحث مف خلبؿ إجابتيـ عمى فقرة (

 طبيعتيا. 
ربما، قد يتساءؿ البعض بعد الإطلبع عمى نتائج ىذا البحث بالقكؿ: ىؿ يمكف أف 

كؿ ىذه الأشياء بالناس؟ الأكيد كفيما لو علبقة بالعمـ كالمعرفة الإنسانية  19-تفعؿ ككفيد
نيائي أك قاطع أك أكيد تمامان، فمعارفنا كميا نسبية، لذلؾ الجكاب عمى التساؤؿ لايكجد شئ 

السابؽ لا يمكف أف يككف (نعـ) كبشكؿ مطمؽ مثمما لانستطيع القكؿ (لا) بشكؿ مطمؽ، 
كمابيف نفي الػ (نعـ) ك(لا) المطمقتيف يعيش العقؿ الإنساني كالعمـ كما نعرفو في حدكد مف 

خرل، الأدلة التاريخية تؤيد أرتباط الجكائح المرتبطة بفايركس ككركنا النسبية. القضية الآ
، كالأدلة التجريبية تؤيد أيضان نفس النتائج بالنسبة PTSDبأعراض الأجياد مابعد الصدمة 

تمثؿ ىزة أك  19-)، كبالتالي، فأف جائحة ككفيدTU, Li et.al., 2021( 19-الى ككفيد
ثؿ التعرض لمحركب أك المكاقؼ الصادمة الآخرل، صدمة في تاريخ البشرية، مثميا م

كنعرؼ في ىذا المجاؿ اف الكثير مف الناس لا يعممكف انيـ تحت تأثير اضطراب ما بعد 
الصدمة، كاف كثير مف الناس أيضان لاتظير عمييـ أعراض التعرض لمصدمات الا بعد 

ر مف العكاطؼ ). كبالتالي لايستبعد اف الكثيThe National Center, 2010سنيف (
كالإنفعالات السمبية يمكف أف تظير لاحقان، ربما بعد أعلبف انتياء الجائحة بشكؿ رسمي، 

 كرفع الإجراءات الإحترازية، كعكدة الحياة الطبيعية.
يمكف اف  19-بشكؿ عاـ فاف التغيير في المنظكمة المعرفية المرتبط بجائحة ككفيد

سية لمكثير مف الناس حكؿ العالـ، كىذه القضية يمثؿ ناقكس خطر فيما يتعمؽ بالصحة النف
تدفع الى القكؿ كبشكؿ مؤسؼ اف المرجعيات الصحية حكؿ العالـ، ككذلؾ مراكز القرار 

عمى محمؿ الجد ككما ىك كاضح،  19-السياسي الكطني كالدكلي لـ تأخذ جائحة ككفيد
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ؾ الجيكد النفسية كىذا الكلبـ لاينطبؽ عمى بداية الجائحة فقط، كدليؿ ذلؾ عدـ إشرا
المتخصصة في مكاجية الجائحة منذ بدايتيا حتى الكقت الحالي، كأقتصر الأمر عمى 
تكفير العلبجات لمفايركس، كالمقاح لاحقان فقط دكف الإلتفات الى أىمية مكاجية كمعالجة 

 العكامؿ النفسية المرتبطة بالتعرض لمجائحة.
 

 :التكصيات
كمساحة أكسع مف أجؿ المساىمة في مكاجية  أعطاء الجيد النفسي أىمية أكبر، .1

 الأكبئة كالجكائح.
عمى المؤسسات الصحية إستبداؿ النمكذج الديكارتي الذم يقسـ الإنساف الى جسد  .2

الخاصة بيا، كالنظر الى  Paradigm Shiftsكركح في المنظكمة المعرفية 
كالجسمية للئنساف الإنساف باعتباره كحدة كاحدة، كمراعاة الجكانب النفسية كالفكرية 

 كعمى حدٍ سكاء بلب تمييز.
إدماج الجيد النفسي مع الجيد الطبي في مؤسساتنا الصحية، ككما ىك حاصؿ  .3

في مؤسسات العالـ الآخرل، مف خلبؿ إعطاء المختصيف في عمـ النفس مكانان 
 في الييكمية الخاصة بمؤسساتنا الصحية.

المتخصصة فسحة لمحركة كالمساىمة  اف يككف لمجيات الدينية، كالفكرية، كالنفسية .4
 في حياة البشرية.  19-في التخفيؼ مف الأثر الصادـ الذم تركو ككفيد

 
 :المقترحات

أجراء بحث عمى عينات مقصكدة لإجراء المقارنة فيما بينيا كالتأكد فيما اذا كاف  .1
ىناؾ تفاكت في التغيير في المنظكمة المعرفية فيما بيف ىذه العينات كفؽ 

 ات الجنس، كالتحصيؿ، كالعمر.متغير 
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إجراء بحث مقارف بعد فترة مف الزمف تتجاكز العاميف أك ثلبث أعكاـ كالتأكد ىؿ  .2
 اف التغيير في المنظكمة المعرفية ثابت عبر الزمف؟ اـ انو متغير؟    

بناء مقياس أك أكثر لقياس لمتغيير في المنظكمة المعرفية بإعتبار زاكية الرؤية  .3
 ا الباحث.التي ينظر مني

بحث كدراسة التغيير في المنظكمة المعرفية لدينا في مجالات الصحة، كالتربية  .4
 التعميـ كغيرىا.
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