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  الملخص
تطبیق نظام التكالیف المبني على الأنشطة في  محاولة تھدف ھذه الدراسة إلى

حكومیة السوریة لقیاس تكلفة الخدمات التعلیمیة وبیان أثره في تخفیض تكلفة الجامعات ال
الخدمات التعلیمیة في ضوء المتغیرات البیئیة الحدیثة وانعكاساتھا على نظم محاسبة 

  التكالیف في ھذه الجامعات. 
 ABC)( إلى أن تطبیق نظام التكالیف المبني على الأنشطة الدراسةتوصلت و

یؤدي إلى قیاس تكلفة مخرجاتھا بطریقة دقیقة وعادلة،  لحكومیة السوریةفي الجامعات ا
  في بعض الكلیات. كما یؤدي إلى تخفیض تكلفة الخدمة التعلیمیة

في  ABC)وأوصت الدراسة بتطبیق نظام التكالیف المبني على الأنشطة (
ض ومساھمتھ في تحقیق أغرا لقیاس تكلفة مخرجاتھا الجامعات الحكومیة السوریة

  . للخدمة التعلیمیةدون المساس بالخصائص الممیزة  تخفیض التكلفة
، أنشطة الخدمة ABC)(الأنشطة على المبني التكالیف الكلمات المفتاحیة: نظام

  التعلیمیة، تخفیض التكلفة. 
Abstract 
This study aims to apply Activity- Based Costing (ABC) in Syrian public 
universities to measure the cost of educational services and to indicate its effect 
in reducing the cost of the educational services in the modern environmental 
variables and their impact on costs accounting systems in these universities. 
The study concluded that the application of the cost-based system (ABC) in 
Syrian public universities leads to the measurement of the cost of its outputs in 
a precise and right way, it also reduces the cost of the educational service in 
some colleges. 
The study recommended applying the ABC system in Syrian public universities 
to measure the cost of its outputs and its contribution, achieving the cost 
reduction objectives without contacting with the characteristics of the 
educational service. 
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Key words: Activity- Based Costing (ABC) - Educational Service Activities - 
Cost Reduction. 

  المبحث الأول: منھجیة البحث والدراسات السابقة: -أ
  منھجیة البحث: -أولاً

  مقدمــة: -١ 
تواجھ المؤسسات المختلفة سواءً الاقتصادیة منھا أو الخدمیة، في الوقت 
الحاضر بیئة تتصف بالتعقید تتمثل في جودة مرتفعة وتكلفة منخفضة نسبیاً بالإضافة 

نافسة وزیادة ضراوتھا محلیاً وعالمیاً، ولذلك كان لا بد إلى الضغوط الناتجة عن شدة الم
للمؤسسات التي ترغب في الاستمرار أن تقوم بإجراء تغیرات جذریة في مجال إدارة 
التكلفة، وتطویر أسالیبھا التقلیدیة، واتباع أحدث الأسالیب العلمیة لتحسین أداء الأنشطة، 

والعمل على بدقة خدماتھا  تكلفة لقیاس دیثةالبیئة الح تلبیة متطلبات على قدرتھا وتعزیز
للخدمة دون المساس بالخصائص الممیزة تخفیض ھذه التكلفة إلى حدودھا الدنیا 

   .التعلیمیة
    مشكلة البحث:  -٢

في ظل ومؤسسات التعلیم العالي خاصةً  تعاني المؤسسات الخدمیة عامةً
لمشكلات المحاسبیة التي تحیط من بعض ا التي تشھدھا بیئة الأعمال الحدیثة التطورات

بعملیة قیاس تكلفة الخدمات التعلیمیة، وتخفیض ھذه التكلفة إلى حدودھا الدنیا، حیث 
تركزت أغلب بحوث التكالیف والمحاسبة الاداریة على المشكلات المحاسبیة الخاصة 

رغم أن ھذه المؤسسات كغیرھا من ، المؤسسات الخدمیة بالشركات الصناعیة دون
تحتاج إلى تطبیق الأسالیب الحدیثة لإدارة التكلفة الاستراتیجیة ات الصناعیة الشرك

، لاسیما وأن نظم المؤسسات التعلیمیةالتي تعاني منھا المشكلات المحاسبیة  لمعالجة
التكلفة التقلیدیة لم تعد قادرة على تلبیة احتیاجات الإدارة من المعلومات الدقیقة في 

الحدیثة وظروف حدة المنافسة،  البیئة متطلبات مع تتلاءم عدكما لم ت الوقت المناسب،
ویسعى  .وذلك استناداً لما أظھرتھ الدراسات السابقة من نتائج ھامة في ھذا المجال
، (ABC)الباحث من خلال ھذه الدراسة إلى تطبیق نظام التكالیف المبني على الأنشطة 

لمعالجة المشكلات المحاسبیة المتعلقة كأحد الأسالیب الحدیثة للمحاسبة الإداریة، وذلك 
بقیاس تكلفة الخدمات التعلیمیة في الجامعات الحكومیة السوریة بطریقة دقیقة وعادلة، 
وتحقیق أغراض تخفیض التكلفة دون المساس بجودة الخدمات التعلیمیة التي تقدمھا ھذه 

السوریة في الجامعات مع تطویر وتحدیث محاسبة التكالیف في الجامعات الحكومیة 
  ضوء المتغیرات البیئیة الحدیثة وانعكاساتھا.
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  ویمكن إبراز مشكلة البحث من خلال طرح التساؤلات التالیة: 
ما مدى إمكانیة قیاس تكلفة الخدمات التعلیمیة بطریقة دقیقة وعادلة عند تطبیق نظام  .١

في  ABC( Activity Based Costingالتكالیف المبني على الأنشطة (
 الحكومیة السوریة؟. جامعات ال

ما مدى تخفیض تكلفة الخدمات التعلیمیة عند تطبیق نظام التكالیف المبني على  .٢
  ؟. الجامعات الحكومیة السوریة) في ABCالأنشطة (

  تكمن أھمیة البحث في النقاط التالیة:أھمیة البحث:  -٣
الحكومیة  الجامعاتفي  (ABC)إن تطبیق نظام التكالیف المبني على الأنشطة  .١

 .قیاس تكلفة مخرجاتھا بطریقة دقیقة وعادلةیساھم في  السوریة
   (ABC)من خلال تطبیق نظام التكالیف المبني على الأنشطة  البحثیساھم ھذا  .٢

 .تخفیض تكلفة الخدمات التعلیمیةفي  الجامعات الحكومیة السوریةفي 
امعات الحكومیة الجتطویر وتحدیث محاسبة التكالیف في  البحث فيیساھم ھذا  .٣

، (ABC)، وذلك من خلال تطبیق نظام التكالیف المبني على الأنشطة السوریة
 .كأحد الأسالیب الحدیثة للمحاسبة الإداریة

  یمكن تلخیص أھداف البحث في الأھداف التالیة:أھداف البحث:  -٤
ما عند قیاس تكلفة الخدمات التعلیمیة بطریقة دقیقة وعادلة بیان إلى أي مدى یمكن .١

الجامعات الحكومیة في  (ABC)یطبق نظام التكالیف المبني على الأنشطة 
 .السوریة

عندما یطبق نظام التكالیف  تخفیض تكلفة الخدمات التعلیمیة بیان إلى أي مدى یمكن .٢
 .الجامعات الحكومیة السوریةفي  (ABC)المبني على الأنشطة 

الجامعات الحكومیة ف في تطویر وتحدیث محاسبة التكالی بیان إلى أي مدى یمكن .٣
باعتباره أحد  (ABC)نظام التكالیف المبني على الأنشطة عندما یطبق ، السوریة

 .الأسالیب الحدیثة للمحاسبة الإداریة
  فرضیات البحث: -٥

  یقوم البحث على الفرضیات التالیة: 
الجامعات الحكومیة في ABC الأنشطة  على المبني التكالیف نظام یؤدي تطبیق .١

  .إلى قیاس تكلفة مخرجاتھا بطریقة دقیقة وعادلة یةالسور
الجامعات الحكومیة في ABC یؤدي تطبیق نظام التكالیف المبني على الأنشطة  .٢

 إلى تخفیض تكلفة مخرجات العملیة التعلیمیة. السوریة
   منھج البحث: -٦

اعتمدت الدراسة على الأسلوب الوصفي التحلیلي لوصف الظاھرة المدروسة وصفاً 
  وتقسم الدراسة إلى قسمین:  یاً ونوعیاً من خلال جمع المعلومات وتحلیلھا.كم
القسم النظري: قام فیھ الباحث بدراسة الجوانب النظریة لموضوع الدراسة بالاعتماد  -

 على المراجع العربیة والأجنبیة المتاحة. 



 
   ٢٠٢٠ الستونو لثانياالعدد     الاقتصادية الجامعة مجلة كلية بغداد للعلوم

  
 

)٤٦٨(  
 

ت الجامعاالقسم التطبیقي: وفیھ قام الباحث بإجراء دراسة تطبیقیة على إحدى  -
  . الحكومیة السوریة

   حدود ومجتمع وعینة البحث: -٧
الدراسة التطبیقیة على البیانات الفعلیة المستخرجة من واقع سجلات  تاعتمد         

حیث قام الباحث بدراسة الكلیات التالیة (الطب البشري،  ،2015لعام جامعة حلب 
وقد تم  2015.ب، التربیة) لعام الھندسة الكھربائیة، الھندسة المیكانیكیة، الحقوق، الآدا

اختیار جامعة حلب كممثل عن مجتمع الدراسة باعتبارھا إحدى أھم مؤسسات التعلیم 
العالي في سوریة، وثاني أكبر الجامعات الحكومیة السوریة، وتعد شاملة لكافة الكلیات 

حلب والأقسام والاختصاصات، بالإضافة لموقعھا الاقتصادي الھام، حیث تعتبر مدینة 
  العاصمة الاقتصادیة للجمھوریة العربیة السوریة. 

  فیما یلي استعراض لأھم تلك الدراسات:بعض الدراسات السابقة:  - ثانیاً
محاولة تطبیق نظام التكالیف المبني على أساس  بعنوان: ١)(2016دراسة جمیلة -1

  في مؤسسات التعلیم العالي.  ABC)الأنشطة (
 الأنشطة أساس على المبني التكالیف نظام صورت محاولة إلى الدراسة ھدفت

 دراسة الوصفي في الفصل الأول ومنھج التعلیم العالي، واعتمدت المنھج مؤسسات في
 المبني التكالیف نظام تطبیق إمكانیة الفصل الثاني. وتوصلت الدراسة إلى في الحالة
إلى  تسییر، والوصولال وعلوم والتجاریة الاقتصادیة العلوم كلیة في الأنشطة أساس على

  وأوصت الدراسة بالتوصیات التالیة: .المقدمة للخدمات الحقیقیة التكلفة
 تطبیق( محاولة (ABCفي محاسبة التكالیف. التقلیدیة الطرق من بدلاً واستخدامھ  
 الخدمة تكلفة تحدید من یمكننا التكالیف لمحاسبة الحدیثة الأسالیب على بالاعتماد 

  والوضوح. الدقة من بدرجة عالیة التعلیمیة المؤسسات في المقدمة
 في الاختصاص وذوي بخبراء بالاستعانة النظام لتطبیق ھذا التخطیط بعملیة القیام 

 مجال تطبیقھ. في الخبرة لدیھم الذین المجال ھذا
 النظام. ھذا تطبیق على والمؤھل القادر البشري الإطار بتوفیر القیام 
 في الأنشطة أساس على التكالیف نظام تماداع :بعنوان2015)٢(لحول دراسة -2

  .ورقلة) -الولید بن خالد ثانویة حالة الخدمیة التعلیمیة(دراسة المؤسسات
ھو  ھمن الماستر، الھدف شھادة متطلبات لاستكمال مذكرة عن عبارة البحث

أھم  الخدمیة التعلیمیة، ومن المؤسسات طرف من المقدمة النھائیة الخدمة تكلفة معرفة
الخدمیة  یمكن للمؤسسة :أھمھا نذكر الدراسة خلال من إلیھا تائج التي تم التوصلالن

                                                
العѧالي،  في مؤسسات التعلѧیم   ABC)على أساس الأنشطة ( المبني التكالیف نظام تطبیق محاولة 2016-بدعي،  ،جمیلة ١

ورقلة،  قاصدي مرباح دراسة حالة كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، رسالة ماجستیر غیر منشورة، جامعة
 الجزائر.

اعتماد نظام التكالیف على أساس الأنشѧطة فѧي المؤسسѧات الخدمیѧة التعلیمیѧة، دراسѧة حالѧة         -2015لحول، نور الھدى،  ٢
قاصѧدي   سالة ماجستیر غیر منشѧورة، كلیѧة العلѧوم الاقتصѧادیة والتجاریѧة وعلѧوم التسѧییر، جامعѧة        ر ،ثانویة خالد بن الولید

  ورقلة، الجزائر. مرباح
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مرجعیة  من الأنشطة الاستفادة أساس على التكالیف نظام اعتمادھا حال في التعلیمیة
  .اللاحقة للسنوات التسییریة ونفقاتھا تكالیفھا لھا تخفض أساسیة

 المبني التكالیف نظام تطبیق بعنوان: محاولة(2013)٣ نمر و سویسي دراسة3- 
  الجامعیة. قطاع الخدمات في (ABC)  الأنشطة على

 عن الصادرة المؤسسات الجزائریة أداء مجلة ضمن مقال عن عبارة البحث
 الحدیثة الوسائل إحدى تطبیق محاولة إلى ورقلة، ھدفت الدراسة مرباح قاصدي جامعة

 قطاع على دقیقة موضوعیة أسس إلى التكالیف استناداً ورقابة وتحلیل مجال قیاس في
 من الأنشطةوتطویر  تحسین إلى الاجتماعیة الجامعیة، بالإضافة العمومیة الخدمات

 نظام التكالیف المبني من الإدارة تستمدھا التي المالیة وغیر المالیة المعلومات خلال
 لقیاس الحالي العصر متطلبات مواكبة على المؤسسة قدرة تعزیز الأنشطة، وكذا على
  :ما یلي إلى الدراسة وخلصت. ما یمكن أقل إلى خفضھا والعمل على خدماتھا تكلفة
 تطبیق إمكانیة ABC منتجاتھا. وتسعیر العمومیة المؤسسات في منھ والاستفادة 
 طرق بانتھاج لزاماً منھا مطالبة وخاصة الخدمیة الجزائریة العمومیة المؤسسات إن 

 خاصة ABC كنظام للتكالیف حدیثة أنظمةاعتماد  خلال من حدیثة رقابیة
 القیمة القطاعات الكبرى كالتعلیم. بالإضافة إلى إمكانیة التعرف على الأنشطة ذات

 .الخدمات المقدمة بجودة المساس دون التكالیف تخفیض إمكانیة وبالتالي
المبني على  التكالیف نظام لتطبیق مقترح إطار بعنوان:2007)٤دراسة عدس ( -4

  الفلسطینیة، دراسة تطبیقیة.في الجامعات  ABC)ة (الأنشط
في الجامعات ABC  نظام لتطبیق إطار محاسبي اقتراح إلى الدراسة ھدفت

 القرارات اتخاذوالتكالیف،  قیاس دقة وموضوعیة على تأثیره مدى الفلسطینیة، وتحدید
 یحقق ABCنظام  أن إلى الدراسة وتوصلت المتاحة. الموارد على والرقابة الإداریة،

 الكلیات بین المتبادلة الأنشطة تكلفة ویقیس التكالیف، في قیاس والموضوعیة الدقة
 یمكن بما المتاحة الموارد استغلال في الكفاءة عدم مواطن ویحدد الأكادیمیة، والأقسام

  .الرقابة وكفاءة فعالیة وزیادة السلیمة الإداریة القرارات اتخاذ في علیھ الاعتماد من
في  ABC)الأنشطة( أساس على التكالیف بعنوان: أنظمة2004)٥(عبداالله ةدراس -5

 الجامعات إحدى تطبیقیة في دراسة الأردن، في الخاصة العالي التعلیم مؤسسات
  الأردنیة الخاصة.

 إحدى الأنشطة على على المبني التكالیف نظام تطبیق إلى الدراسة ھدفت
 المحسوبة الأولى العلمیة الدرجة تكلفة بین الاختلاف الأردنیة لبیان الخاصة الجامعات

   الأنشطة. على المبني التكالیف ونظام التقلیدیة التكالیف نظام وفق
                                                

فѧي قطѧاع     ABC الأنشѧطة  علѧى  المبنѧي  التكѧالیف  نظѧام  تطبیѧق  محاولة 2013- ،نمر، محمد الخطیب، سویسي، ھواري ٣
كلیѧة   ،04العѧدد   ،مجلة أداء المؤسسѧات الجزائریѧة   سریر بورقلة، 2000الخدمات الجامعیة، دراسة حالة الإقامة الجامعیة 

  ورقلة، الجزائر. مرباح قاصدي جامعة التسییر، وعلوم العلوم الاقتصادیة والتجاریة
الفلسѧطینیة،   الجامعѧات  في ABCإطار مقترح لتطبیق نظام التكالیف المبني على الأنشطة 2007-عدس، صلاح مجدي،  ٤

  الإسلامیة، غزة، فلسطین. منشورة، كلیة التجارة، الجامعةرسالة ماجستیر غیر 
  .8ص ،المرجع السابقصلاح مجدي،  ،عدس ٥
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 ،التعلیم بنوعیة المساس دون التكالیف تخفیض إمكانیة إلى الدراسة وتوصلت
خطط التطویر  إعداد من تمكن الأنشطة على المبني التكالیف نظام عمل ھیكلیة وأن

 یقدم صورة الملائمة وأن النظام التكالیف أساس على موحد إطار وفق الدراسیة للبرامج
  .كفء بشكل البرامج على الموارد تخصیص على یساعد مما للتكالیف، دقیقة

  6- دراسة Roy and Goodall ( 2005 :بعنوان 6)
"A Case for using Activity-Based Costing as a Normative 
model in university housing"  

 التكلفة بیانات تشوه التقلیدیة التكالیف محاسبة أن على الدراسة ھذه أكدت
 ھذه وتزید المباشرة، غیر التكالیف لتخصیص المواد قیمة أو المباشر العمل باستخدامھا

   التكالیف. إجمالي من كبیرة نسبة المباشرة غیر التكالیف تمثل عندما حدة المشكلة
الأنشطة  على المبني التكالیف نظام تطبیق ضرورة على ھذه الدراسة وركزت

 الجامعي والإسكان الطبیة الخدمات الجامعات مثل تقدمھا التي الخدمات تكلفة لقیاس
 نشاط التكالیف لكل مسببات النظام یحدد ھذا المكتبیة، واتحاد الطلبة، حیث والخدمات

  والأثر. السبب على المباشرة بناءً غیر التكالیف وتخصیص الأنشطة من
  :بعنوان Granof (2000)٧ دراسة7 - 

Using Activity Based Costing to Manage more 
effectively  
ھدفت  أوستن، في تكساس جامعة الأعمال إدارة تقریر كلیة عن عبارة البحث

كأداة ABC) ( الأنشطة على المبني التكالیف نظام استخدام توضیح كیفیة إلى الدراسة
خلافاً  مخرجاتھا تكلفة جدیدة لقیاس منھجیة بفعالیة وبیان مواردھا لإدارة عاتالجام بید

 إلى الدراسة الإداریة وأشارت والمصاریف الرواتب للمدخلات من التقلیدي للقیاس
الدراسة ما  إلیھا توصلت التي النتائج تطبیقھ، وأھم وتحدید عقبات مزایا تطبیق النظام

 یلي:
 ظام التكالیف المبني على الأنشطة ھو تحسین دقة النظم إن الفائدة الرئیسیة لن

 .جید إداري نظام لتأسیس ببنیة وقاعدة وتزویدھا بالجامعات الحالیة المحاسبیة
 صارمة أسس فرض لأن بالمرونة، یتصف أن یجب النظام تطبیق نجاح لضمان 

 .لامركزیة إداریة بنظم التي تتمیز الجامعات على سھلاً لیس للتخصیص
  میز الدراسة الحالیة عن الدراسات السابقة:ما ی
تناولت أغلب الدراسات السابقة دراسة تكالیف كلیة محددة أو ثانویة محددة أو  -

 بینما تناولت الدراسة الحالیةمؤسسة تعلیمیة خاصة، أو تكالیف الإقامة الجامعیة، 
 قة وعادلةبطریقة دقی لقیاس تكلفة مخرجاتھانفقات جامعة حلب وایراداتھا بأكملھا 

) في تخفیض تكلفة الخدمة ABCوبیان أثر نظام التكالیف المبني على الأنشطة(
                                                

 .8ص ،المرجع السابق ٦
  ، بتصرف.15، صمرجع سبق ذكره جمیلة، بدعي، ٧
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 (ABC)وإجراء المقارنة بین نظام في ضوء المتغیرات البیئیة الحدیثة، التعلیمیة
  ونظم التكلفة التقلیدیة.

  المبحث الثاني: الاطار النظري للبحث: -ب
  :(ABC)لأنشطة التكالیف المبني على ا نظام مفھوم -أولاً

 ینجم عن الأنشطة التي تحلیل أساس نظام التكالیف المبني على الأنشطة على یقوم      
 كل نشاط تجمیع تكالیف ثم مباشرة، ومن غیر تكالیف وبالتالي مشتركة، خدمات تنفیذھا

   .الأنشطة لھذه استھلاكھا حجم أساس على للخدمات وتحمیلھا حدة على
في  المتطورة الأسالیب أحد بأنھ: على أساس النشاط التكلفة أسلوب وعُرِّف

الخدمات في المؤسسات  تكلفة تحدید في الدقة یحقق الذى محاسبة التكالیف مجال
عن  معلومات توفیر وبالتالي الخدمات من وجود تشكیلة متنوعة ظل في التعلیمیة،

 وذلك التكلفة، الأنشطة ومسببات ھذه ھذه أداء وتكالیف أنشطة المؤسسات التعلیمیة،
قامت بھا  للأنشطة التي وفقاً الخدمات على المباشرة غیر التكالیف یمكن تخصیص حتى

  .٨الخدمات ھذه المؤسسة التعلیمیة لتحقیق
 تكنولوجیا المعلومات مكتب قبل النشاط من أساس على التكلفة عُرِّف أسلوبو        

)Office of Information Technology( :للمؤسسة  یسمح حاسبيم أسلوب بأنھ
 بالمؤسسة التعلیمیة تنتج خدمة أو لكل منتج المصاحبة الفعلیة التكلفة بتحدید التعلیمیة

  . ٩الوظیفیة للبیئة اعتبار دون
بأنھ: النظام الذي  (ABC)ویُعرِّف الباحث نظام التكالیف المبني على الأنشطة 

ت التعلیمیة المحدثة لھا، على بالخدما مباشرة ربطھا التكالیف التي یصعب بتحمیل یقوم
تلك الأنشطة على  الخدمات، ثم یقوم بتخصیص تكالیف تلك فیھا تسببت التي الأنشطة

  الأنشطة. تلك من استفادتھا لدرجة تبعاً الخدمات التعلیمیة
  :الأنشطة على المبني التكالیف أھداف نظام - ثانیاً

 :١٠التالیة الأغراض تحقیق الأنشطة إلى على المبني التكالیف یھدف نظام
 .الخدمات التعلیمیة من النشاط وحدة لتكلفة والموضوعي الدقیق القیاس .١
ترشید القرارات الإداریة وأھمھا قرارات التسعیر كمدخل لمواجھة المنافسة مع  .٢

 .في الأسواقالجامعات الحكومیة على حصة  والمحافظة الجامعات الخاصة
 .النشاط لوحدة المباشرة غیر التكالیف تحمیل في الدقة من مزید إضفاء .٣

                                                
 فѧي  غیѧر المباشѧرة   الصѧناعیة  التكѧالیف  تحمیل في الكمیة الأسالیب دور  2016-محمد،  إبراھیم علي الفرجابى، مصعب ٨

الإداریة غیر منشورة، جامعѧة   المحاسبة التكالیف الإداریة، رسالة دكتوراه في اتخاذ القرارات على وأثرھا القطاع الصناعي
  ، بتصرف.64العلیا، ص الدراسات والتكنولوجیا، كلیة السودان للعلوم

ابѧة وتقѧویم الأداء فѧي المنشѧآت     كѧأداة للرق  للنشѧاط  وفقѧاً  التكلفѧة  تطبیѧق  إمكانیѧة  2014- علѧي،  محمѧد  الصѧدیق، مرتضѧى   ٩
 ،49الصناعیة السودانیة، رسالة دكتوراه غیر منشѧورة، كلیѧة الدراسѧات العلیѧا، جامعѧة السѧودان للعلѧوم والتكنولوجیѧا، ص        

  بتصرف.
الإدارة الاسѧѧتراتیجیة للتكلفѧѧة ودورھѧѧا فѧѧي اتخѧѧاذ القѧѧرارات فѧѧي شѧѧركات قطѧѧاع الخѧѧدمات     2014-صѧѧالح، صѧѧباح فѧѧوزي،   ١٠

المحاسبة والتمویل، كلیة التجѧارة، الجامعѧة الاسѧلامیة، غѧزة، فلسѧطین،      قسم  ي قطاع غزة، رسالة ماجستیر، الفلسطینیة ف
  بتصرف. ،41-40ص
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 في یساعد بما المتاحة الموارد التعلیمیة واستخدام اقتناء على الرقابة إجراء تسھیل .٤
 .بأنشطة المؤسسة التعلیمیة استنفاذھا مرحلة في عناصر التكالیف تخفیض

 للقیمة كمدخل المضیفة غیر الأنشطة واستبعاد للقیمة المضیفة الأنشطة أداء تعظیم .٥
 .قیمة المؤسسة التعلیمیة لتعظیم

  الأنشطة: على المبني التكالیف مجالات تخفیض التكالیف وفق نظام - ثالثاً
   :١١الأنشطة في تخفیض التكلفة من خلال النقاط التالیة تكالیف نظام یساھم

   الخدمات التعلیمیة. لتكالیف الدقیق التحدید خلال من أفضل إداریة قرارات اتخاذ .١
تتعلق  الأولى مالیة، فالناحیة غیر ومعلومات مالیة علوماتم توفیر في المساھمة .٢

خفض  في یساھم دقة، مما أكثر التكلفة بشكل وتحدید المالیة المعلومات بتقدیم
وما  الأنشطة بین الربط خلال من الموارد استھلاك تخفیض طریق عن التكلفة

ت وأنشطة تستھلكھ من موارد، كما أن تقدیم المعلومات غیر المالیة عن عملیا
أداء الأنشطة  كفاءة ورفع طریق عن خفض التكلفة في المؤسسة التعلیمیة یساھم

للمؤسسة التعلیمیة.  قیمة مضافة لا تحقق غیر الضروریة التي الأنشطة واستبعاد
للقیام  المطلوبین والجھد الوقت تقلیص خلال من التكالیف تخفیض على یساعد

 واختیار الأنشطة ذات الضروریة وغیر العالیة ةالتكلف ذات إلغاء الأنشطةو بالنشاط،
إدارة الأنشطة  خلال من التكالیف لتخفیض اسلوباً مختلفاً المنخفضة، ویقدم التكلفة

 والرقابة علیھا، إذ أن أفضل وسیلة لتخفیض التكلفة ھي فھمھا ومعرفة الأنشطة
  .١٢التكلفة الخاصة بھا ومسببات

  الأنشطة: على المبني التكالیف تطبیق نظام مزایا -رابعاً
یتمیز نظام التكالیف المبني على الأنشطة بتحقیق مستوى من الدقة في حساب 
بیانات التكلفة مستنداً إلى استخدام الأنشطة كأساس لحساب التكلفة، حیث یتفق ھذا النظام 
مع مجموعة الأنظمة الإداریة الحدیثة التي تھدف إلى زیادة جودة المنتج وخفض 

 . ١٣نسجاماً مع متطلبات بیئة الأعمال الحدیثةتكالیفھ، ا
  :١٤أن نذكر منھا الأنشطة بالعدید من المزایا، یمكن أساس على التكالیف یتمیز نظام

بالإدارة الإستراتیجیة  ما یعرف العالمیة في المؤسسات استخدامھ نتائج أھم من .١
 .الموارد وادارة الإستراتیجي التخطیط عملیة في تساعد التي للتكالیف

                                                
 غѧزة  مستشѧفى  فѧي  الأنشѧطة  علѧى  المبنѧي  التكѧالیف  نظѧام  لتطبیѧق  نمѧوذج مقتѧرح   -2010شقفة، خلیل إبراھیم عبѧداالله،   ١١

 ، بتصرف.67 – 66ص  ماجستیر غیر منشورة، الأوروبي، رسالة
 .75محمد، مرجع سبق ذكره، ص إبراھیم علي الفرجابى، مصعب ١٢
دور المحاسبة الإداریة باستخدام أسلوب سلسلة القیمة في تحقیق الأھداف الاستراتیجیة  - 2015سعید خالد،، محمد نور ١٣

العلیѧا، جامعѧة الزرقѧاء،    للشركات الصناعیة المدرجѧة فѧي بورصѧة عمѧان، رسѧالة ماجسѧتیر غیѧر منشѧورة، كلیѧة الدراسѧات           
  .، بتصرف43الأردن، ص

 ، بتصرف.75محمد، مرجع سبق ذكره، ص إبراھیم الفرجابى، مصعب علي ١٤
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 التقلیدیة، إذ التكلفة بنظم المرتبطة العیوب وتجاوز جمیع وامكانیة المستمر التحسین .٢
 الأنشطة التي على والتركیز الأنشطة تحلیل ھو الأداء لتحسین أفضل الأسالیب أن

 . للخدمة التعلیمیة قیمة تضیف لا الأنشطة التي واستبعاد قیمة تضیف
مؤداه  أساسي على فرض أساساً یعتمد والذي (ABC) وفق الانحرافات تحلیل إن .٣

في  یعتمد الموارد إنما تستھلك التي ھي الأنشطة أنشطة وأن تستھلك أن الخدمات
 التكلفة للخدمة التعلیمیة.  مسببات خلال من علیھا التعرف حقیقیة یتم علاقة ذلك

 :١٥الأنشطة، نذكر منھا على التكالیف المبني مزایا أخرى لنظام ویرى آخرون
وفي  رئاسة الجامعة في المحاسبین دور لأھمیة الایجابیة النظرة زیادة على یعمل .١

 المؤسسة التعلیمیة. داخل القرارات الأخرى اتخاذ مجالات
 التكلفة.  في ھذه المتسببة للأنشطة الدقیق التحدید طریق على التكلفة عن الرقابة .٢
  .التعلیمیة ةللمؤسساستراتیجیة  میزة تحقیق في الأنشطة تكالیف نظام یساھم .٣
 اختیار طریق عن المباشرة غیر التكالیف تخصیص في والموضوعیة العدالة .٤

 .١٦التكالیف لسلوك السببیة العلاقة التي توضح والأنشطة للموارد التكلفة مسببات
 مما سبق یمكن للباحث القول إن نظام تكالیف الأنشطة یعد أحد الأسالیب المتطورة

المؤسسات التعلیمیة من  احتیاجات كوسیلة لتلبیة ظھرت التي التكلفة الاستراتیجیة لإدارة
، ویسعى إلى تخفیض تكالیف الخدمة التعلیمیة، وتحسین المعلومات المتزایدة والمتغیرة

وتحقیق الدقة في قیاس التكلفة من خلال تحلیل تحلیل الانحرافات، أداء الأنشطة، و
  یزید ھذا النظامسببات التكلفة، حیث الأنشطة داخل المؤسسة التعلیمیة اعتماداً على م

المباشرة حسب عدد  التكالیف غیر تجمیع في المستخدمة التكلفة مجمعات عددفي 
 من محدد عدد في الأنشطة الموجودة داخل المؤسسة التعلیمیة بدلاً من تجمیع التكالیف

 أعمق تفھم في یساعد مما ،المناسبة التكلفة مسببات من العدید استخدام ثم ،التكلفة مراكز
  .التكلفة للخدمة التعلیمیة لسلوك
   :الأنشطة على المبني التكالیف لنظام الموجھة الانتقادات -خامساً
  :١٧الأنشطة، أھمھا على المبني التكالیف الانتقادات التي وجھت لنظام بعض ھناك

 التكالیف المتعارف لنظم تطویر إلا على الأنشطة ما ھو التكالیف المبني نظام إن .١
 السبب علاقة على المباشرة غیر التكالیف وتخصیص تحمیل تعتمد في والتي علیھا

 الأنشطة. مراكز في تفاصیل أكثر إجراء مع والنتیجة
 على أساسیة بصفة على الأنشطة تعتمد التكالیف المبني نظام استخدام كفاءة إن .٢

 تحدید ريالضرو ومن السھل بالأمر لیس وذلك التكلفة السلیم لمسببات الاختیار
 .لھا السلوكیة الآثار النشاط ودراسة لتكلفة مسبب أفضل

 
                                                

  بتصرف. ،41صالح، صباح فوزي، مرجع سبق ذكره، ص ١٥
 .67 – 66ص االله، مرجع سبق ذكره، عبد إبراھیم شقفة، خلیل ١٦
  التصنیع بیئة في لأغراض القیاس التكالیف محاسبة -2004شحاتة،  السید شحاتة نور، محمد أحمد ١٧
  .142ص الجامعیة ، الدار المعاصر، الإسكندریة، 
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  .١٨الكوادر المحاسبیة تدریبالأنشطة  على التكالیف المبني نظام تطبیق یتطلب .٣
مناسباً  یمكن أن یشكل بدیلاًعلى الأنشطة  ویرى الباحث أن نظام التكالیف المبني

مما یحقق  التكلفة لكل نشاط، لعناصر قیق، لقدرتھ على التحدید الدلنظم التكلفة التقلیدیة
قیاس التكلفة الحقیقیة لمخرجات المؤسسة التعلیمیة من  في الدقة والموضوعیة مزید من

خلال تخصیص عناصر التكالیف غیر المباشرة على وحدات الخدمة بقدر استفادة تلك 
لإضافة إلى با الوحدات من موارد المؤسسة، اعتماداً على مسببات التكلفة المناسبة،

التي  ومعرفة الأنشطة فھم سلوك التكالیف، خلال من تكلفة الخدمة تخفیضامكانیة 
  التي لاتضیف قیمة واستبعادھا.  ومعرفة الأنشطة تضیف قیمة وتعزیزھا

  نظام تكالیف الأنشطة في الجامعات الحكومیة السوریة: تطبیق -سادساً
تطبیق  إمكانیة حول دراسة حدیثاً الدراسات التي أجریت أغلب تمحورت نتائج

في  النظام تطبیق ھذا وأفضلیة الجامعات في جدوىب الأنشطة على المبني نظام التكالیف
 التعلیمیة بدقة خدماتھا تكلفة تحدید في إیجابیة من نتائج یحققھ لما التعلیمیة المؤسسات

  .١٩بنظم التكلفة التقلیدیة مقارنة وموضوعیة
في الجامعات الحكومیة السوریة،  (ABC)ق نظاموھنا یؤید الباحث فكرة تطبی

   في قیاس تكلفة خدماتھا التعلیمیة.  الدقة والموضوعیة مزید من لأنھ یسعى إلى تحقیق
  المبحث الثالث: الجانب العملي للبحث: -ج

في  قیاس تكلفة الخدمات التعلیمیةیسعى الباحث من خلال ھذه الدراسة إلى 
من خلال تطبیق نظام التكالیف  طریقة دقیقة وعادلة،الجامعات الحكومیة السوریة ب

ة في ضوء ، وبیان أثره في تخفیض تكلفة الخدم(ABC)المبني على الأنشطة 
  ونظام التكلفة التقلیدیة.  (ABC)، وإجراء المقارنة بین نظامالبیئیة الحدیثة المتغیرات

  وفقً نظام التكلفة التقلیدیة:  -أولاً
معة إلى مراكز تكلفة رئیسیة ممثلة في الكلیات وأخرى قام الباحث بتقسیم الجا

المساعدة وإعداد وتكلفة المراكز الرئیسیة مساعدة ممثلة في الإدارات المختلفة وتحدید 
قوائم التكالیف لكل منھا وتبویب الإنفاق إلى بنود مباشرة وبنود غیر مباشرة، فتوصل 

  الخطوات التالیة: وفقالمساعدة، وسیة الباحث إلى إجمالي التكلفة لمراكز التكلفة الرئی
  الرئیسیة: مراكز التكلفة -1

لتحدید تكالیف المراكز الرئیسیة، فقد قام الباحث بدراسة وتحدید اجمالي الإنفاق 
لكل كلیة من الكلیات المدروسة، ثم تبویب ھذا الإنفاق إلى بنود مباشرة وبنود غیر 

المراكز، وقد قام الباحث بدراسة الكلیات  مباشرة، فتوصل إلى التكلفة الاجمالیة لھذه
التالیة (كلیة الھندسة المدنیة، الطب البشري، كلیة الھندسة الكھربائیة، كلیة الھندسة 

   2015.الزراعیة، الھندسة المیكانیكیة، كلیة الحقوق) لعام 
                                                

   ، مجلة جمعیة مدققي الحسابات"نظام التكالیف المبني على أساس الانشطة2011- المشھراوي، زاھر، ١٨
 ، بتصرف.21غزة، ص عدد خاص، الفلسطینیة، القانونیین  
ور أسالیب المحاسبة الإداریة الحدیثة في تطویر الأداء المالي، دراسة تطبیقیة، د 2007-الجخلب، درویش مصطفى،  ١٩

  بتصرف. ،36الإسلامیة، غزة.، ص رسالة ماجستیر، الجامعة



  
  ......              هائل ابو رشيد          اسماعيل خليل) واثرهABCني على الانشطة (بنظام التكاليف الم

 

)٤٧٥(  

  ) 1جدول رقم(  2015الكلیات المدروسة وفقاً للبند وعائدیة النفقة لعام  نفقات    
  كلیة التربیة  كلیة الآداب  كلیة الحقوق  كلیة الھندسة المیكانیكیة  كلیة الھندسة الكھربائیة  كلیة الطب البشري  البیان

    -   -     -   -   المباشرة التكلفة
 75618930 267359919 138220291 285594827 321519160 321418309  المباشرة الأجور
 438420 1096630 1669120  2410663 2852903 9076615  المباشرة المواد

 0 0 0 99925 0 0  مباشرة الأخرى
 76057350 268456549 139889411 288105415 324372063 330494924  إجمالي التكلفة المباشرة

  -   -   -   -   -   -   المباشرة غیر التكلفة
 374389 733984 555537 3004706 1642759 2843251  الخدمات
 1171145 2071700 1830800 2889005  4165535 2950270  الصیانة

 0 11125  0  0  88500 2480000  نفقات الإدارة
 187835 267050 329450  1274851 665375 1617250  المشتراة المواد

 1733369 3083859  2715787  7168562  6562169 9890771  المباشرة إجمالي التكلفة غ
 77790719 271540408 142605198  295273977 330934232 340385695  إجمالي التكالیف

  . 2015من واقع سجلات الانفاق الفعلي بجامعة حلب لعام  الباحث، إعداد المصدر:
  ) إجمالي التكالیف لمراكز التكلفة الرئیسیة (الكلیات المدروسة). 1یوضح الجدول رقم(

  مراكز التكلفة المساعدة: -2
ة، فقد قام الباحث بتحدید تكالیف الرئیسی مراكز التكلفة تكالیف بعد أن تم تحدید       

المراكز المساعدة الممثلة في الإدارة المركزیة، المدینة الجامعیة، المكتب الھندسي، 
  فتوصل إلى إجمالي التكلفة لكل مركز، كما في الجدول التالي:

  ) 2إجمالي التكالیف الخاصة بمراكز التكلفة المساعدة              جدول رقم (     
  تكالیف إجمالي  المشتراة المواد  الصیانة  نفقات الإدارة  الخدمات  والأجور لرواتبا  البیان

  881283674  121653494  31998707  14016969  112714962  600899542  المركزیة تكالیف الإدارة
  146420465  30196930  9710151  0  43661617  62851767  تكالیف المدینة الجامعیة
  53227786  5710  306170  0  100052  52815854  تكالیف المكتب الھندسي

) 2یوضح الجدول رقم( .2015من واقع سجلات الانفاق الفعلي بجامعة حلب لعام  الباحث، إعداد المصدر:
من  یمكن ایضاح خلاصة ما توصل إلیھ الباحثو .الإنفاق الفعلي التكلفة الاجمالیة لمراكز التكلفة المساعدة وفق

  الجدول التالي: خلال
 الرئیسیة والمساعدة وأعداد الطلاب المباشرة لمراكز التكلفة غیر التكالیف إجمالي

  )3(والعاملین/ جدول رقم
أعداد   المباشرة غیر التكالیف  الرئیسیة والمساعدة مراكز التكلفة  م

  ٢٠الطلاب
أعداد 

  ٢١العاملین
  300  2454 9890771  الطب البشري كلیة 1
  375  9904 3083859  كلیة الآداب 2
 400 4083 6562169  كلیة الھندسة الكھربائیة 3
 550  4653 7168562  كلیة الھندسة المیكانیكیة 4
  125  1589 2715787  كلیة الحقوق 5
  115 6648 1733369  كلیة التربیة 6
 3150 22744 -   باقي الكلیات - 
  680  0 881283674  الإدارة المركزیة -
  240 0 146420465  المدینة الجامعیة -
  125 0  53227786  المكتب الھندسي -
 6060  52075 -   المجموع  - 

 .2015من واقع سجلات الانفاق الفعلي بجامعة حلب لعام  الباحث، إعداد :المصدر
) التكالیف غیر المباشرة لمراكز التكلفة الرئیسیة والمساعدة، بالإضافة إلى أعداد الطلاب والعاملین (3یوضح الجدول رقم 

یث یتوجب تحمیل التكالیف غیر المباشرة لمراكز التكلفة المساعدة على مراكز التكلفة الرئیسیة وفق معدلات في الجامعة، ح
  الخدمة النھائیة. التحمیل المناسبة، تمھیداً لتحمیلھا على وحدة

                                                
 .2015مدیریة التخطیط والإحصاء بجامعة حلب، البیانات الحاسوبیة لأعداد الطلاب في الكلیات لعام  ٢٠
  .2015، البیانات الحاسوبیة لأعداد العاملین في الكلیات لعام مدیریة التخطیط والإحصاء بجامعة حلب ٢١
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)٤٧٦(  
 

  الخدمة التعلیمیة وفق نظام التكلفة التقلیدیة:  تكلفة قیاس -3
بد أولاً من تخصیص التكالیف غیر الخدمة التعلیمیة لا تكلفة من أجل قیاس

 الإدارات على مراكز التكلفة الرئیسیة المتمثلة في المباشرة لمراكز التكلفة المساعدة
الطلاب كأسس  الباحث أعدادالكلیات، ولتحقیق ھذا الغرض فقد اعتمد  المتمثلة في

  التكالیف، وذلك كما في الجدول التالي: لتخصیص وتحمیل ھذه
  )4المكتب الھندسي على الكلیات المدروسة  جدول رقم( كالیفتخصیص وتوزیع ت

 تكالیف حصة الكلیة من
المكتب  تكالیف =  المكتب الھندسي

  عدد الطلاب  × الھندسي
  عدد الطلاب  ÷ في الكلیة

 حصة الكلیة  = الاجمالي

 2508324  = 52075  ÷  2454  ×  53227786  =  الطب البشري حصة كلیة
 10123245  =  52075  ÷ 9904  × 53227786 =  حصة كلیة الآداب

  4173385  = 52075  ÷ 4083  × 53227786  =  حصة كلیة الھندسة الكھربائیة
 4756004  = 52075  ÷ 4653  × 53227786  =  حصة الھندسة المیكانیكیة

 1624176  = 70917  ÷ 1589  × 53227786  =  حصة كلیة الحقوق
 6795167  = 52075  ÷ 6648  × 53227786    حصة كلیة التربیة

  23247485  =  52075  ÷  22744  × 53227786  =  حصة باقي الكلیات
  53227786   -  -  -  -  -  -  المجموع

  .2015الباحث، استناداً إلى بیانات جامعة حلب لعام  إعداد :المصدر
  للمكتب الھندسي ) حصة كل كلیة من التكالیف غیر المباشرة4یوضح الجدول رقم(

یف غیر المباشرة للمدینة الجامعیة والإدارة المركزیة، وبذات الطریقة تم تخصیص التكال
  فتوصل البحث إلى التكالیف غیر المباشرة لمراكز التكلفة الرئیسیة وفق الجدول التالي: 

المباشرة لمراكز التكلفة الرئیسیة (الكلیات المدروسة)     جدول  اجمالي التكالیف غیر
  )5رقم(

  البیان  م

 غیر التكالیف
 المباشرة

اجمة عن الن
  نفقات الكلیة

 من الكلیة حصة
 نفقات الإدارة

  المركزیة

 حصة الكلیة
نفقات  من

المدینة 
  الجامعیة

 الكلیة حصة
 نفقات من

المكتب 
  الھندسي

اجمالي التكالیف 
المباشرة  غیر

  للكلیات

  60828974  2508324  6899968 41529911 9890771  كلیة الطب البشري 1
  208663308 10123245  27847303  167608901 3083859  كلیة الآداب 2
 91313874 4173385 11480264 69098056 6562169  الھندسة الكھربائیة 3
 103751879 4756004 13082946  78744367  7168562  الھندسة المیكانیكیة 4
 35699001 1624176  4467828  26891210 2715787  كلیة الحقوق 5
 139727328 6795167 18692333 112506459 1733369  كلیة التربیة 6
 639984364 29980301 82470642 496378904  31154517  إجمالي التكالیف -

  .2015الباحث، استناداً إلى بیانات جامعة حلب لعام  إعداد :المصدر   
) اجمالي التكالیف غیر المباشرة لمراكز التكلفة الرئیسیة بعد 5یوضح الجدول رقم(

وبالتالي یمكن لتكالیف غیر المباشرة لمراكز التكلفة المساعدة. تحمیلھا بحصتھا من ا
للباحث قیاس تكلفة الخدمة التعلیمیة لوحدة الخدمة في الكلیات المدروسة وفق نظام 
التكلفة التقلیدیة، وذلك بتطبیق العلاقة التالیة ( تكلفة الخدمة التعلیمیة في الكلیة = اجمالي 

  لاب في الكلیة). والجدول التالي یوضح ذلك:التكالیف في الكلیة / عدد الط
  
  



  
  ......              هائل ابو رشيد          اسماعيل خليل) واثرهABCني على الانشطة (بنظام التكاليف الم

 

)٤٧٧(  

قیاس تكلفة الخدمة التعلیمیة للكلیات المدروسة وفق نظام التكلفة التقلیدیة   جدول 
  )6رقم(

 إجمالي  =  تكلفة الخدمة التعلیمیة للكلیة  م
 الخدمة تكلفة  = الطلاب عدد  ÷ ٢٢التكالیف

 159464  = 2454  ÷ 391323862  =  الطب البشري كلیة 1
 48174  = 9904  ÷ 477119857  =  كلیة الآداب 2
  101810  = 4083  ÷ 415685937  =  كلیة الھندسة الكھربائیة  3
 84216  = 4653  ÷  391857294  =  كلیة الھندسة المیكانیكیة 4
  110502  = 1589  ÷  175588412  =  كلیة الحقوق 5
 32459  = 6648  ÷ 215784678  =  كلیة التربیة 6

یوضح            2015باحث، استناداً إلى بیانات جامعة حلب لعام ال إعداد :المصدر
) السابق قیاس تكلفة الخدمة التعلیمیة لوحدة المنتج أو الخدمة في كل 6(رقم  الجدول

  .كلیة من الكلیات المدروسة وفق نظام التكلفة التقلیدیة
  ):ABCوفق نظام التكالیف المبني على الأنشطة( - ثانیاً

الرئیسیة  الأنشطة تجمیع فكرة إلى لتكالیف المبني على الأنشطةیستند نظام ا
تمارسھا المؤسسة التعلیمیة وتصنیفھا في مجموعات من الأنشطة المتجانسة التي  التي

عدد  وتقلیص الحسابیة، العملیات تسھیل التكلفة، وذلك من أجل یطلق علیھا مجمعات
حیث صفاتھا  من والمتشابھة انسةالأنشطة المتج مجمع التكلفة على الأنشطة، ویشمل

على  إجمالي تكلفة المجمع تحمیل ھو التكلفة مجمعات عمل ومسبباتھا، والھدف من
بالاستناد إلى قوائم التكالیف المعدة سابقاً الخدمة التعلیمیة وفق مسببات التكلفة المناسبة، 

ومجمعات  اشرةاجمالي التكالیف غیر المب وقد قام الباحث بتحدیدللكلیات المدروسة، 
  الجدول التالي: في كما ، وذلكالتكلفة ومسبباتھا

اجمالي التكالیف غیر المباشرة لمجمعات تكالیف الأنشطة الرئیسیة ومسبباتھا  جدول 
  )7رقم(

  المجموع  المشتراة المواد  الإدارة نفقات  الصیانة  الخدمات  والأجور الرواتب  البیان

 9890771  1617250 2480000  2950270  2843251 0  كلیة الطب البشري
 3083859  267050 11125 2071700  733984 0  كلیة الآداب 

 6562169  665375 88500 4165535  1642759  0  الھندسة الكھربائیة 
 7168562 1274851 0 2889005 3004706  0  الھندسة المیكانیكیة

 2715787 329450 0  1830800  555537  0  كلیة الحقوق
  1733369 187835 0 1171145 374389 0  كلیة التربیة

  881283674  121653494  14016969  31998707  112714962  600899542  العامة  الإدارة
 146420465 30196930  0  9710151  43661617  62851767  المدینة الجامعیة
 53227786  5710  0  306170  100052  52815854  المكتب الھندسي

 1112086442 156197945  16596594 57093483 165631257 716567163  المجموع

 مرات اجراء عدد العاملین عدد  مسبب التكلفة
 الخدمة

مرات  عدد
  - مرات الشراء عدد العاملین عدد الصیانة

  .2015الباحث، استناداً إلى قوائم التكالیف للكلیات المدروسة لعام  إعداد المصدر:

                                                
  ).5في الجدول رقم( المباشرة اجمالي التكالیف غیر)، و1انظر إجمالي التكالیف المباشرة في الجدول رقم( ٢٢
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)٤٧٨(  
 

لمباشرة لمجمعات التكلفة ومسبباتھا، ) اجمالي التكالیف غیر ا7یوضح الجدول رقم (
والتي یجب تخصیصھا على الكلیات المستفیدة وفق استھلاكھا الفعلي من موارد النشاط، 

  الكلیات مثالاُ لذلك. على نشاط الصیانة وسنكتفي بعملیة تخصیص تكالیف
  )8( الكلیات المستفیدة جدول رقم على الصیانة نشاط تخصیص تكالیف

  البیان  م

عدد 
ت مرا

الصیا
  ٢٣نة

  معدل التحمیل
التكالیف غیر 

المباشرة 
  المحملة

  مسبب التكلفة

  عدد مرات الصیانة 4443073  0.0778210116731  40  الطب البشري كلیة 1
  عدد مرات الصیانة 2443690  0.0428015564202 22  كلیة الآداب  2
  لصیانةعدد مرات ا 4554150 0.0797665369649 41  كلیة الھندسة الكھربائیة  3
  عدد مرات الصیانة 3998765 0.0700389105058 36  كلیة الھندسة المیكانیكیة 4
  عدد مرات الصیانة 2443690 0.0428015564202 22  كلیة الحقوق 5
  عدد مرات الصیانة 2776920 0.0486381322957 25  كلیة التربیة  6
  د مرات الصیانةعد 36433195 0.6381322957198 328  باقي الكلیات في الجامعة -
  -  57093483  1  514  المجموع -

  .2015الباحث، استناداً إلى بیانات جامعة حلب لعام  إعداد :المصدر    
) تخصیص التكالیف غیر المباشرة لنشاط الصیانة على الكلیات 8یوضح الجدول رقم(

لتكالیف وفق ما استھلكتھ كل كلیة من موارد النشاط، ووفق استفادتھا الفعلیة من ھذه ا
وقد استخدم الباحث عدد مرات الصیانة كأفضل مسبب تكلفة لتخصیص تكالیف ھذا 
النشاط وبذات الطریقة تم تخصیص التكالیف غیر المباشرة للأنشطة الأخرى باستخدام 

  مسببات التكلفة المحددة لكل نشاط أو مجمع تكلفة، والنتائج وفق الجدول التالي: 
  )9جدول رقم( لمباشرة للأنشطة على الكلیات المستفیدةالتكالیف غیر ا نتائج تخصیص

  البیان
 

الطب  كلیة
كلیة الھندسة  كلیة الآداب البشري

 الكھربائیة
كلیة الھندسة 

  كلیة التربیة  كلیة الحقوق  المیكانیكیة

 الرواتب
 16431749 17860597 78586628  57153912 53581792 42865433 والأجور

  3798125 4128396 18164943 13210868 12385189  9908151  الخدمات
 2776920 2443690 3998765 4554150  2443690 4443073 الصیانة

 380580 413674  1820165 1323756 1241021 992817 الإدارة نفقات
 3731692 4264790 11195075 7996482 5330988  11728173 المواد المشتراة

  التكالیف إجمالي
 27119066  29111147 113765576 84239168 74982680 69937647 غیر المباشرة

  .2015الباحث، استناداً إلى بیانات جامعة حلب لعام  إعداد :المصدر
) إجمالي التكالیف غیر المباشرة المخصصة للكلیات المدروسة 9(یوضح الجدول رقم

یمكن  )1( التكلفة المناسبة ومعدلات التحمیل. وبالعودة للجدول رقم استناداً لمسببات
  التكالیف، وذلك كما في الجدول التالي: التوصل إلى إجمالي

  
  
  

                                                
  .2015مستخرج من واقع  سجلات نفقات الموازنة في جامعة حلب لعام  ٢٣



  
  ......              هائل ابو رشيد          اسماعيل خليل) واثرهABCني على الانشطة (بنظام التكاليف الم

 

)٤٧٩(  

  )10المباشرة جدول رقم( غیر التكالیف + المباشرة التكالیف = تكالیف إجمالي
 التكالیف إجمالي  = المباشرة غیر التكالیف  + المباشرة التكالیف  =  الكلیات المدروسة تكالیف  م
 400432571  =  69937647  +  330494924  =  الطب البشري كلیة 1
  343439229  =  74982680  +  268456549  =  كلیة الآداب  2
 408611231  =  84239168  +  324372063  =  كلیة الھندسة الكھربائیة  3
 401870991  =  113765576  + 288105415  =  كلیة الھندسة المیكانیكیة 4
 169000558  = 29111147  + 139889411  =  كلیة الحقوق 5
 103176416  = 27119066  + 76057350  =  كلیة التربیة  6
  1826530996  =  399155284  +  1427375712  =  التكالیف إجمالي  -

  .2015الباحث، استناداً إلى بیانات جامعة حلب لعام  إعداد :المصدر
المباشرة للكلیات المدروسة  المباشرة  وغیر ) إجمالي التكالیف10یوضح الجدول رقم(

الخدمة  لتكالیف المبني على الأنشطة. وبالتالي یمكن للباحث قیاس تكلفةوفق نظام ا
   المنتج أو الخدمة، وذلك كما في الجدول التالي:   التعلیمیة لوحدة

  )11الخدمة التعلیمیة لوحدة المنتج أو الخدمة في كل كلیة     جدول رقم( قیاس تكلفة
الخدمة التعلیمیة  تكلفة  م

 الخدمة تكلفة  = الطلاب عدد  ÷ التكالیف إجمالي  =  ةلوحدة المنتج أو الخدم

 163175  = 2454  ÷  400432571  =  كلیة الطب البشري 1
 34677  = 9904  ÷  343439229  =  كلیة الآداب 2
  100076  = 4083  ÷  408611231  =  كلیة الھندسة الكھربائیة 3
 86368  = 4653  ÷ 401870991  =  كلیة الھندسة المیكانیكیة 4
 106357  = 1589  ÷  169000558  =  الحقوقكلیة  5
 15520  = 6648  ÷  103176416  =  كلیة التربیة 6

  .2015الباحث، استناداً إلى بیانات جامعة حلب لعام  إعداد :المصدر  
) السابق قیاس تكلفة الخدمة التعلیمیة لوحدة المنتج أو الخدمة 11یوضح الجدول رقم (

  ).ABC( الیف المبني على الأنشطةفي الكلیات المدروسة وفق نظام التك
 مقارنة تكلفة الخدمة التعلیمیة وفق التكلفة التقلیدیة ونظام تكالیف الأنشطة: - ثالثاً

  :التاليیمكن إجراء ھذه المقارنة من خلال الجدول 
  )12)  جدول رقم(ABCمقارنة تكلفة الخدمة التعلیمیة وفق نظامي التكلفة التقلیدیة و(

عدد   البیان  م
  بالطلا

  تكلفة الخدمة التعلیمیة لوحدة المنتج أو الخدمة
  )ABCوفق نظام تكالیف الأنشطة (  وفق نظام التكلفة التقلیدیة

 163175  159464 2454  الطب البشري كلیة 1
  34677  48174 9904  كلیة الآداب 2
 100076 101810 4083  كلیة الھندسة الكھربائیة 3
 86368 84216 4653  كلیة الھندسة المیكانیكیة 4
 106357  110502 1589  كلیة الحقوق 5
 15520  32459 6648  كلیة التربیة 6

  .2015الباحث، استناداً إلى بیانات جامعة حلب لعام  إعداد :المصدر  
ونظام  نظام التكلفة التقلیدیة ) السابق تكلفة الخدمة التعلیمیة وفق12یوضح الجدول رقم (

نلاحظ وجود اختلاف كبیر في تكلفة حیث  ،)ABC(نشطةالتكالیف المبني على الأ
الخدمة التعلیمیة في الكلیات المختلفة، ویرجع ھذا الاختلاف وفق رأي الباحث لأسباب 

  كثیرة، نذكر منھا على سبیل المثال ما یلي:
عدم التناسب في تكلفة الخدمات التعلیمیة بین الكلیات المختلفة (كلیات نظریة  .١

لك یعود لحجم الاستثمار في الأصول، حیث أن الاستثمار في وكلیات تقنیة) وذ
الأصول الثابتة في الكلیات التقنیة أكبر منھ في الكلیات النظریة، مما یزید من 
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)٤٨٠(  
 

نصیب وحدة الخدمة من التكالیف غیر المباشرة في الكلیات التقنیة مما یؤدي إلى 
 زیادة تكلفة الخدمة في ھذه الكلیات.

 لخطة الاستثماریة من كلیة لأخرى. اختلاف نسب تنفیذ ا .٢
 ضعف الخطة الاستثماریة في الكلیات النظریة. .٣
زیادة أعداد الطلاب في الكلیات النظریة مما یزید نصیب ھذه الكلیات من التكالیف  .٤

غیر المباشرة وفق نظم التكلفة التقلیدیة التي تعتمد في تخصیص وتوزیع التكالیف 
دمة رغم عدم استفادة ھذه الوحدات من التكالیف غیر المباشرة على عدد وحدات الخ

 غیر المباشرة في أغلب الأحیان، لعدم ربط التكلفة بوحدة النشاط. 
  اختبار فرضیات البحث: -رابعاً

  اختبار الفرضیة الأولى: -١
یمكن اختبار الفرضیة الأولى للبحث التي مفادھا "یؤدي تطبیق نظام التكالیف    

في الجامعات الحكومیة السوریة إلى قیاس تكلفة  ABC)المبني على الأنشطة( 
) السابق، حیث نلاحظ أن 12مخرجاتھا بطریقة دقیقة وعادلة." من خلال الجدول رقم (

تكلفة الخدمة التعلیمیة في الكلیات النظریة ذات عدد الطلاب الكبیر ھي تكلفة مرتفعة 
نظم التكلفة التقلیدیة تعتمد في  )، لأنABCوفق المدخل التقلیدي قیاساً إلى تكلفتھا وفق (

تخصیص التكالیف غیر المباشرة على عدد وحدات الخدمة، ودون ربط التكلفة بوحدة 
ما تستخدمھ تلك الخدمة  وبین الخدمة بین تكلفة سببیة وجود علاقة ، نظراً لعدمالنشاط

ماداً على اعتحیث یتم تحمیل وحدة النشاط بنصیبھا من التكلفة غیر المباشرة  من موارد،
أن ارتباط التكالیف غیر  رغم معدل تحمیل موحد (عدد الطلاب أو عدد ساعات العمل)

وبالتالي فإن وحدات النشاط المستفیدة  المباشرة بالمعدل الموحد ھو ارتباط ضعیف
ووحدات النشاط غیر المستفیدة من التكالیف سوف یتم تحمیلھا بنفس القدر من التكالیف 

 تحمیل إلى س تبعاً لاستفادتھا الحقیقیة من موارد الجامعة، وھذا یؤديغیر المباشرة، ولی
 ذات قلیلة بینما تُحمَّل الخدمات غیر مباشرة بتكالیف المنخفض الحجم ذات الخدمات

مما ینبغي، مما یزید تكلفة وحدة المنتج أو  أكثر بتكالیف غیر مباشرة الكبیر الحجم
 الخدمة بصورة غیر حقیقیة.

فھو یعتمد في تخصیص  (ABC)لتكالیف المبني على الأنشطة أما نظام ا
التكالیف غیر المباشرة على مسببات التكلفة المناسبة لكل نشاط، حیث یتم ربط التكالیف 
بوحدة النشاط، وبالتالي فإن تخصیص التكالیف غیر المباشرة على وحدة الخدمة قد یزید 

كالیف بناءً على علاقة سببیة بین تكلفة أو ینقص وذلك بمقدار استفادتھا الفعلیة من الت
الخدمة وبین الأساس المستخدم في تخصیصھا على الخدمات، وتبعاُ لما استخدمتھ 

نشاط معین فإنھا لا تحمل  من تستفد لم معینة خدمة ھناك فإذا كانت الخدمة من موارد،
دة فقط، وھذا بأي تكلفة خاصة بھذا النشاط بل یتم توزیع التكلفة على الخدمات المستفی

ینتج عنھ قیماً دقیقة لعناصر التكالیف غیر المباشرة، ویؤدي إلى قیاس تكلفة الخدمة 
التعلیمیة بصورة دقیقة وعادلة، مما یدعم قبولنا للفرضیة الأولى للبحث والتي مفادھا 



  
  ......              هائل ابو رشيد          اسماعيل خليل) واثرهABCني على الانشطة (بنظام التكاليف الم

 

)٤٨١(  

) في الجامعات الحكومیة (ABC"یؤدي تطبیق نظام التكالیف المبني على الأنشطة 
  قیاس تكلفة مخرجاتھا بطریقة دقیقة وعادلة".السوریة إلى 

  اختبار الفرضیة الثانیة: -٢
یمكن اختبار الفرضیة الثانیة للبحث والتي مفادھا "یؤدي تطبیق نظام التكالیف 

) في الجامعات الحكومیة السوریة إلى تخفیض تكلفة ABCالمبني على الأنشطة(
) أیضاً، الذي یُظھر أن 12ل رقم(مخرجات العملیة التعلیمیة". وذلك من خلال الجدو

تطبیق نظام التكالیف المبني على الأنشطة یؤدي إلى تخفیض تكلفة الخدمة التعلیمیة في 
بعض الكلیات مثل(كلیة الآداب، كلیة الھندسة الكھربائیة، كلیة الحقوق، كلیة التربیة)، 

ري، كلیة في حین نلاحظ تزاید ھذه التكلفة في كلیات أخرى مثل(كلیة الطب البش
  الھندسة المیكانیكیة)، مما یعني رفض الفرضیة الثانیة للبحث لصالح الفرض البدیل.

  المبحث الرابع: الاستنتاجات والتوصیات: -د
  توصل البحث إلى الاستنتاجات التالیة: :الاستنتاجات -أولاً

في الجامعات الحكومیة ABC یؤدي تطبیق نظام التكالیف المبني على الأنشطة  .١
 ریة إلى قیاس تكلفة مخرجاتھا بطریقة دقیقة وعادلة. السو

الجامعات الحكومیة في  ABCیؤدي تطبیق نظام التكالیف المبني على الأنشطة  .٢
السوریة إلى تخفیض تكلفة الخدمة التعلیمیة في بعض الكلیات، وتزاید ھذه التكلفة 

 رد الجامعة.في كلیات أخرى، وذلك وفق الاستفادة الفعلیة لوحدة الخدمة من موا
  یوصي البحث بالتوصیات التالیة:التوصیات:  - ثانیاً

لقیاس  الجامعات الحكومیة السوریةتطبیق نظام التكالیف المبني على الأنشطة في  .١
لما یتمتع بھ ھذا النظام من مزایا واضحة من تكلفة مخرجاتھا بطریقة دقیقة وعادلة، 

 الاستنتاجات التي توصل إلیھا البحث.خلال 
ء المزید من الأبحاث والدراسات بالاعتماد على الأسالیب الحدیثة لمحاسبة إجرا .٢

التعلیمیة بدرجة عالیة من الدقة التي من شأنھا تحدید تكلفة الخدمات  التكالیف
 التعلیمیة. في المؤسسات والموضوعیة
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  قائمة المراجع
في مؤسسات التعلیم العالي"،  ABCلى أساس الأنشطة "محاولة تطبیق نظام التكالیف المبني ع 2016-بدعي،  جمیلة .١

 قاصدي مرباح دراسة حالة كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، رسالة ماجستیر غیر منشورة، جامعة
 ورقلة، الجزائر.

"، دراسة حالة "اعتماد نظام التكالیف على أساس الأنشطة في المؤسسات الخدمیة التعلیمیة - 2015نور الھدى،  لحول .٢
ثانویة خالد بن الولید، رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة قاصدي 

 ورقلة، الجزائر. مرباح
في قطاع  ABC الأنشطة التكالیف المبني على نظام تطبیق محاولة 2013- ،ھواري سویسيمحمد الخطیب،  نمر .٣

كلیة  ،04مجلة أداء المؤسسات الجزائریة العدد  سریر بورقلة، 2000دراسة حالة الإقامة الجامعیة  الخدمات الجامعیة،
 ورقلة، الجزائر. مرباح قاصدي جامعة التسییر، وعلوم العلوم الاقتصادیة والتجاریة

لفلسطینیة، في الجامعات ا ABCعلى الأنشطة  المبني التكالیف نظام لتطبیق مقترح إطار2007-صلاح مجدي،  عدس .٤
 رسالة ماجستیر في المحاسبة، كلیة التجارة، الجامعة الإسلامیة، غزة، فلسطین.

"دور الأسالیب الكمیة في تحمیل التكالیف الصناعیة غیر المباشرة في  2016-مصعب علي إبراھیم محمد،  الفرجابى .٥
لتكالیف والمحاسبة الإداریة غیر منشورة، القطاع الصناعي وأثرھا على اتخاذ القرارات الإداریة"، رسالة دكتوراه في ا

  .والتكنولوجیا كلیة الدراسات العلیا جامعة السودان للعلوم
للنشاط كأداة للرقابة وتقویم الأداء في المنشآت  وفقاً التكلفة تطبیق "إمكانیة 2014-محمد علي، مرتضى الصدیق .٦

 والتكنولوجیا. ات العلیا، جامعة السودان للعلومالصناعیة السودانیة"، رسالة دكتوراه غیر منشورة، كلیة الدراس
الإدارة الاستراتیجیة للتكلفة ودورھا في اتخاذ القرارات في شركات قطاع الخدمات 2014- "صباح فوزي،  صالح .٧

المحاسبة والتمویل، كلیة التجارة، الجامعة الاسلامیة، قسم  الفلسطینیة في قطاع غزة"، رسالة ماجستیر غیر منشورة، 
 .، فلسطینغزة

 غزة مستشفى في على الأنشطة المبني التكالیف نظام لتطبیق "نموذج مقترح – 2007االله، عبد إبراھیم خلیل شقفة .٨
 .المحاسبة والتمویل، كلیة التجارة، الجامعة الاسلامیة، غزة، فلسطینقسم  ماجستیر غیر منشورة،  الأوروبي"، رسالة

الإداریة باستخدام أسلوب سلسلة القیمة في تحقیق الأھداف الاستراتیجیة  "دور المحاسبة - 2015سعید خالد،محمد نور  .٩
 للشركات المدرجة في بورصة عمان" رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة الدراسات العلیا، جامعة الزرقاء، الأردن.

المعاصر"،  التصنیع بیئة في لأغراض القیاس التكالیف "محاسبة - 2004شحاتة،  السید شحاتة نور، محمد أحمد .١٠
 الجامعیة. الدار الإسكندریة،

 القانونیین مدققي الحسابات جمعیة مجلة ،"الانشطة أساس على المبني التكالیف نظام "-2011زاھر المشھراوي .١١
 غزة، فلسطین. عدد خاص، الفلسطینیة،

ي"، دراسة تطبیقیة، "دور أسالیب المحاسبة الإداریة الحدیثة في تطویر الأداء المال 2007-درویش مصطفى،  الجخلب .١٢
 الإسلامیة، غزة. رسالة ماجستیر، الجامعة

 .2015مدیریة التخطیط والإحصاء بجامعة حلب، البیانات الحاسوبیة لأعداد الطلاب والعاملین في الكلیات لعام  .١٣
  


