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  المستخلص
یھدف ھذا البحث إلى إبراز الدور الذي تقوم بھ المصلحة التأمینیة في قیاس وتحدید 
قیمة مبلغ الخسارة عند تعویض المؤمن لھ، ومنع الاخطاء العمدیة، ومدى جدیتھا في 

لمقامرة ، فضلا عن الوقوف على العلاقة القانونیة بین المؤمن لھ والشيء منع الرھان وا
  محل التامین. 

وقد تناول البحث العلاقة بین المصلحة التأمینیة (المتغیر المستقل ) ومتغیراتھا 
الفرعیة الاربعة (المصلحة الاقتصادیة ، المصلحة المشروعة والقانونیة ، جدیة 

حة التأمینیة وأوقات توافرھا )، وبین التعویض (المتغیر المصلحة التأمینیة ، المصل
التابع)، وقد كانت حدود البحث المكانیة في شركة التأمین الوطنیة ومقر وزارة النفط 
كما أعتمد البحث على المنھج الوصفي التحلیلي في تحدید ومعالجة متغیرات ألبحث، 

ع المعلومات والبیانات لمتغیرات وعلى أداة الاستبیان كونھا من الأدوات المھمة في جم
تم اثبات وجود مصلحة  وتوصل البحث إلى مجموعة من الاستنتاجات أھمھاالبحث.

تأمینیة مشتركة مابین شركة التأمین الوطنیة والمؤمن لھ (وزارة النفط)، وعدھا مطلبا 
ة التأمین قانونیا لصلاحیة عقود التامین، كما أظھرت نتائج التحلیل للبیانات المالیة لشرك

الوطنیة والمؤمن لھ وزارة النفط الى وجود علاقة تأثیر ذات دلالة معنویة بین المصلحة 
منھا الاھتمام بمبدأ المصلحة  كما خرج البحث بجملة من التوصیاتالتأمینیة والتعویض، 

التأمینیة من قبل شركة التأمین الوطنیة والمؤمن لھ (وزارة النفط) في عقود التامین 
  بوصفھا احد العناصر الاساس لعقد التامین.كافة، 

Abstract 
This study aims to show the insurable interest role in measuring and 
determining the loss value when compensating the insured, preventing 
intentional mistakes, and how it is seriously in banning gambling and betting, as 
well as standing on the legal relationship between the insured and the subject of 
insurance.Also, the research studies the relationship between the insurable 
interest as an independent variable and its four sub-variables (economic interest, 
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legitimate and legal interest, the seriousness of the insurable interest, and its 
availability times) with the compensation as a dependent variable.The study 
domains are conducted in which are the National Insurance Company and the 
Ministry of Oil headquarter The research was based on the analytical 
descriptive approach in the identification and treatment of research variables, 
and on the questionnaire tool as an important tool in collecting information and 
data for research variables. One of the important conclusions reached in this 
work is that proving there is a joint insurable interest between the National 
Insurance Company and the Insured (Ministry of Oil) and considering it as a 
legal requirement for the validity of insurance contracts. Also, the results for the 
analysis of the financial data of the National Insurance Company and the 
insured, Ministry of Oil, showed there is a correlation moral effect between the 
insurable interest and compensation Finally, this research came out with a 
number of recommendations such as;It is necessary to pay attention to the 
principle of insurance interest by the National Insurance Company and the 
insured (Ministry of Oil) in all insurance contracts, as one of the essential 
elements of the insurance contract 

  المقدمة
 ھذه فیتوجب على الدولیة، الاقتصادیة الحیاة عن تتجزأ لا عالمیة صناعة التأمین

 مع لكي تتفاعل جنب الى معھا جنبا والسیر الاقتصادیة الحیاة تلك مواكبة الصناعة
وتوجھاتھا ومن ھنا ظھرت  شكلھا كان الدولیة أیا النظم إطار المختلفة في تفاعلاتھا

تأمین كأسلوب یتمكن بھ الناس من مواجھة ما یتعرضون لھ من الحاجة إلى إیجاد ال
أخطار سواء افراد او جماعات او منظمات. أذ یقوم التأمین على جانبین لا یقل احدھما 
عن الاخر من حیث الاھمیة ، وھما الجانب الفني والجانب القانوني، ویتمثل الاول 

الثاني بصفتھ عقدا لابد من توافر بصفتھ الفنیة العملیة التي تستلزم تحدید الخطر، و
  مبادئھ وأركانھ. 

أذ أن عقد التأمین من عقود المعاملات الذي یتسم بخصائص وصفات تمیزه عن غیره 
من العقود. كونھ من العقود الاحتمالیة او( عقود الغرر)،  لذا ھو یقوم على مجموعة 

حة التأمینیة من اھم من المبادئ التي یتصف بھا عن غیره من العقود. وتعتبر المصل
ھذه المبادئ الاساسیة لعقد التأمین. أذ ان من مبررات مشروعیة عقد التأمین وجود 
المصلحة التأمینیة، ومدى عدھا شرطا ضروریا في كل عقود التأمین. وتنبع اھمیتھا 
كونھا تضطلع بدور بارز ومھم في عقود التأمین المختلفة. فلا یستطیع المؤمن لھ ابرام 

لتامین دون ان تكون لھ مصلحة تأمینیة في الشيء المؤمن علیھ. لذا ان اشتراط عقد ا
تواجدھا في أنواع التامین كافة، سواء التأمین على الاشخاص أو التامین على 

 بإستحقاق التعویض مبدأ یتعلق الممتلكات. كما أنھا ارتبطت ارتباطا وثیقا بالتعویض، أذ
 على قیاس المصلحة التأمینیة یقوم مبدأ ان نجد رة، لذاالخسا بالتعویض لتكبده لھ المؤمن

وان المؤمن لھ لا یمكنھ المطالبة  .لھ لھا  المؤمن استحقاق ومدى الخسارة، ھذه
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بالتعویضات ما لم یكن قد تعرض فعلا للخسارة،  كما لا یمكنھ ان یطلب مبالغ أكبر من 
  قیمة خسارتھ الفعلیة.

  منھجیة البحث -المبحث الاول 
ناول ھذا المبحث الاول عرضا لمنھجیة البحث المعتمدة ، ویھدف الى تحدید مسار یت

  -البحث  والذي یتضمن:
  اولا:  مشكلة البحث

یقع على عاتق شركات التأمین مبدأ المصلحة التأمینیة لكونھѧا عنصѧرا  مѧن عناصѧر عقѧد      
  -بما یلي :  التأمین، وتتمثل مشكلة البحث

 مینیة في تعویض المؤمن لھ؟ما دور المصلحة التأ -١    
 التأمین ؟ عقد التأمینیة في المصلحة أھمیة دور ما - ٢
  قیاس أرتباط دور المصلحة التأمینیة في التأمین على الممتلكات والتأمین على الحیاة ؟  -٣

  ؟ھل توجد علاقة قانونیة بین المؤمن لھ والشيء محل التأمین  -٤    
  ثانیا: أھمیة البحث  

  -بحث تنبع من خلال النقاط الاتیة :أھمیة ال 
تكمن اھمیة البحث كونھ من مستلزمات التأمین سواء التأمین على الممتلكات او  - ١

  الاشخاص.
یسѧѧѧتمد البحѧѧѧث أھمیتѧѧѧھ مѧѧѧن المشѧѧѧكلة التѧѧѧي تعالجھѧѧѧا ومѧѧѧن خѧѧѧلال المتغیѧѧѧرات       - ٢

 ѧѧى المتغیѧѧث علѧѧذا البحѧѧز ھѧѧة، إذ یركѧѧي  المبحوثѧѧا ھѧѧربط بینھѧѧي تѧѧة التѧѧرات المھم
لقانونیة والمشروعة والجدیة ) بوصفھا ذات تأثیر كبیѧر فѧي تعѧویض    المادیة وا(

  المؤمن لھ وفي تحقیق نتائج مھمة تعود بمردود علیھم.
تبرز اھمیة البحث من خلال ما تقدمھ المصلحة التأمینیة مѧن منفعѧة الѧى جمھѧور      -٣

  المؤمن لھم
    -ثالثا:أھداف البحث :

  یسعى البحث الى تحقیق الاھداف الآتیة:
ز دور المصلحة التأمینیة الاقتصادیة( المادیة)في قیاس وتحدید قیمة مبلغ الخسارة ابرا - ١

 عند تعویض المؤمن لھ.
التركیز على قیام المصلحة التأمینیة القانونیة والمشروعة في منع الاخطاء العمدیة  - ٢

  ومنع الرھان والمقامرة .
  التأمین.الوقوف على العلاقة القانونیة بین المؤمن لھ والشيء محل - ٣

  -رابعا: منھج البحث :
 بوصفھما ) التحلیلي المنھج (و ) الوصفي المنھج( ھما  منھجین على البحث یعتمد

 مبینا عنھا اللازمة البیانات وتقدیم وتحلیلھا متغیراتھا بین العلاقة ودراسة ظاھرة البحث
 وتقدیم تاجاتالاستن الى فیھا للوصول المؤثرة العوامل على ونتائجھا والتعرف اسبابھا

  الدراسة. بعد التوصیات
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  -:حدود البحث -خامسا
  الحدود المكانیة:-١
  بغداد -مقر وزارة النفط  -ب         بغداد –شركة التامین الوطنیة -أ

  ). ٢٠١٧-٢٠١٣تُغطي بیانات البحث المدة من (  الحدود الزمانیة-٢
    -مخطط البحث: -سادسا

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  إعداد الباحثالمصدر 
  
  
  

  ) المخطط الفرضي للبحث١( شكل

 

 

1 

  المصلحة التأمينية 

2  

 علاقة تأثیر

  منع القمار والرهان �
 منع الاخطاء العمدية  �
 تقيس الخسارة �

  المصلحة الاقتصادية �
  لمصلحة القانونيةا �
  جدية المصلحة �
  وقت تواجدها �

  
 

 
 

 التعويض

  دور المصلحة التأمينية في تعويض المؤمن له

  علاقة ارتباط
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  سابعا: فرضیات البحث
  -یعتمد البحث على فرضیتان رئیسة وھي:

لاختبار الفرضیة الرئیسة الاولى والتي تنص (توجد علاقة ارتباط ذات دلالة  -١
  معنویة بین المصلحة التأمینیة والتعویض).

  وانبثقت من ھذه الفرضیة الفرضیات الفرعیة الآتیة:
یѧѧة الاولѧى المنبثقѧѧة مѧѧن الفرضѧѧیة الرئیسѧیة الاولѧѧى والتѧѧي تѧѧنص    أ.لاختبѧار الفرضѧѧیة الفرع 

  توجد علاقة ارتباط  (
  .)ذات دلالة معنویة بین المصلحة الاقتصادیة والتعویض  

ب.لاختبار الفرضیة الفرعیѧة الثانیѧة المنبثقѧة مѧن الفرضѧیة الرئیسѧیة الاولѧى والتѧي تѧنص          
حة المشѧѧѧѧروعة والقانونیѧѧѧѧة توجѧѧѧد علاقѧѧѧѧة ارتبѧѧѧѧاط  ذات دلالѧѧѧѧة معنویѧѧѧѧة بѧѧѧѧین المصѧѧѧѧل (

  .)والتعویض
جѧـ.لاختبار الفرضѧѧیة الفرعیѧة الثالثѧѧة المنبثقѧѧة مѧن الفرضѧѧیة الرئیسѧѧة الاولѧى والتѧѧي تѧѧنص      

  توجد علاقة ارتباط (
  ).ذات دلالة معنویة بین جدیة المصلحة التأمینیة والتعویض  

ولѧى والتѧѧي تѧѧنص  د.لاختبѧار الفرضѧѧیة الفرعیѧة الرابعѧѧة المنبثقѧѧة مѧن الفرضѧѧیة الرئیسѧѧة الا   
  توجد علاقة ارتباط (
  ):ذات دلالة معنویة بین المصلحة التأمینیة وأوقات توافرھا مع التعویض  
لاختبѧѧار الفرضѧѧѧیة الرئیسѧѧة الثانیѧѧѧة والتѧѧي تѧѧѧنص (یوجѧѧد تѧѧѧأثیر ذات دلالѧѧة معنویѧѧѧة      -٢

  للمصلحة التأمینیة في 
  .التعویض)   

  ة:وانبثقت من ھذه الفرضیة الفرضیات الفرعیة الآتی
أ.لاختبѧѧار الفرضѧѧیة الفرعیѧѧة الاولѧѧى المنبثقѧѧة مѧѧن الفرضѧѧیة الرئیسѧѧة الثانیѧѧة والتѧѧي تѧѧنص     

  .یوجد تأثیر ذات دلالة معنویة للمصلحة الاقتصادیة في التعویض)(
ب.لاختبѧѧѧار الفرضѧѧѧیة الفرعیѧѧѧة الثانیѧѧѧة المنبثقѧѧѧة مѧѧѧن الفرضѧѧѧیة الرئیسѧѧѧة الثانیѧѧѧة والتѧѧѧي         

  حة المشروعة والقانونیة في التعویض).یوجد تأثیر ذات دلالة معنویة للمصلتنص(
جـ. لاختبѧار الفرضѧیة الفرعیѧة الثالثѧة المنبثقѧة مѧن الفرضѧیة الرئیسѧة الثانیѧة والتѧي تѧنص            

  ).یوجد تأثیر ذات دلالة معنویة لجدیة المصلحة التأمینیة في التعویض(
التѧي تѧѧنص  د.لاختبѧار الفرضѧیة الفرعیѧѧة الرابعѧة المنبثقѧѧة مѧن الفرضѧѧیة الرئیسѧة الثانیѧѧة و      
  یوجد تأثیر ذات دلالة معنویة  للمصلحة التأمینیة وأوقات توافرھا في التعویض).(

  ثامنا: مجتمع وعینة البحث 
یتمثل مجتمع البحث على عینة من فرعي التأمین على الحیاة والحریق والحوادث 

من لھ ومدراء الفروع والأقسام ومعاونیھم لكل من شركة التامین الوطنیة وعینة من المؤ
  لمقر وزارة النفط الدائرة الاداریة.
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  -مصادر جمع البیانات والمعلومات:-تاسعا :
 بجانبیھ البحث تدعم التي والبیانات لغرض انجاز البحث تم الاعتماد على المعلومات

  : ھي عدة مصادر من والعملي النظري
 العربیة لعراقیةوالدراسات ا والبحوث والدوریات العلمیة المصادر : النظري الجانب- ١

 التي لھا علاقة والأنظمة الدولیة للمعلومات (الانترنت) والقوانینوالشبكة  والأجنبیة
 . البحث بموضوع

  -یتضمن الاتي :العملي :  الجانب-٢
 الوطنیة ومقر وزارة النفط للمدة التأمین لشركة المالیة والكشوفات والتقاریر البیانات  -  أ

 ) ٢٠١٧ – ٢٠١٣من (
ائق والتقاریر الخاصة ببعض الحالات العملیة الخاصة بالمصلحة التأمینیة اعتماد الوث  - ب

 في شركة التأمین الوطنیة. 
البیانات  جانب إلى البیانات وتحلیلھا لجمع تُعد كأداة اساس  :الاستبانة استمارة -جـ

 إذ تم إعداد أنموذج للاستبانة بالاعتماد على الأدبیات المتعلقة بموضوع البحث.المالیة
والدراسات والبحوث السابقة، مع الاخذ بالمقترحات المقدمة من السادة المحكمین كما في 

)، وفیما یأتي توضیح ٢)، وصولاً إلى شكلھا النھائي كما مبین في الملحق (١الملحق (
  لاستمارة الاستبانة:

صممت الاستبانة لمدراء الفروع والأقسام وموظفي شركة التأمین الوطنیة ومدراء 
  ام وموظفي المؤمن لھ  لمقر وزارة النفط ، وتتضمن ما یأتي:اقس
 ) أسئلة.٧معلومات عامة : تتضمن وصفاً لأفراد عینة البحث تتكون من ( .١
المعلومات الخاصة بالمحور الاول: تتضمن العبارات الخاصة بالمصلحة التأمینیة،  .٢

  ) عبارة.٢٠تتألف من (
من العبارات الخاصة بالتعویض تتألف المعلومات الخاصة بالمحور الثاني: تتض - ٣

  ) عبارة. ٢٠من( 
وتم إجراء معالجة الإستبانة على وفق مقیاس (لیكرت الخماسي)، وكما موضح في 

  ) الآتي:١الجدول (
  ) مقیاس لیكرت الخماسي١الجدول رقم (  

  لا اتفق تماما  لا اتفق  محاید  اتفق  اتفق تماما  المقیاس
  ١  ٢  ٣  ٤  ٥  الوزن

  
  اسات سابقة عاشرا: در

یتضمن ھذا المبحث عرضاً مختصراً لبعض الدراسات السابقة القریبة المضمون من 
دراستنا الحالیة، وھي تعدّ واحدة من المرتكزات الرئیسة التي یستند إلیھا البحث في بناء 
أنموذج ، ذات الصلة بمتغیرات البحث، اذ یتم التركیز على المشكلة والأھداف فضلاً عن 

  تنتاجات والتوصیات التي تمخضت عنھا الدراسات السابقة، وقسمت الى ما یأتي :اھم الاس
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  الجانب النظري -المبحث الثاني 

  المصلحة التأمینیة  -اولا
لكاتھ یھدف المؤمن لھ من خلال عقد التأمین الحصول على وثیقة التأمین لنفسھ وممت    

ضد خطر معین بمقابل مادي یدعى القسط یدفعھ الى شركة التأمین ، فھو بذلك یسعى 
الحصول على  ضمان مصلحتھ قبل الخطر الذي یخشى وقوعھ ، لأنھ من مصلحتھ عدم 
تحقق الخطر، وبالمقابل شركة التأمین تعمل على  وجود مصلحة مشروعة لطالب 

ن قبل انعقاد عقد التامین، إذ یعُد مبدأ المصلحة التامین من الخطر الواقع موضوع التامی

 .المعموري ، أحمد سامي مرھوندراسة :  -١
  المصلحة التأمینیة وتطبیقاتھا في التأمین البحري على الاشیاء (البضائع)   عنوان الدراسة

  ي التأمین البحري على الاشیاء .تكمن مشكلة البحث ما مدى تطبیق المصلحة التأمینیة ف  مشكلة البحث

محاولة الوقوف على التعویض على أساس نشوء المصلحة التأمینیة وھي الخسارة التي   أَھداف الدراسة
  تصیب المؤمن لھ في حالة تحقق الخطر.

  المصلحة التأمینیة یشترط وجودھا في عقد التامین .  أھم الاستنتاجات

ن القانون المدني العراقي بالشكل الذي ینص على المصلحة التامینیة م ١/ ٩٨٤تعدیل نص م/  أَھم التوصیات
  بشكل صریح كشرط عقد التامین

 . الطعاني ، خالد أحمد عداد دراسة :   -٢
  المصلحة في عقد التأمین وفقا للقانون الاردني  عنوان الدراسة

ي تكمن مشكلة البحث في عدم وجود نص صریح في القانون المدن  مشكلة الدراسة
  الاردني یشیر الى المصلحة التامینیة.

التعرف على وجود المصلحة التأمینیة من لحظة انعقاد العقد لحین   أَھداف الدراسة
  تحقق الخطر.

من النص الصریح على اشتراط المصلحة التأمینیة خلا القانون الاردني   أَھم الاستنتاجات
  یجعل المصلحة التامینیة شرطا من شروط عقد التأمین 

  أھم التوصیات 
یوصي الباحث ان یأمل من المشرع الاردني ایراد نص صریح یقضي 
بضرورة توافر المصلحة التأمینیة للمؤمن لھ او المستفید وان یكون 

  ضمن قواعد عقد التأمین.
 .أحمد جواد ھادي  الجنابي،دراسة :  -٢

  أمین الحریق والحوادث  مھارات كشف الإحتیال وأثرھا في تعویضات ت  عنوان الدراسة

ما ھي أھم المھارات والمقومات الواجب توافرھا لكشف عملیات الإحتیال   مشكلة الدراسة
  .والتي تؤثر في تسویة المطالبات التعویضیة في شركات التامین

التعѧѧرف علѧѧى أھѧѧم المھѧѧارات الواجѧѧب توافرھѧѧا لكشѧѧف حѧѧالات الإحتیѧѧال فѧѧي            أَھداف الدراسة
  یة وخاصة في محفظة التأمین من الحریق والحوادث .المطالبات التعویض

  أَھم ااستنتاجات
توصل البحث الى ان مھارات الكشف وتسویة التعویضات لھا مردود ایجابي 

على تسویة المطالبات التعویضیة لمحفظة تأمین الحریق والحوادث في 
  شركتي عینة 

  أَھم التوصیات
یة التعویضات في محفظة تأمین یوصي الباحث بضرورة الاھتمام بإبعاد تسو

 الحریق والحوادث تشجیع موظفي الكشف وتسویة التعویضات للحصول على
  شھادة مھنیة متخصصة في مجال التأمین 
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التأمینیة ھي الباعث والدافع الى التامین ، وسبب وجود عقد التامین.وسنتناول في ھذا 
  -المبحث الاتي:

  مفھوم المصلحة التأمینیة -١ 
  شروط المصلحة التأمینیة  -٢
  أصحاب المصلحة التأمینیة -٣
  مفھوم المصلحة التأمینیة  - ١

ق أصل مفھوم المصلحة التأمینیة من مبدأ الفائدة ، والتي یعود تأریخھا إلى العصور ینبث
الوسطى وھو المبدأ الذي یفرق بین اتفاقات الرھان والتأمین. على الرغم من أن 
الرھانات كانت قابلة للتنفیذ في تلك الفترة على وفق القانون العام الانكلیزي. أن جمیع 

قریب كانت خاضعة لقانون القمار مما حذا بالمشرع الانكلیزي وثائق التأمین حتى وقت 
ان یصدر قانون ضمان الحیاة لمنع ممارسات التأمین التي لا تحمل أي  ١٧٧٤في عام 

). وأصبحت المصلحة التأمینیة مطلبـا  Reinecke,2002, 14مصلحة تأمینیة (
للمصلحة التأمینیة ذھبت  قانونیا لصلاحیة جمیع عقود التأمین. وقد وردت مفاھیم متعددة

في عدة اتجاھات ، وتباینت في النظرة الى المصلحة التأمینیة ، فمنھا ما تكون علاقة 
قانونیة أو حق قانوني أو قیمة اقتصادیة مالیة او المنفعة التي یحصل علیھا المؤمن لھ أو 

"ھي قیمة  Claude )  ,1990,  26المستفید من عدم تحقق الخطر.فقد عرفھا( 
قتصادیة مالیة تتعرض لإمكانیة فقدانھا عند تحقق الخطر". كما عرفت بأنھا "ھي ا

العلاقة بین المؤمن لھ والشيء محل التأمین سواء كان شیئا مادیا في التأمین من 
   Norma,2001,35 الاضرار ام شخصا معنویا في التأمین على الاشخاص"(

John Birds &، ھي الحق ٢٨:  ٢٠٠٨ ) كم عرفھا كل من (،عریقات، عقل" (
القانوني في التامین الناشئ عن علاقة مادیة یتحقق وجودھا قانونیا بین المؤمن لھ 

  والشيء او الشخص موضوع التامین".
  شروط المصلحة التأمینیة   -٢

یقضѧѧي مبѧѧѧدأ المصѧѧѧلحة التأمینیѧѧة فѧѧѧي انѧѧѧھ لا یجѧѧѧوز لأي شѧѧخص أن یحصѧѧѧل علѧѧѧى عقѧѧѧد     
و الشѧѧѧيء موضѧѧѧوع التѧѧѧأمین مصѧѧѧلحة تأمینیѧѧѧة .    تѧѧѧأمین. ألا اذا كѧѧѧان لѧѧѧھ فѧѧѧي الشѧѧѧخص أ   

أذ أنѧѧѧھ لѧѧѧیس كѧѧѧل خطѧѧѧر قابѧѧѧل للتѧѧѧأمین مѧѧѧا لѧѧѧم یكѧѧѧن قѧѧѧابلا للقیѧѧѧاس مالیѧѧѧا. ولكѧѧѧي تѧѧѧؤدي         
   -الѧѧѧدور المنѧѧѧѧاط بھѧѧѧا یشѧѧѧѧترط لصѧѧѧحة المصѧѧѧѧلحة التأمینیѧѧѧة تѧѧѧѧوافر عѧѧѧدة شѧѧѧѧروط ھѧѧѧѧي :     

  )١٤٤:  ٢٠٠٩(المصري ،
 المصلحة التأمینیة الاقتصادیة (المادیة ).   . أ

 تأمینیة.جدیة المصلحة ال  . ب
 جـ. مشروعیة وقانونیة المصلحة التأمینیة.

  د.قابلة للوجود في عقد التأمین. 
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 -أ.المصلحة التأمینیة الاقتصادیة :
فѧѧѧѧي التѧѧѧѧأمین علѧѧѧѧى الممتلكѧѧѧѧات تكѧѧѧѧون المصѧѧѧѧلحة اقتصѧѧѧѧادیة اي مادیѧѧѧѧة  وتتمثѧѧѧѧل فѧѧѧѧي        
 القیمѧѧة الاقتصѧѧادیة التѧѧي تعѧѧود علѧѧى المѧѧؤمن لѧѧھ مѧѧن عѧѧدم تحقѧѧق الخطѧѧر المѧѧؤمن منѧѧھ .          
وھѧѧѧذه القیمѧѧѧة الاقتصѧѧѧادیة تتمثѧѧѧل فѧѧѧي قیمѧѧѧة الشѧѧѧيء المѧѧѧؤمن علیѧѧѧھ فѧѧѧي حالѧѧѧة التѧѧѧأمین            
علѧѧѧى الاشѧѧѧیاء فѧѧѧإذا تحقѧѧѧق الخطѧѧѧر المѧѧѧؤمن منѧѧѧھ فѧѧѧأن المѧѧѧؤمن لѧѧѧھ او المسѧѧѧتفید یحصѧѧѧل       
مѧѧѧن المѧѧѧؤمن علѧѧѧى تعѧѧѧویض یعѧѧѧادل الخسѧѧѧѧارة التѧѧѧي اصѧѧѧابتھ بحیѧѧѧث لا یتجѧѧѧاوز مبلѧѧѧѧغ          

فѧѧѧي التѧѧѧأمین لا یشѧѧѧترط ان  التѧѧѧأمین. أمѧѧѧا فѧѧѧي التѧѧѧأمین علѧѧѧى الاشѧѧѧخاص فѧѧѧأن المصѧѧѧلحة     
تكѧѧѧѧѧون اقتصѧѧѧѧѧادیة، ولكѧѧѧѧѧن قѧѧѧѧѧد یتصѧѧѧѧѧور ان تكѧѧѧѧѧون المصѧѧѧѧѧلحة اقتصѧѧѧѧѧادیة كمصѧѧѧѧѧلحة      
الزوجѧѧѧة فѧѧѧي بقѧѧѧاء زوجھѧѧѧا الѧѧѧذي ینفѧѧѧق علیھѧѧѧا ومصѧѧѧلحة ویكفѧѧѧي ان یكѧѧѧون للمѧѧѧؤمن لѧѧѧھ      
او المسѧѧѧتفید مصѧѧѧلحة أدبیѧѧѧة أو معنویѧѧѧة فѧѧѧي بقѧѧѧاء المѧѧѧؤمن لѧѧѧھ علѧѧѧى قیѧѧѧد الحیѧѧѧاة (عبѧѧѧد          

  ) .١٠:  ٢٠٠٣الرحمن ،
 -وقانونیة المصلحة التأمینیة :ب. مشروعیة 

ان اشتراط ان تكون المصلحة مشروعة ھو امر تملیھ القواعد العامة . وقد نص على 
ذلك القانون العراقي ومختلف التشریعات التي نظمت عقد التامین. لذا فالبحث عن 
 مشروعیة المصلحة التأمینیة یكون بعد مشروعیة تكوین العقد ، فأذا كانت المصلحة غیر

مشروعة او مخالفة للنظام العام او الاداب العامة لا تكون محل اعتبار. ولھذا لا یجوز 
التأمین على المخالفات الجنائیة او صالات القمار كذلك لا یمكن التامین على الحیاة 

  ). ٥٤:  ٢٠١٦لصالح العشیقة ( سویفان ، 
 -جـ. جدیة المصلحة التأمینیة  :

التأمینیѧѧѧة جدیѧѧѧة حالѧѧѧة وقѧѧѧت ابѧѧѧرام العقѧѧѧد ، أي ان        ویقصѧѧѧد بѧѧѧذلك ان تكѧѧѧون المصѧѧѧلحة    
المѧѧؤمن لѧѧھ التجѧѧأ الѧѧى التѧѧامین لتفѧѧادي خطѧѧر حقیقѧѧي یھѧѧدده فعѧѧلا، لѧѧذا لا یجѧѧب التѧѧأمین             
ضѧѧѧѧد حѧѧѧѧادث متوقѧѧѧѧع فѧѧѧѧي المسѧѧѧѧتقبل ولѧѧѧѧیس لѧѧѧѧھ مصѧѧѧѧلحة تأمینیѧѧѧѧة فیѧѧѧѧھ، أمѧѧѧѧا اذا كانѧѧѧѧت   

) "لا ١٠مѧѧѧن قѧѧѧانون رقѧѧѧم (  ٣المصѧѧѧلحة محتملѧѧѧة فѧѧѧلا تكѧѧѧون جدیѧѧѧة كمѧѧѧا نصѧѧѧت المѧѧѧادة     
جѧѧѧѧوز لأي شѧѧѧѧخص اجѧѧѧѧراء تѧѧѧѧأمین ضѧѧѧѧد حѧѧѧѧادث متوقѧѧѧѧع فѧѧѧѧي المسѧѧѧѧتقبل ولѧѧѧѧیس لѧѧѧѧھ         ی

  ).٣٩٩٥:  ٢٠٠٥مصلحة تأمینیة فیھ " (جریدة الوقائع العراقیة  ، 
  -د.قابلة للوجود في وقت ابرام عقد التأمین :

عقد التأمین الذي یفتقر الى عنصر المصلحة عند ابرامھ یقع باطلا . الا ان وقت توافر  
  -ینیة یختلف وفقا لنوع عقد التأمین وكما یأتي :المصلحة التأم

 التأمین على الحیاة  -(اولا)
یشترط توافر المصلحة التأمینیة في عقد التأمین على الحیاة وقت ابرام عقد التأمین فلابد 

  ان تكون متوافرة وقت انعقاد العقد 
 التأمین البحري -(ثانیا)

 .وقوع الخسارة اي عند تحقق الخطر ري وقتتتواجد المصلحة التأمینیة في التأمین البح
 التأمین على الممتلكات  -(ثالثا)
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یشترط في التأمین على الممتلكات ان تتوافر المصلحة التأمینیة عند انعقاد عقد التأمین 
  ). ٢٤:  ٢٠٠١وفي أثناء السریان وعند وقوع الخطر . (المعموري ، 

  أصحاب المصلحة التأمینیة   -٣
التأمین على الحیاة عقد یتعھد بموجبھ المؤمن  -: ة الشخص بنفسھأ.التأمین على حیا

مقابل اقساط لضمان خطر الوفاة أو ضمان خطر الحیاة بمبلغ من المال یدفعھ للمؤمن 
"(الحكیم  .على حیاتھ أو لشخص المستفید عند موت المؤمن على حیاتھ او عند بقاءه حیا

 ،١٦٤:  ٢٠٠٣ .(  
ھناك اجماع عام على ان المصلحة التأمینیة في حیاة  -:ب. التأمین على حیاة الغیر

الغیر تكون قائمة متى ما كانت ھناك علاقة ادبیة او معنویة كعلاقة الاسرة او علاقة 
مادیة اقتصادیة وقانونیة .اي ان المؤمن لھ یجب ان یتلقى ربحا مالیا في حیاة الشخص 

  ).swisher, 2015,715ن (المؤمن علیھ ویعاني من الخسارة اذا ما توفى المؤم
إنً مالك الشيء ھو أول شخص لھ مصلحة في -جـ. مالك الشيء المؤمن علیھ :      

  المحافظة على  
وبقائھ مستمرا وبذلك لھ الحق في حمایتھ ضد الخطر المؤمن ضده.(عادي  الشيء       

،١٦٩: ٢٠١٠ .(  
ى الشيء الذي یرد علیھ حقھ، إنً لمالك الرقبة مصلحة في الحفاظ عل-:مالك الرقبة. د   

إذ تثبت لھ كل مزایا الملكیة على الشيء ما عدا حق الانتفاع اثناء مدة قیام ھذا الحق. 
  ). ١٢٣:  ٢٠٠٥(منصور ، 

لصاحب حق الانتفاع مصلحة مؤكدة في التامین على   -صاحب حق الانتفاع:ھـ.        
 ٢٠١٦ا الشيء(ابو عرابي ، الشيء الذي یرد علیھ حقھ ومصلحتھ في الحفاظ على ھذ

:٢٢٣ .(  
إنً اصحاب الحقوق العینیة ھم الدائن المرتھن رھنا -اصحاب الحقوق العینیة :-و       

رسمیا أو رھنا حیازیا وصاحب حق الاختصاص وصاحب حق الامتیاز وھؤلاء یتقرر لھم 
  ). ٣٤: ٢٠٠٣(عبد الرحمن ، . حق على شيء معین او اشیاء معینة مملوكة للمدین

یتحدد التأمین عن المسؤولیة بالأحوال التي یلتزم فیھا  -:ز.المعرضون للمسؤولیة   
  ). ٥٢-٥١:  ٢٠٠١المعموري ، ( المؤمن لھ بتعویض الغیر عن اضرار لحقت بھ.

  التعویض  -ثانیا
تعد التعویضات وسدادھا الى المؤمن لھ الخدمة الرئیسة التي تقدمھا شركة التأمین ، 

حدد لدرجة مصداقیتھا وجدیتھا وأمانتھا في مزاولة نشاطھا ، كونھا والمعیار الم
تعویضات تقدم مقابل اقساط تحصل علیھا ، وتعكس سمعتھا في ظل منافسة السوق ، 
وسداد التعویض دون تسویف ومماطلة أو تأخیر وتضیع الوقت في منازعات واسعة 

  للمساومة .
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 مفھوم التعویض -١
 طرائق اداء المؤمن  -٢
 ل المؤثرة في مبدأ التعویض العوام - ٣
  -مفھوم التعویض: - ١

أنً التأمین یسعى الى جبر الضرر الذي یصیب المؤمن لھ، وھو مبدأ التعویض الذي 
ینبغي ان یؤخذ بحذر، وان یكون ھناك ثمة ضمانات حتى لا یتحول التأمین الى اداة 

على حساب للإثراء فھناك قاعدة یجب ان یضعھا مسوي التعویض نصب عینھ "لا ثراء 
  ).Campbell,2000,42التأمین" (

لقد وردت مفاھیم عدیدة منھا " تتعھد شركة التأمین بوضع المؤمن لھ في حالة الخسارة 
  2000,23,في نفس المركز المالي الذي كان یشغلھ قبل حدوث الخسارة"،(  

(Mirsha   
لمؤمن لھ ) "یقوم المؤمن بتعویض ا١٠٠: ٢٠١٢كما عرف من قبل( العمري واخرون ،

عما اصابھ من اضرار مادیة في حدود ما خسره فعلا نتیجة الحادث، كما في عقود 
التامین من الحوادث التي تنتج عن تحققھا خسارة مادیة یمكن قیاسھا وتقدیر قیمتھا ، 
حتى یضمن المجتمع عدم اثراء المستأمن على حساب الغیر". كما عرف "دفع مبلغ 

قت وقوع الضرر ایھما اقل من قبل المؤمن الى المؤمن لھ او التامین او قیمة الخسارة و
المستفید وبالتالي محاولة اعادة المؤمن لھ الى الحالة التي كان علیھا قبل وقوع الضرر 

  ). ١٠٢: ٢٠١٥على ان لا یكون ھناك اثراء على حساب التامین"(علوان واخرون ،
 طرائق اداء المؤمن  - ١

بھ المؤمن عند وقوع الحادث المؤمن علیھ ، او حلول فأداء المؤمن نقصد بھ ما تعھد 
الوقت المتفق علیھ ، فھو الاداء الموعود بھ والمتمثل في مبلغ من المال ( ابراھیم ، 

٢٨٣: ١٩٩٤   (  
إنً شركة التأمین لھا الحق في ان تختار أي طریقة من الطرائق الخمسة في دفع قیمة 

  -وف الحادث وھي كآلاتي :الخسارة او الضرر طبقا لمصلحتھا او لظر
  Cash payment)أ.الدفع النقدي (

تُعد ھذه الطریقة الأَكثر شیوعا لأداء المؤمن في دفع التعویض، لیكون اداؤه نقدیا  
  ). ٢٠٠:  ٢٠١٦وقد تدفع دفعة واحدة او على شكل دفعات دوریة ( ابو عرابي ، 

  ): (Repairب.التصلیح     
طریقة التعویض بالتصلیح في التأمین على السیارات ، حیث یستعمل المؤمنون بشكل واسع 

یتم تخویل ورشات التصلیح بأجراء التصلیحات على المركبات المتضررة ، وفي خطوة 
  لاحقة تمخضت عن تسویة التعویض بأسلوب التصلیح لدى ورشات تصلیح مخولة 

  (Replacement)جـ.الاستبدال        
ر مسؤولیة المؤمن في حالة وقوع ضرر تغطیة وثیقة في ھذا النمط من التعویض تقتص

التأمین على استبدال وتركیب الاجزاء المتضررة، ومن اكثر الامثلة شیوعا اللجوء الى 
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الاستبدال في تأمین الالواح الزجاجیة للنوافذ وواجھات المعارض التجاریة (العنبكي ، 
٢٠١:  ٢٠١٠ .(  

   د.اعادة الشيء محل التأمین الى اصلھ
ي وسیلة من وسائل سداد التعویض، انھا تعني قیام المؤمنون بتعویض المؤمن لھ عن ھ

طریق إعادة البناء الفعلي للممتلكات التي تعرضت للضرر بدلا من السداد التقدي للمؤمن 
لھ، وھو منصوص علیھ في معظم وثائق التأمین على الممتلكات. ( حمیدة واخرون ، 

٥٧٦- ٥٧٥:  ٢٠١٢   (  
 ق اخرى للتعویض (الدفع بدون الزام )ه. طرائ

في بعض الاحیان قد لا تكون الخسارة المتحققة مشمولة بغطاء التأمین او قد تكون الخسارة 
مشمولة ، الا أنً عدم التزام المؤمن لھ ببعض شروط وثیقة التأمین یعطي الحق للمؤمن ان 

لى علاقتھ بالمؤمن لھ ، یتمسك بسقوط حقھ بالتعویض، غیر ان رغبة المؤمن في الحفاظ ع
قد یلجأ الى تسویة التعویض اما بكامل مبلغھ أو بإنقاصھ، أي تعویض الخسارة تعویضا 

  ).٥٦٩:  ٢٠٠٦بدون الزام.(شكري ،  كاملا او جزئیا حسب تقدیره، وھذا ما یعرف بالدفع
  .العوامل المؤثرة في مبدأ التعویض ٣

الحد الاقصى لمقدار التزام المؤمن ، إذ لا یمكن  إنً الأھمیة الحقیقة للمبلغ المؤمن بھ یعُد
الزامھ بدفع تعویض اكبر من ذلك المبلغ حتى ولو كان الضرر الذي لحق المؤمن لھ من 
جراء تحقق الخطر المؤمن منھ اكبر من ھذا المبلغ ، فأداء المؤمن یتحدد اذن بقیمة 

  ).  ٢٠٧: ٢٠١٦رابي ، الضرر الحاصل ومبلغ التأمین المتفق علیھ ایھما اقل (ابو ع
 Over Insuranceحالة التأمین الزائد   . أ

المؤمن لھ عند ابرام عقد التأمین یفترض بھ ان یحدد القیمة الحقیقیة للشيء المؤمن علیھ 
، ولكن قد یقوم بالزیادة في تقدیر قیمة ھذا الشيء عن القیمة الحقیقیة ، وھذا ما یسمى 

یكون نتیجة ذلك، أما بحسن نیة أو نتیجة غش او بالتأمین الزائد او المغالاة فیھ ، و
احتیال بھدف الحصول على منفعة أكبر من جراء التأمین ، وفي ھذه الحالة یكون مبلغ 
التأمین اكبر من قیمة الشيء المؤمن علیھ ، أي ان تكون القیمة الحقیقیة المؤمن بھا 

  ). ١٣٦:  ٢٠٠٧اعلى من قیمة الخسارة (سلام وموسى ، 
  Under Insuranceمین الناقص التا ب.

 التأمین وھو علیھ المؤمن الشيء قیمة من بأقل التأمین یكون أن الحالة بھذه ونعني
 القیمة بتغطیة لھ المؤمن لا یقوم عندما الحالة ھذه وتتحقق الجزئي أو الناقص أو البخس

 عدم بحالة أو التأمین عقد إبرام بعد علیھ المؤمن الشيء قیمة حالة إزدیاد في الزائدة
 مصلحتھ لھ المؤمن یجد قد إبتداء إذ علیھ المؤمن المال كامل قیمة على بالتأمین قیامھ

 الحقیقیة القیمة من أقل بقیمة المقبولة علیھ المؤمن قیمة المال فیقدر  أقل قسط دفع في
  ).  ٧٦:  ٢٠٠٥لھا( طھ، وائل ،

  
  



  
  من له...                                  حيدر محمد     أ.م.د. نبيل محمددور المصلحة التأمينية في تعويض المؤ

 

)٣٤٧(  

  Dedueclableجـ. الخسارة المھدرة:       
روط الاتفاقیة التي یلجا الیھا المؤمن للحد من الخسارة عند تحقق الاخطار ھي من الش 

المؤمن علیھا او لضمان قیام المؤمن لھ، او المستفید ببذل المزید من العنایة، والحرص 
  للحد من تكرار الحوادث، 

  ).٢٨٤:  ٢٠٠٨واما تكون في شكل مبلغ ثابت او نسبة من كل خسارة، (ابو السعود،  
  Contribution  المشاركة في التأمین  د.    

 واحد خطر ومن واحدة ولمصلحة واحد لشيء المؤمنون یتعدد أن یعني التأمینات وتعدد
اذا افصح طالب التأمین عن  .واحد مستوى وفي واحد وقت في عقود التأمین وأن تكون

تطبیق  وجود تأمینات اخرى على الشيء محل التأمین لدى شركات التأمین اخرین فسیتم
قاعدة المشاركة في تحمل قیمة التعویض المستحق عند وقوع الحادث المؤمن منھ ، بین 

ھؤلاء المؤمنین جمیعا ، وسیتحمل كل مؤمن نسبة من التعویض وفقا لحدود التغطیة 
  ). ٢٨٨:  ٢٠٠٨الواردة بالوثیقة( ابو السعود ، 

   ھـ. الاستھلاك (الاندثار )     
التأمین على الالات والمعدات وغیرھا العدید من التغطیات غالبا ما تشتمل وثائق 

التأمینیة على شرط الاستھلاك ، والذي یقضي بأن یتحمل المؤمن لھ او المستفید نسبة 
من قیمة قطع الغیار او الاجزاء الجدیدة التي یتم استبدالھا محل القطع او الاجزاء القدیمة 

  التي تلفت نتیجة الحادث الواقع.
  رط تحدید المسؤولیة   و. ش   

یقتضي ھذا الشرط ان یضع المؤمن حد اقصى لما یمكن ان یتحملھ عن كل حادث او 
  ).٢٨٥: ٢٠٠٨مجموعة حوادث ترتب خسارة للشيء محل التأمین. (ابو السعود،

  مدى تأثیر المصلحة التأمینیة على التعویض - ثالثا
ط وثیق، وأنً انعدام المصلحة إنً لكلا المبدئین التعویض والمصلحة التأمینیة تراب

التأمینیة تعني ان عقد التأمین یصبح باطلا وان عملیة التأمین تتحول الى عملیة مقامرة 
 ان أذ الخسارة، بالتعویض لتكبده لھ المؤمن باستحقاق التعویض  مبدأ یتعلق ورھان، إذ

لھ لھا،  ؤمنالم استحقاق ومدى الخسارة، ھذه على قیاس المصلحة التأمینیة ینصب مبدأ
وأنً المؤمن لھ لا یمكنھ المطالبة بالتعویضات ما لم یكن قد تعرض فعلا للخسارة، كما 

  لا یمكنھ ان یطلب مبالغ أكبر من قیمة خسارتھ الفعلیة. لذا سنتناول
  علاقة المصلحة التأمینیة بالتعویض .- ١
  المصلحة التأمینیة ودورھا في التعویض. –٢
  نعكاساتھا على المؤمن لھالمصلحة التأمینیة وا - ٣
  علاقة المصلحة التأمینیة بالتعویض- ١

یرتبط التعویض من عدة اوجھ بالمصلحة التأمینیة ارتباطا وثیقا، فلابد أن تحتوي عقود 
التأمین على المصلحة التأمینیة لكي تكون عقود التأمین صحیحة. اي انھ لابد ان یعاني 

) . وان ٤٢: ٢٠١٦التأمین(المعھد المالي ،المؤمن لھ مالیا من خسارة الشيء موضوع 
ن التعویض والمصلحة التأمینیة التي تمثل مصلحة المؤمن لھ في صلة ھذا الترابط مابی
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محل التأمین والتي تكون في الواقع مؤمن علیھا وفي حالة أیة مطالبة بالتعویض فأن 
المبلغ المدفوع الى المؤمن لھ لا یمكن ان یتجاوز حدود ھذه المصلحة . وكما ھو الحال 

رتكز بشكل كبیر على التقییم المالي، ففي في المصلحة التأمینیة . فأن مبدأ التعویض ی
التأمین على الحیاة والتأمین من الحوادث الشخصیة تكون فیھا المصلحة التأمینیة غیر 
محددة ولا یكون التعویض فیھا ممكنا . لانھا عقود غیر تعویضیة، إذ أنً قیمة حیاة الفرد 

ا ان لا یتم اخذ التحرز لا یمكن قیاسھا بثمن من المال.وبالرغم من ذلك لا یعني ضمن
والحیطة في توفیر اغطیة التأمین .ویتضح ذلك بالقدر الذي یتم فیھ ممارسة الحیطة 
والتحفظ في النظر بالتعویض في حالة العقود التعویضیة من ناحیة دراسة الحادث 
وانطباق التعویض على شروط التأمین . كذلك في عقود التأمین على الاشخاص من 

والتحرز ان یكون التأمین متوافقا مع حدود امكانیة الفرد في تسدید اقساط معالم التحفظ 
التأمین والتي تتوافق مع امكانیة الفرد في كسب ایراداتھ المعتادة، لذا یجب ان یتساوى 

 ھذه عن التعویض مبلغ یزید فلا التأمین في التأمینیة مع قیمة المصلحة التعویض مبلغ
  ). ١٩٩: ٢٠٠٩القیمة .(العنبكي ، 

  المصلحة التأمینیة ودورھا في التعویض- ٢
 المادیة الخسارة قیمة یعادل التعویض الذي مع وعدماً وجوداً تدور التأمینیة المصلحة أن

وطبقا  .بالعقد المحدد مبلغ التأمین ذلك یتعدى الا بشرط لھ لحقت بالمؤمن التي الفعلیة
   -بشكل مباشر من خلال الاتي : لمبدأ المصلحة التأمینیة  فأنھا  تؤثر في التعویض

  أ.المصلحة التأمینیة الاقتصادیة( المادیة) تحدد قیمة التعویض  
متى ما وجدت العلاقة المالیة بین الشخص والشيء المؤمن علیھ وجدت المصلحة 
التأمینیة فانھ على اساس قیمة ھذه المصلحة یتحدد مبلغ التأمین ، لذا لن یتقاضى المؤمن 

بر من الضرر الذي لحق بھ عملا بموجب الصفة التعویضیة.( شرف لھ تعویضا اك
) ذلك ان المصلحة التأمینیة الاقتصادیة ھي مقیاس التعویض  ٢٥٦:  ١٩٨٣الدین ، 

المستحق عند وقوع الخطر المؤمن منھ. فمبدأ التعویض المعمول بھ یقضي بأن اداء 
ؤمن( سویفان ، سالم المؤمن یجب ان لا یتجاوز قیمة الخسارة التي لحقت بالم

) ان مبدأ التعویض یھدف الى تعویض المؤمن لھ عن الضرر الذي یصیبھ  ٢٠١٦،٥٦،
من جراء تحقق الخطر ویكون ھذا التعویض في حدود الخسارة التي لحقت بھ ، وفي 

   ).٢٤٠) ،٢٠٠٤باالله،( حدود مبلغ التامین المثبت في الوثیقة ایھما اقل.( محتسب
  ة المشروعة والقانونیة تمنع الاخطاء العمدیة ب.المصلحة التأمینی

تؤدي المصلحة التأمینیة دورا مھما في الحد من مؤثرات الخطر المعنویة. بمعنى اخر 
الحد من الخطر الاخلاقي. ویتمثل في تحقق الخطر بفعل المؤمن لھ (العمدي) یشكل 

ترتب على فقد او ھدرا وتبدیدا للمال وخسارة للاقتصاد الوطني بوجھ عام. ذلك انھ ی
خسارة اي مال من اموال المؤمن لھ وھو ما قد یتطلب بذل اموال طائلة وقد تكون 
وجھة ھذه الاموال الى الخارج مما یعني انھا تدفع بالعملة الصعبة. لذا یسلم بضرورة 
توافر المصلحة في التامین وبأن توافرھا امر تملیھ اعتبارات التشریعات والنظام العام 
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) ١٧٠: ٢٠٠٢)  ( عبد االله ، ١٢٤: ١٩٨٥) كما عبر( فرج،١٤٢، ١٩٨٦وي،  (البدرا
ان مبدأ التعویض المعمول بھ على الممتلكات یكفي وحده لتجنب افتعال الخطر. ذلك ان 

   المؤمن لھ بموجب التعویض لم یحقق أي ربح أو منفعة.
  جـ. جدیة المصلحة التأمینیة تمنع الرھان والمقامرة 

حة التأمینیة بأنھا تشكل الحد الفاصل مابین العقد المشروع والمقامرة. فلو استلزام المصل
ان المصلحة غیر موجودة لكان عقد التأمین سببا لإثراء المؤمن لھ الذي سیحرص على 
تحقیق الخطر المؤمن منھ للحصول على مبلغ التامین. فلو سمح في التامین على الحیاة 

ر لمصلحتھ بدون علاقة قانونیة بینھ وبین لآي شخص ان یؤمن على حیاة شخص اخ
المؤمن لھ لقام المستفید بتحقیق الخطر المؤمن منھ وھو وفاة المؤمن لھ للحصول على 
مبلغ التأمین وفي ذلك مقامرة على حیاة الغیر وارتكاب الجرائم وإخلال بالنظام العام 

  ).٨٨:  ٢٠٠٨(سلیم ، 
  التعویض د.المصلحة التأمینیة وضرورة تواجدھا عند 

تتحمل شركة التأمین مسؤولیة التأكد من وجود المصلحة التأمینیة للمؤمن لھ أو المستفید 
من خلال البیانات والمعلومات والمستندات التي یقدمھا المتعاقد أو تلك التي تطلبھا لكي 
تضمن توافر المصلحة التأمینیة في وحدة الخطر موضوع التأمین. ونظرا لقیام شرط 

التأمینیة التي یلزم توافرھا في العقد وان تخلفھا یجعل العقد باطلا بطلانا مطلقا المصلحة 
  ). ١٢٧: ٢٠٠٣ولا ینتج اي اثر من اثاره (الحكیم ، 

  المصلحة التأمینیة وانعكاساتھا على المؤمن لھ- ٣
 أ.تحدید قیمة محل التأمین 

لتزام بالإفصاح عن البیانات إنً الالتزام الرئیس للمؤمن لھ قبل انعقاد عقد التأمین ھو الا
المھمة التي یجب تزوید المؤمن بھا عند طلب التأمین . ومنھا بیان توافر المصلحة 
التأمینیة لطالب التأمین ، أذ تتمثل في حتمیة توافر الشفافیة والإفصاح التأم عن طبیعة 

فر لدیھ من المصلحة التأمینیة لطالب التأمین. فضلا عن الادلاء بكل ما یعلمھ او یتوا
)  ٢٢٩-٢٢٨:  ٢٠٠٨معلومات عن محل التأمین وقیمتھ المحیطة بھ( ابو السعود ، 

تأثرت المصلحة التأمینیة للمؤمن لھ  بقیمة الشيء أو علاقة الشخص المؤمن علیھ وھذا 
  یساعد المؤمن في تقدیر الخطر

                                              ب. اھمیة تحقیق رضا المؤمن لھ     
إنً مفھوم رضا المؤمن لھ یقصد بھ ذلك الشعور الذي یوحي بالمتعة أو خیبة الامل 
الناتجة عن مقارنة اداء المنتج الحالي (وثائق التأمین ) بتوقعاتھ . لذا یعد رضا المؤمن 
لھ من المعاییر الاساسیة والرئیسة في تقییم اداء عمل شركات التأمین والتوجھات 

ة لھا ، لذا تكمن اھمیة رضا المؤمن لھ من خلال العدید من المجالات المستقبلی
  ). Kotler,2000:22والاتجاھات ابرزھا (

لغرض وصول شركات التأمین الى تقدیم منتجات( وثائق التأمین )  تناسب  -(اولا)
توقعات المؤمن لھم، من خلال رسم السیاسات والاستراتیجیات الایجابیة للوصول الى 

  لخدمة التأمینیة.جودة ا
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تعد الخدمة الممیزة والمقدمة للمؤمن لھم من اھم متطلبات استمرار العلاقة بین  -(ثانیا) 
 المؤمن والمؤمن لھم 

  المؤمن لھم ھم یحددوا القیمة . وھم من یصوروا التوقع في اذھانھم . -(ثالثا)ـ
  خطوات تحقیق رضا المؤمن لھ  -جـ

العوامل الداخلیة والخارجیة .أذ عملیة تغییر رضا  یتأثر رضا المؤمن لھ بالعدید من
المؤمن لھ تستلزم من شركات التأمین الاھتمام وایجاد طرق لمراقبة وقیاس رضا 
المؤمن لھ بشكل دقیق ومستمر، لإرتباط رضا المؤمن لھ باستمرار شركة التأمین 

 -لي:وبقائھا. ویمكن ان یتحقق رضا المؤمن لھ من خلال عدة خطوات ھي كالتا
)Boone,2013,316 (  

 فھم حاجات المؤمن لھ-(اولا)
یقتضي على شركة التأمین أن یضعوا في حساباتھم الفروقات بین الجودة المتوقعة 
والجودة المدركة من قبل المؤمن لھ لأداء الخدمة . ویمكن ان تكون الخدمة المقدمة 

  افضل من المتوقع أو اقل مما متوقع، 
لب من شركات التأمین أنً یكونوا على اتصال دائم بالمؤمن لھم ولتجنب ھذه الحالة یتط

 الحالیین  والمحتملین . مع مراقبة الأداء وقیاسھ .
ھذه الخطوة تمثل الطرائق والاسالیب التي یمكن ان تستخدمھا -التغذیة العكسیة :-(ثانیا) 

یتھا لتوقعاتھم شركات التأمین لمعرفة أراء المؤمن لھم بشركة التأمین، لمعرفة مدى تلب
ومن الطرائق والأسالیب المستخدمة لنظام الشكاوي والمقترحات والمسح المیداني 

  (Kotler,2001:250 )وتحلیل خسارة المؤمن لھم. 
یمثل بانشاء نظام خاص بالمسح المیداني لقیاس رضا المؤمن -القیاس المستمر:-ثالثا)(

یق القیام بالمسح الخاص، وبموجب لھم لقیاس النسبة المئویة للزبائن السعداء عن طر
ھذا المؤشر فأنً الزبون یكون راض تماما إذ یوصي بشراء المنتج أو یحمل الولاء الدائم 

  .) ٥٦:  ٢٠٠٢للمنظمة(السامرائي ،
  الجانب العملي  –المبحث الثالث 

المصلحة التأمینیة في تعویض المؤمن لھ. لذا أن  المبحث یتمثل بدور ھذا الھدف من
والمؤمن لھ  الوطنیة التأمین شركة على عینة البحث الفصل ھو التعرف من ھذا الغرض

  (مقر وزارة النفط ). 
  اختبار الفروض:

  اختبار فرضیات الارتباط:
لاختبار فرضیات الارتباط بین المتغیرات المستقلة والمتمثلة بمتغیر (المصلحة التأمینیة) 

المصلحة المشروعة والقانونیة و جدیة  والمتكون من المحاور (المصلحة الاقتصادیة و
المصلحة التأمینیة و المصلحة التأمینیة وأوقات توافرھا) والمتغیر المعتمد والمتمثل 
بمتغیر (التعویض) سنستخدم معامل ارتباط سبیرمان مع الاختبار التائي لاختبار معامل 

  الارتباط وكما یلي:
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تنص (توجد علاقة ارتباط ذات دلالة : لاختبار الفرضیة الرئیسیة الاولى والتي -١
   معنویة بین المصلحة التأمینیة والتعویض):

  ) نلحظ:٢من خلال الجدول ( 
) یبین معامل الارتباط والاختبار التائي لمعامل الارتباط بین المصلحة ٢جدول رقم ( 

  التأمینیة والتعویض
  الدلالة  قیمة التائیة الجدولیةال  درجة الحریة  القیمة التائیة المحسوبة  قیمة معامل الارتباط

  دال  ١.٩٧  ١٢٠ ٦.٩٧  ٠.٥٤
   SPSSالجدول من أعداد الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج         

) وھي اكبر من قیمتھا الجدولیة عند مستوى دلالة ٦.٩٧بلغت القیمة التائیة المحسوبة (
تباط ذات دلالة ) وھذا یعني وجود ار١.٩٧) والبالغة (١٢٠) ودرجة حریة (٠.٠٥(

) ٠.٥٤معنویة بین المصلحة التأمینیة والتعویض ، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط (
  وھي قیمة موجبة وھذا یعني عند تطبیق المصلحة التأمینیة سیكون ھناك تعویض. 

  وقد انبثقت من ھذه الفرضیة الفرضیات الفرعیة التالیة:
ة من الفرضیة الرئیسیة الاولى والتي تنص لاختبار الفرضیة الفرعیة الاولى المنبثق -أ
): من توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنویة بین المصلحة الاقتصادیة والتعویض(

  ) نلحظ: ٣خلال الجدول ( 
) یبین معامل الارتباط والاختبار التائي لمعامل الارتباط بین المصلحة  ٣جدول ( 

  الاقتصادیة والتعویض
  الدلالة  القیمة التائیة الجدولیة  درجة الحریة  مة التائیة المحسوبةالقی  قیمة معامل الارتباط

  دال  ١.٩٧  ١٢٠ ٢.١٠  ٠.١٩
   SPSSالجدول من أعداد الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج         

) وھي اكبر من قیمتھا الجدولیة عند مستوى دلالة ٢.١٠بلغت القیمة التائیة المحسوبة (
) وھذا یعني وجود ارتباط ذات دلالة ١.٩٧والبالغة ( )١٢٠) ودرجة حریة (٠.٠٥(

) ٠.١٩معنویة بین المصلحة الاقتصادیة والتعویض ، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط (
  وھي قیمة موجبة وھذا یعني عند تطبیق المصلحة الاقتصادیة سیكون ھناك تعویض. 

توجد علاقة رئیسیة الاولى (لاختبار الفرضیة الفرعیة الثانیة المنبثقة من الفرضیة ال -ب
): من خلال ارتباط ذات دلالة معنویة بین المصلحة المشروعة والقانونیة والتعویض

  ) نلحظ: ٤الجدول ( 
) یبین معامل الارتباط والاختبار التائي لمعامل الارتباط بین المصلحة  ٤جدول رقم ( 

  المشروعة والقانونیة والتعویض
  الدلالة  القیمة التائیة الجدولیة  درجة الحریة  التائیة المحسوبةالقیمة   قیمة معامل الارتباط

  دال  ١.٩٧  ١٢٠ ٤.٣٣  ٠.٣٧
   SPSSالجدول من أعداد الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج         

) وھي اكبر من قیمتھا الجدولیة عند مستوى دلالة ٤.٣٣بلغت القیمة التائیة المحسوبة (
) وھذا یعني وجود ارتباط ذات دلالة ١.٩٧لبالغة () وا١٢٠) ودرجة حریة (٠.٠٥(

معنویة بین المصلحة المشروعة والقانونیة والتعویض ، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط 
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) وھي قیمة موجبة وھذا یعني عند تطبیق المصلحة المشروعة والقانونیة سیكون ٠.٣٧(
  ھناك تعویض. 

قة من الفرضیة الرئیسة الاولى والتي تنص لاختبار الفرضیة الفرعیة الثالثة المنبث -جـ
): من توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنویة بین جدیة المصلحة التأمینیة والتعویض(

  ) نلحظ: ٥خلال الجدول ( 
) یبین معامل الارتباط والاختبار التائي لمعامل الارتباط بین جدیة المصلحة ٥جدول ( 

  التأمینیة والتعویض
  الدلالة  القیمة التائیة الجدولیة  درجة الحریة  القیمة التائیة المحسوبة  اطقیمة معامل الارتب

  دال  ١.٩٧  ١٢٠ ٦.٧٩  ٠.٥٣
   SPSSالجدول من أعداد الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج         

) وھي اكبر من قیمتھا الجدولیة عند مستوى دلالة ٦.٧٩بلغت القیمة التائیة المحسوبة (
) وھذا یعني وجود ارتباط ذات دلالة ١.٩٧) والبالغة (١٢٠ة () ودرجة حری٠.٠٥(

معنویة بین جدیة المصلحة التأمینیة والتعویض ، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط 
) وھي قیمة موجبة وھذا یعني عند تطبیق جدیة المصلحة التأمینیة سیكون ھناك ٠.٥٣(

  تعویض. 
ة من الفرضیة الرئیسیة الاولى والتي تنص لاختبار الفرضیة الفرعیة الرابعة المنبثق -د
توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنویة بین المصلحة التأمینیة وأوقات توافرھا مع (

) یبین معامل الارتباط والاختبار  ٦) نلحظ: جدول(  ٦): من خلال الجدول ( التعویض
  عویضالتائي لمعامل الارتباط بین المصلحة التأمینیة وأوقات توافرھا والت

  الدلالة  القیمة التائیة الجدولیة  درجة الحریة  القیمة التائیة المحسوبة  قیمة معامل الارتباط
  دال  ١.٩٧  ١٢٠ ٤.٤٦  ٠.٣٨
   SPSSالجدول من أعداد الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج         

دلالة ) وھي اكبر من قیمتھا الجدولیة عند مستوى ٤.٤٦بلغت القیمة التائیة المحسوبة (
) وھذا یعني وجود ارتباط ذات دلالة ١.٩٧) والبالغة (١٢٠) ودرجة حریة (٠.٠٥(

معنویة بین المصلحة التأمینیة وأوقات توافرھا مع التعویض ، وقد بلغت قیمة معامل 
) وھي قیمة موجبة وھذا یعني عند تطبیق المصلحة التأمینیة وأوقات ٠.٣٨الارتباط (

   توافرھا سیكون ھناك تعویض.
  اختبار فرضیات الانحدار

تم استخدام الانحدار الخطي البسیط لاختبار تأثیر متغیرات الدراسة ( المتغیرات 
المستقلة ) والمتمثلة بمتغیر (المصلحة التأمینیة) والمتكون من المحاور (المصلحة 
الاقتصادیة و المصلحة المشروعة والقانونیة و جدیة المصلحة التأمینیة و المصلحة 

أمینیة وأوقات توافرھا) والمتغیر المعتمد والمتمثل بمتغیر (التعویض) وكانت النتائج الت
 كما یلي:

لاختبار الفرضیة الرئیسة الثانیة والتي تنص (یوجد تأثیر ذات دلالة معنویة  - ١
  ) نلحظ:٧من خلال الجدول رقم(للمصلحة التأمینیة في التعویض): 
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  ینیة في التعویض) یبین تاثیر المصلحة التأم٧جدول رقم (
قیمة   المتغیر المعتمد  المتغیر المستقل

  الثابت
قیمة معامل 

  بیتا
قیمة معامل 
  التحدید %

القیمة الفائیة 
  المحسوبة

  الدلالة

  وجود تأثیر  ٤٨.٤٣  ٠.٢٩  ٠.٧٣  ١.١٩  التعویض  المصلحة التأمینیة

  ٣.٩٢) = ١،  ١٢٠ودرجة حریة (  ٠.٠٥المحسوبة عند مستوى دلالة  Fقیمة 
   SPSSلجدول من أعداد الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج ا

) وھي اكبر من قیمتھا الجدولیة عند مستوى دلالة ٤٨.٤٣المحسوبة ( Fبلغت قیمة 
) وھذا یعني ھناك تأثیر ذات دلالة ٣.٩٢) والبالغة (١٢٠،١) ودرجة حریة (٠.٠٥(

مل بیتا موجبة ھذا یعني بان معنویة للمصلحة التأمینیة في التعویض ، وبما ان اشارة معا
%) من ٢٩) وھذا یعني بان (٠.٢٩التاثیر ایجابي، وبلغت قیمة معامل التحدید (

التغیرات الحاصلة في التعویض یمكن تفسیره من خلال المصلحة التأمینیة، وقد بلغت 
) وھي قیمة موجبة وھذا یعني عند تغییر وحدة واحدة في ٠.٧٣قیمة معامل بیتا (

  %) في التعویض.٧٣تأمینیة سوف یكون ھناك زیادة بمقدار (المصلحة ال
  وانبثقت من ھذه الفرضیة الفرضیات الفرعیة التالیة: 

لاختبار الفرضیة الفرعیة الاولى المنبثقة من الفرضیة الرئیسة الثانیة والتي   - أ
).من یوجد تأثیر ذات دلالة معنویة للمصلحة الاقتصادیة في التعویضتنص (

  ) نلحظ: ٨قم ( خلال الجدول ر
  ) یبین تاثیر المصلحة الاقتصادیة في التعویض ٨جدول رقم ( 

قیمة معامل   قیمة الثابت  المتغیر المعتمد  المتغیر المستقل
  بیتا

قیمة 
معامل 

  التحدید %

القیمة الفائیة 
  المحسوبة

  الدلالة

  وجود تأثیر  ٤.٦٣  ٠.٠٤  ٠.١٩  ٣.٣٧  التعویض  المصلحة الاقتصادیة
  ٣.٩٢) = ١،  ١٢٠ودرجة حریة (  ٠.٠٥وبة عند مستوى دلالة المحس Fقیمة 

   SPSSالجدول من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج 
) وھي اكبر من قیمتھا الجدولیة عند مستوى دلالة ٤.٦٣المحسوبة ( Fبلغت قیمة 

) وھذا یعني ھناك تأثیر ذات دلالة ٣.٩٢) والبالغة (١٢٠،١) ودرجة حریة (٠.٠٥(
عنویة للمصلحة الاقتصادیة في التعویض ، وبما ان اشارة معامل بیتا موجبة ھذا یعني م

%) من ٤) وھذا یعني بان (٠.٠٤بان التاثیر ایجابي، وبلغت قیمة معامل التحدید (
التغیرات الحاصلة في التعویض یمكن تفسیره من خلال المصلحة الاقتصادیة ، وقد 

قیمة موجبة وھذا یعني عند تغییر وحدة واحدة في  ) وھي٠.١٩بلغت قیمة معامل بیتا (
  %) في التعویض.١٩المصلحة الاقتصادیة سوف یكون ھناك زیادة بمقدار (

ختبار الفرضیة الفرعیة الثانیة المنبثقة من الفرضیة الرئیسة الثانیة والتي تنص -ب
. من یوجد تأثیر ذات دلالة معنویة للمصلحة المشروعة والقانونیة في التعویض)(

  ) نلحظ:٩خلال الجدول رقم ( 
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  ) یبین تاثیر المصلحة المشروعة والقانونیة في التعویض ٩جدول رقم ( 
المتغیر   المتغیر المستقل

  المعتمد
قیمة   قیمة الثابت

معامل 
  بیتا

قیمة معامل 
  التحدید %

القیمة الفائیة 
  المحسوبة

  الدلالة

المصلحة المشروعة 
  والقانونیة

  وجود تأثیر  ٢٠.٠٥  ٠.١٤  ٠.٣٦  ٢.٦٨  التعویض

  ٣.٩٢) = ١،  ١٢٠ودرجة حریة (  ٠.٠٥المحسوبة عند مستوى دلالة  Fقیمة 
   SPSSالجدول من أعداد الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج 

) وھي اكبر من قیمتھا الجدولیة عند مستوى دلالة ٢٠.٠٥المحسوبة ( Fبلغت قیمة 
) وھذا یعني ھناك تأثیر ذات دلالة ٣.٩٢( ) والبالغة١٢٠،١) ودرجة حریة (٠.٠٥(

معنویة للمصلحة المشروعة والقانونیة في التعویض ، وبما ان اشارة معامل بیتا موجبة 
) وھذا یعني بان ٠.١٤ھذا یعني بان التاثیر ایجابي، وبلغت قیمة معامل التحدید (

ة %) من التغیرات الحاصلة في التعویض یمكن تفسیره من خلال المصلح١٤(
) وھي قیمة موجبة وھذا یعني ٠.٣٦المشروعة والقانونیة ، وقد بلغت قیمة معامل بیتا (

عند تغییر وحدة واحدة في المصلحة المشروعة والقانونیة سوف یكون ھناك زیادة 
  %) في التعویض.٣٦بمقدار (

تنص لاختبار الفرضیة الفرعیة الثالثة المنبثقة من الفرضیة الرئیسیة الثانیة والتي -جـ
الجدول رقم ( یوجد تأثیر ذات دلالة معنویة لجدیة المصلحة التأمینیة في التعویض): (

  ) نلحظ: ١٠
  ) یبین تاثیر جدیة المصلحة التأمینیة في التعویض ١٠جدول رقم ( 

المتغیر   المتغیر المستقل
  المعتمد

قیمة 
  الثابت

قیمة معامل 
  بیتا

قیمة معامل 
  التحدید %

القیمة الفائیة 
  وبةالمحس

  الدلالة

جدیة المصلحة 
  التأمینیة

  وجود تأثیر  ٤٨.١٠  ٠.٢٩  ٠.٤٩  ٢.٢١  التعویض

  ٣.٩٢) = ١،  ١٢٠ودرجة حریة (  ٠.٠٥المحسوبة عند مستوى دلالة  Fقیمة 
   SPSSالجدول من أعداد الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج 

عند مستوى دلالة ) وھي اكبر من قیمتھا الجدولیة ٤٨.١٠المحسوبة ( Fبلغت قیمة 
) وھذا یعني ھناك تأثیر ذات دلالة ٣.٩٢) والبالغة (١٢٠،١) ودرجة حریة (٠.٠٥(

معنویة لجدیة المصلحة التأمینیة في التعویض ، وبما ان اشارة معامل بیتا موجبة ھذا 
%) ٢٩) وھذا یعني بان (٠.٢٩یعني بان التاثیر ایجابي، وبلغت قیمة معامل التحدید (

الحاصلة في التعویض یمكن تفسیره من خلال جدیة المصلحة التأمینیة ،  من التغیرات
) وھي قیمة موجبة وھذا یعني عند تغییر وحدة واحدة ٠.٤٩وقد بلغت قیمة معامل بیتا (

  %) في التعویض.٤٩في جدیة المصلحة التأمینیة سوف یكون ھناك زیادة بمقدار (
قة من الفرضیة الرئیسة الثانیة والتي تنص لاختدبار الفرضیة الفرعیة الرابعة المنبث -د
من یوجد تأثیر ذات دلالة معنویة للمصلحة التأمینیة وأوقات توافرھا في التعویض): (

  ) نلحظ: ١١خلال الجدول رقم ( 
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  ) یبین تاثیر المصلحة التأمینیة وأوقات توافرھا في التعویض١١جدول رقم (
المتغیر   المتغیر المستقل

  المعتمد
قیمة معامل   ثابتقیمة ال

  بیتا
قیمة معامل 

  التحدید %
القیمة الفائیة 

  المحسوبة
  الدلالة

المصلحة التأمینیة وأوقات 
  توافرھا

وجود   ٢٠.٦٨  ٠.١٥  ٠.٣١  ٢.٨٧  التعویض
  تأثیر

  ٣.٩٢) = ١،  ١٢٠ودرجة حریة (  ٠.٠٥المحسوبة عند مستوى دلالة  Fقیمة 
   SPSSج برنامج الجدول من أعداد الباحث بالاعتماد على نتائ

) وھي اكبر من قیمتھا الجدولیة عند مستوى دلالة ٢٠.٦٨المحسوبة ( Fبلغت قیمة 
) وھذا یعني ھناك تأثیر ذات دلالة ٣.٩٢) والبالغة (١٢٠،١) ودرجة حریة (٠.٠٥(

معنویة للمصلحة التأمینیة وأوقات توافرھا في التعویض ، وبما ان اشارة معامل بیتا 
) وھذا یعني بان ٠.١٥ن التاثیر ایجابي، وبلغت قیمة معامل التحدید (موجبة ھذا یعني با

%) من التغیرات الحاصلة في التعویض یمكن تفسیره من خلال المصلحة التأمینیة ١٥(
) وھي قیمة موجبة وھذا یعني عند ٠.٣١وأوقات توافرھا ، وقد بلغت قیمة معامل بیتا (
أوقات توافرھا سوف یكون ھناك زیادة تغییر وحدة واحدة في المصلحة التأمینیة و

  %) في التعویض.٣١بمقدار (
 الاستنتاجات

 توصل البحث الى مجموعة من الاستنتاجات ھي الآتي :
وجود مصلحة تأمینیة مشتركة مابین شركة التأمین الوطنیة (المؤمن) والمؤمن   - ١

تُعد  لھ (وزارة النفط)، واعتبارھا مطلبا قانونیا لصلاحیة عقود التامین، إذ
 عنصر اساس من عناصر عقد التأمین. 

تبین أن للمصلحة التأمینیة دورا ھاما في الحد من مؤثرات الخطر المعنویة،  - ٢
بمعنى اخر الحد من الخطر الاخلاقي، والذي یتمثل في تحقق الخطر بفعل 
المؤمن لھ (العمدي) ووجودھا یمنع الھدر والتبدید في المال العام ویحمي 

 نیة من الخسارة.المحافظ التأمی
إنً المصلحة التأمینیة الاقتصادیة(المادیة ) تساھم في تحدید قیمة التعویض الذي  - ٣

 یتساوى ان لذا یجب یلتزم المؤمن بدفعھ الى للمؤمن لھ حین وقوع الخطر.
 ھذه عن التعویض مبلغ یزید التأمینیة فلا المصلحة قیمة مع التعویض مبلغ

 .القیمة
برنامجاً تأمینیاً موحداً وشاملاً للشركات والمنشآت  لا تمتلك وزارة النفط  - ٤

التابعة لھا كافة، ولیس لھا تصوراً مدروساً لما یجب أن یكون علیھ نظام 
ھذا الوضع یعكس عدم وجود قسم متخصص للتأمین وإدارة ،الحمایة التأمینیة

والوضع نفسھ   الخطر في الوزارة یتولى صیاغة وإدارة برنامج التأمین،
في الكیانات التابعة للوزارة إذ أن الوظیفیة التأمینیة مناطة بقسم  موجود

  .المحاسبة بمستوى وحدة أداریة
أظھرت نتائج التحلیل للبیانات المالیة لشركة التأمین الوطنیة والمؤمن لھ وزارة  - ٥

 النفط الى وجود علاقة ارتباط وتأثیر ذات دلالة معنویة في التعویض، 
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 التوصیات
 ستنتاجات الواردة تكون التوصیات الآتیة:بناءً على الا

ضرورة الاھتمام بمبدأ المصلحة التأمینیة من قبل شركة التأمین الوطنیة  .١
والمؤمن لھ (وزارة النفط) في عقود التأمین كافة، بوصفھا احد العناصر 

 الاساس لعقد التامین.
الوزارة  الوطنیة نحو وزارة النفط كون ھذه التأمین شركة توجھ وتشجیع تفعیل .٢

تشكل مصدرا كبیرا لإقساط التامین وعمولات الاسناد التي تحصل علیھا من 
 جراء التغطیة التأمینیة لھا. والتي تنعكس إیراداتھا على الملاءة المالیة للشركة.

یتطلب من ىشركة التأمین الوطنیة مفاتحة المشرع العراقي لتعدیل نص المادة  .٣
بإیراد نص صریح  ١٩٥١) لسنة ٤٠رقم (من القانون المدني العراقي  ٩٨٤/١

 ینص على المصلحة التأمینیة وتحدید شروطھا في عقد التأمین لیكون 
تبني وجود برنامج تأمیني موحدِا وشاملا لجمیع الشركات والمنشات التابعة  .٤

تصوراً مدروساً لما یجب أن یكون علیھ نظام لوزارة النفط وأن یكون ھناك 
 .الحمایة التأمینیة

ل على وضع استراتیجیة خاصة للتامین من قبل شركة التامین الوطنیة العم .٥
تجاه المؤمن لھم تتسم بالمرونة وتساعد في استقطابھم وتحقیق رضاھم 

 ورغباتھم.
العمل على استحداث وإنشاء قسم متخصص للتأمین وإدارة الخطر یتم ادراجھ  .٦

صیاغة برامج ضمن الھیكل التنظیمي لوزارة النفط یتولى ادارة الاخطار و
  فاعلة.  تأمینیة

  المصادر
  القوانین والتقاریر الرسمیة -اولا

 .٢٠٠٥) من قانون تنظیم اعمال التامین  لسنة ١٠أمر رقم ( .١
 .١٩٥١) لسنة ٤٠القانون المدني العراقي رقم ( .٢

  الكتب  - ثانیا
 )" التأمین " دار النھضة العربیة ، القاھرة ، مصر.١٩٩٤ابراھیم، جلال محمد ( .١
 ) "الایجار والتأمین" دار النھضة العربیة ،القاھرة.١٩٨٦دراوي ،عبد المنعم (الب .٢
 عمان ).–) "احكام التأمین "،دار وائل للنشر والتوزیع ، الاردن٢٠١٦أبو عرابي ،غازي خالد ( .٣
- الاسكندریة–)"عقد التأمین بین النظریة والتطبیق" دار الفكر الجامعي ٢٠٠٨أبو السعود،أحمد  ( .٤

 مصر.
منشورات الجلبي  ) "عقد التامین حقیقتھ ومشروعیتھ ٢٠١٠یم ، عبد الھادي السید محمد تقي( الحك .٥

 الحقوقیة ، بیروت.
)" ادارة الخطر والتأمین الطبعة الاولى"  دار حامد ٢٠١٠اسامة، عزمي سلام، موسى، شقیري نوري( .٦

  للنشر والتوزیع ، عمان ، الاردن
  دارة الخطر" دار زھران للنشر والتوزیع،)" التامین وا٢٠٠٩المصري،محمد رفیق ( .٧
 ) "المبادئ العامة للتامین " موسوعة التامین علما وعملا.٢٠١٠العنبكي، شھاب احمد جاسم ( .٨
–)"الاصول العلمیة والعملیة في التأمین" الاردن ٢٠١٢العمري، شریف محمد وعطا ، محمد محمد ( .٩

 عمان
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 " ، مكتبة التأمین العربیة، مصر.)"قانون التأمین ٢٠١٢حمیدة ، صفوت واخرون ، ( .١٠
 ) "اصول عقد التأمین"منشاة المعارف،الاسكندریة، مصر٢٠٠٨سلیم، عصام انور( .١١
 .اسة مقارنة جامعة الكویت ،الكویت)"احكام التامین في القانون والقضاء" در١٩٨٣، احمد(شرف الدین .١٢
 ثقافة  للنشر.)"التأمین البحري في التشریع والتطبیق"دارال٢٠٠٩شكري، بھاء بھیج ( .١٣
 – الجامعي الفكر دار – البحري التأمین – )٢٠٠٥( بندق أنور وائل – كمال مصطفى طھ، .١٤

 الاسكندریة  .
 ) " التأمین من الحریق " مصر ، القاھرة : دارالثقافة  للنشر والتوزیع . ٢٠١٠عادي ، سمیر صادق ( .١٥
 ة العربیة،القاھرة. .                                    ) فایز احمد"المصلحة في التأمین " دار النھض٢٠٠٣عبدالرحمن ،( .١٦
العامة لعقد التأمین " مكتبة ئ اسسھ الفنیة والمباد قواعده، -) "التأمین٢٠٠٢عبداالله، فتحي عبد الرحیم ( .١٧

 .دار القلم ، المنصورة ، مصر
والتطبیق"  ) "التأمین وادارة الخطر النظریة٢٠٠٨عریقات ، حربي محمد، عقل ، جمعة سعید ( .١٨

 داروائل للنشر، عمان ،الاردن.
) " التامین من الحریق والإخطار الاضافیة " دار الدكتور للعلوم لاداریة ٢٠١٤علوان ، طلال ناظم ( .١٩

 والاقتصادیة ، بغداد.
 بیروت.- ) "احكام الضمان التامین في القانون اللبناني" الدار الجامعیة لبنان١٩٨٥فرج ، توفیق حسن ( .٢٠
  مصر.    - ) " احكام قانون التامین "  ، منشاة المعارف ، الاسكندریة٢٠٠٥مد حسین (، محمنصور .٢١

  الرسائل والاطاریح -ثالثا 
) "المزیج التسویقي للخدمة الصحیة واثره في رضا الزبون " دراسة ٢٠٠٢السامرائي ، حفصة عطا االله ( -١

  د.مقارنة لدراسة الماجستیر ، كلیة الادارة والاقتصاد ،جامعة بغدا
) " رسالة ماجستیر المصلحة التأمینیة وتطبیقاتھا في التأمین " دراسة  ٢٠٠١المعموري ، احمد سامي ( -٢

  قانونیة مقارنة ، كلیة الرافدین للحقوق ، بغداد ،العراق.
  : البحوث المنشورة والمجلات والدوریات والمؤتمرات: -رابعا:
 )٢٠١٦مارس ، ١لابحاث القانونیة  ،العدد " مجلة جیل اسویفان، سالم "المصلحة في عقد التأمین -١
) "مدخل الى اساسیات التأمین " ٢٠١٦بحث المعھد المالي مؤسسة النقد العربي السعودي ( -٢
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