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لدى لمتغيرات ببعض ا التفكير بالمنفعة المتوقعة وعلاقتو
 التدريسييف الإدارييف

 أ.ـ.د ميسوف حامد طاىر يسرى رضا عبد الرزاؽ القزاز
 قسـ العمكـ التربكية كالنفسية / كمية التربية لمبنات / جامعة بغداد

 المستخمص:
أصبحت المؤسسات الاكاديمية كالتربكية في دكؿ العالـ المختمفة تيتـ بامتلبؾ 

ة  للبتصاؿ كتبادؿ الرأم، ذلؾ اف العمؿ ميما تطكٌر تقنيان أك إداراتيا لمميارات الضركري
كنظرا لما يشيده مكضكع امتمؾ مف قدرات فإنٌو يبقى رىيف العقكؿ التي تديره كتدبٌر شؤكنو. 

المجالات التفكير بالمنفعة المتكقعة مف اىتماـ كبير مف قبؿ الدكؿ المتطكرة باعتبارىا احد 
دارم كاتخاذ القرار داخؿ البيئة الاكاديمية التعميمية كتفعيؿ لميمة في تحسيف الأداء الإا

المنفعة العامة كالفائدة لمجميع في الجامعات جاءت ىذه الدراسة لتسمط الضكء عمى كاقع 
كمف بينيـ التدريسييف التفكير بالمنفعة  المتكقعة  استخداـ الككادر الجامعية لميارات

 .الادارييف
 التفكير بالمنفعة المتكقعة لدل التدريسييف عمى  ييدؼ البحث الحالي التعرؼ

الإدارييف فضلبن عف التعرؼ عمى دلالة الفركؽ في التفكير بالمنفعة المتكقعة عمى كفؽ 
المتغيرات )النكع، المقب العممي، مدة الخدمة( مف اجؿ تحقيؽ أىداؼ البحث قاـ الباحثاف 

ائية بعد التأكد مف الخصائص بإعداد المقياس كالذم بمغ عدد فقراتو بصيغتو الني
( فقرة، بعدىا قاـ الباحثاف بتطبيؽ المقياس عمى عينة البحث كالبالغة 23السيككمترية )

مف الذككر ( مف التدريسييف الإدارييف تـ اختيارىـ بطريقة عشكائية مف جامعة بغداد 400)
 كأظيرت النتائج الآتي:  2021/2022كالإناث لمسنة الدراسية 

 كبمستكل  بحث مف التدريسييف الإدارييف لدييـ تفكير بالمنفعة المتكقعةاف عينة ال
 .جيد

  بيف )النكع كمدة الخدمة( كجكد فرؽ ذا دلالة إحصائية بيف متكسطات درجات
 تبعا لذككر كالإناث كلصالح )الإناث(. في التفكير بالمنفعة المتكقعة

 يسييف الادارييف.الكممات المفتاحية :التفكير بالمنفعة المتوقعة 0 التدر 
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Abstract 

Academic and educational institutions in different countries of the 

world have become interested in their administrations possessing the 

necessary skills for communication and exchange of opinion, because 

work, no matter how technically developed or possessed of capabilities, 

remains hostage to the minds that manage it and manage its affairs. In 

view of the great interest in expected utility thinking from developed 

countries, as it is one of the important areas in improving relations within 

the educational academic environment and activating communication and 

social interaction in universities. 

The current research aims to identify the expected benefit thinking 

among administrative teachers, as well as to identify the significance of the 

differences in Expected Utility Thinking according to the variables (type, 

scientific title, length of service) in order to achieve the objectives of the 

research, the researchers prepared the scale, which reached the number of 

its paragraphs in its final form after making sure Of the psychometric 

characteristics (23) items, then the researchers applied the scale to the 

research sample, which amounted to (400) administrative teaching staff, 

who were randomly selected from the University of Baghdad, males and 

females, for the academic year 2021/2022, and the results showed the 

following: 

 The research sample of administrative teaching has a Expected 

Utility Thinking good.  

 There is a statistically significant difference between grade 

averages between (gender and length of service) in Expected 

Utility Thinking according to males and females and in favor of( 

females(. 

Keywords in Expected Utility Thinking, administrative teachers 
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 الفصؿ الاوؿ 
 

 مشكمة البحث
أصبحت المؤسسات التربكية كالتعميمية في دكؿ العالـ المختمفة تيتـ بامتلبؾ إداراتيا 

ذا لمميارات الضركرية  للبتصاؿ كتبادؿ الرأم،  مؤسسة" باعتبارىا الجامعة إلى نظرنا كا 
 مكاصفات عميو العناصر،تنطبؽ ديناميكيا متفاعؿ ،كنظاما الثقافي للئشعاع كمركز تعميمية
 الإدارة الجامعية نجاح عكامؿ مف ىاـ عامؿ الجيد أف التفكير أدركنا  البشرم، المجتمع
اليادفة  العممية ىك إذ عنو يستغني أف يمكف كلا العممية الإدارية قمب" لأنٌو ياأىداف كتحقيؽ

 .القرارات كتتخذ القرار يتكحد أساسيا عمى التي المعمكمات كتبادؿ نقؿ إلى
( يتضمف دافعان يحس بو الفرد أك Deweyديكم )اشار إف التفكير بالمنفعة كما 

ثـ تتحكؿ الرغبة إلى تفكير في تحقيقيا، الجماعة، ثـ يتحكؿ ىذا الدافع إلى رغبة، 
كيحصؿ التحقيؽ عف طريؽ تغيير الظركؼ بالكسائؿ المناسبة إلى ظركؼ جديدة تجسد 
ىذه الرغبة، كينشأ كؿ ىذا كسط مشكمة تتطمب مكاجية أك حلبن أف قيمة التفكير تكمف في 

 (. 3: 2009فائدتو العممية )الجاغكب، 
أف ىذا النمكذج لمتفكير في  Baron & Hare, (1996)كقد بيف "باركف" ك"ىير" 

عممية اتخاذ القرار ىك الذم يكصؿ الفرد إلى نمكذج معيارم لمتفكير العاـ، فالنمكذج 
المعيارم لصنع القرار لا يكفر كسيمة مثالية لاتخاذ القرار فحسب كلكف يعطي الفرد المعيار 

 (.Baron & Hare, 1996: 176الذم يقيـ تفكير الفرد الفعمي أيضان، )
كىذا يجب تكفره لدل التدريسييف الإدارييف فالعمؿ الإدارم كالأكاديمي في الجامعة 
ينطكم عمى سمسمة مف التفاعلبت الاجتماعية الايجابية كالسمبية التي تؤثر بشكؿ اك بأخر 
عمى كفاءاتيـ الإدارية، في اتخاذ القرارات كفقان لعلبقاتيـ فبعضيـ دائـ الشجار كالخلبؼ 

ع معيتيـ، في حيف أف ىناؾ مف يتمتع بتكافؽ اجتماعي جيد كقراراتيـ صائبة كدقيقة، م
كىذا ما جعؿ الباحثة تشعر بمشكمة البحث مف خلبؿ فترة عمميا في المؤسسة التعميمية 
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 كاضحة رؤية دكف عمميـ التدريسييف الادارييف ، يبدكاف بعض كملبحظتيا أف الجامعية
 مف المنصب ىذا إلى يأتكف أنيـ بحكـ إدارية، خبرة أك إعداد كدكف سبؽ الإدارة، لمجاؿ
 تفكقيـ عمى الغالب في يعتمد ، فاختيارىـ التدريس،ىيئة  كأعضاء الباحثيف صفكؼ

 تسيير مجاؿ في ككفاءتيـ خبرتيـ مراعاة كالتدريس دكف البحث في كمياراتيـ الاكاديمي
، كمما تقدـ تحدد مشكمة الدراسة الحالية ةبالتفكير بالمنفعة المتكقع تمتعيـ كضركرة الادارة

 بالاجابة عف التساؤؿ الاتي:
 ىؿ التدريسييف الإدارييف يمتمككف تفكير بالمنفعة المتكقعة؟

 
 اىمية البحث
 تعد التي بالتدريسيف الادارييف في الجامعة يتعمؽ ككنو مف أىميتو البحث يستمد

 ىذه أىداؼ لتحقيؽ كالساعية اليالع التعميـ لمؤسسات التنظيمية الأساسية الكحدة
 تحقيؽ نحك القسـ كنجاح انطلبؽ مفتاح يمثؿ الذم  التدريسي الإدارم كمكقع المؤسسات

الجامعة، كتتدخٌؿ أيدم الادارييف في المؤسسات المختمفة في  أىداؼ ثمة كمف أىدافو
ات كطاقات كضع المبنات الحقيقية ليذا التطكر كجزء كبير مف ىذه الفاعمية تتشكؿ مف قدر 

الإدارة كالعامميف في المؤسسات التربكية كلاشؾ أف كؿ مؤسسة ييميا أف تككف فاعمة 
كناجحة في تحقيؽ أىدافيا، كلا سيما في عالـ اليكـ الذم  يختمؼ الناس فيو مف حيث 
مياراتيـ  كنظرتيـ لمعمؿ كدرجة ارتباطيـ كاستجابتيـ كمستكيات الجيكد المبذكلة)جمدة: 

كمف ىذه الميارات التي قد يتمتع بيا بعض الإدارييف عف بعضيـ الآخر (. 41، 2009
 التفكير بالمنفعة كالذكاء الاجتماعي كسمكؾ التفاكض.

( أف تركيض المكظؼ لنفسو ىك نتيجة ميػارات فػي التفكيػر كعميػو Warrأشار كير )
اؽ فثمػػػة حاجػػػة لعمميػػػة التفكيػػػر لا فػػػي عػػػكالـ العمػػػؿ كالتػػػدريب فحسػػػب ، بػػػؿ حتػػػى فػػػي سػػػي

المجتمػػع كالحيػػاة عمكمػػان، كفػػي تكػػكيف كبنػػاء المعتقػػدات كالقػػيـ الشخصػػية المشػػتركة كىكيتػػو 
 & Harrison(، كأكػدت دراسػة ىاريسػف كبرامسػكف )Warr, 1976, P.51الاخلبقيػة)
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Bramson عمى أف المؤسسات كالدكائر تحقؽ نجاحان أكبر  كمما أزداد دمج أعضائيا في )
 (.Ackoff, 2008, P.122التفكير كحؿ المشكلبت.)

كػػػػذلؾ فقػػػػد ظيػػػػرت فػػػػي الثمانيػػػػات دراسػػػػات كنظريػػػػات حديثػػػػة  فػػػػي التفكيػػػػر بالمنفعػػػػة 
( حيػث أشػارت 1983( عػاـ )Dweek & Elliottالمتكقعػة، كمنيػا دراسػة دكيػؾ كآليػكت )

إلػػػى أف الأطفػػػاؿ يفكػػػركف بطريقػػػػة أفضػػػؿ إذا مػػػا كػػػاف ىنػػػػاؾ فائػػػدة أك منفعػػػة متكقعػػػة فػػػػي 
( كالتػػي أشػػارت إلػػى أف التفكيػػر Baron( )1985ؾ نظريػػة بػػاركف )تفكيػػرىـ، كقػػد أكػػدت ذلػػ

ىػك الطريقػػة التػي يتعامػػؿ بيػا الفػػرد مػع المعمكمػػات مػف حكلػػو فيمػا يحقػػؽ أىدافػو كىػػك يتػػأثر 
( فقػػػد عبػػػر عػػػف التفكيػػػر بالمنفعػػػة 1990بسػػػمات كمعػػػايير الفػػػرد الشخصػػػية، أمػػػا قطػػػامي )

ا كيسػػػػجميا فػػػػي مخزكنػػػػو المعرفػػػػي ثػػػػـ بالكيفيػػػػة التػػػػي يسػػػػتقبؿ بيػػػػا الفػػػػرد الخبػػػػرات كينظميػػػػ
 (.54، 2003يسترجعيا بالصكرة التي تمثؿ طريقتو في التعبير )نايفة، 

 
 :ييدؼ البحث الحالي التعرؼ عمى: اىداؼ البحث

 الإدارييف. التفكير بالمنفعة المتكقعة لدل التدريسييف 
ع، المقب الكشؼ عف الفركؽ في التفكير بالمنفعة المتكقعة كفؽ المتغيرات )النك 

 العممي، مدة الخدمة(.
 

 حدود البحث:
التدريسييف الإدارييف) معاكف العميد،رئيس القسـ ،مقرر  يقتصر البحث الحالي عمى

مف الذككر كالاناث في جامعة بغداد لمسنة القسـ ،مقرر دراسات العميا ، الخ ....( 
 . 2021/2022الدراسية 

 تحديد المصطمحات
 ( Expected Utility thinking: )ة التفكير بالمنفعة المتوقع

 لقد عرفو
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ىك تفكير يتككف بشكؿ نمكذج معيارم لاتخاذ القرارات مف ( Baron, 1991باروف ) -
خلبؿ المعرفة المتاحة لمفرد في كقت اتخاذ القرار عف طريؽ تخيؿ جميع العكاقب 

اتخاذ  المحتممة لكؿ نتيجة لميدؼ المرغكب فيو، أف ىذا النمكذج لمتفكير في عممية
القرار ىك الذم يكصؿ الفرد إلى نمكذج معيارم لمتفكير العاـ، فالنمكذج المعيارم 
لصنع القرار لا يكفر كسيمة مثالية لاتخاذ القرار فحسب كلكف يعطي الفرد المعيار 

 (Baron, 1991, P. 171الذم يقيـ تفكير الفرد الفعمي أيضان،  )
تعريفا نظريا ككنيا ( Baronؼ باركف )كلقد تبنت الباحثة تعري: التعريؼ النظري -

 اعتمدت عمى نظريتو في اعداد لمقياس.
الدرجػػة الكميػػة التػػي يحصػػؿ عمييػػا المسػػتجيب عنػػد اجابتػػو عمػػى  التعريػػؼ الأجرائػػيأمػػا  -

  المعد مف قبؿ الباحثةالتفكير بالمنفعة المتكقعة مقياس 
 

 الاطار النظري 
 

 مقدمة
الأساسية التي ترقى بالإنساف عف باقي يعد التفكير كعمميتو المعقدة الصفة 

نما تتجمى مف خلبؿ انعكاساتيا عمى  المخمكقات، كما أنيا عممية غير مرئية أك مسمكعة كا 
الأنشطة البشرية فيي عممية غامضة كلحد الآف لـ يفيـ ميكانيكتيا أك آلياتيا في العمؿ 

باحثيف كلتحديد تعاريفان شافيان كلذلؾ اختمفت تكصيفاتو كتعددت تعاريفو تبعان لاختلبؼ آراء ال
لو يتضمف كؿ مظاىره لابد لنا مف تكضيح مفيكمو لغكيان ككفؽ المفاىيـ كالقكاميس، 

 كمفيكمة اصطلبحان ككفؽ تصنيؼ مفاىيـ الكتاب كالباحثيف.
أما بالنسبة لمتفكير بالمنفعة المتكقعة فقد تطرؽ إليو عدة باحثيف كقد كصفتو 

Barbieri, 1988:36) نو تفكير يتميز بالإنتاج كالتكاصؿ كالتنبؤ كالرؤية المعمقة ( بأ
كاتخاذ القرار كالميارة كالإبداع، كيقكم عمى بناء رؤل مستقبمية ذات بعد شمكلي، كيصفو 
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((Hendry,1994:49 تفكير مكجو بالفرضيات يعتمد عمى صيغة أسئمة، كيقكؿ 
(Hamel, 1994:50) كؿ المنفعة المتكقعة فأف إذا كاف لدل المديريف أسئمة دقيقة ح

مؤسستيـ تككف قائدة المؤسسات ، كيعد التفكير بالمنفعة المتكقعة ىك أحد العمكـ الجديدة 
كالمفيدة كاللبزمة بلب شؾ ككف ىذا العمـ يسعى إلى اكتشاؼ افضؿ الدركس كالإمكانيات 

قبمية تمكنو مف كالآليات التي تمكف الادارييف مف الإنتاج كالتكاصؿ كالتنبؤ لبناء رؤل مست
الكصكؿ إلى حياة افضؿ كاكثر تطكران، كترل الباحثة أف التفكير بالمنفعة المتكقعة ىك 
المستقبؿ لأف نشاط العقؿ ىك التفكير، كالتفكير ىك ماذا سيحدث مف لحظة أك قدرة التفكير 

نتياءان بالسنكات الطكاؿ.  في ضمف مرحمة المستقبؿ إبتداءان بالدقيقة كا 
 :ير بالمنفعةاىمية التفك

 أف اىمية التفكير بالمنفعة تتضح فيما يمي:
: فنحف نحرص عمى تعميـ الافراج ميارات التفكير الجيد فاننا المنفعة الذاتية لمفرد نفسو -

نفعؿ ذلؾ حتى يككنا مزكديف بما يساعدىـ عمى خكض مجالاات التنافس بشكؿ فعاؿ 
 ل القدرة عمى التفكير الجيد عمى ىذا العصر الذم ارتبط فيو النجاح كالتفكؽ بمد

: فاكتساب افراد المجتمع لميارات التفكير الجيد يكجد منيـ المنفعة الاجتماعية العامة -
مكاطنيف يستطيعكف النظر بعمؽ الى مشاكؿ الاجتماعية التي تعاني منيا مجتمعاتيـ 
كما يجعميـ قادريف عمى اصدار الاحكاـ الصائبة عمى كثير مف المكاضيع العامة 

 كقادريف عمى حؿ ما يعترييـ مف مشاكؿ اجتماعية بشكؿ جيد 
اف القدرة عمى التفكير الجيد تساعد المرء عمى الراحة النفسية  :الصحة النفسية -

فالمفكركف الجيدكف عادة لدييـ القدرة عمى التكيؼ مع الاحداث كالمتغيرات مف حكليـ 
 اكثر الاشخاص الذيف لا يحسنكف التفكير.

: كاكتسابو القدرة عمى التحميؿ كالتقكيـ كالنقد مما يجعمو لمتفكير الجيداتقاف المرء  -
مسمحان بما يقيو مف التأثير السريع غير المتعقؿ بأفكار الآخريف كآرائيـ )عامر 

:2015 ،41.) 



                                        النفسية مركز البحوث

  516 

 33 المجلد
2022 

 2 ددــالع

 

 مبادئ المنفعة :
ف معيار الحكـ عمى فكرة ما  المنفعة تجعؿ مف نفع الفرد كالمجتمع مقياسان لمسمكؾ، كا 

ل نفعيتيا بغض النظر عف المحتكل الفكرم أك الأخلبقي أك العقائدم. كمنيا ىك مد
 -الإنسانية -المنفعة -استمدت مفيكـ الميبرالية كالمذاىب التي قامت عمى )العممانية

 (.Quine, 1980: 24الكجكدية( )
مخاطبة العقؿ شيء جميؿ يرمز لمكائف الذم ميزه الله بيذه النعمة. ثـ يأتي الدخكؿ 

مراتب التفكير كالكصكؿ إلى العقؿ المبصر )القمب( سمة لمحاكاة فطرة الإنساف.  في
تحقيؽ السعادة لأكبر قدر مف الناس، الغاية تبرر الكسيمة، كمكازنة الفائدة كالتكمفة دكف 

 (.45: 2005مراعاة الضكابط كمعايير راسخة تفيد أك تمزـ شيئان )جريسات، 
لتي تجعمنا نحقؽ أكبر تكازف بيف العكاقب الخيرة أم أننا يجب أف نعمؿ بالطريقة ا

كالشريرة لكؿ الناس، إف ىذه الرؤيا ترل إف الغايات تبرر الكسيمة، كأف الخير الذم يعكد 
 (. 2005:87)رزنيؾ، عمى الكثيريف يفكؽ كزنان كقيمة الخير الذم يعكد عمى الأقمية.

شراك يـ معو في الاستفادة مف عندما يؤمف الإنساف الناجح بضركرة نفع الناس، كا 
الحياة، كمما لديو مف تعاليميا، فإنو سيككف مصغيان بكمو إلى الناس ليقؼ عمى ما يريدكنو، 

 87: 2004ليقكـ بدكر نافع )جعنيني، 
 :النظريات التي تناولت التفكير بالمنفعة

 سنتناكؿ أشير النظريات التي خاضت في مجاؿ التفكير بالمنفعة فيما يأتي:
يستخدـ اسمكب التفكير بالمنفعة المتكقعة في نظرية  (: Bayes: 1958ايز )نظرية ب -

القرار ،القيمة المتكقعة ىي الزيادة المتكقعة في المنفعة التي يمكف لمتخذ القرار 
الحصكؿ عمييا مف خلبؿ الكصكؿ الى عينة مف الملبحظات الإضافية قبؿ اتخاذ 

القرار اكثر عممان )اطلبعان( كبالتالي  القرار .المعمكمات الإضافية يمكف تجعؿ متخذ
يككف أفضؿ حالان لاتخاذ القرار المناسب ،الذم يؤدم الى زيادة في المنفعة المتكقعة 

 (.123، 2009)جمدة : 



                                        النفسية مركز البحوث

  517 

 33 المجلد
2022 

 2 ددــالع

 

اف متخذ القرار دائمان يسعى لمحصكؿ كالاستفادة مف ام معمكمات جديدة كذلؾ 
 مف خلبؿ أدائو نكعييف مف التقييـ :

:حيث يتـ استخداـ الاحتمالات الاكلية مف المعمكمات المتاحة لو  التقييـ المسبؽ -
 كالتي في الاساس تشكؿ افضؿ تقدير في ىذه المرحمة لأختيار البديؿ الافضؿ.

: تككف الاحتمالات البعدية عمى اساس تعديؿ الاحتمالات الاكلية التقيـ اللاحؽ -
 في ضكء الحصكؿ عمى المعمكمات الاضافية.

حالات تتكفر لمتخذ القرار اماكنية الحصكؿ عمى المنفعة مف في العديد مف ال
خلبؿ المعمكمات الاضافية عف الحالات الطبيعية كاحتماؿ كقكعيا . كىذا ما سيحفز 
الى ضركرة استخداـ ىذه المعمكمات في اعادة تقييـ المشكمة كالتفكير في حميا 

في فرصة اعادة  Bayes)) كتحميميا ،كيفيد تحميؿ مشكمة القرار باستخداـ نظرية بايز
تقييـ المنفعة كتحسيف اختيار البديؿ الافضؿ كفقان لما يستجد مف ام معمكمات 

 (.1996:145اضافية)ايكب ، 
 (:Jonathan Baron; 1991نظرية جونثاف باروف ) -

عمى أنيا مقدار السعادة أك الاستكفاء الذم يحققو  (Utility)عرفت المنفعة
اـ الأشياء كيختمؼ مقدار المنفعة مف شخص لآخر أم الشخص مف امتلبؾ أك استخد

أنيا فكرة المنفعة فكرة ذاتية في قد تحقؽ قطعة الخبز منفعة كبيرة لمفقير الجائع بينما 
 لذلؾ فإف المنفعة تتحقؽ أم منفعة لمغني الشبعاف.  الأساس، مثلب

كتحسب  ا.معيار المنفعة المتكقعة تختار الفعؿ الذم يعظـ المنفعة المتكقعة تبع
المنفعة ليس بمقدار النقكد كلكف بمقدار ما تحققو ىذه النقكد مف منفعة لمشخص 

الشركط الضركرية كالكافية التي يتـ بمكجبيا فرض  المنفعة نظرية المعني ك تكفر
ـ قبكؿ أف بعض ىذه الشركط سيتـ فرضية المنفعة المتكقعة. منذ كقت مبكر نسبينا ، ت

انتياكيا مف قبؿ صانعي القرار الحقيقييف في الممارسة العممية ، لكف يمكف تفسير 

https://mimirbook.com/ar/f5ed4a264b9
https://mimirbook.com/ar/f5ed4a264b9
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تى منتصؼ القرف ح .الشركط مع ذلؾ عمى أنيا "بديييات" الاختيار العقلبني
 التكقع الأخلبقي. لممنفعة المتكقعة ىكالمصطمح القياسي  كاف ،العشريف

كقد اشار باركف اف النفعية ىي أحد مقاربات النظرية الأخلبقية. إنو يكفر 
ا معيارينا لاتخاذ القرار ، كالذم مف خلبلو يككف الخيار الأفضؿ مف بيف  نمكذجن

ة ىك الخيار الذم يزيد مف المنفعة المتكقعة لمنتيجة الإجمالي Ta-ble الخيارات عمى
 do-ingmore")كمقدار ، كما في )"جيد "المتأثرة. المنفعة ىي مقياس رقمي )

good").  يفترض أف المقياس ذم الصمة لمصالح العاـ ىك مجمكع الخير لكؿ الأفراد
؛ لذلؾ يتـ التعامؿ مع كؿ شخص بشكؿ مستقؿ عف أم شخص آخر. كالنتيجة ىي 

م يمحؽ ببعض الناس يتـ تعكيضو أنو مف المنطقي التساؤؿ عما إذا كاف الضرر الذ
مف المنفعة التي تعكد عمى الآخريف. إذ النتيجة لـ يكف الخيار المختار ىك الخيار 
الأمثؿ كفقنا لمنظرية ، فإف بعض الأشخاص يتعرضكف للؤذل بطريقة لا يتـ تعكيضيا 
بمنفعة للآخريف ، كيأتي الضرر مف فشؿ شخص ما في اختر الخيار الأفضؿ. 

، فإف أم نظرية أخلبقية تنص عمى مثؿ ىذا الخيار دكف المستكل الأمثؿ كبالتالي 
ستؤدم إلى ضرر لا يمكف تبريره بتعكيض المنفعة ، كبالتالي يتطمب بعض التبرير 
البديؿ. مف الناحية العممية ، غالبنا ما يحدث ذلؾ ، إذا سألنا أنفسنا ببساطة عف ذلؾ 

جابة كاضحة ، كىذه الخطكة غالبنا ما تككف الخيارات ىي الأمثؿ بيذا المعنى ، كالإ
جزءنا مف تفكيرنا الأخلبقي حتى لك كاصمنا التساؤؿ عما إذا كاف الأفضؿ النفعي 

 (. :Baron, 1991 56أخلبقينا بمعنى آخر. في مكاف آخر مف قبمي أنا كالآخريف )
 Expected Utilityكذكر باركف مصطمح التفكير بالمنفعة المتكقعة )

thinking ىك تفكير يتككف بشكؿ نمكذج معيارم لاتخاذ القرارات مف خلبؿ المعرفة )
المتاحة لمفرد في كقت اتخاذ القرار عف طريؽ تخيؿ جميع العكاقب المحتممة لكؿ 

أف  Baron & Hare, (1996)نتيجة لميدؼ المرغكب فيو، كقد بيف "باركف" ك"ىير" 
الذم يكصؿ الفرد إلى نمكذج معيارم  ىذا النمكذج لمتفكير في عممية اتخاذ القرار ىك

https://mimirbook.com/ar/22ef5a204c6
https://mimirbook.com/ar/22ef5a204c6
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لمتفكير العاـ، فالنمكذج المعيارم لصنع القرار لا يكفر كسيمة مثالية لاتخاذ القرار 
 & Baronفحسب كلكف يعطي الفرد المعيار الذم يقيـ تفكير الفرد الفعمي أيضان، )

Hare, 1996: 176.) 
 عة تتمخص بما يأتي:بأف كظائؼ التفكير بالمنف Baronككذلؾ فقد بيف باركف 

أنو يساعد الإنساف في حؿ كثير مف مشكلبتو كيجنبو كثير مف السمبيات، لأف التفكير  -1
 بالمنفعة يكجو الفرد إلى ما فيو فائدة كمنفعة لو .

 أنو كسيمة جيدة لانتفاع الإنساف مف خبراتو الماضية ، كبنائو لخبرات جديدة كمفيدة. -2
 لـ تكف تتحقؽ مف دكنو.إنو يساعد في تحقيؽ غايات كنتائج  -3
إنو يفيد في تنمية شخصية الفرد عف طريؽ إكسابو الكثير مف الصفات مثؿ تحقيؽ  -4

 الذات كالانجاز.
إنو يعد كسيمة تساعد الفرد في تحديد تطمعاتو كتعاممو مع مجتمعو كاستعداده لو  -5

(Baron. 2010: 12.) 
يات المعنية بصناعة القرار امكانية الحصكؿ عمى تكابع المنفعة لعدد مف الاطراؼ كالج -6

 كالتعرؼ عمى سمككياتيـ القرارية مف خلبؿ دراسة اشكاؿ التكابع
تعتبر تكابع المنفعة طريقة فعالة كبسيطة لأخذ منظكمة قيـ كاحكاـ متخذ القرار  -7

بالاعتبار نزعتو تجاه المجازفة ،باعتبار اف القرار النيائي سيعتمد مف قبمو كبالتالي مف 
 و في نمكذج صناعة القرار.الطبيعي ادماج

استخداـ المنفعة في الحالات التي تتطمب قرارات سريعة مع صعكبة الكصكؿ الى متخذ  -8
 (Keeny : 1976 , 76القرار )

 مجالات التفكير بالمنفعة المتوقعة
ىك دافعان يحس بو الفرد أك الجماعة، ثـ يتحكؿ ىذا الدافع التفكير بالمنفعة العامة :  .1

تحكؿ الرغبة إلى تفكير في تحقيقيا، عف طريؽ تخيؿ جميع العكاقب إلى رغبة، ثـ ت
المحتممة لكؿ نتيجة لميدؼ المرغكب فيو كيحصؿ التحقيؽ عف طريؽ تغيير 
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 ,Baron  67الظركؼ بالكسائؿ المناسبة إلى ظركؼ جديدة تجسد ىذه الرغبة )
1994: .) 

كيككف منظـ بكؿ ما  مجمكعة مف السمات الأخلبقيةكيقصد بو  اليوية الاخلاقية : .2
تحكيو مف قيـ كمبادئ كمعايير، .فالأخلبؽ تنعكس عمى الفرد بأنيا تسمك بو كترفعو 

 Aquino and))إلى الحياة الإنسانية كما أنيا تيعد مرجع لمحكـ عمى السمكؾ
Reed, 2002: 1424. 

الاىداؼ  الى لمكصكؿ القرارات احسف اختيار عمميةكيقصد بانو اتخاذ القرار   .3
 (31:  1999انو كتقي ، )ىك 

( في تناكؿ التفكير باالمنفعة Baronكىكذا قامت الباحثة بتبني نظرية باركف )
المتكقعة كذلؾ، لحداثتيا كشمكليا كتكظيفيا كعلبقتيا مع عدد كبير مف المتغيرات النفسية 
كالاجتماعية كالتربكية كحتى الاقتصادية كمف ضمنيا متغيرم الذكاء الاجتماعي كسمكؾ 

لتفاكض، كما تـ الاعتماد عمى كجية نظر "باركف" أيضان في اعداد اختبار التفكير ا
بالمنفعة المتكقعة كتفسير نتائج تطبيقو عمى عينة البحث الحالي. كمف مبررات اعتماد 

 نظرية "باركف" أنيا : 
 نظرية شمكلية تناكلت مفيكـ التفكير بالمنفعة المتكقعة مف أبعاد كمجالات متعددة. -1
 مت بالجانب الادرام كعممية اتخاذ القرار في ضكء المنفعة العامة المتكقعة.اىت -2
 تتلبءـ مع أىداؼ البحث الحالي. -3

 : منيجية البحث
يتضمف ىذا الفصؿ عرضا للئجراءات التي اعتمدىا البحث الحالي لتحقيؽ أىدافو 

جر  جراءات اعداد أدكات البحث كا  اءات تطبيقيا مف خلبؿ تحديد المجتمع، كاختيار العينة كا 
عمى العينة ، كتحديد الكسائؿ الإحصائية الملبئمة لتحميؿ البيانات لذلؾ أف اتبعت الباحثة 
المنيج الكصفي بشقيو الارتباطي كالمقارف ككنو أنسب المناىج لدراسة العلبقات الارتباطية 
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ذ بيف المتغيرات كالكشؼ عف الفركؽ بينيا مف أجؿ كصؼ كتحميؿ الظاىرة المدركسة، إ
 يعد المنيج الكصفي مف أساليب البحث العممي التي تيتـ بدراسة الظاىرة

 مجتمع البحث
التدريسييف الإدارييف في جامعة بغداد، كلمعاـ الدراسي  كيشتمؿ مجتمع البحث الحالي 

( كلكلب النكعيف ) ذككر ، اناث ( كالمقب العممي )الاستاذ ، استاذ مساعد، 2021_2020)
( تدريسي 610( كيبمغ المجتمع الاحصائي ) 1كما مكضح جدكؿ ) مدرس، مدرس مساعد(

  أدارم
الملاؾ التدريسي الإداري لمكميات والمعاىد والمراكز البحثية والخدمية ورئاسة الجامعة 

 2020/2021لمعاـ الدراسي 
 ث( مجتمع البح1جدوؿ )

 الكميات والمعاىد
 المجموع

 أناث ذكور المقب العممي اسـ التشكيؿ ت
 24الكميات          .1

 109الاقساـ       
 68الفروع العممية   
 4المعاىد          

 105 44 61 أ
 189 98 91 أ.ـ. د  .2
 180 93 87 ـ . د  .3
 61 38 23 ـ.ـ  .4

 535 273 262 المجموع
 رئاسة الجامعة  و المراكز البحثية والخدمية

 المجموع
 أناث ذكور المقب العممي اسـ التشكيؿ ت

 
 ئاسة الجامعةر 

 المراكز البحثية والخدمية
10 

 9 4 5   أ
 14 8 6 أ.ـ. د
 17 9 7 ـ . د
 21 10 11 ـ.ـ

 61 31 29 المجموع
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  عينات البحث
تـ اختيار عينة البحث مف المجتمع المذككر بالطريقة الطبقية العشكائية المتناسبة، 

( بعد التقسيـ إلى 400عينة البحث ) %( مف مجتمع البحث اذ بمغ عدد افراد62.5بنسبة )
( تدريسي ادارم مف 194طبقتيف تبعان لمتغير النكع، كاستنادان إلى ذلؾ تضمنت العينة )

( عينة الثبات 400( عينة كضكح التعميمات ك ) 30( مف الإناث، كمنيا )206الذككر ك)
نة التحميؿ ( عينة التحميؿ الاحصائي اما عينة التطبيؽ النيائي ىي ذاتيا عي400ك)

 الاحصائي
 (2جدوؿ )

 عينة البحث مف كلا النوع والمقب العممي
 المجموع أناث ذكور المقب العممي

 56 40 16 استاذ
 126 58 68 استاذ مساعد

 125 61 64 مدرس
 93 47 46 مدرس مساعد
 400 206 194 المجموع

 
 اداة البحث

تدريسييف الادارييف في الجامعة لغرض التعرؼ عمى التفكير بالمنفعة المتكقعة لدل ال
قامت الباحثة ببناء اداة لقياس التفكير بالمنفعة المتكقعة، كذلؾ لعدـ تكافر اداة لقياسيا 
بصكرة عامة كعدـ تكفر اداة لقياس التفكير بالمنفعة المتكقعة لدل التدريسييف الادارييف 

لذلؾ تـ بناء المقياس ك بصكرة خاصة سكاء كانت عراقية اك عربية عمى حد عمـ الباحثة،
 عمى كفؽ الخطكات التالية :

 التخطيط لممقياس لتحديد المجالات التي تغطييا فقراتو: -1
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  :لقد تبنت الباحثة تعريؼ جكنثاف تحديد مفيوـ التفكير بالمنفعة المتوقعة
 بالمنفعة المتكقعة ( لمفيكـ التفكير1991( عاـ )Jonathan Baronباركف )

 الأكؿ . كالمشار اليو في الفصؿ
 قامت الباحثة بتحديد مجالات التفكير بالمنفعة تحديد مجالات المقياس  :

 المتكقعة استنادا الى التعريؼ كالنظرية المذككرة  كىي ثلبث مجالات :
ىك دافعان يحس بو الفرد أك الجماعة، ثـ يتحكؿ ىذا :توقع المنفعة العامة -

 الدافع إلى
تحقيقيا، عف طريؽ تخيؿ جميع  رغبة، ثـ تتحكؿ الرغبة إلى تفكير في  -

العكاقب المحتممة لكؿ نتيجة لميدؼ المرغكب فيو كيحصؿ التحقيؽ عف 
طريؽ تغيير الظركؼ بالكسائؿ المناسبة إلى ظركؼ جديدة تجسد ىذه 

 ..الرغبة
كيككف منظـ  مجمكعة مف السمات الأخلبقية: كيقصد بو اليوية الاخلاقية -

ير، .فالأخلبؽ تنعكس عمى الفرد بأنيا بكؿ ما تحكيو مف قيـ كمبادئ كمعاي
تسمك بو كترفعو إلى الحياة الإنسانية كما أنيا تيعد مرجع لمحكـ عمى 

 .السمكؾ
 عممية اختيار احسف القرارات لمكصكؿ الى الاىداؼ.اتخاذ القرار: -

 .جمع الفقرات وصياغتيا -2
الصدؽ عرض الفقرات عمى مجموعو مف المحكميف ذوي الاختصاص ) -3

 الظاىري(:
( أف أفضؿ كسيمة لمتأكد مف صلبحية الفقرات كما تبدك Ebelيذكر أيبؿ )

ظاىريان ىي قياـ عدد مف المحكميف كالمختصيف في العمكـ التربكية كالنفسية بتقدير 
(، كاستنادان Ebel, 1972: 555صلبحيتيا لقياس الصفة التي كضعت مف اجميا )

عمى مجمكعة مف المحكميف إلى ذلؾ عيرضت فقرات المقياس بصيغتو الأكلية ، 
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(، لإبداء آرائيـ في 16في مجاؿ التربية كعمـ النفس كالقياس كالتقكيـ كبمغ عددىـ )
مدل صلبحيتيا كصلبحية البدائؿ ظاىريان، كبعد أف أبدل السادة المحكمكف آراءىـ 
في صلبحية كؿ مكقؼ مف مكاقؼ المقياس كطريقة تصحيحو كتعميماتو كبدائمو، 

تيـ عمى تعميمات المقياس كبدائمو كطريقة تصحيحو ما عدا بعض كقد تمت مكافق
التعديلبت المغكية، اما في مكاقؼ المقياس تـ استخراج تأييد صلبحية المكقؼ أك 

%( فأكثر، أك ما  80رفضو، كتـ استبقاء المكاقؼ التي حصمت عمى نسبة اتفاؽ )
حصائية، أم إذا كانت إذا كانت الفركؽ بيف المؤيديف ليا كالرافضيف ذات دلالة إ

( عند مستكل 3.84قيـ مربع كام المحسكبة اكبر مف القيمة الجدكلية كالبالغة )
(، كفي ضكء آراء المحكميف كملبحظاتيـ تـ 1( كدرجة حرية )0.05دلالة )

( مكاقؼ 8( مكقؼ مف المقياس بصكرتو الأكلية كاستبعاد )24الاتفاؽ عمى إبقاء )
لاتفاؽ المطمكبة كليس ليا دلالة إحصائية باختبار إذ أنيا لـ تحصؿ عمى نسبة ا

مربع كام، مع إجراء تعديلبت أكصى بيا عدد مف المحكميف عمى بعض 
 المكاقؼ. 

 (3جدوؿ)
 جدوؿ استجابات المحكميف عمى مواقؼ المقياس 

النسبة  الرافضوف الموافقوف رقـ الموقؼ
 المئوية

قيمة مربع 
 الدلالة والقرار كاي المحسوبة

3 ،4 ،5 ،6  ،8 ،9 
،10 ،11 ،12 ،14 ،15  
،17 ،20 ،21 ،22  ،25 

،26 ،27 ،28 ،29 

 دالة عند 16 100% 0 16
0.05 

دالة عند  9 8705% 2 14 .31، 24، 23، 13
0.05 

1،2،7،16،18 ،19 ،
 غير دالة 2.25 75% 5 11 .30،32
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ة يتبعيا ثلبثة تككنت كؿ فقرة مف عبارة رئيسية تمثؿ مقدمبدائؿ الإجابة وأوزانيا:  -4
( بذلؾ أف أعمى درجة 10203مكاقؼ كلتحقيؽ ىذا الغرض أعطيت الأكزاف  لمبدائؿ )

( كأدنى 69يحصؿ عمييا المستجيب عمى مقياس التفكير بالمنفعة المتكقعة ىي )
 ( .46( كبمتكسط فرضي قدره )23درجة ىي )

 التحميؿ الإحصائي لفقرات المقياس )الخصائص السيكومترية( : -5
عممية التحميؿ الاحصائي لفقرات الاختبار مف الخطكات الاساسية لبنائو تعد 

لاف الاعتماد عمى الفقرات التي تتميز بخصائص سايككمترية جيدة تجعؿ الاختبار 
فاف اليدؼ مف تحميؿ الفقرات ىك الابقاء عمى  (Ebel)اكثر صدقان  كثباتان ، ك يشير 

ركرة ابقاء الفقرات ذات القكة التمييزية الفقرات الجيدة في الاختبار، كيشير الى ض
عمميات التحميؿ  ، تـ تطبيؽ Ebel, 1972: 322)كاستبعاد الفقرات غير الممييزة )

( تدريسي ادارم ،كيتضمف ىذا التحميؿ 400مككنة مف) الاحصائي عمى عينة البحث
 المراحؿ الاتية:  

 التحميؿ العاممي الاستكشافيsExploratory Factor Analysi  لفقرات
 مقياس التفكير بالمنفعة المتوقعة:

مف اجؿ استخراج نتائج التحميؿ العاممي لمبيانات الخاصة بإجابات 
افراد عينة البناء عف فقرات المجالات الفرعية المككنة لممقياس العاـ، تـ 

 اعتماد الخطكات الآتية:
 اكلكف. -ما ير -إيجاد قيمة مقياس كيزر -
 العكامؿ قبؿ التدكير(.تقدير الحؿ الاكلي )تحديد  -
 تقدير الحؿ النيائي )تحديد العكامؿ بعد التدكير(. -

بناءن عمى ما سبؽ مف إجراءات تـ ترشيح البيانات المبينة في الجدكؿ 
( مكزعة عمى المجالات الثلبثة الميقترحة )الميرشحة( لمتحميؿ العاممي بعد 4)

 التأكد مف سلبمتيا. 
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 (4جدوؿ )
 ميؿ العاممي وفقاً لممجالات الفرعية الخاصة بياالفقرات المُرشحة لمتح

ارقاـ الفقرات  المجالات ت
 المرشحة

النسبة المئوية  عدد الفقرات
% 

 33.3 8 8الى  1 تكقع المنفعة العامة 1
 33.3 8 16الى   9 اليكية الأخلبقية 2
 33.3 8 24الى  17 اتخاذ القرار 3

 %100 24 مجموعال
 

ة بأجراء التحميؿ العاممي الاستكشافي لفقرات كعميو فقد قامت الباحث
( فقرة، كذلؾ باستخداـ 24مقياس التفكير بالمنفعة المتكقعة البالغ عددىا )

كذلؾ بطريقة  26الاصدار  SPSSالحقيبة الاحصائية لمعمكـ الاجتماعية 
المككنات الاساسية ، ثـ اعتمدت طريقة التدكير المتعامد ، باعتبار المعياريف 

 ف: الآتيي
( استنادان 0.30محؾ التشبع الجكىرم لمفقرة بالعامؿ أكبر مف ) الاوؿ:

 لمحؾ كمفكرد.
( ثلبث تشبعات جكىرية )ليتـ 3محؾ جكىرية العامؿ أكبر مف ) الثاني:

 اعتباره مجالان مستقلبن(.
-مػا يػر-بمغػت قيمػة مقيػاس كيػزرأولكػف: -مػا يػر-قيمة مقياس كيػزر - أ

كمقيػػاس كفايػػة المعاينػػة   (Kaiser-Meyer-Olkin KMO)أكلكػػف
 (Measure of Sampling Adequacy)كملبئمتيػػا لكػػؿ متغيػػر 

( ممػػػا يػػػدؿ عمػػػى أف 0.845الخاصػػػيف بجػػػكدة المقياسػػػمكؿ المصػػػفكفة )
 ,Hill, 2011). (0.50قيمػة المقيػاس تعػد جيػدة إذ كانػت أعمػى مػف )

p. 79) 
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المككنػات اسػتخدمت الباحثػة طريقػة  إيجاد مصفوفة الارتباطات البينية: - ب
فػي تحميػؿ مصػفكفة  Principal Component Analysisالأساسػية 

عػدد صػحيح  1الارتباطات البينية، فالعامؿ الذم يككف جذره الكػامف   
(. كقد اتضح اف العكامػؿ التػي كػاف 306: 2012يككف معنكم )تغيزة، 

( عكامػػػؿ محتممػػػة تػػػتحكـ 4( قػػػد تػػػـ فرزىػػػا كاختزاليػػػا الػػػى )24عػػػددىا )
المنفعة المتكقعػة كتشػبعيا بنسػب مختمفػة، رتبػت بشػكؿ تنػازلي بالتفكير ب

( 5.771كلكػػف بفػػارؽ كبيػػر بػػيف العامػػؿ الأكؿ الػػذم بمػػغ جػػذره الكػػامف )
( مػػف التبػػايف الكمػػي أمػػا العامػػؿ الػػذم يميػػو فقػػد 24.045إذ انػػو يفسػػر )

( مػػػػػف التبػػػػػايف 15.387( كالػػػػػذم يفسػػػػػر )3.693كػػػػػاف جػػػػػذره الكػػػػػامف )
( كىػك يفسػر 2.080الثالػث كالػذم جػذره الكػامف ) الكمي، ثـ يميو العامؿ

( مػػػػػف التبػػػػػايف الكمػػػػػي، ثػػػػػـ العامػػػػػؿ الرابػػػػػع بمػػػػػغ جػػػػػذره الكػػػػػامف 8.667)
(  5( مػػػػف التبػػػػايف الكمػػػػي، كالجػػػػدكؿ )4.600( كالػػػػذم يفسػػػػر )1.104)

 يكضح اختزاؿ العكامؿ بطريقة تحميؿ المككنات الرئيسة.
 (5جدوؿ )
 سة لمقياس التفكير بالمنفعة المتوقعةاختزاؿ العوامؿ بطريقة المكونات الرئي

المكونا
 ت

Total 
الجذر 
 الكامف
 

% of 
Variance 
التبايف 
 المفسر

Cumulati
ve % 

 التراكمي

Total 
الجذر 
 الكامف

% of 
Variance 
التبايف 
 المفسر

Cumulat
ive % 

 التراكمي

1 5.771 24.045 24.045 5.771 24.045 24.045 
2 3.693 15.387 39.432 3.693 15.387 39.432 
3 2.080 8.667 48.099 2.080 8.667 48.099 
4 1.104 4.600 52.698 1.104 4.600 52.698 
5 0.985 4.105 56.803  
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المكونا
 ت

Total 
الجذر 
 الكامف
 

% of 
Variance 
التبايف 
 المفسر

Cumulati
ve % 

 التراكمي

Total 
الجذر 
 الكامف

% of 
Variance 
التبايف 
 المفسر

Cumulat
ive % 

 التراكمي

6 0.943 3.928 60.732 
7 0.915 3.811 64.543 
8 0.853 3.554 68.097 
9 0.771 3.212 71.309 
10 0.703 2.931 74.240 
11 0.643 2.678 76.918 
12 0.611 2.546 79.464 
13 0.598 2.493 81.957 
14 0.580 2.416 84.373 
15 0.545 2.270 86.643 

 

16 0.518 2.160 88.802 
17 0.494 2.057 90.860 
18 0.465 1.938 92.798 
19 0.434 1.808 94.606 
20 0.408 1.701 96.306 
21 0.351 1.462 97.769 
22 0.225 0.936 98.705 
23 0.169 0.705 99.409 
24 0.142 0.591 100.000 
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  :ىناؾ بعض الشركط التي اعتمدت الباحثة تفسير العوامؿ المستخمصة
عمييا في قبكؿ تفسير العكامؿ التي استخمصتيا مف عممية التحميؿ العاممي، 

 كىي كما في أدناه:
حذفو، كقد تـ بالفعؿ  العامؿ الذم تتشبع عميو أقؿ مف ثلبث فقرات يتـ .1

استبعاد مجاليف مف التحميؿ لعدـ حصكليا عمى تشبعات كافية مف الفقرات 
)حصمت عمى اقؿ مف ثلبث فقرات( كبالفعؿ فقد حصؿ مجاؿ كاحد عمى 

 تشبع كاحد.
 اعتماد مصفكفة العكامؿ بعد التدكير في تفسير النتائج. .2
في التركيز عمى  Thrustoneاتباع التعميمات التي أشار الييا ثرستكف .3

 .Widaman, 1993, p )الجكانب التي ليا معنى لغرض تفسيرىا
( يكضح تشبع الفقرات عمى المككنات التي تـ ابقائيا 6كالجدكؿ )90

 كالمككنات التي تـ استبعادىا لعدـ تشبعيا بثلبث فقرات فأكثر.
 (6جدوؿ )

ة الارتباطات بعد التدوير لممجالات المتبقية في مقياس التفكير بالمنفعة مصفوف
 المتوقعة

 ت
 النيائية لمقياس التفكير بالمنفعة المكونات

1 2 3 4 
1 0.756 0.498 

  
2 0.579 0.457 

  
3 0.474 0.338 

  
4 0.619 0.404 

  
5 0.536 0.459 

  
6 0.532 0.397 

  
7 0.518 0.425 

  
8 0.627 0.426 
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 ت
 النيائية لمقياس التفكير بالمنفعة المكونات

1 2 3 4 
9 

 
0.744 -0.465 

 
10 

 
0.585 

  
11 

 
0.631 

  
12 

 
0.622 

 
-0.345 

13 -0.395 0.532 -0.356 
 

14 
 

0.526 
 

-0.311 
15 

 
0.474 

  
16 

 
0.567 

 
-0.354 

17 0.553 -0.421 0.556 
 

18 0.328 -0.348 0.385 -0.328 
19 0.392 -0.377 0.419 

 
20 0.355 -0.352 0.438 

 
21 

   
0.625 

22 0.322 
 

0.364 
 

23 0.415 -0.350 0.427 
 

24 0.346 
 

0.596 
 

 1.104 2.080 3.693 5.771 الحذر الكامف
عدد الفقرات التي 

 تشبعت عميو
8 8 7 1 

 القرار
استقلالو كمجاؿ 

 مستقؿ
استقلالو كمجاؿ 

 مستقؿ
استقلالو كمجاؿ 

 مستقؿ
 يحذؼ

 
العامؿ الاكؿ قد تشبعت عميو  ( يتبيف لنا أف6مف ملبحظة الجدكؿ )

( فقرة، أما العامؿ الثالث 8( فقرة، في حيف العامؿ الثاني تشبعت عميو )8)
( فقرات ، في حيف اف العكامؿ الرابع كالخامس لـ تتشبع 7فقد تشبعت عميو )
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( كبيذا المقياس مككف مف 21عمييف فقرات كعميو تـ استبعادىا كحذفت فقرة )
استعراض لمعكامؿ المركبة التي تـ استخلبصيا مف ( فقرة كفيما يمي 23)

 التحميؿ العاممي:
  تـ ترتيب تشبعات الفقرات عمى ىذا العامؿ، كالذم  :العامؿ الأوؿ

( فقرة مف العدد الكمي لفقرات المقياس المرشحة لمتحميؿ، 8تشبعت عميو )
ذا كطبقان لمضمكف ىذه الفقرات التي يتعمؽ محتكاىا تكقع المنفعة العامة ل

 تـ الإبقاء عمى تسمية ىذا المجاؿ بػ )تكقع المنفعة العامة(.
  :تـ ترتيب تشبعات الفقرات عمى ىذا العامؿ، كالذم تشبعت العامؿ الثاني

( فقرة مف العدد الكمي لفقرات المقياس المرشحة لمتحميؿ، كطبقان 8عميو )
تـ الإبقاء لمضمكف ىذه الفقرات التي يتعمؽ محتكاىا باليكية الاخلبقية لذا 

 عمى تسمية ىذا المجاؿ بػ )اليكية الاخلبقية(.
  :تـ ترتيب تشبعات الفقرات عمى ىذا العامؿ، كالذم تشبعت العامؿ الثالث

( فقرة مف العدد الكمي لفقرات المقياس المرشحة لمتحميؿ، كطبقان 7عميو )
عمى  لمضمكف ىذه الفقرات التي يتعمؽ محتكاىا باتخاذ القرار لذا تـ الإبقاء

 .(21بينما تـ حذؼ الفقرة رقـ ) تسمية ىذا المجاؿ بػ )اتخاذ القرار(
 :القوة التمييزية 

لغرض التعرؼ عمى القكة التمييزية لمفقرات قامت الباحثة باستخداـ 
 أسمكب المجمكعتيف المتطرفتيف  ككالآتي:

 تحديد الدرجة الكمية لكؿ استمارة بعد تصحيحيا. .1
مييا أفراد العينة مف أعمى درجة إلى أدنى ترتيب الدرجات التي حصؿ ع .2

 ( درجة.69–23درجة كالتي تراكحت بيف)
%( الدنيا مف الدرجات لتمثيؿ 27%( العميا كنسبة )27اختيرت نسبة ) .3

( تدريسي 400المجمكعتيف المتطرفتيف، كلاف عينة التحميؿ مككنة مف )
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ستمارة ( ا108ادارم لذا كاف عدد استمارات أفراد المجمكعة العميا )
( درجة أما استمارات المجمكعة الدنيا فكانت 72–65كانت درجاتيا بيف)

( كبيذا يككف لدينا أكبر 56–36( استمارة كانت درجاتيا بيف )108)
حجـ كأقصى تبايف ممكنيف كيقرب تكزيعيما مف التكزيع الطبيعي 

(Anastasi, 1976: 208 ثـ قامت الباحثة بتطبيؽ المقياس التائي .)
ف مستقمتيف بيف أفراد المجمكعتيف كلكؿ فقرة لكحدىا ،ثـ مقارنة لعينتي

القيمة التائية المحسكبة مع القيمة التائية الجدكلية عند مستكل دلالة 
( كقد تبيف أف جميع 1.96)±( كالبالغة 214( كدرجة حرية )0.5)

 ( يكضح ذلؾ.7الفقرات مميزة كالجدكؿ)
 (7جدوؿ )

ير بالمنفعة المتوقعة باستخداـ المقياس التائي لعينتيف القوة التمييزية لمقياس التفك
 مستقمتيف

الت
 سمسؿ

المجموعة العميا وعددىا 
108 

المجموعة الدنيا وعددىا 
 tقيمة  108

 المحسوبة
ال
 دلالة

ا
المتوسط  لقرار

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

1 2.95 0.25 1.74 0.88 13.78 
دا
 لة

م
 ميزة

2 2.93 0.26 2.04 0.90 9.89 
دا
 لة

م
 ميزة

3 2.78 0.48 1.68 0.83 11.95 
دا
 لة

م
 ميزة

4 2.93 0.30 2.17 0.87 8.58 
دا
 لة

م
 ميزة

مدا 10.87 0.90 1.96 0.25 2.94 5
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الت
 سمسؿ

المجموعة العميا وعددىا 
108 

المجموعة الدنيا وعددىا 
 tقيمة  108

 المحسوبة
ال
 دلالة

ا
المتوسط  لقرار

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 ميزة لة

6 2.79 0.41 2.05 0.81 8.45 
دا
 لة

م
 ميزة

7 2.95 0.21 2.13 0.85 9.73 
دا
 لة

م
 ميزة

8 2.75 0.46 1.80 0.78 10.94 
دا
 لة

م
 ميزة

9 2.96 0.19 2.21 0.79 9.64 
دا
 لة

م
 ميزة

10 2.94 0.25 2.29 0.77 8.29 
دا
 لة

م
 ميزة

11 2.94 0.33 2.31 0.87 7.02 
دا
 لة

م
 ميزة

12 2.94 0.27 2.29 0.83 7.82 
دا
 لة

م
 ميزة

13 2.95 0.21 2.44 0.77 6.67 
دا
 لة

م
 ميزة

14 2.86 0.37 2.24 0.67 8.42 
دا
 لة

م
 ميزة

15 2.82 0.45 2.27 0.73 6.72 
دا
 لة

م
 ميزة

16 2.74 0.44 2.07 0.77 7.81 
دا
 لة

م
 ميزة
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الت
 سمسؿ

المجموعة العميا وعددىا 
108 

المجموعة الدنيا وعددىا 
 tقيمة  108

 المحسوبة
ال
 دلالة

ا
المتوسط  لقرار

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

17 2.94 0.27 1.81 0.90 12.53 
دا
 لة

م
 ميزة

18 2.39 0.82 1.69 0.85 6.12 
دا
 لة

م
 ميزة

19 2.75 0.46 1.94 0.87 8.64 
دا
 لة

م
 ميزة

20 2.86 0.35 2.08 0.83 8.96 
دا
 لة

م
 ميزة

21     
سقطت في التحميؿ 

 العاممي

22 2.62 0.51 2.09 0.72 6.25 
دا
 لة

م
 ميزة

23 2.80 0.45 1.97 0.87 8.75 
دا
 لة

م
 ميزة

24 2.86 0.35 2.31 0.86 6.12 
دا
 لة

م
 ميزة

 
 وقد تـ التحقؽ مف صدؽ الفقرات بالخطوات الاتية:: صدؽ الفقرات 

 فكير بالمنفعة المتوقعةعلاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لمقياس الت .1
تـ حساب علبقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لمقياس التفكير بالمنفعة 
المتكقعة ثـ قامت الباحثة بمقارنة القيمة المحسكبة لمعامؿ الارتباط بالقيمة 

( كالبالغة 398( كدرجة حرية )0.05الجدكلية الحرجة عند مستكل دلالة )
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ر كؿ قيمة مف قيـ معامؿ ارتباط درجة قامت الباحثة باختبا( ثـ 0.098)
الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس كذلؾ باستعماؿ الاختبار التائي لدلالة معامؿ 

كقد تبيف اف القيـ جميعيا اكبر مف القيمة  (،238:2008الارتباط )البياتي،
( كالبالغة 398( كدرجة حرية )0.05التائية الجدكلية عند مستكل دلالة )

( 8ني اف الفقرات كانت  جميعيا دالة احصائيان، كالجدكؿ )( مما يع1.96)
 يكضح ذلؾ.

 (8جدوؿ )
 معاملات ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكمية لمقياس التفكير بالمنفعة المتوقعة

 ت
معامؿ ارتباط 
الفقرة بالدرجة 

 الكمية

القيمة التائية 
المحسوبة لدلالة 

 الارتباط

الدلا 
 لة

 ت
معامؿ 
ارتباط الفقرة 

 الدرجة الكميةب

القيمة التائية 
المحسوبة لدلالة 

 الارتباط
 الدلالة

 دالة 9.86 0.443 13 دالة 12.58 0.534 1
 دالة 8.14 0.378 14 دالة 7.01 0.332 2
 دالة 7.22 0.340 15 دالة 7.41 0.348 3
 دالة 8.10 0.376 16 دالة 5.41 0.262 4
 دالة 8.56 0.394 17 دالة 7.89 0.368 5
 دالة 3.53 0.174 18 دالة 4.02 0.197 6
 دالة 8.13 0.377 19 دالة 6.94 0.329 7
 دالة 10.53 0.467 20 دالة 5.13 0.249 8
 سقطت   21 دالة 10.71 0.473 9
1
0 

 دالة 7.35 0.346 22 دالة 7.39 0.347

1
1 

 دالة 9.85 0.443 23 دالة 8.58 0.395

1
2 

 الةد 6.95 0.329 24 دالة 11.16 0.488
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 :علاقة درجة الفقرة بالمجاؿ الذي تنتمي اليو .2
إيجاد العلبقة الارتباطية بيف درجة كؿ فقرة كالدرجة الكمية لممجاؿ 
الذم تنتمي إليو، كاحتسبت الدرجة الكمية لكؿ استمارة  مف استمارات 

ثـ (  مستجيب بحسب مجالات المقياس 400المستجيبيف البالغ عددىـ )
نة القيمة المحسكبة لمعامؿ الارتباط بالقيمة الجدكلية قامت الباحثة بمقار 

( 0.098( كالبالغة )398( كدرجة حرية )0.05الحرجة عند مستكل دلالة )
قامت الباحثة باختبار كؿ قيمة مف قيـ معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة ثـ 

كالمجمكع الكمي لممجاؿ الكاحد الذم تنتمي لو باستعماؿ الاختبار التائي 
كقد تبيف اف القيـ اكبر جميعيا مف القيمة التائية  معامؿ الارتباط ،لدلالة

( 1.96( كالبالغة )398( كدرجة حرية )0.05الجدكلية عند مستكل دلالة )
ممايشير الى مما يعني اف معاملبت الارتباط جميعيا كانت دالة احصائيان،

( يكضح 9كالجدكؿ) كجكدعلبقة مكجبة بيف الفقرة كالمجاؿ الذم تنتمي اليو
 ذلؾ.
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 (9جدوؿ )
 درجة الفقرة بالمجاؿ الذي تنتمي اليو معاملات ارتباط

 ت

معام
ؿ ارتباط 
الفقرة 
بمجاؿ 
توقع 
المنفعة 
 العامة

القيمة 
التائية 

المحسوبة 
لدلالة 
 الارتباط

 الدلالة
 

 ت

معامؿ 
ارتباط 
الفقرة 
بمجاؿ 
اليوية 
 الاخلاقية

القيمة 
التائية 

المحسوبة 
لدلالة 
 الارتباط

الدلا 
 لة

 ت

معامؿ 
ارتباط 
الفقرة 
بمجاؿ 
اتخاذ 
 القرار

القيمة 
التائية 

المحسوبة 
لدلالة 
 الارتباط

الدلا 
 لة

1 
0.8

99 
41.0

0 
 9 دالة

0.88
7 

38.3
0 

دا
 لة

1
7 

0.87
3 

35.68 
دال
 ة

2 
0.7

32 
21.4

1 
 دالة

1
0 

0.68
0 

18.5
0 

دا
 لة

1
8 

0.62
6 

16.03 
دال
 ة

3 
0.6

22 
15.8

5 
 دالة

1
1 

0.69
4 

19.2
2 

دا
 لة

1
9 

0.66
9 

17.94 
دال
 ة

4 
0.7

28 
21.1

5 
 دالة

1
2 

0.72
8 

21.1
6 

دا
 لة

2
0 

0.65
6 

17.33 
دال
 ة

5 
0.7

02 
19.6

8 
 دالة

1
3 

0.71
5 

20.4
2 

دا
 لة

2
1 

  
س
 قطت

6 
0.6

69 
17.9

6 
 دالة

1
4 

0.65
7 

17.3
7 

دا
 لة

2
2 

0.52
1 

12.18 
دال
 ة

7 
0.6

54 
17.2

4 
 دالة

1
5 

0.54
4 

12.9
4 

دا
 لة

2
3 

0.66
4 

17.73 
لدا
 ة

8 
0.7

55 
22.9

7 
 دالة

1
6 

0.69
9 

19.4
8 

دا
 لة

2
4 

0.47
6 

10.81 
دال
 ة
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 :بالدرجة الكمية لممقياسبالمجالات الأخرى و علاقة درجة المجاؿ  .3
( Pearson correlation) بيرسكف ارتباط معامؿ الباحثة استعممت

المجاؿ بالمجاؿ  كبالدرجة الكمية لممقياس فظيرت  بيف الارتباط لحساب
 (.12ت ك مبينة في الجداكؿ )المعاملب

 (10جدوؿ )
 علاقة درجة المجاؿ بالمجالات الأخرى وبالدرجة الكمية لممقياس

 المجاؿ
توقع المنفعة 

 العامة
 الدرجة الكمية اتخاذ القرار اليوية الاخلاقية

 **0.413 **0.234 **0.245 1 تكقع المنفعة العامة
 **0.578 **0.407 1 **0.245 اليكية الاخلبقية
 **0.557 1 **0.407 **0.234 اتخاذ القرار
 1 **0.557 **0.578 **0.413 الدرجة الكمية

 
  الثبات باستخداـ معادلة كرونباخ ألفاCronbach's Alpha: 

تعتمد ىذه الطريقة عمى الاتساؽ في أداء الفرد مف فقرة إلى أخرل، 
ارية لمفقرات كتستند إلى الانحراؼ المعيارم للبختبار كالانحرافات المعي

(،كقد أستخرج الثبات بيذه الطريقة مف 79: 1981)الزكبعي كآخركف، 
استمارة، بمغت قيمة الثبات  400درجات استمارات العينة الأساسية البالغة 

( 0.852لمقياس التفكير بالمنفعة المتكقعة باستخداـ معادلة كركنباخ الفا )
 كىي قيمة ثبات عالية جدان.
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 عرض النتائج
 

 ليدؼ الاوؿ :التعرؼ عمى التفكير بالمنفعة المتوقعة لدى التدريسييف  الإدارييف.ا
 Oneلمتحقػؽ مػػف ىػػذا اليػػدؼ فقػػد اسػتخدمت الباحثػػة الاختبػػار التػػائي لعينػػة كاحػػدة 

Sample t-test( بػػانحراؼ معيػػارم مقػػداره 59.93لممقارنػػة بػػيف متكسػػط العينػػة البػػالغ  )
( فكانػػػػػػػت القيمػػػػػػػة التائيػػػػػػػة المحسػػػػػػػكبة 46اس )( مػػػػػػػع المتكسػػػػػػػط الفرضػػػػػػػي لممقيػػػػػػػ7.775)
( البالغػػػػػػػة 399( كدرجػػػػػػػة حريػػػػػػػة )0.05( كىػػػػػػػي دالػػػػػػػة عنػػػػػػػد مسػػػػػػػتكل دلالػػػػػػػة )35.829)

(كبمػػػػػا اف الكسػػػػػط الحسػػػػػابي لمعينػػػػػة أكبػػػػػر مػػػػػف الكسػػػػػط الفرضػػػػػي فيػػػػػذا يعنػػػػػي أف 1.96)±
 التدريسػػػييف الإداريػػػيف )التدريسػػػييف ( لػػػدييـ تفكيػػػر بالمنفعػػػة المتكقعػػػة كبشػػػكؿ داؿ احصػػػائيان 

 ( يكضح ذلؾ.11كبمستكل جيد. كالجدكؿ )
 (11جدوؿ )

يبيف نتائج الاختبار التائي لعينة واحدة لدلالة الفرؽ في التفكير بالمنفعة المتوقعة لدى 
 التدريسييف  الادارييف

المتوسط  العدد المجموعة
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 tقيمة 
 المحسوبة

 القرار الدلالة

يسييف  التدر 
 الإدارييف

لدييـ تفكير  دالة 35.829 7.775 59.93 46 400
بالمنفعة 
 المتكقعة

 
كىذا الى اف التدريسييف الادارييف يتمتعكف بالتفكير بالمنفعة المتكقعة أظيرت النتائج 

( أف التفكيػػػػر بالمنفعػػػػة يتضػػػػمف كصػػػػكؿ الفػػػػرد إلػػػػى Baronيتفػػػػؽ مػػػػع اكضػػػػحو "بػػػػاركف" )
الأمثػػػؿ للبحتمػػػالات كالأدلػػػة كالأىػػػداؼ كخضػػػكعيا لممعػػػايير اسػػػتجابات عػػػف طريػػػؽ البحػػػث 

الاخلبقيػة لتحقيػػؽ أقصػػى مقػػدار مػػف الرغبػػة المتكقعػػة أك المنفعػػة العامػػة كنتػػائج لمتفكيػػر فػػي 
ضػػػكء أىػػػداؼ المنفعػػػة العامػػػة لػػػذلؾ الفػػػرد، كلػػػيس تحقيػػػؽ اليػػػدؼ المباشػػػر فقػػػط كلكػػػف كػػػؿ 
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، كبعبػػارة أخػػرل نجػػد أف الأفػػراد الػػذيف الأىػػداؼ التػػي تػػأثرت نتيجػػة التفكيػػر فػػي ىػػذه المسػػألة
يتصػػرفكف عمػػى كفػػؽ ىػػذه المعػػايير فػػي المتكسػػط ، سػػكؼ يبػػذلكف قصػػارل جيػػدىـ لتحقيػػؽ 

(. كىػذا مػا يمكػف اسػتنتاجو ممػا اشػار جػكف ديػكم Baron, 1996: 163الاىػداؼ العامػة)
(John Deweyإلػػى أف الفػػرد إذا مػػا سػػعى إلػػى اشػػباع حاجاتػػو كتحقيػػؽ رفاىيتػػو ، فإنػػ ) و

( أف الفػػرد يمجػػأ إلػػى التفكيػػر بالمنفعػػة Baronيتصػػؼ بػػالتفكير بالمنفعػػة، كمػػا بػػيف بػػاركف )
لأنو يساىـ في تحسيف حياتو الاجتماعية كالاقتصادية كخاصة في ظؿ التطكر اليائؿ الذم 
تشيده الحياة المعاصرة كتعقيداتيا ، فضلبن عف زيادة التقدـ العممي ، حيث يسعى دائمان إلى 

افػػو مػػف خػػلبؿ تحقيقيػػا لممنفعػػة الخاصػػة كالعامػػة. كعمػػى ىػػذا الاسػػاس أشػػار بػػاركف كزف أىد
إلػػػػى إف ىنػػػػاؾ افػػػػرادان عنػػػػدما يككنػػػػكف اداريػػػػيف فػػػػإنيـ يغرقػػػػكف انفسػػػػيـ فػػػػي تنفيػػػػذ الخطػػػػػط 
كيسػػتجيبكف لكػػؿ مػػا مػػف شػػانو تحقيػػؽ ىػػذه الخطػػط ، كمػػا أف ىنػػاؾ افػػراد إذا مػػا تكلػػكا ادارة 

ى الرغبػػة المتكقعػػة أك الفائػػدة فػػي ضػػكء الاىػػداؼ التػػي عمػػؿ مػػا فػػإنيـ يحػػاكلكف اداء اقصػػ
( ، Baron , 2010 , P.14كضػعكىا، كبػذلؾ يكػكف تفكيػرىـ بالمنفعػة عػالي المسػتكل )

كيمكػػف  تفسػػير ىػػذه النتيجػػة أيضػػان بالتفسػػير ذاتػػو الػػذم تػػـ الاشػػارة إليػػو انفػػان ففػػي المجتمػػع 
اجح الػػػػذم يسػػػػعى لممنفعػػػػة العامػػػػة الػػػػكظيفي كالادارم لا تتػػػػكافر معػػػػايير تحػػػػدد الادارم النػػػػ

كتحقيػػػػؽ الاىػػػػداؼ المفيػػػػدة مػػػػف الادارم الػػػػذم لا تتػػػػكافر فيػػػػو ىػػػػذه الصػػػػفات أك أف تفكيػػػػره 
 بالمنفعة عالي .

اليػػػػػػدؼ الثػػػػػػاني : الكشػػػػػػؼ عػػػػػػف الفػػػػػػروؽ فػػػػػػي التفكيػػػػػػر بالمنفعػػػػػػة المتوقعةحسػػػػػػب 
أسػػػػتاذ  -مػػػدرس -ذكػػػػور( والمقػػػب العممػػػػي )مػػػدرس مسػػػػاعد –متغيػػػرات النػػػػوع )انػػػاث 

أربعػػػة الػػػى ثمػػػاف سػػػنوات  –اسػػػتاذ( ومػػػدة الخدمػػػة )اقػػػؿ مػػػف اربػػػع سػػػنوات  -د مسػػػاع
 اكثر مف ثماف سنوات(. –

 Three Wayلمتحقؽ مف ىذا اليدؼ فقد استخدمت الباحثة تحميؿ التبايف الثلبثي 
ANOVA .فكانت النتائج كما في ادناه 
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 (12الجدوؿ )
التفكير بالمنفعة المتوقعة حسب  نتائج تحميؿ التبايف الثلاثي لدلالة الفروؽ فييبيف 

 متغيرات النوع والمقب العممي ومدة الخدمة

 Df الجدولية المحسوبة
متوسط 
 المربعات

مستوى  fالقيمة الفائية 
الدلالة 
الفعمي 
Sig. 

 الدلالة
  

 0.058 3.84 3.807 209.466 1 209.466 النكع
غير 
 دالة

 دالة 0.000 2.6 6.441 354.434 3 1063.303 المقب العممي

 0.977 3.00 0.023 1.283 2 2.566 مدة الخدمة
غير 
 دالة

 0.356 2.6 1.082 59.556 3 178.667 النكع * المقب
غير 
 دالة

 دالة 0.044 3.00 3.140 172.756 2 345.512 النكع * الخدمة

 0.072 2.10 1.951 107.377 6 644.265 المقب * الخدمة
غير 
 دالة

* النكع * المقب 
 الخدمة

196.279 6 32.713 0.595 2.10 0.735 
غير 
 دالة

Error 20689.801 376 55.026 
 

 
 

 
Total 1460639.000 400 

  
 

 
 

Corrected 
Total 

24116.898 399 
  

 
 

 

 
 ( يتبيف ما يمي:12مف ملاحظة الجدوؿ )



                                        النفسية مركز البحوث

  542 

 33 المجلد
2022 

 2 ددــالع

 

القيمػػػة  (اصػػػغر مػػػف3.807مػػػف ملبحظػػػة القيمػػػة الفائيػػػة لمتغيػػػر النػػػكع يتبػػػيف انيػػػا ) النػػػوع:
(، ممػػػا 3.84( كالبالغػػػة )399 -1( كدرجتػػػي حريػػػة )0.05الجدكليػػػة عنػػػد مسػػػتكل دلالػػػة )

يعنػػي أنػػو لا يكجػػد فػػرؽ معنػػكم فػػي التفكيػػر بالمنفعػػة المتكقعػػة لػػدل التدريسػػييف  الإداريػػيف 
حسب متغير النكع.كيمكف تفسير النتيجػة أف كػلب النػكعيف مػف تدريسػييف الاداريػيف يمتمكػكف 

 فعة المتكقعة كأف مستكل التفكيرلا يختمؼ بينيما بدرجة كاضحة. تفكير بالمن
( اكبر 4.860مف ملبحظة القيمة الفائية لمتغير المقب العممي يتبيف انيا)المقب العممي:

( كالبالغة 497 -3( كدرجتي حرية )0.05مف القيمة الجدكلية عند مستكل دلالة )
ية في التفكير بالمنفعة المتكقعة حسب ( مما يعني أنو يكجد فرؽ ذم دلالة احصائ2.60)

استاذ(.كلمعرفة مصدر  -أستاذ مساعد –مدرس -متغير المفب العممي )مدرس مساعد 
 Least( أقؿ فرؽ معنكم LSDالفرؽ فقد لجأت الباحثة الى الاختبار البعدم )

Significant Difference – LSD  ( فكانت النتائج 2.61فقد بمغت قيمتو المحسكبة )
 ( يكضح ذلؾ.13في الجدكؿ )كما 

 (13جدوؿ )
المحسوبة لمتوسطات الفروؽ في  LSDنتائج التحميؿ البعدي بالمقارنة مع قيمة 

 التفكير بالمنفعة حسب المقب العممي

 القب العممي
مدرس  القب العممي

أستاذ  مدرس مساعد
 LSDقيمة  أستاذ مساعد

المتوسط  الحرجة
 57.25 الحسابي

59.5
2 61.13 62.97 

مدرس 
 *3.87- 2.27- - 57.25 مساعد

-
4.75* 

 1.61- - - 59.52 مدرس 2.61
-

3.46* 
 1.85- - - - 61.13 أستاذ مساعد

 - - - - 62.97 أستاذ
 LSDككنيا أعمى مف قيمة  0.05* قيمة متكسط الفرؽ دالة عند مستكل دلالة 
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 المقب العممي التفكير بالمنفعة المتوقعة لدى التدريسييف  الإدارييف حسب
( يتبيف أف التفكير بالمنفعة المتكقعة ارتفع بارتفاع المقب 12مف ملبحظة الجدكؿ )

العممي بحيث اف الفرؽ كاف داؿ احصائيان لصالح الألقاب أستاذ كاستاذ مساعد عمى 
 أف إلى يعكد السبب حساب المدرس كالمدرس المساعد، كيمكف تفسير ىذه النتيجة أف

 دكرا يمعب المقب العممي قد أف حيث أماميـ كاضحة إلييـ المككمة داريةالمياـ الإ طبيعة
كلدييـ القدرة عمى تجريب ما  الراىنة، المشكلبت إزاء القرارات المناسبة اتخاذ في ايجابيا

تعممكه في الكاقع اذ إف لدييـ الإمكانية عمى دمج الافكار كتفتح أذىانيـ عمى الأفكار 
 جاىزة إيجاد حمكؿ في التغمب عمى الصعكبات كمكاجيتيا ك الجديدة كلدييـ الإمكانية

 1993 ما اكدتو دراسة أندرسكف ىذاك  ، ميدانو في خبيرا يصبح أخرل كبكممة ككاضحة
 في الفرد خبيرا يصبح كيؼ خلبليا مف يكضح أف ىدفو ،ككاف "تيكرم اكت "سماىا نظرية
 المرحمة سمى كاتخاذ القرار كقد،كالتفكير في الحمكؿ ذات المنفعة العامة ,المشكلبت حؿ

 الثانية التفسيرية كالمرحمة المشكلبت المرحمة حؿ في الخبرة اكتساب مراحؿ مف الأكلى
 إلى أف 1988 كفكر ، كجيمسر ، تشام كيشير كىي مرحمة اتخاذ القرار، الإجرائية المرحمة
 معيف مجاؿ في ىالمعن ذات الأنماط مف كاسعا مدل يدرؾ: التالية بالسمات يتمتع الخبير

التفكير  في عميقة مستكيات ،يستخدـ قميمة كبأخطاء بسرعة كالإجراءات ،ينفذ الميمات
 قصيرة أك المدل طكيمة كانت سكاء ممتازة ،يتمتع بذاكرة المشكلبت مع لمتعامؿ

كايجاد البدائؿ كالحمكؿ ذات المنفعة المشكمة  تحميؿ التفكير في طكيلب كقتا المدل،يمضي
كاتخاذ القرار المناسب في حؿ المشكمة ،كمف خلبؿ ذلؾ يمكف الاستنتاج باف المتكقعة 

العممي يحتاج مستكل عالي مف التفكير كبالأخص التفكير بالمنفعة الحصكؿ عمى المقب 
 .المتكقعة لدل التدريسي الإدارم 

( 0.023مف ملبحظة القيمة الفائية لمتغير مدة الخدمة يتبيف انيا): مدة الخدمة
( كالبالغة 498 -2( كدرجة حرية )0.05مف القيمة الجدكلية عند مستكل دلالة )اصغر 

( مما يعني أنو لا يكجد فرؽ ذم دلالة احصائية في التفكير بالمنفعة المتكقعة 3.00)
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أكثر مف  –مف أربعة الى ثماف سنكات –سنكات  5حسب متغير مدة الخدمة )اقؿ مف 
ة اف التدريسي الادارم لديو تفكير بالمنفعة ، كيمكف تفسير ىذه النتيجثماف سنكات(

المتكقعة كلكف يشير الى تراجع التدريسي الادارم في استخداـ خبراتو السابقة في الادارة 
كالاستفادة مف ايجاد الحمكؿ كالبدائؿ باسرع كقت ممكف مف خلبؿ الاعتماد عمى خبراتو 

 سنكات. 8لمدة اكثر مف  السابقة عدـ الكقكع في الاخطاء كخاصة الذيف لدييـ خدمة
مف ملبحظة القيمة الفائية لتفاعؿ النكع مع المقب العممي  المقب العممي: Xتفاعؿ النوع 
( كدرجة حرية 0.05( اصغر مف القيمة الجدكلية عند مستكل دلالة )1.082يتبيف انيا )

ير ( مما يعني أنو لا يكجد فرؽ ذم دلالة احصائية في التفك2.6( كالبالغة )397 -3)
لا تكجد علبقة  بالمنفعة حسب تفاعؿ النكع مع المقب العممي. كيمكف تفسير ىذه النتيجة

 بيف النكع كالمقب العممي في التفكير بالمنفعة المتكقعة.
مف ملبحظة القيمة الفائية لتفاعؿ النكع مع مدة الخدمة يتبيف  مدة الخدمة: Xتفاعؿ النوع 

 -2( كدرجة حرية )0.05ة عند مستكل دلالة )( أكبر مف القيمة الجدكلي3.140انيا )
( مما يعني أنو يكجد فرؽ ذم دلالة احصائية في التفكير بالمنفعة 3.00( كالبالغة )398

حسب تفاعؿ النكع مع مدة الخدمة. كلمعرفة مصدر الفرؽ فقد لجأت الباحثة الى الاختبار 
( فكانت النتائج كما في 1.82( أقؿ فرؽ معنكم فقد بمغت قيمتو المحسكبة )LSDالبعدم )
 ( يكضح ذلؾ.13الجدكؿ )

مف ملبحظة القيمة الفائية لتفاعؿ المقب  مدة الخدمة: Xالمقب العممي Xتفاعؿ النوع 
( أصغر مف القيمة الجدكلية عند مستكل دلالة 0.595العممي مع مدة الخدمة يتبيف انيا )

نو لا يكجد فرؽ ذم دلالة ( مما يعني أ2.10( كالبالغة )394 -6( كدرجة حرية )0.05)
 احصائية في التفكير بالمنفعة حسب تفاعؿ النكع مع القب العممي مدة الخدمة.
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 (14جدوؿ )
  LSD Difference) Significantنتائج التحميؿ البعدي بالمقارنة مع قيمة 

Least )المحسوبة لمتوسطات الفروؽ في التفكير بالمنفعة حسب المقب العممي 

الن
 وع

 ذكور اناث النوع

 LSDقيمة 
 الحرجة

مدة 
 الخدمة

 مدة الخدمة
اقؿ 
 4مف 
 سنة

4 - 
8 
 سنة

أكثر 
 8مف 
 سنة

اقؿ 
 4مف 
 سنة

4 - 
8 
 سنة

أكثر 
 8مف 
 سنة

المتكسط 
 الحسابي

62.
19 

61.
23 

59.
90 

58.
01 

59.
45 

60.5
1 

اث
ان

 

اقؿ مف 
 سنة 4

62.19 - 
0.9
6 

2.2
9* 

4.1
8* 

2.7
4* 

1.68 

1.82 

4 - 8 
 سنة

61.23 - - 
1.3
3 

3.2
2* 

1.7
8 

0.71 

أكثر مف 
 سنة 8

59.90 - - - 
1.8
9* 

0.4
5 

-
0.61 

ور
ذك

 
اقؿ مف 

 سنة 4
58.01 - - - - 

-
1.4
4 

-
2.50

* 
4 - 8 
 سنة

59.45 - - - - - 
-

1.06 
أكثر مف 

 سنة 8
60.51 - - - - - - 

 LSDة ككنيا أعمى مف قيم 0.05* قيمة متكسط الفرؽ دالة عند مستكل دلالة 
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 (1الشكؿ )
التفكير بالمنفعة المتوقعة لدى التدريسييف  الإدارييف بحسب تفاعؿ النوع مع مدة 

 الخدمة
 

( يتبيف أف التفكير بالمنفعة المتكقعة ليس لو علبقة 14مف ملبحظة الجدكؿ )
بالخدمة لدل الاناث عمى عكس الذككر يدؿ عمى كجكد علبقة بيف التفكير بالمنفعة  

كقعة كالخدمة كمما زادت الخدمة زاد التفكير علبقة عكسية طردية كىذا ما اكدتو دراسة المت
لتقييـ التفكير النفعي مف خلبؿ المنيج العصبي كاظيرت النتائج اف التفكير بالمنفعة 
بصكرة أكثر كضكحا عند الاناث، كتعديؿ المنطؽ النفعي كالإجراءات المترتبة عميو ،مما 

ليا تاثير كبير لدل الذككر عمى العكس مف الاناث كقد تككف خدمة  يدؿ عمى اف الخبرة
الذككر اكثر مف خدمة الاناث حيث دائما يتـ تكميفيـ بالمياـ الادارية اكثر مف الاناث ىذا 
المتعارؼ عميو في كاقعنا العممي ، كعمى الرغـ مف ذلؾ أثبتت الدراسة تكجد فركؽ في 

ىذا مما يدؿ عمى اف دائمان التدريسية الإدارية في بداية التفكير بالمنفعة كلصالح الاناث ك 
عمميا تعمؿ عمى إثبات جدارتيا في التفكير بالمنفعة العامة كىذا دليؿ عمى الاناث افضؿ 

 في الادارة كالتفكير كىذه النتيجة تدعـ لكمية التربية لمبنات .

55.00
56.00
57.00
58.00
59.00
60.00
61.00
62.00
63.00

 سنة 8أكثر من  سنة 8 - 4 سنة 4اقل من 

 مدة الخدمة Xالتفكير في المنفعة المتوقعة حسب تفاعل الجنس 

 ذكور اناث
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 التوصيات 
 تي تكصمت الييا :كضعت الباحثة مجمكعة مف التكصيات في ضكء النتائج ال

لابد مف الادارة الجامعية عمؿ دكرات تدريبية كتطكيرية كندكات كمحاضرات ككرش  -1
عمؿ كمؤتمرات لتنمية ميارات التدريسييف الإدارييف بحيث تتضمف التفكير المتكقع 
لممشكلبت التي تكاجييـ ككضع الحمكؿ ليا مف أجؿ تحقيؽ الاىداؼ المتكقعة 

ي  جاد السبؿ كالكسائؿ المناسبة لتحقيقيا .يضعكنيا في المستقبؿ كا 
حػػث التدريسػػػيف الاداريػػػيف كتحفيػػػزىـ عمػػػى الحصػػػكؿ عمػػػى الالقػػػاب العمميػػػة بالكقػػػت  -2

 المحدد لما لو تأثير كبير عمى زيادة التفكير المتكقعة مف خلبؿ نتائج الدراسة.
مؿ بناء برنامج لمتفكير بالمنفعة العامة عمى مستكل المؤسسات الدكلة المختصة يش -3

جميع العامميف في المؤسسات التعميمية بيدؼ تنمية كتطكير المنفعػة العامػة لمػا لػو 
 تأثير عمى مستكل ألقيمي كالأخلبقي لمعامميف.

 
 المقترحات

 في ضكء نتائج البحث تقترح الباحثة الآتي:
 إجراء دراسة مماثمة عمى عينة مف مدراء المدارس. -1
 منفعة المتكقعة كعلبقتو بميارات القيادة.إجراء دراسة لمتعرؼ عمى التفكير بال -2
 

 :المصادر العربية
  ( 1996ايكب ،نادية)منشكرات جامعة دمشؽ  3ط نظرية القرارات الادارية ،

 .،سكريا
 (2008البياتي،مظفر فاضؿ،الصالحي،رشيد عبد الرزاؽ:)الاحصاء التربكم 

 ،مطبعة جامعة المكصؿ.1،ط
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 ( .2012تيغزة، أ. ب.) ي الاستكشافي كالتككيدم مفاىيميما التحميؿ العامم
 عماف الاردف: دار المسيرة. LISRELكليزرؿ  SPSSكمنيجيتميا بتكظيؼ حزمة 

 ( 2009الجاغكب، د. محمد :))اتحاد كتاب الانترنيت العرب )الفمسفة البراجماتية ،.  
ewriters. com-http//www.arab 

 ( 2005جريسات، رندا عيسى :)اؿ الاخلاقيات الحيوية التفكير الاخلاقي في مج
، رسالة لدى طمبة المرحمة الثانوية في مدارس عماف وطمبة الجامعة الاردنية
 دكتكراه غير منشكرة، جامعة عماف العربية لمدراسات العميا، عماف، الاردف.

 ( 2004جعنيني، نعيـ :)الجامعة الأردنية، كمية العمكـ الفمسفة كتطبيقاتيا التربكية ،
 الاردف.التربكية،عماف،

  ( اساليب اتخاذ القرارات الادارية الفعالة ، دار الكتاب 2009جمدة ،سميـ بطرس،:)
 ،عماف ،الاردف.1، ط

 (. 2010دكديف ، حمزه محمد .)التحميؿ الاحصائي المتقدـ لمبيانات باستخداـspss1، ط 
 .، دار المسيرة ، عماف

 (2005رزنيؾ، ديفيد ب :)كر عبد المنعـ،سمسمة عالـ ، ترجمة، عبد النأخلبقيات العمـ
 المعرفة، المجمس الكطني لمثقافة كالفنكف كالآداب، الككيت.

  دار الكتب : الاختبارات كالمقاييس النفسية 1981الزكبعي، عبد الجميؿ إبراىيـ ،
 لمطباعة، جامعة المكصؿ .  

 ( 2015عامر ،طارؽ عبد الرؤكؼ، ) بناء  برنامج الككرت كالقبعات الست لمتفكير
 . عماف الاردف 1مطبعة المناىؿ ط  شخصية المبدعةال

 ( 2003نايفة، قطامي :))عماف، دار الفكر لمنشر )تعميـ التفكير للؤطفاؿ ،
 كالتكزيع.
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