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 ألملخص باللؽة العربٌـة      

 

هدفت الدراسة الـى التعرؾ على العلاقة بٌن التخطٌط والثقافة التنظٌمٌة للادارٌٌن العاملٌن فً الاندي    

الرٌاضٌة ، اذ استعمل الباحث المنهج الوصفً باسلوب العلاقات الارتباطٌة لملاءمته لطبٌعة مشكلة 

الاصلً على الادارٌٌن العاملٌن فً الاندٌة الرٌاضٌة فً محافظة البحث ، وقد اشتمل مجتمع البحث 

( ادارٌا ، وكان المقٌاسان اللذان استعملا فً البحث هما مقٌاس 321دٌالى والبالػ عددهم الكلً )

التخطٌط ل ومقٌاس الثقافة التنظٌمٌة ، اذ قام الباحث بتوزٌع المقٌاسٌن على العٌنتان المتكونتان من 

اا من مجتمع الاصل وتمكن الباحث من التوصل الى ان الارتباط بٌن التخطٌط والثقافة ( ادار331ٌ)

 التنظٌمٌة هو ارتباط معنوي .
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Abstract 

  The  study  aims  at  identifying  the  relationship  between  the administrative  

planning and the regulative culture of the administrative workmen in the 

sporty clubs in diyala.  

   The population of the study includes the workmen in the sporty clubs in 

diyala (123) administrative. The two measurement scales that used in research 

are the administrative  planning and the regulative culture. The two scales 

were distributed to the two samples which consist of (82) administrative  

planning and the regulative culture. The researcher concluded that there is 

incorporeal correlation between the administrative  planning and the 

regulative culture     .        

 : المقدمة :  -1

ان تقدم الامم والشعـوب ٌتأثر بشكل ظاهـري من خلال التقـدم العلمً والتقنـً وان هذا التقـدم ٌنعكس     

 على المستـوى السٌاسً والدولـً فٌها ، وٌعد علـم الادارة من العلــوم ذات الاهمٌــة الكبـرى التـً اثرهــا

واقعاً على المجتمـع وفً كافة المجـالات والانشطة الرٌاضٌــة المختلفــة ، اذ لابـد مـن اللجــوء الٌهـا فــً 

 معالجة المشكـلات التً تواجــه الافراد وفـً كافة المجتمعـات . 

و وقد اثـار موضوع التخطـٌط عناٌة الباحثٌـن والمفكرٌن فـً حقـل الادارة ، لان العامــل البشــري هـ    

المحور الحقٌقـً له فً المؤسسات الادارٌـة ، كما انـه ٌعــد احـد المؤشــرات الدالــة علـى مسـتوى كفــاءة 

العــاملٌن وبلوؼهـــم مســتوى الانجــاز المطلـــوب علــى وفـــم الامكانٌــات المتاحـــة ، وقــد كــان اداء الفـــرد 

س لاداء وســلو  المؤسســة كلهـا واهمٌة أجادتـه مبعث قلـم دائم لمختلـؾ التنظٌمـات لانه المحــدد الاسـا

 ( 23-22: ص2002)عاشـور:

هً تعبٌر عن قٌم الافـراد ذوي النفوذ فً مـؤسسة وٌـرى محمد بن ؼالب العوفـً ان "الثقافة التنظٌمٌـة 

ما ، وهذه القـٌم تؤثر بدورها فـً الجوانب الملموسـة من المؤسسة وفـً سلو  الافراد ، كمـا تحدد 

 "هجـه هؤلاء فً قراراتهـم واداراتهـم لمرؤوسٌهم ومنظماتهـم.الاسلوب الذي ٌنت

 وأنها ،وفاعلٌـة بكفاءة أهدافهـا تحقٌم إلى تسعـى مؤسسة أٌة فلسفـة جوهر تنظٌمٌـةال الثقافة إذ تعـد

 لأنشطتهم العرٌضـة الخطوط تحـدد كما المؤسسـة، نحو العامـة واتجاهاتهم العاملٌـن شعور تعكـس

 والعمـل التنظٌمٌة القٌـم لتل  منسوبٌهـا إدرا  كٌفٌـة على ٌتوقؾ المؤسسـات نجـاح أن ٌعتقد لذا الٌومٌـة؛

، وان اي قصـور او عـدم فهم لهذه القٌـم ٌؤدي بدوره الـى زٌادة ضؽـوط العمل لـدى العاملٌـن  بموجبها

هنا  صراع وتكمن مشكلة البحث انه من خلال ملاحظه الباحث وجود (.3م ، ص2002الرٌاض ،)

تنافسـً للعمل الإداري للهٌـئات الإدارٌة فً الأندٌـة الرٌاضٌة وأن هـذه الصراعات قد تعمـل على 
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دافعٌة العمـل نحو الأفضل أو من جانـب أخر قد تؤدي إلـى زٌادة الصـراع من أجل الحصـول على 

ؤدي إلـى هبوط مستوى المؤسسـة نتٌجة هذا الصـراع، وهذا ولعـدم وجود أداة تقٌـس المناصـب التً قد ت

هذا الصراع من الناحٌتٌـن الإٌجابٌة والسلبٌـة على حد علم الباـحث لذا أرتـئ الباحث دراسة هـذا التنافس 

ٌط والثقافـة التعـرؾ على العلاقـة بٌـن التخطفهو الإداري داخـل المؤسسات الإدارٌة.اما هدؾ البحث

المجال  مجالات البحثالتنـظٌمٌة  لدى الادارٌٌـن العاملٌن فً الاندٌـة الرٌاضٌة فً محافظـة دٌالى(.

لؽـاٌة  34/1/2036البشري :  الادارٌٌن العاملٌـن فً اندٌة محافظة دٌـالى .المجال الزمانً : 

 المجال المكانً : اندٌة محافظـة دٌالى . 30/1/2034

 حث :   منهج الب  -2

 استعمل الباحـث المنهج الوصفً باسلــوب العلاقات الارتباطٌــة لملاءمته لطبٌعةالمشكلــة. 

 مجتمع البحث وعٌناته :         2-1

( 123ٌتمثل مجتمع البحــث الاصـلً اعضـاء الهٌئـات الادارٌـة لاندٌـة محافظـة دٌـالى والبـالػ عـددهم )  

(اداري موزعٌن 82بالطرٌقة العشوائٌة من مجتمع البحث اذ بلؽت ) ادارٌا ، اما عٌنة البحث تم اختٌارها

 ( ٌبٌن حجم العٌنـات المستخدمة فً البحث .1على )أندٌة محافظة دٌالى( والجدول رقم )

 ( 1جدول رقم )                                         

 ستطلاعٌة النسبة المئوٌة لمجتمع الاصل وعٌنة البحث والتجربة الرئٌسة والا

 النسبة المئوٌة العدد مجتمع البحث والقٌمة المستخدمة بالبحث ت

 %100 123 مجتمع الاصل اعضاء الهٌئات الادارٌة فً اندٌة محافظة دٌالى 3

 %66.6 82 عٌنة البحث اعضاء الهٌئات الادارٌة لبعض الاندٌة 2

 %8.13 10 التجربة الاستطلاعٌة 1

 %58.5 72 التجربة الرئٌسٌة 1

  

 أدوات جمع البٌانات   2-2

اعتمد الباحث فً الحصـول على البٌانات المتعلـقة بهذا البحث على مجموعة من الوسائـل ، وهً      

ادوات الباحـث التً ٌستطٌع بموجبـها جمع البٌانات وحـل المشكلة لتحقٌـم هدؾ البحث وهـً ) 

 –استمارة لجمع البٌاـنات  –الزٌـارات المٌدانٌـة  –والاجنبٌة المصادر العربٌـة  –المقابلات الشخصـٌة 

 -مقٌـاس التخطٌط  –(  INTERNETشبكة المعلومـات الدولٌة )  –تحلٌل المراجـع والدراسات السابقـة 

 ( . Gatewayحاسبة نـوع ) –مقٌاس الثقـافة التنظٌمٌة 
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 خطوات اجراء البحث ا :  2-3

مٌدانً علـى الدراسات السابقـة والكتب والمراجـع العلمٌة التً لها علاقـة قام الباحث بأجـراء مسح    

بنوع الدراسة الحالـٌة فً التخطٌط وعلاقته الثقافة التنظٌمـٌة وقد اضفت هـذه الخطـوة فً تحدٌد عوامـل 

وقد اجرى  البحث . وهذا ما سـاعد الباحث على الاستعـانة بمقٌاس التخطٌـط ومقٌاس الثقافـة التنظٌمٌة .

  -الباحـث معامل الصدم والثـبات للمقٌاس من اجل الحصـول على صدم وثبات عالٌـٌن . وكما ٌلً :

 مقٌاس التخطٌط  2-3-1

( على المرشدٌٌن 2034-استخدم الباحث مقٌاس التصورات المستقبلٌة الذي قام ببنائه )مرٌم طالب   

ء ذوي الخبرة والاختصـاص فً مجال علـم الادارة التربوٌٌن الذي تم عرضه علـى مجموعة من الخـبرا

(، وقد تم تحـدٌد ملاءمة هذا المقـٌاس للدراسة الحالٌة. وقد تضـمن المقٌاس استبٌـان 3والتنظٌم ملـحم )

( ، وتضمـن المقٌاس على بدائـل 2( فقـرة تتعلم التصورات المستقبلـٌة ملحم رقم)25ٌتكون مـن )

، اتفم ، محـاٌد ، لا اتفـم ، لا اتفم بشـدة ( . وتمثل مفتـاح المقٌاس بإعطـاء الاجابة وهً ) اتفم بشـدة 

( واقـل درجة ٌحصل علـٌها 310( ، وكانـت اعلى درجة ٌحصـل علٌها المجٌب )3،2،1،1،2القٌم ) 

 ( . 25المجٌب )

 مقٌاس الثقافـة التنظٌمٌة   2-3-2

ثابت إحسان أحمـد ، م.معلاء الدٌن عبد ٌة الذي قام ببنائه )قام الباحث باستخدام مقٌاس الثقافة التنظٌم     

( بعض المنظمـات الرٌاضٌة )الأندٌة الرٌاضٌة، الاتحادات الرٌاضـٌة( فً محافظة نٌنوى 2032 –الإله

وقد جـرى له صدم وثبـات وقام بعرضـه على مجموعة مـن الخبراء من ذوي الاختصاص فً مجـال  

( 22النفس وطرائم تدرٌس وٌتكـون المقٌاس من استمـارة استبٌان تتكون من ) الادارة والتنظٌم وعـلم 

( . وكان مفتاح الاجـابة خماسً هـو ) اوافم بدرجة كـبٌرة 1فقرة تتعلم الثقلفة التنظٌمٌة ملـحم رقم )

تاح جداً ، اوافم بدرجـة كبٌرة ، اوافم بدرجـة متوسطة ، اوافم بدرجـة قلٌلة ، لا اوافم( وتمـثل مف

( واقل 322( للبدائل وكانـت اعلى درجة ٌحصـل علٌها المجـٌب )3،2،1،1،2المقٌاس بإعطاء القـٌم )

 ( . 22درجـة ٌحصل علٌها المجـٌب )

 التجربة الاستطلاعٌة  2-4

من عٌنة  (  اداري32علـى عٌنة مكونة مـن ) 33/1/2036تم اجراء التجربـة الاستطلاعٌة بتارٌخ 

 البحـث وضمن مجتمع البحـث . 

 صدق المقٌاسٌن  2-5

ٌعكس هذا الصـدم مدى انسجام فقـرات المقٌاس مـع موضوعه ومفاهٌمـه ، اي مدى قٌاس الاسـتبٌان    

( الا ان عـرض الفقرات على مجموعـة من المحكمٌن للحـكم  Eablلما وضـع من اجله وٌشـٌر ) اٌبل ،

س الخاصـٌة المراد قٌاسها تعـد افضل طرٌقـة فً استخراج الصـدم ) على صلاحٌـته فً قٌا

Eabl,1972,p556  كما ٌعـد الاختبار صادقـاً اذ تم عرضـه على عدد من المختصٌـن او الخبراء . )
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فـً المجال الذي ٌقٌسـه الاختبار وحكمـه بانه ٌقٌس ما وضتع لقٌاسه بكفاءة )الزوٌـد وعلٌـان 

 ( . 351:ص3662:

د تم عـرض الاستبٌـان على عدد مـن المختصٌن بعلم النفـس الرٌاضً والادارة الرٌاضـٌة وطرائم وق

الـتدرٌس بصٌؽتـه الاصلٌة والمعـدلة . وطلب منهـم ابداء آرائهـم وملاحظاتهم حـول مدى صلاحٌـة 

وآرائهـم والتً اسفرت الفقرات له .بالإضـافة او التعدٌل ما ٌرونـه مناسبا وقد ابدى الخـبراء ملاحظاتهم 

عـن ملاحظات قٌمة اقتضـت الضرورة الى تعدٌل بعـض الفقرات وحذؾ البعـض الاخر . وقد اخذ 

%( من نسـبة التعدٌل . اذ ٌشٌر )بلوم( علـى الباحث الحصـول 42الباحـث نسبة اتفام الخبـراء على )

ار .لذا اصبح المقٌـاس من %( مـن اراء المحكمٌن فـً قٌاس صدم الاختبـ42على نسبة اتفتام )

( 22( فقـرة بصٌؽته النهائٌـة . اما مقٌاس الثقـافة التنظٌمٌة فأصـبح ٌتكون من )25التخطٌط ٌتكـون من )

 فقـرة بصٌؽته النهائٌـة أٌضا . 

 ثبات المقٌاسٌٌن :  2-6

اذا ما  اعـٌد اكثر  ٌعرؾ معامل ثبـات الاختبار بانه عبـارة عن وجود معـامل ارتباط بٌن نتـائج الاختبار

من مرة علـى العٌنة نفسـها . او انه الاتسـام فً النتائج او الاستـقرار فً الاجابة عـن المقٌاس 

 ( .323: 3653)الزوبعـً واخرون:

لذا تم الحصـول على معامل ثبـات الاختبار بطرٌقـة التجزئة النصـفٌة. ومن ثم اجراء معامـلة سبٌرمان 

( وهً نسـبة ثبات عالٌة ٌمـكن 0852تحقم من الثـبات ككل وكانت قٌمـة الثبات )براون التـصحٌحٌة لل

 الاستعانة بها .

 التجربة الرئٌسٌة : 2-7

وتم توزٌع استمـارات المقٌاسٌن علـى عٌنة البحث  30/1/2036ولؽاٌة  35/1اجرٌت التجربـة بتارٌخ 

( استمارة حٌث قسمت 331تم توزٌعهـا ) ( ادارٌا . اما عـدد الاستمارات الت331ًوالبـالػ عددهم )

( استمـارة للثقافة التنظٌمٌة ، اما عدد الاستمتارات التً اهملت والـتً لم 52( للتخطٌط و)52بالتسـاوي )

( استمارة 325( استمـارات من المقٌاسٌن بالتـساوي . لتصبح عدد الاستمـارات الواردة )3ترد فكانت )

 جابة .وكانـت الاستمارات مكتمـلة الا

 الوسائل الاحصـائٌة : 2-8

 ( .SPSSتم استخدام البرنامـج الاحصائً )

 

 

 

 



 
 

 35  
 

 الوصف الاحصـائً لمتغٌـرات البحث : -3

 

 (2جدول )                                          

 ٌبٌن الاوساط الحسابٌة والوسٌط والانحرافات المعٌارٌة لمتؽٌرات البحث  

 نحراؾ المعٌاريالا الوسٌط الوسط الحسابً 

 2،132 32،03 31،451 التخطٌط

 2،213   45،00 43،332 الثقافة التنظٌمٌة

( فً حٌـن بلػ الوسط الحسـابً للثقافة 318451( ان الوسـط الحسابً للتخطٌـط بلػ )2ٌبٌن الجـدول )

التنظٌمٌة )  ( فً كـان الوسـٌط لللثقافة32،03( ، امـا الوسٌط للتخطٌـط بلػ )438332التنظٌمٌة )

( فً حٌن بلػ الانحراؾ المعٌـاري للثقافة 2،132( وبلـػ الانحراؾ المعٌاري للتـخطٌط ) 45،00

( . من الجـدول السابم ٌتبٌـن أن الوسط الحسـابً للثقافة التنظٌمٌة كـان اعلى مـن 2،213التنظٌمٌة )

 التخطٌط وهتذا ٌدل على ان الثقافة التنظٌمٌة تتأثر بالتخطٌط . 

 ( 1جدول رقم )                                           

 ٌبٌن معامل الالتواء والتفلطح والخطأ المعٌاري 

 الخطأ المعٌاري التفلطح معامل الالتواء 

 0،433 3،011 0،253 التخطٌط

 0،423 0،253 0،101 الثقافة التنظٌمٌة

 

وعرض المتؽٌـرات والمعالجات الاحصـائٌة تبٌن ان معامـل  ومن خلال النظـر الى الجدول اعـلاه

( اذ تلاحـظ ان اختبار التخطتٌط قد كان  3-، 3الالتواء للتخطٌـط والثقافة التنظٌمـٌة تراوحت بٌـن )+

( وهو ما ٌـدل على ملائمته للعٌنـة . كذل  الحـال بالنسبة لثقافة التنظٌمٌـة اذ 0،253معامل الالتـواء )

( الثقافة التنظٌمٌة بلػ 3،011( . اما التفلطـح فً التخطٌط فبلػ )0،101املات الالتواء لـه )بلؽت مع

( اما الخطأ المعٌاري لثقافة التنظٌمٌة فبلػ 0،433( فً حٌن بلػ الخطأ المعٌاري للتخطٌط ) 0،253)

(0،243  . ) 
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 (1جدول رقم )

 ت الارتباط بٌن التخطٌط وجودوالثقافة التنظٌمٌة لدى افراد عٌنة البحث ٌبٌن معاملا

 الارتباط نسبة الخطأ  قٌمة ر الجدولٌة  قٌمة ر المحتسبة 

 معنوي 0،00 0،253 0،420 التخطٌط

 الثقافة التنظٌمٌة

 

( ومن خلال معالجـة الباحث للبٌانات عن طرٌـم استخدام قانون معامل الارتبـاط ) 1ٌبن الجدول رقـم )

( وهـو 0،420بٌرسون( . اذ تبٌن لنا ان معامـل الارتباط بٌن المتؽٌرٌن التخطـٌط والثقافة التنظٌمٌة بلػ )

( 0،02( وعند مستوى دلالة )2-52( تحت درجة حرٌتة ) 0،253الجدولٌة البالؽـة ) -ر–اكبر من قٌمة 

 ( مما ٌدل على معنوي الاختبار . 0،00وبنسبة خطـأ )

 الخاتمة:

استنتج الباحث ان الارتبـاط بٌن التخطٌط الاداري والثقافة التنظٌمٌة هو ارتباط معنوي وان  التخطٌط     

 دارٌٌن العاملٌن فً الاندٌة الرٌاضٌة .الاداري له فاعلٌة فـً التأثٌر على الثقافة التنظٌمٌة  للا

وتوصل الباحث الى التوصٌات انه اقامة نـدوات ومؤتمــرات لتطـوٌر وتحـدٌث دور التخطـٌط والثقافـة  

 التنظٌمٌة  فً المؤسسات الرٌاضٌة وكذل  العمل والاخذ بهذه الدراسة.

 المصادر 

ع اااق 8س لاس؛ل ااارسو لتااااس؛لو ؛ وااا س سس.1ال فاضدددف     الحددد في ادددر ا  ا   فااق حسيناااو سليااا؛سي و ااا س س -
س.س20 سص4002

لوقاقها:8س لاسلوكرااسلوبايا ساستت اتفجفات التعمم والتعمفم ار ال فول  المبكد   . ه ىس ي ؛ سلولقتا س س -
 .س235 سصسس4002 س

 ااق س سانااقو س قتنا وا ستق باا سع"أثدد  الثفاادد  التيةفمفدد  امددل أ اي المددوةفف "فها سو؛ناا سلو ؛و ا  سس. -
  سغواس لت؛ا:.21 سصس4005لوبايو  سللأا   

 .س34صسسمص   سبق ذك ه  ن  ق سعرقبسلوتلقي س؛ع  سينو سلوينولق؛يس س -
، ص 4003، مطبعة العشرى، جامعة قناة السوٌس، مصر،، السلوك التنظٌمًسعٌد محمد جاد الرب -

244. 
  سو و هدا ادر ا بد الإ ا  ا   الثفااد  التيةفمفد  لمد ف  الم  سد  ي  سي سع ا سيا سينا سلو و ا  س س1 -

س غواس لت؛ا:.27-س24 سصسص8س4006انقو س قتن وا ستق ب سأمسلوقاى سلونب؛ و  س
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س(3  يحس)

سلن قءسلونق :سلوخيالءس؛لو خ صو سلوذو س مسعاضسلن  قا:سلو يق؛اسع وهم

  رق سلوب ر للاخ صقص لو قبسلوب    لنمسلوخيوا ت

 جامعة دٌالى/كلٌة التربٌة البدنٌة وعلوم الرٌاضة وتنظٌم ادارة استاذ نصٌر قاسم خلف 1

 جامعة بغداد/كلٌة التربٌة البدنٌة وعلوم الرٌاضة ادارة وتنظٌم استاذ صلاح وهاب الكندي 2

عبد الرحمن ناصر  3

 راشد

اختبارات  استاذ

 وقٌاس

 جامعة دٌالى/كلٌة التربٌة البدنٌة وعلوم الرٌاضة

 جامعة دٌالى/ كلٌة التربٌة الاساسٌة علم النفس مساعد استاذ حسنٌن ناجً 4

علم النفس  استاذ مساعد كامل عبود حسٌن 5

 الرٌاضً

 جامعة دٌالى/كلٌة التربٌة البدنٌة وعلوم الرٌاضة

 جامعة دٌالى/كلٌة التربٌة البدنٌة وعلوم الرٌاضة ادارة وتنظٌم استاذ مساعد عثمان محمود شحاذة 6

 

 (2ملحم )

 التخطٌط مقٌاس

 اتفق الفقرات ت

 بشدة
 بشدة اتفق لا لااتفق محاٌد اتفق

      المرشدٌن إعداد طػخط على جذرٌة تغٌٌرات اقامة 1

       الخدمات مع فاعل اسري تعاون سٌحدث 2

      مهنته تطوٌر فً الاساس الدور للمرشد سٌكون 3

      المواد باقً مثل للارشاد حصص تخصٌص سٌتم 4

      التربوي المرشد وجود اهمٌة الطلبة سٌدرك 5

      المرشد عند والاستقرارالنفسً التوازن سٌنمو 6

      لتطوٌر الحدٌثة التربوٌةالبرامج الجهات ستوفر 7

       الارشاد مهنة على الاقبال سٌزداد 8

      للمرشد والعلمٌة الفكرٌة الافاق ستزداد 9
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      علمٌا متطورة تاهٌلٌة دورات هناك ستكون 11

      الارشاد لمهنه المجتمعً الوعً سٌزداد 11

      التقنٌات نتٌجة المعرفٌة الحصٌلة ستزداد 12

 البرامج تطوٌر الاسهام على والمدرسٌٌن المدراء سٌحث 13

 الحدٌثة
     

      التربوي المرشد على الطلبة اقبال سٌزٌد 14

      التحدٌات مواجهه الارادةفً قوة المرشد سٌمتلك 15

      واجبه اداء من لتمكنهخ صلاحٌات المرشد منح سٌتم 16

      المرشد بعمل الادارة لػتدخ مستوى سٌنخفض 17

      القرارات اتخاذ فً وعزٌمته المرشد قوة ستزداد 18

      مهنته مع ٌناسب بما مرشد لكل غرفة تهٌئة 19

      التربوي الارشاد بمهنة الاهتمام سٌزداد 21

       عدة جوانب فً مهاراته المرشد سٌنمً 21

      عامة بصورة المرشد وضع سٌتحسن 22

      والهٌئة بالادارة بعلاقته المرشد التزام سٌزداد 23

       قدراته لتنمٌة المرشد سٌسعى 24

      التربوٌة العملٌة فً مهم كعنصر المرشد دعم سٌتم 25

      التربوٌة العملٌة  رفع فً مهما دور الارشاد سٌؤدي 26

      التربوي المرشد ادراك سٌزداد 27

      الاخرٌن على للتاثٌر قدرة للمرشد سٌكون 28
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 ( 1ملحم)

 مقٌاس الثقافة التنظٌمٌة 

موافم  الفقرة ت

 بشدة

ؼٌر  محاٌد موافم

 موافم

ؼٌر موافم 

 بشدة

      على تفوٌض مرؤوسٌهم المزٌد من السلطات تحرص الإدارة العلٌا 1

      تشجع الإدارة العلٌا ملاكاتها الإدارٌة والفنٌة على الابتكار 2

تضع الإدارة العلٌا أهداؾ واضحة أمـام الملاكـات الإدارٌـة والفنٌـة لتسـهٌل  3

 عملٌة انجازها  

     

      بفاعلٌة تؤكد الإدارة العلٌا على العمل بكفاءة وانجاز المهام 4

      تمتل  الإدارة العلٌا رؤٌة وفهم عمٌم لخلم فرص عمل جدٌدة للمنظمة 5

      تمتل  الإدارة العلٌا أنظمة رسمٌة ودقٌقة معلنة للملاكات الإدارٌة والفنٌة 6

      تهتم الإدارة العلٌا بتحقٌم أداء جٌد فً العمل وبلوغ الهدؾ 7

      الإدارٌة والفنٌة كعائلة واحدة تتعامل الملاكات 8

      التحدٌات التً تواجهها الملاكات الإدارٌة والفنٌة تسمح لهم بالتعلم والنمو 9

      تؤكد الإدارة العلٌا على الاستقرار الوظٌفً 10

العامـل الحاسـم لنجـاح المنظمـة هـو قـدرتها علـى اسـتؽلال المـوارد المتاحـة  11

 وتحقٌم أفضل أداء

     

ــة  12 ــٌن الملاكــات الإدارٌ ــة ب ــد( الثق ــادة )توطٌ ــى زٌ ــا عل تحــرص الإدارة العلٌ

 والفنٌة

     

تولً الإدارة العلٌا اهتماما منقطع النظٌر للملاكات الإدارٌة والفنٌة وتشـجع  13

 المبتكرٌن منهم

     

      تولً الإدارة العلٌا اهتماما لإنجاز الأهداؾ بكفاءة 14

      الملاكات الإدارٌة والفنٌة فً الأقسام لتحقٌم كفاءة أفضلتتنافس  15

تشــجع الإدارة العلٌــا الملاكــات الإدارٌــة والفنٌــة علــى المشــاركة فــً جمٌــع  16

 أنشطة المنظمة

     

      توفر الإدارة العلٌا لملاكاتها الأمن الوظٌفً 17

      تسعى الإدارة العلٌا للمحافظة على مٌزتها التنافسٌة 18

      تتعاون الملاكات الإدارٌة والفنٌة فً حماٌة المنظمة وممتلكاتها 19
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موافم  الفقرة ت

 بشدة

ؼٌر  محاٌد موافم

 موافم

ؼٌر موافم 

 بشدة

هنا  رؼبة لدى الإدارة العلٌـا لتحمـل المخـاطر، وهـذا مـا ٌزٌـد مـن طاقتهـا  20

 وطموحها

     

تحـــدد الإدارة العلٌـــا المســـؤولٌات والســـلطات والعلاقـــات التنظٌمٌـــة بـــٌن  21

 العاملٌن فٌها

     

تعطـــً الإدارة العلٌـــا اهتمـــام للملاكـــات الإدارٌـــة والفنٌـــة مـــن اجـــل زٌـــادة  22

 كفاءتهم ومتابعة انجازاتهم

     

      تهتم الإدارة العلٌا بتطوٌر وسائل الاتصال بٌن مواردها البشرٌة 23

      ٌسمح معالجة الصراع التنظٌمً بزٌادة حالات الإبداع والابتكار 24

      تشجع الإدارة العلٌا ملاكاتها الإدارٌة والفنٌة على العمل الجماعً 25

 
 
 
 

 


