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  المستخلص 

یھدف ھذا البحث الى تصمیم برامج تدریبیѧة وفѧق مѧا تتطلبѧة المواطنѧة البیئیѧة والتѧي تقѧام فѧي          
دریب المھني التابع لدائرة التخطیط والمتابعة في دیوان امانѧة بغѧداد لمѧوظفي الѧدوائر     معھد الت

  البلدیة و موظفي قسم الوعي البلدي وشعب الذوق العام.
تمثلѧѧت مشѧѧكلة البحѧѧث بضѧѧعف أھتمѧѧام امانѧѧة بغѧѧداد بѧѧالبرامج التدریبیѧѧة التѧѧي تحسѧѧن علاقѧѧة           

ئیѧة المتضѧمنة (تصѧمیم البѧرامج التدریبیѧة      المواطن مع البیئة فقد تفاعلت متغیرات البحѧث الثنا 
) و (متطلبѧѧات المواطنѧѧة البیئیѧѧة ) فѧѧي تكѧѧوین الاطѧѧار الفكѧѧري لھѧѧذا البحѧѧث وقѧѧد شѧѧملت عینѧѧة    

) موظفاً من امانѧة بغѧداد ودوائرھѧا البلدیѧة المتمثلѧھ بѧـ(دائرة بلدیѧة الشѧعلة ، دائѧرة          ٩٩البحث (
م ، دائѧرة المخلفѧات الصѧلبة والبیئѧة ) وتѧم      بلدیة الكاظمیة ، المدیریة العامѧة للعلاقѧات والاعѧلا   

الأعتمѧѧѧاد علѧѧѧى الاسѧѧѧتبانة كѧѧѧاداة رئیسѧѧѧیة لجمѧѧѧع البیانѧѧѧات والمعلومѧѧѧات وفѧѧѧق مقیѧѧѧاس لیكѧѧѧرت   
  ).Spssالخماسي وقد جرى تحلیل البیانات باستعمال البرنامج الاحصائي (

توصѧѧѧل البحѧѧѧث الѧѧѧى العدیѧѧѧد مѧѧѧن الأسѧѧѧتنتاجات لعѧѧѧل ابرزھѧѧѧا ضѧѧѧعف أھتمѧѧѧام  امانѧѧѧѧة            
بѧѧѧѧالبرامج التدریبیѧѧѧѧة البیئیѧѧѧѧة نحѧѧѧѧو المواطنѧѧѧѧة البیئیѧѧѧѧة (الѧѧѧѧوعي البیئѧѧѧѧي ، تطبیѧѧѧѧق     بغѧѧѧѧداد 

القѧѧѧوانین والتشѧѧѧریعات البیئیѧѧѧة ، زیѧѧѧادة المسѧѧѧاھمات المجتمعیѧѧѧة الموجھѧѧѧة نحѧѧѧو البیئѧѧѧة)         
امѧѧѧѧا أھѧѧѧѧم  التوصѧѧѧѧیات فتتضѧѧѧѧمن  زیѧѧѧѧادة الاھتمѧѧѧѧام بѧѧѧѧالبرامج التدریبیѧѧѧѧة التѧѧѧѧي تنصѧѧѧѧب      

  باتجاه ھذا الموضوع .
  تصمیم البرامج التدریبیة ،  المواطنھ البیئیة./ للبحثالمصطلحات الرئیسیھ 

Abstract  
The aim of this research to the design of training programs in 
accordance with the requirements of environmental citizenship, held in 
the professional training institute of the Department of Planning and 
Follow-up in the office of the secretariat of Baghdad and the staff of the 
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The design of training programs in the light of 
the requirements of environmental citizenship 

(Case Study)  
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municipal departments and staff of the Department of Municipal 
awareness of the people of the public taste. 
The research problem was the weakness of the attention of the secretariat of 
Baghdad training programs that improve the citizen's relationship with the 
environment have interacted variables bilateral research included (the design of 
training programs and the requirements of environmental citizenship) in the 
composition of the intellectual framework for this research and included a 
sample search (99) Staff members of the secretariat of Baghdad municipal 
services with, the kadhimiya municipality, directorate general of relations and 
public information, the Department of solid waste and the environment), and 
rely on the resolution as a key tool in the collection of data and information 
according to Lekert gauge the was analyzed using the statistical program (Spss). 
The search reached many conclusions, perhaps the most prominent of the 
weakness of the attention of the secretariat of Baghdad and environmental 
training programs toward the citizenship of GM (environmental awareness, the 
application of environmental laws and legislation, increase community 
contributions directed toward the environment) as the most important 
recommendations include increased attention to training programs that focus 
toward this subject. 

  المقدمھ 
یشھد العراق في الوقت الحاضر مناقشة موضوعات حدیثھ ولدتھا متطلبات وظروف 
بیئة العمل الحالیة ومنھا الموضوع الذي تتناولھ الدراسةالحالیة والمتضمن (تصمیــــم 
البرامج التدریبیة وفق متطلبات المواطنة البیئیة )أذ اصبحت الممارسات البیئیة الخاطئة 

ادرھا الطبیعیة احدى التحدیات التي تواجة منظمات الیوم ومنھا امانة ضد البیئة ومص
بغداد ودوائرھا البلدیة بشكل خاص، مما یتطلب ان تقوم امانة بغداد بتصمیم برامج 
تدریبیة وفق متطلبات (المواطنة البیئیة ) كون ھذا الموضوع ھو حلقھ شبھ مفقودة في 

لھا ووصفھا احد المواضیع المھمة التي تنبع من امانة بغداد ودوائرھا البلدیة التابعة 
داخل الانسان وتعزز علاقتة مع البیئیة وتؤكد على ایجاد رادع ذاتي وتدفعة الى حمایة 

  البیئیة وصیانتھا واحترامھا وھذا ھو جوھر وھدف المواطنة البیئیة .
ي ضل ومن ھذا المنطلق تبلورت فكرة الدراسةالحالیة والتي لھا الدور المتمیز ف

التحدیات التي تواجھ أمانة بغداد في الوقت الحالي أذ أثبتت ھذه الدراسة التي طبقت في 
بیئات عدیده في الخارج نجاحھا ولحاجة امانة بغداد لھذا النوع من الدراسات  لم یتم 
تبني ھذا الموضوع  من فراغ وانما یعتبر تصمیم البرامج التدریبیة البیئیة وفق ما 

نة البیئیة لموظفي أمانة بغدادھو عاملاً جوھریاً في نجاح الدوائر البلدیة تتطلبھ المواط
في كیفیة تثقیف المواطن بیئیاً أذ ان سلوك المواطن البیئي الصحیح تعد ثروة حقیقیھ اذا 
ماتم بناؤھا وتعزیزھا بالصوره الصحیحھ  ولقد استأثرت البرامج التدریبیھ بقدر كبیر 

ذلك للنتائج التي حققتھا اذ اصبحت حجر الزاویة والحل الرئیسي من الاھتمام في العالم و
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لتوفیر القدرات الكبیره التي یمكن ان تتولى مسؤولیة توزیع المھام والواجبات لموظفي 
امانة بغداد  ومن ھنا تنطلق فكرة البرامج التدریبیة وفق متطلبات المواطنة البیئیة فضلاً 

  والمھارات بما یتناسب مع التغیرات المنشوده .عن تطویر ھذه المعلومات والمعارف 
  المحور الأول/ منھجیة البحث

 مشكلة البحث :. -ولاًأ
مما لاشك فیة ان الوعي بأھمیة المحافظة على البیئة أصبح من أھتمام الدوائر المعنیة 
بتقدیم الخدمات أذ تصب فلسفة المواطنة البیئیة بھذا الأتجاة من خلال غرس مجموعة 

یم والمبادئ والمثل لدى أفراد المجتمع سواء أكانو صغاراً ام كباراً لتساعدھم بأن من الق
  یكونو صالحین وقادرین على المشاركة الفعالة والنشطة في قضایا البیئة .

وتتلخص مشكلة البحث التي تلمسھا الباحثان من خلال البحث البحث في ضعف البرامج 
الخاصة بمواضیع المواطنة البیئیة لموظفي أقسام التدریبیة التي تقیمھا أمانة بغداد و

  وشعب الوعي البلدي للدوائر البلدیة ویمكن تلخیص مشكلة البحث بالتساؤلات الأتیة:
 ما ھو مستوى المواطنة البیئیة لدى العاملین في امانة بغداد ؟ - ١
 وماھي المعوقات التي تقف أمام تحقیق متطلبات المواطنھ البیئیھ في دوائر أمانة  - ٢

 بغداد؟
 ھل تم تصمیم البرامج التدریبیھ في أمانة بغداد في ضوء متطلبات المواطنة البیئیة؟ - ٣
 ؟غداد على ترسیخ المواطنة البیئیةھل تساھم البرامج التدریبیة التي ستنظمھا  امانة ب - ٤

  أھمیة البحث:. -ثانیاً   
مسѧتوى  یعد ھذا  البحث من البحѧوث النѧادره  التѧي تتنѧاول موضѧوعات حدیثѧھ علѧى         - ١

العراق في تصѧمیم بѧرامج تدریبیѧھ فѧي ضѧوء متطلبѧات المواطنѧھ البیئیѧھ  ویكتسѧب اھمیѧھ           
 أستثنائیھ بالنسبھ لأمانة بغداد وطبیعة عملھا .

تحتѧѧل امانѧѧة بغѧѧداد اھمیѧѧھ قصѧѧوى فѧѧي الوقѧѧت الحاضѧѧر مѧѧن خѧѧلال التحѧѧدیات التѧѧي           - ٢
حѧѧث فѧѧي ایجѧѧاد  تواجھھѧѧا فѧѧي ضѧѧل الاسѧѧتخدام المفѧѧرط والسѧѧیئ نحѧѧو البیئѧѧھ ممѧѧا یسѧѧاھم الب    
 الطرائق الكفیلھ في تنمیة سلوك المواطن وفق متطلبات المواطنھ البیئیھ .

ان یكون البحث بمثابة نقطة انطلاق للباحثین في تكملѧة المشѧوار العلمѧي للكتبѧة  فѧي       - ٣
  موضوع المواطنة البیئیة وأن یحظى بأھتمام الباحثین .

  أھداف البحث:.-ثالثا
یѧѧѧѧѧرات البحѧѧѧѧѧث المتضѧѧѧѧمنھ تصѧѧѧѧѧمیم البѧѧѧѧѧرامج  تقѧѧѧѧدیم اطѧѧѧѧѧار نظѧѧѧѧѧري و فكѧѧѧѧري لمتغ   - ١

 التدریبیھ ومتطلبات المواطنھ البیئیھ التي تمتاز بالحداثھ .
 تحدید مدى اھتمام امانة بغداد  بتطبیق متطلبات المواطنھ البیئیھ . - ٢
الوقѧѧѧوف علѧѧѧى مѧѧѧدى أھتمѧѧѧام  امانѧѧѧة بغѧѧѧداد فѧѧѧي تصѧѧѧمیم البѧѧѧرامج التدرییبѧѧѧھ الموجھѧѧѧھ    - ٣

 نحو البیئھ.
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انѧѧѧة بغѧѧѧداد والتѧѧѧي تسѧѧѧاھم فѧѧѧي تجѧѧѧاوز المعوقѧѧѧات التѧѧѧي تقѧѧѧف         تقѧѧѧدیم التوصѧѧѧیات لأم  - ٤
 امام تحقیق متطلبات المواطنھ البیئیھ.

  منھج البحث وأدوات جمع البیانات والمعلومات .–رابعاً 
:. تѧѧѧم أعتمѧѧѧاد المѧѧѧنھج  الوصѧѧѧفي والمѧѧѧنھج التحلیلѧѧѧي بوصѧѧѧفة المѧѧѧنھج      مѧѧѧنھج البحѧѧѧث  - ١

 الذي یتناسب مع متغیرات البحث.
. تѧѧѧѧم اسѧѧѧѧتخدام الأسѧѧѧѧتبانھ بأعتبارھѧѧѧѧا الاداة الرئیسѧѧѧѧة فѧѧѧѧي   :وسѧѧѧѧائل جمѧѧѧѧع البیانѧѧѧѧات   - ٢

جمѧѧѧѧع المعلومѧѧѧѧات ،وقѧѧѧѧد تѧѧѧѧم تصѧѧѧѧمیم الاسѧѧѧѧتبانھ أعتمѧѧѧѧاداًعلى المقѧѧѧѧاییس الجѧѧѧѧاھزه وقѧѧѧѧد    
  :.خضعت الأستبانھ الى الأجراءات الأتیة 

یسѧѧѧتفاد مѧѧѧن اختبѧѧѧار الصѧѧѧدق فѧѧѧي برھنѧѧѧة ان فقѧѧѧرات الاسѧѧѧتبانة        :اولاً: اختبѧѧѧار الصѧѧѧدق 
صѧѧѧѧمیم البѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧة) والمتغیѧѧѧѧر التѧѧѧѧابع (متطلبѧѧѧѧѧات      ت(تمثѧѧѧѧل المتغیѧѧѧѧر المسѧѧѧѧتقل    

  وأن من أفضل طرائق قیاس الصدق ھي:المواطنة البیئیة ) خیر تمثیل، 
 :الصدق الظاھري -١
الاستبانة  على مجموعة من الخبراء المختصین للحكم على  تمتاز ھذة الطریقة بعرض 

، سجلت نسبة اتفاق ینة من المحكممدى صلاحیتھا، فبعد عرض الاستبانة على مجموع
  وھي نسبة عالیة.%)٨٥قید البحث(فقرات الاستبانة لقیاس الظاھرة  الخبراء على صدق

 : الصدق البنائي الاستكشافي للاستبانة - ٢
تتضѧѧѧمن ھѧѧѧذه الفقѧѧѧرة اختبѧѧѧار فیمѧѧѧا اذا كانѧѧѧت المحѧѧѧاور الثلاثѧѧѧة المنضѧѧѧویة تحѧѧѧت المتغیѧѧѧر  

ت مھمѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧن الناحیѧѧѧѧѧة وتشѧѧѧѧكل مكونѧѧѧѧѧا  تصѧѧѧѧѧمیم البѧѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧѧةالمسѧѧѧѧتقل تمثѧѧѧѧѧل  
الاحصѧѧѧائیة للمتغیѧѧѧر المسѧѧѧتقل، وفѧѧѧي نفѧѧѧس الوقѧѧѧت المحѧѧѧاور الثلاثѧѧѧة المنضѧѧѧویة تحѧѧѧت         

وتشѧѧѧكل مكونѧѧѧات مھمѧѧѧة مѧѧѧن الناحیѧѧѧة   متطلبѧѧѧات المواطنѧѧѧة البیئیѧѧѧة  المتغیѧѧѧر التѧѧѧابع تمثѧѧѧل  
الاحصѧѧѧائیة للمتغیѧѧѧر التѧѧѧابع، وذلѧѧѧك مѧѧѧن خѧѧѧلال تطبیѧѧѧق التحلیѧѧѧل العѧѧѧاملي الاستكشѧѧѧافي          

Exploratory   Factor  Analysis.ًالذي یعتبر اسلوبا احصائیا متقدما ،  
  متغیرات البحث الرئیسة والفرعیة .  -خامساً

  أبعاد تصمیم البرامج التدریبیھ
  المقیاس  عدد الفقرات  الفقرات  المحور

 نموذجKenth  ٧  ٧- ١  تحدید الاحتیاجات التدریبیھ 
)٢٠١١:١٣٦(السكارنھ ،             

( ٢٠١٦الحدیثي، ) 
  ٨  ١٥-٨  برنامج التدریبيأھداف ال

  ٥  ٢٠-١٦  التغذیھ العكسیھ
 ابعاد متطلبات المواطنھ البیئیھ

  )٢٠٠٥) (جعفر،٢٠٠٧)(صقار ،٢٠٠٨(المولى،  ١٣  ٣٣-٢١  الوعي البیئي
  )٢٠١٢(احمد ،

  )٢٠١٥(شمس الدین ،  ٧  ٤٠-٣٤  تطبیق  القوانین والتشریعات البیئیھ  
المساھمات المجتمعیھ الموجھھ نحو 

  یئھ الب
  )٢٠١٤)(وھیبھ ،٢٠١٥(شمس الدین ،  ٧  ٤٧ -٤١

    ٤٧    المجموع 

  ) متغیرات البحث الرئیسة والفرعیة٢جدول (
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  .مجتمع وعینة البحث -خامساً

 ) مجتمع وعینة البحث٣جدول (
  الحدود المكانیة والزمانیة للبحث . -٨

ر لأجѧѧراء الدراسѧѧة  تشѧѧمل الحѧѧدود المكانیѧѧھ والزمانیѧѧھ والبشѧѧریھ ومبѧѧررات أختیѧѧار الѧѧدوائ   
  :فیھا
الحѧѧدود البشѧѧریة :أعتمѧѧدت الدراسѧѧھ أراء المѧѧوظفین ومѧѧدراء شѧѧعب الѧѧوعي البلѧѧدي         - ١

     ѧلاً عѧدي فضѧوعي البلѧم الѧم   للدوائر البلدیھ وشعب الذوق العام  وموظفي قسѧوظفي قسѧن م
البیئة وقسم الاعلام والشѧكاوي ومعھѧد التѧدریب المھنѧي ومѧوظفي اللجѧان المؤقتѧة لغѧرض         

  نشر الوعي البیئي في دائرة التصامیم .
الحدود المكانیة :. دائرة المخلفات الصلبة والبیئة ، دائѧرة العلاقѧات والأعѧلام ،دائѧرة      - ٢

  طیط والمتابعة بجانبي الكرخ والرصافة.بلدیة الشعلة ، دائرة بلدیة الكاظمیة ، دائرة التخ
-٧-١ولغایѧة  ٢٠١٧-٥-١الحدود الزمانیة :. وشملت مدة توزیع الاستبانة للفترة مѧن   - ٣

٢٠١٧. 
  

  النسبة المئویة %  العدد الفئة المعلومات التعریفیة

 %58.6 58 ذكر نوع الجنس
 %41.4 41 انثى

 %100 ٩٩ المجموع

 العمر

 %27.3 27  سنة ٣٠أقل من 
 %37.4 37  سنة ٤٠سنة إلى أقل من  ٣٠من 
 %20.2 20  سنة ٥٠سنة إلى أقل من  ٤٠من 

 %15.2 15  سنة فأكثر ٥٠من 
 %100 ٩٩ المجموع

 المؤھل العلمي

 %2 2  دكتوراه
 %3 2  ماجستیر

 %0 0  دبلوم عالي
 %46.5 46  بكالوریوس

 %36.4 35  دبلوم 
 %13.1 13  اعدادیة فما دون

 %100 ٩٩ المجموع

 عدد سنوات الخدمة

 %20.2 20 سنوات 3أقل من 
 %17.2 17 سنوات ٦سنوات إلى أقل من  ٣من 
 %21.2 21 سنة ١١سنوات إلى أقل من  ٦من 
 %22.2 22 سنة ١٦عاماً إلى أقل من  ١١من 

 %19.2 19  عاماً فأكثر ١٦من 
 %100 ٩٩ المجموع



 
   ٢٠٢٠ الستونالحادي والعدد     مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة

  
 

)٦٠(  
 

 الصعوبات  التي واجھھا الباحثان. -٩
تمثلѧѧѧѧت الصѧѧѧѧعوبات التѧѧѧѧي واجھѧѧѧѧت الباحѧѧѧѧث ھѧѧѧѧي نѧѧѧѧدرة البحѧѧѧѧوث فѧѧѧѧي العѧѧѧѧراق التѧѧѧѧي      

   ѧѧѧرض الاسѧѧѧھ لغѧѧѧـنھ البیئیѧѧѧوع المواطѧѧѧت موضѧѧѧي   تناولѧѧѧاد التѧѧѧاول الابعѧѧѧي تنѧѧѧا فѧѧѧتفاده منھ
تتناولھѧѧѧѧѧا للمواطنѧѧѧѧѧѧھ البیئیѧѧѧѧѧѧھ وقѧѧѧѧѧد تمѧѧѧѧѧѧت الاسѧѧѧѧѧѧتعانھ بѧѧѧѧѧالبحوث العربیѧѧѧѧѧѧھ والاجنبیѧѧѧѧѧѧھ    

 .للاستفاده منھا في تناول الابعاد لغرض تناولھا كمصدر للبحث
  بعض الدراسات السابقھ: المحور الثاني

 الدراسات الخاصھ بتصمیم البرامج التدریبیھ .   -أولاً
 ) السعودیة.٢٠٠٧مزھر (دراسة  -١

    ألأسس العامھ لتصمیم البرامج التدریبیھ       
تھѧѧѧدف الدراسѧѧѧھ الѧѧѧى أیضѧѧѧاح الأسѧѧѧس العامѧѧѧھ لتصѧѧѧمیم البѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧھ ومتطلباتھѧѧѧا        

فѧѧѧي ایضѧѧѧاح   وتكمѧѧѧن مشѧѧѧكلة الدراسѧѧѧھ )  فѧѧѧي الدراسѧѧѧھ المقترحѧѧѧھ   (الأسѧѧѧعافات الاولیѧѧѧھ  
متطلباتھѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧي البرنѧѧѧѧѧامج   الخطѧѧѧѧѧوات المتبعѧѧѧѧѧھ فѧѧѧѧѧي تصѧѧѧѧѧمیم البرنѧѧѧѧѧامج النѧѧѧѧѧدریبي و     

التѧѧѧѧدریبي المقتѧѧѧѧرح وقѧѧѧѧد أسѧѧѧѧتخدم الباحѧѧѧѧث الكتѧѧѧѧب العلمیѧѧѧѧھ والدراسѧѧѧѧات والمحѧѧѧѧاظرات   
كѧѧѧѧأدوات للدراسѧѧѧѧھ وقѧѧѧѧد توصѧѧѧѧل الباحѧѧѧѧث الѧѧѧѧى أھѧѧѧѧم الأسѧѧѧѧتنتاجات ومѧѧѧѧن أھمھѧѧѧѧا الѧѧѧѧى       

وتكمѧѧѧن الاسѧѧѧتفاده   التطبیѧѧѧق السѧѧѧلیم للأسѧѧѧس المعتمѧѧѧده فѧѧѧي تصѧѧѧمیم البرنѧѧѧامج التѧѧѧدریبي       
النظѧѧѧري فѧѧѧي كیفیѧѧѧة أتبѧѧѧاع الاسѧѧѧس السѧѧѧلیمھ لتصѧѧѧمیم     مѧѧѧن الدراسѧѧѧھ فѧѧѧي أثѧѧѧراء الجانѧѧѧب  

  البرامج التدریبیھ.
 ) مصر٢٠١١دراسة (فداوي : -٢

فاعلیѧѧѧѧѧة البرنѧѧѧѧѧامج المقتѧѧѧѧѧرح القѧѧѧѧѧائم علѧѧѧѧѧى سѧѧѧѧѧتراتیجیة التعѧѧѧѧѧاون الأنمѧѧѧѧѧائي لتنمیѧѧѧѧѧة   
  المواطنھ البیئیھ لدى طلاب المرحلھ الأعدادیھ .

تعѧѧѧѧاوني لتنمیѧѧѧѧѧة  تھѧѧѧѧدف الدراسѧѧѧѧھ اللѧѧѧѧѧى تصѧѧѧѧمیم برنѧѧѧѧѧامج وفѧѧѧѧق سѧѧѧѧتراتیجیة الѧѧѧѧѧتعلم ال     
المواطنѧѧѧھ البیئیѧѧѧھ لѧѧѧدى طѧѧѧلاب المرحلѧѧѧھ الأعدادیѧѧѧھ فѧѧѧي لیبیѧѧѧا وتكمѧѧѧن مشѧѧѧكلة الدراسѧѧѧھ        
فѧѧѧي قصѧѧѧور البѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧھ فѧѧѧي مرحلѧѧѧة الأعدادیѧѧѧھ الخاصѧѧѧھ بمواضѧѧѧیع المواطنѧѧѧھ          
البیئیѧѧѧѧھ وقѧѧѧѧد أسѧѧѧѧتخدم الباحѧѧѧѧث المѧѧѧѧنھج التجریبѧѧѧѧي والأسѧѧѧѧتبانھ وكانѧѧѧѧت عینѧѧѧѧة الدراسѧѧѧѧھ    

المرحلѧѧѧھ الأعدادیѧѧѧھ وقѧѧѧد توصѧѧѧلت الدراسѧѧѧھ الѧѧѧى   )تلمیѧѧѧذ مѧѧѧن طѧѧѧلاب١٢٠متكونѧѧѧھ مѧѧѧن (
مجموعѧѧѧѧھ مѧѧѧѧن النتѧѧѧѧائج ومѧѧѧѧن أھمھѧѧѧѧا الأھتمѧѧѧѧام بالمواطنѧѧѧѧھ البیئیѧѧѧѧھ وأبعادھѧѧѧѧا المختلفѧѧѧѧھ      
والتركیѧѧѧز علیھѧѧѧا مѧѧѧن خѧѧѧلال الأنشѧѧѧطھ ألاصѧѧѧفیھ بالمرحلѧѧѧھ الأعدادیѧѧѧھ ویمكѧѧѧن الأسѧѧѧتفاده     
 مѧѧѧن الدراسѧѧѧھ فѧѧѧي أثѧѧѧراء الجانѧѧѧب النظѧѧѧري مѧѧѧن خѧѧѧلال التعѧѧѧرف علѧѧѧى البѧѧѧرامج الفعالѧѧѧھ      

  في تصمیم البرامج التدریبیة.
  ) مصر.٢٠١٥دراسة ( محمد:  -٣

تطѧѧویر بѧѧرامج الجمعیѧѧات الأھلیѧѧھ العاملѧѧھ فѧѧي مجѧѧال البیئѧѧھ لتنمیѧѧة المواطنѧѧھ البیئیѧѧھ           
  لدى أعضائھا  

تھѧѧѧدف الدراسѧѧѧھ الѧѧѧى تنمیѧѧѧة المواطنѧѧѧھ البیئیѧѧѧھ لѧѧѧدى أعضѧѧѧاء الجمعیѧѧѧات الأھلیѧѧѧھ العاملѧѧѧھ     
بیѧѧѧھ وتكمѧѧѧن مشѧѧѧكلة البحѧѧѧث فѧѧѧي قصѧѧѧور    فѧѧѧي مجѧѧѧال البیئѧѧѧھ عѧѧѧن طریѧѧѧق البѧѧѧرامج التدری   
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عمѧѧѧѧل الجمعیѧѧѧѧات الأھلیѧѧѧѧѧھ فѧѧѧѧي معالجتھѧѧѧѧѧا لمواضѧѧѧѧیع المواطنѧѧѧѧھ البیئیѧѧѧѧѧھ وقѧѧѧѧد أعتمѧѧѧѧѧد       
) عضѧѧѧѧѧو مѧѧѧѧѧن ٣٠الباحѧѧѧѧث علѧѧѧѧѧى المقѧѧѧѧѧابلات والأسѧѧѧѧѧتبانة كѧѧѧѧѧأدوات للبحѧѧѧѧѧث وأختѧѧѧѧѧار ( 

أعضѧѧѧاء الجمعیѧѧѧات الأھلیѧѧѧھ وكانѧѧѧت نتѧѧѧائج الدراسѧѧѧھ فاعلیѧѧѧة البرنѧѧѧامج المقتѧѧѧرح والقѧѧѧائم       
قѧѧѧѧات النقاشѧѧѧѧیھ فѧѧѧѧي بѧѧѧѧرامج الجمعیѧѧѧѧات الأھلیѧѧѧѧھ العاملѧѧѧѧھ فѧѧѧѧي   علѧѧѧѧى ورش العمѧѧѧѧل والحل

  مجال البیئھ .
ویمكن الأستفاده من الدراسھ في أثراء الجانب النظري في التعرف على البرامج 

  التدریبیھ المصممھ على وفق متطلبات المواطنھ البیئیھ.
 بعض الدراسات السابقھ المتعلقھ بالمواطنھ البیئیھ  . - ثانیاً

 ) مصر.٢٠٠٧ین :(دراسة حس -١
دراسة تطویر الرسالھ الأعلامیھ بالصحف المسائیھ لتنمیة المواطنھ البیئیھ لدى القراء 

  . في ضوء ابعاد التنمیھ المستدامھ
تھѧѧѧدف الدراسѧѧѧھ الѧѧѧى مѧѧѧدى معالجѧѧѧة الصѧѧѧحف المسѧѧѧائیھ لواقѧѧѧع البیئѧѧѧھ والمواطنѧѧѧھ البیئیѧѧѧھ   

        ѧѧѧائیھ وصѧѧѧحف المسѧѧѧن الصѧѧѧھ مѧѧѧث لمجموعѧѧѧة البحѧѧѧار عینѧѧѧم أختیѧѧѧد تѧѧѧرام  وقѧѧѧحیفة الأھ
 -) مѧѧѧن القѧѧѧراء وقѧѧѧد تمثلѧѧѧت أدوات البحѧѧѧث (الأسѧѧѧتبیان    ٥٧٦وعینѧѧѧھ مѧѧѧن القѧѧѧراء بعѧѧѧدد (   

  قیاس اتجاه الجمھور . –والملاحظات العلمیھ  –والمقابلات الحره 
وقѧѧѧѧѧد توصѧѧѧѧѧل البحѧѧѧѧѧث الѧѧѧѧѧى مجموعѧѧѧѧѧھ مѧѧѧѧѧن الاسѧѧѧѧѧتنتاجات ان الصѧѧѧѧѧحف المصѧѧѧѧѧریھ        

طنѧѧѧѧѧھ البیئیѧѧѧѧѧھ أمѧѧѧѧѧا  المسѧѧѧѧѧائیھ بحاجѧѧѧѧѧھ الѧѧѧѧѧى سѧѧѧѧѧتراتیجیھ شѧѧѧѧѧاملھ لتطѧѧѧѧѧویر قضѧѧѧѧѧایا الموا  
مجѧѧѧالات الاسѧѧѧتفاده منھѧѧѧا تكمѧѧѧن فѧѧѧي تعزیѧѧѧز الجانѧѧѧب النظѧѧѧري بأضѧѧѧافة الصѧѧѧحف كأحѧѧѧد     

  وسائل الوعي البیئي.
 ) لیبیا.٢٠١١(دراسة عبد المنعم : -٢

المواطنѧѧѧھ البیئیѧѧѧھ وعلاقتھѧѧѧا بѧѧѧبعض المتغیѧѧѧرات الأجتماعیѧѧѧھ والنفسѧѧѧیھ فѧѧѧي مرحلѧѧѧѧة         
 التعلیم الجامعي .

مواطنѧѧѧѧѧھ البیئیѧѧѧѧѧѧھ وعلاقتھѧѧѧѧѧا بѧѧѧѧѧѧبعض   تھѧѧѧѧѧدف ھѧѧѧѧѧذه الدراسѧѧѧѧѧѧھ الѧѧѧѧѧى الكشѧѧѧѧѧѧف عѧѧѧѧѧن ال    
التغیѧѧѧѧѧѧѧѧرات الأجتماعیѧѧѧѧѧѧѧѧھ والنفسѧѧѧѧѧѧѧѧیھ فѧѧѧѧѧѧѧѧي مرحلѧѧѧѧѧѧѧѧة التعلѧѧѧѧѧѧѧѧیم الجѧѧѧѧѧѧѧѧامعي وتكمѧѧѧѧѧѧѧѧن     
مشѧѧѧѧѧѧѧكلة البحѧѧѧѧѧѧѧث فѧѧѧѧѧѧѧي الكشѧѧѧѧѧѧѧف عѧѧѧѧѧѧѧن مفھѧѧѧѧѧѧѧوم المواطنѧѧѧѧѧѧѧھ والمواطنѧѧѧѧѧѧѧھ البیئیѧѧѧѧѧѧѧھ         
كمفھѧѧѧѧѧѧѧوم نظѧѧѧѧѧѧѧري وعملѧѧѧѧѧѧѧي فѧѧѧѧѧѧѧي مؤسسѧѧѧѧѧѧѧات الدولѧѧѧѧѧѧѧھ وتفعیلѧѧѧѧѧѧѧھ بأعتبѧѧѧѧѧѧѧاره أحѧѧѧѧѧѧѧد       

  ѧѧѧѧѧѧث المѧѧѧѧѧѧتخدم الباحѧѧѧѧѧѧد أسѧѧѧѧѧѧھ وقѧѧѧѧѧѧھ الدیمقراطیѧѧѧѧѧѧھ المدنیѧѧѧѧѧѧائز الدولѧѧѧѧѧѧفي ركѧѧѧѧѧѧنھج الوص
التحلیلѧѧѧѧѧѧѧѧѧي والمسѧѧѧѧѧѧѧѧѧح الأجتمѧѧѧѧѧѧѧѧѧاعي والمѧѧѧѧѧѧѧѧѧنھج المقѧѧѧѧѧѧѧѧѧارن بوصѧѧѧѧѧѧѧѧѧفة أحѧѧѧѧѧѧѧѧѧد ادوات    
الدراسѧѧѧѧѧѧھ علѧѧѧѧѧѧى مجتمѧѧѧѧѧѧع البحѧѧѧѧѧѧث المتكѧѧѧѧѧѧون مѧѧѧѧѧѧن عینѧѧѧѧѧѧھ مѧѧѧѧѧѧن طѧѧѧѧѧѧلاب الكلیѧѧѧѧѧѧات          
العلمیѧѧѧѧѧѧھ وعینѧѧѧѧѧѧھ مѧѧѧѧѧѧن طѧѧѧѧѧѧلاب الكلیѧѧѧѧѧѧات الانسѧѧѧѧѧѧانیھ وقѧѧѧѧѧѧد توصѧѧѧѧѧѧلت الدراسѧѧѧѧѧѧھ الѧѧѧѧѧѧى  
وجѧѧѧѧѧѧود فروقѧѧѧѧѧѧات أحصѧѧѧѧѧѧائیھ بѧѧѧѧѧѧین انѧѧѧѧѧѧاث الكلیѧѧѧѧѧѧات الانسѧѧѧѧѧѧانیھ والكلیѧѧѧѧѧѧات العلمیѧѧѧѧѧѧھ      

تفاعѧѧѧѧѧѧѧل الاجتمѧѧѧѧѧѧѧاعي بѧѧѧѧѧѧѧین الافѧѧѧѧѧѧѧراد ودعѧѧѧѧѧѧѧم المواطنѧѧѧѧѧѧѧھ البیئیѧѧѧѧѧѧѧھ ووجѧѧѧѧѧѧѧود      فѧѧѧѧѧѧѧي ال
فروقѧѧѧѧѧѧات بѧѧѧѧѧѧین الكلیѧѧѧѧѧѧات الأنسѧѧѧѧѧѧانیھ والكلیѧѧѧѧѧѧات العلمیѧѧѧѧѧѧھ فѧѧѧѧѧѧي التفاعѧѧѧѧѧѧل الاجتمѧѧѧѧѧѧاعي   

  بین الافراد ودعم المواطنھ البیئیھ.
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  .العراق) ٢٠١٦(دراسة الزبیدي: - ٣
دور ممارسѧѧѧات ادارة المѧѧѧوارد البشѧѧѧѧریھ الخضѧѧѧراء فѧѧѧي تحقیѧѧѧѧق متطلبѧѧѧات المواطنѧѧѧѧھ      

  البیئیھ / بحث میداني في الشركھ العامھ للزیوت النباتیھ .
ھѧѧѧѧѧدفت الدراسѧѧѧѧѧھ الѧѧѧѧѧى تقѧѧѧѧѧدیم تѧѧѧѧѧأطیر فكѧѧѧѧѧري لموضѧѧѧѧѧوعي ادارة المѧѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧѧریھ      
الخضѧѧѧѧѧراء والمواطنѧѧѧѧѧھ البیئیѧѧѧѧѧھ اللѧѧѧѧѧذان یمتѧѧѧѧѧازان بالحداثѧѧѧѧѧھ والنѧѧѧѧѧدره وتكمѧѧѧѧѧن مشѧѧѧѧѧكلة    
البحѧѧѧث الѧѧѧى ضѧѧѧرورة الѧѧѧوعي بأھمیѧѧѧة المحافظѧѧѧھ علѧѧѧى بیئѧѧѧة العمѧѧѧل الѧѧѧذي اصѧѧѧبح مѧѧѧن        
ضѧѧѧѧروریات المنافسѧѧѧѧھ بѧѧѧѧین منظمѧѧѧѧات الأعمѧѧѧѧال فѧѧѧѧي الوقѧѧѧѧت الحاضѧѧѧѧر وقѧѧѧѧد اسѧѧѧѧتخدم       
الباحѧѧѧѧث المѧѧѧѧنھج الوصѧѧѧѧفي والمѧѧѧѧنھج التحلیلѧѧѧѧي والأسѧѧѧѧتبانھ والمقѧѧѧѧابلات والملاحظѧѧѧѧات      
والسѧѧѧѧجلات كѧѧѧѧأدوات للدراسѧѧѧѧھ وقѧѧѧѧد توصѧѧѧѧلت الدراسѧѧѧѧھ الѧѧѧѧى ضѧѧѧѧرورة أشѧѧѧѧاعة ثقافѧѧѧѧة     

خضѧѧѧر فѧѧѧي العمѧѧѧل  الأھتمѧѧѧام ببیئѧѧѧة العمѧѧѧل بѧѧѧین العѧѧѧاملین فѧѧѧي الشѧѧѧركھ وتبنѧѧѧي الѧѧѧنھج الأ     
وضѧѧѧѧرورة تشѧѧѧѧجیع العѧѧѧѧاملین علѧѧѧѧى القیѧѧѧѧام بمبѧѧѧѧادرات صѧѧѧѧدیقھ للبیئѧѧѧѧھ مثѧѧѧѧل اسѧѧѧѧتخدام        

  الدراجات الھوائیھ في الوصول الى موقع العمل.
  المحور الثالث/ الأطار النظري للبحث

  مفھوم تصمیم البرامج التدریبیھ  -أولاً
ء مѧѧѧن عملیѧѧѧة  ان عملیѧѧѧة تصѧѧѧمیم البѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧھ وموضѧѧѧوعاتھ ومتطلباتѧѧѧھ ھѧѧѧو جѧѧѧز     

التѧѧѧدریب وتعتمѧѧѧد عملیѧѧѧة نجѧѧѧاح تصѧѧѧمیم البѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧھ فѧѧѧي المؤسسѧѧѧات الѧѧѧى نجѧѧѧاح    
التخطѧѧѧѧیط الجیѧѧѧѧد لھѧѧѧѧا قبѧѧѧѧل واثنѧѧѧѧاء عملیѧѧѧѧة التصѧѧѧѧمیم وبعѧѧѧѧد ان یأخѧѧѧѧذ التѧѧѧѧدریب الفعلѧѧѧѧي    
محلѧѧѧھ ویمكѧѧѧن النظѧѧѧر الѧѧѧى عملیѧѧѧة تصѧѧѧمیم البѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧھ  كعملیѧѧѧھ متعѧѧѧددة الاوجѧѧѧھ      

تعѧѧѧѧددت المفѧѧѧѧاھیم فѧѧѧѧي تعریѧѧѧѧف مضѧѧѧѧمون     ومتماسѧѧѧѧكھ وتكمѧѧѧѧل بعضѧѧѧѧھا الѧѧѧѧبعض وقѧѧѧѧد   
تصѧѧѧمیم البѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧھ كونھѧѧѧا جѧѧѧزء لایتجѧѧѧز مѧѧѧن عملیѧѧѧة التѧѧѧدریب وتعتبѧѧѧر المرحلѧѧѧھ   

) الѧѧѧى  ٤١٨:  ٢٠٠٩فقѧѧѧد عرفھѧѧѧا (مزھѧѧѧر ،   الثانیѧѧѧھ بعѧѧѧد تحدیѧѧѧد الأحتیاجѧѧѧات التدریبѧѧѧھ     
ان تصѧѧѧѧمیم البѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧھ بكافѧѧѧѧة انواعھѧѧѧѧا تنѧѧѧѧال اھتمѧѧѧѧام الحكومѧѧѧѧات والمؤسسѧѧѧѧات   

والمختلطѧѧѧѧھ والقطѧѧѧѧاع الخѧѧѧѧاص مѧѧѧѧن خѧѧѧѧلال تبنѧѧѧѧي السѧѧѧѧتراتیجیات المتعلقѧѧѧѧھ       الحكومیѧѧѧѧھ
فیھѧѧѧѧѧا وترجمتھѧѧѧѧѧا الѧѧѧѧѧى خطѧѧѧѧѧط وبѧѧѧѧѧرامج لتطѧѧѧѧѧویر المؤسسѧѧѧѧѧات ودعمھѧѧѧѧѧا بالامكانیѧѧѧѧѧات   
المادیѧѧѧة والبشѧѧѧریة والتѧѧѧي تمكنھѧѧѧا مѧѧѧن النھѧѧѧوض بمسѧѧѧؤولیتھا وتحقیѧѧѧق اھѧѧѧدافھا بكفѧѧѧاءة         

مجموعѧѧѧѧھ  عالیѧѧѧѧة . وھنѧѧѧѧاك مѧѧѧѧن یѧѧѧѧرى ان عملیѧѧѧѧة تصѧѧѧѧمیم البѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧھ تتضѧѧѧѧمن 
) مثѧѧѧل تحدیѧѧѧد الاھѧѧѧداف  reed , 2014: 11مѧѧѧن المبѧѧѧادئ والتѧѧѧي اشѧѧѧار الیھѧѧѧا (   

  .واختیار وتصمیم نشاطات التعلم فضلاً عن كیفیة تشغیل البرنامج التدریبي
 أھمیة تصمیم البرامج التدریبیة :. -١

مѧѧѧن الممكѧѧѧن فھѧѧѧم الحاجѧѧѧھ الѧѧѧى تصѧѧѧمیم البѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧھ بشѧѧѧكل أفضѧѧѧل فѧѧѧي ضѧѧѧوء          
  ѧѧѧي قѧѧѧروف التѧѧѧى        الظѧѧѧھ الѧѧѧر حاجѧѧѧم اكثѧѧѧا وتجعلھѧѧѧاملین فیھѧѧѧھ والعѧѧѧي المؤسسѧѧѧؤثر فѧѧѧد ت

البѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧھ ویمكѧѧѧѧن تحدیѧѧѧѧد اھمیѧѧѧѧة تصѧѧѧѧمیم البѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧھ بѧѧѧѧالأتي والتѧѧѧѧي    
  ):.١٣٠: ١٢٩: ٢٠١١اشار الیھا (میسرا،
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جعلѧѧѧѧت الاختراعѧѧѧѧات التكنلوجیѧѧѧѧھ السѧѧѧѧریعھ أن تكѧѧѧѧون ھنѧѧѧѧاك حاجѧѧѧѧة ماسѧѧѧѧھ للإفѧѧѧѧراد       - أ
 ي مكان العمل  لتحدیث مھاراتھم ومعارفھم ف

عمѧѧѧѧل الافѧѧѧѧراد فѧѧѧѧي مجѧѧѧѧالات عمѧѧѧѧل متعѧѧѧѧددة وقѧѧѧѧد تكѧѧѧѧون احیانѧѧѧѧاً بعیѧѧѧѧده عѧѧѧѧن مجѧѧѧѧال     - ب
 التخصص.

 التغیر في نمط القیادة .- ت
 عدم وجود تطبیق عملي في الجامعات لبعض التخصصات.- ث

  أھداف تصمیم  البرامج التدریبیھ .– ٢
تتѧوافر الصѧفات    لغرض تحقیق الأھداف المطلوبھ من تصمیم البرامج التدریبیѧھ ینبغѧي ان  

المھمھ في الھدف ویمكѧن اجمالھѧا (قابلѧھ للقیѧاس ، تنسѧجم مѧع سیاسѧة المنظمѧھ ،سѧلوكیھ ،          
: ٢٠١١تعلیمیھ ) ویمكن اجمالھا فѧي النقѧاط الأتیѧة والتѧي اشѧار الیھѧا كѧل مѧن (السѧكارنھ ،         

  ) :.١١٥: ٢٠١١)و (عیشي ،١٨٣
 الفئھ التي یستھدفھا البرنامج التدریبي   -
 ذي یرغب الوصول الیھ المتدرب .مسنوى الاداء ال -
 الظروف الایجابیھ التي یحتاجھا البرنامج والظروف السلبیھ التي تعیق عمل البرنامج . -
% ان اھѧداف البѧرامج   ٧٠%الѧى  ٦٠الدرجھ المئویھ التي یتطلب احداثھا البرنѧامج مѧثلاً    -

مباشѧѧراً  التدریبیѧѧھ ھѧѧي الخطѧѧوه الاولѧѧى فѧѧي تصѧѧمیم البرنѧѧامج التѧѧدریبي وتѧѧرتبط ارتباطѧѧاً      
بتخطیط الاحتیاجات التدریبیھ والذي بموجبھ یحدد الخصائص والقѧدرات المѧراد اكتسѧابھا    

 للمتدربین فضلاً عن نوعیة البرامج المطلوب توافرھا .
  مراحل تصمیم البرنامج التدریبیة. -٣

أن عملیѧѧة تصѧѧمیم البѧѧرامج التدریبیѧѧھ  تمѧѧر بعѧѧدة مراحѧѧل فمѧѧنھم مѧѧن حѧѧدد تصѧѧمیم البѧѧرامج    
) مراحѧѧل وان اغلѧѧب الادبیѧѧات  ٧) ومѧѧنھم توسѧѧع بالمراحѧѧل وحѧѧددھا ( ٤بیѧѧھ تمѧѧر ب(التدری

اتفقѧѧت ان تصѧѧمیم البرنѧѧامج التѧѧدریبي تبѧѧدأ بعملیѧѧة تحدیѧѧد الاحتیاجѧѧات التدریبیѧѧھ وتنتھѧѧي         
بتصمیم البرنامج التدریبي وحسب الأحتیاج  وسیتم التطѧرق تباعѧا لھѧذه المراحѧل وحسѧب      

) بسѧѧبع مراحѧѧل یمكѧѧن ادراجھѧѧا     Abiddin،9 :2006رأي كѧѧل كاتѧѧب فقѧѧد حѧѧددھا (      
  وكالأتي:

 تحلیل سیاق التدریب.  - أ
 تحدید الأحتیاجات التدریبیھ.  - ب
 تحدید الأھداف .  - ت
 تحدید محتویات البرنامج .  - ث
 تحدید الموارد.  -  ج
 تحدید میزانیة التدریب .  -  ح
 تقییم البرنامج التدریبي .  -  خ
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  المواطنھ البیئیة  -ثانیاً
  تمھید   

ھ وتعѧѧѧالى الكѧѧѧون جعѧѧѧل مѧѧѧن الارض محѧѧѧور الحیѧѧѧاة الانسѧѧѧانیھ     منѧѧѧذ ان خلѧѧѧق االله سѧѧѧبحان  
فأمѧѧѧدھا بجمیѧѧѧع مایحتѧѧѧاج الیѧѧѧھ الأنسѧѧѧان مѧѧѧن نبѧѧѧات وحیѧѧѧوان وأدار الحیѧѧѧاة علѧѧѧى كرتنѧѧѧا         
الارضѧѧѧیھ فѧѧѧي تناسѧѧѧق وتѧѧѧوازن نكѧѧѧاد لانجѧѧѧد لھѧѧѧا شѧѧѧبیھ ھѧѧѧذا الكѧѧѧون وقѧѧѧد أمѧѧѧد  االله لھѧѧѧذه       
 البیئѧѧѧѧѧѧѧھ مایحتاجѧѧѧѧѧѧѧھ مѧѧѧѧѧѧѧن قوتѧѧѧѧѧѧѧھ وأسѧѧѧѧѧѧѧباب نمѧѧѧѧѧѧѧوه الفكѧѧѧѧѧѧѧري والمѧѧѧѧѧѧѧادي والأخلاقѧѧѧѧѧѧѧي 
والاجتمـــѧѧѧѧـاعي والـــــــѧѧѧѧـروحي ولقѧѧѧѧد أدى التقѧѧѧѧدم الكبیѧѧѧѧر الѧѧѧѧذي احѧѧѧѧرزه الانسѧѧѧѧان فѧѧѧѧي  
مجѧѧѧالات العلѧѧѧم والتكنلوجیѧѧѧا الѧѧѧى احѧѧѧداث تѧѧѧدھور فѧѧѧي مكونѧѧѧات البیئѧѧѧھ أذ أصѧѧѧبح خطѧѧѧر      
العѧѧѧیش فѧѧѧوق طاقѧѧѧة احتمѧѧѧال البیئѧѧѧھ متوقعѧѧѧا بѧѧѧل واقعیѧѧѧاً فѧѧѧي دول العѧѧѧالم الثالѧѧѧث (الѧѧѧدول       

((مشѧѧѧѧكلة الغѧѧѧѧذاء ، مشѧѧѧѧكلة الطاقѧѧѧѧھ، مشѧѧѧѧكلة  النامیѧѧѧѧة ) أذ اصѧѧѧѧبحنا نسѧѧѧѧمع الیѧѧѧѧوم عѧѧѧѧن  
السѧѧѧѧكان ، مشѧѧѧѧكلة التلѧѧѧѧوث )) وھѧѧѧѧذه مشѧѧѧѧكلات ناتجѧѧѧѧة عѧѧѧѧن النشѧѧѧѧاطات البشѧѧѧѧریة فѧѧѧѧي     

  البیئة .
  مفھوم المواطنة البیئیة:.–١

: ١٩٧٩ان اقѧѧѧѧرب مفھѧѧѧѧوم للمواطنѧѧѧѧة البیئیѧѧѧѧة والتѧѧѧѧي أشѧѧѧѧار الیھѧѧѧѧا (الحمѧѧѧѧد وصѧѧѧѧباریني ، 
بѧѧѧة تحویѧѧѧل مدینѧѧѧة بتسѧѧѧبرج   )  یرجѧѧѧع الѧѧѧى بدایѧѧѧة القѧѧѧرن التاسѧѧѧع عشѧѧѧر وھѧѧѧي  تجر   ٢٠٠

فѧѧѧѧي الولایѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧده الامیركیѧѧѧѧھ مѧѧѧѧن ((مدینѧѧѧѧھ الѧѧѧѧدخان ))الѧѧѧѧى مدینѧѧѧѧة خالیѧѧѧѧة مѧѧѧѧن        
الѧѧѧѧدخان والضѧѧѧѧباب وھѧѧѧѧذا  خیѧѧѧѧر مثѧѧѧѧال  لمضѧѧѧѧمون المواطنѧѧѧѧة البیئیѧѧѧѧة أذ كانѧѧѧѧت سѧѧѧѧابقاً    
تعѧѧѧѧرف ھѧѧѧѧذه المدینѧѧѧѧھ بالمدینѧѧѧѧھ الѧѧѧѧدخناء والتѧѧѧѧي لایمكѧѧѧѧن رؤیѧѧѧѧة الجانѧѧѧѧب الاخѧѧѧѧر مѧѧѧѧن       

    ѧѧѧانع امѧѧѧان المصѧѧѧبب دخѧѧѧارع بسѧѧѧة      الشѧѧѧي مدینѧѧѧدي فѧѧѧخص ان یرتѧѧѧان الشѧѧѧوم فبأمكѧѧѧا الی
بتسѧѧѧبرج قمیصѧѧѧاً ابѧѧѧیض مѧѧѧن الفجѧѧѧر الѧѧѧى الغسѧѧѧق دون ان یتسѧѧѧخ وبوسѧѧѧع ربѧѧѧات البیѧѧѧوت   
ان ینشѧѧѧѧرن الغسѧѧѧѧیل فѧѧѧѧي صѧѧѧѧباح یѧѧѧѧوم مشѧѧѧѧمس دون یلجѧѧѧѧأ الѧѧѧѧى أعѧѧѧѧادة غسѧѧѧѧلة عنѧѧѧѧد           

  الظھیرة بسبب تلوثھ بالتراب.
          ѧѧاون افѧѧى تعѧѧع الѧѧدخان یرجѧѧة الѧѧي مكافحѧѧة فѧѧذه التجربѧѧاح ھѧѧر نجѧѧان سѧѧع وكѧѧراد المجتم

فیمѧѧѧا بیѧѧѧنھم ولقѧѧѧد تѧѧѧم تجنیѧѧѧد كѧѧѧل عنصѧѧѧر مѧѧѧن عناصѧѧѧر المجتمѧѧѧع دون اي معونѧѧѧھ مالیѧѧѧة      
مѧѧѧѧن الحكومѧѧѧѧة وتطѧѧѧѧوع اصѧѧѧѧحاب المسѧѧѧѧاكن امѧѧѧѧا بالعѧѧѧѧدول عѧѧѧѧن اسѧѧѧѧتخدام الفحѧѧѧѧم وامѧѧѧѧا   
بتركیѧѧѧب المواقѧѧѧد المانعѧѧѧѧة للѧѧѧدخان وھѧѧѧذا خیѧѧѧѧر دلیѧѧѧل علѧѧѧى  تجسѧѧѧѧید مفھѧѧѧوم المواطنѧѧѧѧة        

عقѧѧѧدت مѧѧѧن اجѧѧѧل البیئѧѧѧة یبقѧѧѧى مѧѧѧؤتمر       البیئیѧѧѧة ومѧѧѧع كثѧѧѧرة المѧѧѧؤتمرات الدولیѧѧѧة التѧѧѧي       
وھѧѧѧѧو مѧѧѧѧؤتمر ١٩٧٢الامѧѧѧѧم المتحѧѧѧѧدة للبیئѧѧѧѧة البشѧѧѧѧریة الѧѧѧѧذي عقѧѧѧѧد فѧѧѧѧي حزیѧѧѧѧران یونیѧѧѧѧو  

كھولم فѧѧѧي السѧѧѧوید اكبѧѧѧر تظѧѧѧاھرة   الأمѧѧѧم المتحѧѧѧدة للبیئѧѧѧة البشѧѧѧریة  الѧѧѧذي عقѧѧѧد فѧѧѧي سѧѧѧتو    
دولیѧѧѧة عقѧѧѧدت مѧѧѧن اجѧѧѧل البیئѧѧѧة فقѧѧѧد تمیѧѧѧز ھѧѧѧذا المѧѧѧؤتمر بتحدیѧѧѧد عناصѧѧѧر التلѧѧѧوث وأثѧѧѧار  
مشѧѧѧѧكلة التلѧѧѧѧوث وتѧѧѧѧدھور البیئѧѧѧѧھ فѧѧѧѧي ذلѧѧѧѧك الوقѧѧѧѧت  وأنعكاسѧѧѧѧاتھا علѧѧѧѧى المجتمعѧѧѧѧات         

) التѧѧѧѧي تصѧѧѧلح أساسѧѧѧاً ومنطلقѧѧѧاً للبѧѧѧѧرامج    ٩٦البشѧѧѧریة ووضѧѧѧع توصѧѧѧیات ، التوصѧѧѧیة (    
اطنѧѧѧѧة البیئیѧѧѧѧة وھѧѧѧѧذة التوصѧѧѧѧیة تطالѧѧѧѧب بѧѧѧѧأن تتѧѧѧѧولى الوكѧѧѧѧالات      المتعلقѧѧѧѧة ببѧѧѧѧرامج المو 

التابعѧѧѧѧة للأمѧѧѧѧم المتحѧѧѧѧدة ولاسѧѧѧѧیما الیونسѧѧѧѧكو وغیرھѧѧѧѧا مѧѧѧѧن المؤسسѧѧѧѧات الدولیѧѧѧѧة بعѧѧѧѧد        
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التشѧѧѧѧاور والأتفѧѧѧѧاق المشѧѧѧѧترك فیمѧѧѧѧا بینھمѧѧѧѧا وأتخѧѧѧѧاذ التѧѧѧѧدابیر اللازمѧѧѧѧة لوضѧѧѧѧع برنѧѧѧѧامج   
أن یشѧѧѧمل لعѧѧѧدة فѧѧѧروع علمیѧѧѧة للمواطنѧѧѧة البیئیѧѧѧة فѧѧѧي المدرسѧѧѧة وخѧѧѧارج المدرسѧѧѧة علѧѧѧى     

كѧѧѧل مراحѧѧѧل التعلѧѧѧیم ویكѧѧѧون موجھѧѧѧاً للجمیѧѧѧع ویكѧѧѧون موجھѧѧѧاً للجمیѧѧѧع شѧѧѧباناً وبѧѧѧالغین          
بھѧѧدف تعѧѧѧریفھم بمѧѧѧا یمكѧѧنھم مѧѧѧن النھѧѧѧوض مѧѧن جھѧѧѧود بسѧѧѧیطة وفѧѧي حѧѧѧدود الأمكانیѧѧѧات      

  المتاحة لھم لأدارة شؤون البیئة وحمایتھا .
  أھمیة المواطنة البیئیة . -٢

أھمیѧѧѧة البیئѧѧѧھ بالنسѧѧѧبھ لمتطلبѧѧѧات التنمیѧѧѧة    تسѧѧѧعى المواطنھѧѧѧة البیئیѧѧѧھ الѧѧѧى ایجѧѧѧاد وعѧѧѧي ب    
الاجتماعیѧѧѧة الاقتصѧѧѧادیة والثقافیѧѧѧة بحیѧѧѧث تѧѧѧؤدي الѧѧѧى أشѧѧѧراك المѧѧѧواطنین كافѧѧѧھ طوعѧѧѧاً        
لأكراھѧѧѧأ وبطریقѧѧѧة تѧѧѧѧؤدي الѧѧѧى  صѧѧѧیاغة القѧѧѧѧرارات التѧѧѧي لھѧѧѧا علاقѧѧѧѧة بالبیئѧѧѧة وبكافѧѧѧѧة        
مكوناتھѧѧѧѧا والمواطنѧѧѧѧة البیئیѧѧѧѧة تسѧѧѧѧعى الѧѧѧѧى ایجѧѧѧѧاد وعѧѧѧѧي بیئѧѧѧѧي وبمتطلبѧѧѧѧات البیئѧѧѧѧھ فѧѧѧѧي  

  قت الحاضر.  الو
) ان اھمیѧѧѧѧѧѧة المواطنѧѧѧѧѧѧھ البیئیѧѧѧѧѧѧھ یمكѧѧѧѧѧѧن  ٢٢٧: ١٩٧٩ویѧѧѧѧѧѧرى( الحمѧѧѧѧѧѧد وصѧѧѧѧѧѧباریني ، 

  تلخیصھا بالأتي :.
ـѧѧѧروح المسѧѧѧؤولیھ لبیئѧѧѧھ یѧѧѧؤدي الѧѧѧى التصـѧѧѧـرف ب ـѧѧѧواطنین تجѧѧѧاه اتغیѧѧѧر سلѧѧѧـوك الѧѧѧم   - أ

 تجاه البیئھ .
ھѧѧѧѧزه التقنیѧѧѧѧѧھ التѧѧѧѧѧي تسѧѧѧѧاعد علѧѧѧѧѧى اجــѧѧѧѧѧـراء أنشطـѧѧѧѧѧـھ   تزویѧѧѧѧد المѧѧѧѧѧواطنین بالأجـѧѧѧѧѧ ـ  - ب

 ھ .ـدیقھ للبیئصـ
ـѧѧѧیانة  الأسѧѧѧتفاده مѧѧѧن تجѧѧѧـارب البـѧѧѧـلدان لغѧѧѧرض تطѧѧѧویر المنѧѧѧاھج الخاصــѧѧѧـھ بصـѧѧѧ ـ         - ت

 البیئھ .
  أھداف المواطنة البیئیة . – ٣

) الѧѧѧى ان المواطنѧѧѧة البیئیѧѧѧة تسѧѧѧعى الѧѧѧى تحقیѧѧѧق      Dobson، 284 :2007أشѧѧѧار ( 
  محموعة من الأھداف ومنھا الأتي:.

المواطنѧѧѧѧھ البیئیѧѧѧѧѧھ  ان أحѧѧѧѧد مفѧѧѧѧاتیح تحقیѧѧѧѧق التنمیѧѧѧѧة المسѧѧѧѧѧتدامة ھѧѧѧѧو تحقیѧѧѧѧق         - أ
 لغرض توعیة المواطنین وتوعیة الأجیال القادمة بمعنى قیمة الحیاة .

أن مواجھѧѧѧة المشѧѧѧѧكلات البیئیѧѧѧѧھ وحلھѧѧѧا لایѧѧѧѧتم ألا مѧѧѧѧن خѧѧѧلال اتاحѧѧѧѧة الفرصѧѧѧѧھ      - ب
 للأخرین وصیاغة السیاسات والمشاركة في صنع القرار.

تعѧѧѧѧѧد المواطنѧѧѧѧѧة البیئیѧѧѧѧѧة وسѧѧѧѧѧیلة مثالیѧѧѧѧѧة لنشѧѧѧѧѧر مایسѧѧѧѧѧمى بمفتѧѧѧѧѧاح المھѧѧѧѧѧارات     - ت
  لغرض حل المشكلات البیئیة .

  اسس بناء المواطنة البیئیة:  -٤
  ) :٣٢: ٢٠١١یمكن اجمال اھم اسس المواطنة البیئیة والتي اشار الیھا (طاقھ ،

تصѧѧѧѧѧحیح المفѧѧѧѧѧاھیم البیئیѧѧѧѧѧة الخاطئѧѧѧѧѧة لѧѧѧѧѧدى المѧѧѧѧѧواطنین ومعالجѧѧѧѧѧة المشѧѧѧѧѧاكل       - أ
 الناجمة عن غیاب مفھوم المواطنة البیئیة .

الصѧѧѧѧѧѧحیحة التѧѧѧѧѧѧي تسѧѧѧѧѧѧاھم فѧѧѧѧѧѧي المحافظѧѧѧѧѧѧھ    اكسѧѧѧѧѧѧاب المѧѧѧѧѧѧواطنین الألیѧѧѧѧѧѧات    - ب
 والاصلاح البیئي والتي بدورھا تسعى الى تحقیق اھداف التنمیة المستدامة .

 تحسین السلوك البیئي الیومي .  - ت



 
   ٢٠٢٠ الستونالحادي والعدد     مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة
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السѧѧѧعي الѧѧѧى تجنѧѧѧب الضѧѧѧرر البیئѧѧѧي قبѧѧѧل وقوعѧѧѧة وعѧѧѧدم وجѧѧѧود اضѧѧѧرار بعیѧѧѧدة     - ث
 المدى للمشاریع البیئیة المقترحة .

والѧѧѧѧوعي البیئѧѧѧѧي للأفѧѧѧѧراد مѧѧѧѧن اجѧѧѧѧل  المسѧѧѧѧاھمة فѧѧѧѧي رفѧѧѧѧع المسѧѧѧѧتوى الثقѧѧѧѧافي    -  ج
  تحفیزھم على المشاركة في اتخاذ القرار ووضع الحلول عن المشكلات البیئي.

  المحور الرابع/ الجانب العملي للبحث
  مقدمة:

یتضمن ھذا المحور اختبار علاقات الارتباط والتأثیر بین متغیر تصمیم البرامج  
 برنامج التحلیل الإحصائيئیة، من خلال التدریبیة وبین متغیر متطلبات المواطنة البی

SPSS   على النحو الاتي: بإصداره الرابع والعشرون بنسختھ الاحدث  
 تصمیم البرامج التدریبیة.  -أولاً

  تحدید الأحتیاجات التدریبیة:       - ١
)  ان قیمة الوسط الحسابي  لبعد تحدید الاحتیاجات  ٤یتضح من خلال جدول (   

) ٣.٧) بلغت (البرامج التدریبیةتصمیم د أبعاد المتغیر المستقل (تھ احالتدریبیة بصف
) وھذا یؤكد بان مستوى أھمیة اجابات العینة ٣أكبر من الوسط الفرضي البالغ (وھي 

)، بما یشیر الى مدى ١.٢تفاق، وبانحراف معیاري سجل (لھذ البعد اتجھت نحو الا
ت قیمة معامل الاختلاف المعیاري تشتت اجابات العینة عن وسطھا الحسابي، بینما بلغ

وقد توزعت اجابات عینة الدراسة على  )،% ٣٠.٦لبعد تحدید الاحتیاجات التدریبیة (
فقرات بعد تحدید الاحتیاجات التدریبیة بین أعلى مستوى اجابھ حققتھ الفقرة الثالثة التي 

مور التي تدفع تعد  الاحتیاجات التدریبیھ لمواضیع المواطنھ البیئیھ من أھم الا(نصت 
) وبانحراف معیاري ( ٣.٩() مسجلة وسط حسابي بلغ الدوائر البلدیھ  لتحقیق اھدافھا

) مما یتطلب أن تقوم الدوائر البلدیھ بتحدید الاحتیاجات التدریبیھ لمواضیع المواطنھ ١.٠
تھا  البیئیھ عندما یتم مخاطبتھا من قبل أمانة بغداد بتحدید الاحتیاجات التدریبیھ لملاكا

الفقرة الخامسة )، أما %٢٧.٢( لاختلاف المعیاري  لھذه الفقرةبینما بلغت قیمة معامل ا
أمانة بغداد تأخذ بنظر الاعتبار رأي الموظفین عند تحدید البرامج التي نصت على (

) وكان ٣.١إذ بلغ الوسط الحسابي لھا ()  فقد حقق ادنى مستوى اجابة التدریبیھ  البیئیھ
) ،مما یتطلب % ٣٦.٨عامل اختلاف معیاري بلغ ( ) وبم١.١عیاري لھا (الانحراف الم

من أمانة بغداد أن تاخذ رأي الموظفین عند تحدید الأحتیاجات التدریبیھ  وكما مبین في 
  ) على النحو الأتي : ٤جدول ( 
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  تحدید الاحتیاجات التدریبیة) مستوى أھمیة فقرات بعد  ٤جدول ( 

  تحدید الأھداف التدریبیة - ٢
)  ان قیمѧѧѧѧѧѧة الوسѧѧѧѧѧѧط الحسѧѧѧѧѧѧابي  لبعѧѧѧѧѧѧد تحدیѧѧѧѧѧѧد    ٥یتضѧѧѧѧѧѧح مѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧلال جѧѧѧѧѧѧدول (    

الأھѧѧѧѧѧداف التدریبیѧѧѧѧѧѧة بصѧѧѧѧѧѧفتھ احѧѧѧѧѧد أبعѧѧѧѧѧѧاد المتغیѧѧѧѧѧѧر المسѧѧѧѧѧتقل (  تصѧѧѧѧѧѧمیم البѧѧѧѧѧѧرامج    
)  ٣) وھѧѧѧѧѧѧي أكبѧѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧѧن الوسѧѧѧѧѧѧط الفرضѧѧѧѧѧѧي البѧѧѧѧѧѧالغ (       ٣.٥التدریبیѧѧѧѧѧѧة ) بلغѧѧѧѧѧѧت (  

وھѧѧѧѧѧѧذا یؤكѧѧѧѧѧѧد بѧѧѧѧѧѧان مسѧѧѧѧѧѧتوى أھمیѧѧѧѧѧѧة اجابѧѧѧѧѧѧات العینѧѧѧѧѧѧة لھѧѧѧѧѧѧذ البعѧѧѧѧѧѧد اتجھѧѧѧѧѧѧت نحѧѧѧѧѧѧو    
)، بمѧѧѧѧѧѧѧѧا یشѧѧѧѧѧѧѧѧیر الѧѧѧѧѧѧѧѧى مѧѧѧѧѧѧѧѧدى   ١.٠٤الاتفѧѧѧѧѧѧѧѧاق، وبѧѧѧѧѧѧѧѧانحراف معیѧѧѧѧѧѧѧѧاري سѧѧѧѧѧѧѧѧجل (  

تشѧѧѧѧѧѧتت اجابѧѧѧѧѧѧات العینѧѧѧѧѧѧة عѧѧѧѧѧѧن وسѧѧѧѧѧѧطھا الحسѧѧѧѧѧѧابي، بینمѧѧѧѧѧѧا بلغѧѧѧѧѧѧت قیمѧѧѧѧѧѧة معامѧѧѧѧѧѧل      
% ) ،   ٢٩.٧لبعѧѧѧѧѧѧѧѧѧد تحدیѧѧѧѧѧѧѧѧѧد الأھѧѧѧѧѧѧѧѧѧداف التدریبیѧѧѧѧѧѧѧѧѧة (      الاخѧѧѧѧѧѧѧѧѧتلاف المعیѧѧѧѧѧѧѧѧѧاري  

  الفقرات  ت

  اتفق
لا   محاید  اتفق  اماًتم

  اتفق
لا 
  اتفق
وسط   تماماً

  حسابي
انحراف 
  معیاري

معامل اختلاف 
  ١  ٢  ٣  ٤  ٥  معیاري %

النسبة 
المئویة 
  للإجابات

النسبة 
المئویة 
 للإجابات

النسبة 
المئویة 
 للإجابات

النسبة 
المئویة 
 للإجابات

النسبة 
المئویة 
 للإجابات

١  

تقѧѧѧѧѧѧѧوم دوائѧѧѧѧѧѧѧر أمانѧѧѧѧѧѧѧة بغѧѧѧѧѧѧѧداد   
دیѧѧѧѧѧد الاحتیاجѧѧѧѧѧات التدریبیѧѧѧѧѧة  بتح

لملاكاتھѧѧѧѧѧѧا لبѧѧѧѧѧѧرامج المواطنѧѧѧѧѧѧھ   
  البیئیھ.

٤  ١١.١  ١٧.٢  ٤٠.٤  ٢٧.٣  3.7576 1.0982 29.2248 

٢  
  

مѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧلال تحدیѧѧѧѧѧѧد الاھѧѧѧѧѧѧداف     
والرؤیѧѧѧѧѧѧѧѧѧھ المسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتقبلیھ تѧѧѧѧѧѧѧѧѧتم  
المقارنѧѧѧѧھ بѧѧѧѧѧین الوضѧѧѧѧع القѧѧѧѧѧائم   
والوضѧѧѧѧѧѧع الѧѧѧѧѧѧذي تطمѧѧѧѧѧѧح الیѧѧѧѧѧѧھ  
امانѧѧѧѧѧѧѧة بغѧѧѧѧѧѧѧѧداد عنѧѧѧѧѧѧѧѧد تحدیѧѧѧѧѧѧѧѧد  
الاحتیاجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات التدریبیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   

لبѧѧѧѧѧرامج المواطنѧѧѧѧѧھ   لملاكاتھѧѧѧѧѧا  
  البیئیھ   

١  ١٣.١  ٢٢.٢  ٤٢.٤  ٢١.٢  3.697 0.9841 26.6189 

٣  

تعѧѧѧѧѧѧѧد  الاحتیاجѧѧѧѧѧѧѧات التدریبیѧѧѧѧѧѧѧھ  
لمواضѧѧѧѧѧѧیع المواطنѧѧѧѧѧѧھ البیئیѧѧѧѧѧѧھ    
مѧѧѧѧن أھѧѧѧѧѧم الامѧѧѧѧور التѧѧѧѧѧي تѧѧѧѧѧدفع   
الѧѧѧѧѧѧѧѧѧدوائر البلدیѧѧѧѧѧѧѧѧѧھ  لتحقیѧѧѧѧѧѧѧѧѧق  

  اھدافھا .

٤  ٤  ٢٣.٢  ٢٩.٣  ٣٩.٤  3.9596 1.0778 27.2194 

٤  

تѧѧѧتم الاسѧѧѧتعانھ بأصѧѧѧحاب القѧѧѧرار  
م تحدیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد الاحتیاجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات  لیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧت

التدریبیѧѧѧѧѧѧѧھ عѧѧѧѧѧѧѧѧن  المواضѧѧѧѧѧѧѧѧیع  
  البیئیھ.

٥.١  ٤  ٢٥.٣  ٤٢.٤  ٢٣.٢  3.7475 1.0236 27.315 

٥  

أمانѧѧѧѧѧѧѧѧة بغѧѧѧѧѧѧѧѧداد تأخѧѧѧѧѧѧѧѧذ بنظѧѧѧѧѧѧѧѧر  
الاعتبѧѧѧѧѧار رأي المѧѧѧѧѧوظفین عنѧѧѧѧѧد  
تحدیѧѧѧѧѧѧѧѧد البѧѧѧѧѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧѧѧѧѧѧھ    

  البیئیھ .
٨.١  ٢١.٢  ٣٠.٣  ٢٥.٣  ١٥.٢  3.1818 1.1725 36.8505 

٦  
یقتصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر تحدیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد البѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرامج   

ѧѧѧѧѧیع  التدریبیѧѧѧѧѧھ بمواضѧѧѧѧѧھ المتعلق
البیئѧѧѧѧھ مѧѧѧѧن قبѧѧѧѧل امانѧѧѧѧة بغѧѧѧѧداد     

  على مدراء الشعب صعوداً  

٥.١  ١٧.٢  ١٨.٢  ٤٠.٤  ١٩.٢  3.5152 1.1372 32.3498 

٧  

عنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد تحدیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد الأحتیاجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات  
التدریبیѧѧѧѧѧة المتعلقѧѧѧѧѧھ بمواضѧѧѧѧѧیع   
المواطنѧѧѧѧѧھ البیئیѧѧѧѧѧھ یѧѧѧѧѧتم الاخѧѧѧѧѧذ    
بنظѧѧѧѧѧѧѧѧѧر الاعتبѧѧѧѧѧѧѧѧѧار التغیѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات   

  المستقبلیھ في أمانة بغداد.

١٠.١  ٨.١  ٢١.٢  ٣٦.٤  ٢٤.٢  3.5657 1.2302 34.5021 

 30.5829 1.1034 3.6321  الاجمالي لمتغیر تحدید الاحتیاجات التدریبیة



 
   ٢٠٢٠ الستونالحادي والعدد     مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة

  
 

)٦٨(  
 

وقѧѧѧѧѧѧد توزعѧѧѧѧѧѧت اجابѧѧѧѧѧѧات عینѧѧѧѧѧѧة البحѧѧѧѧѧѧث علѧѧѧѧѧѧى فقѧѧѧѧѧѧرات بعѧѧѧѧѧѧد تحدیѧѧѧѧѧѧد الأھѧѧѧѧѧѧداف         
التدریبیѧѧѧѧѧѧة بѧѧѧѧѧѧین أعلѧѧѧѧѧѧى مسѧѧѧѧѧѧتوى اجابѧѧѧѧѧѧھ حققتѧѧѧѧѧѧھ الفقѧѧѧѧѧѧرة الخامسѧѧѧѧѧѧة عشѧѧѧѧѧѧر التѧѧѧѧѧѧي       

تسѧѧѧѧѧѧѧاعد الاھѧѧѧѧѧѧѧداف  التدریبیѧѧѧѧѧѧѧة  المتعلقѧѧѧѧѧѧѧة بالبیئѧѧѧѧѧѧѧة  المتѧѧѧѧѧѧѧدربین فѧѧѧѧѧѧѧي       نصѧѧѧѧѧѧѧت (  
)   ٣.٩٤٩٥وسѧѧѧѧѧѧط حسѧѧѧѧѧѧابي بلѧѧѧѧѧѧغ (    ) مسѧѧѧѧѧѧجلة  الحصѧѧѧѧѧѧول علѧѧѧѧѧѧى افكѧѧѧѧѧѧار جدیѧѧѧѧѧѧده 

) ،  بینمѧѧѧѧѧѧѧѧѧا بلغѧѧѧѧѧѧѧѧѧت قیمѧѧѧѧѧѧѧѧѧة معامѧѧѧѧѧѧѧѧѧل الاخѧѧѧѧѧѧѧѧѧتلاف   ٠.٨وبѧѧѧѧѧѧѧѧѧانحراف معیѧѧѧѧѧѧѧѧѧاري ( 
% )، وھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذا یعكѧѧѧѧѧѧѧѧѧس ضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧعف تحدیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد  ٢٠.٨المعیѧѧѧѧѧѧѧѧѧاري  لھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذه الفقѧѧѧѧѧѧѧѧѧرة (   

الأھѧѧѧѧѧѧداف التدریبیѧѧѧѧѧѧھ الموجھѧѧѧѧѧѧھ نحѧѧѧѧѧѧو البیئѧѧѧѧѧѧھ مѧѧѧѧѧѧن قبѧѧѧѧѧѧل امانѧѧѧѧѧѧة بغѧѧѧѧѧѧداد ودوائرھѧѧѧѧѧѧا    
     ѧѧѧѧѧھ لأمانѧѧѧѧѧداف التدریبیѧѧѧѧѧات ألأھѧѧѧѧѧن أولویѧѧѧѧѧون مѧѧѧѧѧب ان تكѧѧѧѧѧا یتطلѧѧѧѧѧداد  ممѧѧѧѧѧداد أعѧѧѧѧѧة بغ

  بѧѧѧѧѧѧرامج تدریبیѧѧѧѧѧѧھ موجھѧѧѧѧѧѧھ للبیئѧѧѧѧѧѧھ  أمѧѧѧѧѧѧا الفقѧѧѧѧѧѧرة الثامنѧѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧѧي نصѧѧѧѧѧѧت علѧѧѧѧѧѧى (        
تقتصѧѧѧѧѧѧѧر المشѧѧѧѧѧѧѧاركھ فѧѧѧѧѧѧѧي البѧѧѧѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧѧѧѧھ المتعلقѧѧѧѧѧѧѧھ بمواضѧѧѧѧѧѧѧیع المواطنѧѧѧѧѧѧѧھ        

)  فقѧѧѧѧѧد حقѧѧѧѧѧق ادنѧѧѧѧѧى مسѧѧѧѧѧتوى اجابѧѧѧѧѧة      البیئیѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧى مسѧѧѧѧѧؤولي الشѧѧѧѧѧعب والأقسѧѧѧѧѧام    
اري لھѧѧѧѧѧѧا  ) وكѧѧѧѧѧѧان الانحѧѧѧѧѧѧراف المعیѧѧѧѧѧѧ   ٣.٠٧٧إذ بلѧѧѧѧѧѧغ الوسѧѧѧѧѧѧط الحسѧѧѧѧѧѧابي لھѧѧѧѧѧѧا  (    

% ) ، ممѧѧѧѧѧѧѧѧѧا یتطلѧѧѧѧѧѧѧѧѧب   ٤١.٤) وبمعامѧѧѧѧѧѧѧѧѧل اخѧѧѧѧѧѧѧѧѧتلاف معیѧѧѧѧѧѧѧѧѧاري بلѧѧѧѧѧѧѧѧѧغ (     ١.٢( 
مشѧѧѧѧѧاركة مѧѧѧѧѧدراء الاقسѧѧѧѧѧام والشѧѧѧѧѧعب فѧѧѧѧѧي البѧѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧѧھ  وكمѧѧѧѧѧا مبѧѧѧѧѧین فѧѧѧѧѧي          

  ) على النحو الأتي: ٥جدول ( 
  تحدید الاھداف التدریبیة) مستوى أھمیة فقرات بعد  ٥جدول ( 

  
  
  

  الفقرات  ت

  اتفق
  اتفق لا  لا اتفق  محاید  اتفق  تماماً

  تماماً
وسط 

  حسابي 
انحراف 
  معیاري 

معامل 
اختلاف 

  معیاري %

١  ٢  ٣  ٤  ٥  
النسبة 
المئویة 
  للإجابات

النسبة 
المئویة 
 للإجابات

النسبة 
المئویة 
 للإجابات

النسبة 
المئویة 
 للإجابات

النسبة 
المئویة 
 للإجابات

٨  
تقتصѧѧѧر المشѧѧѧاركھ فѧѧѧي البѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧھ     

 ѧѧѧھ بمواضѧѧى المتعلقѧѧѧھ  علѧѧѧھ البیئیѧѧѧیع المواطن
  مسؤولي الشعب والأقسام .   

٩.١  ٣٣.٣  ١٥.٢  ٢٦.٣  ١٦.٢  3.0707 1.2718 41.4163 

٩  
تقتصѧѧѧѧѧѧѧر البѧѧѧѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧѧѧѧة المتعلقѧѧѧѧѧѧѧھ   
بمواضѧѧѧѧѧѧѧѧیع المواطنѧѧѧѧѧѧѧѧھ البیئیѧѧѧѧѧѧѧѧھ علѧѧѧѧѧѧѧѧى    

  الموظفین فقط.
٩.١  ٢٢.٢  ٢١.٢  ٣٣.٣  ١٤.١  3.2121 1.2061 37.5471 

یѧѧѧѧѧھ مѧѧѧѧѧع  تنسѧѧѧѧѧجم البѧѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧѧھ البیئ    ١٠
 24.0947 0.9516 3.9495  ١  ٧.١  ٢٠.٢  ٣٩.٤  ٣٢.٣  أھداف امانة بغداد 

١١  
أھѧѧѧѧѧѧѧداف البѧѧѧѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧѧѧѧھ المتعلقѧѧѧѧѧѧѧھ    
بمواضѧѧѧیع البیئѧѧѧھ التѧѧѧي تقیمھѧѧѧا امانѧѧѧة بغѧѧѧداد   

  برامج عامة .
٠  ١٠.١  ٢٤.٢  ٤٤.٤  ٢١.٢  3.7677 0.9016 23.9289 

١٢  
أھѧѧѧѧداف البѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧھ البیئیѧѧѧѧھ التѧѧѧѧѧي     

غѧѧѧѧداد بѧѧѧѧرامج  تخصصѧѧѧѧیة   تقیمھѧѧѧѧا امانѧѧѧѧة ب 
  بحتة .  

٩.١  ١٣.١  ٣٢.٣  ٣٠.٣  ١٥.٢  3.2929 1.154 35.0448 

١٣  
تتѧѧѧѧیح البѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧھ المتعلقѧѧѧѧھ بالبیئѧѧѧѧھ    
والمѧѧѧѧواطن تنѧѧѧѧوع فѧѧѧѧي المھѧѧѧѧارات لغѧѧѧѧرض  

  اكسابھا للمتدربین   
١  ١٠.١  ٢٠.٢  ٤٣.٤  ٢٥.٣  3.8182 0.9622 25.1998 

ان التغیرات الواجب احداثھا  من  البرامج   ١٤
 26.6434 0.9958 3.7374  ٣  ٦.١  ٢٩.٣  ٣٧.٤  ٢٤.٢  التدریبیة البیئیة قابلة للقیاس .

تساعد الاھداف  التدریبیة  المتعلقة بالبیئة    ١٥
 20.8031 0.8216 3.9495  ٣  ٤  ١٧.٢  ٤٦.٥  ٢٩.٣  المتدربین في الحصول على افكار جدیدة.

 29.7462 1.0493 3.5998  الاجمالي لمتغیر  تحدید الاھداف التدریبیة



  
  علي حسين      أ.د. غني دحام تناي                    تصميم البرامج التدريبية في ضوء متطلبات.........

 

)٦٩(  

 التغذیة العكسیة.  -٣
)  ان قیمѧѧѧѧѧѧة الوسѧѧѧѧѧѧط الحسѧѧѧѧѧѧابي  لبعѧѧѧѧѧѧد التغذیѧѧѧѧѧѧة   ٦یتضѧѧѧѧѧѧح مѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧلال جѧѧѧѧѧѧدول (   

العكسѧѧѧѧѧѧیة بصѧѧѧѧѧѧفتھ احѧѧѧѧѧѧد أبعѧѧѧѧѧѧاد البعѧѧѧѧѧѧد المسѧѧѧѧѧѧتقل (  تصѧѧѧѧѧѧمیم البѧѧѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧѧѧة )    
) وھѧѧѧѧѧѧذا یؤكѧѧѧѧѧѧد  ٣) وھѧѧѧѧѧѧي أكبѧѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧѧن الوسѧѧѧѧѧѧط الفرضѧѧѧѧѧѧي البѧѧѧѧѧѧالغ (     ٣.٨بلغѧѧѧѧѧѧت ( 

بعѧѧѧѧѧѧѧد اتجھѧѧѧѧѧѧѧت نحѧѧѧѧѧѧѧو الاتفѧѧѧѧѧѧѧاق،  بѧѧѧѧѧѧѧان مسѧѧѧѧѧѧѧتوى أھمیѧѧѧѧѧѧѧة اجابѧѧѧѧѧѧѧات العینѧѧѧѧѧѧѧة لھѧѧѧѧѧѧѧذ ال  
)، بمѧѧѧѧѧѧا یشѧѧѧѧѧѧیر الѧѧѧѧѧѧى مѧѧѧѧѧѧدى تشѧѧѧѧѧѧتت اجابѧѧѧѧѧѧات    ٠.٩وبѧѧѧѧѧѧانحراف معیѧѧѧѧѧѧاري سѧѧѧѧѧѧجل (  

العینѧѧѧѧѧѧѧѧة عѧѧѧѧѧѧѧѧن وسѧѧѧѧѧѧѧѧطھا الحسѧѧѧѧѧѧѧѧابي، بینمѧѧѧѧѧѧѧѧا بلغѧѧѧѧѧѧѧѧت قیمѧѧѧѧѧѧѧѧة معامѧѧѧѧѧѧѧѧل الاخѧѧѧѧѧѧѧѧتلاف   
% ) ،  اي ان ھنѧѧѧѧѧѧѧѧѧاك تغذیѧѧѧѧѧѧѧѧѧھ   ٢٤.٤المعیѧѧѧѧѧѧѧѧѧاري لبعѧѧѧѧѧѧѧѧѧد التغذیѧѧѧѧѧѧѧѧѧة العكسѧѧѧѧѧѧѧѧѧیة (     

لھم عكسѧѧѧѧѧѧیھ لمعرفѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧدى التقѧѧѧѧѧѧدم الѧѧѧѧѧѧذي یحصѧѧѧѧѧѧل علیѧѧѧѧѧѧھ العѧѧѧѧѧѧاملین اثنѧѧѧѧѧѧاء دخѧѧѧѧѧѧو    
الѧѧѧѧѧѧѧدورات وھѧѧѧѧѧѧѧذا یكѧѧѧѧѧѧѧون مѧѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧѧلال الأختبѧѧѧѧѧѧѧارات او مѧѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧѧلال الاسѧѧѧѧѧѧѧئلھ         

وقѧѧѧѧѧѧѧد توزعѧѧѧѧѧѧѧت أھمیѧѧѧѧѧѧѧة اجابѧѧѧѧѧѧѧات عینѧѧѧѧѧѧѧة الدراسѧѧѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧѧѧى   المباشѧѧѧѧѧѧره للمشѧѧѧѧѧѧѧاركین 
فقѧѧѧѧѧѧѧرات بعѧѧѧѧѧѧѧد التغذیѧѧѧѧѧѧѧة العكسѧѧѧѧѧѧѧیة بѧѧѧѧѧѧѧین أعلѧѧѧѧѧѧѧى مسѧѧѧѧѧѧѧتوى اجابѧѧѧѧѧѧѧھ حققتѧѧѧѧѧѧѧھ الفقѧѧѧѧѧѧѧرة  

یتقبѧѧѧѧѧل المتѧѧѧѧѧدرب أي نصѧѧѧѧѧیحھ جدیѧѧѧѧѧده فѧѧѧѧѧي كѧѧѧѧѧل      (  التاسѧѧѧѧѧعة عشѧѧѧѧѧر التѧѧѧѧѧي نصѧѧѧѧѧت    
) مسѧѧѧѧѧجلة وسѧѧѧѧѧط حسѧѧѧѧѧابي بلѧѧѧѧѧغ      تعلمѧѧѧѧѧھ خѧѧѧѧѧلال التѧѧѧѧѧدریب  مѧѧѧѧѧره یحѧѧѧѧѧاول تطبیѧѧѧѧѧق ما  

) ،  بینمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا بلغѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧت قیمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة معامѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل   ٠.٨) وبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧانحراف معیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاري (   ٣.٩(  
، وھѧѧѧѧѧѧѧѧѧذا یѧѧѧѧѧѧѧѧѧدل علѧѧѧѧѧѧѧѧѧى ان % )٢٠.٧(  الاخѧѧѧѧѧѧѧѧѧتلاف المعیѧѧѧѧѧѧѧѧѧاري  لھѧѧѧѧѧѧѧѧѧذه الفقѧѧѧѧѧѧѧѧѧرة

المتѧѧѧѧѧѧѧدربین متعѧѧѧѧѧѧѧاونین ولѧѧѧѧѧѧѧدیھم الرغبѧѧѧѧѧѧѧھ فѧѧѧѧѧѧѧي تطبیѧѧѧѧѧѧѧق مѧѧѧѧѧѧѧاتعلموه مѧѧѧѧѧѧѧن البѧѧѧѧѧѧѧرامج  
یقѧѧѧѧѧوم منѧѧѧѧѧة عشѧѧѧѧѧر التѧѧѧѧѧي نصѧѧѧѧѧت علѧѧѧѧѧى (     التدریبیѧѧѧѧѧھ فѧѧѧѧѧي عملھѧѧѧѧѧم  أمѧѧѧѧѧا الفقѧѧѧѧѧرة الثا   

معھѧѧѧѧѧѧد التѧѧѧѧѧѧدریب المھنѧѧѧѧѧѧي بتوزیѧѧѧѧѧѧع أسѧѧѧѧѧѧتمارات اسѧѧѧѧѧѧتبیان عنѧѧѧѧѧѧد انتھѧѧѧѧѧѧاء كѧѧѧѧѧѧل دوره     
)  فقѧѧѧѧѧѧد    تتعلѧѧѧѧѧѧق بالبیئѧѧѧѧѧѧھ لغѧѧѧѧѧѧرض بیѧѧѧѧѧѧان الѧѧѧѧѧѧرأي بموضѧѧѧѧѧѧوع البرنѧѧѧѧѧѧامج التѧѧѧѧѧѧدریبي   

) وكѧѧѧѧѧѧان   ٣.٦حقѧѧѧѧѧѧق ادنѧѧѧѧѧѧى مسѧѧѧѧѧѧتوى اجابѧѧѧѧѧѧة إذ بلѧѧѧѧѧѧغ الوسѧѧѧѧѧѧط الحسѧѧѧѧѧѧابي لھѧѧѧѧѧѧا  (        
خѧѧѧѧѧѧѧѧتلاف معیѧѧѧѧѧѧѧѧاري بلѧѧѧѧѧѧѧѧغ (   ) وبمعامѧѧѧѧѧѧѧѧل ا ١.٠٤الانحѧѧѧѧѧѧѧѧراف المعیѧѧѧѧѧѧѧѧاري لھѧѧѧѧѧѧѧѧا (   

% ) ، وھѧѧѧѧѧѧذا یعكѧѧѧѧѧѧس قلѧѧѧѧѧѧة قیѧѧѧѧѧѧام معھѧѧѧѧѧѧد التѧѧѧѧѧѧدریب بتوزیѧѧѧѧѧѧع الاسѧѧѧѧѧѧѧتمارات         ٢٨.٦
التѧѧѧѧѧي تѧѧѧѧѧوزع علѧѧѧѧѧى المتѧѧѧѧѧدربین لغѧѧѧѧѧرض بیѧѧѧѧѧان الѧѧѧѧѧرأي بالبرنѧѧѧѧѧامج التѧѧѧѧѧدریبي ممѧѧѧѧѧا         
یتطلѧѧѧѧѧѧب الاھتمѧѧѧѧѧѧام بالموضѧѧѧѧѧѧوع مسѧѧѧѧѧѧتقبلاً وان یكѧѧѧѧѧѧون الزامѧѧѧѧѧѧاً عنѧѧѧѧѧѧد انتھѧѧѧѧѧѧاء كѧѧѧѧѧѧل        

  ) على النحو الأتي: ٦دوره وكما مبین في جدول ( 
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  التغذیة العكسیة) مستوى أھمیة فقرات متغیر ٦جدول ( 

  أھمیة فقرات متغیر تصمیم البرامج التدریبیة.
مج التدریبیѧѧѧѧة )  ان قیمѧѧѧѧة الوسѧѧѧѧط الحسѧѧѧѧابي  لمتغیѧѧѧѧر تصѧѧѧѧمیم البѧѧѧѧرا  ٧أكѧѧѧѧد جѧѧѧѧدول (   

) وھѧѧѧي أكبѧѧѧر مѧѧѧن الوسѧѧѧط الفرضѧѧѧي البѧѧѧالغ (       ٣.٦بصѧѧѧفتھ المتغیѧѧѧر المسѧѧѧتقل بلغѧѧѧت (    
) وھѧѧѧѧذا یؤكѧѧѧѧد بѧѧѧѧان مسѧѧѧѧتوى أھمیѧѧѧѧة اجابѧѧѧѧات العینѧѧѧѧة لھѧѧѧѧذ المتغیѧѧѧѧر اتجھѧѧѧѧت نحѧѧѧѧو          ٣

)، بمѧѧѧѧا یشѧѧѧѧیر الѧѧѧѧى مѧѧѧѧدى تشѧѧѧѧتت      ١.٠٢الاتفѧѧѧѧاق، وبѧѧѧѧانحراف معیѧѧѧѧاري سѧѧѧѧجل     (    
قیمѧѧѧة معامѧѧѧل الاخѧѧѧتلاف المعیѧѧѧاري اجابѧѧات العینѧѧѧة عѧѧѧن وسѧѧѧطھا الحسѧѧѧابي، بینمѧѧا بلغѧѧѧت   

% ) ،وھѧѧѧѧѧѧذا یقѧѧѧѧѧѧیس ان یѧѧѧѧѧѧتم تصѧѧѧѧѧѧمیم   ٢٨.٢لبعѧѧѧѧѧѧد تصѧѧѧѧѧѧمیم البѧѧѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧѧѧة (   
یراعѧѧي فیھѧѧѧا أمانѧѧة بغѧѧѧداد      البѧѧرامج التدریبیѧѧѧھ بطریقѧѧھ مقبولѧѧѧھ مѧѧن وجھѧѧѧة نظѧѧر العینѧѧѧھ    

والعѧѧѧѧاملین ولكѧѧѧѧن لѧѧѧѧیس بالمسѧѧѧѧتوى المطلѧѧѧѧوب وقѧѧѧѧد توزعѧѧѧѧت أھمیѧѧѧѧة اجابѧѧѧѧات عینѧѧѧѧة          
ѧѧѧاد متغیѧѧѧى أبعѧѧѧة علѧѧѧد  الدراسѧѧѧھ بعѧѧѧتوى اجابѧѧѧى مسѧѧѧین أعلѧѧѧة بѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧمیم البѧѧѧر تص

) ،   ٠.٩) وبѧѧѧѧѧانحراف معیѧѧѧѧѧاري (    ٣.٨التغذیѧѧѧѧѧة العكسѧѧѧѧѧیة بوسѧѧѧѧѧط حسѧѧѧѧѧابي بلѧѧѧѧѧغ (     
% ) ٢٤.٤بینمѧѧѧا بلغѧѧѧت قیمѧѧѧة معامѧѧѧل الاخѧѧѧتلاف المعیѧѧѧاري  لبعѧѧѧد التغذیѧѧѧة العكسѧѧѧیة (         

تحدیѧѧѧد وھѧѧѧي الأقѧѧѧل أي الافضѧѧѧل مقارنѧѧѧة بمحѧѧѧوري ( تحدیѧѧѧد الاحتیاجѧѧѧات التدریبیѧѧѧة و       
الأھѧѧѧداف التدریبیѧѧѧة )، أمѧѧѧا بعѧѧѧد تحیѧѧѧد الأھѧѧѧداف التدریبیѧѧѧة  فقѧѧѧد جѧѧѧاء بالمرتبѧѧѧة الثانیѧѧѧة         

% ) ، ثѧѧѧم بعѧѧѧد تحدیѧѧѧد الاحتیاجѧѧѧات التدریبیѧѧѧة     ٢٩.٧بمعامѧѧѧل اخѧѧѧتلاف معیѧѧѧاري بلѧѧѧغ (   
  )  ٧% ) ، وكما مبین في جدول (  ٣٠.٥بمعامل اختلاف معیاري بلغ ( 

  
  
  

  الفقرات  ت

  اتفق
  لا اتفق  لا اتفق  محاید  اتفق  تماماً

  تماماً
وسط 
  حسابي

انحراف 
  معیاري

معامل 
اختلاف 
معیاري 

%  

١  ٢  ٣  ٤  ٥  
النسبة 
المئویة 
  للإجابات

النسبة 
المئویة 
 للإجابات

النسبة 
المئویة 
 للإجابات

النسبة 
المئویة 
 للإجابات

النسبة 
المئویة 
 للإجابات

١٦  
یتلقى المتدرب ردود  الفعل حول 

  كیفیة  تطبیقھ لما تعلمھ
  خلال التدریب

٤  ١  ٢٥.٣  ٤١.٤  ٢٨.٣  3.8 0.9 24.8 

تساعد ردود الفعل المتدرب كثیراً   ١٧
 23.7 0.9 3.8  ٣  ٣  ٢٣.٢  ٤٨.٥  ٢٢.٢  على تحسین ادائھ الوظیفي

١٨  

دریب المھني بتوزیع یقوم معھد الت
أستمارات استبیان عند انتھاء كل 
دوره تتعلق بالبیئھ لغرض بیان 

الرأي بموضوع البرنامج 
  التدریبي.

٤  ٨.١  ٢٩.٣  ٣٦.٤  ٢٢.٢  3.6 1.0 28.6 

١٩  
یتقبل المتدرب أي نصیحھ جدیده 
في كل مره یحاول تطبیق ماتعلمھ 

  خلال التدریب
٠  ٦.١  ١٧.٢  ٥١.٥  ٢٥.٣  3.9 0.8 20.7 

٢٠  
یكون المتدرب راضیاً عن ردود 

الفعل التي یحصل علیھا بعد انتھاء 
  التدریب.

٢  ٥.١  ٢٦.٣  ٤١.٤  ٢٥.٣  3.8 0.9 24.4 

 24.4 0.9 3.8  الاجمالي لمتغیر  التغذیة العكسیة
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  تصمیم البرامج التدریبیة ) مستوى أھمیة فقرات متغیر ٧جدول ( 

  
  

         
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  تصمیم البرامج التدریبیة حسب معامل الاختلاف المعیاري أبعاد) توزیع  ١شكل ( 
  الأستنتاجات والتوصیات

  الأستنتاجات               -اولاً
المواطنѧѧة مѧѧن قبѧѧѧل    أوضѧѧحت النتѧѧائج بѧѧأن تحدیѧѧد الأحتیاجѧѧѧات التدریبیѧѧة لمواضѧѧیع       -١

 الدوائر البلدیھ ھي من اھم الامور التي تدفع بتحقیق أھداف المواطنة البیئیة .
 لایتم الأخذ بنظر الأعتبار رأي الموظفین عند تحدید الأحتیاجات التدریبیة . -٢
  عدم الأخذ بنظر الأعتبار التغیرات المستقبلیھ عند أقامة البرنامج التدریبي  .  -٣
ء الشѧѧعب والأقسѧѧام فѧѧي البѧѧرامج التدریبیѧѧة المقامѧѧة فѧѧي معھѧѧد    قصѧѧور مشѧѧاركة مѧѧدرا  -٤

 التدریب المھني .
لایتم المقارنھ بین الوضع القائم وبѧین الوضѧع الѧذي تطمѧح الیѧھ عنѧد تحدیѧد البرنѧامج          -٥

 التدریبي.
لاتتضѧѧمن البѧѧرامج التѧѧي تقیمھѧѧا امانѧѧة بغѧѧداد بѧѧرامج متنوعѧѧھ وانمѧѧا تكѧѧون مواضѧѧیع        -٦

 بحتة.
موظفین المعنین في أقسام الوعي البلѧدي بѧالبرامج التدریبیѧة    قصور  مشاركة جمیع ال -٧

 الخاصة بالبرامج التدریبیة.

وسط   الرمز  المتغیر المستقل ابعاد
  الأھمیھ  معامل اختلاف معیاري %  انحراف معیاري  حسابي

تحدید الاحتیاجات 
 X1 3.6321 1.1034 30.5829 3  التدریبیة

 X2 3.5998 1.0493 29.7462 2  تحدید الاھداف التدریبیة
 X3  3.8323 0.9358 24.4834 1  التغذیة العكسیة

  1.0295 28.2708 X 3.688١  تصمیم البرامج التدریبیة

تحدید 
الاحتیاجات  

 التدریبیة

تحدید 
الاھداف 
 التدریبیة

التغذیة 
 العكسیة

30.58% 29.75% 24.48% 
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لایقوم المعھد بتوزیع أستمارات التقییم عند انتھѧاء البرنѧامج التѧدریبي لتوزیعھѧا علѧى       -٨
 المتدربین لغرض بیان الرأي بالبرنامج التدریبي .

 الدورات التدریبیة .لاتوجد متابعة لقیام الموظفین بتطبیق ماتعلموة ب -٩
-٢٠١٥عنѧѧد مراجعѧѧة البѧѧرامج التدریبیѧѧھ المقامѧѧھ فѧѧي معھѧѧد التѧѧدریب المھنѧѧي لعѧѧامي    - ١٠

  %.٣نجد ان البرامج التدریبیھ الموجھھ نحو البیئھ لاتتجاوز ال٢٠١٦
  التوصیات - ثانیاً

ان تكون من أولویات الدوائر البلدیѧة الأحتیاجѧات التدریبیѧھ لمواضѧیع المواطنѧة البیئیѧة        - ١
 مخطابتھا لبیان الأحتیاج من البرامج التدریبیة .عند 

تتم الأستعانة بمѧوظفي أقسѧام وشѧعب الѧوعي البلѧدي عنѧد تحدیѧد الأحتیاجѧات التدریبیѧة            - ٢
 لمواضیع المواطنة البیئیة  

 عند تصیم البرنامج التدریبي یتم الأخذ بنظر الاعتبار التغیرات المستقبلیة المتوقعة. - ٣
 عب في البرامج التدریبیھ الخاصھ بالمواطنة البیئیة.مشاركة مدراء الاقسام والش - ٤
عند تصمیم البرنامج التدریبي یتطلب المقارنھ بین الوضع القائم والوضع الѧذي تسѧعى    - ٥

 الیھ امانة بغداد  .
تضѧѧѧѧمین البѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧة فقѧѧѧѧرات منوعѧѧѧѧھ وان لاتكѧѧѧѧون البѧѧѧѧرامج فقѧѧѧѧرات علمیѧѧѧѧھ   - ٦

 متخصصة بحتة .
م الѧѧوعي البلѧѧدي فѧѧي البѧѧرامج الخاصѧѧھ بالمواطنѧѧھ    مشѧѧاركة جمیѧѧع المѧѧوظفین فѧѧي أقسѧѧا   - ٧

 البیئیھ كونھم اصحاب الصلة بالموضوع .
ضѧѧرورة قیѧѧام معھѧѧد  التѧѧدریب المھنѧѧي بتوزیѧѧع أسѧѧتمارات تقیѧѧیم البѧѧرامج التدریبیѧѧة فѧѧي   - ٨

نھایة كل دورة لغرض بیان الرأي بشأن البرنامج وامكانیѧة أجѧراء التعѧدیلات فѧي البѧرامج      
 اللاحقھ.

 ماتعلمھ الموظف في البرنامج التدریبي . متابعة تطبیق - ٩
 أدخال برامج المواطنھ البیئیھ ضمن البرامج الفصلیھ لأمانة بغداد. -١٠
 أستحداث شعب او أقسام للرقابھ البیئیھ تكون ضمن تشكیلات أمانة بغداد   -١١
تفعیل جمیع القوانین والتشریعات البیئیة المنصوص علیھا بموجب قѧانون حمایѧة    -١٢

 ) لسنة .٢٧م (وتحسین البیئة رق
  الأھتمام بتطبیق جمیع المواصفات الدولیھ البیئیھ . -١٣
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  المصادر
)، البیئѧѧѧѧѧھ ومشѧѧѧѧѧكلاتھا ، المجلѧѧѧѧѧس الѧѧѧѧѧوطني ١٩٧٩الحمѧѧѧѧѧد و صѧѧѧѧѧباریني ،محمѧѧѧѧѧد سѧѧѧѧѧعید، ( -١

 للفنون والاداب ، الكویت.
) "الأسѧѧѧѧس العامѧѧѧѧھ لتصѧѧѧѧمیم البѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧھ " مجلѧѧѧѧة      ٢٠٠٩مزھѧѧѧѧر ،لطیѧѧѧѧف كѧѧѧѧریم (   -٢

 .٤١٨والنفسیھ ص  العلوم التربویھ
) "الأسѧѧѧѧس العامѧѧѧѧھ لتصѧѧѧѧمیم البѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧھ " مجلѧѧѧѧة      ٢٠٠٩مزھѧѧѧѧر ،لطیѧѧѧѧف كѧѧѧѧریم (   -٣

 .٤١٨العلوم التربویھ والنفسیھ ص 
) الѧѧѧوعي البیئѧѧѧي لطلبѧѧѧة الجامعѧѧѧات منطقѧѧѧة الدراسѧѧѧھ الكلیѧѧѧات     ٢٠١١طاقѧѧѧھ ، باسѧѧѧل شѧѧѧھب (  -٤

خطѧѧѧѧیط الحظѧѧѧѧري  الاھلیѧѧѧѧھ بجانѧѧѧѧب الكѧѧѧѧرخ / مشѧѧѧѧروع مقѧѧѧѧدم لنیѧѧѧѧل شѧѧѧѧھادة الѧѧѧѧدبلوم العѧѧѧѧالي فѧѧѧѧي الت       
 والاقلیمي /جامعة بغداد.

) فاعلیѧѧѧة برنѧѧѧѧامج مقتѧѧѧرح قѧѧѧائم علѧѧѧى سѧѧѧتراتیجیة الѧѧѧѧتعلم      ٢٠١١فѧѧѧداوي ، حمѧѧѧدي طلعѧѧѧت (    -٥
التعѧѧѧاوني لتنمیѧѧѧة المواطنѧѧѧھ البیئیѧѧѧھ لѧѧѧدى طѧѧѧلاب المرحلѧѧѧھ الاعدایѧѧѧھ ، رسѧѧѧالھ للحصѧѧѧول علѧѧѧى شѧѧѧھادة       

 الماجستیر في العلوم البیئیھ.
رامج التدریبیѧѧѧѧѧھ ،الطبعѧѧѧѧѧھ الاولѧѧѧѧѧى ، دار ) تصѧѧѧѧѧمیم الب٢٠١١ѧѧѧѧѧالسѧѧѧѧѧكارنھ ،بѧѧѧѧѧلال خلѧѧѧѧѧف ،( -٦

  المسیره للنشر والتوزیع والطباعھ ، عمان ، الأردن.
) تقیѧѧѧѧѧیم اداء الافѧѧѧѧѧراد العѧѧѧѧѧاملین ، الطبعѧѧѧѧѧة الاولѧѧѧѧѧى ، دار  ٢٠١٢عیشѧѧѧѧѧي ، عمѧѧѧѧѧار بѧѧѧѧѧن ، ( -٧

 اسامة للنشر والتوزیع ، الاردن ، عمان.
ي مجѧѧѧال البیئѧѧѧھ  ) تطѧѧѧویر بѧѧѧرامج الجمعیѧѧѧات الاھلیѧѧѧھ العاملѧѧѧھ فѧѧѧ     ٢٠١٥محمѧѧѧد ، ابѧѧѧو بكѧѧѧر(   -٨

لتنمیѧѧѧة المواطنѧѧѧھ البیئیѧѧѧھ لѧѧѧدى اعضѧѧѧائھا ، أطروحѧѧѧة دكتѧѧѧوراه جامعѧѧѧة عѧѧѧین شѧѧѧمس /معھѧѧѧد الدراسѧѧѧات     
 والبحوث البیئیھ .

) دراسѧѧѧѧة تطѧѧѧѧویر الرسѧѧѧѧالھ ألاعلامیѧѧѧѧھ بالصѧѧѧѧحف المسѧѧѧѧائیھ   ٢٠١٥محمѧѧѧѧد ، خالѧѧѧѧد محمѧѧѧѧد (  -٩
للحصѧѧѧول علѧѧѧى   لتنمیѧѧѧة المواطنѧѧѧھ البیئیѧѧѧھ لѧѧѧدى القѧѧѧراء فѧѧѧي ضѧѧѧوءابعاد التنمیѧѧѧھ المسѧѧѧتدامھ ، رسѧѧѧالھ         

 شھادة الدكتوراه فلسفھ في العلوم البیئیھ ، جامعة عین شمس.
) تطویر برامج الجمعیات الاھلیھ العاملھ في مجال البیئھ لتنمیة ٢٠١٥محمد ، ابو بكر( -١٠

 المواطنھ البیئیھ لدى اعضائھا ، أطروحة دكتوراه جامعة عین شمس /معھد الدراسات والبحوث البیئیھ .
) دور ممارسѧѧѧѧات ادارة المѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧریھ الخضѧѧѧѧراء فѧѧѧѧي  ٢٠١٦دحѧѧѧѧام (الزبیѧѧѧѧدي ، غنѧѧѧѧي  -١١

تحقیѧѧق متطلبѧѧات المواطنѧѧھ البیئیѧѧھ /بحѧѧث میѧѧداني فѧѧي الشѧѧركھ العامѧѧھ للزیѧѧوت النباتیѧѧھ ،مجلѧѧة العلѧѧوم            
 .٧٥-٥٣،الصفحات ٨٩،العدد ٢٢الاقتصادیھ والاداریھ ،المجلد 

د البشѧѧѧѧѧѧѧریة بعѧѧѧѧѧѧѧد ارة المѧѧѧѧѧѧѧوار) اسѧѧѧѧѧѧѧتراتیجیة التغییѧѧѧѧѧѧѧر فѧѧѧѧѧѧѧي اد ٢٠١١(  N,M ,میسѧѧѧѧѧѧѧرا  -١٢
 .الم الكتب الحدیث للنشر والتوزیع، عالعولمة،(الطبعة الاولى)، العمري، حیدر محمد، الاردن
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