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 المواجهة الاجتماعية لدى معلمات رياض الأطفال    

 الحكومية والاهلية ) دراسة مقارنة (

 أ.ـ.د كمثكـ عبد عكف رداـ
 قسـ رٓاض اٖطفاؿ/ كمٓة التربٓة لمبىات/ جاهعة بغداد

 المستخمص:
اٚجتهاعٓة لدى هعمهات رٓاض  ٍٓدؼ البحث الحالْ التعرؼ عمِ الهواجٍة

غت ولغرض تحقٓؽ أٌدؼ البحث صٓ  ) اٖطفاؿ الحكوهٓة واٌٚمٓة ( دراسة هقارىة
 الفرضٓةأتٓة :

) بٓف هعمهات رٓاض  0,05توجد فروؽ ذات دٚلة إحصائٓة عىد هستوى دٚلة (  -
 اٖطفاؿ الحكوهٓة واٌٖمٓة فْ هقٓاس الهواجٍة اٚجتهاعٓة .

اقتصر البحث الحالْ عمِ هعمهات رٓاض اٖطفاؿ ( الحكوهٓة واٌٖمٓة ) فْ 
 ثاىٓة.ال /الهدٓرٓة العاهة لتربٓة بغداد الرصافة 

) هعمهة هف رٓاض 50) هعمهة ، بواقع (100وتكوف عٓىة البحث اٖساسٓة هف (
) هعمهة هف رٓاض اٖطفاؿ اٌٖمٓة ، ولتحقٓؽ أٌداؼ البحث 50اٖطفاؿ الحكوهٓة و (

تكو قاهت الباحثة ببىاء هقٓاس خاص  ) فقرة ، وثٛثة  40ف هف ( بالهواجٍة اٚجتهاعٓة وٓ
ًْ كثٓراً  بدائؿ ًْ )  ( تىطبؽ عم ًْ أحٓاىاً ، ٚتىطبؽ عم . بعد إجراء التعدٓٛت ، تىطبؽ عم

الهىاسبة فْ ضوء هٛحظات الخبراء والهحكهٓف ، وتحقؽ هف صدقً وثباتً ، والقوة 
التهٓزٓة ، وعٛقة الفقرة بالدرجة الكمٓة . تـ التوصؿ الِ اف هعمهات رٓاض اٚطفاؿ لدٍٓف 

 الرٓاض الحكوهٓة عمِ الرٓاض اٌٚمٓة .هواجٍة اجتهاعٓة وتفوقف بذلؾ هعمهات 
 
 
 



                                        النفسية لبحوثمركز ا

470 

 32 المجلذ
2021 

 3 ذدــالع

 
Social responsibility of kindergarten teachers Eligibility and 

Government (Comparative Study) 

Dr.kalthoom abd aon Radam 

University of Baghdad\ College of Education for wome\ Kindergarten 

department 

 
Abstract 

The present research aims to identify the social confrontation of the 

kindergarten teachers of the civil and governmental schools (comparative study) 

For the purpose of achieving the objectives of the research, the following 

formulas were formulated: 

- Are there statistically significant differences at the level of (0.05) among 

the kindergarten teachers in the social responsibility scale? 

The current research was limited to kindergarten teachers (governmental 

and non-governmental) in the Directorate General of Education Baghdad Rusafa 

/ Second. 

The main research sample consisted of (100) teachers, (50) teachers from 

government kindergartens and (50) female kindergarten teachers. To achieve the 

research objectives, the researcher constructed a social confrontation measure 

consisting of (40) Ali often, apply to me sometimes, do not apply to). After 

making the appropriate adjustments in the light of the observations of the 

experts and arbitrators, and verify the sincerity and stability, and the strength of 

excellence, and the relationship of the paragraph in the overall degree. The 

researcher reached the following results: 

1. The results indicate that kindergarten teachers are generally socially 

confrontationlly. 

2.  The teachers of state kindergartens are superior to the social 

confrontation of female kindergarten teachers. 

Key words: 

Social responsibility , kindergart 
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 الفصؿ الأكؿ
 

 مشكمو البحث
توافقٍـ الىفسْ اٚجتهاعْ  الحفاظ عمِ  الهواجٍة عاهؿ استقرار تساعد اٚفراد عمِ  
فترات الضغط لذلؾ اصبح ٌىاؾ اعتراؼ باف العواهؿ التفاعمٓة قد توثر بكؿ جاىب  خٛؿ 

واجٍة الضغط واختٓار استراتٓجٓات اله اٖحداث  تقدٓر  هف جواىب الضغوط هشتهمً عمِ 
 وقع ذلؾ كمً عمِ الصحة الىفسٓة 

كٓؼ ٓواجٍٍا  فْ الكٓفٓة التْ ٓتوافؽ بٍا الفرد هع ضغوط الحٓاة و هشكٛتٍا  
تعاهؿ هعٍا  وتحتاج إلِ حد هاها تأثري الضغوط و اىعكاس ذلؾ عمِ حالتً الصحٓة  وٓ

وأف  بىاءي تتوجً هباشرة ىحو حؿ لمهواقؼ الضاغطة فٍىاؾ أسالٓب هواجٍة إٓجابٓة 
ٓستخدهوف أسالٓب هعٓىة هف الهواجٍة تجعمً أكثر سعادة ورضا عف أىفسٍـ  الهتوافقٓف  

 )19: ٖٕٔٓ(وكالْ 
تعد الهواجٍة اٚجتهاعٓة هجهوعة الهٍارات الهعرفٓة وسموكًٓ واٚىفعالٓة  لذلؾ 

اٚجتهاعٓة ذات الصمة فْ سهات الشخصٓة التْ تقوـ بٍا الهعمهة داخؿ الروضة اثىاء 
جٍتٍا لمهواقؼ الضاغطة فْ العهؿ هف أجؿ حؿ الهشكمة و التخفٓؼ هف التوتر هوا

لتحدي الظروؼ وهاتعاىًٓ هىٍا . (هقداد  واٚىفعاٚت الهترتبة عمِ ٌذا الهواقؼ الضاغط  
ٕٖٓٔ:ٕٔ( 
هف ٓرى أف الهواجٍات ٓعد بهثابة قدرة أو هٍارة ٓهكف تدرٓب الفرد عمٍٓا فْ  ٌىاؾ 

هكف أف تتـ عف طرٓؽ التعرؼ الهٛئـ لمفرد فْ جهٓع اٚحتهاٚت وردود  هواقؼ هختمفة وٓ
 .أفعاؿ أخرٓف عىً

اذ اىٍا  قد تساعد الهعمهة  فْ تجىب ا٘حباط التْ قد ٓواجٍٍا فْ الهواقؼ الهختمفة  
فإف كاف بإهكاف الفرد أف ٓتعمـ وسائؿ الهواجٍة التْ هف شأىٍا أف تساعد فْ تحقٓؽ 

ذي قد تؤدي إلِ تغٓرات شاهمة فْ شخصٓتٍا والهزٓد هف ا٘سترخاء عىد الهو  اجٍة  وٌ
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وهعرفة العواهؿ التْ  الكفآةوالىظر فْ هواجٍة هشكٛت الحٓاة وأزهات الىفسٓة والجىسٓة 
تساعد الفرد فْ تعهٓؽ إحساس وتىهٓة الوعْ واستخداـ الصور الذٌىٓة والتدرٓب عمِ 

 )ٕٖٕ:ٜٜٛٔٓـ تىهٓة هٍارات الهواجٍة اٚجتهاعٓة (إبراٌ
ـ أىشطة التْ تهٓز ا٘ىساف بٍا   فإف  قدرة    الفرد عمِ هواجٍة الهشكٛت وحمٍا وٌ

ذي تعىْ إهكاىٓة الفرد واستطاعت فْ إٓجاد طرائؽ هتعددة  ا هف الكائىات الحٓة وٌ عف غٓرٌ
لهواجٍة أي صعوبة ها تتعرض بحٓث ٓهكف الىظر إلٍٓا بوصفٍا ىاتج عهمٓة لموعْ 

ذلؾ بأف التأهؿ فْ الطبٓعة أىشطة ا٘ىساف العقمٓة  ىساىْ و الدالً عمًٓوالذكاء ا٘
والهعارفٓة فْ هجاٚت الحٓاة الهختمفة تظٍر أف ٌذي الحٓاة بهثابة سمسمة هف الهشكٛت 
الصعبة والهتفاوتً فْ درجة التعقٓد حٓث ٓسعِ الفرد إلِ التغمب عمٍٓا ذاتٓة واجتهاعٓة 

ؽ التوافؽ الىفسْ واٚجتهاعْ و الوصوؿ إلِ اٌٖداؼ لكْ ٓتخذ طاٌا أهؿ فْ تحقٓ
 )ٕٚٙ/ ٖٕٓٓالهىشودة التْ تطهح إلِ تحقٓقٍا بوسائؿ هشروعً (الزغوؿ والزغوؿ  

أف القدرة عمِ الهواجٍة ٓحكهٍا ىوعٓة  ) Barnard ٕٜٜٔواعتقد بارتود ( 
افؽ الىفسْ الخصائص الفرد فضٛ عف ىوعٓة الهشكمة بحٓث ٓصؿ الفرد إلِ حالة هف التو 

واٚجتهاعْ و تجعمً ٓتجاوز اٖحداث والهواقؼ الغٓر هرٓحة التْ ٓهكف أف تواجً بحٓث 
عمِ قدرة الفرد عمِ التحهؿ الىاتج عف هواجٍة  اف الهواجٍة  ) ellis1988أكد الٓس 

الهواقؼ الهؤلهة والهتهثمة فْ اٖفكار التْ ٓحهمٍا اٚىساف حوؿ طبٓعً الهواقؼ التْ 
 ) coferApply1984اشاري (ٓواجٍٍا و 

الِ اىً ٓهكف القوؿ اف الهعمهة فْ الروضة تواجً كثٓرا هف الهواقؼ و اٚحداث 
ذا قد ٓأتْ هف واقع  اٚجتهاعًٓ التْ تتضهف خبرات غٓر هرغوبً او هٍددي لوجودٌا  وٌ
الفرد الذي ٓعٓىً وها ٓحهمً هف تىاقضات و صعوبات واغراءات قد تٍدد كٓاف الفرد او 

وي عمِ تٍدٓد هباشر لقٓـ الفرد وهصالحً اٚهر الذي ٓستمزـ هىً ضروري اتخاذ قرارات تىط
 )ٙ:ٕٔٔٓسرٓعً وهتٓقظً اثىاء عهمًٓ الهواجًٍ (القرة غولْ 



                                        النفسية لبحوثمركز ا

473 

 32 المجلذ
2021 

 3 ذدــالع

 

الباحثة لدٍٓا خبرة فْ رٓاض اٖطفاؿ ٚحظت أف ٌىاؾ البعض هف هعمهات عىد  وكوف 
هها ٓدؿ عمِ  ت والسموكٓات الغٓرهستقرة هواجٍتٍف لهشكمة ها ٓبدو عمٍٓف التوتر واٚىفعاٚ

عدـ قدرتٍف عمِ هواجٍة اٖحداث التْ تواجٍٍف وبالعكس ٌىاؾ هعمهات ٓبدو عمٍٓف 
الٍدوء واٚستقرار والقدرة عمِ التعبٓر السمٓـ فْ هواجٍة ها ٓتعرضف لً لذلؾ صاغت  

 الباحثة هشكمتٍا بالسؤاؿ اٚتْ :
 ة لدى هعمهات رٓاض اٚطفاؿ الحكوهٓة واٌٚمٓة ؟ ٌؿ ٌىاؾ فرؽ فْ الهواجٍة اٚجتهاعٓ

 
 :اىميو البحث

اف هعمهة الروضة تؤثرفْ حٓاةاٚطفاؿ فعف طرٓقٍآتعمـ اٚطفاؿ تفتح اؿ الذٌىٓة 
فإف اٌٚتهاـ بهشكٛتٍا  لمهستقبؿ فٍْ بٓدٌا أدوات التطور والتقدـ والتغٓٓر والرقْ لذلؾ 

هًٓ والتقدـ الحضاري فٍْ كثٓرة التعرض لمضغوط ٓعد هف الضرورٓات ٚزالً هعوقات التى
الىفسًٓ والصراعات هها ٓوثر فْ بىاء شخصٓتٍا وحفظ توازىٍا كها اف التغٓرات الحضارًٓ 
ا سمبا عمِ الوضع الىفسْ لٍا (العظهاوي  والتكىموجًٓ غالبا ها ٓىعكس تاثٓرٌ

ٜٔٛٛ/ٖٗٚ_ٖٖٗ( 
ٌذي الضغوطات والتْ تعد بهثابة لذلؾ تمجأ إلِ استخداـ أسالٓب الهواجٍة لتخفٓؼ  

ْ عهمٓة هتعددة الهراحؿ  عهمٓة ٓسرع بٍا الفرد لمتعاهؿ هع الهواقؼ التْ تتسـ بالتحدي وٌ
بدا الفرد فْ تحدٓد وتقٓٓـ الضغط لتخفٓؼ بعض اٌٚداؼ كها أف  تبدأ بوجود الضغط   وٓ

ظٍروف ىتائج هتبآىة تتراوح  هف عدـ التكٓؼ إلِ اٖفراد ٓختمفوف فْ قدراتٍـ لهواجٍة وٓ
 )ٖٓ/ٕٚٔٓالتكٓؼ الجٓد (هحهد 

وتهثؿ الهواجٍة الهعتهدة عمِ اٚىدهاج إحدى الطرؽ التْ ٓهكف أف تعتهد عمٍٓا  
ادة الجٍد الهعرفْ والسموكْ لمتحكـ والتغٓر و التكٓؼ هع   الهعمهة والتْ تعهؿ عمِ زٓ
ْ الهشكمة والبحث عف الضغوط التْ تولد هع الظروؼ و فٍٓا ٓقوـ الفرد باٚىخراط ف

 )ٖٚ٘:ٕٚٔٓحموؿ لٍا هقارىً بتجىبٍا او اٚبتعاد عىٍا (هحهد
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وتكهف أٌهٓة هفٍوـ الهواجٍة فْ أٌهٓة الوسائؿ و طرائؽ التْ ٓعتهد عمٍٓا أثىاء  
أداء الفرد فْ الهواقؼ التْ تعتهد ىسبة عمِ الثبات الىسبْ فْ هواجٍة الهواقؼ بغض 

و ا٘ٓجابٓة إذ أف ٌذي اٖسالٓب قد تسهح لمفرد باختٓار الىظر عف ىتائجٍا السمبٓة أ
الصعوبات وخفض اٚىفعاٚت والتوترات عىد الفرد بٓىها قد تزٓد أحٓاىا الهواجٍات السمبٓة 
ادة عدـ التكٓؼ او تؤدي إلِ سوء التوافؽ لذلؾ فإف الهواجٍة  أو الغٓر هتوافقة هف زٓ

دٌها ٓتهثؿ فْ هساعدة الفرد فْ التوافؽ اٚجتهاعٓة ترهْ إلِ تحقٓؽ ٌدفٓف هٍهٓف أح
الداخمٓة لمفرد والبٓئة الخارجٓة الهحٓطة بً اها الٍدؼ الثاىْ  الىفسْ اٚجتهاعْ هع البٓئة 

فْ ٓتهثؿ فْ تخفٓض حدة التوتر الىفسْ واٚىفعاؿ الذي قد ٓسبب الهوقؼ اٚجتهاعْ 
 )ٔٚ:ٕٔٔٓ(الفرغولْ : ةالسائد لمفرد أثىاء عهمٓة الهواجٍ

دراؾ   ىجاح اٚخرٓف فْ التغمب عمِ الهشكٛت التْ تعترضٍـ فْ الحٓاة ودعوات وا 
هف تفسٓر العٛقات بٓف جٍودٌـ  ٌـ لكؿ جاىب هف جواىبٍـ ذلؾ دلٓؿ عمِ هدى تهكىٍـ 

الهبذولة و الىتائج الهترتبة عمِ حمٍا فضٛ عف هدى إهكاىٓتٍـ فْ الهحافظة عمِ  
زالة ا لعقبات والصعوبات التْ تواجً ٌـ هها ٓولد لدٍٓـ القدرة عمِ استهرارٓة ٌذا السموؾ وا 

بصورة واعٓة تقٍٓـ هف  هواجٍة جهٓع الهواقؼ  والخبرات العقمٓة واٚىفعالٓة واٚجتهاعٓة 
ؽ أو الوقوع فْ فخ ا٘غراءات فْ الهواقؼ(الفتٛوي   )ٖٔ:ٕٚٓٓ-اٚىزٚ

د تحدد هدة استعهالً أشارت بعض الدراسات إلِ أىً سهات شخصٓة الفرد ق قد  
ٖسالٓب الهواجٍة اٚجتهاعٓة و اٚستراتٓجٓة كها أشارت ىتائج الدراسة فموس وآخرٓف إلِ 
ذا  أىً سهات الشخصٓة ٓهكف التىبؤ هف خٛلٍا  بأسالٓب الهواجٍة التْ ٓستخدهٍا الفرد وٌ

تراتٓجٓات فْ دراستً أف العٛقة بٓف أبعاد الشخصٓة و اٚس ) ٜٜٜٔها أكدي (هٓرفٓروؼ :
 ) ٗٔ:ٕٔٔٓالهواجٍة(القرغولْ:

الهواجٍة فْ القدرة عمِ فٍـ اٖفراد والعٛقات اٚجتهاعٓة ٌْ  ) ٜٜٗٔوحدد جاردىر ( 
القدرة عمِ فٍـ هشاعر أخرٓف و الههٓزة بٓىٍا والقدرة عمِ فٍـ اتجاٌاتٍـ ودوافع ٌـ 

رٓف و قدرة اٚفراد عمِ والتصرؼ بحكهة حٓالٍا والقدرة عمِ التعاهؿ  بفاعمٓة هع أخ
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شهؿ ٌذي  ـ والههٓزة بٓىٍا وٓ إدراؾ هسجات أخرٓف وهقاصدٌـ ودوافع ٌـ وهشاعرٌ
 الحساسٓة ىحو تعبٓرات الوجً والصوت وا٘ٓهاءات والقدرة عمِ التهٓز

وبٓف  هختمؼ اٖىواع هف أىهاط الشخصٓة والقدرة عمِ اٚستجابة بفاعمًٓ لتمؾ اٖىهاط 
هف الفعؿ(  تؤثر فْ هجهوعة هف اٖفراد ٓتبع خطا هعٓىا  أي بطرٓقً برجهاىًٓ 

 ) ٔٔ:ٖٕٓٓجابر:
لذا تكهف اٌهًٓ البحث اىً ٓقدـ هختمؼ الهٍارات والهعموهات الهعرفٓة والخبرات التْ توجً 
هعمهات رٓاض اٖطفاؿ الِ الطرؽ السمٓهة فْ كٓفًٓ تبىْ أسالٓب هواجًٍ الضغوط عىد 

 افراد عٓىً البحث 
تسب ٌذا البحث اٌهًٓ عمهًٓ تتهثؿ فْ كوف ٌذا البحث فْ ٓتىاوؿ عٓىة هٍهة كها ٓك

والذي ٓتىاوؿ اٚستراتٓجٓات التْ تستخدهٍا الهعمهات فْ هواجًٍ ضغوط الحٓاة الٓوهٓة 
 هف جٍة وقدرتٍف عمِ هواجًٍ باقْ الضغوط هف جٍة أخرى .

 
 اىداؼ البحث:

 ٍٓدؼ البحث الحالْ التعرؼ الِ 
 واجٍة اٚجتهاعٓة لدى هعمهات رٓاض اٖطفاؿ .قٓاس اله -ٔ
 .رٓاض اٖطفاؿ الحكوهٓة واٌٚمٓة تعرؼ الفرؽ فْ الهواجٍة اٚجتهاعٓة لدى هعمهات -ٕ
 

 حدكد البحث:
ٓقتصر البحث الحالْ عمِ هعمهات الرٓاض الحكوهٓة واٌٚمٓة فْ هدٓرٓة تربٓة الرصافة 

 . 2021-2020الثاىٓة لمعاـ الدراسْ 
 

 المصطمحات تحديد 
 أكلا : المكاجية الاجتماعية 
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 :المكاجية
اىٍا هجهوعً هف ردود اٖفعاؿ و اٚستراتٓجٓات الهبذولة هف : عرفيا لازاركس -

الفرد لهواجًٍ الهواقؼ و اٚحداث التْ تهثؿ هصدر ضغط ىفسْ واجتهاعْ عمِ 
 ). ٘ٙ:ٕٔٔٓالفرد (القرغولْ ،

  :عرفٍا كؿ هف :المكاجية الاجتماعية -
قدري الفرد عمِ هواجًٍ الهشكٛت الحٓاي  وهتاعبٍا هف دوف  :)ٖٜٚٔ( راجح -

ٓاس وفقداف اٚتزاف اٚىفعالْ او فقداف الثقة بالىفس او استغراؽ فْ الهشكمة 
 )ٕٓٗ:ٖٜٚٔهف دوف العهؿ عمِ حمٍا (راجح ،

حالً ٓقدـ فٍٓا الفرد او بحجـ عف الهواقؼ اٚجتهاعٓة او : )ٜٛٚٔزاٌرف( -
هة او الهٍىٓة لمذات او الهىقصة لمكراهة او هٍددي لمشخصٓة الخبرات الهؤل

راف   )ٕٖٔ-ٜٛٚٔ-(زٌ
هجهوعة هف الىشاطات واٚستراتٓجٓات الجىْ  اىٍا   :)ٜٜٗٔعبد الباسط ( -

هائٓة السموكٓة أو الهعرفٓة ٓسعِ هف خٛلٍا الفرد هف هواجٍة الهواقؼ 
بة عمٍٓا (هحهد الضاغط لحؿ الهشكمة أو تخفٓؼ التوتر اٚىفعاؿ الهترت

:ٕٓٔٚ:ٗٔ( 
: ٌْ سموؾ ٓصدر عف الفرد فْ استجابة هتىوعة )ٕٔٓٓعرفٍا القرغولْ ( -

ستجٓب لٍا بحٓث ٓعهؿ عمِ هجابٍتٍا  ىحو الهواقؼ الهختمفة والتفاعؿ هعٍا وٓ
بأسالٓب خاصة عف طرٓؽ الجسـ أو العقؿ أو اٖحاسٓس والهشاعر والعواطؼ 

هعتقدات فْ الهجتهع حٓث ٓتهكف هف تجاوز أو الخٓاؿ أو عف طرٓؽ العائمة وال
 ) .ٕٔٓٓالصعوبات واٖحداث اٚجتهاعٓة (القرغولْ ،

ٌْ الدرجة الكمٓة التْ تحصؿ عمٍٓا عٓىة البحث هف خٛؿ  :التعرٓؼ اٚجرائْ -
 اجابتٍا عف الهقٓاس .
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 : المعممة عرفيا -ثانيان 
 ( :2001العيثاكم )

طفاؿ ٖكثر هف خهس ساعات ٓوهٓا ٌْ الشخص البدٓؿ لٛـ التْ تقضْ هع اٚ
اثىاء تواجدٌـ فْ الروضة تساعدٌـ عمِ الىهو الشاهؿ السمٓـ جسهٓا واجتهاعٓا واىفعالٓا 

 )286بأدائٍا عدة وظائؼ ارشادٓة .(العٓثاوي ،وزارة التربٓة :
 

 الفصؿ الثان 
 اطارالنظرم  اكلا:
 :المكاجيةالاجتماعية -1

ِ وفؽ هصطمحات هتعددة عمCopingتهت دراسة هفٍوـ الهواجٍة 
(عهمٓات التحهؿ والتعاهؿ واٚستراتٓجٓات والتوافؽ والتأقمـ والهواجٍة والسموؾ او 

وهٍها تىوعت التسهٓات فاىٍا تتقارب فْ ها بٓىٍا  )هقاوهة الضغوط وتحهمٍا
تعددت الرؤى والتوجٍات الىظرٓة فْ  بحٓث تعبر عف هعاف هشتركة وهف ٌىا قد

والتخصص فْ عمـ الىفسواٚجتهاع وعمـ الىفس العسكري  هجاٚت هتىوعة البحث
والصحة الىفسٓة او فْ هجاؿ اٚرشاد الىفسْ والتربوي التٓدرست هفٍوـ الهواجٍة 

زورف ٓف وٚ الِ  1984 اٚجتهاعٓة ، ولغرض توضٓح هفٍوـ الهواجٍة ٓشٓر كوٌ
تكوىهصدرا اف الهواجٍة جٍد ٓبذلة اٚىساف لمسٓطرة عمِ الهواقؼ واٚحداث التْ 

 ) 96:  2011( القري غمْ ، لمضغط عمِ ذاتة 
ت لمتعاهؿ هع ضغوط حٓاتً  اف الهواجٍة ٌْ ها ٓقوـ بً الفرد هف هحاوٚ

ْ عبارة عف  وبالفعؿ اـ اسالٓب الهواجٍة فٍْ استراتٓجٓات عاهة لمهواجٍة وٌ
                                     ة .                         هشاكؿ الحٓا لهواجٍة تفصٓٛت هالوفة وهعتادة

اف اٚفراد ٌـ لٓس هجرد ضحآا التوتر ولكف الكٓفٓة التْ ٓقدروف بواسطتٍا 
الهؤثرة، والكٓفٓة التْ ٓقوهوف بٍا هصادر قدراتٍـ عمِ التعاهؿ هع تمؾ  الحوادث
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تقرراف ىوعٓة العىصر الهؤثر وطبٓعة التوتر ، فهصادر  الحوادث ٌها المتاف
اٚحداث الضاغطة هف العواهؿ التْ قد تساعد فْ  هؿ الهتاحة لمفرد لهواجٍةالتعا

الهواجٍة عواهؿ تعوٓضٓة تساعد عمِ  الحد هف اٚضطرابات بٓىها تهثؿ هصادر
 )4:2017هحهد،(استهرار الصحة

وبها اف اٚىساف كائف اجتهاعْ لدًٓ حاجات ىفسٓة واجتهاعٓة فٛبد هف 
بات ضهف اطار اجتهاعْ هقبوؿ ، هثؿ الحاجً الِ او الهطم اشباع ٌذي الحاجات

اٚعتراؼ والتقدٓر والهكاىً الىفسٓة واٚجتهاعٓة او  اٚهف والىجاح والحاجة الِ
والهسآرة والهواجٍة وتجىب الموـ او  الشعور باٚىتهاء والهسؤولٓة ىحو اٚخرٓف

 بٍا هعآٓروكٓات تتحكـ سم اٚىقٓاد او التسمط عمًٓ اف ها ٓصدر عف الفرد هف
 تحدد اٚدوار اٚجتهاعٓة التْ ٓقوـ بٍا الفرد فْ اجتهاعٓة
، لٍذا فاىة ٓتعرض لبعض الضغوط اٚجتهاعٓة بحٓث ترتبط بىهط الهجتهع
 اٚجتهاعٓة والتتفاعؿ اٚجتهاعْ السائد والجهاعات التْ ٓىتهْ الٍٓا العٛقات
راف،  )68:1980(زٌ

افعاؿ جسهاىٓة وعاطفٓة تساعد الفرد باٚضافة الِ ذلؾ التفاعؿ توجد ردود 
ا الفرد ، وتهكىةهتطمبات البٓئة اٚجتهاعٓة الت عمِ هراجعة  ْ ٓعٓش فْ اطارٌ

اٚهكاف هف اىحرافة هف القٓـ والهعآٓر اٚجتهاعٓة  – قدر –كذلؾ هف اٚقٛؿ 
 )193:  1979الغهري،( التْ تشجع السموؾ اٚهتثالْ لمفرد

 -انكاع المكاجية :
تتهثؿ بقدرة الفرد عمِ هواجٍة الضغوط الىفسٓة هحاوٚ : ية الايجابيةالمكاج -1

ا او حمٍا اذ ٓقوـ الفرد الذي ٓتبىِ ٌذي  التعاهؿ هعٍا والتكٓؼ هع اثارٌ
هف الجٍود الهعرفٓة والسموكٓة اٚٓجابٓة بٍدؼ السٓطرة  اٚستراتٓجٓات بهجهوعً
 رائؼ واسالٓب دٓىاهٓةدراكة فٍْ طالهوقؼ الذي تـ ا او التعاهؿ هع هتطمبات
 ٓوضعٍا الفرد عىدها ٓواجً هتغٓرات ضاري وهشكٛت وسموكٓة وهعرفٓة هتعددة
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 ٓر وتشتت اىتباًٌ هها ٓوجً جٍودةفْ التفك تحاوؿ اف تضغط عمِ طرٓقتً
ركز عمِ حمٍا لذلؾ تعهؿ ٌذي اٚستراتٓجٓات عمِ حؿ  . بطرٓقة آجابٓة وهثهرة وٓ

والتخفٓؼ هف التوتراتاٚىفعالًٓ الهترتبة  ىٓة وبحكهةالهشكٛت الىفسٓة بطرٓقة عقٛ
 . عمٍٓا

 تتهثؿ باىخفاض جٍد الفرد فْ التعاهؿ هع الهوقؼ الضاغط : المكاجية السمبية -2
واٚفراط فْ ههارسة اىشطة اخرى ٚ تقدـ تمؾ الحموؿ بشكؿ واؼ وهباشر فْ 

 )2017- 1الهثٓرات الضارة او فْ حؿ الهشكٛت (صالح ،  هواجٍة
 اساليب المكاجية

 Social coping stylesاساليب المكاجية الاجتماعية 
ٌىاؾ تطبٓقات وضعت بشاف اسالٓب الهواجٍة هىٍا اٚسموب المفظْ واسموب 

والهواجٍة الجسهٓة والعقمٓة واٚجتهاعٓة والهعتقدات والعائمة والهواجٍة الجهاعٓة ،  الخٓاؿ
 ظٍر وقت الهواجٍة اثىاء الهواقؼبهفردة ت اسالٓب ىفسٓة شخصٓة ٓشعر بٍا الفرد وهىً

ىاؾ هجهوعة هف اٚسالٓب اٚجتهاعٓة الهتىوعة حٓث ٓصىفٍا آموف  التْ ٓختبر فٍٓا ، وٌ
 : عمِ اف اسالٓب الهواجٍة تتـ عف طرٓؽ اٚسالٓب التالٓة a leihad  Allyonولٍٓاد 
، العائمة ، طرٓؽ ( الجسـ ، العقؿ ، اٚحاسٓس ، الخٓاؿاسموب الهواجٍة عف  -1

: حٓث ٓتـ الهواجٍة  اسموب الهواجٍة عف طرٓؽ الجسـ )الهعتقدات اٚجتهاعٓة
الجسدي والىفسْ واف لكؿ احساس بالضغط عىصرا  هف خٛؿ الشعور بالضفط

اعادة اٚجٍزة الجسدٓة الِ التوازف الهرغوب  جسدٓا واف رد فعؿ الجسـ ٓساعد فْ
 . بً

ش عىد : حاسموب الهواجٍة عف طرٓؽ العقؿ -2 ٓث ٓتعرض التفكٓر الِ التشوٓ
ر توجًٓ آجابْ هف الهعرفة  الهواجٍةبٍدؼ تخفٓؼ الشعور بفقداف القدرة ، وتطوٓ
 والسٓطرة واعادةتىظٓـ الوظائؼ العقمٓة الهسؤولة عف التعمـ لغرض فحص الواقع

 . وهجابٍتً واختٓار سمهاٚولٓات فْ حؿ الهشكٛت اٚجتهاعٓة التْ تواجة الفرد
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: اف تشكٓمة واسعة هف اٚحاسٓس قد ب الهواجٍة عف طرٓؽ اٚحاسٓساسمو  -3
 واٚجتهاعْ هف شاىة اف ٓكوف خطراتستٓقظ فٓاعقاب الهواجٍة لمضغط الىفسْ 

عمِ الصحة الىفسٓةوالجسدٓة وتتـ الهواجٍة هف خٛؿ التغٓر الحسْ بوسائؿ 
اٚصوات )  -ة والحرك –تكوف ابداعٓة (الموف  كٛهٓة هف التحدث او غٓر كٛهٓة

قد ٓساٌـ فْ اٚحساس لهواجٍة  واف التغٓر الحسْ او العٛقات بٓف اٚشخاص
 . الهواقؼ التْ تسبب الضٓؽ لمفرد

: العائمة هىظوهة اجتهاعٓة اولٓة وحٓوٓة قد اسموب الهواجٍة عف طرٓؽ العائمة -4
ر قدراتة لهواجٍة ضغوط الحٓاة الهختمفة ، والعائمة تك وف لٍا تساعد الفردفْ تطوٓ

   socialuwarn والدؼء اٚجتهاعْ والوعْ اٚجتهاعْ القدرة عمِ هىح الحب
 )2000:  30آموف ولٍٓاد، ( لمفرد

: اف ٌذا اٚسموب قد ٓعهؿ عمِ اىشاء اسموب الهواجٍة عف طرٓؽ الخٓاؿ  -5
حوارات بٓىالجسد والعقؿ واٚحاسٓس واىً اسموب حٓوي ٓىهْ القدرة عمِ الخمؽ 

 التْ تهر بخبرة الفرد داعْ فٓهواجٍة الهواقؼ اٚجتهاعٓة الجدٓدةوالتفكٓر اٚب
 . السابقة هها ٓخفؼ عىً كثٓرا هىالضغوط الهتواصمة

ً لخمؽ عٛقاتاسموب الهواجٍة اٚجتهاعٓة -6  : وفًٓ تكوف العٛقات الشخصٓة حٓوٓ
ىاؾ أٌهٓة كبٓرة لمدعـ الذي تقدهة الهجهوعً اٚجتهاعًٓ عىد هواجٍة  اجتهاعٓة وٌ

واٖزهات والعهؿ عمِ تىهٓة القدري عمِ أداء الوظائؼ اٚجتهاعًٓ  الهواقؼ
التْ تساعد الفرد عمِ اكتساب الثقً بالىفس فْ أوقات  واٚىخراط داخؿ الهجهوعً

 .الزعزعً الىفسٓة واٚجتهاعًٓ
: ٓهكف اف تىهْ الهعتقدات البعد او  اسموب الهواجٍة عف طرٓؽ الهعتقدات -7

 ِ لهواجٍة الهواقؼ التْاٚىساف ، حٓث ٓعطْ اٚٓهاف هعى الجاىب الروحٓعىد
ٌذة الهىظوهة التْ تتكوف هف الهعتقدات واٚفكار  تسبب الضٓؽ والهعاىاة ، واف
هكف توضٓح اسالٓب الهواجٍة اٚجتهاعٓة التْ  ٓهكف اف تزعزع عىد الهواجٍة وٓ
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 : ؿ اٚتْاٚجتهاعٓة فْ الشك ٓستعهمٍا الفرد لهواجٍة الهواقؼ واٚحداث
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 -:النظريات الت  فسرت المكاجية
: تسهِ بىظرٓة الشخصٓة ٚىٍا تركز عمِ خصائص الشخصٓة  ىظرٓة الشخصٓة -1

اـ فْ عهمٓة الهواجٍة . وجاء ٌذا الهدخؿ ىتٓجة لٛعهاؿ والدراسات التْ  كهتغٓرٌ
زوسر فواكهاف( قاـ بٍا كؿ هف ، التْ اكدت عمِ اف  هٓتشىبوـ وهوس ) وٚ

سهً او استعداء لدى الفرد واف استجابة الضغوط االهواجٍة عهمٓة اكثر هف كوىٍ

 اسلوب 

 مواجهة

 الاحاسيس

 اسلوب

 مواجهة

 الجسم

 اسلوب

 المواجهة

 والتفكير العقل

 الاجتماعية المواجهة اساليب

 اسلوب

 مواجهة

 التخيل

 اسلوب

 العائلة مواجهة

 والمجتمع

 اسلوب

 هةمواج

 المعتقدات
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تظٍر كىتٓجة التفاعؿ بٓف الهطممب البٓئْ وتقٓٓـ الفرد لٍذي الهطالب والهصادر 
الشخصٓة لدًٓ ، وتهثؿ عهمٓة التقٓٓـ الهعرفْ هفٍوهااساسٓا فْ ٌذي الىظرٓة 

ستخدـ الفرد فْ عهمٓة التقٓٓهالهعرفْ فْ ىوعٓف وترتبط بشكؿ كبٓر با لهواجٍة ، وٓ
هف التقٓٓـ (التقٓٓـ اٚولْ والتقٓٓـ الثاىوي ) وفْ عهمٓة التقٓٓـ اٚولْ ٓقٓهالفرد 
الهوقؼ ٌؿ ٌو ضاغط اـ ٌؿ ٌو غٓر ضاغط ، فاذا كاف تقٓـ الهوقؼ عمِ اىً 

ت الهواجٍة والهٍارات ضاغطحٓف اذ ٓستخدـ الفرد التقٓٓـ الثاىوي لٓحدد خٓارا
كذا فاف الشخص ٓدرؾ الحدث الضاغط  الهتاحة لدٓة لمتعاهؿ هع الهوقؼ ، وٌ

 )2017:  48اعتهادا عمِ الهعىِ الذي ٓكوىٍا الهوقؼ (هحهد ، 
: ٓقترح ٚزورس ىهوذج لهواجٍة الضغوط  ىظرٓة ٚزورس فْ الضغوط وهراجعتٍا -2

ٓف لعهمٓة الهواجٍة خٛؿ  هستوٓ
: ٌو هرحمة التٍدٓد حٓث تتهثؿ فْ استقباؿ اٚفراد الهواقؼ  الهستوى اٚوؿ -

 . الضاغطة ٚىٍا احداث ضاري وهٍددة لذاتً
و هرحمة الهواجٍة حٓث ٓقوـ الفرد بفحص هصادر  : الهستوى الثاىْ -  وٌ

الهواجٍة الهتاحة لٍوفْ ٌذا الهستوى ٓقوـ الفرد بالعهمٓة التفاعمًٓ بٓىً وبٓف 
ٍا . وهف ثـ تقع الهواجٍة طبقا لىظرٓة ٚزورس هف خٛؿ البٓئة التْ ٓعٓش فٓ

تفاعؿ اٚىساف هع الهوقؼ الضاغط فْ البٓئةالهحٓطة بً هحاوٚ هواجٍتٍا 
وآجاد حموؿ لٍا . وعمًٓ فاف الهواجٍة تشهؿ جٍود الفردالهعرفٓة والسموكٓة 

اخمٓة الهتغٓرة وغٓر الىهطٓة الٍادفة الِ ترجهة والتحكـ وتسٓٓر الهطالب الد
او الخارجٓة والصراع الخاص بٍا الىاتج عف تفاعؿ الفرد هع الهحٓط 
 الخارجْ الذي ٓقع تقٓهة عمِ اىً ٓتجاوز طاقات الفرد التكٓفٓة (هحهد

واعتهد ٚزاروس فْ الهواجٍة عمِ اسموب التحصٓف  ) 2017:48،
والذي ٓشتهؿ عمِ ىهطٓف رئٓسٓف  wolpe التدرٓجْ الذي اعتهد عمًٓ وولب

 .الهغمقة لمفرد د هواجٍة الهوقؼ والهتغٓراتعى
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ٓتهثؿ الىهط اٚوؿ فْ الهواجٍة الطبٓعٓة او الواقعٓة وفٍٓا ٓدفع الفرد 
الِ الهواجٍة بشكمهباشر وحرهاىة هف فرص تجىبٍا بٓىها ٓكف الىهط اٚخر 
هف الهواجٍة عف طرٓؽ التخٓؿ حٓثٓدفع الفرد الِ تخٓؿ الهواقؼ الهغمقة ، 

ذي  حٓث تصور لً ٌذي الهواقؼ لغرض اٚبقاء عمِ حالةالقمؽ الشدٓدة ، وٌ
 ) 83: 2011(القري غولْ، الطرٓقة تستعهؿ هع حاٚت هتعددة 

  -: الدراسات السابقة
عىواف الدراسة استراتٓجٓات هواجٍة الضغط لدى اٚطفاؿ Rayan :دراسة رياف  -1

ع الضغوط لدى فٓسف الهدرسة ٌدفت ٌذي الدراسة الِ هعرفة اسالٓب التعاهؿ ه
الهوظفٓف ولتحقٓؽ ٌذا الٍدؼ تـ تطبٓؽ قائهة الضغوط الهٍىٓة عمِ عٓىة هكوىة 

واشارت ىتائج الدراسة الِ اف اسالٓب التعاهؿ هع الضغوط , ) هوظفا 284هف (
ترتبط بالعهر والجىس والهكاىةالوظٓفٓة ، واف ٌىاؾ اسباب تزٓد هف ٌذي الضغوط 

غٓرالواضح والشعور بضعؼ الهكاىة  لدى الهوظفٓف كاف اٌهٍا الدور
 )      687: 2011والغهوض(الغربْ،

الهساىدة اٚجتهاعٓة وهواجٍة احداث الحٓاة الضاغطة  :مصر 1997دراسة عم   -3
ا العاهٛت الهتزوجات ٌدفت ٌذي الدراسة الِ عقد هقارىة بٓف العاهٛت . كهاذكرٌ

الهتزوجات هىخفضْ  الهتزوجات هرتفعْ الهساىدة اٚجتهاعٓةوبٓف العاهٛت
الهساىدة اٚجتهاعٓة فْ هواجٍة احداث الحٓاةالضاغطة ، وفْ اٚصابة 

) سٓدة تـ تقسهًٓ الِ 100وقد تكوىت عٓىة الدراسة هف (. باٚضطرابات الىفسٓة
) هدعهة بهساىدة اجتهاعٓة والهجهوعة 50هجهوعتٓف الهجهوعة التجرٓبٓةوقواهٍا (

ات العاهٛت غٓر الهدعهات بهساىدة اجتهاعٓة ) هف السٓد50الضابطة وقواهٍا (
سواء هف اٚسرة او هف جهاعة العهؿ . وقد اظٍرت ىتائج ٌذي الدراسة وجود 
فروؽ دالً احصائٓا بٓف الهجهوعتٓف فْ هواجٍة احداث الحٓاة الضاغطة لصالح  

 ).2010: 684،الهجهوعة الهدعهة بهساىدة اجتهاعٓة (الضرٓبْ
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 اسالٓب هواجٍة الضغط الىفسْ وتعرؼ اسالٓب  :ياسكر 2003دراسة الشريؼ  -4
) طبٓبا وطبٓبة 152الهواجٍة التْ ٓستخدهٍا اٚطباء وقد اجرٓت الدراسة عمِ (

وقد استخدـ لٍذا الغرض قائهة اعراض الضغط واستباىة اسالٓب هواجٍة الضغوط 
واظٍرت الىتائج وجود عٛهة ذات دٚلة A-Bالىفسٓة واستباىة ىهطْ الشخصٓة 

كها اشرت الِ اف Aاحصائٓة فْ هتوسط درجة الضغط الىفسْ وىهط الشخصٓة 
افراد العٓىة لدٍٓـ درجة هتوسطة هف الضغط الىفسْ هثٛ اسموب حؿ الهشكمة 

 )2010:  658والهواجٍة الفعالة (الغرٓبْ،
 

 الفصؿ الثالث
جراءاتو  منيجية البحث كا 

 
جراءاتً بدءاً بت حدٓد هىٍج البحث وهجتهعً ٓتضهف ٌذا الفصؿ هىٍج البحث وا 

واختٓار العٓىة الهىاسبة واٖداة الهستخدهة فْ التعرؼ عمِ ( الهواجٍة اٚجتهاعٓة لدى 
هعمهات رٓاض اٖطفاؿ ) والوسائؿ ا٘حصائٓة الهىاسبة فْ هعالجة ىتائج البحث وفٓها 

 ٓأتْ استعراض لٍذي ا٘جراءات: 
 منيج البحث :

لهىٍج الوصفْ كوىً ٓكشؼ الهواجٍة اٚجتهاعٓة ٓعتهد هىٍج البحث الحالْ عمِ ا
 لدى هعمهات رٓاض اٖطفاؿ فْ الرٓاض الحكوهٓة واٌٖمٓة .

ٌو فرٓؽ هف اٚفراد ٓىتهوف الِ ىوع هعٓف ، عمِ سبٓؿ الهثاؿ الهجتهع مجتمع البحث: 
  ) . 452،  2003البشري(عاقؿ ، 

لحكوهٓة واٌٚمٓة ) فْ ٓتألؼ هجتهع البحث الحالْ هف هعمهات رٓاض اٚطفاؿ ( ا
) 2021-2020هحافظة بغداد / لمهدٓرٓة العاهة لمتربٓة لجاىب الرصافة ، لمعاـ الدراسْ (

 ) .        1وكها هوضح فْ جدوؿ ( 



                                        النفسية لبحوثمركز ا

485 

 32 المجلذ
2021 

 3 ذدــالع

 

 ( 1جدكؿ )
 مجتمع البحث مكزع كفقا لمرياض الحككمية كالاىمية ف  مدينة بغداد

 اؿ الاىميةرياض الاطف رياض الاطفاؿ الحككمية مديريات التربية
 44 17 الرصافة اٚولِ
 46 30 الرصافة الثاىٓة
 23 15 الرصافة الثالثة
 75 49 الكرخ اٚولِ
 صفر 30 الكرخ الثاىٓة
 16 27 الكرخ الثالثة
 104 175 الهجهوع

 
 عينة البحث:

اعتهػػػدت الباحثػػػة اٚختٓػػػار العشػػػوائْ فػػػْ اختٓػػػار عٓىػػػة البحػػػث وقػػػد اتبعػػػت الباحثػػػة 
 تٓة عىد اختٓار العٓىة : الخطوات اٚ

 اختارت الباحثة عشوائٓا هدٓرٓة تربٓة الرصافة الثاىٓة . -1
تـ تحدٓد رٓاض اٚطفاؿ لهدٓرٓة تربٓة الرصافة الثاىٓػة لمرٓػاض الحكوهٓػة واٌٚمٓػة  -2

 ) روضة حكوهٓة واٌمٓة .  93وبمغ عددٌا (
ضػة هػف ) رو  5) روضة هف رٓاض اٚطفػاؿ الحكوهٓػة و (  5اختارت عشوائٓا (  -3

ػػػػاض (  ػػػػاض اٚطفػػػػاؿ اٌٚمٓػػػػة وعمٓػػػػً بمػػػػغ عػػػػدد الرٓ ػػػػاض  10رٓ ) روضػػػػة هػػػػف رٓ
 اٚطفاؿ الحكوهٓة واٌٚمٓة .

ػػػاض  10اختػػػارت عشػػػوائٓا  (  -4 ) هعمهػػػات هػػػف هعمهػػػات كػػػؿ روضػػػة هختػػػارة هػػػف رٓ
ػػاض  50اٚطفػػاؿ الحكوهٓػػة ، وعمٓػػً بمػػغ العػػدد الىٍػػائْ لمهعمهػػات ( ) هعمهػػة هػػف رٓ

هعمهة هف رٓاض اٚطفاؿ اٌٚمٓة ، وكها هوضػح فػْ )  50اٚطفاؿ الحكوهٓة و( 
 ) . 2جدوؿ ( 
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 ( 2جدكؿ )
  عينة البحث كفقا لمديرية تربية الرصافة الثانية كلمرياض الحككمية كالاىمية

 مديرية التربية
الرياض 
 الحككمية

 الرياض الاىمية
اعداد معممات 
الرياض 
 الحككمية

اعداد معممات 
الرياض 
 الاىمية

 المجمكع

 20 10 10 الىور الصفا صافة الثاىٓةالر 
 20 10 10 كوثرالرحهف الهروج الرصافة الثاىٓة
 20 10 10 اجٓاؿ الغد الىسور الرصافة الثاىٓة
 20 10 10 هاها دعاء هٛئكة الرحهف الرصافة الثاىٓة
 20 10 10 الهمؾ الهقداـ الرصافة الثاىٓة
 100 50 50   الهجهوع

 
 أداة البحث : 

قٓؽ أٌداؼ البحث الحالْ الهتهثمة بقٓاس (الهواجٍة اٚجتهاعٓة لدى لغرض تح
هعمهات رٓاض اٖطفاؿ ) ، فقد قاهت الباحثة ببىاء هقٓاس الهواجٍة اٚجتهاعٓة ذلؾ بعد 
اطٛعٍا عمِ الدراسات واٚطر الىظرٓة الخاصة بٍذا الهوضوع، إذ تكوف الهقٓاس هف 

)40 ًْ ًْ ) . ) فقرة ، وثٛثة بدائؿ ( تىطبؽ عم ًْ أحٓاىاً ، ٚ تىطبؽ عم  كثٓراً ، تىطبؽ عم
 صدؽ الأداة :

لمتأكد هف صدؽ أداة البحث اعتهدت الباحثة (الصدؽ الظاٌري).وذلؾ بعرض 
فقرات الهقٓاس بصٓغتً اٖولٓة ( الهواجٍة اٚجتهاعٓة ). عمِ هجهوعة هف الخبراء 

حٓة الفقرات. وقد عدت ). لمحكـ عمِ ص1ٛ) همحؽ (10والهحكهٓف والبالغ عددٌـ (
%) دٚلة الصدؽ وبعد استعادة اٖداة 80الباحثة هوافقة الهحكهٓف عمِ الهقٓاس بدرجة(

هف الخبراء والهحكهٓف ، حٓث تـ تعدٓؿ بعض الفقرات فْ ضوء هٛحظات السادة الخبراء 
 ) فقرة . 40والهحكهٓف ، وبقٓت فقرات الهقٓاس كها ٌْ ( 
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 ثبات مقياس البحث :
د هف ثبات اٖداة قاهت الباحثة بحساب هعاهؿ الثبات بطرٓقة إعادة اٚختبار لمتأك

) هعمهة هف هعمهات الرٓاض واستخداـ هعاهؿ 80بتطبٓقٍا عمِ عٓىة البحث بمغت (
ارتباط بٓرسوف ٘ٓجاد العٛقة اٚرتباطٓة. بٓف درجات التطبٓؽ اٖوؿ والثاىْ وبهدة  

) . وتعد ٌذي القٓـ 80,0س الهواجٍة اٚجتهاعٓة( أسبوعٓف إذ بمغ هعاهؿ ارتباط لهقٓا
هؤشراً آجابٓاً عمِ هدى استقرار إجابات الهستجٓبٓف عمِ الهقٓاس ( البٓاتْ واتىا سٓوس ، 

1977 :181.( 
 كصؼ أداة القياس :

) فقرة ، وتكوف ا٘جابة عمٍٓا بػ (تىطبؽ  40تتكوف أداة القٓاس بشكمٍا الىٍائْ هف (
ًْ كثٓراً ، تى ًْ ) . حٓث ٓكوف هفتاح التصحٓح هف ( عم ًْ أحٓاىاً ، ٚ تىطبؽ عم  3طبؽ عم

) كأقؿ درجة و(  40) لمفقرة الواحدة وعمًٓ تراوحت الدرجة الكمٓة لمهقٓاس بٓف (  1،  2، 
) أفخ فقرات Eble، إذ ٓرى أٓبؿ ( ) درجة 80وبوسط فرضْ ( ) كأعمِ درجة  120

ا (اٚختبار تعد جٓدة إذا كاىت قوة ته  )                                                                  Eble 1972 p 66) فأكثر . (0,19ٓٓزٌ
 علاقة الفقرة بالدرجة الكمية :

ٓشٓر أصحاب القٓاس الِ أٌهٓة توافر الصدؽ فْ فقرات الهقآس ، ٖف صدؽ 
هكف استعها ؿ الصدؽ الهىطقْ لمفقرة الهقٓاس ٓعتهد الِ حد كبٓر عمِ صدؽ فقراتً ، وٓ

 ) . 184:  1998فْ تقدٓر تهثٓمٍا لسهة الهراد قٓاسٍا ( عبد الرحهف 
استعهمت الباحثة  ولغرض حساب هعاهؿ قٓهة ارتباط الفقرة بالدرجة الكمٓة ، فقد

ىت باي سٓريال ) ، وتبٓف أف جهٓع هعاهؿ اٚرتباط  دالً إحصائٓاً عىد هعاهؿ ارتباط   ( بوٓ
) ٓوضح 3) جدوؿ (1,980) وأف القٓهة الجدولٓة (78) وبدرجة حرٓة ( 0,05هستوى ( 

 ذلؾ .
 
 



                                        النفسية لبحوثمركز ا

488 

 32 المجلذ
2021 

 3 ذدــالع

 

 (3الجدكؿ )
 علاقة الفقرة بالدرجة الكمية لمقياس المكاجية الاجتماعية

 رقـ الفقرة
معامؿ ارتباط الفقرة بالدرجة 

 الكمية
 معامؿ ارتباط الفقرة بالدرجة الكمية رقـ الفقرة

1 0,325 21 0,345 
2 0,387 22 0,386 
3 0,356 23 0,337 
4 0,344 24 0,375 
5 0,310 25 0,391 
6 0,299 26 0,317 
7 0,354 27 0,353 
8 0,316 28 0,304 
9 0,297 29 0,362 
10 0,354 30 0,318 
11 0,332 31 0,320 
12 0,312 32 0,329 
13 0,320 33 0,354 
14 0,391 34 0,310 
15 0,297 35 0,391 
16 0,325 36 0,354 
17 0,386 37 0,297 
18 0,354 38 0,325 
19 0,310 39 0,354 
20 0,391 40 0,310 
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 القكة تمييزية الفقرات :
عىْ قدرة الفقرة عمِ التهٓٓز بٓف ذوي الهستوٓات العمٓا والدىٓا بالسهة التْ ٓقٓسٍا  وٓ

 ).112:  2001اٚختبار  ( العجٓمْ 
ٓجاد تهٓٓز الفقرات قاهت الباحثة بتطبٓؽ اداة الهقٓاس عمِ عٓىة هف الهعمهات تـ  و٘

ف عشوائٓا هف بٓف هعمهات رٓاض اٚ ) 225حكوهٓة واٌٚمٓة بمغ عددٌف ( طفاؿ الاختٓارٌ
% هف هجهوع الدرجات  27هعمهة ، بعد ترتٓب درجات العٓىة تصاعدٓا ، واختٓار اعمِ 

% هف هجهوع الدرجات لتكوف الهجهوعة الدىٓا . وبذلؾ  27لتكوف الهجهوعة العمٓا وادىِ 
عادلة اٚختبار التائْ ) هعمهة وبعد استعهاؿ الباحثة له 61بمغ عدد افراد كؿ هجهوعة (

تٓف بالحجـ تبٓف اف جهٓع الفقرات ههٓزة كها ٌو هوضح فْ  لعٓىتٓف هستقمتٓف هتساوٓ
 ) . 4الجدوؿ ( 

 ( 4جدكؿ )
 تمييز الفقرات لمقياس المكاجية الاجتماعية لمعممات الركضة 

 رقـ الفقرة
 المجمكعة الدنيا المجمكعة العميا

 المتكسط القيمة التائية المحسكبة
 الحساب 

الانحراؼ 
 المعيارم

المتكسط 
 الحساب 

الانحراؼ 
 المعيارم

1 97  ،2 155 ،0 19 ،2 6  ،0 8  ،14 
2 9  ،2 13 ،0 11  ،2 7  ،0 7  ،14 
3 78 ،2 46 ،0 75  ،1 65 ،0 11  ،16 
4 92 ،2 26 ،0 1 ،2 74 ،0 7 ،11 
5 95 ،2 20 ،0 76 ،1 67 ،0 4 ،21 
6 97 ،2 11 ،0 47 ،2 71 ،0 01 ،9 
7 8  ،2 45 ،0 96 ،1 72 ،0 4  ،12 
8 97 ،2 13 ،0 5 ،2 62 ،0 7 ،2 
9 93  ،2 24 ،0 3 ،2 65 ،0 5 ،11 
10 79 ،2 47 ،0 7 ،1 65 ،0 1 ،16 
11 974 ،2 155 ،0 19 ،2 64 ،0 8 ،14 
12 82 ،2 415 ،0 76 ،1 709 ،0 31 ،16 
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 رقـ الفقرة
 المجمكعة الدنيا المجمكعة العميا

 المتكسط القيمة التائية المحسكبة
 الحساب 

الانحراؼ 
 المعيارم

المتكسط 
 الحساب 

الانحراؼ 
 المعيارم

13 95 ،2 217 ،0 17 ،2 77 ،0 12312 
14 95 ،2 21 ،0 2 ،2 71  ،0 56  ،12 
15 92 ،2 24  ،0 16 ،2 801 ،0 66 ،11 
16 801 ،2 446 ،0 86 ،1 718 ،0 41 ،12 
17 96 ،2 188 ،0 48 ،2 68 ،0 76 ،6 
18 92  ،2 24 ،0 21 ،2 65 ،0 41 ،11 
19 77 ،2 46 ،0 66 ،1 64 ،0 11 ،16 
20 8 ،2 39 ،0 94 ،1 82 ،0 49 ،12 
21 78 ،2 47 ،0 76 ،1 655 ، 2 ،15 
22 84 ،2 38 ،0 96 ،1 63 ،0 6  ،14 
23 97 ،2 11 ،0 48 ،2 70 ،0 01 ،9 
24 91 ،2 31 ،0 48 ،2 70 ،0 01 ،9 
25 45 ،2 72 ،0 5 ،1 74 ،0 01  ،11 
26 8 ،2 38 ،0 87 ،1 77 ،0 6  ،13 
27 96 ،2 173 ،0 41 ،2 752 ،0 15 ،9 
28 75 ،2 507 ،0 24 ،4 75 ،0 1 ،7 
29 92 ،2 22 ،0 16 ،2 68 ،0 77 ،17 
30 91  ،2 281 ،0 092 ،0 72 ،0 35 ،13 
31 9 ،2 11 ،0 47 ،2 701 ،0 01 ،9 
32 84 ،2 38 ،0 96 ،1 63 ،0 6 ،14 
33 94 ،2 229 ،2 161 ،2 68 ،0 78 ،13 
34 91 ،2 281 ،0 092 ،2 72 ،0 35 ،13 
35 45 ،2 72 ،0 45 ،1 74 ،0 01 ، 11 
36 84 ،2 38 ،0 96 ،1 63 ،0 6 ،14 
37 98 ،2 134 ،0 54 ،2 621 ،0 76 ،8 
38 85 ،2 18 ،0 88 ،1 81 ،0 63 ،17 
39 75 ،2 50 ،0 24 ،2 756 ،0 15 ،7 
40 80 ،2 44 ،0 86 ،1 718 ،0 41 ،12 
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 ) . 0، 05عىد هستوى دٚلة ( )  1، 96القٓهة التائٓة الجدولٓة ( 
 ئ  : التطبيؽ النيا

صدؽ وثبات الهقٓاس قاهت الباحثة بتوزٓع أداة القٓاس عمِ عٓىة  بعد التأكد هف
) هعمهة هف هعمهات رٓاض اٖطفاؿ ، وقد تـ توزٓع 100البحث اٖساسٓة والتْ بمغت(

 الهقآٓس واسترجاعٍا هف قبؿ الباحثة.
 الكسائؿ الإحصائية :

 . )spssىاهج (تـ تحمٓؿ الىتائج وهعالجتٍا إحصائٓا باستعهاؿ بر 
 

 الفصؿ الرابع
 نتائج البحث كتفسيرىا

 
  ً :ٓتضهف ٌذا الفصؿ عرضاً لمىتائج التْ توصؿ إلٍٓا البحث الحالْ وفؽ أٌدف

الهواجٍة اٚجتهاعٓة لدى هعمهات رٓاض اٖطفاؿ . بعد تطبٓؽ تعرؼ الِ اليدؼ الأكؿ : 
أف الهتوسط الحسابْ هقٓاس الهواجٍة اٚجتهاعٓة عمِ عٓىة البحث أظٍرت الىتائج 

) درجة وعىد 15,055).وباىحراؼ هعٓاري بمغ (77,92لدرجات أفراد العٓىة قد بمغ  (
) درجة وباستعهاؿ 80هقارىة ٌذا الهتوسط الحسابْ بالهتوسط الفرضْ والذي بمغ (

ْ 51,758اٚختبار التائْ لعٓىة واحدة ، ظٍر أف القٓهة التائٓة الهحسوبة والبالغة( ) وٌ
ذا 99) ودرجة حرٓة (05,0) عىد هستوى دٚلة (2,000الجدولٓة البالغة ( اكبر هف ) . وٌ

) ٓوضح 5ٓعىْ أف عٓىة البحث لدٍٓـ هستوى عاؿ هف الهواجٍةاٚجتهاعٓة والجدوؿ (
 ذلؾ.
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 (6الجدكؿ  )
 الاختبار التائ  لعينة كاحدة لقياس المكاجية الاجتماعية

عدد 
أفراد 
 العينة

المتكسط 
 الحساب 

نحراؼ الا 
 المعيارم

المتكسط 
 الفرض 

درجة 
 الحرية
 

مستكل  القيمة التائية
الدلالة 

(0305 ) 
 الجدكلية المحسكبة

 دالة احصائٓة 2,000 51,758 99 80 15,055 77,92 100

 
) وهف خٛؿ هقارىة القٓهة التائٓة الهحسوبة بالقٓهة التائٓة 6ٓتضح هف الجدوؿ (

 الجدولٓة عىد
) أف القٓهة التائٓة الهحسوبة أكبر هف 99) ودرجة حرٓة (0,05ة (هستوى دٚل

القٓهة الجدولٓة هها ٓدؿ عمِ وجود فروؽ ذات دالة احصائٓة  ، هها ٓعىْ أف عٓىة البحث 
 الحالْ عمِ هستوى عالْ هف الهواجٍة اٚجتهاعٓة.

 اٚجتهاعٓة .  الفروؽ بٓف هعمهات الرٓاض الحكوهٓة واٌٖمٓة فْ الهواجٍة اليدؼ الثان  :
ولغرض تحقٓؽ ٌذا الٍدؼ تـ استخراج الهتوسط الحسابْ لمهعمهات فْ رٓاض اٖطفاؿ 

) والهتوسط الحسابْ 15,656) وباىحراؼ هعٓاري (84,68الحكوهٓة والذي بمغ (
) 10,933) وباىحراؼ هعٓاري (71,16لمهعمهات فْ رٓاض اٖطفاؿ اٌٖمٓة البالغ (

الهتوسطٓف واستعهاؿ اٚختبار التائْ لعٓىتٓف هستقمتٓف وقد ولهعرفة دٚلة الفروؽ بٓف 
ْ أكبر هف القٓهة التائٓة الجدولٓة البالغة 5,006بمغت القٓهة التائٓة الهحسوبة ( ) وٌ

) هها ٓدؿ عمِ  وجود فروؽ ذات دالة احصائٓة بٓف 0,05) عىد هستوى دٚلة (2,000(
 ) ٓوضح ذلؾ.6وؿ (هعمهات رٓاض اٖطفاؿ الحكوهٓة واٌٖمٓة  والجد
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 (7جدكؿ )
عيارم لممعممات ف  الاختبار التائ  لدلالة الفركؽ بيف المتكسط الحساب  كالانحراؼ الم

 ) الحككمية كالأىمية ( عمى مقياس المكاجية الاجتماعية .  رياض الأطفاؿ

 
 العينة

 
 العدد

المتكسط 
 الحساب 

 الانحراؼ
 المعيارم

درجة 
 حرية
 

كل مست القيمة التائية
 الدلالة

 (0305 ) 
 الجدكلية المحسكبة

 15,656 84,68 50 حكوهٓة

 
98 

5,006 2,000 

دالة لصالح 
معممات 
رياض 
الأطفاؿ 
 الحككمية

 10,933 71,16 50 أٌمٓة

 
تضح هف الجدوؿ ( ) وجود فروؽ ذات دالة احصائٓة عمِ أف الهعمهات فْ 7وٓ

اجتهاعٓة اكثر هف الهعمهات فْ رٓاض اٖطفاؿ رٓاض اٖطفاؿ الحكوهٓة  لدٍٓـ هواجٍة 
 اٌٖمٓة . وتعزو الباحثة ذلؾ الِ  :

 اف ادارات الرٓاض الحكوهٓة ذات طبٓعة هرىة تسهح لمهعمهات بالتعبٓر بحرٓة . -1
طبٓعة العهؿ فْ رٓاض اٚطفاؿ الحكوهٓة هف حٓث اٚىظهة والقواىٓف التْ  -2

 تخضع لٍا  
ا الصحٓحة لٗهور تدفع بٍ -3 ف الِ اف ٓواجٍف اغمب ها ٓتعرضف لً هف الرؤٓ

 هواقؼ .
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 الفصؿ الخامس
 الاستنتاجات كالتكصيات كالمقترحات

 
 الاستنتاجات :

 فْ ضوء ىتائج البحث الحالْ ٓهكف لمباحثة أف ىستىتج أتْ :
 ٓهتمكف الهواجٍةتشٓر الىتائج الِ أف هعمهات رٓاض اٖطفاؿ بشكؿ عاـ  -1

 .اٚجتهاعٓة 
رٓاض اٖطفاؿ الحكوهٓة لدٍٓف الهواجٍة اٚجتهاعٓة اكثر هف أف هعمهات   -2

 هعمهات رٓاض اٖطفاؿ اٌٖمٓة .
 

 التكصيات :
توصْ الباحثة وزارة التربٓة  بأف تكوف ضوابط خاصة لمتعاهؿ هع هعمهات  -1

 الرٓاض فْ الرٓاض اٌٚمٓة .
 طرؽ .هىح الدعـ الىفسْ والهادي باستهرار الِ الهعمهات واسىادٌف بهختمؼ ال -2

 
 الهقترحات : 

 اجراء دراسات وبحوث لهتغٓرات اخرى كالضبط اٚجتهاعْ . -2
 اجراء دراسة حوؿ الهواجٍة اٚجتهاعٓة وعٛقتٍا بضبط الصؼ . -3

 
 :العربية المصادر

 القراف الكريـ -
) اضطراب العصر الحدٓث ، هىٍجً واسالٓبً وعٛجً 1998إبرآٌـ ،عبد الستار ( -1

ت  ، الكوٓ
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 )أسالٓب هواجٍة الضغط (ىت)2000،ـ ( آموف ،ع ولٍٓاد -2
www.com.ort.ivapps/ coetfileaspx   

) هعجـ هصطمحات العموـ اٚجتهاعٓة ،بٓروت ، هكتبة 1982بدوي ، احهد زكْ ( -3
 لبىاف

) الذكاءات الهتعددة والفٍـ ، سمسمة الهراجع فْ 2003جابر ، عبد الحهٓد جابر( -4
 الفكر العربْ . ) ، القاٌرة ،دار28التربٓة وعمـ الىفس (

) هىاٌج البحث التربوي، جاهعً 1990داود عزٓز حىا وعبد الرحهف ، أىور حسٓف( -5
 بغداد ، هطابع دار الحكهة لمطباعة والىشر .

 هصر ، –، اٚسكىدرًٓ  1) أصوؿ عمـ الىفس ،ط1973راجح ، احهد عزت ( -6
 الهكتب الهصري الحدٓث لمطباعً والىشر .

 ) عمـ الىفس الهعرفْ ،2003د عبد الرحٓـ (الزغوؿ ، رافع والزغوؿ ،عها -7
 اٖردف  ، دار الشروؽ لمطباعة والىشر .-،عهاف1ط

راف ، حاهد عبد السٛـ ( -8 ، هصر 3) الصحة الىفسٓة والعٛج الىفسْ ،ط1978زٌ
 القاٌري، دار عٛ لمكتب. -

راف ، حاهد عبد السٛـ ( -9 ،القاٌري ، عالـ 2) التوجًٓ وا٘رشاد الىفسْ ،ط1980زٌ
 لكتب . ا

) الهواجٍة ا٘ٓجابٓة الطرٓؽ الِ السكٓىً العراؽ، 2017صالح ،عمْ عبد الرحٓـ ( -10
 جاهعً القادسٓة .

 ، حمب ، شعاع لمىشر والتوزٓع .1) هعجـ العموـ الىفسًٓ ،ط2003عافؿ ،فاضر ( -11
) أسالٓب البحث العمهْ فْ 1992عودي ، هحهد سمهاف وهمكاوي ، فتحْ حسف ( -12

 ىساىٓة ، عهاف ، دار الفكر لمىشر والتوزٓع .التربًٓ والعموـ ا٘
) طرائؽ البحث واستخداـ الهقآٓس ا٘حصائٓة فْ  2013عرب ، هازف كاهؿ ( -13

العموـ الىفسًٓ ، الهزآا ، العٓوب ، ا٘شكالٓات ، دار الكتب لمعموـ ا٘دارٓة 
 واٚقتصادٓة .



                                        النفسية لبحوثمركز ا

496 

 32 المجلذ
2021 

 3 ذدــالع

 

ىًٓ وعٛقتٍا ) أسالٓب هواجًٍ الضغوط الىفسًٓ اله2010ٍالغربْ ، عبدالله ( -14
 ببعض الهتغٓرات ، كمًٓ التربٓة ، جاهعً دهشؽ .

 ) السموؾ ا٘ىساىْ ، ا٘سكىدرٓة ، دار الجاهعات .1979الغهري ، إبرآٌـ (  -15
 ، بغداد ، 1) هدخؿ الِ سٓكولوجٓة الزهف ،ط2008الفتٛوي ، عمْ شاكر ( -16

اف .  هطبعً البرٌ
بتٍا ، الههمكة العربٓة ) هىاٌج البحوث وكتا1984القاضْ ، ٓوسؼ هصطفِ (  -17

 السعودٓة ، الرٓاض ، دار الهرٓخ .
) الوعْ الذاتْ وعٛقتً بالهواجٍة اٚجتهاعٓة وهقاوهً اٚغراء لدى 2011سٍٓؿ ( -18

طمبً الجاهعة ، أطروحة دكتورة ( غٓر هىشوري) الجاهعة الهستىصرٓة ، كمًٓ التربٓة 
. 

اة الضاغطة وعٛقتٍا ) أسالٓب هواجًٍ احداث الح2017ٓهحهد، اسٓؿ جبار ( -19
 بالصحة الىفسٓة لدى طٛب وطالبات جاهعً  اٖقصِ ، كمًٓ التربٓة .

 –) الصٛبة الىفسٓة لدى الطالبات الجاهعٓات الهقٓهات 2013هقداد ، حىاف ( -20
 دراسة استكشافٓة السعودٓة .

 ) استراتٓجٓات الهواجٍة لدى جاهعً سطٓؼ ، الجزائر .2013واكمْ ، بدٓعً ( -21
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