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 الممخص
 التعخف عمى:كان هجف البحث 

 التعخف عمى جػدة الحياة الػضيؽية لجى اساتحة الجامعة. (1
 -( التعخف دلالة الفخوق الاحرائية في  ؾياس جػدة الحياة الػضيؽية تبعاً لستغضخ )الجشذ2

 العسخ(.
 ( التعخف عمى رأس السال الشفدي لجى اساتحة الجامعة.3
 -ال الشفدي تبعاً لستغضخ )الجشذ( التعخف دلالة الفخوق الاحرائية في  ؾياس رأس الس4

 العسخ(.
ورأس السال   جػدة الحياة الػضيؽية دلالة الفخوق في العلاقة الارتباشية بضغ التعخف عمى (5

 الشفدي لجى اساتحة الجامعة.
   -ولتحقضق أىجاف البحث اعتسجت الباحثة ما يأتي:

ػضيؽية قام الباحث بتبشي مؿياس بعج الاشلاع عمى الجراسات الدابقة الستعمقة بجػدة الحياة ال
( فقخة. كحلظ تبشى الباحث مؿياس رأس السال الشفدي 24جػدة الحياة الػضيفة, السكػن مغ )

( فقخة  إذ شَّبق الباحث 24( ويتكػن مغ )(Luthans, & Norman, 2007 السعج مغ قبل
( اناث لمعام 264( ذكػر و)144( مغ اساتحة الجامعة وبػاقع)444السؿياس عمى عضشة قػاميا ) 

 وكانت الشتائج كسا يأتي:  2425-2424الجراسي 
 أن اساتحة الجامعة يتستعػن بجػدة الحياة الػضيؽية.-1
وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية في جػدة الحياة الػضيؽية تبعا لستغضخ )الجشذ( لرالح  -2

 الحكػر, وعجم وجػد فخوق ذات دلالة احرائية بالشدبة لمعسخ
 اساتحة الجامعة يتستعػن بخأس السال الشفدي.أن  -3
عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية في رأس السال الشفدي تبعا لستغضخ )الجشذ( لرالح -4

 الحكػر وعجم وجػد فخوق ذات دلالة احرائية بالشدبة لمعسخ
 ورأس السال الشفدي  جػدة الحياة الػضيؽيةوجػد علاقة ارتباشية دالة إحرائيا بضغ  -5
 وختع البحث بسشاقذة الشتائج وتقجيع بعس التػصيات والسقتخحات .  
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 .اساتحة الجامعة ،رأس المال النفدي ،الكممات المفتاحية: جهدة الحياة الهظيفية
Quality of work life and its relationship to psychological capital 

among university professors 
D. Kazem Shannon Kazem 

Ministry of Higher Education& Scientific Research, University of Baghdad, 
College of Islamic 

Abstract 
The aim of the research was to identify:  
1- Quality of work life among university professors. 
2-  The significance of statistical differences in the quality of working life 
according to the variable (gender – age). 
3-Psychological capital of university professors. 
4-The significance of statistical differences in psychological capital 
according to the variable (gender – age). 
5-The significance of the differences in the correlation between the 
quality of work life and psychological capital among university 
professors. 
To achieve the research objectives, the researcher relied on the 
following: 
After reviewing previous studies related to the quality of work life, the 
researcher constructed a quality scale. 
Professional life, consisting of 24 paragraphs, and the researcher also 
adopted the psychological capital scale prepared by Luthans & Norman 
(2007), which consists of 24 paragraphs. The researcher applied the 
scale to a sample of 400 university professors, 140 males and 260 
females, for the academic year 2024-2025. The results were as 
follows: 
1- University professors enjoy quality of work life. 
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2-The presence of statistically significant differences in the quality of 
work life according to the variable (gender), and the absence of 
Statistically significant differences for age 
3-University professors have psychological capital. 
4- There are no statistically significant differences in psychological 
capital according to the variable (gender), in favor of males. 
5-There were no statistically significant differences with respect to age 
There is a statistically significant correlation between the quality of work 
fe and psychological capital. The research concludes with a discussion 
of the results and the presentation of some recommendations and 
suggestions. 
Keywords: Quality of work life, psychological capital, university 
professors. 

  الفرل الاول:
 اولًا: مذكمة البحث:

تػاجو السؤسدات الحكػمية بكافة اشكاليا العجيج مغ التحجيات والزغػشات مسا دعا الى        
اعادة الشطخ في سياسات ادارة تمظ السؤسدات ، وليحا نال مػضػع الاىتسام بجػدة الحياة 

بة الػضيؽية قجرًا كبضخًا مغ  قبل الباحثضغ لسا لو مغ التأثضخ عمى العجيج مغ الشتائج سػاء بالشد
للأساتحة أو السدؤولضغ. وتعج السػرد البذخية ىػ عشرخ الارتكاز لأي مؤسدة عمسية تخغب في 
تحقضق أىجافيا، وتػاجو السؤسدات الجولة الضػم العجيج مغ الستغضخات سػاء في بضئة العسل الجاخمية 

ولة مشيا أو الخارجية . ومع تدايج الزغػط العسل لسػاكبة لمتحجيات التي تػاجييا مؤسدات الج
 :Kalayanee, 2010 ,pقصاع التعميع اصبح مغ الزخوري اىتسام الجولة بسػاردىا البذخية  

1-3).) 
ولقج أدى التجاىل وعجم الاىتسام واجخاءات التعامل الػضيفي التقمضجي مع السػضفضغ تأثضخاً      

جتسايية . مسا انعكذ عمى جػدة الحياة الػضيؽية لمعاممضغ بأبعادىا الػضيؽية، والتشطيسية ، والا
سمباً عمى أداء العاممضغ. ففي حالة تػفخ حياة وضيؽية ذات جػدة مشخفزة تتسضد بػياب بضئة 
العسل الجاعسة لمعسل والتصػر ونسػ العلاقات الاجتسايية وغياب الجور الخسسي والحي يعكدو 

سسارسات ( . ان وجػد ال 47-45،ص 2414الأداء الدياقي داخل السؤسدة )الغخباوي ، 
التقمضجية التي تقػم بيا إدارة السػارد البذخية، عمى سبضل السثال لا الحرخ . إغفال السؤىلات 
والقجرات الحي يجب أن يتستع بيا شاغل الػضيفة، إىسال عسمية تصػيخ الأداء بالذكل العمسي 
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قل برػرة لدج الفجػة في مدتػيات الأداء، وتجاىل الججارة كسبجأ ، أتباع سياسات تخؾيات ون
 & Hamid عذػائية، مسا قج يتختب عمية مغ تجنى وانخفاض الأداء الػضيفي للأســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتاذ 

Zahram,2014,p:98)لتسكضشيا  .(. لحا يدتػجب تبشى السفيػم الحجيث لإدارة السػارد البذخية
خية وانعكاسو عمى رفع كفاءة العشرخ البذخى مغ تصبضق متصمبات تحػل أداء إدارة السػارد البذ

وزيادة ارتباشو بسؤسدتو، والتدامو بإبعاد الأداء الدياقي الحي يشصػي عمى مجسػعة مغ 
الدمػكيات الذخرية والاختيارية التي تجعع الدياق الاجتساعي والتحفضدي الحي يشجد خلالو 

التي أصبحت تسثل تحجي كبضخ لجى العسل . وعميو أصبح السػضف يعاني العجيج مغ الإشكالات 
عسػم الاساتحة، مثل عجم الاستقخار الػضيفي ، والتأخضخ عغ دفع الخواتب، والتخؾيات غضخ 
الستكافئة ، وعجم العجالة والسداواة بضشيع، وىحا ما يؤثخ عمى مدتػى الالتدام التشطيسي نحػ 

ؿيام بسيام عسل خارجية السؤسدة مغ خلال التأخخ عغ الجوام وعجم العػدة لمعسل بعج ال
(. الأمخ الحي أصبحت ؼيو الإدارة العميا في معطع السؤسدات 32، ص 2416)الذشصي، 

الحكػمية تشػه مخاراً في اجتساعاتيا مغ ضعف الالتدام التشطيسي. كسا أوصت دراسة ) الغخباوي، 
الغخباوي ،  ( بزخورة تعديد الالتدام التشطيسي لجى العاممضغ في السؤسدات الحكػمية)2414
( بأن الالتدام التشطيسي يعتبخ  Eren&Hisar,2016(. كحلظ أضيخت دراسة )112ص 2414

مؤشخ ىام ذو علاقة بفاعمية السؤسدات التخبػية والعمسية كػنو أحج معايضخ جػدة الحياة الػضيؽية 
ضق . كسا أكجت عمى دور جػدة الحياة الػضيؽية لمعاممضغ في زيادة قجرة السؤسدة عمى تحق

( . وبالخغع Eren & Hisar,2016,p:54أىجافيا وتحدـــضغ مدتــــــــػى أدائـــــــــيا وكفاءتـــــيا      )
مسا تقجمو السؤسدات الحكػمية مغ خجمات وأنذصة متشػعة إلا أنيا تعاني الكثضخ مغ السذكلات 

رأى الباحث ضخورة التي تتعمق بالحياة الػضيؽية داخل السؤسدة وتكػيشيا, وفي ضػء ما سبق 
الكذف عغ شبيعة دور جػدة الحياة الػضيؽية وحجع تأثضخىا عمى رأس السال الشفدي لجى اساتحة 

 الجامعة، ومغ ىشا تبخز مذكمة البحث في الدعي للإجابة العمسية عغ الأسئمة التالية:
 ىل يتستع الاستاذ الجامعي بجػدة الحياة الػضيؽية . -
 دي للأستاذ الجامعي .ما ىػ شبيعة راس السال الشف -
 ما ىي شبيعة العلاقة بضغ بضغ جػدة الحياة الػضيؽية وراس السال الشفدي للأستاذ الجامعي . -
 ثانياً: اىسية البحث: -

يعج مفيػم جػدة الحياة الػضيؽية و رأس السال الشفدي مغ السفاـيع السيسة في عرخنا          
ة الجامعة وىحا ما اكجتو دراسة شخيحة اساتحالحالي لارتباشيسا بالسػارد البذخية لاسيسا 

(. وعميو فإن الجراسة الحالية تسثل استجابة  2416(. ودراسة ) البخبخي ،  2416، )الذشصي
لمعجيج مغ الجراسات السحمية التي أوصت بزخورة القاء الزػء عمى جػدة الحياة الػضيؽية 
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الحياة  و ضخورة تعديد رأس السال والاىتسام بيا مغ خلال دراسة الأبعاد السختمقة لجػدة 
 الشفدي.

ان نجاح اي مؤسدة حكػمية تعتسج عمى ما تسمكو مغ مػارد بذخية قادرة عمى اداء وادارة      
اعسال السؤسدة . وبيحا يشبثق الاىتسام بالعشرخ البذخي باعتباره السحخك الجيشاميكي  لأي 

 مؤسدة .
 الأىسية التصبيؿية 

مغ نتائج ىحه الجراسة، وتقجيع الشرائح والإرشادات لرانعي القخار في وزارة إمكانية الاستفادة -1
التعميع العالي والبحث العمسي تجاه تصػيخ الآليات، واتخاذ الإجخاءات اللازمة لتعديد تػافخ أبعاد 

 جػدة الحياة الػضيؽية، وزيادة الذعػر بخأس السال الشفدي لجى اساتحة الجامعة.
 الي اساتحة الجامعة الحيغ يسثمػن ركشا أساسيا في تشسية السجتسع وتصػيخه .يتشاول البحث الح-2
التعخف عمى جػدة الحياة الػضيؽية و راس السال الشفدي ، وكيؽية تأثضخ ىحان العاممضغ   -3

 عمى السدتػى الفخدي والجساعي ، لانيسا يختبط  بتقجم السجتسع وتصػره . 
 ثالثا: اىجاف البحث:

 جػدة الحياة الػضيؽية . ( التعخف عمى1
 -(التعخف عمى دلالة الفخوق الاحرائية في  جػدة الحياة الػضيؽية تبعاً لستغضخ )الجشذ2

 العسخ(.
 ( التعخف عمى رأس السال الشفدي لجى اساتحة الجامعة.3
 العسخ(. -( التعخف عمى دلالة الفخوق الاحرائية في  رأس السال الشفدي تبعاً لستغضخ )الجشذ4
 ورأس السال الشفدي لجى اساتحة الجامعة.  جػدة الحياة الػضيؽية ياس العلاقة الارتباشية بضغؾ (5

 رابعاً: حـجود البحث:
/ 2424يتحجد البحث الحالي بجامعة بغجاد/ كمية اليشجسة ، كمية ابغ اليضثع  ، لمعام الجراسي ) 

 وما فػق ( 34( ولكلا الجشدضغ ومغ عسخ )  2425
 لسرصمحات الشطخية: خامداً: تحجيج ا

 وعخفو كل مغ: Quality of work life الهظيفية اولًا : جػدة الحياة 
Walton, 1974)-) 

أنيا تػقعات السػضفضغ تجاه مشطسات العسل مغ حضث العجالة والاستقخار والأجػر والتعػيزات 
 (.Walton, 1974,p:17مع وجػد بضئة آمشة وصحية تدتيجف تشسية القجرات البذخية   )

- (et al, 1976  &Campbell) 
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إدراك الفخد لسخكده في الحياة في سياق الأنطسة الؿيسية والثقاؼية التي يعير فضيا، التي تتعمق   
 ,Normala . (et al, 1976 Campbell:22بأىجافو وتػقعاتو ومعايضخه واىتساماتو  ) 

2010) ) 
مجى تػافخ الطخوف الاجتسايية والسادية وبضئية العسل السشاسبة لمسػضفضغ والتي تذسل الشسػ 

  ((Normala, 2010,p: 65 والتصػر الػضيفي والسذاركة في اتخاذ القخارات السشاسبة 
&( ونسػذج متعجدة الأبعاد لجػدة الحياة  et al, 1976 Campbellو تبشى الباحث تعخيف  )

 الػضيؽية
خيف الاجخائي: الجرجة الكمية التي يحرل عميها المجيب لإجابته عمى فقخات مكياس جهدة التع

 الحياة الهظيفية . 
 عخفو كل مغ:psychological capitalثانياً: رأس السال الشفدي  

Luthans & Norman 2007)-) 
ىي الحالة الشفدية لمفخد والقابمة لمتصػيخ والتي تتسضد بـ ) الكفاءة الحاتية ( لبحل الجيػد  

الزخورية لمشجاح في السيام التي تتصمب التحجي، وخمق الرفة الإيجابية ) التفاؤل( مغ أجل 
عادة تحقضق الشجاح في الػقت الحاضخ والسدتقبل، والتي تترف والسثابخة والأمل ، والسخونة واست

 ( (Luthans & et al, 2007p: 22التػازن عشج التعخض لمزغػط 
)- 2010,Avey & et al:)  
محجدة بالسػارد الشفدية الإيجابية والتي تتسثل في الأمل ، الكفاءة و بأنو بشية متعجدة الأبعاد .  

الحاتية، التفاؤل، السخونة . وتتزسغ تقضيع مجسػعة مغ التكػيشات الشفدية . الحكسة، الذجاعة، 
الحكاء الػججاني. لسعخفة مجي تصابقيا مع السعايضخ السحجدة لدمػك التشطيسي الإيجابي، لكغ 

 (.Avey & et al,2010: 436 ( ية الإيجابية تدتسخ السػارد الشفد
Kirmani& Sanam, 2015)) 

القجرات الشفدية للأفخاد القابمة لمؿياس والتصػيخ، والتي تؤدى لديادة الأداء في السشطسات   
 ,Hobfollوتبشى الباحث تعخيفو ونطخية  ) .((Kirmani& Sanam, 2015: 262 والسؤسدات

 2002.) 
التعخيف الاجخائي: الجرجة الكمية التي يحرل عميها المدتجيب للإجابته عمى مكياس رأس 

 المال النفدي .
 الفرل الثاني: الاشار الشطخي:

 :مفيػم جػدة الحياة الػضيؽية 
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يذضخ مفيػم جػدة الحياة الػضيؽية إلى تػفضخ السشطسة لعػامل وأبعاد حياة وضيؽية أفزل       
صمب ذلظ انتياج سياسات السػارد البذخية التي تسكغ مغ تػفضخ حياة وضيؽية لمعاممضغ بيا، ويت

 ( .(Normala , 2017,p: 68 تذبع حاجاتيع، وتحقق أداء أفزل لمسؤسدة 
إذ ضيخ مفيػم جػدة الحياة الػضيؽية لضػاكب سياسات التغضضخ والتصػيخ التشطيسي وليخفف      

لغخب بضغ العاممضغ خػفا مغ الاستغشاء عشيع، أو مغ حالات التػتخ والقمق التي سادت في ا
تخؽيزاً لمخجمات والسدايا الاجتسايية السقجمة ليع، أو تخؽيزات معجلات أجػرىع، بجانب 
حخص تمظ السشطسات عمى تحقضق الخضا الػضيفي السؤثخ عمى التدام العاممضغ، ومغ ثع تعطيع 

 ( .246،ص2443د الخب، أىسية استخجام وتخشضج أداء السػارد البذخية . ) جا
وغالبا ما يشطخ إلى جػدة الحياة الػضيؽية عمى أنيا بشاء مفاـيسي متعجد الأبعاد كسا تع      

مشاقذتيا في الأدبيات الإدارية, إذ يذتسل ىحا السفيػم بذكل جامع عمى الأمغ والدلامة في 
 :Havlovic, 1991,pالعسل، وأنطسة مكافأة أفزل وأرقى وأجخ عادل وفخص أفزل لمشسػ )

472 .) 
 عشاصخ جػدة الحياة الػضيؽية 

تتزسغ عشاصخ الحياة الػضيؽية أبعاداً مختمفة، شبقاً لاختلاف شبيعة العسل ، حضث تتفاوت 
أىسية  كل عشرخ مغ ىحه العشاصخ شبقاً لحاجة العاممضغ وملائستيا لطخوفيع مغ ناحية ، 

والتعخيفات التي كتبت حػل عشاصخ الحياة الػضيؽية وستتشاول الباحث بعزاً مغ ىحه الآراء 
 كالتالي:

والحػافد، فخص التشسية  تسثل العشاصخ التالية: عجالة الأجخ والسدتحقات السالية والسكافأت -1
وتصػيخ القجرات ،الفخص السدتقبمية ، الأمان الػضيفي، الحقػق الجستػرية لمعاممضغ، التكامل 
 الاجتساعي، التػازن بضغ الحياة الػضيؽية والذخرية، والسدؤولية الاجتسايية والأخلاؾية لمسشطسة.

 لحات ، والاحتياجات الكسالية.ضخوف الرحة والدلامة ، الاحتياجات الاجتسايية، تقجيخ ا -2 
 السذاركة في اتخاذ القخار، والأمان الػضيفي، التػازن بضغ الحياة والعسل ، الطخوف السادية . -3
 (.24،ص 2418العلاقات الاجتسايية في بضئة العسل، الخضا الػضيفي )أبػ شسالة،  -4
 :نمهذج متعجدة الأبعاد لجهدة الحياة الهظيفية 

نسػذج لسجالات الخضا عغ الحياة يقػم عمى أربعة مبادئ ( et al, 1976)  &Campbellقجم 
تتفاعل مع الخرائز السػضػيية بحضث يؤدي إلى تكػيغ خبخات الافخاد . وىشاك اختلافات 
بضغ الافخاد في ىحه الخبخات ، يدتجضب الافخاد لمخرائز السػضػيية وفقًا ليحه الخبخات، 

وأكج الباحثػن أىسية  .(p: 65,Campbell, 1976) وتداىع في تحقضق الخضا عغ الحياة
سسات الأفخاد ومعايضخ السقارنة في تذكضل علاقات الخضا عغ مجالات الحياة بالخضا عغ الحياة 

76):Abdul Mohit,p 2013 كسا أشار مارند )Marans, 2012)) إلى أىسية تػضيف ,
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مغ مشطػر تكاممي,  إذ يتع الجمج بضغ  تكشػلػجيا نطع السعمػمات الجغخاؼية في تشاول جػدة الحياة
السعمػمات السػضػيية عغ الأماكغ البضئية التي تذسل بيانات عغ الخرائز الاجتسايية 
والاقترادية لمدكان والدكغ والخجمات الستػفخة والسػارد الصبيعية مثل الحجائق، والكثافة 

اتية للأفخاد عغ تفزيلاتيع الدكانية، وإحراءات التعميع والجخيسة والزخائب، التقاريخ الح
 (.(Marans, 2012,p: 212وسمػكياتيع وتػقعاتيع حػل جػدة حياتيع 

مغ أىع الترػرات لتحجيج  ,et al, 2003)   &(Ventegodtويُعج ترػر فضشتيجػدت      
أبعاد جػدة الحياة, ويخى أن لمحياة الجضجة ثلاثة ابعاد ىي: جػدة الحياة الحاتية، التي تذسل 

ر بحدغ الحال، والخضا عغ الحياة ، وإيجاد معشى لمحياة, وجػدة الحياة الػجػدية، ويُقرج الذعػ 
بيا جػدة الحياة عمى مدتػى أعسق، حضث يستمظ الذخز شبيعة تدتحق أن تُحتخم، وأن يعير 
في تشاغع واتداق مع الأفكار الجيشية والخوحية التي حجدت شبيعة وجػده في العالع, وجػدة الحياة 

ػضػيية وتتزسغ الإشباع البضػلػجي ، والسعايضخ السػضػيية مثل السعايضخ الثقاؼية حضث تقع الس
ىحه الجػانب عمى سمدمة مترمة مغ الحاتية إلى السػضػيية، حضث تقع جػدة الحياة الػجػدية ، 

 مسا يعكذ عسق الصبيعة البذخية. وتدسى ىحه الدمدمة السترمة بالشطخية التكاممية  
Ventegodt & et al,2003: 55).)  

  الأسذ الشطخية لخأس السال الشفدي 
والتي تعتسج عمى الفخد بذكل اساسي ونطخية (Hobfoll, 2002) تعتسج الأسذ عمى نطخية     

(Fredrickson, 2001)  لبشاء السذاعخ الإيجابية، بالإضافة إلى الجوافع الفخدية والفعمية, وىي
يبارة عغ مجسػعة مغ نطخيات الزغط التي ترف دافع البذخ إلى الحفاظ عمى مػاردىع 
الحالية . والبحث عغ مػارد ججيجة, وأن فقجان السػارد سضجفع الأفخاد إلى مدتػيات معضشة مغ 

تجسيع السػارد بذكل إيجابي لتقمضل مدتػيات التػتخ . وما أشار إليو التػتخ ومع ذلظ يسكغ أيزًا 
(Hobfoll, 2002)  بـ قػافل السػارد , وتؤكج قػافل السػارد عمى أن السػارد الذخرية

والاجتسايية والسادية تسضل إلى التصػر بذكل إجسالي, فإن مػارد الأمل تتاح لو, إذ تع اقتخاح 
لتذكضل قػافل السػارد الإجسالية التي تعسل عمى حساية الأفخاد مغ فقجان الكفاءة والسخونة والتفاؤل 

السػارد والزغط الشاتج عغ ذلظ, كحلظ أن الافخاد يدعػن لمحرػل عمى السػارد والاحتفاظ بيا 
وحسايتيا وأن الإجياد يحجث عشجما تكػن السػارد ميجدة بالخدارة أو الزياع أو عشجما يفذل 

 (.  Hobfoll,2002,p:321مى السػارد بعج استثسار ) الأفخاد في الحرػل ع
( عجدًا مغ الشتائج الصبيعية التي يسكغ تصبيقيا  Hobfoll,2002كحلظ اقتخح ىػبفػل )      

عمى تغضضخات السػارد، ومشيا )أ( ان الأفخاد ذوي السػارد الأعمى سضتع إعجادىع لتحقضق مكاسب في 
جييع مػارد أقل ىع أكثخ عخضة لخدارة السػارد )ب( ستؤدي السػارد، في حضغ أن الأفخاد الحيغ ل

الخدارة الأولية لمسػارد إلى خدارة السػارد في السدتقبل، )ج( ستؤدي مكاسب السػارد الأولية إلى 
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مكاسب في السدتقبل )د( وسضؤدي نقز السػارد دائسًا إلى محاولات دفايية لمحفاظ عمى السػارد 
أس السال الشفدي الفخدية مفتػحة لمتصػيخ وتؤدي إلى تكيفات إيجابية الستبؿية, لأن جسيع مػارد ر 

في تحجيج الأىجاف، وتصػيخ السدارات، والتغمب عمى العؿبات )الأمل(، والإيسان الحاتي بقجرة 
الفخد )الكفاءة(، والقجرة عمى التعافي مغ الذجائج، أو وحتى الأحجاث الإيجابية لمغاية التي تتصمب 

ونة( والدسات الإيجابية بذأن الساضي والحاضخ والسدتقبل )التفاؤل(، فإن ىحه التكيف ) السخ 
السػارد الشفدية الإيجابية تػفخ بجورىا حاجدًا ضج التػتخ, ونتيجة لحلظ مغ الستػقع أن يدتفضج 
الأفخاد الحيغ لجييع رأس السال الشفدي أعمى مغ قػافل السػارد ىحه لتعديد التكيفات الإيجابية، 

 (.p: 325,Hobfoll,2002في سياقات عالية الزغط, ) خاصة 
  نعخية فخيجنكدهن) Frednikson,2001  ) 

( وصف لػضيفة مجسػعة فخيية مغ السذاعخ الإيجابية 2441تػفخ نطخية فخيجريكدػن )     
التي وُجج أنيا تػسع ذخضخة الفكخ والعسل المحطي لمفخد, عمى سبضل السثال لا الحرخ، يثضخ الفخح 

غبة في المعب، والاىتسام يثضخ الخغبة في الاستكذاف ، والقشاعة يثضخ الخغبة في التحوق الخ 
(.إذ قام بتقضيع مجى تشاقس السجسػعات الحىشية Frednikson, 2001,p:90والانجماج )

الػاسعة الشاشئة عغ ىحه السذاعخ الإيجابية مع العقميات الزيقة التي تثضخىا السذاعخ الدمبية 
والتيجيج والخػف والاشسئداز ..... الخ ( ومع تصػيخ العقميات الإيجابية السػسعة )أي الغزب 

بحضث تعديد أفكار الإبجاع والابتكار والخوابط الاجتسايية، والتي بجورىا تبشي السػارد الذخرية 
يسكغ  لحلظ الفخد التي تتخاوح بضغ السػارد السادية والفكخية إلى السػارد الاجتسايية والشفدية، والتي

الاعتساد عمضيا لاحقًا باعتبارىا احتياجات تديج مغ احتسالات نجاحشا في التكيف والبقاء عمى قضج 
الحياة ، بالإضافة إلى ذلظ يديج مغ مخونة الإندان، أو قجرتو عمى الارتجاد، بعج الذجائج أو 

جابية لـكاسب التحجيات, كحلظ تذضخ نطخية الى تصػيخ دوامات تراعجية حضث تػلج السذاعخ الإي
ضج الانحجار أو فقجان والسػارد السػارد، مع تػفضخ عامل تخديغ مؤقت أو وقائي 

(65:(Avey,2010,p . 
 :الفرل الثالث مشيج البحث واجخاءاتو 
 وإجخاءاتو:  "مشيجية البحث 

 اعتسج البحث الحالي السشيج الػصفي ويعج مشاسب لصبيعة البحث واىجافو.  :اولًا: مشيج البحث 
 ثانياً اجخاءات البحث :

  Research Populationمجتسع البحث 
يتكػن مجتسع البحث مغ اساتحة كمية اليشجسة وتخبية ابغ اليضثع / جامعة بغجاد ولكلا     

( سشة ،إذ تكػن مجتسع 64-34(،  الحيغ تتخاوح اعسارىع بضغ )2425-2424الجشدضغ، لعام )
 ( . 264( وعجد الاناث )  144)  (, وبمغ عجد الحكػر 444البحث البالغ ) 
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 : Research Sample عضشة البحث
 ۰۲۰۲تعخف العضشة عمى إنيا جدء مغ السجتسع الحي يتع دراسة الطاىخة )الشجار،      
ولتحقضق أىجاف البحث فقج اختار الباحث العضشة بالصخيقة العذػائية الصبؿية ، إذ تع  (,۰۰۱،ص

( استاذ واستاذة ولكل الجشدضغ  لمعام 444بمغ عجدىا )اختيار عضشة مسثمة لسجتسع البحث 
( استاذة, وكمسا زاد حجع 264، و )  (استاذ144يتػزعػن بػاقع )( ۰۲۰5 -۰۲۰4الجراسي) 

 (.p:290,Ebel,1972العضشة قل احتسال وجػد الخصأ السعياري )
 :  Research Instrumentsأدوات البحث 

 اولًا: مؿياس جػدة الحياة الػضيؽية:
مغ أجل تحقضق أىجاف الجراسة قام الباحث بتبشي مؿياس جػدة الحياة الػضيؽية والحي تكػن مغ 

( وىي: السجال الأول: ضخوف 1( فقخة مػزعة عمى اربع مجالات كسا مػضح بسمحق رقع )24)
( فقخات.السجال الثاني: التػازن بضغ الحياة والعسل، ويتكػن مغ 6العسل السادية، ويتكػن مغ )

( فقخات. السجال الخابع: العجالة 6قخات. السجال الثالث: الأجػر والسكافأت، ويتكػن مغ )( ف6)
 ( فقخات.6والسداواة، ويتكػن مغ )

تع ترحيح السؿياس وفقاً لدمع تجريجي خساسي  يجضب عميو اساتحة الجامعة ( يعشي أن الفقخات 
تي: )مػافق بجرجة كبضخة, مػافق (عمى الشحػ الآ 5 -1السػجبة قج أخحت تختضب أوزان البجائل ) 

بجرجة متػسصة, مػافق, لا اوافق, لا اوافق بذجة (, أما الفقخات الجالة عمى ؾياس الطاىخة فقج 
 أخحت التختضب السعاكذ ليحه الأوزان .

 التحمضل السشصقي لفقخات الاختبار: 
معة بغجاد، ( مغ السحكسضغ مغ أساتحة عمع الشفذ  مغ جا14تع عخض السؿياس عمى )     

وشمب مغ كل مشيع إبجاء الخأي حػل وضػح وكفاءة الفقخات في ؾياسيا لمطاىخة , وفي ضػء 
ملاحطات الدادة السحكسضغ تع تعجيل بعس الفقخات, ولع يتع ححف أي مغ الفقخات وإنسا التعجيل 

 %( وبالتالي تع تصبيقيا عمى عضشة الجراسة.88فقط, إذ بمغت ندبة الاتفاق )
  الاحرائي لمفقخات: :التحمضل 

   Items Discrimination :تمييد الفقخات
تسضضد بضغ الإفخاد الحيغ حرمػا ل تع استخخاج القػة التسضضدية لفقخات مؿياس جػدة الحياة الػضيؽية 

عمى درجة عالية في الاختبار وبضغ الحيغ حرمػا عمى درجة واشئو مغ خلال تقديع الفقخة 
أفزل ندبة لتحجيج السجسػعتضغ الستصخفتضغ العميا والجنيا في حالة ان و  لسجسػعتضغ الستصخفتضغ

الجنيا، ليكػن لجيشا ( :۰۷العميا و )( :۰۷العضشات الكبضخة ذات التػزيع الصبيعي ، ىي ندبة )
مجسػعتضغ بأكبخ حجع  واقرى تبايغ مسكغ ويقتخب تػزيعيسا مغ التػزيع الصبيعي الاعتجالي 

1972,p:268) ,Hopkins (Stanly &  بعج ذلظ تع تختب الجرجات الكمية تختضبا تراعجياً ثع.
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( ۰۲1استسارة السجسػعة العميا و )( ۰۲1بػاقع )%( ۰۷فخز السجسػعتضغ الستصخفتضغ وبشدبة ) 
( ثع تع استخخاج الؿيسة التائية 216استسارة لمسجسػعة الجنيا، إذ بمغ مجسػع عضشة الاحراء )

( ، وىحا يعشي أن الفقخات الستبؿية  1,  96( )  4, 45لة ) ( ومدتػى دلا 214-2السحدػبة ) 
 ( يػضح ذلظ. 1( فقخة ذات قػة تسضدية ججول )  24والبالغ عجدىا ) 

 معامل القهة التمييدية لفقخات جهدة الحياة الهظيفية(1ججول رقم )
لدع 

 الفقخة السجال
  الؿيسة التائية السجسػعة الجنيا السجسػعة العميا

 الجالة الججولية السحدػبة الانحخاف الستػسط الانحخاف الستػسط
 

ضخوف 
العسل 
 السادية

  5,796 1,444 2,67 1,376 3,78 1ف
 
 

1,96 

 دالة     
 دالة      3,977 1,521 2,85 1,384 3,64 2ف
 دالة      5,548 1,516 3,44 1,297 4,14 3ف
 دالة      3,687 1,449 2,94 1,121 3,75 4ف
 دالة      5,366 1,369 3,65 ,952 4,51 5ف
 دالة      3,864 1,523 3,41 1,166 4,12 6ف

 
 التػازن 

بضغ   
الحياة  

 والعسل

      
7ف    

3,63     1,272 2,57 1,217 6,231 

1,96 

 دالة     
   

     
8ف    

 دالة      2,969 1,246 2,13 1,377    2,48

     
9ف  

3,46    
  

  دالة      4,846 1,276 2,58 1,414

     
14ف  

 دالة      6,134 1,221 2,85  1,263    3,89 

      
11ف  

 دالة     7,399 1,327 2,94   1,248 4,21  

     
12ف  

 دالة     5,761 1,147 2,63 1,364 3,64 

 
 

الأجػر 
 والسكافات

   
 13ف

 3,17 1,144 1,484 484,1 7,536 

1,96 

 دالة     

  
 14ف

 4,65 646, 1,176 176,1 12,914 
 دالة     

  
 15ف

3,38    
    

1,258 1,314 413,1 7,247 
 دالة     

  
 16ف

4,46    
  

754, 1,218 218,1 14,645 
 دالة     

 دالة 3,674 1,147 4,344 4,789 3,224 17ف
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 دالة 4,911 1,458 4,324 4,818 3,464 18ف
 
 
 

العجالة 
 والسداواة 

 دالة 4,449 1,212 4,724 4,635 3,384 19ف
 دالة 4,196 4,829 2,484 4,924 3,644 24ف
 دالة         16,222 184,1 3,184 742,4     4,55 21ف
 دالة       9,711 244,1 2,244 4,434    4,12 22ف
 دالة  3,744 1,479 3,764 4,798 4,664 23ف
  
 24ف

3,38    
    

1,258 1,314 413,1 7,247 
 دالة      

 صجق الفقخة: 
 حداب ارتباط درجة فقخة المجال بالجرجة الكمية لممكياس:

مجى ؾياس كل فقخة لمدسة أو خاصية التي تؿيديا باقي الفقخات في السؿياس )أبػ حصب,      
(. اعتسج الباحث عمى الجرجة الكمية لسؿياس بعج الاختبار الجاخمي ومقارنتيا 54،ص 1978،

 كل فقخة والجرجة الكمية لمسؿياس بجرجة كل فقخة باستخجام معامل ارتباط بضخسػن بضغ درجة 
Anastasi, 1976,p: 211 فتبضغ أن جسيع الفقخات ذات دلالــــة إحرائية كسا مػضح في  )

 (2الججول )
 حداب ارتباط درجة فقخة المجال بالجرجة الكمية لمكياس جهدة الحياةالهظيفية(2ججول رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اسم 
 المجال

عجد  اسم المجال معامل الارتباط عجد الفقخات
 الفقخات

معامل 
 الارتباط

ضخوف 
العسل 
 السادية

 
 
6 

الأجػر  4,524
 والسكافات

 
 
6 

4,449 
4,417 4,451 
4,542 4,521 
4,397 4,518 
4,387 4,454 
4,449 4,416 

 التػازن 
بضغ   

 الحياة 
 والعسل

 
 
6 

العجالة  4,554
 والسداواة 

 
 
6 

4,483 
4,524 4,524 
4,417 4,617 
4,342 4,342 
4,524 4,387 
4,417 4,524 
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 : Validity: الرجق
ويتحقق ىحا الشػع مغ الرجق بؿيام عجد مغ الخبخاء والسخترضغ بتقجيخ  اولًا: الرجق الطاىخي: 

 (.۰۳۲ ،ص۰۱۱۲مجى تسثضل فقخات السؿياس لمرفة السخاد ؾياسيا )الإمام ،وآخخون، 
( مغ ذوى الخبخة وتع  14تع عخض السؿياس عمى مجسػعة مغ السحكسضغ البالغ عجدىع )  حضث

أخح آرائيع في تحجيج مجى ملاءمة فقخات السؿياس لؿياس الطاىخة ، وتع الحرػل عمى ندبة 
 %(. 88اتفاق )

ثانياً: صجق البشاء:  تع حداب صجق البشاء لمسؿياس عغ شخيق التحقق مغ حداب القػة 
(, وحداب معاملات الارتباط بضغ درجة 1ية لفقخات السؿياس وكسا مػضح في الججول )التسضضد 

 (2كل يبارة مغ يبارات السؿياس والجرجة الكمية, وكسا ىػ مػضح في الججول )
 ثبات السؿياس Scale Reliability : 

ىػ اتداق درجات فقخات السؿياس التي يفتخض ان تؿيذ في ما يشبغي ؾياسو      
1972:125) ,Marshall. )  عتسج الباحث عمى شخيقة الاتداق الجاخمي واعادة الاختبار ا

باستعسال معادلة ألفا كخونباخ ولغخض حداب معامل الثبات بصخيقة إعادة الاختبار شبق الباحث 
تع اختيارىع مغ عضشة البحث عذػائيا، وذلظ بعج  (استاذ واستاذة5۲السؿياس عمى عضشة  حجسيا )

سبػعضغ مغ التصبضق الأول، صححت الاستجابات في التصبضق الثاني واستخخج معامل مخور ا
ارتباط بضخسػن" بضغ درجات التصبيقضغ الأول والثاني، وبمغ معامل الثبات بحدب السجالات كسا 

%( الاجػر والسكافأت 87%( التػازن بضغ الحياة والعسل )88يمي: ضخوف العسل السادية )
حضث يعتبخ ثبات  (4.86%(, وبمغ معامل الثبات لمسؿياس ككل )85داواة)%( العجالة والس82)

 جضج يسكغ الخكػن إلية .
وبمغ  (4۲۲ولحداب الاتداق الجاخمي اعتسج الباحث عمى عضشة التحمضل الإحرائي البالغة )

%( التػازن بضغ الحياة 85معامل الثبات بالشدبة لمسجالات كسا يمي: ضخوف العسل السادية )
%(, وبمغ معامل الثبات 86%( العجالة والسداواة)88%( الاجػر والسكافأت )82ل )والعس

إلى أن معامل الثبات الحي يتخاوح بضغ ( ۰۱1۱( لمسؿياس ككل إذ يذضخ )ييدػي ، 4.85)
 (. ۲1، ص 1984( ىػ مؤشخ جضج لمسؿباس الثابت )ييدػي, 4.74-4.94)

 السؿياس بالريغة الشيائية 
مغ صجق الطاىخي وصجق البشاء وثباتو . تالف السؿياس بريفتو الشيائية مغ بعج ما تع التحقضق 

( كسا  24( واقل درجة ) 124( وفق بجائل خساسية . عمسا ان الجرجة الكمية لمسؿياس )  24) 
 (1في ممحق رقع )

 اولًا: التعخف عمى رأس السال الشفدي
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 ,Luthans, Avolio)جاد ( فقخة مغ اع24تكػن السؿياس في صػرتو الأصمية مغ )     
Avey, & Norman 2007) وتكػن السؿياس مغ اربعة ابعاد ىي: ) بعج الأمل، بعج كفاءة ,

الحات ، وبعج الرسػد، وبعج التفاؤل( ويتكػن كل بعج مغ ست يبارات . وشخيقة ترحيح وفق 
, لا اوافق مؿياس ليكخت الخساسي )مػافق بجرجة كبضخة, مػافق بجرجة متػسصة, مػافق, لا اوافق

 بذجة( 
صجق التخجسة : تخجع مؿياس رأس السال الشفدي مغ المغة الانكمضدية ممحق  إلى المغة العخبية 
ممحق   مغ متخجسضغ متخررضغ بالمغة الانكمضدية ومغ ثع سيربح لجيشا ندختان ىسا الانكمضدية 

ى الستخررضغ في المغة والشدخة الستخجسة مغ العخبية إلى الانكمضدية ، وتع أعصاؤىا إل الأصمية
% . وعخض السؿياس برػرتو الأولية مع  94العخبية والانكمضدية لإعصاء التصابق الحي بمغ 

التعميسات عمى مجسػعة مغ الخبخاء الستخررضغ في عمع الشفذ والؿيام بكافة التعجيلات التي 
 اقتخحيا السحكّسػن .

 ي مؿياس جػدة الحياة الػضيؽية .التحمضل السشصقي لمفقخات: تع اتخاذ نفذ الاجخاءات ف
  :تسضضد الفقخات 
مجى قجرة الفقخة عمى التسضضد بضغ السدتػيات العميا  والسدتػيات الجنيا  
(1967,P:450,Shaw.) 

 القهة التمييدية لفقخات مكياس رأس المال النفدي (3ججول رقم )
     
 الفقخة البعج

  الكيمة التائية       المجمهعة الجنيا   المجمهعة العميا  
 الجالة الججولية المحدهبة الانحخاف المتهسط الانحخاف المتهسط

   
الكفاءة 
 الحاتية

 585,16 582,1 1, 73 818,1 79,4 4ف

96,1 

 دالة  
 دالة   447,17 526,1 47,1  1, 131 72,4 5ف
 دالة   9, 575 1, 263 2, 56 984,1 4, 97 9ف
 دالة    395,15  483,1 1, 34 1, 334 2, 16 19ف
 دالة   991,9  766,1 46,1  1, 294 3, 74 13ف
 14, 578 494,1 24,1  1, 513 4, 49 24ف

 
 دالة  

   
 الامل

 496,13 582,1 1, 42 1, 149 46,2 3ف

96,1 
 

 دالة  
 دالة   785,14 1, 421 1, 84 1, 132 4, 43 6ف
 دالة   242,12 545,1 1, 61 289,1  2, 39 14ف
 دالة   9, 991 541,1  94,1  144,1  2, 44 14ف
 دالة   16, 268 ,627 1, 31 1, 433 4, 29 17ف
 دالة   5, 268 ,984 1, 64 1, 219 3, 52 18ف

   
 الرمهد

 دالة   471,8  ,937 1, 27 1, 534 4, 85 2ف
 دالة    795,15  ,583 1, 64 1, 334 2, 16 7ف
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 دالة    661,71 ,656 53,1  1, 434 43,4  11ف     
 دالة    16, 246 ,734 1, 38 995,1 4, 44 15ف
 دالة   496,13 ,582 1, 52 1, 449 46,4 23ف
 دالة   485,14 1, 421 1, 24 1, 332 2, 43 24ف

 التفاؤل

 دالة   18, 318 ,551 1, 54 961,1 3, 26 1ف
 دالة   14, 278 ,494 24,1  1, 413 3, 49 8ف
 دالة   16, 168 ,627 1, 51 1, 433 2, 29 12ف
 دالة   5, 468 ,984 1, 64 1, 319 3, 52 16ف
 285,16 ,882 1, 23 918,1 79,2 21ف

96,1 
 دالة  

 دالة   547,17 ,826 27,1  1, 331 72,2 22ف
  :حداب ارتباط درجة فقخة السجال بالجرجة الكمية 

تع استعسال معامل ارتباط بضخسػن لحداب درجة كل فقخة  في كل بعج والجرجة الكمية لمسؿياس، 
ومقارنة معاملات الارتباط الجرجة السحدػبة بالؿيسة لحخجة تبضغ أن جسيع الفقخات دالة أحرائياً 

 ضح ذلظ.(, يػ 4, والججول )( .4,45عشج مدتػى )
 حداب ارتباط درجة فقخة المجال بالجرجة الكمية لخأس المال النفدي(4ججول رقم ) 

 رقم      
 المجال  

قيم معامل ارتباط فقخات كل                              عجد الفقخات    اسم المجال   
 مجال بالجرجة الكمية

1     

 6 الكفاءة الحاتية      

4,699 
4,716 
4,481 

4,4544 
4,954 
4,689 

2 

 6 الرمهد  

4,611 
4,534 
4,594 

4,549 

4,449 
4,632 

3 

 6 التفاؤل  

4,471 
4,662 
4.667 
4,697 
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4,621 
4,445 

4 

 6 الامل     

4,745 
4,661 
4,658 
4,532 
4,649 
4,271 

 الخرائز الدايكػمتخية لسؿياس رأس السال الشفدي:
تع اتباع نفذ الخصػات في مؿياس جػدة الحياة الػضيؽية وكانت الشدبة   اولًا:الرجق الطاىخي 

(86.)% 
(, 3ثانياً: صجق البشاء:  حداب القػة التسضضدية لفقخات السؿياس وكسا مػضح في الججول )

فقخات السجال والجرجة الكمية, وكسا ىػ مػضح في الججول وحداب معاملات الارتباط بضغ درجة 
(4.) 

 ثبات السؿياس 
لاستخخاج الثبات تع إعادة تصبضق السؿياس عمى عجد مغ الاساتحة, إذ  شخيقة اعادة الاختبار:-أ

 (.77,4( الرسػد )78,4( التفاؤل )76,4( إلامل )79,4الكفاءة الحاتية)بمغ معامل ثبات 
 .( درجة4,77ولمسؿياس ككل ) 

شخيقة, )ألفاكخونباخ(, للأتداق الجاخمي: "قج بمغ معامل الثبات بصخيقة الفاكخونباخ, لمسؿياس -ب
( 75,4( وىػ معامل جضج, ومعاملات الثبات لابعاد السؿياس, ىي الكفاءة الحاتية)4,77ككل)

 %(.78(, والسؿياس ككل )75,4( الرسػد )79,4( التفاؤل )78,4إلامل )
 الفرل الخبع:تفدضخ الشتائج ومشاقذتيا:

 اليجف الاول: التعخف عمى جػدة الحياة الػضيؽية  لجى اساتحة الجامعة.
بمغ الستػسط , إذ لسعخفة دلالة الفخق بضغ متػسط درجات العضشة والستػسط الفخضي لمسؿياس  

الستػسط الفخضي ( وىػ اقل مغ 14,455( درجة بأنحخاف معياري مقجاره )85,44الحدابي )
(, 1,96( درجة, وان الؿيع التائية السحدػبة ىي اكبخ مغ الججولية البالغة )72لمسؿياس البالغ )

وىحا يقػدنا إلى الإستشتاج إلى أن أفخاد عضشة الجراسة يتستعػن بجػدة الحياة الػضيؽية . كسا مبضغ 
 ( 5ججول رقع ) 
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 الحياة الػضيؽية  ( الاختبار التائي لسؿياس جػدة 5ججول رقع )  

 الستغضخ
الستػسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الػسط 
 الفخضي

 ت السحدػبة
 الجلالة

 الججولية السحدػبة
جػدة الحياة 

 الػضيؽية
 دالة 1,96 6,899 72 14,455 85,44

 (.1,96( تداوي )399(, وبجرجة حخية )4,45الكيمة التائية الججولية عنج مدتهى دلالة )
أن جػدة الحياة الػضيؽية ىي عسمية مدتسخة مخصط ليا تيجف إلى تحقضق التػازن بضغ متصمبات  

الحياة الػضيؽية والذخرية للأساتحة ، مغ خلال التغضضخ للأفزل نحػ الفاعمية والعجالة 
التشطيسية، وتحقضق الأمغ الػضيفي والعجالة في نطع الأجػر والحػافد، والتخؼيعات السبشية عمى 

اس الكفاءة والسيشية ، وتأمضغ ضخوف عسل مشاسبة مغ أجل رفع مدتػى معيذتيع مغ خلال أس
السذاركة في اتخاذ القخارات ، فضبحل أقرى جيج في خجمة السؤسدة مغ اجل التصػر والشجاح، 

 والعسل بصخيقة تؤمغ قجرتيا عمى تحقضق استخاتيجضتيا وكحلظ تقجم أدائيا التشافدي. 
عخف عمى دلالة الفخوق الاحرائية جػدة الحياة الػضيؽية تبعاً لستغضخي الجشذ اليجف الثاني: الت

 والعسخ.
اشارت الشتائج عمى وجػد فخوق وفق متغضخ الجشذ لرالح الحكػر, كػن الشتيجة دالة عشج  

( اكبخ مغ الؿيسة الججولية 6,867( لان الؿيسة الفائية السحدػبة البالغة )4,45مدتػى دلالة )
(, كحلظ أشارت الشتائج عجم وجػد فخوق وفق متغضخ العسخ, إذ بمغ الستػسط 1,96البالغة )

( لان الؿيسة 4,45( وىحا يؤدي بان الشتيجة غضخ دالة عشج مدتػى )18,14الحدابي لمعسخ )
وىحه الشتيجة تذضخ (, 1,96( اصغخ مغ الؿيسة الججولية البالغة )4,59الفائية السحدػبة البالغة )

 ( يػضح ذلظ."6فخق دال إحرائيا في التفاعل بضغ الجشذ والعسخ والججول رقع )إلى عجم وجػد 
 تحميل التباين الثنائي بالندبة لمجنذ والعمخ لمكياس جهدة الحياة الهظيفية( 6ججول رقم ) 

 الجلالة
متػسط  ؾيسة ف

 السخبعات
درجة 
 الحخية

مجسػع 
 السخبعات

 مرجر التبايغ
 السحدػبة الججولية

 دالة
1,96 
 

 الجشذ 136,369 2 136,369 6,867
 العسخ 1,662 2 1,662 459, غضخ دالة

 65,764 2,321 دالة
2 
 

65,764 
الجشذ* 
 العسخ

 الخصأ 11218,121 398 28,329   
 الكمي 11417,754 398    

أن جػىخ جػدة الحياة ىػ إشباع الحاجات الإندانية الخئيدية  و بشاءً عمى ذلظ يسكغ        
القػل بأن الحاجات الإندانية الخئيدية لجى الاساتحة مغ أفخاد العضشة مذبعة بجرجة مقبػلة إلى 
جانب وجػد شسػح لجييع في ىحه السخحمة مغ حياتو وىجف معضغ يربػ لتحؿيقو سػاء عمسياً أو 
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, فكمسا كان لجى الاستاذ معشى وىجف في حياتو أصبح لجيو مطيخ مغ مطاىخ الرحة مادياً 
الشفدية التي تختبط بالذعػر بالأمغ والتفاؤل، وىحا يعج مغ أسذ جػدة الحياة، ما يجعل جػدة 

م( 2418الحياة الشفدية مقبػلة, واتفقت ىحه الشتائج مع بعس الجراسات كجراسة )أبػ شسالة، 
شتائج بأنو لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية بضغ متػسصات درجات تقجيخ أفخاد حضث أضيخت ال

مجتسع الجراسة حػل واقع الثقافة التشطيسية الدائجة في وزارة التعميع العالي ، وجػدة الحياة 
الػضيؽية تعدى إلى الجشذ, ويخجع ذلظ إلى أن جسيع السػضفضغ بحاجة إلى بضئة عسل صحية 

ا التجيضدات السكتبية والمػجدتية التي تعدشيع عمى أداء عسميع في الػزارة ومخيحة تتػفخ فضي
 بغس الشطخ عغ العسخ.

 اليجف الثالث: التعخف عمى رأس السال الشفدي لجى اساتحة  الجامعة.
لتعخف دلالة الفخوق الاحرائية بضغ الػسط الحدابي لجرجات أفخاد العضشة وبضغ الستػسط الفخضي 

( وبأنحخاف 84,33الستػسط الحدابي لسؿياس رأس السال الشفدي ككل ) إذ بمغلمسؿياس , 
(, وبسا ان الؿيسة السحدػبة اكبخ مغ الؿيسة 72(,  وبستػسط فخضي قجره )32,822معياري )

( 7(, إذ تبضغ ان افخاد العضشة يتستعػن بخأس السال الشفدي والججول رقع )1,96الججولية البالغة )
 يػضح ذلظ.

 الاختبار التائي لمكياس رأس المال النفدي( 7ججول رقم )

 المتهسط المتغيخ
 الحدابي

الانحخاف 
 المعياري 

 الهسط    
    

 الفخضي

 ت المحدهبة
  الجلالة   

 الججولية المحدهبة

رأس المال 
 دالة    1,96 31,678 72 32,822 84,33 النفدي

السال الشفدي الإيجابي الحي يختبط بالعػامل وتذضخ ىحه الشتيجة إلى امتلاك اساتحة الجامعة لخأس 
البضئية الخاصة بالأستاذ . فكمسا تػافخت البضئة الثقاؼية والاجتسايية السلائسة كمسا زاد امتلاكيع 
لخأس السال الشفدي الإيجابي، الحي ىػ تخكضب جػىخي تذتخك أبعاده الفاعمية الحاتية، والأمل، 

ة التحفضدية لجى الاستاذ مسا يداعج في تحقضق السضدة والرسػد، والتفاؤل  في إحجاث الشدع
( . وتعدّز ثقتو بشفدو، وإمكاناتو, مسا يعصيو السضل Luthans et al,.2007التشافدية بضشيع )

لأن يكػن محفدا تجاه الأىجاف لتحؿيقيا والإيسان بالشجاح في الػصػل إليو والتعافي مغ 
 الرعػبات .

دلالة الفخوق الاحرائية لخأس السال الشفدي تبعاً لستغضخ الجشذ اليجف الخابع: التعخف عمى 
 )ذكخ/انثى( والعسخ .

 ولمعخفة دلالة الفخق في مكياس رأس المال النفدي تبعا لمتغيخي الجنذ والعمخ.
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( السحدػبة, وىي اقل مغ 1,32إذ اشارت الشتائج بانعجام الفخوق بضغ الجشدضغ, وان الجرجة ) 
(, كحلظ اشارت الشتائج بانعجام الفخوق وفق متغضخ العسخ, وان درجة 1,96الجرجة الججولية )

عجم وجػد, فخق بضغ الجشذ (, و 1,96( السحدػبة اصغخ مغ الججولية البالغة ) 4،414)
,(, أصغخ مغ الؿية الججولية 542والعسخ, إذ تبضغ القضصسة السحدػبة لمتفاعل بضغ الجشذ والعسخ )

 ( يػضح ذلظ 8(, وججول )398( ودرجتيَ حخية)4.45دلالة)( عشج مدتػى 1,96)البالغة 
 الاوساط الحدابية والانحخافات السعيارية لمجشذ والعسخ لسؿياس رأس السال الشفدي (8ججول رقع )

درجة  مجمهع مخبعات مرجر التباين
 الحخية

متهسط 
 المخبعات

 قيمة ف
 الجلالة

 الججولية المحدهبة
 1,432 14,423 2 14,423 الجنذ

1,96 
 

 غيخ دالة
 غيخ دالة ,414 ,495 2 ,495 العمخ

 غيخ دالة ,542 5,269 2 5,269 الجنذ*العمخ
   9,713 398 3846,379 الخطأ
    398 3866,177 الكمي

وتذضخ ىحه الشتيجة إلى أن الإناث والحكػر يستمكػن لخأس السال الشفدي, ويسكغ رد ىحه الشتيجة 
الحياتية متداوية بضغ الحكػر والاناث . في حضغ الاناث يستمكغ نطخة إيجابية لمحياة ان الزغػط 

 ,Singh برػرة أكبخ مغ الحكػر لاختلاف شبيعة السدؤوليات، وتتفق ىحه الشتيجة مع دراسة
2014) & ( Garg  التي تػصمت إلى أن الإناث  والحكػر يستمكػن درجة أكبخ مغ رأس السال
ه الشتيجة إلى عجم وجػد تبايغ بضغ الاساتحة وفقا لمعسخ في درجة امتلاك رأس وتذضخ ىح الشفدي,

 السال الشفدي فأكثخ الاساتحة لجييع رصضجا مغ رأس السال الشفدي .
اليجف الخامذ: التعخف عمى العلاقة الارتباشية بضغ جػدة الحياة الػضيؽية ورأس السال الشفدي 

 لجى اساتحة الجامعة.
 (.9معامل ارتباط بضخسػن فكانت الشتائج كسا مبضغ في الججول )استعسل الباحث  

 العلاقة الارتباطية بين جهدة الحياة الهظيفية ورأس المال النفدي(9الججول )

 العجد العينة
قيمة معامل الارتباط بين 
الكفاءة الحاتية لمحاكخة 

 ودافعية الاتقان

مدتهى  الكيمة التائية
الجلالة 

 الججولية المحدهبة (4,45)

 6,812 4,462 173 الحكهر

1,96 
 

 دالة
 دالة 8,363 4,487 227 الاناث

 دالة 4,463 4,344 125 فهق خمدين سنه
تحت خمدين 

 دالة 14,381 4,532 275 سنة

 دالة 14,797 4,476 444 العينة ككل
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يتبضغ مغ الججول اعلاه ان ؾيسة معامل الارتباط بضغ جػدة الحياة الػضيؽية و رأس السال الشفدي 
(, ولسعخفةَ دلالة العلاقةَ استعسل الباحثَ الاختبار التائي لجلالة معاملَ الارتباطَ 4,476قج بمغت)

(, 1,96ةَ البالغةَ )(, وىي اكبخ مغ الؿيسةَ الججولي14,797وقج بمغت الؿيسةَ التائية السحدػبةَ )
(، وىحا يعشيَ ان العلاقةَ بضغ الستغضخيغَ ىي 398(, ودرجة حخية )4,45عشج مدتػى دلالة )

علاقةَ دالة مػجبةِ احرائيا, سػاء لمعضشةَ ككل او تبعاً لمجشذَ و العسخ اي انو كمساَ كان الفخدَ 
 يستمظَ جػدة حياة وضيؽية  ارتفعت رأس السال الشفدي لجيو.  

تجعل الاستاذ قادرًا عمى التقضيع جػدة الحياة الػضيؽية يخجع الباحث ىحه الشتيجة إلى أن  وقج
السعخفي الدميع لمػاقع والتعامل بإيجابية مع الزغػط السختمفة مسا يجعل نطختو لمحياة أكثخ 

 لأستاذ.شسػلية وواقعية, والتقضيع الإيجابي لتحقضق الأىجاف التي تديج مغ مدتػى الخفاـية العامة ل
 : الاستشتاجات

 أن اساتحة الجامعة يتستعػن بجػدة الحياة الػضيؽية.-1
وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية في جػدة الحياة الػضيؽية تبعا لستغضخ )الجشذ(, وعجم  -2

 وجػد فخوق ذات دلالة احرائية بالشدبة لمعسخ
 أن اساتحة الجامعة يتستعػن بخأس السال الشفدي. -3
فخوق ذات دلالة إحرائية في رأس السال الشفدي تبعا لستغضخ )الجشذ(, ولرالح عجم وجػد -4

 الحكػر وعجم وجػد فخوق ذات دلالة احرائية بالشدبة لمعسخ
 ورأس السال الشفدي  جػدة الحياة الػضيؽيةوجػد علاقة ارتباشية دالة إحرائيا بضغ  -5

 التػصيات:
عمق بالقخارات التي تسذ عسميع، وتعديد مبجأ تذجيع الاساتحة لمتعبضخ عغ آرائيع بسا يت-1

 السذاركة .
تبشي الإدارة العميا في الػزارة سياسة التحفضد للاحتفاظ بسػضفضيا مغ أصحاب الكفاءات -2

 والخبخات وتػفضخ بخامج تجريبية وتصػيخية تؤىميع لمتقجم في مداراتيع الػضيؽية.
ة والإدارة العميا يتع مغ خلاليا مشاقذة عسل لقاءات وورش عسل دورية بضغ جسيع الاساتح -3

 جسيع الإشكالات والقزايا التي تسذ عسػم السػضفضغ، وذلظ لػضع الحمػل الابتكارية السشاسبة.
استخجام شخق الشقج الإيجابي مع الاساتحة عشج ارتكاب الأخصاء، مسا يسشح الاساتحة الثقة -4

شسئشان والخاحة الشفدية، مسا يعدز التداميع بأنفديع ويديج مغ اؾباليع عمى العسل والذعػر بالا
 التشطيسي.

 الجراسات السقتخحة 
 اجخاء بحث اخخ بضغ جػدة الحياة الػضيؽية في القصاع الحكػمي، و القصاع الخاص.-1
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اجخاء بحث بضغ الكفاءة الحاتية لمسػضف  وجػدة الحياة الػضيؽية في السؤسدات الحكػمية -2
 الاخخى.
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 ( مؿياس رأس السال الشفدي1قع ) ممحق ر 
 عديدي الاستاذ 

 عديدتي الاستاذة 
 تحية شضبة 

بضغ يجيظ مجسػعة مغ الفقخات تسثل شعػرك تجاه نفدظ وتجاه الاخخيغ ، يخجى تفزمظ بقخاءة 
( امام ✓كل فقخة واختيار البجيل الحي تخى يشصق عميظ أكثخ مغ غضخه ، وذلظ بػضع علامة )  

البجيل الحي تختاره ، عمسا ان اجابتظ سػف تكػن سخية ولغ يصمع عمضيا احج كل فقخة وتحت 
سػى الباحث وانيا لأغخاض البحث العمسي فقط  ، ولا داعي لحكخ الاسع ، يخجى تعاونظ معشا 

 في الاجابة عمى جسيع الفقخات دون تخك أي واحجة مشيا .
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