
الدعوة الإسلامية في زمن الأزمات الصحية

- استراتيجيات التعامل مع جائحة كورونا -
The Islamic Da’wah in Times of Health 

Crises - Strategies for Dealing with 
the COVID-19 Pandemic

م. د. مهند عبد العزيز الهيتي
ديوان الوقف السني – هيت 

muhannedalheet@gmail.com



313 العدد التاسع

 الملخص
أدت جائحة كورونا )COVID-19( إلى تغييرات جذرية في جميع جوانب الحياة، بما في ذلك الأنشطة 

الدينية والدعوية، ومع القيود التي فرضتها الجائحة مثل التباعد الاجتماعي، وإغلاق المساجد، وكذلك 

وجدت الدعوة الإسلامية نفسها في مواجهة تحديات غير مسبوقة، ومع ذلك فقد أتاح هذا الوضع الفرصة 

لتطوير استراتيجيات جديدة وتوظيف التكنولوجيا؛ للتغلب على هذه التحديات، وضمان استمرار الرسالة 

الإسلامية في الوصول إلى المسلمين وغير المسلمين في هذه الفترة الحرجة، وركز هذا البحث على دراسة تأثير 

جائحة كورونا على أنشطة الدعوة الإسلامية، واستراتيجيات الدعاة للتكيف مع هذه التغيرات الطارئة، 

ويهدف أيضا إلى ديمومة إمكانية الدعوة الإسلامية بأن تظل فعّالة في زمن الأزمات الصحية، وكيفية تطويع 

الوسائل الرقمية؛ لتعزيز نشر القيم الإسلامية في هذه الظروف، وتبرز أهمية البحث لأنه يتناول موضوعاً 

حديثاً يجمع بين الدين والصحة معا؛ إذيسعى لتقديم حلول واستراتيجيات للدعاة والمؤسسات الإسلامية 

للاستمرار في أداء دورهم في ظل الأزمات الصحية، كما يوفر البحث نماذج ناجحة لتجارب دعوية عبر 

الجائحة، مما يمكن أن يفيد في تطوير منهجيات دعوية مستقبلية.

الكلمات المفتاحية: ))الدعوة، الإسلام، الأزمات الصحية، كورونا، الفكر الإسلامي((.

Abstract

The COVID-19 pandemic has brought about radical changes in all as-

pects of life, including religious and advocacy activities. With the restric-

tions imposed by the pandemic such as social distancing and the closure 

of mosques, Islamic advocacy has found itself facing unprecedented chal-

lenges. However, this situation has provided an opportunity to develop 

new strategies and employ technology to overcome these challenges and 

ensure that the Islamic message continues to reach Muslims and non-Mus-

lims during this critical period. This research focused on studying the im-

pact of the COVID-19 pandemic on Islamic advocacy activities and preach-

ers’ strategies to adapt to these urgent changes. It also aims to ensure that 

Islamic advocacy remains effective during health crises and how to har-
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ness digital means to enhance the dissemination of Islamic values   in these 

circumstances. The importance of the research is highlighted because it 

addresses a modern topic that combines religion and health together; It 

seeks to provide solutions and strategies for preachers and Islamic institu-

tions to continue performing their role during health crises. The research 

also provides successful models of advocacy experiences during the pan-

demic, which can be useful in developing future advocacy methodologies.

Keywords: outreach, Islam, health crises, COVID-19, Islamic thought.

المقدمة
الحمد لله رب العالمين، وأفضل الصلاة وأتم التسليم، على سيدنا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين، وبعد:

فقد شهد العالم في السنوات الأخيرة واحدة من أكبر الأزمات الصحية في التاريخ الحديث، وهي جائحة 

كورونا )COVID-19(، التي أثرت بشكل مباشر على جوانب مختلفة من الحياة، بما في ذلك الجوانب 

أُغلقت  الدينية، حيث  والمؤسسات  الدعاة  الجائحة تحديات جديدة على  وقد فرضت  والدعوية،  الدينية 

المساجد، وتم تعليق الأنشطة الجماعية، مما جعل التواصل المباشر مع المسلمين وغيرهم محدوداً، وفي هذا 

الوضع الجديد؛ لضمان  التكيف مع  تتطلب  أمام مهمة صعبة  نفسها  الدعوة الإسلامية  السياق، وجدت 

استمرار نشر الرسالة الإسلامية وتعزيز القيم الدينية في ظل ظروف استثنائية.

ومع ذلك، فإن هذه التحديات قدمت أيضاً فرصاً جديدة؛ لتطوير استراتيجيات دعوية مبتكرة تعتمد 

المباشر  البث  ومنصات  الإنترنت  فأصبح  التفاعلية؛  والوسائط  الرقمية  التكنولوجيا  على  كبير  بشكل 

البحث  الدعوي والتفاعل مع الجمهور بشكل غير مسبوق، ويهدف هذا  لنقل الخطاب  وسيلة أساسية؛ 

الأزمة،  للتكيف مع هذه  الدعاة  الدعوة الإسلامية، واستراتيجيات  تأثير جائحة كورونا على  إلى دراسة 

مع التركيز على كيفية توظيف التكنولوجيا؛ لتعزيز فعالية الدعوة في أوقات الأزمات الصحية، وإن تحليل 

هذه الاستراتيجيات يمكن أن يقدم نماذج مهمة باستعمال التكنولوجيا في الدعوة بشكل مستدام، حتى بعد 

انتهاء الأزمة، ويعزز من فهم كيفية استجابة الدعوة الإسلامية للتحديات الطارئة وتقديم حلول فعالة. 
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المبحث الأول
))تأثير جائحة كورونا على الدعوة الإسلامية((

 المطلب الأول: التحديات التي واجهت الدعوة الإسلامية خلال الجائحة	

أثرت جائحة كورونا بشكل غير مسبوق على الحياة الدينية في العالم الإسلامي؛ إذ فرضت الحكومات 

انتشار  من  للحد  العالمية  الجهود  من  كجزء  المساجد  وأُغلقت  الدينية،  التجمعات  على  صارمة  قيوداً 

على  تعتمد  التي  التقليدية  الدعوية  الأنشطة  على  مباشر  تأثير  لها  كان  الوقائية  التدابير  وهذه  الفيروس، 

الدينية  التباعد الاجتماعي واقعاً جديداً على المؤسسات  التواصل المباشر بين الدعاة والجمهور في فرض 

والدعاة، مما تطلب البحث عن وسائل بديلة للحفاظ على استمرارية نشر الرسالة الإسلامية؛ إذ يستعرض 

هذا البحث التأثيرات المختلفة لإغلاق المساجد، وتقييد التجمعات الدينية، وتبعات التباعد الاجتماعي 

على الدعوة الإسلامية، وهي على النحو الآتي:

 إغلاق المساجد وتقييد التجمعات الدينية:	

تعد المساجد من أبرز معالم الحياة الإسلامية؛ فهي ليست فقط أماكن للعبادة، بل مراكز للأنشطة الدينية 

والتعليمية والاجتماعية، وبظهور جائحة كورونا اضطرت الحكومات إلى إغلاق المساجد كإجراء احترازي 

للحد من تفشي الفيروس، وكان لهذا القرار تأثير عميق على الحياة بالنسبة للمسلمين، حيث فقدوا أماكن 

التجمع للصلاة ولاسيما صلاة الجمعة، التي تشكل رمزاً للوحدة والتلاحم بين المسلمين )1(.

مثل: حلقات تحفيظ  بداخلها  تُقام  التي كانت  التعليمية  الأنشطة  تعطيل  إلى  أدى  المساجد  إن إغلاق 

القرآن الكريم والحديث، والعلوم الأخرى، وكان لهذا التقييد الأثر النفسي الكبير على المسلمين، حيث تعتبر 

المساجد مكاناً للاجتماع والارتباط الروحي، ومن جهة أخرى إن وضع الإغلاق على الدعاة والمؤسسات 
الدينية بحد ذاته يكون أمام تحدٍ جديد يتمثل في إيجاد وسائل بديلة للتواصل مع المجتمع ونشر الدعوة.)2(

 تأثير التباعد الاجتماعي على الأنشطة الدعوية التقليدية:	

فرضت جائحة كورونا تطبيق قواعد صارمة للتباعد الاجتماعي، مما أثر بشكل مباشر على الأنشطة 

الدعوية التقليدية التي كانت تعتمد على اللقاءات المباشرة والمحاضرات الجماعية، وكان هذا النوع من 

)1)  ينظر: الأحكام الشرعية المتعلقة بجائحة كورونا: أحمد عبد الله، دار الفكر، مصر، الطبعة الأولى، 2021م: 32.
)2)  ينظر: فقه النوازل والأوبئة: دراسة لجائحة كورونا: عبد الرحمن السعيد، دار الإحسان، السعودية، الطبعة الثانية، 

2020م: 21.
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الأنشطة يمثل جزءاً أساسياً من الدعوة الإسلامية؛ إذ يمكن للدعاة التفاعل مع الجمهور وجهاً لوجه، 

وتقديم الإرشادات والنصائح الدينية في إطار تفاعلي)1(.

إن التباعد الاجتماعي فرض تقليص أو إلغاء هذه اللقاءات الجماعية، مما أضعف التواصل الشخصي بين 

الدعاة والجمهور، وهو عنصر مهم جداً في الدعوة الإسلامية التقليدية، والدروس والمحاضرات الدينية 

التي كانت تُقام في المساجد أو القاعات العامة توقفت، ونُقلت إلى الفضاء الرقمي، وهذا التحول أثر على 
فعالية الرسالة الدعوية، خاصة في ظل عدم إلمام بعض الدعاة، أو المتابعين بالتقنيات الرقمية.)2(

من جهة أخرى، أدت هذه الظروف إلى تسريع تبني الوسائط الرقمية في نشر الدعوة، حيث لجأ الدعاة إلى 

الإنترنت ومنصات التواصل الاجتماعي لتعويض النقص في اللقاءات المباشرة، ومع ذلك فإن هذا التحول 

الرقمي لم يكن كافياً لتعويض تجربة التفاعل الشخصي التي كانت تتميز بها الأنشطة الدعوية التقليدية)3(.

 نقص التفاعل المباشر بين الدعاة والجمهور:	

يسمح  التفاعل  وهذا  الإسلامية،  الدعوة  عناصر  أهم  من  والجمهور  الدعاة  بين  المباشر  التفاعل  يُعد 

الروحي  بالتواصل  الشعور  يعزز  كما  الفورية،  الإجابات  وتلقي  مباشرة  الأسئلة  بطرح  للجمهور 

والاجتماعي. في ظل الظروف الطبيعية يعد التواصل الشخصي وسيلة فعالة لنقل الرسائل الدعوية، حيث 
يستطيع الداعية قراءة تعابير وجوه الجمهور والتفاعل معهم بشكل حي ومباشر.)4(

الدعاة  بين  المباشر  التفاعل  فرص  قلّت  الاجتماعي،  التباعد  سياسات  وتطبيق  كورونا  جائحة  ومع 

تتيح  المباشرة  اللقاءات  وكانت  الحالات،  بعض  في  الدعوي  التأثير  ضعف  إلى  أدى  ما  وهو  والجمهور، 

فرصاً لتوضيح المفاهيم الدينية التي قد تكون غير واضحة، أو تحتاج إلى شرح، ومع التباعد وفقدان هذه 

الفرص، تأثر التواصل بين الطرفين)5(. 

)1)  ينظر: الأحكام الشرعية في زمن الأزمات الصحية: علي الزهراني، المكتبة الإسلامية، الأردن، الطبعة الأولى، 
2020م: 41.

)2)  ينظر: الفتاوى الشرعية لجائحة كورونا: خالد عبد الكريم، دار العلوم، الإمارات، الطبعة الأولى، 2021م: 54.
)3)  ينظر: النوازل الفقهية في ظل جائحة كورونا: محمود بن صالح، دار المنهاج، السعودية، الطبعة الأولى، 2020م: 

.82
)4)  ينظر: فقه الطوارئ والأزمات: جائحة كورونا نموذجًا: عبد الله الرفاعي، دار التوحيد، الكويت، الطبعة الثانية، 

2021م: 41.
)5)  ينظر: الاجتهاد الفقهي في مواجهة جائحة كورونا: محمد الشافعي، دار الرسالة، مصر، الطبعة الأولى، 2021م: 

.28



317 العدد التاسع

على الرغم من انتقال العديد من الدعاة إلى المنصات الرقمية؛ فإن التفاعل عبر الإنترنت لا يعوض تماماً 

التجربة الحية التي تتم في اللقاءات التقليدية، والدعاة الذين اعتمدوا على منصات البث المباشر واجهوا 

تحديات تتعلق بالتفاعل الفوري مع جمهور كبير، حيث يمكن أن تكون تعليقات المتابعين كثيرة أو غير قابلة 

للإجابة الفورية. هذا الوضع أضعف من فعالية الرسالة الدعوية مقارنة بالأنشطة التقليدية التي كانت تتم 
في المساجد والمنتديات العامة.)1(

الدينية  التجمعات  على  تعتمد  التي  التقليدية  الدعوية  الأنشطة  ضعف  كورونا  جائحة  أظهرت  لقد 

والتفاعل المباشر بين الدعاة والجمهور، وإغلاق المساجد وتقييد التجمعات أثر بشكل مباشر على التواصل 

الروحي والاجتماعي بين المسلمين، ما دفع المؤسسات الدينية والدعاة إلى تبني الوسائط الرقمية لتعويض 

الرقمي لم يكن بديلاً  التفاعل  التكنولوجيا، إلا أن  النقص. ورغم نجاح بعض الجهود في استخدام  هذا 

كاملاً للتواصل الشخصي الذي كان يُعد من أبرز سمات الدعوة التقليدية. توضح هذه الأزمة الحاجة إلى 

تطوير استراتيجيات دعوية مستدامة تجمع بين التواصل الشخصي والتكنولوجي لضمان استمرارية نشر 

الرسالة الإسلامية في جميع الظروف.

 المطلب الثاني: تأثير الجائحة على المؤسسات الدينية والدعاة:	

عند تفشي جائحة كورونا، واجهت المؤسسات الدينية العديد من التحديات التنظيمية والإدارية نتيجة 

للقيود الصحية الصارمة التي فرضتها الحكومات. من أبرز هذه التحديات:

إغلاق المساجد: أدى إغلاق المساجد كإجراء احترازي إلى تعطيل الأنشطة الدينية التقليدية التي . 1

كانت تُقام فيها، بما في ذلك الصلاة، المحاضرات، حلقات الذكر، والدروس الدينية. المؤسسات الدينية 
اضطرت لإيجاد بدائل لتنفيذ هذه الأنشطة في ظل غياب الأماكن التقليدية للعبادة والتجمع.)2(

إدارة الموارد المالية: مع إغلاق المساجد والتجمعات، قلّت التبرعات التي تُعد المصدر الرئيسي . 2

لتمويل المؤسسات الدينية، مما أثر على قدرتها على تغطية التكاليف التشغيلية. هذا النقص المالي شكل 
تحدياً كبيراً، خاصة للمؤسسات التي تعتمد على الدخل اليومي لتسيير أنشطتها.)3(

تنظيم المناسبات الدينية: تزامنت الجائحة مع مواسم دينية مهمة مثل شهر رمضان وعيد الفطر، مما . 3

)1)  ينظر: الأحكام الشرعية للعبادات في ظل جائحة كورونا: سمير عبد الله، دار الحكمة، لبنان، الطبعة الثانية، 
2020م: 76.

)2)  ينظر: الفقه الإسلامي وجائحة كورونا: عبد الوهاب الحربي، دار البيان، السعودية، الطبعة الأولى، 2021م: 21.
)3)  ينظر: النوازل الفقهية في زمن جائحة كورونا: صالح الغانم، دار الرواد، الإمارات، الطبعة الأولى، 2020م: 110.
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وضع المؤسسات الدينية أمام تحدي تنظيم هذه المناسبات بطرق جديدة تتماشى مع القيود المفروضة، مثل 
منع التجمعات الجماعية والصلاة في المساجد.)1(

إدارة التعليم الديني: المؤسسات الدينية التي تعتمد على حلقات تحفيظ القرآن والتعليم الديني للأطفال . 4

إيجاد  الأمر  تطلب  وقد  الاجتماعي.  التباعد  بسبب  الأنشطة  استمرارية هذه  والكبار واجهت صعوبة في 
حلول بديلة مثل التعليم عن بعد.)2(

 تحول الدعاة إلى المنصات الرقمية للتواصل مع الجمهور:	

في ظل القيود المفروضة على التجمعات، لجأ الدعاة إلى استخدام التكنولوجيا الرقمية كبديل للتواصل 

المباشر مع الجمهور. وكان لهذا التحول تأثير كبير على كيفية تقديم الدعوة الإسلامية في زمن الجائحة:

<فيسبوك . 1 <يوتيوب>،  مثل  منصات  على  الدعاة  من  العديد  اعتمد  المباشر:  البث  منصات  استخدام 

لايف>، و<إنستغرام لايف> لبث المحاضرات والدروس الدينية. هذه المنصات أتاحت للدعاة التواصل 
مع جمهور واسع يتخطى الحدود الجغرافية، ما أدى إلى توسيع نطاق الدعوة.)3(

التفاعل عبر وسائل التواصل الاجتماعي: أصبحت وسائل التواصل الاجتماعي أداة رئيسية للدعاة . 2

عبر  الدينية  والإرشادات  النصائح  وتقديم  الأسئلة  على  الرد  من  تمكنوا  حيث  المتابعين،  مع  للتواصل 

التعليقات والرسائل الخاصة.

إنتاج محتوى دعوي رقمي: لجأ الدعاة إلى إنتاج محتويات رقمية موجهة إلى فئات مختلفة من المجتمع، . 3

النظافة  حول  الإسلامية  بالتعاليم  مرتبطة  صحية  ونصائح  أدعية،  قصيرة،  تعليمية  فيديو  مقاطع  مثل 
والوقاية، وهذه المواد ساعدت في تقديم الرسالة الدعوية بشكل يناسب جمهوراً رقمياً.)4(

التكيف مع التكنولوجيا: بعض الدعاة واجهوا صعوبة في التكيف مع التقنيات الجديدة، إلا أن الأزمة . 4

الصحية دفعتهم إلى اكتساب مهارات جديدة في التعامل مع الوسائط الرقمية. وبهذا، استطاع الدعاة تجاوز 
القيود المفروضة على التجمعات البدنية عبر تعزيز وجودهم الرقمي.)5(

)1)  ينظر:  فقه الجائحة: دراسة فقهية لجائحة كورونا: سعيد آل جابر، دار المنارة، الكويت، الطبعة الثانية، 2021م: 71.
)2)  ينظر: الإفتاء الشرعي في مواجهة جائحة كورونا: فهد الحربي، دار النور، السعودية، الطبعة الأولى، 2020م: 18.
)3)  ينظر:  جائحة كورونا والأحكام الفقهية المستجدة: ناصر الشمري، دار الصحابة، مصر، الطبعة الأولى، 2021م: 

.54
)4)  ينظر: النوازل الصحية: دراسة فقهية لجائحة كورونا: يوسف الأنصاري، دار الخلود، الإمارات، الطبعة الأولى، 

2021م: 31.
)5)  ينظر: الأحكام الفقهية للطوارئ الصحية: عبد الله الهاشمي، دار الفرقان، الأردن، الطبعة الأولى، 2020م: 91.
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استجابة المؤسسات الدينية للجائحة وإجراءات التكيف:	 

بتطوير  وقامت  كورونا،  جائحة  فرضتها  التي  للتحديات  بسرعة  الدينية  المؤسسات  استجابت 

استراتيجيات تكيف ساهمت في استمرار تقديم الخدمات الدينية والدعوية:

غياب . 1 لتعويض  رقمية  مبادرات  الدينية  المؤسسات  من  العديد  أطلقت  الرقمية:  المبادرات  إطلاق 

الأنشطة التقليدية. تمثل ذلك في بث خطب الجمعة والمحاضرات مباشرة عبر الإنترنت، وتوفير منصات 
تعليمية دينية إلكترونية لتعليم الأطفال والكبار.)1(

تقديم الدعم النفسي والروحي: نظراً للضغوط النفسية التي سببتها الجائحة، لعبت المؤسسات الدينية . 2

دوراً كبيراً في تقديم الدعم النفسي والروحي للأفراد من خلال جلسات استشارية عبر الإنترنت وبرامج 
توعوية تركز على الصبر والتفاؤل في مواجهة الأزمة.)2(

الالتزام بالإرشادات الصحية: عملت المؤسسات الدينية بشكل وثيق مع السلطات الصحية لضمان . 3

الالتزام بالتدابير الوقائية. وتم تزويد المصلين بإرشادات حول كيفية أداء العبادات بشكل آمن، مثل تقديم 
توجيهات حول الصلاة في المنزل والابتعاد عن التجمعات.)3(

إعادة فتح المساجد تدريجياً: بعد تراجع حدة الجائحة في بعض المناطق، بدأت المؤسسات الدينية بإعادة . 4

استخدام  فرض  الاجتماعي،  التباعد  مثل  الاحترازية  الإجراءات  اتخاذ  مع  تدريجي  بشكل  المساجد  فتح 
الكمامات، وتحديد أعداد المصلين المسموح بها.)4(

التواصل مع المجتمع: ركزت المؤسسات الدينية على تعزيز قنوات التواصل مع المجتمع لضمان . 5

استمرار تقديم الخدمات الدينية. هذا شمل إقامة ندوات عبر الإنترنت للتوعية الدينية والصحية، 
بالإضافة إلى تنظيم حملات تبرع ودعم للمحتاجين في ظل الجائحة.)5(

استجابوا  ولكنهم  والدعاة،  الدينية  للمؤسسات  مسبوقة  غير  تحديات  إلى  كورونا  جائحة  أدت  لقد 

)1)  ينظر:  الأوبئة والنوازل: جائحة كورونا دراسة فقهية: علي آل طالب، دار السلام، السعودية، الطبعة الأولى، 
2021م: 62.

)2)  ينظر: الاجتهاد الفقهي في زمن الأزمات الصحية: سعيد الزبيدي، دار الحكمة، لبنان، الطبعة الأولى، 2020م: 22.
)3)  ينظر: فقه الطوارئ: النوازل والأوبئة وجائحة كورونا: محمد القحطاني، دار العلم، السعودية، الطبعة الثانية، 

2021م: 71.
)4)  ينظر:  الفتاوى الطبية والشرعية في زمن كورونا: صالح عبد العزيز، دار الأثر، مصر، الطبعة الأولى، 2020م: 99.

)5)  ينظر: الأحكام الشرعية المستجدة في زمن جائحة كورونا: أحمد الخالدي، دار الفقه، الإمارات، الطبعة الأولى، 
2021م: 45.
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بسرعة من خلال تبني الحلول الرقمية واستراتيجيات التكيف. رغم الصعوبات التي واجهوها في البداية، 

أثبتت المؤسسات قدرتها على التأقلم مع الواقع الجديد وضمان استمرارية الدعوة الإسلامية. هذا التحول 

الرقمي أتاح فرصاً جديدة لنشر الرسالة الإسلامية بطرق حديثة، مما يثبت أهمية التكنولوجيا كجزء أساسي 

من العمل الدعوي في المستقبل.

المبحث الثاني
 استراتيجيات الدعوة الإسلامية في التعامل مع جائحة كورونا

 المطلب الأول: توظيف التكنولوجيا والوسائط التفاعلية في الدعوة:	

في ظل التحديات التي فرضتها جائحة كورونا، تحول العديد من الدعاة إلى استخدام منصات البث 

المباشر والتواصل الاجتماعي كأدوات رئيسية للتواصل مع الجمهور، وهذه الوسائل وفرت فرصة 

لتعويض غياب اللقاءات المباشرة في المساجد والمؤسسات الدينية، ما ساهم في استمرار نشر الرسالة 

الدعوية.

و>إنستغرام لايف> . 1 <فيسبوك لايف>،  <يوتيوب لايف>،  مثل  لعبت منصات  المباشر:  البث  منصات 

إلى  الوصول  للدعاة  أتاح  ما  إلى جمهور عريض،  مباشرة  الدينية  المحاضرات والخطب  نقل  مهمًا في  دوراً 

أعداد كبيرة من المتابعين في مختلف أنحاء العالم. هذه المنصات تميزت بسهولة الاستخدام وإمكانية التفاعل 

المباشر بين الداعية والجمهور من خلال التعليقات والأسئلة، مما خلق بيئة تفاعلية للدعوة رغم الظروف 
الصحية الصعبة.)1(

التواصل الاجتماعي: إلى جانب منصات البث المباشر، كانت وسائل التواصل الاجتماعي مثل <تويتر>، . 2

<فيسبوك>، و>إنستغرام> وسائل فعالة للتواصل اليومي مع الجمهور. استغل الدعاة هذه المنصات لنشر 

مقاطع قصيرة، نصائح دينية، وأدعية تتماشى مع احتياجات الجمهور في زمن الجائحة. كما استخدموها للرد 

على استفسارات الجمهور حول الأمور الدينية والصحية، مما زاد من التفاعل وبناء جسور جديدة للتواصل 
الدعوي.)2(

 تطوير المحتوى الدعوي الرقمي ليتماشى مع الظروف الصحية:	

)1)  النوازل الطبية في الفقه الإسلامي: جائحة كورونا نموذجًا: عبد الله السعيد، دار المنهاج، السعودية، الطبعة الأولى، 
2021م: 32.

)2)  الأحكام الفقهية للأوبئة والجائحات: عبد الرحمن القيسي، دار الإبداع، الأردن، الطبعة الأولى، 2020م: 12.
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أجبرت الجائحة الدعاة على تطوير محتواهم الرقمي ليتماشى مع الظروف الصحية الجديدة. أصبح من 

الضروري تقديم محتوى يركز على القيم الإسلامية المتعلقة بالصحة، والسلامة مع التأكيد على ضرورة 

الالتزام بالإرشادات الصحية للحد من انتشار الفيروس.

الرسائل الدينية المتعلقة بالصحة: قام الدعاة بتكييف محتواهم الدعوي ليشمل النصائح الصحية إلى . 1

جانب الرسائل الدينية التقليدية. تضمنت هذه الرسائل مفاهيم النظافة في الإسلام، الصبر والتحمل 

في مواجهة الأزمات، والتعاون المجتمعي لمكافحة الوباء. هذا الدمج بين الرسالة الدينية والإرشادات 

الصحية ساعد في تقديم محتوى يتماشى مع الأوضاع الراهنة ويقدم حلولًا عملية إلى جانب القيم 
الروحية.)1(

الدروس والمحاضرات الإلكترونية: نظراً لأن الحضور المباشر في المساجد لم يكن ممكناً، قام الدعاة . 2

بتحويل الدروس والمحاضرات إلى محتوى رقمي متاح عبر الإنترنت. تضمنت هذه الدروس مواضيع 

تتعلق بكيفية أداء العبادات في المنزل، وكيفية الحفاظ على الروحانية رغم العزل الاجتماعي. هذا النوع 
من المحتوى كان مهمًا لتوفير الإرشاد الديني في وقت كان فيه الناس يبحثون عن الطمأنينة الروحية.)2(

تنويع المحتوى: قام الدعاة بتقديم محتوى متنوع عبر المنصات الرقمية لتلبية احتياجات مختلف الفئات . 3

العمرية. تم إنتاج مقاطع فيديو قصيرة للأطفال لتعليمهم القيم الإسلامية بأسلوب ترفيهي، بالإضافة 

إلى حلقات تعليمية للشباب حول كيفية مواجهة التحديات النفسية والاجتماعية في ظل الجائحة. هذا 
التنوع في المحتوى ساعد في الحفاظ على التواصل مع جميع شرائح المجتمع.)3(

 نجاح الدعاة في التكيف مع الوسائط الرقمية للوصول إلى جمهور أوسع:	

رغم أن التحول إلى الوسائط الرقمية كان تحدياً في البداية، إلا أن العديد من الدعاة استطاعوا التكيف 

مع هذا الوضع الجديد وحققوا نجاحاً كبيراً في الوصول إلى جمهور أوسع من خلال هذه الوسائل.

الوصول إلى جمهور عالمي: عبر منصات البث المباشر ووسائل التواصل الاجتماعي، تمكن الدعاة . 1

من تجاوز الحدود الجغرافية والوصول إلى جمهور عالمي. الدعاة الذين كانوا يعملون في مجتمعات محدودة 

)1)  فقه الأزمات الصحية: جائحة كورونا نموذجاً: خالد السهلي، دار الخلود، الكويت، الطبعة الأولى، 2021م: 81.
)2)  الأحكام الشرعية المتعلقة بفيروس كورونا: حسن العلي، دار النشر الإسلامي، السعودية، الطبعة الثانية، 2021م: 

.52
)3)  الأوبئة والأحكام الشرعية: دراسة معاصرة لجائحة كورونا: محمد فوزي، دار المنار، مصر، الطبعة الأولى، 2021م: 

.42
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أو مناطق معينة تمكنوا من نشر رسالتهم على مستوى دولي، مما عزز من انتشار الدعوة الإسلامية وزاد من 
تأثيرها في العالم.)1(

التفاعل الفوري: أحد العناصر الأساسية التي ساهمت في نجاح الدعاة على الوسائط الرقمية هو القدرة . 2

على التفاعل الفوري مع الجمهور. استطاع الدعاة الرد على الأسئلة والاقتراحات مباشرة أثناء البث، مما 

جعل التجربة التفاعلية أكثر ديناميكية وشخصية. هذا النوع من التفاعل ساعد في بناء علاقات أقوى بين 
الدعاة والمتابعين.)2(

اكتساب مهارات تقنية: التكيف مع الوسائط الرقمية تطلب من العديد من الدعاة تعلم مهارات جديدة . 3

الرقمي، استطاع  إدارة المحتوى  أو في  المباشر  البث  التكنولوجيا. سواء كان ذلك في إعداد  في استخدام 

الدعاة تحسين مهاراتهم التقنية وتطوير طرق جديدة للتواصل مع الجمهور. هذا التكيف ساهم في تحسين 
جودة المحتوى الدعوي وزيادة فعاليته.)3(

 استمرارية الدعوة: رغم القيود التي فرضتها الجائحة، نجح الدعاة في الحفاظ على استمرارية الدعوة . 4

الإسلامية عن طريق الوسائط الرقمية. هذا النجاح يظهر أن التكنولوجيا يمكن أن تكون أداة قوية في نشر 

الدعوة، حتى في ظل الأزمات، كما أن هذا التحول الرقمي يفتح آفاقاً جديدة لاستمرار الدعوة الإسلامية 
في المستقبل، حيث يمكن الجمع بين الدعوة التقليدية والرقمية لتوسيع نطاق التأثير.)4(

لقد أثبتت تجربة الدعاة في استخدام منصات البث المباشر ووسائل التواصل الاجتماعي عبر جائحة 

كورونا أهمية التكنولوجيا في تعزيز نشر الدعوة الإسلامية عبر تطوير المحتوى الرقمي ليتماشى مع 

الظروف الصحية واستغلال الوسائط التفاعلية للوصول إلى جمهور عالمي، نجح الدعاة في تخطي 

التحديات التي فرضتها الجائحة. هذه التجربة تسلط الضوء على ضرورة دمج الوسائط الرقمية في العمل 

الدعوي بشكل مستدام لضمان استمرارية نشر الرسالة الإسلامية في جميع الظروف.

)1)  فقه الأوبئة في التراث الإسلامي وجائحة كورونا: أحمد جاسم، دار الكتاب العربي، لبنان، الطبعة الأولى، 2021م: 
.75

)2)  النوازل الشرعية في ظل الجائحات: دراسة فقهية لجائحة كورونا: عبد الله القحطاني، دار الهدى، السعودية، الطبعة 
الأولى، 2021م: 12.

)3)  الإفتاء الشرعي في مواجهة جائحة كورونا: فهد الحربي، دار النور، السعودية، الطبعة الأولى، 2020م: 23.
)4)  فقه الجائحة: دراسة فقهية لجائحة كورونا: سعيد آل جابر، دار المنارة، الكويت، الطبعة الثانية، 2021م: 78.
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 المطلب الثاني: ))دور التعاون بين المؤسسات الدينية والمؤسسات الصحية في مواجهة الجائحة((.	

في ظل جائحة كورونا، لعبت المنصات الدينية دوراً مهمًا في نشر الوعي الصحي وتعزيز التزام المجتمعات 

بالإجراءات الوقائية. استخدمت المؤسسات الدينية والدعاة منصات التواصل الاجتماعي والبث المباشر 

لتوعية المسلمين حول ضرورة اتباع الإرشادات الصحية التي وضعتها السلطات الطبية، وربطها بالتعاليم 

الإسلامية.

أهمية . 1 على  ركزت  التي  والخطب  المحاضرات  من  العديد  تنظيم  تم  الصحية:  والخطب  المحاضرات 

النظافة الشخصية، العزل الاجتماعي، واستعمال وسائل الوقاية مثل الكمامات. تم الاستشهاد بأحاديث 

نبوية وآيات قرآنية تؤكد على أهمية الحفاظ على الصحة والنظافة العامة، مما ساعد في تعزيز قبول المجتمع 
للإرشادات الصحية.)1(

التواصل الاجتماعي . 2 الدينية اعتمدت بشكل كبير على وسائل  الرقمية: المؤسسات  الوسائط  استعمال 

والمنصات الرقمية لنشر نصائح حول الوقاية من الفيروس. تم استخدام الفيديوهات، الرسوم التوضيحية، 

الجماعات  على  تقتصر  لم  الصحية  الرسائل  هذه  ومفهومة.  سهلة  بطرق  الوعي  لنشر  القصيرة  والمقالات 
المحلية فقط بل وصلت إلى جمهور عالمي.)2(

مشاركة العلماء والدعاة في التوعية: كثير من العلماء والدعاة شاركوا بشكل فعال في تقديم نصائح وقائية . 3

من خلال المنابر الدينية الرقمية. هذا أعطى مصداقية إضافية للإرشادات الصحية، حيث ربط الجمهور 
بين الالتزام بالتوجيهات الصحية وبين الواجبات الدينية.)3(

 تكامل القيم الإسلامية مع الإرشادات الصحية:	

في  الطبيعي  مكانها  والتعاون  والوقاية  النظافة  إلى  تدعو  التي  الصحية  الإسلامية  القيم  وجدت  لقد 

الإرشادات الصحية التي فرضتها جائحة كورونا، والتلاقي بين التعاليم الإسلامية والاحتياطات الصحية 

ساعد في تعزيز الالتزام المجتمعي بالإرشادات، وهو ما ظهر جلياً في مجالات متعددة منها:

النظافة والطهارة بشكل يومي من خلال الوضوء والاغتسال. . 1 النظافة والطهارة: الإسلام يحث على 

هذه القيم تم تكاملها مع الإرشادات الصحية المتعلقة بغسل اليدين بشكل مستمر واستخدام المطهرات. 

كما أن الحديث عن أهمية الطهارة في الإسلام ساعد في ترسيخ فكرة أن الوقاية الصحية جزء من العقيدة 

)1)  النوازل الفقهية في زمن جائحة كورونا: صالح الغانم، دار الرواد، الإمارات، الطبعة الأولى، 2020م: 114.
)2)  الفقه الإسلامي وجائحة كورونا: عبد الوهاب الحربي، دار البيان، السعودية، الطبعة الأولى، 2021م: 56.

)3)  ينظر: المصدر نفسه: 51.
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الإسلامية.)1(

التباعد الاجتماعي: جاء التباعد الاجتماعي كإجراء وقائي موصى به من قبل الهيئات الصحية، وقد تم . 2

ربطه بالقيم الإسلامية المتعلقة بحفظ النفس. استند العلماء إلى القواعد الإسلامية التي تشدد على وجوب 

تجنب الإضرار بالنفس أو بالآخرين، مما عزز فهم المسلمين لضرورة التباعد الاجتماعي للحفاظ على 
سلامة المجتمع.)2(

التعاون والتكافل: التعاون هو أحد القيم الإسلامية الأساسية، وقد ظهر ذلك في التزام المجتمعات . 3

الإسلامية بمساعدة الفئات الأكثر ضعفاً خلال الجائحة. تم ربط هذا بالتوجيهات الصحية التي تطلب 

التعاون المجتمعي من خلال الالتزام بالإجراءات الوقائية والتضامن في تقديم الدعم الطبي والمالي 
للمحتاجين.)3(

 أمثلة ناجحة للتعاون بين المؤسسات الدينية والمؤسسات الصحية	

أثناء جائحة كورونا، شهدنا أمثلة ناجحة للتعاون بين المؤسسات الدينية والمؤسسات الصحية، حيث 

التعاون ساعد في ضمان  بالتوجيهات الحكومية. هذا  الصحية والالتزام  التوعية  تكاملت الجهود في نشر 

الوصول إلى جمهور أوسع وزيادة الالتزام بالتوجيهات الصحية.

بين . 1 مشتركة  مبادرات  تنظيم  تم   ، متعددة  إسلامية  دول  في  المساجد>:  في  والسلامة  <الصحة  مبادرة 

وزارات الصحة والمؤسسات الدينية لضمان عودة آمنة إلى المساجد بعد رفع القيود. تضمنت هذه المبادرات 

التباعد  الحفاظ على  كيفية  للمصلين حول  المساجد، وتوجيهات  لتنظيف وتعقيم  دقيقة  إرشادات  وضع 
الاجتماعي أثناء الصلاة. هذا التعاون ساعد في بناء الثقة بين المؤسسات الصحية والمجتمع المسلم.)4(

الصحية . 2 الجهات  مع  الدينية  المؤسسات  تعاونت  الدول،  من  العديد  للتطعيم: في  المشتركة  الحملات 

الدينية كمراكز  والمنابر  المساجد  استخدام  تم  التطعيم ضد كورونا.  أهمية  توعية حول  تنظيم حملات  في 

لنشر الوعي الصحي حول اللقاحات، وتم توضيح أن اللقاح يتماشى مع القيم الإسلامية التي تدعو إلى 

الحفاظ على الصحة. بعض المؤسسات الدينية أيضاً استضافت حملات تطعيم داخل المساجد بالتعاون مع 

)1)  الأحكام الشرعية للعبادات في ظل جائحة كورونا: سمير عبد الله، دار الحكمة، لبنان، الطبعة الثانية، 2020م: 79.
)2)  الاجتهاد الفقهي في مواجهة جائحة كورونا: محمد الشافعي، دار الرسالة، مصر، الطبعة الأولى، 2021م: 32.

)3)  فقه الطوارئ والأزمات: جائحة كورونا نموذجًا: عبد الله الرفاعي، دار التوحيد، الكويت، الطبعة الثانية، 2021م: 
.43

)4)  النوازل الفقهية في ظل جائحة كورونا: محمود بن صالح، دار المنهاج، السعودية، الطبعة الأولى، 2020م: 84.
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السلطات الصحية.)1(

إصدار الفتاوى الشرعية المتعلقة بالصحة: قامت الهيئات الدينية بالتنسيق مع الجهات الصحية لإصدار . 3

فتاوى تتعلق بمختلف المسائل الصحية التي أثارتها الجائحة، مثل جواز الصلاة في المنزل بدلًا من المسجد 

في ظل الخطر الصحي، والتطعيم ضد الفيروس. هذا التعاون بين الفقهاء والخبراء الطبيين ساعد في توجيه 
المسلمين نحو التزامهم الديني والصحي في آن واحد.)2(

تدابير دفن الموتى: عبر الجائحة، واجهت المؤسسات الدينية تحديات في تدبير دفن الموتى وفقاً للتعاليم . 4

بين  التعاون  تم  الدول،  بعض  المتعلقة بضحايا كورونا. في  الصحية  للإرشادات  الامتثال  مع  الإسلامية 

سلامة  على  الحفاظ  تضمنت  الدفن،  بعمليات  خاصة  بروتوكولات  لوضع  والدينية  الصحية  الهيئات 
العاملين وذوي المتوفين مع احترام الشعائر الدينية.)3(

والالتزام  الصحي  الوعي  تعزيز  في  حاسم  كعامل  والصحية  الدينية  المؤسسات  بين  التعاون  برز  لقد 

بالإرشادات الوقائية عن طريق جائحة كورونا، عبر نشر الوعي عبر المنصات الدينية وربط الإرشادات 

فرضتها  التي  التحديات  من  العديد  تجاوز  المسلمة  المجتمعات  استطاعت  الإسلامية،  بالقيم  الصحية 

الجائحة، وهذه الأمثلة الناجحة تؤكد على أهمية استمرار هذا التعاون في المستقبل لضمان تكامل الجهود 

الصحية والدينية لخدمة المجتمع.

الخاتمة
الإسلامية  الدعوة  مجال  في  الطارئة  الظروف  مع  السريع  التكيف  أهمية  كورونا  جائحة  أظهرت  لقد 

قيود  الدعوية في ظل  الرسالة  الدينية تحديات كبيرة في الحفاظ على استمرارية  الدعاة والمؤسسات  واجه 

الجائحة، ومع ذلك، أثبتت الوسائط الرقمية والوسائل التفاعلية قدرتها على توفير حلول مبتكرة للوصول 

إلى الجمهور، وإن نجاح هذه التجربة يؤكد الحاجة إلى تعزيز استعمال التكنولوجيا في الأنشطة الدعوية ليس 

فقط عبر الأزمات، بل كجزء أساسي ومستدام من الاستراتيجيات الدعوية الحديثة.

)1)  الأحكام الشرعية في زمن الأزمات الصحية: علي الزهراني، المكتبة الإسلامية، الأردن، الطبعة الأولى، 2020م: 
.45

)2)  الفتاوى الشرعية لجائحة كورونا: خالد عبد الكريم، دار العلوم، الإمارات، الطبعة الأولى، 2021م: 59.
)3)  فقه النوازل والأوبئة: دراسة لجائحة كورونا: عبد الرحمن السعيد، دار الإحسان، السعودية، الطبعة الثانية، 

2020م: 29.
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• النتائج	

تأثير الجائحة على الأنشطة الدعوية التقليدية: أدى إغلاق المساجد وتقييد التجمعات إلى تعطيل . 1

الأنشطة الدعوية التقليدية، مما فرض على الدعاة البحث عن وسائل بديلة للتواصل مع الجمهور.

أهمية التكنولوجيا في الدعوة الإسلامية التي أثبتت أن الوسائط الرقمية ومنصات البث المباشر . 2

فعاليتها في توصيل الرسالة الدعوية لجمهور واسع، مما أدى إلى توسيع نطاق الدعوة الإسلامية.

التكيف السريع للدعاة: نجح الدعاة في التكيف مع الأوضاع الجديدة عبر استعمال التكنولوجيا . 3

والوسائط التفاعلية، واستطاعوا تحقيق تفاعل فعّال مع الجمهور رغم التحديات.

تعزيز التعاون بين المؤسسات الدينية والصحية: كان للتعاون بين المؤسسات الدينية والمؤسسات . 4

الصحية دور محوري في نشر الوعي الصحي وتعزيز القيم الإسلامية المتعلقة بالحفاظ على الصحة 

والسلامة.

• التوصيات	

تعزيز استخدام التكنولوجيا في الدعوة: يجب على المؤسسات الدينية والدعاة تبني التكنولوجيا كأداة . 1

أساسية لنشر الدعوة، حتى بعد انتهاء الأزمات الصحية، وضمان استمرار تطوير المحتوى الرقمي الدعوي.

تدريب الدعاة على استخدام الوسائط الرقمية: من الضروري توفير برامج تدريبية للدعاة حول كيفية . 2

استخدام التكنولوجيا والوسائط التفاعلية بفعالية لضمان تحقيق أقصى استفادة من هذه الأدوات.

استمرار التعاون بين المؤسسات الدينية والصحية: يجب تعزيز التعاون بين المؤسسات الدينية والصحية . 3

لتقديم محتوى متكامل يعزز الوعي الديني والصحي في الوقت نفسه.

تحسين البنية التحتية التقنية: يتطلب نجاح الدعوة عبر الوسائط التفاعلية تحسين البنية التحتية التقنية . 4

للمؤسسات الدعوية لضمان جودة البث المباشر والتفاعل مع الجمهور.
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