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المنصات الالكتركنية كدكرىا  في إثراء الثقافة الالكتركنية لدل 
 ككركنا  اساتذة الجامعة  في ظؿ جائحة
 ـ. رنػا فػاضػؿ عبػاس  الجػنابي 

 كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي / مركز البحكث النفسية 
 

 المستخمص:
ىدؼ البحث الحالي الى التعرؼ عمى دكر المنصات الالكتركنية في إثراء الثقافة 

ما درجة استخداـ  -الالكتركنية لدل أساتذة الجامعة كذلؾ مف خلاؿ الإجابة عف الأسئمة الآتية: 
 -ما مستكل الثقافة الالكتركنية لدل أساتذة الجامعة؟  -اساتذة الجامعة لممنصات الالكتركنية؟  

:  النكع  دلالة الفركؽ في الثقافة الالكتركنية لدل أساتذة الجامعة تبعا  لممتغيرات الاتية
بيف درجة استخداـ  ما العلاقة -الاجتماعي ، التخصص ،المقب العممي ، سنكات الخدمة) ، 

المنصات الالكتركنية كمستكل الثقافة الالكتركنية لدل أساتذة الجامعة. كيعتبر البحث الحالي مف 
البحكث الكصفية الكمية التي تيتـ بدراسة ظاىرة مكجكدة في الكاقع كقياسيا كتحميؿ بياناتيا 

)  100البالغ عددىـ ( لاستخراج النتائج كتعميميا، كتككنت عينة البحث مف اساتذة الجامعة
تدريسي كلمختمؼ التخصصات العممية كالإنسانية في جامعة بغداد ،تـ اختيارىـ  بطريقة عشكائية 
، أما أداة البحث  فقد تككنت مف محكريف الأكؿ يقيس درجة استخداـ المنصة الالكتركنية  

نظمت  الفقرات عمى صكرة كالمحكر الثاني يقيس مستكل الثقافة الالكتركنية لدل أساتذة الجامعة ك 
استبانو ، اظيرت نتائج البحث مايمي .  جاءت درجة استخداـ اساتذة الجامعة لممنصات 
الالكتركنية بدرجة مرتفعة  ، جاء مستكل الثقافة  الالكتركنية   مرتفع ، كلا تكجد فركؽ ذات دلالة 

لتخصص كسنكات الخدمة، احصائية في مستكل الثقافة الالكتركنية تبعا لمنكع الاجتماعي ، كا
كلكف تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية  تبعا لمقب العممي كلصالح (أستاذ مساعد) ، يكجد ارتباط 
طردم منخفض بيف درجة استخداـ المنصة الالكتركنية  كمستكل الثقافة الالكتركنية ، مما يعني 

افة الالكتركنية لدل اساتذة اف لممنصات الالكتركنية دكرا ايجابيا كاف كاف ضعيفا في اثراء الثق
 الجامعة ، كخرج البحث بمجمكعة مف التكصيات كالمقترحات.

 الكممات المفتاحية: الثقافة الالكتركنية ، أساتذة الجامعة ، المنصة الالكتركنية 
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Electronic Platforms and their role in enriching the electronic 

culture of university professors under the Corona Pandemic 

By: Rana  Fadhel  Abbas Al- janabi 

 

Abstract                                                                                                                                                                                             

The aim of the current  research is to identify the role of electronic 

platforms  in enriching the electronic culture of university professors, by 

answering the following  questions; What is the degree to which university 

professors use electronic platforms?  What  is the level of electronic  culture 

among university professors? The significance of the differences in electronic 

culture  among university professors  according to the following  variables:( 

gender, specialization, scientific title, years of service), What is the 

relationship between the degree of using electronic platforms and the level of 

electronic culture among  university professors .The current research is a 

quantitative descriptive research that is concerned with studying a 

phenomenon that exists in reality, measuring it  analyzing its data to extract 

and generalize  the results . It consisted of two axes, the first measures the 

degree of use of the electronic platform , and the second axis measures the 

level of electronic culture among university professors. The paragraphs were 

organized in the form of a questionnaire. The results of the research showed 

the following. The degree of university   professors  use of electronic 

platforms came to a high degree , the level  of electronic culture was high , 

and there are no statistically significant differences in the level of electronic 

culture according to gender, specialization and years of service, but there are 

statistically significant differences according to the scientific title and in 

favor of (assistant professor) , there are low direct correlation between the 

degree of use of the electronic platform and the level of electronic culture , 

which means that electronic  platforms have a positive, if weak, role in 

enriching the electronic culture of university professors, and the research 

came out with a set of recommendations and suggestions. 

Keywords; Electronic culture,  University professors, Electronic 

platforms.            
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 The problem of researchمشكمة  البحث 
يرة أزمة صحية عالمية تمثمت في انتشار جائحة شيد العالـ في الآكنة الأخ

) كقد كاف ليذه الأزمة تداعيات كبيرة عمى مناحي الحياة كافة ،ألقت 19ككركنا(ككفيد
بظلاليا بشكؿ مقمؽ عمى التعميـ الجامعي ، حيث اضطرت المؤسسات الجامعية في 

د مف انتشار ىذا مختمؼ أنحاء العالـ إلى تعميؽ الدراسة لمدة غير محددة لمكقاية كالح
الفيركس، فأصبحت ىناؾ ضركرة ممحة لدعـ متطمبات التعميـ عف بعد لمحفاظ عمى سلامة 
كصحة الطمبة كضماف استمرارية العممية التعميمية. فالتعمـ عف بعد مف خلاؿ المنصات 
التعميمية الالكتركنية بات امرا ضركريا لا مفر منو ، لذا كجب عمى القائميف عمى التعميـ 

صفة عامة كالتعميـ الجامعي بصفة خاصة الإسراع في تبني ىذا النكع مف التعميـ كتفعيؿ ب
دكره كالرفع مف كفاءة مستخدميو  كىـ أساتذة الجامعة لمحيمكلة دكف تكقؼ مسار التعميـ 

 كأنشطتو في الحالات الطارئة كالتي نعيشيا الآف. 
بيئة تعميمية تفاعمية تكظؼ  كتشكؿ المنصات التعميمية مصادر تعمـ تسيـ في تكفير

تقنية الكيب ، كتجمع بيف مميزات أنظمة أدارة المحتكل الالكتركني كبيف شبكات التكاصؿ 
الاجتماعي ، كتمكف الأساتذة مف نشر الدركس كالأىداؼ ككضع الكاجبات كتكزيع الأدكار 

لأساتذة  كتقسيـ الطلاب إلى مجمكعات عمؿ، كتساعد عمى تبادؿ الأفكار كالآراء بيف ا
كالطلاب ، كمشاركة المحتكل كتطبيؽ الأنشطة التعميمية ، كالاتصاؿ بالأساتذة  مف خلاؿ 
تقنيات متعددة ، كتمكف الأساتذة  مف إجراء الاختبارات الالكتركنية ، كتتيح لأكلياء الأمكر 
التكاصؿ مع المعمميف كالاطلاع عمى نتائج أبنائيـ ، مما يساعد عمى تحقيؽ مخرجات 

 )29، ص2018يمية ذات جكدة عالية (العنزم،تعم
كأشارت بعض  الدراسات  الأجنبية كالعربية  إلى فاعمية المنصات التعميمية 

) ، ك(  Djoidi,2009الالكتركنية  في العممية التعميمية. منيا دراسة      ( 
Vrabieb,2011 Mateia  & ) ،(Younie & Leask,2013  كدراسة (

ا لما تتميز بو المنصات  الالكتركنية مف فاعمية كأىمية في تكفيرىا ) ،  كنظر 2015(فلاج،
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لطرؽ تدريس تتماشى مع التطكر العممي الحاصؿ كسيكلة في الاستخداـ كتكفيرىا لمكقت 
كالجيد مف خلاؿ معالجتيا لحدكد الزماف كالمكاف ،كتأثيرىا بالمتعمـ ، فإننا نتطمع بأف تمعب 

ليس فقط في مجاؿ التعميـ بؿ أيضا في مجاؿ الكعي  المنصات دكران حيكيان كمممكسا
كالتثقيؼ الالكتركني  كالذم يكتسب أىمية بالغة في حياة الأفراد كيؤثر عمى جميع جكانب 
نتاجيتيـ ، فالثقافة الالكتركنية جزءا لا يتجزأ مف الثقافة العامة لمفرد كلابد أف يككف  حياتيـ كا 

لا اعتبر الفرد أمي ا في المجتمع الذم يعيش فيو.   كيعد الأستاذ الجامعي عمى دراية بيا كا 
أىـ مدخلات العممية التعميمية كذلؾ لككنو العنصر الأىـ في تحقيؽ  المخرجات كالأىداؼ 
التربكية   كمف خلاؿ ما سبؽ تتحدد مشكمة البحث بالسؤاؿ الأتي: ما دكر المنصات 

 ذة الجامعة ؟الالكتركنية في إثراء الثقافة الالكتركنية لدل أسات
 

  The significance of the researchأىمية البحث 
لقد فرض التطكر العممي كالمعرفي المتسارع متطمبات عدة في مجاؿ استراتيجيات 
كأنظمة التعمـ كالتعميـ كأدارتو مما دفع بالعديد مف الجامعات إلى كضع الخطط كالمقترحات 

ات عمى مكاكبة التطكرات العممية  التي مف شأنيا أف تسيـ في قدرة ىذه الجامع
كالتكنكلكجية كذلؾ مف خلاؿ العمؿ عمى تكظيؼ مستحدثات التكنكلكجيا كأدكاتيا لتطكير 

)، كمف أىـ المستحدثات التكنكلكجية 1،ص2015المنظكمة التعميمية في الجامعات (فلاج،
برمجية كالتي المنصات التعميمية  الالكتركنية حيث تمثؿ تطكرا ميما في بيئة الكيب ال

لاقت إقبالا شديدا مف المتعمميف مف مختمؼ دكؿ العالـ لما ليا مف اثر ايجابي في تفعيؿ 
مميزات  اجتماعية تفاعمية بيف جميع المستخدميف سكاء معمميف أك متعمميف ، كالتي تؤدم 
إلى تناقؿ الآراء كالتعبير الحر، كتشجيع المستخدميف عمى المناقشة كالتحميؿ كتسجيؿ 

لبيانات ، كأيضا مشاركة الصكر كالفيديكىات كالممفات بأنكاعيا، كمف ثـ أصبحت ا
، 2017المنصات التعميمية مف المصادر اليامة كالمؤثرة عمى مستكل العالـ ( محمد، 

 ).114ص
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)  أف المنصات التعميمية الالكتركنية أداة مف أدكات Pour,2014كيرل بكر ( 
يف كالطلاب في عمميتي التعمـ كالتعميـ ،كيمكف أف يستخدميا تكنكلكجيا التعميـ تساعد المعمم

-Pour,2014,pp584الفرد كيستفيد منيا في تحسيف جميع جكانب مسيرتو المينية" (
587( 

) المنصات التعميمية "بأنيا مجمكعة متكاممة Railean,2015(  كقد عرؼ ريميف
كالمتعمميف كأكلياء الأمكر كغيرىـ مف الخدمات التفاعمية عبر الانترنت التي تكفر لممعمميف 

مف المشاركيف في التعميـ المعمكمات كالادكات كالمكارد لدعـ كتعزيز تقديـ الخدمات 
التعميمية كالتربكية كأدارتيا كدعـ الاتصاؿ بيف المتعمميف كتخصيص المحتكل بناء عمى 

 )(Railean,2015,p14احتياجات المتعمميف" 
لكتركنية عدد مف الفكائد لمعممية التعميمية كمنيا: إتاحة كتكفر المنصات التعميمية الا

فرصة  للاتصاؿ كالتكاصؿ بيف الأستاذ كالطمبة ، كتخطي حدكد الزماف كالمكاف حيث يتيح 
التعميـ الالكتركني  فرصة استخداـ المادة التعميمية في إم كقت كفي إم مكاف، كيمكف 

يمكف الطمبة مف الاتصاؿ مع بعضيـ الأستاذ مف متابعة جميع الطمبة عف بعد كما 
البعض كمع المدرس دكف التقييد بحدكد الزماف كالمكاف ، كيكفر بيئة لمتفاعؿ مع البرنامج 
عف طريؽ تمقي الأكامر كتنفيذىا كتقييـ تنفيذ الأكامر كالمياـ إم انو يساعد عمى عممية 

تساعد عمى تخطي مشكمة  التعمـ الذاتي ، كما يكفر مادة تعميمية بكسائؿ تعميمية متنكعة
 )  30،ص2018الفركؽ الفردية. ( العنزم،

لقد أحدثت  التحكلات الحاصمة في المجتمعات كالناتجة عف التطكر العممي 
كالتكنكلكجي السريع تغييرا في احتياجات الأفراد كسمككاتيـ اليكمية كبات مف الصعب 

حديثة بما فييا التكنكلكجية العيش في المجتمع المعاصر بدكف استعماؿ التكنكلكجية ال
الرقمية، فمف لا يتمكف مف الكصكؿ إلييا يقع في دائرة الإقصاء، ىذه التكنكلكجية لـ تعد 
تتعمؽ بمسألة امتلاؾ ىياكؿ اك معدات تكنكلكجية كالحكاسيب المكحية كاليكاتؼ الجكالة ، 

نما تتعمؽ بامتلاؾ الميا رات كالثقافة الحديثة كالحكاسيب المحمكلة كغيرىا مف الكسائؿ ، كا 
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 ،2021لمتعمـ كالعمؿ كالتكاصؿ كالإنتاج باستعماؿ ىذه الكسائؿ .( شعباني كدريسي،
 )181ص

أف التسارع التكنكلكجي الذم يشيده العالـ اليكـ نتيجة لمتطكرات الحديثة في شتى 
مجاؿ التكنكلكجيا أدل إلى بركز مفاىيـ جديدة تجاكزت المصطمحات  -المجالات لاسيما

التقميدية ،فمـ تعد  الأمية في مفيكميا التقميدم تعني أمية القراءة كالكتابة بؿ ظيرت أمية 
جديدة تختمؼ في الشكؿ كالمضمكف عف الأمية السابقة إلا كىي أمية التكنكلكجيا 
كالحاسكب ، أك ما يطمؽ عمييا بالأمية الحديثة كالتي يراد بيا نقص المعارؼ كالميارات 

ؿ مع الكسائؿ التكنكلكجية كالآلات الحديثة كفي مقدمتيا الحاسكب . الأساسية لمتعام
كبالنظر إلى دخكؿ العالـ عصر الثكرة التكنكلكجية ، يعتبر مكضكع محك الأمية الالكتركنية 
كنشر الثقافة التكنكلكجية مف المكضكعات الميمة عمى أجندة اىتمامات العالـ اليكـ ( السيد 

فبدكف المعرفة الجيدة بالتكنكلكجيا كاستخداماتيا ككيفية )  ،  228،  ص2012عطية، ،
التعامؿ معيا يككف الفرد بمعزؿ شبو تاـ عف العالـ كما يدكر فيو ، لذلؾ أصبحت العديد 
مف الدكؿ كالحككمات تكلى اىتماما بالغا بالتكنكلكجيا كزيادة ثقافة المجتمع بيا ، لما ليا 

 قدمو .مف دكر ىاـ كفعاؿ في بناء المجتمع كت
فالثقافة الالكتركنية ىي  قدرة الفرد عمى التكاصؿ مع الآخريف عبر الكسائؿ 
الالكتركنية الحديثة ، كالدخكؿ بسيكلة إلى عالـ التقنية كتكنكلكجيا المعمكمات . ، فالثقافة 
لا اعتبر  الالكتركنية جزءا لا يتجزأ مف الثقافة العامة لمفرد كلابد أف يككف عمى دراية بيا كا 

 http\\www.el-massa 2018لفرد أميا في المجتمع الذم يعيش فيو .( بلاؿ،  ا
.com    ;  ( 

كنجد أف  الجامعات  ساىمت في ىذه الثقافة بشكؿ كبير مف  خلاؿ  المنصات 
الالكتركنية لتنمية الثقافة الالكتركنية للأساتذة عف طريؽ تدريبيـ عمى كيفية استخداميا في 

لمشاركة  في الندكات كالمؤتمرات العممية مما يؤدم الى  نشر الثقافة التدريس عف بعد أك ا
 -الالكتركنية  كالانتماء إلى مجتمع المعرفة.   كتتجػمى أىمية البحث   فيما يػمي : 
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البحث الاكؿ مف نكعو ، الذم يتناكؿ دراسة    -حسب عػمـ البػاحثة    -يعيػد    .1
 قافة الالكتركنية لدل أساتذة الجامعة.دكر المنصات الالكتركنية  في أثراء الث

يعدي استجابة لمتكجيات العالمية المعاصرة التي تنادم بضركرة تكظيؼ التقنية  .2
 الحديثة في التعميـ كالبحث العممي.

تسميط الضكء عمى دكر المستحدثات التكنكلكجية كخاصة بيئات التعمـ الالكتركني  .3
 مف أساتذة كمناىج دراسية كطمبة.في تطكير مختمؼ عناصر المنظكمة التعميمية 

تسيـ في مكاكبة الاتجاىات التربكية الحديثة التي تيدؼ  الى تحسيف الجكدة  .4
 كالأداء التعميمي بيدؼ تككيف كادر بشرم متميز.

تنبع أىمية البحث مف الحاجة لاستخداـ  المنصات الالكتركنية في التعميـ عف بعد  .5
 في ظؿ جائحة ككركنا  

 
دؼ البحث الحالي إلى معرفة  دكر المنصات الالكتركنية في إثراء الثقافة يي ىدؼ البحث:

 الالكتركنية لدل أساتذة الجامعة؟ كذلؾ مف خلاؿ الإجابة عف الأسئمة الآتية:
 ما درجة استخداـ أساتذة الجامعة لممنصات الالكتركنية؟ .1
 ما مستكل الثقافة الالكتركنية لدل أساتذة الجامعة؟ .2
الثقافة الالكتركنية لدل أساتذة الجامعة تبعا  لممتغيرات الآتية :  دلالة الفركؽ في .3

النكع الاجتماعي(ذكر،أنثى)، التخصص(عممي،أنساني)، المقب العممي 
(أستاذ،أستاذ مساعد، مدرس ،مدرس مساعد) ، سنكات الخدمة ( اقؿ مف 

 سنكات فأكثر) 10سنكات،  10سنكات إلى اقؿ مف 5سنكات، مف 5
ف استخداـ المنصات الالكتركنية كمستكل الثقافة الالكتركنية لدل ما العلاقة بي .4

 أساتذة الجامعة
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 فرضيات البحث:
تكجد علاقة ارتباطيو  ذات دلالة إحصائية   بيف استخداـ المنصات الالكتركنية  -1

 كمستكل الثقافة الالكتركنية لدل أساتذة الجامعة
) في مستكل  الثقافة 0,05(تكجد فركؽ  ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة  -2

لمقب العممي ، النكع ا (  -بعا لممتغيرات الآتية : الالكتركنية لدل أساتذة الجامعة ت
 )التخصص ،، سنكات الػخدمة  الاجتماعي

     
  -شمؿ  البحث الحالي ما يمي : -حدكد البحث :

 ) أنساني  -كمف التخصص (عمػمي   اساتذة  الجامعة  -: الحدكد البشرية -
 :   كميات جػامعة بػغداد الحدكد المكانية -
 2022  -  2021العاـ الدراسي     -:  الحدكد الزمانية -

   
 مصطمحات البحث:

بأنيا  ::( (E-Learning platformsالمنصات التعميمية الالكتركنية   -1
مجمكعة متكاممة مف الخدمة التفاعمية عبر الانترنت التي تكفر لممعمميف 

ء الأمكر كغيرىـ مف المشاركيف في التعميـ المعمكمات كالأدكات كالمتعمميف كأكليا
دارتياكالمكارد لدعـ كتعزيز تقديـ الخدم كدعـ الاتصاؿ  ،ات التعميمية كالتربكية كا 

بيف المتعمميف كتخصيص المحتكل بناء عمى احتياجات 
 )Railean,2015,p14المتعمميف".(

د بيا المنصات الالكتركنية : كيقصالتعريؼ الإجرائي لممنصات الالكتركنية -
  google meet  ،google classroom بمختمؼ مسمياتيا كانكاعيا (

،.....الخ)  المذككرة في الاستبانة المعدة  لاغراض ىذا البحث كالمستخدمة 
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مف قبؿ أعضاء ىيئة التدريس الجامعي لمتدريس عف بعد أك المشاركة في 
 لتدريبية .   المؤتمرات كالندكات العممية كالدكرات ا

 :  E-cultureالثقافة الالكتركنية   -2
): الحد الأدنى مف المعمكمات كالميارات الأساسية 2009كتعرفيا حمادة (

لدل الفرد التي يجب أف يمتمكيا لتمكنو مف تشغيؿ الحاسكب كالتعامؿ مع برامجو 
 كلكجيا .كاستخداـ شبكة الانترنت كالاستفادة منيا كالكعي بأخلاقيات استخداـ التكن

 )12، ص2009(حمادة ، 
: مجمكعة مف القيـ كالمعارؼ كالميارات الرقمية التي )2013عرفيا النجار( -

يجب  عمى الفرد الإلماـ بيا في ظؿ التطكر التكنكلكجي. 
 )16،ص2013(النجار،

ىي الدرجة الكمية التي يحصؿ  -:  التعريؼ الاجرائػي لمثقافة الالكتركنية -
قياس الثقافة الالكتركنية المعد لأغراض ىذا عمييا المستجيب عمى م

 البحث.
: كيقصد بو في ىذا البحث الشخص الذم يمارس مينة الأستاذ الجامعي -

التدريس  الجامعي مف حممة شيادة الدكتكراه كالماجستير مف ذكم 
 الدرجات العممية :أستاذ ، أستاذ مساعد ، مدرس ، مدرس مساعد.
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 الفصؿ الثاني
 
 :E-platformsلمنصات التعميمية الالكتركنية مفيكـ ا 

) إلى انو لا يكجد تعريؼ محدد لممنصات  Piotrowski,2010اشار بتركسكي(
التعميمية الالكتركنية ، كمع ذلؾ فقد  بيف الأدب التربكم أف مفيكـ المنصات التعميمية 

عمكمات الالكتركنية ىك مصطمح  شامؿ يصؼ مجمكعة كاسعة مف أنظمة تكنكلكجيا الم
كالاتصالات المستخدمة لتقديـ كدعـ التعمـ ، بحيث يجمع بيف ادكات الاتصاؿ كالتشارؾ ، 
كتأميف مساحة امنة لمعمؿ الفردم عبر الانترنت لتمكيف المعمميف مف إدارة المحتكل 
كتخصيصو حسب احتياجات المستخدميف ، كتتبع تقدـ الطمبة ، كيتـ تطبيؽ منصة التعمـ 

افتراضية أك مككنات بيئة تعميمية مدارة.                                         عمى بيئة تعمـ 
   )Piotrowski,2010,pp20-36 ( 

) بأنيا أرضيات لمتككيف عف بعد قائمة عمى تكنكلكجيا (Mei,2012كقد عرفيا 
 الكيب، كىي بمثابة الساحات التي يتـ بكاسطتيا عرض الأعماؿ كجميع ما يختص بالتعميـ
الالكتركني مف مقررات الكتركنية كأنشطة ، كمف خلاليا تتـ عممية التعمـ باستخداـ 
مجمكعة مف أدكات الاتصاؿ كالتكاصؿ التي تتيح الفرصة لممتعمـ مف الحصكؿ عمى ما 

 )Mei,2012,p105-112يحتاجو مف مقررات دراسية كبرامج كمعمكمات. (
ة الالكتركنية أداة مف أدكات ) أف المنصات التعميمي ,Pour,2014كيرل بكر (

تكنكلكجيا التعميـ تساعد المعمميف كالطلاب في عمميتي التعمـ كالتعميـ ، كيمكف اف 
يستخدميا الفرد كيستفيد منيا في تحسيف جميع جكانب مسيرتو المينية".  

)Pour,2014,pp584-587( 
حديثة القائمة ) فيرل أنيا  مصدرا مف المصادر التعميمية ال2015أما عبد الحميد (

عمى الكيب كتشتمؿ عمى مكاد تعميمية كمحاضرة صكتية كمكاد مرئية كاختبارات كتنتجيا 
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جامعات كمؤسسات ذات سمعة كتسمح بالمشاركة كالتفاعؿ مع المحتكل  .  (عبد 
 )286-281،ص2015الحميد،

ي كيتضح مما سبؽ أف المنصات الالكتركنية احد أىـ أشكاؿ التعمـ الالكتركني  الت
يمكف تكظيفيا في عمميتي التعميـ كالتعمـ ، كالتعمـ بمستكيات مختمفة ،لامتلاكيا العديد مف 
الخصائص كالأدكات كالمميزات التي تساعد المتعمـ في التعمـ مف ام مكاف كفي أم كقت  
يريده ، كتجمع بيف مميزات نظـ أدارة التعمـ كالمحتكل الالكتركني كبيف مميزات الشبكات 

عية. فضلا عف  تكظيفيا المستمر لمتطكرات المتلاحقة لثكرة الاتصالات كتكنكلكجيا الاجتما
 المعمكمات.

 .أىداؼ المنصات التعميمية الالكتركنية
تعمؿ عمى تقديـ الخبرات كالمكاقؼ التعميمية المتعددة كالمتنكعة كالغنية بالمثيرات  .1

 نسبة لمطمبة.السمعية كالبصرية كالالكتركنيات لمنصاتة ذات المعنى بال
التحكؿ نحك طريقة الاستكشاؼ كالبحث بدلا مف التمقيف كالعرض مف جانب  .2

 المعمميف كالاستماع كالحفظ مف جانب الطمبة.
دعـ التفاعؿ الالكتركني بيف المعمميف كالطمبة مف خلاؿ تبادؿ الخبرات التعميمية  .3

لتفاعؿ كالاتصاؿ كالاراء كالمناقشات كالحكارات اليادفة مف خلاؿ استخداـ أدكات ا
 المتزامنة كغير المتزامنة.

تكسيع دائرة اتصالات الطمبة مف خلاؿ شبكة الانترنت كعدـ الاقتصار عمى  .4
المعمميف بكصفيا مصدر لممعرفة كالتغمب عمى مشكمة المكاف كالزماف المذاف 

 )205، ص2021يعترضاف الطمبة كالمعمميف. (المطيرم، 
 .تركنيةمميزات المنصات التعميمية الالك

)  أف لممنصات التعميمية الالكتركنية إمكانيات  134،ص 2020ذكرت ( المالكي ،
 متعددة سكاء لممعمميف أك المتعمميف كمنيا.

 سيكلة استخداـ المنصة كتكفير بيئة تفاعمية كمياـ مختمفة مكجية لممعمـ كالطالب .1
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ت كالمصادر احتكائيا عمى كحدات نشاط داعمة لمعممية التعميمية مثؿ المنتديا .2
 المتعددة كغيرىا.

إمكانية إنشاء محتكل تعميمي متعدد الكسائط سككف شاملا كعمميا كذلؾ باستخداـ   .3
 الفديك كالصكر كالصكت كالنص، مع إمكانية تحميميا.

تسمح المنصات الالكتركنية  لممستخدميف مثؿ المؤلفيف كالمرشديف كالخبراء بإنشاء  .4
 بما يكفر الكقت كالجيد المطمكب  لذلؾ محتكل اك تحميؿ محتكل معد مسبقا

 تحديث دائـ لممعمكمات كالمناىج لتتكافؽ مع التطكرات العممية كالأكاديمية .5
إمكانية اطلاع أكلياء الأمكر عمى نتائج أبنائيـ مما يحقؽ أىداؼ العممية التعميمية  .6

 كيساعد عمى تحقيؽ الجك النفسي كالاجتماعي الأمف بيف المعمميف كالطلاب.
 .كاع المنصات التعميمية الالكتركنيةأن

أف المنصات التعميمية الالكتركنية تنقسـ إلى أقساـ عدة حسب نكعية كطريقة 
ككيفية الاستخداـ ، كقد تـ تقسيميا مف حيث المصدر سكاء كانت مفتكحة اك مغمقة اك 
خاصة ، كمف حيث المنصات الشمكلية كالمتخصصة ، كمف حيث  طريقة التعمـ  سكاء 

تمدت عمى التعمـ الذاتي أك المنصات الافتراضية ، كمف حيث التزامف تكجد منصات اع
تزامنية كمنصات غير تزامنية ، كلكف جميع المنصات الالكتركنية مترابطة مع بعضيا 

) مثلا ىي منصة افتراضية مغمقة المصدر Black boardالبعض بحيث نجد أف منصة (
مفتكحة المصدر شاممة كتعتمد عمى التعمـ  تزامنية ، في حيف منصة ركاؽ ىي منصة

 الذاتي ، كيمكف اختصار أنكاع المنصات التعميمية الالكتركنية عمى النحك الأتي.
 المنصات الالكتركنية مف حيث المصدر. :أكلا

) أف المنصات التعميمية الالكتركنية تنقسـ 420-388،ص2019ذكرت (الزىراني،
 الى نكعيف كىي :

كتركنية  مغمقة المصدر (التجارية أك المممككة) : ام لا يمكف منصات تعميمية ال .1
 )Black boardالحصكؿ عمييا الا بمقابؿ مادم مثؿ (
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منصات تعميمية الكتركنية مفتكحة المصدر (المجانية اك الحرة ) : ام يمكف  .2
 )Moodleالحصكؿ عمييا بدكف مقابؿ مالي مثؿ (

(فلاؾ  ذكرتحيث الشمكلية كالتخصصة : المنصات التعميمية الالكتركنية مف  :ثانيا
 : ية الالكتركنية تنقسـ الى نكعيف) ، أف المنصات التعميم127-111، ص2019كاخركف ،

كىي التي تكفر مساقات متنكعة كشاممة كعمى  :منصات تعميمية الكتركنية شاممة .1
كافة المستكيات التعميمية في شتى المجالات كالتخصصات كبشكؿ الكتركني مثؿ : 

 نصة ادراؾ كمنصة ركاؽ.م
: كىي التي تكفر دركسا تعميمية في مجاؿ  منصات تعميمية الكتركنية متخصصة .2

اك تخصص  معيف ، كمنصة البناء العممي المتخصصة في العمكـ الشرعية 
كالاسلامية،  كمنصة نفيـ التي تقدـ دركس مرئية تشرح المناىج المدرسية لكافة 

 المراحؿ بشكؿ مبسط كمجاني.
 ثا. المنصات التعميمية الالكتركنية مف حيث التزامف :ثال

)، أف ىناؾ نكعاف مف الفصكؿ الافتراضية التي 39-1،ص2011ذكر (البغدادم ، 
 قد تنطبؽ عمى المنصات التعميمية الالكتركنية  بشكؿ  عاـ كىي:

كىي التقاء المعمـ كالطلاب في نفس الكقت عمى  :منصات تعميمية الكتركنية تزامنية .1
بكة الانترنت ، كتحتكم ىذه المنصات عمى خدمات عديدة مثؿ : غرفة الدردشة ش

 كالبث المباشر بالفيديك كالصكت كالمشاركة في البرامج كالسبكرة البيضاء كغيرىا.
: كىي فصكؿ الكتركنية يمتقي الطلاب  منصات تعميمية الكتركنية غير تزامنية .2

ة، كما يميز ىذا النكع أف جميع بالمعمميف عف طريؽ الانترنت في اكقات مختمف
المشتركيف يشترككف في نفس النكع مف المعمكمات كلكف لا يجتمعكف في نفس 

 الكقت.
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 المنصات التعميمية الالكتركنية مف حيث طريقة التعمـ.  :رابعا
) . أف ىناؾ منصات تعميمية الكتركنية تعتمد عمى 70،ص2019ذكرت (الرندم ،

 التعمـ الذاتي : 
غير افتراضية (تعتمد عمى أنشطة التعمـ الذاتي ): كىي المنصات التي منصات  .1

يكتسب منيا المتعمـ المعمكمات كالميارات كالخبرات بصكرة ذاتية عف طريقة 
ممارستو لمجمكعة مف انشطة التعمـ الذاتي مثؿ: منصة ركاؽ ، منصة دركب، 

 منصة ادراؾ.
يـ عف بعد كتحاكؿ محاكاة منصات افتراضية. ىي المنصات التي تستخدـ لمتعم .2

نفس ظركؼ التعمـ التي يتـ تسجيميا في الفصؿ الدراسي التقميدم مف حيث 
الخدمات التي تقدميا ىذه المنصات مثؿ. : الدردشات كالمنتديات كغيرىا مما 
يساىـ في خمؽ التفاعؿ بيف المعمـ كالطالب كبيف الطلاب مع بعضيـ البعض كمف 

 .Edmodoك  Black boardاشير ىذه المنصات : 
 : E-culture الثقافة الالكتركنية

بأنيا  الحد الأدنى مف المعمكمات كالميارات  :)2009عرفيا حمادة ( -
الأساسية لدل الفرد التي يجب أف يمتمكيا لتمكنو مف تشغيؿ الحاسكب 
كالتعامؿ مع برامجو كاستخداـ شبكة الانترنت كالاستفادة منيا كالكعي 

 )12، ص2009التكنكلكجيا .(حمادة ، بأخلاقيات استخداـ 
بأنيا مجمكعة مف القيـ كالمعارؼ كالميارات  :)2013كيرل النجار( -

الرقمية التي يجب  عمى الفرد الإلماـ بيا في ظؿ التطكر التكنكلكجي. 
 )16،ص2013(النجار،

الثقافة الالكتركنية بأنيا  كؿ تطكر عممي  :)2005كيرل  عبد الحي ( -
المعمكمات كالاتصالات كالبيانات كالمعارؼ كيعبر  كتكنكلكجي في مجاؿ

عنيا بكسائط كثيرة أىميا الحكاسيب كالأقمار الصناعية كالشبكة العالمية 
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(الانترنت) كما ينتج عنيـ مثؿ البريد الالكتركني كالنشر الالكتركني 
كالمكتبة الالكتركنية كالكتاب الالكتركني كالمجلات الالكتركنية كالدكريات 

 )17، ص2005تركنية كغير ذلؾ. (عبد الحي، الالك
 :أبعاد الثقافة الالكتركنية

يركز عمى إلماـ الفرد بالمعارؼ كالمعمكمات الأساسية التي تتعمؽ  البعد المعرفي:  :أكلا
 بمجاؿ الحاسكب بحيث يصبح قادرا عمى تكظيفيا في الأغراض المينية كىي تشمؿ :

 كبرامج الحاسكب الرئيسة ككيفية استخداميا مككنات الحاسكب الداخمية كالخارجية ، -
 أغراض استخداـ الحاسكب المتنكعة -
 التخصصات الاخرل ذات الصمة بالحاسكب -
 الاطلاع الدائـ كالمستمر عمى الاراء كالابحاث المتعمقة بالحاسكب كمراحؿ تطكره. -
 الأنكاع المختمفة لبرامج الحاسكب- -
 برامج الحاسكبكيفية حؿ المشكلات التكنكلكجية باستخداـ - -

الذم ييتـ بالجكانب العممية كالتطبيقية لاستخداـ الحاسكب مثؿ  ثانيا. الجانب الميارم:
القدرة عمى تشغيؿ الحاسكب كاستخداـ برامجو كتطبيقاتو مف اجؿ ارتقاء المستكل الكظيفي 

 لمفرد بحيث يصبح قادرا عمى 
 استخداـ الحاسكب لكافة الأغراض المينية -
يطة باستعماؿ لغتيف مف لغات الحاسكب كليس مف الضركرم اف كتابة برامج بس -

 يتحكؿ الفرد إلى مبرمج مف الدرجة الأكلى.
القدرة عمى حؿ المشكلات كذلؾ بتجزئة المشكمة إلى أجزاء صغيرة كمف ثـ حؿ كؿ  -

 جزء مف ىذه الأجزاء كاستعماؿ ىذه الحمكؿ في حؿ المشكلات الأصمية.
د بو تزكيد الفرد بالقيـ كالحدكد الأخلاقية التي يجب اف يتمتع كيقص :البعد الأخلاقي :ثالثا

بيا عند التعامؿ مع التكنكلكجيا كتطبيقاتيا كما يركز عمى زيادة مستكل كعي الفرد بالقضايا 
 )  77-45،ص2013) (عياد،24، ص2009الأخلاقية المتعمقة بالتكنكلكجيا. (شرؼ،
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 الدراسات السابقة:
 :الدراسات الأجنبية

دراسة كصفية  حكؿ المنصات  :)Mateia &  Vrabieb  )2011ل اجر  -
التعميمية الالكتركنية ، حيث كاف اليدؼ مف الدراسة التعرؼ عمى دكر المنصات 
التعميمية الالكتركنية في زيادة فاعمية التعمـ لدل طمبة الجامعات ، اذ استعمؿ 

مى بحكث كدراسات الباحثاف  المنيج الكصفي التحميمي كذلؾ مف خلاؿ الاطلاع ع
تناكلت المنصات التعميمية الالكتركنية كتحميميا ، كتكصؿ الباحثاف الى اف 
استخداميا في العممية التعميمية كاف بدرجة متكسطة ، كما اف  لممنصات التعميمية 
الالكتركنية دكر ايجابي في تعزيز عممية التعميـ بشكؿ عاـ كزيادة جكدة كفاعمية 

بشكؿ خاص ، كما بينت النتائج اف لممنصات التعميمية  عممية التعمـ عف بعد
الالكتركنية دكر في رفع مستكل فاعمية العممية التعميمية في الجامعات .                                     

)Mateia & Vrabieb,2011, p123-131( 
دراسة كصفية حكؿ المنصات التعميمية  :Younei & Leask(2013)أجرل  -

كنية، حيث كاف اليدؼ مف الدراسة الكشؼ عف درجة استخداـ المنصات الالكتر 
التعميمية الالكتركنية في المدارس كالجامعات في بريطانيا ، كدكرىا في العممية 
التعميمية ، اذ استعمؿ الباحث المنيج الاستقرائي كذلؾ مف خلاؿ الاطلاع عمى 

لككالة الاتصالات لمتربية ) منصة تعميمية الكتركنية تابعة 12سجلات كبيانات (
كالتكنكلكجيا البريطانية ، كتكصؿ الباحثاف الى اف المعمميف بحاجة الى التطكير 
الميني المستمر فيما يتعمؽ بزيادة معرفتيـ بالمنصات التعميمية الالكتركنية مف 
الناحية الفنية كالتربكية كلكف ىذا الدعـ كالتدريب غير متكفر كقت الحاجة في 

بينما متكفر في الجامعات بشكؿ دائـ ، كما بينت  نتائج الدراسة كجكد المدارس 
دكر ايجابي لاستخداـ المنصات التعميمية الالكتركنية في زيادة مشاركة الطمبة 
كتبادؿ المعمكمات كزيادة دافعية الطمبة نحك عممية التعمـ، كما أظيرت نتائج 
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لمعممية التعميمية مف خلاؿ  الدراسة كجكد معكقات تكاجو المعمميف في ممارستيـ
المنصات التعميمية الالكتركنية تتمثؿ بمشكلات التشغيؿ ، كقمة المعرفة بنظـ 

 )Younei  & Leask,2013,p247-266المعمكمات الإدارية . (
 الدراسات العربية:

دراسة كصفية حكؿ فاعمية المنصات التعميمية الالكتركنية  :)2015اجرل  فلاج ( -
ؼ مف الدراسة الكشؼ عف تصكرات اعضاء ىيئة التدريس حكؿ ، حيث كاف اليد

فاعمية المنصات التعميمية الالكتركنية في رفع مستكل التفاعؿ الصفي لدل طمبة 
كمية عمكـ كىندسة  الحاسب الالي في جامعة حائؿ، اذ استعمؿ الباحث استبانو 

دريس في ) عضك مف اعضاء ىيئة الت87ليذا الغرض،كتككنت عينة الدراسة مف (
كمية عمكـ كىندسة الحاسب الالي في جامعة حائؿ  ، كتكصؿ الباحث الى اف 
تصكرات اعضاء ىيئة التدريس حكؿ فاعمية المنصات التعميمية الالكتركنية في 
رفع مستكل التفاعؿ الصفي لدل الطمبة جاءت ضمف درجة تقدير متكسط، كما 

في تصكرات أعضاء ىيئة  اظيرت النتائج عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية
ية تعزل لمتغير الخبرة التدريس حكؿ فاعمية المنصات التعميمية الالكتركن

، ككجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية تعزل لمتغير المقب العممي كلصالح التدريسية
 )52-19،ص2015لقب الأستاذ.(فلاج،

نية ، دراسة كصفية حكؿ المنصات التعميمية الالكترك : )2016أجرل الدكسرم ( -
حيث كاف اليدؼ مف الدراسة الكشؼ عف كاقع استخداـ اعضاء ىيئة التدريس 
المنصات التعميمية الالكتركنية في تدريس المغة الانكميزية في جامعة الممؾ سعكد 
كمعكقات استخداميا، إذ استعمؿ الباحث أداتيف الأكلى استبانو لمكشؼ عف كاقع 

ة في تدريس المغة الانكميزية كالثانية استبانو استخداـ المنصات التعميمية الالكتركني
لمكشؼ عف معكقات استخداـ المنصات التعميمية في تدريس المغة الانكميزية ، 

) عضك مف أعضاء ىيئة التدريس تـ اختيارىـ 70كتككنت عينة الدراسة مف مف (
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بالطريقة القصدية ، كتكصؿ الباحث الى إف درجة استخداـ أعضاء ىيئة التدريس 
ممنصات الالكتركنية في تدريس المغة الانكميزية جاءت متكسطة ، كما أشارت ل

النتائج إلى إف معكقات استخداـ المنصات الالكتركنية جاءت بدرجة متكسطة عمى 
الأداء ككؿ كبالمرتبة الأكلى مجاؿ المعكقات المرتبطة بأعضاء ىيئة التدريس 

لمعكقات المرتبطة بالإدارة الجامعية كبدرجة تقييـ مرتفعة كبالمرتبة الأخيرة مجاؿ ا
كبدرجة متكسطة ، كما أظيرت النتائج  كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في درجة 
استخداـ المنصات التعميمية الالكتركنية في تدريس المغة الانكميزية تعزل لمتغير 

سنكات) ، ككجكد فركؽ ذات دلالة  10الخبرة التدريسية كلصالح (اقؿ مف 
عزل لمتغير المقب العممي كلصالح ( أستاذ مشارؾ).  (الدكسرم، إحصائية ت

 )58-15، ص ص 2016
دراسة كصفية حكؿ اثر تكظيؼ منصات التعميـ  :)2021أجرل الحميداكم ( -

الافتراضي في التدريس، حيث كاف اليدؼ مف الدراسة التعرؼ عمى كاقع تكظيؼ 
في ظؿ أزمة جائحة  منصات التعمـ الافتراضي في تدريس مقررات جامعة دىكؾ

ككركنا مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس ، اذ استعمؿ الباحث استبانو لمكشؼ 
عف كاقع تكظيؼ منصات التعميـ الافتراضي في تدريس مقررات جامعة دىكؾ، 

) عضك ىيئة تدريس ،كتكصؿ الباحث إلى 60كتككنت عينة الدراسة مف (
عميـ الافتراضي فيما يخص مجمكعة مف النتائج : كاقع تكظيؼ منصات الت

الطلاب عمى ارض الكاقع كانت بنسبة مرتفعة ، في حيف كاقع تكظيؼ منصات 
التعميـ الافتراضي فيما يخص عضك ىيئة التدريس كانت بنسبة متكسطة.   

 .) 196 -130،ص2021(الحميداكم،
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 يتضح مف عرض الدراسات السابقة  تنكع أىدافيا كاختلافيا فالبعض منيا اىتمت
بمعرفة فاعمية المنصات الالكتركنية في التدريس كرفع فاعمية التفاعؿ الصفي  كدراسة 
أخرل اىتمت بمعرفة كاقع استخداـ المنصات الالكتركنية  كمعكقات استخداميا ، كىكذا لا 
نجد دراسة حاكلت التعرؼ  عمى دكر المنصات الالكتركنية في أثراء الثقافة الالكتركنية 

لحالية فقد ىدفت إلى التعرؼ عمى دكر المنصات الالكتركنية   في أثراء ،أما الدراسة ا
الثقافة الالكتركنية  لدل أساتذة الجامعة كتحديد مستكاىا لدييـ ، كالتعرؼ عمى الفركؽ في 
الثقافة الالكتركنية تبعا لمتغيرات (النكع الاجتماعي، التخصص، سنكات الخدمة ، المقب 

مقياس الثقافة الالكتركنية عمى صكرة استبانة مف اعداد الباحثة  العممي) كاستعممت الباحثة
كجرل التأكد مف صدقيا كثباتيا تـ تطبيقيا عمى عيف الدراسة كتكصمت الباحثة الى 

 مجمكعة مف النتائج كالاستنتاجات. 
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 الفصؿ الثالث
    

جراءاتو    -  :منيجية البحث كا 
 مي  لملائمتو لطبيعة البحث كأىدافو. استيخدـ المنيج الكصفي التحمي

 
تككف مجتمع  البحث  مف التدريسييف  في  جامعة بغداد  / مجمع     -: مجتمع البحث

نسانية. 100الجادرية كالبالغ عددىـ (    ) تدريسي   .كالمكزعيف عمى  كميات  عممية كا 
 )1كما مكضح في جدكؿ (

 (1جدكؿ رقـ )
 مجتمع البحث تبعا لكمياتيـ

 النسبة  المئكية العدد لػػكمػيةا ت
 %12 12 كمية  التربية  لمبنات 1
 %11 11 كمية التربية ابف رشد 2
 %9 9 كمية التربية لمعمكـ الصرفة 3
 %11 11 كمية العمكـ لمبنات 4
 %8 8 كمية ىندسة الخكارزمي 5
 %8 8 كمية الزراعة 6
 %9 9 كمية العمكـ 7
 % 10 10 كمية العمكـ السياسية 8
 % 9 9 كمية الاعلاـ 9
 % 13 13 المراكز البحثية 10

 %100 100 المجمكع
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: يتحدد البحث الحالي بعينة مف التدريسييف في Sample of the researchعينة البحث  
) تدريسي .  100كقد تـ اختيارىا بشكؿ عشكائي ،كقد بمغ مجمكع العينة    ( جامعة بغداد 
 تكزيع افراد عينة البحث تبعا لمتغيرات البحث )  يكضح 2كالجدكؿ رقـ (

 
 (  2جدكؿ رقـ )

 تكزيع عينة البحث  تبعا لمتغيرات البحث   
 المجمكع العدد المتغيرات

 التخصص
 عممي                                  انساني

 
45                                        55 

 
 
100 

 المقب العممي
 استاذ      استاذ مساعد             مدرس          مدرس مساعد  

     2                25              46                   27 
النكع 

 الاجتماعي
 ذكر                                  انثى

41                                 59 
سنكات 
 الخدمة

 سنكات فاكثر 10سنكات       10ف الى اقؿ م 5مف  سنكات   5اقؿ مف 
2                        16                   82 

  
 (3جدكؿ )

 تكزيع أفراد  عينة البحث حسب نكع المشاركة في المنصات الالكتركنية
 النسبة المئكية التكرار نكع المشاركة ت
 %6.0 6 التدريس عف بعد 1
 %5.0 5 حضكر نشاط عممي 2
 %89.0 89 ذكر أعلاهجميع ما  3

 %100 100 المجمكع
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% مف أفراد عيف البحث يشارككف في  89.0) ما يمي: اف نسبة 3يظير الجدكؿ ( 
المنصة الالكتركنية لغرض التدريس عف بعد ك المشاركة في نشاط عممي  مثؿ المؤتمرات  

يمر بو البمد كالندكات كالدكرات التدريبية ، كتعزل ىذه النسبة إلى طبيعة الظرؼ الذم 
 كمختمؼ دكؿ العالـ  لمحد مف انتشار فيركس  ككركنا  بيف طلاب الجامعة . 

 

 (4جدكؿ )
 تكزيع  أفراد عينة البحث حسب المنصة الالكتركنية المستخدمة 

 النسبة المئكية التكرار المنصة الالكتركنية ت
1 FCC 35 12.9% 
2 Google classroom 50 18.5% 
3 Google meet 45 16.7% 
4 Zoom 55 20.4% 
5 Face book 20 7.4% 
6 Instagram 10 3.7% 
7 Telegram 30 11.1% 
8 Watsapp 20 7.4% 
9 Edmodo 5 1.9% 
 - - اخرل 10

 % 100 270 المجمكع
 

أكثرا استخداما مف قبؿ أساتذة الجامعة  في  Zoom) اف منصة  4يظير الجدكؿ ( 
%) ، كيرجع ذلؾ إلى مميزاتيا حيث أنيا مجانية  20.4التعميـ حيث جاءت بنسبة (

تاحة خدمة 1000كيصؿ المشاركيف إلى  مشارؾ كتتيح عقد مؤتمرات مرئية عالية الجكدة كا 
كبنسبة   Google classroomالدردشة النصية كمشاركة الشاشة ، ثـ تميو منصة  

تحديثة، %) ، كيرجع ذلؾ الى تمكيف ام مستخدـ مف انشاء صؼ تعميمي ك  18.5(
كالسماح بإعادة استخداـ الكاجب الدراسي مف الفصكؿ الدراسية الأخرل، كيتيح أمكانية 
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 16.7) كبنسبة (Google meet  (تنزيؿ المكاد الدراسية بصيغ مختمفة .. ،،ثـ منصة
،    Edmodo%) ، في حيف جاءت بالمراتب الأخيرة  عمى التتالي المنصات الاتية  

instagram  ،Watsapp   كFace book ) 7.4%) ك (3.7%) ،(1.9كبنسبة(% 
 

   أداة البحث:
بعد اطلاع الباحثة عمى الادبيات كالدراسات السابقة ذات الصمة بمكضكع البحث 

: تتككف  مف محكريف المحكر الأكؿ  الحالي، قامت بإعداد استبانة مكجو لأساتذة الجامعة 
) عبارة ،كاماميا   17مف   (   ما مدل استخدامؾ  لممنصة الالكتركنية ؟ كتككف

( أكافؽ  بشدة ،،  أكافػؽ   ، محػايػد  ،   : - الاختيارات الخمس لمقياس ليكرت الخماسي
لا أكافػؽ  ، لا أكافؽ بشدة )   أما المحكر الثاني : عبارة عف مقياس الثقافة الالكتركنية 

بعاد : البعد المعرفي ) فقرة مكزعة عمى ثلاثة أ 21لدل أساتذة الجامعة كتككف مف ( 
) فقرة ،  2)فقرة  كالبعد الأخلاقي كيضـ ( 12) فقرة كالبعد الميارم كيضـ (   7كيضـ ( 

كنظمت الفقرات عمى صكرة استبانو   ، ككضع اماـ كؿ فقرة  الاختيارات الخمس لمقياس 
) ،   ليكرت الخماسي :  (أكافػؽ  بشدة، أكافػؽ ، محايد ، لا أكافػؽ ،  لا أكافؽ بشدة

 )   عمى التتالي. 1، 2، 3، 5،4كأعطيت ليا الدرجات  (
 

 :صدؽ المقياس 
) عمى مجمكعة مف ذكم 1ىك عرض المقياس  ممػحػؽ   ( الصدؽ الظاىرم : .1

)  لمحػكـ عمػى مػدل صلاحػية  الفقرات ، كصلاحػية 3الاختصاص    ممحؽ (
ركنية،  كفػي ضػكء التعميمات كبدائػؿ الاستجابة  ، مع تعريؼ الثقافة الالكت
% ) ، كاستبعد  80ملاحظاتػيـ  استبقػت الفقػرات التػي حصمت  نسبػة اتفاؽ ( 

) فػقرة ،  21بعضيا كعدؿ البعض الآخر  منيا ، كاصبح الػمقػياس يتألؼ مف ( 
 ) . 2انظر ممحؽ ( 
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 -تحقػؽ ذلؾ  مف خلاؿ ما يأتي  : صدؽ البناء:   .2
لغػرض استػخراج القػكة التػميػيزية لمػفقرات ،  -:   تحساب القػػكة التػميػيزية لمفػقرا -

كاستػبعاد الفقػرات غيػر المميػزة ، تـ تػرتيب الػدرجات الػكمية التػي حصػؿ عمييا 
) مف اعمى درجػة الى ادنػى درجة ، كسحػب  100المستػجيبكف البالغ عددىـ (

الإجابات التػي % مف 27% مف الإجابات التػي تػمثؿ الدرجات الػعميػا ، ك 27
) استػمارة ، 27تػمثؿ الػدرجات الدنػيا ، كاشتممت المجمكعتيف العػميا كالدنيا عمى (

) ، كتػـ حساب دلالة الفركؽ بيػف 100% مف حػجـ العيػنة البالغة (27كىػي نسبػة 
)  لعينتػيف مستقمتػيف. كظير مف t-testالمجمكعتػيف باستخداـ الاختػبار التائػي (

ميؿ الإحصائي أف جميع فقػرات المقياس مميػزة عنػد مستػكل دلالػة خلاؿ التح
 ) يكضح ذلؾ. 5) ، كالجدكؿ رقـ (52) كدرجة حرية ( 0,05(
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 (5جدكؿ )
 لتميػيز فقػرات  مقياس الثقافة الالكتركنية  (   t- testيكضح قيمة )

 ت
 المجمكعة الدنيا المجمكعة العميا

القيمة التائية  
 حسكبةالم

القيمة التائية 
 الجدكلية

مستكل 
الدلالة 
0.05 

المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

1 4.70 0.54 3.18 1.03 6.73 

 
 
 

2.00 

 دالة
 دالة 7.39 1.11 2.81 0.57 4.59 2
 دالة 4.69 0.85 3.52 0.57 4.44 3
 دالة 6.56 0.51 3.88 0.47 4.74 4
 دالة 6.16 0.73 4.00 0.27 4.93 5
 دالة 5.26 0.64 4.11 0.42 4.89 6
 دالة 7.65 0.68 4.00 0.00 5.00 7
 دالة 8.05 0.89 3.48 0.27 4.93 8
 دالة 9.03 0.95 2.70 0.56 4.63 9
 دالة 6.37 1.07 2.67 0.88 4.37 10
 دالة 10.70 0.73 2.33 0.61 4.30 11
 دالة 6.17 0.97 2.59 0.68 4.00 12
 دالة 4.88 1.33 3.07 0.50 4.40 13
 دالة 3.67 1.24 3.19 0.68 4.19 14
 دالة 6.37 1.07 2.67 0.88 4.37 15
 دالة 4.75 0.99 2.70 0.70 3.85 16
 دالة 4.09 1.00 2.33 1.31 3.63 17
 دالة 2.67 1.33 3.07 0.99 3.93 18
 دالة 4.79 0.79 3.59 0.79 4.63 19
 دالة 8.52 0.51 3.52 0.48 4.67 20
 دالة 5.07 0.51 3.89 0.56 4.63 21
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لاستخراج العلاقة الارتباطية بيف متكسط  -: علاقة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس -
درجػات الاستجػابات لػكؿ فقػرة كالػدرجة الػكمية لجػميع فقػرات المػقياس ، تـ استخداـ 

) استمارة ، كىي 100ارتباط بيػرسكف ، كقد طبؽ ىػذا الاجراء عمى (  معػػامؿ
الاستمارات ذاتػيا التػي خػضعت لمتحػميؿ بػأسمكب العيػنتيف المتطرفتيف ، كأظيرت 

) 7) عػدا الفقػرة (0,01نتائػج الارتباط أف جميػع الفقػرات مميػزة عنػد مستكل دلالػة (
 )   .6، كما مكضح في جػدكؿ رقـ (

 (6جػدكؿ )
 نتائج معامؿ ارتػباط بيػرسكف بػيف درجة الفقػرة كالػدرجة الػكمية لممقػياس

 معامؿ الارتباط رقـ الفقرة معامؿ الارتباط رقـ معامؿ الارتباط رقـ الفقرة
1 0.600** 8 0.692** 15 0.530** 
2 0.663** 9 0.672** 16 0.533** 
3 0.561** 10 0.646** 17 0.524** 
4 0.439** 11 0.721** 18 0.373** 
5 0.610** 12 0.608** 19 0.433** 
6 0.471** 13 0.471** 20 0.749** 
7 0.494** 14 0.543** 21 0.483** 

 0.01** دالػػة عنػد               
 

) ، تػـ 100لاحتػساب ثبػات الفقرات عمى عيػنة البػحث البالغػة ( -ثبات المػقيػاس :
الفػا كػركنػباخ ، لككنو يػزكدنا بتقػدير جيػد لمثبات فػي اغمب المكاقؼ ،  استػخداـ معػامؿ

كتعتػمد ىذه الطريقة عمى مػدل ثبات اداء الفػرد لجميع فقػرات المقياس ، كأظيرت النتائج  
 0.89أف معامؿ الفػا لممقياس = 

   -استخدمت الكسائؿ الاحصائية الاتية:  -: الكسائؿ الإحصائية
 لعينتيػف مستقمتيػف،   t- testالتػائػي الاختػبار  -
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 معادلة الفا كركنباخ -
 يرسػكفمعامػؿ ارتبػاط ب -
 المتػكسط الحسابػي  كالانحػراؼ المعػيارم  -
 التػكرارات كالنػسب  المئػكية.  -
 تحمػيؿ التبايػف الاحػادم : لغرض الكشؼ عف الفركؽ ذات الدلالة .  -

 
 الفصؿ الرابع
 نتائج البحث

 
ئج البحث  كالأتي ككفقا ليدؼ البحث. " معرفة دكر المنصات سيتـ عرض نتا

، "    كلتحقػيؽ ىػدؼ البحػث  الالكتركنية في أثراء الثقافة الالكتركنية لدل اساتذة  الػجامعػة
  -كضعت الباحػثة  عػدة تساؤلات  :

  . مػا درجة  استخداـ أساتذة الجامعة   لممنصات الالكتركنية  ؟ -السؤاؿ الاكؿ :  
لتحديد درجة الاستخداـ تـ تحكيؿ مقياس ليكرت الخماسي الى فترات ككما مكضح 

 ) 7في الجدكؿ ( 
 (7جدكؿ)

 مػيػزاف تػقديرم كفػقا لمقيػاس ليكرت  الخماسػي   
 المسػتكل طكؿ  الفترة المتكسط المرجح بالاكزاف الاستػجابة ت
 79. 0 79. 1 -      1 لا أكافػؽ بػشدة 1

 منػخفض
 79. 0 59. 2 -   1.80 أكافػؽ لا 2
 محايد 79. 0 39. 3 -    2.60 مػحايد 3
 79. 0 19. 4-   3.40 أكافػؽ 4

 مػرتفع
 79. 0 00. 5  -   4.20 أكافػؽ بشدة 5
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 (8جدكؿ )
التكرارات كالنسب المئكية كالمتكسطات الحسابية كالانحراؼ المعيارم لمحكر درجة 

 صات الالكتركنيةاستخداـ أساتذة الجامعة لممن

  ت
 الفقرة

 لا أكافؽ بشدة لا أكافؽ محايد أكافؽ اكافؽ بشدة
المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 الدرجة المعيارم

النسبة  التكرار
النسبة  التكرار المئكية

النسبة  التكرار المئكية
النسبة  التكرار المئكية

النسبة  التكرار المئكية
 المئكية

1 

استخدـ المنصة 
يمية لعرض التعم

المحتكل التعميمي 
 لممادة بصيغة 

word أك,pdf  
 power,أك 

point 

 مرتفع 0.94 4.22 3.8 4 3.8 4 - - 47.2 50 39.6 42

2 

استخدـ المنصة 
التعميمية 
الالكتركنية 
لارساؿ المياـ 

 لمطمبة

 مرتفع 1.09 4.12 6.6 7 3.8 4 - - 45.3 48 38.7 41

3 

استخدـ المنصة 
الالكتركنية 

ممشاركة في ل
المؤتمرات عف 

 بعد

 مرتفع 0.67 4.28 - - 2.8 3 2.8 3 53.8 57 34.9 37

4 

استخدـ المنصة 
الالكتركنية 
لممشاركة في 

الدكرات التدريبية 
 عف بعد

 مرتفع 0.67 4.1 0.9 1 - - 11.3 12 58.5 62 23.6 25

5 

استخدـ المنصة 
الالكتركنية لتقديـ 
المحاضرات في 
الندكات العممية 
 ككرش العمؿ

 مرتفع 1.01 4.06 3.8 4 4.7 5 8.5 9 42.5 45 34.9 37

6 

استخدـ المنصة 
الالكتركنية 

لتسجيؿ الكحدات 
التعميمية 

 مرتفع 0.96 4.00 3.8 4 3.8 4 9.4 10 49.1 52 28.3 30
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  ت
 الفقرة

 لا أكافؽ بشدة لا أكافؽ محايد أكافؽ اكافؽ بشدة
المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 الدرجة المعيارم

النسبة  التكرار
النسبة  التكرار المئكية

النسبة  التكرار المئكية
النسبة  التكرار المئكية

النسبة  التكرار المئكية
 المئكية

كتخزينيا لاتاحة 
مراجعتيا بشكؿ 

 ذاتي

7 

استخدـ المنصة 
الالكتركنية 
لارساؿ ركابط 
تعميمية ذات 

مة بمادة ص
 الدرس لمطمبة

 مرتفع 1.13 4.06 7.5 8 2.8 3 2.8 3 44.3 47 36.8 39

8 

استخدـ المنصة 
الالكتركنية 
لحضكر 

اجتماعات عف 
 بعد

21 
 
 

 مرتفع 0.82 3.92 2.8 3 - - 18.9 20 52.8 56 19.8

9 

استخدـ المنصة 
الالكتركنية 

لحضكر مؤتمرات 
-videoفديكية 

conferencing 

 مرتفع 0.75 3.96 0.9 1 - - 22.6 24 49.1 52 21.7 23

10 

استخدـ المنصة 
الالكتركنية 

لاكتساب ميارات 
 حياتية متنكعة

 مرتفع 0.97 3.79 3.8 4 4.7 5 18.9 20 47.2 50 19.8 21

11 

استخدـ المنصة 
الالكتركنية 
لتكميؼ الطمبة 
بالقياـ بأنشطة 
تعميمية اثرائية 
تتعمؽ بالمقررات 
 االدراسية كتقكيمي

 مرتفع 0.95 3.76 2.8 3 7.5 8 17.9 19 47.2 50 18.9 20

12 

استخدـ المنصة 
الالكتركنية 

لعرض المحتكل 
بطريقة متتابعة 

 لمطمبة

 مرتفع 0.76 3.93 - - 3.8 4 18.9 20 51.9 55 19.8 21
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  ت
 الفقرة

 لا أكافؽ بشدة لا أكافؽ محايد أكافؽ اكافؽ بشدة
المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 الدرجة المعيارم

النسبة  التكرار
النسبة  التكرار المئكية

النسبة  التكرار المئكية
النسبة  التكرار المئكية

النسبة  التكرار المئكية
 المئكية

13 

استخدـ المنصة 
الالكتركنية 
لممشاركة في 
الحكارات 
المجتمعية 
 كالثقافية

 مرتفع 0.86 3.70 0.9 1 7.5 8 24.5 26 47.2 50 14.2 15

14 

استخدـ المنصة 
الالكتركنية لتبادؿ 
الخبرات العممية  
مع الاخريف مف 
 نفس التخصص

 مرتفع 1.07 3.55 3.8 4 9.4 10 34.0 36 25.5 27 21.7 23

15 

استخدـ المنصة 
الالكتركنية 

لمتكاصؿ كالتحاكر 
مع الطمبة مف 
خلاؿ مجمكعة 
النقاش أك خدمة 

 لدردشةا

 مرتفع 1.03 3.68 2.8 3 9.4 10 24.5 26 35.8 38 21.7 23

16 

استخدـ المنصة 
الالكتركنية 

لاجراء اختبارات 
 الكتركنية لمطمبة

 مرتفع 1.07 3.63 3.8 4 6.6 7 34.9 37 24.5 26 24.5 26

17 

استخدـ المنصة 
الالكتركنية 
للاطلاع عمى 
كؿ ما ىك جديد 
في مجاؿ 
 التخصص

 مرتفع 1.15 3.62 3.8 4 16.0 17 16.0 17 34.9 37 23.6 25

 مرتفع 0.55 3.90 درجة استخداـ  أساتذة الجامعة لممنصة الالكتركنية 
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) ما يمي :  جاءت فقرات ىذا المحكر جميعيا عف درجة  8تظير  نتائج الجدكؿ ( 
ت في ) ، كجاء4.28 -3.55استخداـ مرتفعة  كتراكحت المتكسطات الحسابية ما بيف (

المرتبة الأكلى  الفقرة  التي تنص عمى (  استخدـ المنصة الالكتركنية لممشاركة في 
) بأجمالي 0.67) كبانحراؼ معيارم (   4.28المؤتمرات عف بعد)   بمتكسط حسابي (

). كجاء ت بالمرتب الثانية الفقرة 100) مستجيب مف أصؿ ( 94مكافؽ بشدة كمكافؽ (
المنصة  التعميمية الالكتركنية لعرض المحتكل التعميمي لممادة التي تنػص عمى "  استخدـ 

) كبانحراؼ معيارم 4.22) بمتكسط حسابي ( power pointأك  pdfأك   wordبصيغة
)، كجاءت بالمرتبة 100) مستجيب مف أصؿ (92) بأجمالي مكافؽ بشدة كمكافؽ (0.94(

مية الالكتركنية  لإرساؿ المياـ الثالثة الفقرة التي  تنص عمى ( استخدـ المنصة  التعمي
) بأجمالي مكافؽ بشدة كمكافؽ 1.09) كبانحراؼ معيارم (4.12لمطمبة) بمتكسط حسابي (

) ، كجاء  في المرتبة   الأخيرة الفقرة التي تنص عمى (  100) مستجيب مف أصؿ (89(
صص ) استخدـ المنصة الالكتركنية لتبادؿ الخبرات العممية مع الآخريف مف نفس التخ

)  50)  بػأجمالػي  مػكافؽ بػشدة  ك مػكافؽ (1.07) كانحراؼ  (3.55كبمتكسط حسابي (
)  كىذا لا يعني عدـ أىميتيا مف كجية نظر أساتذة الجامعة 100مستجيب مف أصؿ (

نما النقاط السابقة ليا تػممؾ مؤىلات  كأكليات جعميا في المراتب الأكؿ.  كا 
)  0.55) كبانحراؼ معيارم (3.90ات ككؿ بمغ (كبما اف المتكسط الحسابي لمفقر 

) كفؽ الميزاف التقديرم لمقياس ليكرت الخماسي   4.19-3.40محصكرا ضمف المجاؿ (
المستخدـ  لذا فأف  درجة  استخداـ أساتذة الجامعة لممنصات الالكتركنية  كانت  مرتفعة،. 

لتفعيؿ التعمـ عف بعد  كدعمو كتعزل ىذه النتيجة  إلى إف ابرز الحمكؿ  التي تـ اعتمادىا 
كتطكيره ىك استخداـ المنصات الالكتركنية ،  لما تكفره المنصة الالكتركنية مف إمكانية 
التكاصؿ المباشر (البث  الحي)  الصكتي أك المرئي أك الاثنيف معا بيف عضك ىيئة 
التدريس كطلابو  أك المشاركة في المؤتمرات عف بعد ،  ك أيضا مساحة المنصة 
الالكتركنية كبيرة تسمح بتحميؿ المحتكل التعميمي الرقمي سكاء كاف نصا أك صكتا أك 
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رساؿ الممفات مف خلاليا  فيديك أك غير ذلؾ، كما إف المنصة الالكتركنية  تسمح بتحكيؿ كا 
مكانية تحميميا عمى اليكاتؼ الذكية  الى التطبيقات الأخرل لسيكلة تداكليا بيف الطلاب ، كا 

 مكحية  كتتيح لمطمبة الكصكؿ لمكاجبات كالأنشطة  بسيكلة .كالأجيزة ال
(  9السؤاؿ الثاني: ما مستكل الثقافة الالكتركنية لدل أساتذة الجامعة؟ كجدكؿ رقـ )  

 يكضح ذلؾ
 

 (9جدكؿ )
التكرارات كالنسب المئكية كالمتكسطات الحسابية كالانحراؼ المعيارم  لمحكر مستكل 

 أساتذة الجامعةالثقافة الالكتركنية لدل 

 ت
 

 الفقرة

 لا أكافػؽ مػحايػد أكافػؽ أكافػؽ   بػشدة
لا أكافػؽ  

المتكسط  اطلاقا
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

 المستكل
 التكرار

النسبة 
 المئكية

 التكرار
النسبة 
 المئكية

 التكرار
النسبة 
 المئكية

 التكرار
النسبة 
 المئكية

 التكرار
النسبة 
 المئكية

1 

فة لدم معر 
بضركرة تحديث 
برامج الحماية 
Anti virus 
لاجيزة 
الحاسكب 
المرتبطة 

بالانترنت بشكؿ 
 دكرم

 مرتفع 0.94 3.86 1.0 1 5.8 6 27.2 28 35.0 36 28.2 29

2 

لدم معرفة 
بتحميؿ بيانات 
الطمبة مف 
خلاؿ برنامج 

 Excelاكسؿ 

 مرتفع 1.05 3.63 2.9 3 11.7 12 25.2 26 35.9 37 21.4 22

3 

م معرفة لد
بالتخزيف 

السحابي عف 
 Cloudبعد 

 مرتفع 0.77 3.99 - - 2.9 3 20.4 21 48.5 50 25.2 26
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 ت
 

 الفقرة

 لا أكافػؽ مػحايػد أكافػؽ أكافػؽ   بػشدة
لا أكافػؽ  

المتكسط  اطلاقا
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

 المستكل
 التكرار

النسبة 
 المئكية

 التكرار
النسبة 
 المئكية

 التكرار
النسبة 
 المئكية

 التكرار
النسبة 
 المئكية

 التكرار
النسبة 
 المئكية

Google 
Drive 

4 

لدم معرفة 
باستخداـ 

كسائؿ التكاصؿ 
الاجتماعي 
(الفيس، 
انستغراـ، 
تكيتر، 

 تمغراـ،..الخ)

 مرتفع 0.72 4.27 - - - - 15.5 16 39.8 41 41.7 43

5 

لدم معرفة 
يد بإنشاء بر 

الكتركني 
Gmail 

 مرتفع 0.69 4.45 - - - - 10.7 11 32.0 33 54.4 56

6 

لدم معرفة 
بتنزيؿ الكتب 
كالبرامج مف 
 الانترنت كرفعيا

 مرتفع 0.71 4.40 - - - - 12.6 13 33.0 34 51.5 53

7 

لدم معرفة 
باستخداـ 

محركات البحث 
)Google 

search (
لتصفح المكاقع 
 الالكتركنية

 مرتفع 0.72 4.47 - - - - 12.6 13 26.2 27 58.3 60

8 
لدم قدرة عمى 
تصميـ الجداكؿ 
 كالاستبانات

 مرتفع 0.88 4.31 1.0 1 1.0 1 18.4 19 23.3 24 53.4 55

9 

لدم القدرة عمى 
ارفاؽ الصكر 
كالرسكـ 

 المختمفة لمنص

 مرتفع 1.04 3.75 2.9 3 6.8 7 30.1 31 29.1 30 28.2 29
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 ت
 

 الفقرة

 لا أكافػؽ مػحايػد أكافػؽ أكافػؽ   بػشدة
لا أكافػؽ  

المتكسط  اطلاقا
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

 المستكل
 التكرار

النسبة 
 المئكية

 التكرار
النسبة 
 المئكية

 التكرار
النسبة 
 المئكية

 التكرار
النسبة 
 المئكية

 التكرار
النسبة 
 المئكية

10 
لدم القدرة عمى 

ميـ مقرر تص
 الكتركني

 مرتفع 1.05 3.58 1.0 1 14.6 15 32.0 33 26.2 27 23.3 24

11 

لدم القدرة عمى 
التعامؿ مع 
برنامج الحقيبة 
الاحصائية 

spss   في
التحميؿ 
الاحصائي 
 لبحكثي

 محايد 1.01 3.34 2.9 3 16.5 17 35.0 36 30.1 31 12.6 13

12 

لدم القدرة عمى 
التعامؿ مع 
برامج تحرير 
الرسكـ كالصكر 
الرقمية مثؿ 
برنامج 

photoshop 

 مرتفع 0.99 3.41 1.0 1 21.4 22 22.3 23 41.7 43 10.7 11

13 

لدم القدرة عمى 
استخداـ برنامج 
power point 

لعرض  
 المحاضرة

 مرتفع 1.03 3.87 2.9 3 7.8 8 17.5 18 39.8 41 29.1 30

14 

لدم القدرة عمى 
التغمب عمى 
المشكلات 

البسيطة الفنية 
التي تحدث 
اثناء استخداـ 
الحاسكب 
 كبرامجو

 مرتفع 0.94 3.83 1.0 1 10.7 11 14.6 15 48.5 50 22.3 23

 مرتفع 1.18 3.55 2.9 3 20.4 21 20.4 21 27.2 28 26.2 27لدم القدرة عمى  15
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 ت
 

 الفقرة

 لا أكافػؽ مػحايػد أكافػؽ أكافػؽ   بػشدة
لا أكافػؽ  

المتكسط  اطلاقا
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

 المستكل
 التكرار

النسبة 
 المئكية

 التكرار
النسبة 
 المئكية

 التكرار
النسبة 
 المئكية

 التكرار
النسبة 
 المئكية

 التكرار
النسبة 
 المئكية

انشاء المدكنات 
الالكتركنية 
blogging 

16 

لدم القدرة عمى 
انشاء المكاقع 
الالكتركنية 
webpage 
maker 

 محايد 0.96 3.30 1.0 1 20.4 21 35.0 36 30.1 31 10.7 11

17 

لدم القدرة عمى 
بناء كتحميؿ 
الاستبانة 
 الالكتركنية

 محايد 1.06 3.14 3.9 4 23.3 24 38.8 40 17.5 18 13.6 14

18 

لدم القدرة عمى 
انشاء كتقديـ 
محاضرة 
 الكتركنية

 مرتفع 1.13 3.69 2.9 3 9.7 10 35.0 36 16.5 17 33.0 34

19 
لدم القدرة عمى 
انشاء منصة 
 الكتركنية

 مرتفع 0.93 4.03 - - 4.9 5 25.2 26 29.1 30 37.9 39

20 

أراعي حقكؽ 
الممكية الفكرية 
لممطبكعات 

الالكتركنية عند 
 الاستفادة منيا

 مرتفع 0.71 4.23 - - - - 15.5 16 43.7 45 37.9 39

21 

التزـ 
بالمصداقية  

تعبيئة  عند
البيانات في 
الخدمات 
 الالكتركنية

 مرتفع 0.61 4.35 - - - - 6.8 7 49.5 51 40.8 42

 مرتفع 0.51 3.88 مستكل الثقافة الالكتركنية لدل اساتذة الجامعة 
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)  ما يمي: جاءت  اغمب فقرات ىذا المحكر  عف  9تظير نتائج الجدكؿ  رقـ ( 

) ، حيث جاءت 4.47 - 3.14بية ما بيف  (مستكل مرتفع كتراكحت المتكسطات الحسا
 Googleفي المرتبة الأكلى الفقرة التي تنص عمى (لدم معرفة باستخداـ محركات البحث (

search) كبانحراؼ معيارم 4.47) لتصفح المكاقع الالكتركنية) بمتكسط حسابي (
)، كجاءت 100) مستجيب مف أصؿ (87) كبإجمالي مكافؽ بشدة كمكافؽ (0.72(
)  Gmailمرتبة الثانية الفقرة التي تنص عمى (  لدم معرفة بإنشاء بريد الكتركني بال

) كبإجمالي مكافؽ بشدة كمكافؽ  0.69) كبانحراؼ معيارم   (4.45بمتكسط حسابي (
)  ،كجاءت بالمرتبة الثالثة الفقرة التي تنص عمى (لدم 100) مستجيب مف أصؿ ( 89(

) كبانحراؼ 4.40الانترنت كرفعيا) بمتكسط حسابي (معرفة بتنزيؿ الكتب كالبرامج مف 
)  كجاءت 100) مستجيب مف أصؿ (87) كبإجمالي مكافؽ بشدة كمكافؽ (0.71معيارم (

بالمرتبة الأخيرة الفقرة التي تنص عمى (لدم القدرة عمى بناء كتحميؿ الاستبانة الالكتركنية)  
كبإجمالي مكافؽ بشدة كمكافؽ ( ) 1.06) كبانحراؼ معيارم (  3.14بمتػكسط حسػابي  (

) ك بانحراؼ 3.88)  مستػجيب  ، كبما اف المتكسط الحسابي لمفقرات ككؿ بمغ (32
) كفؽ الميزاف التقديرم 4.19- 3.40)  محصػكرا ضمػف المجػاؿ     (0.51معيػارم  (

ة لمقياس ليكرت الخماسي المستخدـ ، لذا فػأف مستػكل  الثقافة الالكتركنية لدل أساتذ
الجامعة كاف مرتفعا ، كيرجع ذلؾ الى مجمكعة المعارؼ  كالمعمكمات  كالميارات التي 
يمتمكيا الأستاذ الجامعي عف  الحاسكب  كشبكة الانترنت كمميزاتو  ككسائؿ التكاصؿ 
الاجتماعي  مثؿ الفيسبكؾ كالانستغراـ  ....الخ ،كقدرتو عمى التكاصؿ مع الآخريف  عبر 

ة الحديثة  ، كالخدمات الالكتركنية كتطبيقاتيا كدخكلو بسيكلة إلى عالـ الكسائؿ الالكتركني
 التقنية كتكنكلكجيا المعمكمات لمكاكبة ىذا التطكر كتسخيره في خدمة العممية التعميمية.
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السؤاؿ الثالث : دلالة الفركؽ في الثقافة الالكتركنية لدل أساتذة الجامعة تبعا  
جتماعي,التخصص, المقب العممي, سنكات الخدمة( كقد لممتغيرات الآتية ) النكع الا

 كضعت الفرضيات الآتية.
) بيف التدريسيف ذككرا 0.05تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية عند مستكل دلالة ( . أ

ناثا في مستكل الثقافة الالكتركنية لدييـ.  كا 
 
 (  10جدكؿ ) 

 كع الاجتماعػيالفركؽ في متكسط درجات  أفراد عينة البحث تبػعا لمتػغير النػ 

النكع 
 الاجتماعي

 الػعػدد
المتػكسط 
 الحػسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

درجػات 
 الحػرية

قيمة   ت 
 المحسػكبة

قيمة  ت  
 الجدكلية

مسػتكل  
الػدلالػة 
عنػد 
0.05 

 12.54 83.88 41 ذكػر
 غير دالة 1.98 1.9 98

 9.11 79.76 59 انثى
دلالػة الفػركؽ  بيف  متكسطات ) اف قيمة (ت)    ل 10يكضح الجدكؿ ( 

) ، حيث جاءت 0.05الذككر كالإناث  غيػر دالػة احصائيا عنػد مستكل دلالػة (
)  اقؿ مف قيػمة (ت ) الجػدكلية البػالغة 1.9قيمة ( ت)   المحسكبة كالبالغة (

)  مما يشير الى  عدـ كجكد فركؽ بيف أفراد عينة البحث تبعا لمتغير 1.98(
عي (انثى، ذكر)  ، كتساكم أساتذة الجامعة في مستكل ثقافتيـ النكع الاجتما
 الالكتركنية.

) بيف التدريسييف ذكم 0.05تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ( . ب
 التخصص العممي كالإنساني في مستكل الثقافة الالكتركنية لدييـ.
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 (  11جدكؿ ) 
 تخصصفي متػكسط درجػات إفراد عينة البحث تبعا لم

 الػعدد التخصص
المػتكسط   

 الحػسابي
الانػحراؼ  
 الػمعيارم

درجػات  
 الحػرية

قيمة ت  
 المحػسكبة

قيمة  ت  
 الجػدكلية

مسػتكل 
الػدلالة  
عند 
0.05 

 12.13 83.44 45 عممي
 غير دالة 1.98 1.69 98

 9.34 79.82 55 انساني
  

كؽ  في متكسطػات التخصص ) اف قيمة (ت)   لدلالػة الفػر  11يظير الجدكؿ (
، حيث )0.05( العمػمي  كالإنساني ، غػير دالػة  إحصائيا عند مستػكل دلالػة

) اقػؿ مف قيمة (ت) الجدكلية 1.69جاءت قيػمة ( ت) المحسكبػة البالغة (
) مما يشير الى  عػدـ كجكد فركؽ   بيف إفراد عيػنة البحث  تبعا  1.98البالغة(

ي ،  عمػمي )  كتساكم أساتذة الجامعة  في مستكل لمتغير التخصص  (انسان
 ثقافتيـ الالكتركنية.

) بيف التدريسيف ذكم 0.05تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ( . ت
المقب العممي ( أستاذ، أستاذ مساعد، مدرس ، مدرس مساعد) في مستكل الثقافة 

 الالكتركنية لدييـ.
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 ( 12جدكؿ ) 
 ايف   الاحػادم لدرجات  افراد العينػة   تبعا   المقب  العمميتػحميؿ التبػ

مصػدر  التبايػف 
source 

مجمكع 
 الػمربعات

SS 

درجػات  
الحرية 

DF 

متكسط 
 المربعات
MS 

 Fقيمة 
 المحسػكبة

  Fقيمة   
 الجػدكلية

الدلالة عند 
0.05 

 611.573 3 1834.720 بيف المجمكعات
 100.792 96 9676.030 اتداخؿ المجمكع 0.001 2.70 6.068

  99 11510.750 المجمكع
  

) اكبر مف 6.068) المحسكبة كالبالغة ( F ()  ، أف قيمة 12يظير الجدكؿ رقـ ( 
  ,  3كدرجة حرية  (  0.05) عند مستكل دلالة 2.70) الجدكلية كالبالغة ( Fقيمة (

عة تبعا لمقب العممي كلمعرفة  )،   مما  يشير الى   كجكد فركؽ  بػيف  أساتذة الجام96
 لممقارنات المتعددة   LSDاتجاه الدلالة تـ تطبيؽ اختبار 

 
 ( 13جدكؿ )

 لممقارنات المتعددة LSDاختبار 
                  

 المقب 
 مدرس مساعد  

 79.50ـ=
 مدرس
 80.72ـ=

 استاذ مساعد
 85.57ـ=

 استاذ
 75.26ـ=

 4.24 6.06 1.22 - مدرس مساعد
 5.46 4.84 - 1.22 مدرس

 *10.31 - 4.84 6.06 استاذ مساعد
 - *10.31 5.46 4.24 استاذ
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كجكد فركؽ  بيف أساتذة الجامعة  ذكم المقب العممي  أستاذ مساعد  
حيث   0.05كأستاذ  كلصالح المقب العممي (أستاذ مساعد) عند مستكل دلالة 

لمرتبة الأكلى أساتذة )  كىكذا يأتي في ا85.57بمغ متكسطيـ الحسابي ( 
الجامعة ذكم المقب العممي (أستاذ مساعد ) في مستكل ثقافتيـ الالكتركنية 
.كيرجع ذلؾ الى مدل ما يمتمكو الأستاذ المساعد مف معمكمات كميارات في 
مجاؿ الحاسكب كالانترنت  ك خبره عالية في المحتكل التعميمي كيستطيع تكييفو 

 صة مف أدكات لعرض المحتكل كأدكات التقكيـ .بما يتناسب مع ما تتيحو المن
) بيف التدريسيف ذكم 0.05تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ( . ث

سنكات ، مف  10سنكات الى اقؿ مف  5سنكات، مف  5سنكات الخدمة (اقؿ مف 
 سنكات فاكثر) 10
 

 (14جدكؿ )
 تبعا  لسنكات الخدمةتحميؿ  التبػايف   الاحػادم  لػدرجات  افراد العينة   

مصدر التبايف 
source 

مجمكع 
 SSالمربعات 

درجات 
الحرية 

DF 

متكسط 
المربعات 

MS 

قيمة 
Fالمحسكبة 

 Fقيمة 
 الجدكلية

الدلالة  
عند 
0.05 

بيف 
 المجمكعات

14.988 2 7.494 

داخؿ  غير دالة 2.70 0.063
 المجمكعات

11495.762 97 118.513 

  99 11510.750 المجمكعة
) اصغر مف   0.063) المحسكبة كالبالغة (F)  ، أف قيمة  ( 14يػظير الجػدكؿ رقـ  (

،   2كدرجة حرية ( 0.05) عند مستكل دلالة 2.70)   الجدكلية    كالبالغة (Fقيمة (
 ) مما يشير الى عدـ كجكد فركؽ بيف أساتذة الجامعة تبعا لسنكات   الخػدمة .97
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بيف استخداـ المنصات الالكتركنية كمستكل الثقافة الالكتركنية  السؤاؿ الرابع: ما العلاقة
 لدل أساتذة الجامعة؟ كقد كضعت الفرضية الآتية.

تكجد علاقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية بيف استخداـ المنصات الالكتركنية 
 .كمستكل الثقافة الالكتركنية لدل أساتذة الجامعة

 
 (15جدكؿ )

 استخداـ المنصة الالكتركنية كمستكل الثقافة الالكتركنية يبيف معامؿ الارتباط بيف
 استخداـ المنصة الالكتركنية

 
Pearson correlation 

 
0.330** 

 مستكل الثقافة الالكتركنية
                                                                                                 0.01** دالة  عند مستكل 
)  ما يمي: تكجد علاقة ارتباط طردم منخفض   بيف استخداـ 15يظير الجدكؿ (

المنصة الالكتركنية كمستكل الثقافة الالكتركنية لدل أساتذة الجامعة  . إم أف  الزيادة في 
استخداـ المنصات الالكتركنية  يؤدم  إلى الزيادة في مستكل الثقافة الالكتركنية  كلكف 

 دار .ليس بنفس المق
 

 في ضكء نتائج البحث نستنتج ما يمي: conclusions): الاستنتاجات )
أف درجة استخداـ أساتذة الجامعة لممنصات الالكتركنية  جاءت بدرجة مرتفعة   .1

كيرجع ذلؾ إلى ، إف ابرز الحمكؿ  التي تـ اعتمادىا لتفعيؿ التعمـ عف بعد  
،  لما تكفره المنصة الالكتركنية كدعمو كتطكيره ىك استخداـ المنصات الالكتركنية 

مف إمكانية التكاصؿ المباشر (البث  الحي)  الصكتي أك المرئي أك الاثنيف معا 
،  ك أيضا عف بعد بيف عضك ىيئة التدريس كطلابو  اك المشاركة في المؤتمرات

مساحة المنصة الالكتركنية كبيرة تسمح بتحميؿ المحتكل التعميمي الرقمي سكاء 
 ك صكتا أك فيديك أك غير ذلؾ، كاف نصا أ
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مستكل الثقافة الالكتركنية لدل أساتذة الجامعة جاءت  بدرجة مرتفعة  كيرجع ذلؾ  .2
إلى ما يمتمكو الأستاذ الجامعي مف معمكمات كمعارؼ  كميارات  في مجاؿ 

 استخداـ الحاسكب كتطبيقاتو كالانترنت.
 

ة الالكتركنية لدل  أساتذة لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية   في مستكل الثقاف .3
الجامعة  تبعا لمتغير النكع الاجتماعي (ذكر،أنثى) ، كالتخصص (عممي، 

 أنساني)، سنكات الخدمة. 
تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل الثقافة الالكتركنية لدل أساتذة الجامعة  .4

 تبعا لمتغير المقب العممي كلصالح ذكم المقب (أستاذ مساعد)
اط طردم منخفض بيف استخداـ أساتذة الجامعة لممنصة الالكتركنية يكجد ارتب .5

كمستكل ثقافتيـ الالكتركنية. تعزك النتيجة إلى كعي أساتذة الجامعة بأىمية  
المستحدثات التكنكلكجية كمنيا المنصات الالكتركنية  باختلاؼ مسمياتيا كأنكاعيا 

خلاؿ جائحة ككركنا   بما كاستخداميـ ليا  بدرجة كبيرة في التدريس عف بعد   
ينعكس كبشكؿ ايجابي  في مستكل ما يممككنو مف معمكمات كميارات حكؿ  
استخدامات الحاسكب كالانترنت  . مما يعني أف لممنصات الالكتركنية دكرا ايجابيا 

 كاف كاف ضعيفا في إثراء الثقافة الالكتركنية لدل أساتذة الجامعة
 

 Recommendations & proposals)التكصيات كالمقترحات )
تفعيؿ دكر المنصات الالكتركنية كالتشجيع عمى استخداميا مف قبؿ أعضاء ىيئة  .1

 التدريس   في التدريس الجامعي  حتى بعد انتياء جائحة ككركنا
استثمار  المنصات الالكتركنية كالاستفادة مف أدكاتيا التعميمية المتنكعة في   .2

 تطكير عممية التعميـ كالتعمـ .
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امة دكرات تدريبية لأساتذة الجامعة عف المستحدثات التكنكلكجية  ككيفية تكظيفيا أق .3
 في العممية التعميمية 

  أجراء دراسة عف معكقات استخداـ المنصات  الالكتركنية في التدريس الجامعي .4
 أجراء دراسة عف تأثير المنصة الالكتركنية في التحصيؿ الدراسي لطمبة الجامعة  .5

 
 بيةالمصادر العر 

). بيئات التعمـ الافتراضية ،مجمة كمية التربية، 2011البغدادم،محمد رضا محمكد ،( -
 .39-1،ص11جامعة الفيكـ ، كمية التربية ، العدد

). برنامج مقترح لتنمية بعض ميارات الثقافة الحاسكبية لمعممي 2009حمادة،ىالة ،( -
الدراسات التربكية ، جامعة المرحمة الابتدائية ، رسالة ماجستير غير منشكرة  ، معيد 

 القاىرة.
). اثر تكظيؼ منصات التعميـ الافتراضي في تدريس 2021الحميداكم، ياسر خضير ( -

مقررات جامعة دىكؾ مف كجية نظر اعضاء ىيئة التدريس في ظؿ جائحة فيركس 
-130، ص 3) ، المجمة الدكلية لممناىج كالتربية التكنكلكجية ، العدد 19ككركنا (ككفيد

196 
). كاقع استخداـ اعضاء ىيئة التدريس المنصات 2016الدكسرم، محمد سالـ محمد ،( -

، رسالة الانكميزية في جامعة الممؾ سعكد التعميمية الالكتركنية في تدريس المغة
 ماجستير منشكرة ، جامعة اليرمكؾ ، كمية التربية ، اربد ، الاردف

ات التعميـ الالكتركني : مدرسة ) . منص2019/ابريؿ/26-25الرندم ، بشاير سعكد ( -
المؤتمر الاقميمي الرابع في [مستشفى البنؾ الكطني لعلاج امراض سرطاف الاطفاؿ ، 

المنطقة العربية : تكنكلكجيا المعمكمات كالمعرفة الرقمية كتأثيرىا عمى مؤسسات كبيئات 
 ، الشارقة رقة عممية ، ىيئة الشارقة لمكتاب، عرض ك ]المعمكمات العربية 
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). أثر استخداـ 2019الزىراني ،حناف سعيد احمد ، كاسماعيؿ ،زينب محمد العربي ( -
منصة تعميمية في تنمية بعض ميارات التكاصؿ الرياضي لدل طالبات المرحمة الثانكية 

، العدد  35، مجمد بية ، جامعة اسيك ، كمية التربيةفي مدينة الباحة ، مجمة كمية التر 
 420-388، ص12

). الامية الالكتركنية في الكطف العربي 2012رضا عبد البديع ( السيد عطية، -
 العلاج) ، دار الجامعة الجديدة ، الاسكندرية. -(الاسباب

) تقكيـ مساؽ تكنكلكجيا المعمكمات كشبكات 2009شرؼ ،محمد صلاح خميؿ .( -
الحاسب الالي بجامعة الاقصى في ضكء معايير الثقافة الحاسكبية كمدل اكتساب 

 ليا ، رسالة ماجستير منشكرة ،الجامعة الاسلامية ، غزة . الطمبة
) . دكر التكنكلكجيا الرقمية في مكاجية 2021شعباني ،عزيزة، كدريسي، سميـ، ( -

صعكبات التعمـ مف خلاؿ تفعيؿ الذكاءات المتعددة. المجمة العممية لمتربية الخاصة ، 
 .201 -179، ص ص 1، العدد  3المجمد 

). دكر تكنكلكجيا التعميـ في 2015/اغسطسـ13-12لعزيز طمبو.( عبد الحميد،عبد ا -
الدكلي الثالث [ "برامج اعداد  العمميالمؤتمر [برامج اعداد المعمـ مف اجؿ التميز، 

المعمميف في الجامعات مف اجؿ التميز" ، الجمعية المصرية لممناىج كطرؽ التدريس 
 ،دار الضيافة بجامعة عيف شمس .

). كسائط الثقافة الالكتركنية في مؤسسات 2005احمد مصطفى ،(عبد الحي، رمزم  -
المؤتمر العممي العربي  ]بحث مؤتمر[التعميـ العالي كالبحث العممي في الكطف العربي ، 

،ص 13الثقافة الالكتركنية في البيئة العربية ، مجمة الثقافة كالتنمية، العدد  -الاكؿ 
 ىاج.، جمعية الثقافة مف اجؿ التنمية ، سك 17

). المنصات الالكتركنية التعميمية كدكرىا في تنمية قيـ 2018العنزم،شيمو سالـ ،( -
المكاطنة لدل طالبات المرحمة المرحمة الثانكية في مدارس المممكة العربية السعكدية ، 

 ، جامعة اليرمكؾ ، اربد ، الاردف.  ]منشكرة  رسالة دكتكراه[
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تنكر في مجاؿ تكنكلكجيا المعمكمات لدل ). مستكل ال2013فؤاد اسماعيؿ ( عياد ، -
-45،ص ص 1،العدد 19طمبة الثانكية العامة بقطاع غزة ، مجمة المنارة ، المجمد 

77. 
). تصكرات اعضاء ىيئة التدريس حكؿ فاعمية 2015ميكس محمد ميكس ،( فلاج، -

 المنصات التعميمية الالكتركنية في رفع مستكل التفاعؿ الصفي لدل طمبة كمية عمكـ
كىندسة الحاسب الالى في جامعة حائؿ، رسالة ماجستير منشكرة، جامعة اليرمكؾ ، 

 كمية التربية، اربد ، الاردف 
). كسائؿ الاعلاـ الجديدة كدكرىا 2019فايزة، كبكزيد، فائزة، ( مزارم، فلاؾ، فريدة ، -

ربية للاعلاـ في التعميـ كالتعمـ الالكتركني : المنصات التعميمية الالكتركنية ،المجمة الع
 127-111) ، ص ص 6كثقافة الطفؿ ، (

). دكر المنصات التعميمية الالكتركنية في 2020المالكي ، ىيفاء جارالله معيض، ( -
النمك الميني لمعممات الطفكلة المبكرة : دراسة تقكيمية ،المجمة التربكية ،جامعة سكىاج 

 .73،كمية التربية ، مجمد 
اـ منصة ادمكندا في تنمية ميارات التعمـ المنظـ ). استخد2017محمد،ىبة ىاشـ،( -

  العاـ ذاتيا كالاتجاه  نحك تكظيفيا في تدريس الدراسات الاجتماعية لطلاب الدبمكـ
-99) ص ص 90لكمية التربية، مجمة الجمعية التربكية لمدراسات الاجتماعية ، العدد(

 ، مصر. 139
المنصات  التعميمية الالكتركنية ) . دكر  استخداـ 2021المطيرم، بدر غازم سحمي،( -

في تحسيف العممية التعميمية لدل طمبة المرحمة الثانكية مف كجية نظر المعمميف  في 
منطقة الفراكنية بدكلة الككيت، المجمة الاكاديمية العالمية في العمكـ التربكية كالنفسية 

 205، ص  1) ، العدد 2،المجمد (
 ككمبيكترية لمكبار ، القاىرة ، دار الكتاب المصرية.). الثقافة ال2013النجار، محمد ،( -
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