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 وتطبيقها في موانئ المملكة العربية السعودية نظرية صفوف الانتظار

 م.د. شروق نعيم جاسم الجبوري أ.
 جامعة بغداد/دابكلية الأ

 قسم الجغرافية
Sh83rq@gmail.com 

 

 )مُلَخَّصُ البَحث(
تتمثاااااق  موقب ااااا  ، الموقاااااغ الي لاماااااا لرممر اااااد البلطياااااد الماااابو يد     لاااااد   ل اااااد م ماااااد  يمتاااا  

وال  اااااال ام ماااااال، مماااااا  ا   الااااااي  ، عرااااااي يب تااااااهم   اااااال تهم م متااااااهم  ماااااا  ال رااااااه  البلطااااااا
ت اااااااوم أ ااااااا  مااااااال أع اااااااي النل اااااااد لرممر اااااااد مم عراااااااي ماااااااوا ر م  و ااااااا ا اأ الماااااااوان أنتشااااااا ل 

الشاااااااام لا  قناااااااا    ي المنناااااااا  هتمثااااااااق  موقباااااااا   ، ل ااااااااي عاااااااا لما هاااااااالط  بااااااااهم الشاااااااال  وال اااااااال 
إ   ،لاااااا  مياااااد الا هاااااال الميااااا ول أ عاااااام  . ماااااا ا ويس( واليناااااوطا  ماااااااهي  ااااا   المناااااا  (المااااا

 بااااااااا   مااااااااا م   المااااااااوان (مماااااااا  أ   الااااااااي ت  اااااااا  ، ياااااااا  نشاااااااا   د أقت اااااااا  يد متباااااااا   
أو م   اااااااد لت ااااااا هل المنتيااااااا د ال ااااااان عيد مثاااااااق ، وايناااااااد م ااااااا    ةااااااا م ت اااااااوم تي ل اااااااد 

 مم   ال يمي ويد وال بل د .واأ، ومنتي د النن  ، البتلوةيمي وي د 
وأتاااااااااي ماااااااام ت بهااااااااي نال ااااااااد  اااااااانو  امنتا ل املتاااااااا  ( عرااااااااي المااااااااوان  الماااااااابو يد ، أم 

 ، اااااال   ماااااا  مماااااا  د المهناااااا ش وم   ناااااا ال ناااااا ش  التشاااااا هريد م ترنااااااد ومت  هنااااااد ماااااام مهناااااا ش آ
مد والمبااااا اد التااااا تبمااااق عراااااي الت ااااميميد ماااااا ا عماااا  يمتر اااا  ةاااااق مهناااا ش ماااام اآو  قتاااا  

 :م  ي تاتقري  الوقد ما أثن ش عمري د الش م والتنل غ، ومم نت ئ  ت بهي النال د 
 د الشاااااا م والتنل اااااغ   لنماااااا د الااااااي مااااايق مهناااااا ئا لأس ال هااااال وياااااا  ام أقاااااق وقااااااد مااااااا عمريااااا

الماااااانم، عاااااا   الماااااانم المنتااااااال  مااااااا النااااااا     ماااااام و ااااااو  الماااااانهند، تقاااااا ي  ال  مااااااد، ماااااالول 
 LS   ومااااااااا ال اااااااا )LQ   وقااااااااد امنتااااااااا ل المتوقااااااااغ مااااااااا النااااااااا ، )WS  ومااااااااا ال اااااااا )
 WQ عراااااي مبااااا   لمااااا   ةاااااال أ  يااااا   اممااااا ما والمرااااا  عبااااا  الب  ااااا (، بهنمااااا  مااااايق مهنااااا ئا
م ل مااااا  مة ناااااد راااااي  ااااا هم المهنااااا ئهم أعو لااااا  ل بااااال  يااااا  المااااانم التي ل اااااد المتااااال    ،   ا نناااااآ

 لمبو يد . رممر د البلطيد امتمه   ما النش ط ال  لي التي لي ل
 مقدمة:

النقاااااق والتنل اااااغ تبااااا  نال اااااد  ااااانو  امنتاااااا ل مااااام أ ااااا  النال ااااا د الل  اااااايد ل اااااق مشااااا  ق 
، إ  تباااا نا المااااوان  الماااابو يد ماااام مشااااةرد ام   اااا   التااااا تتيماااا  ماااام  اااا   ااااا  ل  ال  اااالي 

المااااااااااااوان  الااااااااااااي  مااااااااااااغ تبويااااااااااااا د  تااااااااااااا ل إ ةثاااااااااااال  الماااااااااااانم المنتااااااااااااال  مااااااااااااا المهناااااااااااا ش 
لت ااااا له  أ ااااال  والااااا ي هااااانبةس مااااار  ا عراااااي ن  وات ماااااق المااااا، ماااااا ا عااااام  المااااانم(أ   ب  
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 ماااااااب  تااااااا  ل  ، ، إ  هاااااااد ي ام   ااااااا   الاااااااي تااااااا  هل تننهااااااا  مشااااااا ل غ التنميااااااادأقت ااااااا    ول ااااااا 
، لااااا ل  تمااااابي الااااا و   ائمااااا ا (1 ماااااب ل المااااارغ المماااااتول   .... الااااا أأمااااات   المبااااا اد وألتنااااا   

الاااااي تنااااااهق الماااااوان  التاااااا تشااااا   ال لةاااااد التي ل اااااد مه ااااا  مااااالعد ةبهااااال  ماااااا أعمااااا   المن ولاااااد 
 لرش م والتنل غ.  

 المشكلة : 
 م   ليد أ تا ظ المنم وأ تن ق   ما موانيش الممر د البلطيد المبو يد .  .1
  تا ظ المنم مه   .  ق ت تر  ال ن ش  التش هريد لرموانيش وم  ع قت   ب ليد أ .2
ماااااا  ا الوماااااا ئق وال اااااال  الممةاااااام ات  ع اااااا  ل ااااااق مشاااااا  ق انتااااااا ل الماااااانم التااااااا تباااااا نا  .3

 من   موانيش الممر د البلطيد المبو يد ةنو  مم انوا  التنميد المة نيد لرنقق ال  لي. 
 الفرضية:

عرااااااي واي تااااااهم   اااااال تهم  هتمهاااااا   موقباااااا إم النقااااااق ال  اااااالي مااااااا الممر ااااااد البلطيااااااد الماااااابو يد 
مااااااااااوان  تي ل ااااااااااد  ، مماااااااااا  أ   الااااااااااي امت  اااااااااا ا، وال  اااااااااال ام ماااااااااال(  ال رااااااااااه  البلطاااااااااا  ماااااااااا 

م ماااااد  اد  لةاااااد ت   ااااايد  بااااا   تي ل اااااد مم ا اااااو  ااااان عيد و هل ااااا  ت   ااااايد امااااااق( 
 المااااوان  اااا   ةثاااال  الماااانم الم  يااااد مااااا نتيااااد عاااام  لاااا  م  يااااد ممااااتمل   هرااااد أياااا   المااااند 

تاااااااا ل. وعريااااااا  ماااااااهت  ت بهاااااااي نال اااااااد تبااااااال  باااااااا نال د  ااااااانو  مشاااااااةرد امنبااااااا ل  ا ااااااالد 
الماااااوان  المااااابو يد   م   ااااا   ماااااا موانئ ااااا  تااااا ثل امنتاااااا ل( أو  املتااااا  ( لر شااااا  عااااام مااااا   

ماااام  اااا    ااااق مشااااةرد امنتااااا ل التااااا تاااانبةس ماااار  ا عرااااي يااااو    وماااابق تنميااااد  اااا   المااااوان 
   مد النقق ال  لي ما الممر د البلطيد المبو يد . 

 تا:    الي ت قهي اآت  لامدم الإ :الهدف
وال شااااا  عااااام مااااا   تااااا ثل  ، عراااااي الماااااوان  المااااابو يد ت بهاااااي نال اااااد  ااااانو  امنتاااااا ل .1

  المنم . نتا ل     الموان   
المةننااااااد مااااااا النقااااااق  بم   تااااااا ظ المااااااوان  الماااااابو يد وماااااا   أمااااااتاال شاااااا  عاااااام  ليااااااد  .2

 ال  لي المبو ي.
 امنتا ل.إهي   ال رو  المن م د ل ق مشةرد  .3

 حدود منطقة الدراسة: 
وتقاااااغ ت  هااااا اا ماااااا اليناااااو   الشااااال  اأومااااا  ماااااا  ولاااااد  اااااا أ بااااال الممر اااااد البلطياااااد المااااابو يد

شااااااام ما( وطااااااهم   اااااااا ° 33و ° 11تمتاااااا  باااااااهم  ائلتااااااا عاااااال   ،  آمااااااي  ال لطااااااا ماااااام قااااااا ل 
إ  تبرااااااااغ مماااااااا  ت    ااااااااوالا مرهااااااااونا  ،(1 ااااااااد   ل  ل ااااااااانه .(2  شاااااااالق ا(° 61و ° 33 ااااااااو   

ماااااااام الشاااااااام    ال و ااااااااد وت اااااااا   ،  واأل م الباااااااالا  ةهرااااااااومتل ملطااااااااغ. ي اااااااا    ماااااااام الشاااااااام  
ماااااا  عااااام   والإمااااا لاد البلطياااااد المت ااااا  ،   ق ااااال : ةاااااق مااااام الشااااالقا، ومااااام الشااااال  ت ااااا   

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D8%B3%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D8%B3%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D8%B3%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D8%B3%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%8A%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%8A%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B7%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B7%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
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ماااااااام اليناااااااو  الشاااااااالقا، ةماااااااا   ومااااااار ند ع ماااااااا م ،الاااااااايمم ، وماااااااام اليناااااااو  ت اااااااا    ال  ااااااال م
 . مم ي د ال ل  ال  ل اأ مل ي    

 موقغ الممر د البلطيد المبو يد   لنم د لرو م البلطا (1  ل د  

 
الخارطةةةة عمةةةةبعحثةةةةلاعالاا عةةةة علامحكثةةةةابعح ةةةةوعيعالثث مةةةة عالامل ةةةة عال ةةةةا ب  ع عالث   ةةةة عالاامةةةة ع

ع علدونعصفح ع.عمنش رةعع عل اناتعغ معل ث انئ

 نظرية صفوف الانتظار :
م أو  ا ااااول لمقاااا   عرمااااا ه اااات  لمشاااا  ق امنتااااا ل   ااااق ل  اااااا ةاااا م عرااااي هاااا  الم ناااا س إ

و  مااااااااااااام قااااااااااااا   أ و اااااااااااااو( ،  Erlang   )1181- 1121هاااااااااااااللن   إالل  ااااااااااااااا الااااااااااااا نم لةا 
 نال ااااد  اااانو  امنتااااا ل مااااا عاااا      بمماااات ب لامااااد مشااااةرد ام   اااا   مااااا شاااا ة د ال اااا ت   

( عاااااااال   اااااااا ا المواااااااااو  Erlangهااااااااللن   إو اااااااا   امعااااااااوا  التااااااااا ترااااااااد   اااااااا   (3  1191
  الب هاااااااا  ماااااااام الم ن مااااااااهم و لاااااااا  ماااااااام  اااااااا   امعماااااااا   التااااااااا قاااااااا   ب اااااااا ، مر وااااااااا ا  ت ااااااااولاا 

 ااااااا ل ميموعاااااااد مااااااام المدلنااااااا د ماااااااا النتااااااال  أالااااااا ي  conny palm مثااااااا  أ، وال ااااااا  ثهم
يبااااااو  الناااااااق الياااااا  مااااااا واااااااغ الشااااااةق الن اااااا ئا لنال ااااااد  اااااانو  ، والاااااا ي  1131 -1131

اميتم عيااااااد وتااااا  امااااااتبم ل    بااااا  ال اااااال  الب لمياااااد الث نيااااااد ماااااا مياااااا مد ال يااااا    (3 امنتاااااا ل
    .وامقت   يد الم ترند

 شااااا ئغ ومااااا لو  ماااااا  ي تنااااا  مةاااااق وا ااااا  منااااا    ماااااتبم  تتمثاااااق   ااااانو  امنتاااااا لنال اااااد م إ
مااااا  ت ااااا     ل و  ل ااااا ا آو  اااااأ شاااااةق  ( ةاااااق هاااااو  تقل  ااااا ا ليمااااال ب ااااا   المشاااااةرد   ااااا  امنتاااااا 

م ل ااااا ئلاد ، د و اااااا  هااااال مقت ااااال  عراااااي ال شااااال م مااااا ناماااااد ال ااااا م أمشااااا  ق ماااااا  ااااا   ال
، شااااااا لاد المااااااالولإوال باااااااوط والماااااااي لاد تتوقااااااا  عنااااااا   للإقااااااا  ماااااااا الم ااااااا ل تنتاااااااال  ول ااااااا  

و  ااااااانو  ألشااااااا ة د   اااااااوط  عااااااام   اااااااوط ال ااااااا ت  الم   ماااااااد التاااااااا تبااااااا  مثااااااا ما  ماااااااا ا 
و أمااااا   ال   ااااا د و تاااااي شااااا  بي  ال يااااا  وماااااا أ ،لااااااأمااااا   ال ااااالا  اآ، و امنتاااااا ل المبقااااا   

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%84%D8%B7%D9%86%D8%A9_%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%84%D8%B7%D9%86%D8%A9_%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%B1
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 الملاااااااااي عناااااااا  عياااااااا    ال بهاااااااا  وةاااااااا ل  مااااااااا مياااااااا مد ال اااااااان عد عناااااااا  تمااااااااري  ال ااااااااا عد
 .  واأمثرد ةثهل 
( تتااااااامم  لامااااااد ل  ااااااايد  Queuing Theoryنال ااااااد  اااااانو  امنتااااااا ل  إم  لامااااااد 

ماااا له  التااااا ت قااااي ن اااا  م تباااا  ماااام اأأ  إل اااا   م  شاااالاا  تقاااا    اااا ا ل اااانو  امنتااااا ل و ااااا م 
 يماااااا    بتقاااااا ي  ت بيقياااااا ا  ( ول ن اااااا  تباااااا  اماااااارو  ا  Optimization Techniqueاممثريااااااد  

المبروماااااا د الم رو اااااااد عااااااام  ل اااااااي التنباااااااد  ميموعاااااااد مااااااام المقااااااا هيس التاااااااا تااااااا عي مقااااااا هيس 
( والتاااااا بااااا ول   تااااا  ق ماااااا عمرياااااد (Measures of Performanceام اش لرمناوماااااد  

عااااا   الو ااااا اد  الماااااي لاد، : يمةااااام تبل ااااا   ااااانو  امنتاااااا ل   ن ااااا   . (6 ت ااااا   القااااالالا
مااااااااا شااااااااةق  اااااااا بول  ، الماااااااانم، ال اااااااا ئلاد .... الاااااااا ( المنتامااااااااداآمدال طاااااااا ئم، اللماااااااا ئق، 
 و ل      م    منيد مبهند.، منتال    مد مبهند

امنتااااااا ل  ااااااا  لامااااااد لربمرياااااا د التااااااا تتمهاااااا   م نال ااااااد  اااااانو   اااااا :وعموماااااا  يمةاااااام القااااااو 
( و ااااا ا يبناااااا أم و اااااو  الو ااااا اد إلاااااي قنااااا   Random Arrivals  لو اااااو  البشاااااوائا  

م ال  ماااااد  اااااا عمرياااااد عشاااااوائيد إال  ماااااد ، يةاااااوم عراااااي موا اااااق  منياااااد عشاااااوائيد وةااااا ل  مااااا
نمااااااااو    اا ةماااااااا  أم اممااااااااتق ليد  ااااااااا وا اااااااا   ماااااااام اممتلاااااااااا د اأم ماااااااايد مااااااااا بناااااااا ش أيااااااااا ا 
 .  (1 و  امنتا ل ن

 بوي  ع   تنش  مشةرد  نو  امنتا ل ما   لتهم:
 اش أ ا ةاااااااا م مباااااااا   و ااااااااو  البماااااااا ش  اااااااا لبا ال  مااااااااد ماااااااال ب ا ب ليااااااااد تنااااااااو  مباااااااا   إ .1

 . ال  مد مم ي ن  مم يبمق بو    ت  يد ال  مد
مااااال  مااااام مبااااا   و اااااو  البمااااا ش،  مبناااااي وياااااو  و ااااا اد أ اش ال  ماااااد أ ا ةااااا م مبااااا   إ .2

 .  ع  رد ب وم عمق لت  يد ال  مد
م ال ااااا   امم ماااااا مااااام نال اااااد امنتاااااا ل  اااااو الموا ناااااد باااااهم   ااااا    الت ااااا له  الن تياااااد عااااام أ

ياااااا  ة نااااااد ، وطااااااهم الاااااااهي الاااااا ي هنشاااااا  آالتمااااا ي د امااااااا ميد التااااااا هومل اااااا  ملةاااااا  ال  مااااااد 
ه  ااااا  متومااااا   اااااو   ااااا   عنااااا م نتاااااا ل   الااااا    ااااا لبا ال  ماااااد ، والت ااااا له  المتلت اااااد عراااااي 

 .  (8 امنتا ل
 نماذج الانتظار ) تصنيف انظمة صفوف الانتظار( 

لطاااااغ نمااااا    ل ااااانو  أبتقااااا ي   1182( عااااا   Elwood Buffaمااااات   الاااااوو  بومااااا   قااااا   اأ  
من اااااااا  ال مااااااااي  ومن اااااااا  المبقاااااااا  و شااااااااةق عاااااااا   يمةاااااااام  (1  اش ال  مااااااااد أامنتااااااااا ل و ملا اااااااا  

 ت نين   الي: 
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 مااااا  النمااااا    و ت اااااوم أيبااااا  مااااام  قنااااا   ال  ماااااد الوا ااااا    اد المل راااااد الوا ااااا   : نماااااو  إ .1
 ،(1  مل راااااد وا ااااا  ( مااااام  ااااا  امنتاااااا ل وا ااااا  وم  اااااد   مياااااد وا ااااا   تقااااا   ال  ماااااد ة مراااااد

 (.1ةم  ما الشةق  
 نمو   قن   ال  مد الوا   (1شةق  

 
النااااااا   ماااااام عاااااا    هت ااااااوم  اااااا ا نمااااااو   قناااااا   ال  مااااااد المتباااااا     اد المل رااااااد الوا اااااا   :إ .2

م  اااااا د   ميااااااد ةااااااق وا اااااا   تقاااااا   ال  مااااااد  شااااااةق ة مااااااق و مل رااااااد وا اااااا   ةماااااا  مااااااا م ااااااق 
ئم ال  اااااااو  عراااااااي مةااااااا م ال طااااااا إ  ب ااااااا  إ ثااااااال مااااااام  ااااااا   هاااااااد وم  ول أ  قاااااااد يةاااااااوم ميااااااا  

 ( . 2 . ةم  ما الشةق  (19 ي     ش  لأ( مم ال  مد   ال  قد
 نمو   قن   ال  مد المتب   (2شةق  

 
   مااااااااد وا اااااااا    اد ملا ااااااااق  الياااااااا ش و ااااااااوما الااااااااي ال ااااااااق مااااااااا قناااااااا   ال  مااااااااد نمااااااااو  إ .3

هت اااااوم الناااااا   مااااام  ااااا  مااااام الم  ااااا د ال  مياااااد المتبااااا    ةاااااق م  اااااد ت ااااات   متبااااا   (:
وطااااا ل  ل اااااا ت  اااااق الو ااااا   عراااااي ال  ماااااد  شاااااةق  ،  اش يااااا ش مباااااهم مااااام ال  ماااااد ال رياااااد  ااااا

وا ااااااا   قع مااااااا لنتاااااااا إة ماااااااق يماااااااتوي  عره ااااااا  المااااااالول  ة ماااااااد م  ااااااا د ال  ماااااااد ، و ااااااا  
و اااااو  الو ااااا اد اليااااا  يةاااااوم  شاااااةق تتااااا  با  مبناااااي ةاااااق ملةااااا  يقااااا     ماااااد هريااااا  الملةااااا  

نتاااااا   المااااااي لاد، ال اااااا ئلاد، والماااااانم، إ  تماااااال إةماااااا  مااااااا ،  (11  ثاااااا  الث لاااااا  و ةاااااا ا ، الثاااااا نا
 ( . 3 نت   متب    و وما الي شةر   الن  ئا. ةم  ما الشةق إيميب    ملا ق 
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 قن   ال  مد الي ئيد و وما الي ال قنمو    (3شةق  

 
هت اااااوم الناااااا   مااااام  ااااانو  عااااا   مااااام  نماااااو   قنااااا     ماااااد متبااااا    و ملا اااااق متبااااا    :إ .3

ماااام ال  مااااد  اا م  اااا د ال  مااااد ةااااق  اااا  هت ااااوم ماااام عاااا   م  اااا د وةااااق م  ااااد تقاااا   ياااا ش
وطااااا ل  ةاااااق  ااااا  مااااام م  ااااا د ال  ماااااد يمثاااااق ناااااا   م  اااااد   ماااااد وا ااااا   و اد  ، ال رياااااد

 اش أ مبناااااي تبااااا   ملا ااااا   (12  ثااااالأو أنتااااا يههم متاااااوا  هم إو تمثاااااق ب  اااااهم  ،ملا اااااق متبااااا    
 اااااا   إتماااااا   ال  مااااااد، ةماااااا   ااااااو ال اااااا   مااااااا م  اااااا د إال  مااااااد مااااااا ا عاااااام تباااااا   ملا ااااااق 

 ( .3 المنم ، وتلةه  ي ش مبهم مم المي ل  . وةم  ما الشةق 
 قن   ال  مد المتب    الملا ق (3شةق  

 
 : صفوف الانتظارلنظرية  –الصياغة النظرية 

و لااااا  أ مهت ااااا  مااااام ،  ب ااااا   النال اااااد ااااات  الب هااااا  مااااام ال ااااا  ثهم ماااااا ميااااا   النقاااااق ال  ااااالي أ 
ن  ياااااد وتباااااا   وتشااااا    البوامااااااق المااااادثل  مه اااااا  والمتمثراااااد بااااااا نو  المااااانهند و مولت اااااا  وماااااالعت   
والااااااا مم الممااااااات ل  لو اااااااول  ( والااااااا ي قااااااا  يةاااااااوم  مبااااااا مد ث بتاااااااد  ااااااا   مااااااا   مبهناااااااد مااااااام 

و لاااا  لمبلمااااد ماااا   ،  اااال  أأو يةااااوم عشااااوائي ا ماااام  هاااال وقااااد مبرااااو  ماااام ن  يااااد ، الوقااااد 
 .(13 ةن ش  ال  مد المق مد لرمنم اللأميد ما الموان  المبو يد

ي  ااااااا  المدشااااااالاد اللئيمااااااايد لياااااااو   ال  ماااااااد أأ  يبااااااا  وقاااااااد مةاااااااو  المااااااانهند ماااااااا المهنااااااا ش إ
ي ةرمااااا  أا المهنااااا ش ، ماااااغ ياااااو   ال  ماااااد المق ماااااد مااااا مهنااااا ش . و تن مااااا   ااااا ا الوقاااااد عةماااااي ا 

ن نااااا   ياااااو     ماااااد المهنااااا ش . تتبااااال  المااااانهند  بااااا  و اااااول   الاااااي أ  ا  الوقاااااد    عراااااي ا
  . ( 1  لم    ، ةم  مواي  المهن ش لرب ه  مم البمري د 

 
 
 



آذار( 821مجلة الآداب / العدد   هـ 8110م /  2089                                                           ) آ

- 111 - 
 

 م     مم مةو  المنهند ما المهن ش (1م     

 
 131، م  ل م بي ،    لشه  ع  مم عمق ال   ثد   معتم   عري :    

 : الصياغة الرياضية لنظرية صفوف الانتظار
الماااااوان   ماااااانال اااااد  ااااانو  امنتاااااا ل  املتااااا  ( ونم  ي ااااا  الم ترناااااد  بلمنااااا  عرااااايم تأ بااااا  

م يةاااااوم أالمااااابو يد والتاااااا تبتمااااا  عراااااي و اااااو  الو ااااا اد الاااااي ملا ااااا  ال  ماااااد والااااا ي يمةااااام 
م مباااااا   أيااااااا ا، مااااااا  ااااااهم إئي ا م يةااااااوم عشااااااواأث بااااااد  اااااا   ماااااا   ماااااام الوقااااااد ةماااااا  يمةاااااام 

عنااااا  مبااااا    ال  ماااااد التاااااا تبااااا ل  ب ااااا  ملا ااااا  ال  ماااااد  ال ر ااااا د الاااااوال   اله ااااا ( والااااا ي يببااااال
يااااا ا، لاااا ا يمااااتوي  التباااال  عرااااي أال  مااااد مااااا و اااا   الاااا مم قاااا  يةااااوم  اااا ا المباااا   عشااااوائي ا 

  بااااا  اللمااااااو  التااااااا تت اااااوم من اااااا  نال ااااااد  ااااانو  امنتااااااا ل وةينيااااااد ت بيق ااااا  و ااااااوما الااااااي
 النتهيد.

 ااااااااااااااااااااااااااااااااااا  مب   الو و   ال  مد(     و    ال مم.
 ااااااااااااااااااااااااااااااااااا  مب   تق ي  ال  مد     و    ال مم.

   ي ش ما نال د ا  ا بم   اممتااااااااااااااااااااااااااااااااااا  مب   الملول لرمنهند أو نم د ةث مد ال لةد و مب مق 
  نو  امنتا ل.

 
P = ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا 

m 
Ls    نتا ل المنهند ما المهن ش(أاااااااااااااااااااا  و  النا    مب 

p 
Ls = ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا 

1-p 
LԄ اااااااااااااااااااا مب    و     امنتا ل لرمنهند 

 

M 
P 
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           P2 
LԄ = ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  
          1-p 

ws   اااااااااااااااااااا مب   وقد امنتا ل المتوقغ ل ق منهند ما النا 
           1 
ws = ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  
      m(1-p) 

WԄ المتوقغ ل ق منهند ما    امنتا ل اااااااااااااااااااا مب   وقد امنتا ل 
            1 
WԄ = ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  
       M(1-p)2 

 
 :  (2( ،  1  عند تطبيق النظرية تم التوصل الى النتائج الاتية بالاعتماد على الجدولين

 ( معدل انتظار وصول السفينة في وحدة الزمن )أولًا:. 
     الشحن: .1

نااااا   أعراااااي مبااااا   للإنتاااااا ل ماااااا أثنااااا ش  قااااا  مااااا مام عااااا   المااااانم ماااااا مهنااااا ش يااااا   الإإ     
ممااااااااااتيب   المهناااااااااا ش أ اااااااااا   أيياااااااااا   ماااااااااانم ، ماااااااااا عد (  16الشاااااااااا م  الت مهااااااااااق( وال اااااااااا لغ  

الااااا    وياااااد قي مااااايد ، وطراااااغ عااااا   المبااااا اد  11ال  ويااااا د التاااااا ت اااااق  مولت ااااا  أ ثااااال مااااام 
 ي  ااااااااااا مبااااااااااا    اد نوعياااااااااااد   هثاااااااااااد  1862المتاااااااااااوامل  لمن ولاااااااااااد ال اااااااااااا ئغ  ااااااااااا  ثل مااااااااااام 

 .(1 الي و 
 تااااق مهناااا ش المراااا  عباااا  الب  اااا  ثاااا نا أعرااااي مباااا   ل نتااااا ل مااااا أثناااا ش شاااا م الماااانم بوقااااد او 

بااااا  مهناااا ش يااااا   أناااا  يبااااا  ثاااا نا أ ااااا  مااااوانيش الممر اااااد التي ل ااااد  ، مااااا عد(  12مماااايق برااااغ  
ويشاااااااةق ماااااااا الوقاااااااد ال  اااااااال البوا اااااااد الشااااااالقيد لر ولاااااااد ، إ  يماااااااتقبق ال اااااااا ئغ ، مااااااا ما الإ

المتي ااااااد الااااااي المن قتااااااهم الشاااااالقيد والوماااااا ي . ةماااااا  يقاااااا   ال اااااا م د الرويمااااااتيد مااااااا مياااااا   
 اااااان عد النقااااااق ال  اااااالي ،   نت  ياااااا   ولاا ل   ياااااا ا وم اااااا  لاا مااااااا تقاااااا ي   اااااا م د ع ليااااااد اليااااااو   

 مرهم مبااااا  . ومااااايق مهنااااا ش يبهاااااق التيااااا لي الملت اااااد الث لثاااااد بوقاااااد ممااااايق براااااغ ل  ماااااد المتبااااا
ماااااام  اااااا   امااااااتق    وم اااااا  ل  الماااااانم عرااااااي ماااااا ال الماااااا عد ، ةماااااا  ويباااااا   اااااا ا ماااااا عد(  31 

المهناااااااا ش ماااااااام أقاااااااال  المااااااااوانيش الماااااااابو يد لقناااااااا   المااااااااويس و  لتاااااااا لا لاااااااا و   ااااااااو  ال  اااااااال 
  هثاااااد و ااااات  ميااااا  من ولاااااد يمياااااغ تي هااااا  المهنااااا ش  مبااااا اد متنوعاااااد و المتومااااا   ، ماااااا  عااااام 

 .(أنوا  ال ا ئغ    ا ئغ ع مد ،  ا ئغ م ئ د ، و  وي د
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 (1ي و   
  المقي س/م عد(* 2918مب مد الش م وامنتا ل وع   المنم المنتال  ما النا   ومب   وقد امنتا ل لرمنم ما الموان  المبو يد لب   

 M P Ls Lq Ws Wqانتظار  شحن الميناء
فهد الصناعي 

 بالجبيل
23 23 243,3 94235 ,4,34 24400 24230 

فهد الصناعي 
 بينبع

3, 29 24039 344,, 44,33 24252 24224 

 ,2423 24252 44340 34922 ,24,4 25 33 ينبع التجاري 
 24242 242,0 24935 4,29, 24349 0, 03 الملك عبد العزيز

 242,2 24455 34552 ,24,3 24,54 ,3 45 جازان
 24243 24299 ,3433 24023 24,32 32 09 جدة الاسلامي
 24243 ,2443 94423 94552 ,2439 90 3, الجبيل التجاري 

 ,2423 242,2 24359 4423, ,2432 4, 22 ضبا
 242,2 24343 44230 ,4455 24000 ,3 40 رأس الخير

 ال  الت  اااااااي  ، ال تااااااا   ام  ااااااا ئا المااااااانوي  أ*الياااااا و  مااااااام عماااااااق ال   ثاااااااد   معتمااااااا   عراااااااي: الممر اااااااد البلطياااااااد الماااااابو يد ، المدمماااااااد الب ماااااااد لرماااااااوانيش ،
 د.، ب وم  ن 2918لب  
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 (2ي و   
  المقي س/م عد(* 2918مب مد التنل غ وامنتا ل وع   المنم المنتال  ما النا   ومب   وقد امنتا ل لرمنم ما الموان  المبو يد لب   

 M P Ls Lq Ws Wqانتظار  شحن الميناء
فهد الصناعي 

 بالجبيل
32 442 24,3, 34002 3433, 24245 2424, 

فهد الصناعي 
 بينبع

52 449 24,33 2493, 34323 24233 2424, 

 ,2424 24234 34329 34593 ,,,24 422 ,, ينبع التجاري 
 24242 24243 44533 34233 24055 492 ,42 الملك عبد العزيز

 24233 242,9 24,22 4999, 24332 ,0 99 جازان
 24225 242,0 2,,54 424202 24543 430 449 جدة الاسلامي
 ,2424 ,2423 345,4 24,04 24,52 442 ,3 الجبيل التجاري 

 24243 ,2423 24393 4034, ,2433 ,44 ,5 ضبا
 24233 242,3 24259 4323, 24323 03 99 رأس الخير

الت  اااااااي  ، ال تااااااا   ام  ااااااا ئا المااااااانوي   ال  أ*الياااااا و  مااااااام عماااااااق ال   ثاااااااد   معتمااااااا   عراااااااي: الممر اااااااد البلطياااااااد الماااااابو يد ، المدمماااااااد الب ماااااااد لرماااااااوانيش ،
 د ، ب وم  ن 2918لب  
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إ  ، ماااا عد (  33ونشاااا  مهناااا ش ااااا   الملت ااااد اللا بااااد إ  برااااغ مباااا   شاااا م الماااانم مياااا  بااااا  
الماااااوانيش التااااا تااااا  أنشاااا    ماااااا القااااالم البشاااال م وأ ااااا ل   ويااااا ش   ااااا  يباااا  المهنااااا ش ماااام أ

ق مااااد إتاااا  إ   ، ماااال عرااااي ماااا  ق ال  اااال اأالواقبااااد التي ل ااااد  المااااوان تلته اااا  الماااا  س بااااهم 
المهنااااا ش ماااااا شااااال  ي ااااا  الااااا ي هتمهااااا   بماااااي ممااااا    المااااا ئا ، ل  ماااااد المن قاااااد الشااااام ليد 

ش   مااااااتق    وم اااااا  ل  الماااااانم عرااااااي ماااااا ال والشاااااام ليد ال لطيااااااد ماااااام الممر ااااااد ، ويقااااااو  المهناااااا 
المااااااويس و  لتاااااا لا لاااااا و    الماااااا عد ، ويباااااا   اااااا ا المهناااااا ش أقاااااال  المااااااوان  الماااااابو يد لقناااااا 

ماااااا عد ( مااااااا مهناااااا ش المراااااا   32الملت ااااااد ال  ممااااااد مبر ااااااد  و   ااااااو  ال  اااااال المتوماااااا  .
  م   ال ن عا   ليبهق لت و  الممر د مم  ولد

الاااااا امغ  اااااا ا ةاااااا م ، و م اااااا ل  لرمااااااوا  ال اااااا   مقاااااا  الااااااي منتيااااااد ل اااااان عد ال اااااا   والبتاااااالو  
نااااااد اليبهااااااق ال اااااان عيد ، ل  مااااااد م ه 1183مااااااا عاااااا    ماااااام ايراااااا  المهناااااا شالاااااا ي انشاااااايش 

و اااااام  المهناااااا ش لت اااااا هل المنتياااااا د ال ااااااان عيد مثااااااق البتلوةيمي وياااااا د ومنتياااااا د الااااااانن  
 مم   ال يمي ويد وال بل د. المةلل  واأ

 21مااااات و  مهنااااا ش هن اااااغ التيااااا لي عراااااي الملت اااااد الم  ماااااد لمبااااا   شااااا م المااااانم وطراااااغ  او 
مقاااا   ا  ت   اااا   ، ل اااانت أ ماااا عد ( نتهيااااد ل  اثااااد  اااا ا المهناااا ش ماااام الن  يااااد التلةهبيااااد

و ااااااااو من ماااااااا   ،  اااااااال  مااااااااتق    ال ااااااااا ئغ الب مااااااااد وأمااااااااتق    ال ااااااااا ئغ الماااااااا ئ د اأامااااااااا 
لمن ولااااد أنااااوا  م ترنااااد ماااام الماااانم  ماااا  مه اااا  ماااانم ال ااااا ئغ الب مااااد ، وال  وياااا د التقره يااااد 

 وال  ليد واللة   وال ا ئغ الم ئ د ..... ال  . 
نشااااا ش إمااااا عد ( إ  تااااا   23ت اااااد المااااا  بد  مبااااا     تاااااق مهنااااا ش م ااااا  ال ااااان عا بهن اااااغ المل او 

والمنتيااااا د ، وال  اااااد ال ااااا   ،  ااااا ا المهنااااا ش   ي ااااا  لت ااااا هل المنتيااااا د البتلوةيمي وياااااد 
ال ااااان عيد المتنوعاااااد التاااااا تنتي ااااا  منشااااا د م هناااااد هن اااااغ ال ااااان عيد . وطراااااغ مهنااااا ش يااااا  ام 

المهنااااا ش  بمقماااااتأإ  ، أنااااا  مااااام الماااااوانيش الق يماااااد ، مااااا عد (  11الملت اااااد الث مناااااد بواقاااااغ  
ةااااا م ياااااا  ل اااااين ا وا ااااا اا ه ااااا    لةاااااد الم  اااااد ال ماااااي د ويااااا وي و ال ةااااا  البثمااااا نا منااااا  

عااااااا    تي هااااااا  المهنااااااا ش وت اااااااو ل  بااااااا  منشااااااا ت  وأمتاااااااتي إ اليااااااا   اااااااي  و المااااااام  . وتااااااا  
 مااااال  لطاااااا م هناااااد يااااا  ام ، ويقاااااغ المهنااااا ش عراااااي مااااا  ق ال  ااااال اأ 1118لرم  اااااد عااااا   

لاااااااام م ال نااااااا ش   ، ميااااااا   عميقاااااااد وعم لاااااااد ع لياااااااد الم ااااااا ل م  شااااااال  ، مي ااااااا  يهااااااا اا ،  و 
. بهنمااااا  مااااايق مهنااااا ش لأس ال هااااال أ ناااااي مبااااا   ماااااا وقاااااد (13 والمااااالعد ماااااا من ولاااااد المااااانم

مااااا عد( ويباااااو   لااااا  الاااااي أنااااا  أ ااااا   الماااااوانيش  11امنتاااااا ل ماااااا أثنااااا ش الشااااا م وال ااااا لغ  
ا من قاااااد وت مااااام أ مهتااااا  بوقوعااااا  مااااا، المااااابو يد وت  ااااا  المهنااااا ش   لنشااااا ط ال ااااان عا 

  ن عيد ي ه   متنوعد امنت   . 



آذار( 821مجلة الآداب / العدد  عهـ 8110م /  2089                                                      ) آ

 

123 

 التفريغ: .3
ماااااا ما تبااااااوأ أعرااااااي مباااااا   لإنتااااااا ل تنل ااااااغ ( أم مهناااااا ش ياااااا   الإ2هتاااااااي ماااااام الياااااا و   

ماااااا عد( و اااااا ا يبااااااو  الااااااي  هويااااااد المهناااااا ش تي ل اااااا ا الااااااي 116الماااااانم بوقااااااد مماااااايق برااااااغ   
وماااااا  تااااا وي الياااااا  مااااام ماااااانم  اد  ، الممر ااااااد المااااابو يد ماااااوان  بااااال بااااااهم ةونااااا  المهناااااا ش اأ

% مااااام ال اااااا ئغ 16إ  هااااات  من ولااااد أ ثااااال ماااام أ ياااا   ةبهااااال  ماااام ن  ياااااد ال ياااا  والمن ولاااااد 
المااااابو يد ميااااا  و ااااا ا ي تااااا   الاااااي وقاااااد  و اااااق لتنل اااااغ  اااااا ئب   .  الماااااوان الاااااوال   عبااااال 

 ل تنل ااااااغ الماااااانم  مباااااا   وماااااايق مهناااااا ش  المراااااا  عباااااا  الب  اااااا  ثاااااا نا أعرااااااي مباااااا   لإنتااااااا
، المت   ااااااد مااااااا نقااااااق البتلوةيمي وياااااا دو لاااااا  ل  اااااا    أعاااااا ا  ال  وياااااا د ، ماااااا عد( 198 
الاااااااا    ويااااااااد عرااااااااي أثاااااااال  61363أعاااااااا ا  ال  وياااااااا د   ااااااااول  مر واااااااااد الااااااااي  التنباااااااادإ  

  مويااااااااااا  عقااااااااااا  اممتيااااااااااا   ل ااااااااااا لي شااااااااااالةد     اااااااااااد م  اااااااااااد ال  ويااااااااااا د   لمهنااااااااااا ش
 Hutchison . ) 

( 1مترااااااا  المهنااااااا ش  مااااااا عد ( إ  ي 13ونااااااا   مهنااااااا ش اااااااا   عراااااااي الملت اااااااد الث لثاااااااد بواقاااااااغ  
متاااااال لماااااانم اللةاااااا   وال ااااااا ئغ الب مااااااد والماااااا ئ د  16متاااااال وعمااااااي 1369أل ااااااند   ااااااو  

 و  م د  ا ئغ ال  ليد . 
 بمقماااا عد ( إ  يماااات 19 اااااي مهناااا ش م اااا  ال اااان عا بهن ااااغ عرااااي الملت ااااد اللا بااااد بواقااااغ  

ماااااااا ما . مااااااااا  اااااااا ا المهناااااااا ش الناااااااا ق د الماااااااالييد وأوناااااااا   الشااااااااوةد ولوامااااااااغ الت مهااااااااق اأ
 بمقمااااا عد ( ويمااااات 18أمااااات و  عراااااي الملت اااااد ال  مماااااد مهنااااا ش اليبهاااااق التيااااا لي بواقاااااغ  و 

، ميااااااا  ناااااااوعهم مقااااااا  مااااااام أناااااااوا  مبااااااا اد المن ولاااااااد والتماااااااته  و مااااااا  النااااااا ق د المااااااالييد 
د لر  ويااااا د ماااااا  ااااا ا المهنااااا ش . بمروأونااااا   الشاااااوةد ةمبااااا اد لرمااااا   د الت   نياااااد الممااااات

. بهنمااااااا  ماااااا عد (  19الماااااا  س بواقااااااغ   وماااااايق مهناااااا ش م اااااا  ال اااااان عا   ليبهاااااااق الملةاااااا 
ناااا  من ماااا  لمن ولااااد أ، ماااا عد (  88  لملت ااااد الماااا  بد مهناااا ش هن ااااغ التياااا لي بواقااااغ  تاااا    

نااااااااوا  م ترنااااااااد ماااااااام الماااااااانم  ماااااااا  مه اااااااا  ماااااااانم ال ااااااااا ئغ الب مااااااااد ، وال  وياااااااا د التقره يااااااااد ا
م مااااا وال  ليااااد واللةاااا   ، وال ااااا ئغ الماااا ئ د ...الاااا  . وماااايق أ نااااي مباااا   لتنل ااااغ الماااان

و لاااااا  ل  اثااااااد مهناااااا ش ، ماااااا عد (  66مهناااااا ئا ياااااا  ام ولأس ال هاااااال بوقااااااد مماااااايق برااااااغ   
نااااا  أ ااااا   الماااااوانيش المااااابو يد ماااااا ا عااااام مهنااااا ش يااااا  ام الااااا ي يبااااا  مااااام أ ،س ال هااااالأل 

م انشااااااا ش المهنااااااا ئههم ممااااااا  أ   الاااااااي إالمااااااابو يد ةمااااااا   ةااااااال مااااااا  ق ا  شااااااا م  الماااااااوان أقااااااا   
  قرد ال ا ئغ التا ت مر   المنم الق  مد اله م .  م هت     ام المهن ئ
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 ( Mثانياً:. معدل الخدمة المقدمة للسفينة )
 الشحن: .4

ماااايق مهناااا ئا لأس ال هاااال وياااا  ام أعرااااي مباااا   مااااا تقاااا ي  ال  مااااد مااااا أ نااااي وقااااد لشاااا م 
 و ل  ل  ل  ي  المنم الق  مد الي   هم المهن ئهم . ، م عد(  23المنم  مب    
 اااااا  الث نيااااااد ماااااام مباااااا   تقاااااا ي  ال  مااااااد لرماااااانهند م ااااااا ماااااام ن ااااااه  مهناااااا ش م أماااااا  الملت ااااااد

 باااال والمت  اااا  مااااا ت مهااااق ناااا  يباااا  المهناااا ش اأأ، (ماااا عد 36ال اااان عا بهن ااااغ بواقااااغ  
 مااااااال و برااااااغ عااااااا   ال  ااااااد ال ااااااا   والمنتياااااا د المةااااااالل  والبتلوةيمي وياااااا د عراااااااي ال  اااااال اأ

 اااااااااان عيد وتربيااااااااااد يمباااااااااا د ال  ي اااااااااا  ل  مااااااااااد الم وقاااااااااا  بنااااااااااا .ل ااااااااااين ا  23أل اااااااااانت  
، وةاااااااااااا ل  البتاااااااااااالو  ال اااااااااااا   ومشااااااااااااتق ت  المةاااااااااااالل  ، مااااااااااااا ا عاااااااااااام ت اااااااااااا هلمت ر  ت اااااااااااا 

 . ي اأموا  الب لميدالبتلوةيمي وي د الم ئرد وال ر د  ال
ناااا   الملت ااااد الث لثااااد لمباااا   ال  مااااد المق مااااد لرماااانهند مهناااا ش م اااا  ال اااان عا   ليبهااااق بواقااااغ 

ي ويااااااااد   ااااااااول  لئيمااااااااد عرااااااااي شااااااااةق ماااااااام   ال يمناااااااا  يقااااااااو  بت اااااااا هل اأأ، ماااااااا عد( 31 
 ، مااااااام   المةيماااااااد   اااااااد بت ااااااا هل اأ يماااااااا المهنااااااا ش ملامااااااا شااااااا ن د مااااااا ئ د ةمااااااا  هويااااااا 

أناااااااوا  م ترناااااااد مااااااام الماااااااوا  البتلولياااااااد المةااااااالل  مااااااام  ااااااا   ل اااااااينهم  ماااااااا ا عااااااام ماااااااتد
 م   هم ل ل  . 

وماااايق مهناااا ش هن ااااغ التيااااا لي الملت ااااد اللا بااااد ماااام مبااااا   ال  مااااد المق مااااد لشاااا م المااااانهند 
 ،  ( مااااا عد 31مااااا عد ( ، و قاااااي  بااااا   مهنااااا ش اااااا   الملت اااااد ال  مماااااد بواقاااااغ   31اقاااااغ  بو 

ملت ااااا ط المهنااااا ش ب  اااااهم م  هاااااهم لنقاااااق اللةااااا   لمهنااااا ئا مااااان ي  وال ل قاااااد  مااااا   أ  ااااا ل 
 3عقااااااا   ، و 12مااااااا ع د و مبااااااا   مااااااالعد هبراااااااغ  1تقل بياااااااد   لمااااااانم التقره ياااااااد    اااااااوالا 

ل اااااااا د مااااااااا  1هومياااااااا  ت ااااااااق الااااااااي  د الب اااااااا لاد الماااااااال بد وطاااااااال    مااااااااتبم  ماااااااا ع د 
( ماااا عد 61ش اليبهااااق التياااا لي بواقااااغ  الملت ااااد الم  مااااد م ااااا ماااام ن ااااه  مهناااا و  .الموماااا 

، ماااااااوا  الب لمياااااااادو لااااااا  لمماااااااا  مت  النب لاااااااد مااااااااا ت ااااااا هل المنتياااااااا د المااااااابو يد الااااااااي اأ
ماااااام أيااااااق تقاااااا ي  أماااااااق ال اااااا م د لربماااااا ش.  ، واممااااااتن    ماااااام يميااااااغ مقاااااا لاد المهناااااا ش 

، ماااااا عد( 81المراااااا  عباااااا  الب  اااااا  بواقااااااغ  وة نااااااد الملت ااااااد الماااااا  بد ماااااام ن ااااااه  مهناااااا ش 
ماااااا ا ،   لشااااالقيد  الإمااااامندلقلطااااا  مااااام شااااالة د ، مااااامندالإ مهتااااا  ماااااا ت ااااا هل و لااااا  أ

  م ش الش هل  .تيد مم من قد الق ي  ووا  د الإعم القمي والمنتي د ال لاعيد اآ
مااااا ما أ ناااااي مبااااا   ماااااا تقااااا ي  ال  ماااااد ممااااايق أعراااااي وقاااااد بهنمااااا  مااااايق مهنااااا ش يااااا   الإ

و لااااا  يباااااو  الاااااي  بيباااااد  يااااا  المااااانم ، مااااا عد( 13ل شااااا م المااااانم والااااا ي براااااغ  لإنتاااااا 
التااااا تلتاااا   المهناااا ش مماااا  يبر اااا  ت تاااا   الااااي وقااااد  و ااااق لتي ه  اااا    ل مولااااد الم رو ااااد ، 
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( الت  باااااد لشااااالةد CSCLGLOBEبااااا ل   إ  أماااااتقبق المهنااااا ش أ بااااال ن قراااااد   ويااااا د ماااااا ال
الاااااا    ويااااااد ماااااام مئااااااد  11   ال  ااااااوط الم  يااااااد ال ااااااهنيد الم اااااا و   ، التااااااا تبرااااااغ ماااااابت

مااااا ما  ياااا  الت اااااول والنماااااو الااااا ي يشاااا    مهنااااا ش يااااا   الإ لإث ااااا د. و ااااا ا  لهاااااق قاااا م ا  29
ماااااام ن  يااااااد ال اااااا م د النب لااااااد  والت ااااااول الممااااااتمل لموا  ااااااد المباااااا ههل والمقاااااا هيس الب لميااااااد 

     د ما اق تنميد ق    النقق والش م ال  لي والتنميد امقت   يد .  
 التفريغ: .3

مااااا ن ن  وقاااااد التنل اااااغ  ، مااااايق مهنااااا ش يااااا  ام أعراااااي مبااااا   لتقااااا ي    ماااااد تنل اااااغ المااااانم
ماااااااتق    مااااااانم ال اااااااا ئغ اأم المهنااااااا ش مقت ااااااال عراااااااي   لااااااا ، مااااااا عد(  18 مبااااااا   براااااااغ  

الب مااااد ةماااا  أناااا  ماااام المااااوانيش ال  هثااااد والمي اااا   يهاااا اا و اااالت    اااا ا المهناااا ش ب اااا قا مناااا  ي 
الممر اااااد عااااام  ل اااااي شااااا ةد  ااااال    هثاااااد لتمةن ااااا  مااااام   ماااااد المنااااا  ي الينوطياااااد الشااااالقيد 

 مم الممر د. 
مهنااااا ش لأس  م اااااا مااااام ن اااااه  ، لمااااانمأمااااا  الملت اااااد الث نياااااد لمبااااا   تقااااا ي  ال  ماااااد لتنل اااااغ ا

 الماااااااوان و لااااااا  لنشااااااا    التيااااااا لي المتواااااااااغ مق لناااااااد ماااااااغ ، مااااااا عد( 11ال هااااااال بواقاااااااغ  
 والمر  عب  الب      ل م   .  ، م مامهن ئا ي   الإمثق التي ل د ام ل  

و  اااق عرااااي الملت ااااد الث لثااااد مهناااا ش هن ااااغ التيااا لي مااااا مباااا   تقاااا ي  ال  مااااد لتنل ااااغ الماااانم 
أل اااااااااند مي ااااااااا      ااااااااا   المبااااااااا اد  دإ  يمترااااااااا  المهنااااااااا ش تماااااااااب، مااااااااا عد( 193بواقاااااااااغ  

مرهاااااوم  ااااام مااااام  3والملاماااااي ، والتاااااا تمةااااام المهنااااا ش عااااام  ل ق ااااا  من ولاااااد مااااا  ه  ااااا  عراااااي 
 ، إ    ااااااااا  مماااااااااتق    وال اد الممر اااااااااد مااااااااام ال اااااااااا ئغ الب ماااااااااد ،  ال اااااااااا ئغ مااااااااانوي ا 

الشاااابهل .  وناااا     تي ياااا د الم هنااااد المنااااول  ماااام ال بااااو  و   ااااد ماااام م  ااااو الت  يااااد 
 ماااااد مهنااااا ئا م ااااا  ال ااااان عا   ليبهاااااق واليبهاااااق التيااااا لي الملت اااااد اللا باااااد لمبااااا   تقااااا ي  ال 

،  ماااااالال  ل ااااااد عرااااااي ال  اااااال اأ   لت ماااااا لإو لاااااا  ، ماااااا عد(119لتنل ااااااغ الماااااانم بواقااااااغ  
. لق  مااااد اله ماااا ماااات لاق م  الوقااااد ننماااا  مااااا تقاااا ي  ال  مااااد لتنل ااااغ الماااانم اامماااا  أ   الااااي 

المااااانم مهنااااا ش اااااا   بواقاااااغ الملت اااااد ال  مماااااد لمبااااا   تقااااا ي  ال  ماااااد لتنل اااااغ  مااااات و  عراااااياو 
مااااااااتهلا  الم شاااااااايد ال يااااااااد والااااااااوال اد المتنوعااااااااد او لاااااااا  معتماااااااا    عرااااااااي  ،(ماااااااا عد 113 
 مل قا . ل  التا ت تا مم تلةي  وم ل و ب   و  القلم اأاأ

د بواقااااااغ وطرااااااغ مهناااااا ش م اااااا  ال اااااان عا بهن ااااااغ مااااااا الملةاااااا  الماااااا  س لمباااااا   تقاااااا ي  ال  ماااااا
ماااااااا عد ( لتقاااااااا ي  تماااااااا ي د ةثهاااااااال  لتنل ااااااااغ المنتياااااااا د مااااااااواش لرمااااااااوا  الماااااااا ئرد أو  116 

إ  ي اااااا  المهناااااا ش تي هاااااا اا ةاااااا م ا ل  مااااااد الشاااااالة د ال اااااان عيد مااااااا ، الماااااا ئ د أو ال اااااار د 
م هنااااااد هن ااااااغ ال اااااان عيد وتاااااات  عمريااااااد التنل ااااااغ  ةااااااق ماااااا ولد و يماااااال . و قااااااي مهناااااا ش ياااااا   
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مااااااا عد ( إ  هت  ااااااا  121   تقااااااا ي  ال  ماااااااد بواقاااااااغ  مااااااا ما الملت اااااااد المااااااا  بد لمباااااااالإ
ة مااااااد مماااااا  يبةااااااس بواااااااو  أ ميااااااد   مااااااتق    الااااااوال اد ماااااام المةوناااااا د المااااااربيد المهناااااا ش 

الوماااااا ي ،  –متاااااا  ا هاااااال  ليشاااااامق المن قااااااد امهناااااا ش ياااااا   عرااااااي ممااااااتو  ال ولااااااد ، والاااااا ي 
تهلا  ماااااويبااا  المهناااا ش ماااام أ ثاااال مااااوانيش الممر ااااد تنوعااا ا مااااا تي لتاااا  و اااا  ا  ت   اااا  مااااا 

نشاااا ئيد والمااااي لاد المااااوا  الإمااااا  عاااام المااااوا  ال  ائيااااد وال بااااو  عرااااي وياااا  ال  ااااو  
 وال ا ئغ الب مد . 

بهنمااااا  مااااايق مهنااااا ش المرااااا  عبااااا  الب  ااااا  أ ناااااي مبااااا   لتقااااا ي  ال  ماااااد  ااااا عري وقاااااد لتنل اااااغ 
ماااااااام القمااااااااي لياااااااا  إل ثاااااااال  الماااااااانم الااااااااوال    ، ماااااااا عد( 163الماااااااانم بوقااااااااد مماااااااايق برااااااااغ  

والمنتياااا د ال لاعيااااد امتيااااد ماااام من قااااد الق ااااي  ووا اااا د الإ ماااا ش الشاااا هل  ، مااااا  عاااام 
 .   لشلقيد الإممند، لقلط  مم شلة د الإممندا مهت  ما ت  هل 

 ( Pثالثاً:. معدل المرور لكل سفينة )
 الشحن: .4

مااااااايرد المااااااانم ماااااااا مهنااااااا ش يبهاااااااق التيااااااا لي أعراااااااي مبااااااا   لمااااااالول المااااااانم مبراااااااغ مبااااااا ل   
بوامااااااا د شااااااالة د مت   اااااااد ، م  شااااااال  عمريااااااا د الشااااااا م والتنل اااااااغ لمااااااا عد(  96168باااااااا 

تشاااااااا هق مبااااااااا اد ومنشااااااااآد المهنااااااااا ش ال   اااااااااد ممااااااااا  أ   الاااااااااي  ال ااااااااا ئغ ليميااااااااغ أناااااااااوا 
ناااااا   مهناااااا ش م اااااا  ال اااااان عا   ليبهااااااق الملت ااااااد و .  مااااااتق    الماااااانم وتقاااااا ي  ال اااااا م د ل اااااا   

من ولاااااد الب هااااا  ميااااا  نااااا  تاااات  أ، مااااا عد (  96132الث نيااااد مااااام مبااااا   مااااالول الماااانم بواقاااااغ  
ل اااااند الم   اااااد لرشااااالة د التاااااا تااااالت    بقاااااو  مااااام أناااااوا  ال اااااا ئغ وط   اااااد عراااااي اأ

بهنمااااا  وشااااالةد مباااا  م النومااااان د.  ، لمنهااااو  شاااالةد مبااااا  م اأمثاااااق : تاااا يهل  و راااااد الماااا   
مااااات و  مهنااااا ش المرااااا  عبااااا  الب  ااااا  عراااااي الملت اااااد الث لثاااااد مااااام مبااااا   مااااالول المااااانم بواقاااااغ ا
م  اااااد ال  ويااااا د ، : م تاااااواش المهنااااا ش عراااااي  ااااا م د ع هااااا   تشااااامق ، (  مااااا عد 96116 

م  ااااااااد ال ااااااااا ئغ المباااااااال   ، م  تااااااااهم لر ااااااااا ئغ الب مااااااااد ، م  ااااااااد لر بااااااااو  الماااااااا ئ د ، 
م  اااااد ال  ويااااا د المشاااااتلةد ، و  ماااااد ماااااةد ال  هااااا  لرل ااااا   ماااااا ا عااااام ملاماااااي ممااااا مند 

 لر  وي د وليميغ أنوا  ال ا ئغ  م  مه   المي لاد . 
، مااااا عد (  96193هنااااا ش اااااا   الملت اااااد اللا باااااد مااااام مبااااا   مااااالول المااااانم بواقاااااغ  م  اااااق 

 تواش ااااا  عراااااي ال اااااند مت   اااااد امااااا ا عااااام  ، أ تااااواش  عراااااي منااااا  ي ت ااااا  م ع هااااا  
مااااااا عمر اااااا  . ومماااااا  مشاااااا  مياااااا  أم  اااااا ا المهناااااا ش مااااااو  يماااااا ع  عرااااااي تنميااااااد المناااااا  ي 

ماااا م الممر ااااد عاااام  ل ااااي ت اااا ل   مبااااا  إ ا ماااا  عرمناااا  إالشاااام ليد ماااام الممر ااااد ، و   ااااد 
شااااا ةد يهااااا   مااااام ال ااااال  البل اااااد . وتمثاااااق من قاااااد مةاااااد المةلماااااد   أ ثااااال مااااام لطاااااغ ماااااة م 
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الممر ااااد ( والتااااا تقااااغ م هنااااد ياااا   مااااا ن  ق اااا  تمثااااق الق عاااا   امم ماااايد وقمااااد  اااال  النشاااا ط 
امقت اااااا  ي   لطااااااا الممر ااااااد و ااااااا تت اااااا  بتنااااااو  انشاااااا ت   امقت اااااا  يد . وااااااا   أقاااااال  

ااااااااا الم ااااااال د   تااااااا  أمتت  ااااااا  لرم  اااااااد ال  ل اااااااد ماااااااا ن  ياااااااد عااااااا   لامهنااااااا ش مااااااابو ي لأ
.  وطرااااااغ مهناااااا ش ياااااا  ام الملت ااااااد ال  ممااااااد ماااااام مباااااا   ماااااالول الماااااانم بواقااااااغ (16 (  1113

 قت ااااااا ل  عمرااااااا  عراااااااي المااااااانم ال ااااااا هل  .ال  اثاااااااد أنشااااااا ش المهنااااااا ش و ، مااااااا عد (  96811 
لماااااانم بواقااااااغ  تااااااق مهناااااا ش ياااااا   امماااااا ما الملت ااااااد الم  مااااااد ماااااام مباااااا   ماااااالول اابهنماااااا  

عاااااااا    الت اااااااا هل عرااااااااي ا  أ تااااااااواش المهناااااااا ش عرااااااااي من قااااااااد الإهاااااااا ا  و  ، ماااااااا عد ( 96813 
 ( لتقاااااا ي  ال اااااا م د الرويمااااااتيد الم ترنااااااد مثااااااق B.O.Tالاااااا  متاااااال بنااااااا     199مماااااا  د 

وتااااااااومهل مباااااااا اد المن ولااااااااد  ، عاااااااا    تببئااااااااد ال ااااااااا ئغ الم ترناااااااادا  وتيميااااااااغ و  ، الت اااااااا  م :
ةااااااااا ل  تاااااااااومهل مااااااااا   د اااااااااا مد لت ااااااااا  م ال  ويااااااااا د والماااااااااي لاد  ، والبم لاااااااااد الم رو اااااااااد
  تي هت  ت  هل   مل  أ ل  . ، وال ا ئغ الب مد 

 96818   ماااااالول الماااااانم بواقااااااغ  تبااااااوأ مهناااااا ش هن ااااااغ التياااااا لي الملت ااااااد الماااااا  بد ماااااام مبااااااو 
ةاااااا  ي ااااااد 369ماااااا مد م تتياااااا و  لموقباااااا  المتوماااااا  تقل  اااااا ا بااااااهم مهناااااا ش ياااااا    م ،(ماااااا عد

ةااااااا   319اقاااااااغ شااااااام ل   ممااااااا مد ( الو المااااااابو يد الماااااااوان أ ااااااا      ، ومهنااااااا ش اااااااا اليناااااااو 
 – ل ااااي الماااا  ق  –، مماااا  يبراااا  يقااااغ عرااااي وا اااا  ماااام أ اااا  ال اااال  البل ااااد الماااال بد تقل  اااا ا 

طرااااغ مهناااا ش م اااا  ال اااان عا بهن ااااغ الملت ااااد و الباااا بل  الاااا ي هاااالط  شاااام لا الممر ااااد بينوط اااا  . 
البااااااا هق يبااااااا  مهنااااااا ش ال م ل اااااااو ( مااااااا عد 96116   مااااااالول المااااااانم بواقاااااااغ  الث مناااااااد مااااااام مبااااااا

 مااااال باااااا ما ماااااام مااااااوانيش امماااااتلاتهيا لت اااااا هل ال  ااااااد وال ااااا   ال بيبااااااا عرااااااي ال  اااااال اأ
  أماااا م واأمااااتقلال والمث ليااااد   لتمهاااا  موقباااا ،البتاااالو  مااااا ال رااااه  البلطااااا وماااااهي  لماااا 

ماااااا م اولاااااد اأنشااااا د الم ترناااااد. و نقاااااق الاااااي المهنااااا ش البتااااالو  وال ااااا   ال بيباااااا عبااااال  ااااا  
اأن بهااااا  يمااااال عبااااال شااااا د الي  ااااال  البلطياااااد مااااام الشااااال  الاااااي ال ااااال  لممااااا مد  مااااا  و  مااااام

 ة  تقل   ا .  1299تتي و  
ناااااا  أ، ماااااا عد(  96111وماااااايق مهناااااا ش لأس ال هاااااال أ نااااااي مباااااا   لماااااالول الماااااانم بواقااااااغ  

عراااااي  بااااا    قت ااااا ل اماااااا ا عااااام ، عمرااااا  عراااااي المااااانم ال ااااا هل   إ   ااااا  أ ااااا   مهنااااا ش 
التي ل ااااد ال بهاااال  اأ اااال  الت  بااااد لرممر ااااد البلطيااااد  المااااوان أنااااوا  ال ااااا ئغ لاااايس ةماااا  مااااا 

 المبو يد.  
 التفريغ: .3
 ، ماااااا عد( 96112تقااااا   مهنااااا ش ياااااا   اممااااا ما  اااااا عري مبااااا   لتنل اااااغ الماااااانم وال ااااا لغ     

عرااااي  م توائاااا  ، للإمة ناااا د المتااااومل  مياااا  ، و لاااا  ل ااااوم الماااانم تتوياااا  الااااي  اااا ا المهناااا ش
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اد الااااااااالول د لمن ولااااااااد ال ااااااااا ئغ وتتااااااااامم اللوامااااااااغ ألطبااااااااد أنااااااااوا  لئيماااااااايد ماااااااام المباااااااا 
ولواماااغ الت مهاااق  ((Straddle Carrier  اليمااال د عراااي عيااا د والنااا ق د المااالييد

ممااااا  أ   الاااااي  (Fork Lift )  11  وأونااااا   الشاااااوةد (Reach stacker  مااااا مااأ
 نتا ل . ملعد أني   البمق، وتقري  الوقد ال ي تقاي  المنهند ما اأ

مااااا عد(  96123مااااات و  مهنااااا ش اااااا   عراااااي الملةااااا  الثااااا نا  مبااااا   مااااالول المااااانم باااااا او    
 ، مااااااا عد( ةمبااااااا   لمااااااالول المااااااانم 96129ونااااااا   مهنااااااا ش يااااااا  ام الملةااااااا  الث لااااااا  بواقاااااااغ  

و لااااا  يباااااو  الاااااي ةاااااوم  ااااا   الماااااوان  لائااااا   ماااااا أعم ل ااااا  التي ل اااااد ، ولموقاااااغ مهنااااا ش اااااا   
ة نا مااااااا الاااااا م   إ  ب اااااا ا الموقااااااغ الي لامااااااا القل اااااا  نماااااابي ا ل ااااااق ماااااام ملا اااااا  الثقااااااق الماااااا

تتاااااوامل ت ااااا له  الشااااا م والوقاااااد إ ا مااااا  تااااا  تنل اااااغ ال اااااا ئغ ماااااا الااااا م   ، ةمااااا  أنااااا  أقااااال  
  المماااااا مد بااااااهم ياااااا  ام والاااااا م   عباااااال ياااااا    عاااااام مهناااااا ش ياااااا  ام هناااااادنماااااابي ا الااااااي  اااااا   الم 

ةااااا  ( و نااااا  يا ااااال بوااااااو  أ مياااااد  ول الماااااوانيش ماااااا الت و اااااق ال ااااا    2399تتيااااا و  
  .دبمرالنقق الممتبوم ئق 

، مااااا عد(  96191و اااا   مهنااااا ش لأس ال هااااال عراااااي الملةااااا  اللا اااااغ  مبااااا   مااااالول المااااانم باااااا 
ونااااااو  ال ااااااا عد التااااااا تت راااااا  ماااااالعد التنل ااااااغ . وماااااايق ، و لاااااا  ل اااااا ل  ياااااا  الماااااانم 

، مااااااا عد(  96819مهنااااااا ش اليبهاااااااق التيااااااا لي الملةااااااا  ال ااااااا مس  مبااااااا   مااااااالول المااااااانم باااااااا 
و لياااااغ ، ث لااااا  الماااااوانيش التي ل اااااد ال  ماااااد   لممر اااااد  من نااااا   أ مياااااد المهنااااا ش الااااا ي يبااااا 

 تي ي ت ااااا  وا اااااول مهنااااا ش هن اااااغ   لااااا  الاااااي امنت ااااا ش مااااام ت و ااااا  م هناااااد هن اااااغ ال ااااان عيد  
ال ااااان عا عراااااي ال ل  اااااد المااااابو يد. و قاااااي مهنااااا ش م ااااا  ال ااااان عا بهن اااااغ عراااااي الملةااااا  

 ماااااااا عد( إ  ت تااااااااوي الم  ااااااااد عرااااااااي ثاااااااا   96812الماااااااا  س  مباااااااا   ماااااااالول الماااااااانم بااااااااا 
 اااال  إ  هاااات   اااام و ة مااااد المباااا اد ال  مااااد اأ 39لامباااا د مت لةااااد  مولااااد الوا اااا   من اااا  

مااااااا ا عاااااام ال مااااااومد الثقهرااااااد ومااااااوا   عاااااا  اأنتاااااا   .  و اااااااي  ، مااااااتهلا  أعماااااا   البناااااا شا
مااااا عد( إ  يمترااااا   96838مهنااااا ش هبناااااغ التيااااا لي  ااااا لملة  المااااا  غ  مبااااا   مااااالول المااااانم باااااا 

و لااااااا  لمن ولاااااااد المبااااااا اد الثقهراااااااد والق اااااااغ  ،   ااااااام 299المهنااااااا ش لامباااااااد ع ئماااااااد  مولاااااااد 
ماااااا ا عاااام عااااا   ةاااا ما مااااام الو اااا اد ال  ل اااااد ال  هثااااد  مااااا  مه اااا   وال  الق ااااال ، ال بهاااال  

واملشاااااا   واللطاااااا ط عاااااا و  عرااااااي ولشااااااد   ل ااااااد مي اااااا    مباااااا اد وأي اااااا     هثااااااد أعماااااا   
 .  (18 لرو  اد ال  ل د والإ   ال ي ند 

 96828وطراااااغ مهنااااا ش م ااااا  ال ااااان عا   ليبهاااااق الملةااااا  الثااااا مم  مبااااا   مااااالول المااااانم باااااا    
و   ااااااا د  ااااااا هل  ( مااااااام عراااااااي ل اااااااه  أماااااااتهلا   ااااااا   ال  هااااااا    ةتاااااااق امااااااا عد( إ  هااااااات  
 ومم ث  تنقق الي م نغ ال  ه  وال ر  عم  ل ي مهل ن قق .  ، م    ل ل 
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 96111مماااااايق برااااااغ   بهنماااااا  ماااااايق مهناااااا ش المراااااا  عباااااا  الب  اااااا  أقااااااق ةث مااااااد ماااااالول بوقااااااد
عرااااااي ميمااااااغ أ اااااا   الماااااانم ال  هثااااااد ومن قااااااد  م توائاااااا و لاااااا  ، مااااا عد(  اااااا  ني مباااااا   

أو ةبهااااال  ، ماااااا ا عااااام أم المهنااااا ش تلتااااا    مااااانم تي ل اااااد متومااااا د ، عااااا    ت ااااا هلا  إهااااا ا  و 
  ال ي  .

وآليااااا د ومةااااا ئم  اد ،  ااااالا  ماااااا ا عمااااا  تمتر ااااا   ااااا   الماااااوان  مااااام أل اااااند متبااااا    اأ
عمريااااا د : مااااا ع د ماااااا يباااااق ال ااااا م د الم  ياااااد المق ماااااد لرمااااانهند ومن ااااا  تقنياااااد ع لياااااد 

الشااااااا م والتنل اااااااغ عراااااااي ويااااااا  ال  اااااااو  تتمااااااا    لمااااااالعد وال قاااااااد و مااااااا  مااااااام المااااااام د 
متاااااد ي أ رااااا  المااااانم عمر ااااا   شاااااةق مااااال غ ، اللئيمااااد أنيااااا   نال اااااد امنتاااااا ل  املتااااا  ( 

 ومنتا . 
 ( Lsرابعاً:. معدل عدد السفن المنتظرة في النظام )

 الشحن: .4
مااااات ثل مهنااااا ش يبهاااااق التيااااا لي  ااااا عري مبااااا   لشااااا م المااااانم المنتاااااال  ماااااا الناااااا   بوقاااااد ا

نتهياااااد الت اااااولاد ال  هثاااااد والق ئماااااد عراااااي ت ااااا ت  الي اااااو  ، مااااا عد(  66113ممااااايق براااااغ  
 اااااا ا  المشااااااتلةد والتااااااا تبااااااو   اااااا لننغ لت قهااااااي اأ،  ال  المهناااااا ش والق اااااا   ال اااااا   إبااااااهم 

و  ااااااا    ، تنمياااااااد مبرياااااااد ومرموماااااااد ل قت ااااااا   الاااااااو نا  لت قهاااااااي،  ااااااالا  عراااااااي يمياااااااغ اأ
تشاااااييغ الشااااالة د يميب ااااا  عراااااي امماااااتهلا  والت ااااا هل إ  أ ااااا ي مهنااااا ش اليبهاااااق التيااااا لي 

 شل   قوي لويمتا لرتنميد ال ن عيد والتي ل د . 
تقاااااا   مهناااااا ش م اااااا  ال اااااان عا   ليبهااااااق بثاااااا نا أعرااااااي مباااااا   لشاااااا م الماااااانم المنتااااااال  مااااااا 

لت اااااول المهنااااا ش إ  تااااا   ااااا   شااااا ل تشااااال م ، مااااا عد(  66321 الناااااا   بوقاااااد ممااااايق براااااغ 
( ل اااااا لي عاااااا   ماااااام MODULESالثاااااا نا  من ولااااااد عاااااا   ماااااام الو اااااا اد مماااااا قد ال اااااانغ  

ناااااااا   مهناااااااا ش المراااااااا  عباااااااا  و . ( 11 (  اااااااام متاااااااالي 1181المشاااااااالوع د برااااااااغ و م أ اااااااا ا    
الب  ااااااا  ث لااااااا  أعراااااااي مبااااااا   لشااااااا م المااااااانم المنتاااااااال  ماااااااا الناااااااا   بوقاااااااد ممااااااايق براااااااغ 

قت ااااا   الممر اااااد البلطياااااد المااااابو يد  شاااااةق ا ولاا   مااااا ا ماااااا  د ينااااا  هاااااأ ، مااااا عد( 36396 
م ااااو البوا ااااد اللئيماااايد لرممر ااااد عرااااي ، عاااا   والمن قتااااهم الشاااالقيد والوماااا ي  شااااةق  اااا   

 بااااال ممااااا  د باااااهم مااااااوانيش الممر اااااد التمااااابد والثاااااا نا المااااا  ق الشااااالقا ، و اااااو المهناااااا ش اأ
 متيب بيد . مم ن  يد ال  قد اأ

هناااااا ش ااااااا   لا ااااااغ مباااااا   لشاااااا م الماااااانم المنتااااااال  مااااااا النااااااا   بوقااااااد مماااااايق برااااااغ نشاااااا  م
م التي هااااااا اد ال  لياااااااد لرمهنااااااا ش تبااااااا  متوااااااااابد  هااااااا  تنتقااااااال الاااااااي أ ، مااااااا عد( 36192 

مماااااا  أ   الااااااي تاااااال   الماااااانم المن ناااااااد الباااااا   مق لنااااااد مااااااغ المااااااوانيش ، مباااااا اد المن ولااااااد 
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شااااا م المااااانم المنتاااااال  ماااااا  ااااال  ماااااا الممر اااااد . وشااااا   مهنااااا ش يااااا  ام  ااااا مس مبااااا   لاأ
ماااا ما ماااا  س ماااا عد( . بهنماااا  ماااايق مهناااا ش ياااا   الإ 36813النااااا   بوقااااد مماااايق برااااغ  

م أ، ماااااا عد(  36191مباااااا   لشاااااا م الماااااانم المنتااااااال  مااااااا النااااااا   بوقااااااد مماااااايق برااااااغ  
% مااااام  ااااا  لاد ووال اد الممر اااااد ال  ل اااااد 89مااااات وا   عراااااي اأ مياااااد المهنااااا ش ت مااااام ماااااا 

 مااااال . % مااااام ال لةاااااد الم  ياااااد ماااااا ال  ااااال اأ19مااااا  نمااااابت  وماااااي لت  أقريميااااا ا عراااااي ، 
و اااااا   مهناااااا ش هن ااااااغ التياااااا لي ماااااا  غ مباااااا   لشاااااا م الماااااانم المنتااااااال  مااااااا النااااااا   بوقااااااد 

ناااااا  يباااااا  النق ااااااد الملة  ااااااد اأماااااال  نمااااااواا عرااااااي ماااااا  ق أ، ماااااا عد(  26633مماااااايق برااااااغ  
د ال  ااااااال ام مااااااال وأقااااااال  مننااااااا  ل يااااااا   ومبتمااااااالي ال  ااااااال القااااااا  مهم مااااااام الشااااااام   لمةااااااا

ماااااااايق مهناااااااا ش م اااااااا  و .  1181المةلمااااااااد والم هنااااااااد المنااااااااول  و ا د توماااااااابد المهناااااااا ش عاااااااا   
ال اااااان عا بهن ااااااغ ثاااااا مم مباااااا   لشاااااا م الماااااانم المنتااااااال  مااااااا النااااااا   بوقااااااد مماااااايق برااااااغ 

مااااا عد( إ  ماااااايرد أيمااااا لا ال اااااا  لاد والاااااوال اد مااااااا م  اااااد ال ااااااا ئغ الب مااااااد  26183 
 . (11  2913% عم ع   32وال  وي د       ق ل   

بهنماااا  تبااااوأ مهناااا ش لأس ال هاااال أ نااااي مباااا   مااااا الماااانم المنتااااال  مااااا النااااا   بوقااااد مماااايق 
ماااا عد(، و لاااا  يبااااو  الااااي قرااااد عاااا   الماااانم المتاااال    الااااي المهناااا ش ماااام ي ااااد  16113برااااغ  

، ماااااا   مااااااا ماااااالعد أنياااااا   أعماااااا   الشاااااا م أماااااال الاااااا ي اأ، و اااااا ل  ياااااا  الماااااانم أيااااااا ا 
 (.Lsنتا ل ما النا    اأومم ث  قرد الوقد ال ي تقاي  المنهند ما 

 التفريغ: .3
ماااا ما  اااا عري مباااا   لتنل ااااغ الماااانم المنتااااال  مااااا تقاااا مد الماااانم مااااا مهناااا ش ياااا   الإ     

مااااتقبق المهناااا ش أ باااال ن قرااااد   وياااا د مااااا اماااا عد( إ   196313النااااا   بوقااااد مماااايق برااااغ  
( الت  بااااااد لشاااااالةد ال  ااااااوط الم  يااااااد ال ااااااهنيد الم اااااا و   التااااااا CSCLGLOBEالباااااا ل   

ث اااااا د  ياااااا  الت ااااااول والنمااااااو الاااااا ي يشاااااا    مهناااااا ش ياااااا   ن اااااا   لهااااااق لإا  و  ، نناااااا ا آ ةل اااااا   تاااااا 
وال ااااااااوا ل المد رااااااااد ، والبنيااااااااد الت تيااااااااد ، ماااااااا ما ماااااااام ن  يااااااااد ال اااااااا م د والتماااااااا ي د الإ
نياااااااا   ال اااااااا م د  ن عريااااااااد والت ااااااااو ل الممااااااااتمل لموا  ااااااااد أ اااااااا   التقنياااااااا د لإ بم  مااااااااتأ

 مااااغ ق اااا   النقااااق والشاااا م ال  اااالي لبيرااااد المباااا ههل والمقاااا هيس الب لميااااد    ااااد مااااا اااااق 
 ميااااااااد مهناااااااا ش ياااااااا   نااااااااالاا أ،   ياااااااا تا ام تماااااااا   ب اااااااا ا ال اااااااا   ، إالتنميااااااااد امقت اااااااا  يد 

و و  أولطااااا  ثااااا لا ملتقااااا ش   اااااوط التيااااا ل  اللئيمااااايد مااااام والاااااي ةونااااا  مهنااااا ش م، اممااااا ما 
 تاااااق وا.  ااااو  ال  ااااال المتومااااا  وشااااالقا امل قيااااا  ويناااااو  شااااالقا اماااااي  وامل ةااااا  الشااااام ليد 

مهنااااا ش اااااا   ثااااا نا أعراااااي مبااااا   لتنل اااااغ المااااانم المنتاااااال  ماااااا الناااااا   بوقاااااد ممااااايق براااااغ 
إ  تنتقااااااااااال الاااااااااااي  ، ل اااااااااااند متوااااااااااااابدم التي هااااااااااا اد ال  لياااااااااااد لأأ ، مااااااااااا عد( 36111 
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مبااااا اد التنل اااااغ ال  هثاااااد   الث بتاااااد والمت لةاااااد ( ، ويةااااا   يقت ااااال النشااااا ط ال ااااا لا لرمهنااااا ش 
 هاااااا  يمااااااتقبق ماااااانم اللةاااااا   الق  مااااااد مااااااام ، يد مااااااتهلا  الم شااااااامااااااتق    اللةاااااا   و اعرااااااي 

الااااااا  لا ااااااا  مااااااانوي ا ( ، ةمااااااا  يماااااااتقبق المااااااانم  399مهنااااااا ش مااااااان ي  الم ااااااالي     اااااااوالا 
الن قرااااااااد لرم شاااااااايد الااااااااوال   ماااااااام تلةياااااااا  ولوم نياااااااا  والمااااااااو ام وال ااااااااوم   ويهبااااااااوتا . أماااااااا  

 ال  هاااااا  مثااااااق :  ال ااااااا ئغ الب مااااااد متاااااا تا عرااااااي مااااااتم ماااااانم اللةاااااا   الق  مااااااد ماااااام م اااااال
 ، والمنتيااااااا د الير ياااااااد ، وام واد المن لياااااااد و بااااااا  الم   اااااااهق ال لاعياااااااد مثاااااااق وال اااااار 

 .  (29 وال  ق(، ق   المةل  :
ماااايق مهنااااا ش يااااا  ام ث لاااا  مبااااا   لتنل اااااغ الماااانم المنتاااااال  ماااااا النااااا   بوقاااااد ممااااايق براااااغ 

مااااااتهلا  مااااااا م هنااااااد لتلةاااااا  شاااااالة د الم  ااااااد وشاااااالة د الت اااااا هل واأ، ماااااا عد(  36666 
أمااااا    أن نااااا   أ مياااااد  ااااا ا المهنااااا ش ، إ  هتلةااااا  ماااااا يااااا   مباااااا  ياااا   التاااااا ة ناااااد مااااام 

الممااااااتول هم اللئيمااااااههم لرمن قااااااد والاااااا هم يناااااااروم أماااااات    ااااااا ئب   عاااااام  ل ااااااي مهناااااا ش 
ياااا   الاااا ي ت  ماااا    ااااول   ائمااااد ومنتامااااد يميااااغ   ااااوط الم  ااااد اللئيماااايد مااااا الباااا ل  ، 

ن قااااد ال لطيااااد لتاااااومل و باااا   لاااا  هاااات  تو  ب اااا  عااااام  ل ااااي الشاااا  ن د الااااي ة ماااااد أن اااا ش الم
 ن ن   أمب ل الش م البلي . االش ةد اليه   لر ل  البل د و 

مااااايق مهنااااا ش لأس ال هااااال لا اااااغ مبااااا   لتنل اااااغ المااااانم المنتاااااال  ماااااا الناااااا   بوقاااااد ممااااايق 
نااااااا  م  ااااااا  بت ااااااا هل المنتيااااااا د التب هنياااااااد . ونااااااا   مهنااااااا ش أ، مااااااا عد(  36291براااااااغ  

نتاااااال  ماااااا الناااااا   بوقاااااد ممااااايق براااااغ اليبهاااااق التيااااا لي  ااااا مس مبااااا   لتنل اااااغ المااااانم الم
ناااااا  ي تااااااوي عراااااااي  اااااا  م  ااااااا ي هااااااا  لنقااااااق ال  وياااااا د وأ تاااااااواش  أ، ماااااا عد(  36811 

و لاااااا  أ ميااااااد م هنااااااد ، عرااااااي مباااااا اد متنوعااااااد و  هثااااااد لمن ولااااااد يميااااااغ أنااااااوا  ال ااااااا ئغ 
أ بااااال المااااا م ال ااااان عيد   لبااااا ل  . وأمااااات و  مهنااااا ش م ااااا  ال ااااان عا بهن اااااغ بو ااااان   اليبهاااااق 

 36618   لتنل ااااااغ الماااااانم المنتااااااال  مااااااا النااااااا   بوقااااااد مماااااايق برااااااغ  عرااااااي ماااااا  س مباااااا
مااااا عد( . و قاااااي مهنااااا ش هن اااااغ التيااااا لي مااااا  غ مبااااا   لتنل اااااغ المااااانم المنتاااااال  ماااااا الناااااا   

مااااا عد( ولااااا   ول ماااااا ت اااااو ل الب هااااا  مااااام م ااااا ما الت ل ااااال  26162بوقاااااد ممااااايق براااااغ  
ةاااااا  ينو اااااا ا ،  29 والم اااااا نغ  م هنااااااد هن ااااااغ ال اااااان عيد والتااااااا ت باااااا  عاااااام المهناااااا ش  مماااااا مد

و لااااا   من ولاااااد ةميااااا د اااااا مد مااااام ال اااااا ئغ الب ماااااد ، وال اااااا ئغ ال   اااااد   لمشااااا ل غ ، 
 والمب اد الثقهرد وال  وي د وموا  البن ش المتنوعد . 

نااا   مهناااا ش م اااا  ال ااان عا   ليبهااااق ثاااا مم مبااا   لتنل ااااغ الماااانم المنتاااال  مااااا النااااا   بوقااااد 
نشاااا ش الم اااا نغ بتااااومهل أل ااااند إ ماااا ا مااااا  ولاا   د يناااا  هااااماااا عد( أ 26113مماااايق برااااغ  

مت   اااااااد مماااااااتهلا  الو ااااااا اد الممااااااا قد ال ااااااانغ ونقر ااااااا  الاااااااي الميماااااااغ ال ااااااان عا عااااااام 
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 هاااا  هاااات  تيميب اااا  مااااا الميمااااغ ال اااان عا مةوناااا  ،   ل ااااي م  اااا  لمن ولااااد المااااثق د
 الم  نغ. 

أ نااااااي مباااااا   مااااااا الماااااانم المنتااااااال  التنل ااااااغ مااااااا  عرااااااي  اااااااي مهناااااا ش المراااااا  عباااااا  الب  اااااا 
مااااااااااتقبق لامبتاااااااااا م ماااااااااا  رهت م ا  إماااااااااا عد(  26322( بوقااااااااااد مماااااااااايق برااااااااااغ  Lsالنااااااااااا    

 STSلي اااااااااق ميماااااااااو   ، ( الم اااااااااممد عراااااااااي أ ااااااااا   التقنيااااااااا د والموا ااااااااان د الب لمياااااااااد
نشااااا ش ، وتشااااا هق ، و اااااي ند إاللامبااااا د المااااا  ريد الاااااي ماااااد لامبااااا د ، و لااااا  اااااامم عقااااا  

  لمهنااااا ش المبلماااااد ماااااغ الشااااالةد المااااابو يد الب لمياااااد لرماااااوانيش بناااااا   البنااااا ش  الم  اااااد الث نياااااد
( التاااااا ماااااتلمغ ال  قاااااد امماااااتيب بيد لرمهنااااا ش لت اااااق الاااااي BOTوالتشااااا هق وأعااااا    المر ياااااد  

اأمااااااال الااااااا ي هتلتااااااا  عرياااااا  اممااااااالا  ماااااااا عمريااااااا د  ،( مرهااااااوم   وياااااااد نم ياااااااد ماااااانوي ا 3 
 ومميم  ما عمرهتا الش م والتنل غ .  اني   ال  م د الم  يد المق مد ل ق منهند

 ( LԄخامساً:. عدد السفن المنتظرة في صف الانتظار )
 الشحن: .4

تباااوأد المااانم ماااا مهنااا ش يبهاااق التيااا لي أعراااي مبااا   شااا م ماااا عااا   المااانم المنتاااال  ماااا 
 13ماااااتيب    الااااااي او لااااا  يباااااو  الاااااي  ، ماااااا عد( 66132 ااااا  امنتاااااا ل بوقاااااد ممااااايق  

متااااااال  19111ويمتراااااا  المهناااااا ش ماااااا   د ت   نيااااااد تبرااااااغ مماااااا  ت   بااااااا  TEUالاااااا    ويااااااد
نااااااوعهم مقاااااا  ماااااام أنااااااوا  مباااااا اد المن ولااااااد والتمااااااته  و ماااااا  الناااااا ق د  بمقملطااااااغ ، ويماااااات

مماااااا  أ   الااااااي ت اااااا ل   اااااا عري مباااااا   لرماااااانم المنتااااااال  مااااااا  ، الماااااالييد وأوناااااا   الشااااااوةد
نيااااد مااااا أعرااااي مباااا   ماااايق مهناااا ش م اااا  ال اااان عا   ليبهااااق الملت ااااد الث و  اااا  امنتااااا ل . 

نااااا  أ ، مااااا عد( 36311شااااا م لرمااااانم المنتاااااال  ماااااا  ااااا  امنتاااااا ل بوقاااااد ممااااايق براااااغ  
ماااا عد عناااا  مق لنتاااا  مااااغ  23 قااااي أقااااق مباااا   لاااا ولام ماااانم ال ااااا ئغ الب مااااد بوقااااد برااااغ 

. (21 مااااا عد  129ماااااوانيش الممر اااااد ام ااااال  وطراااااغ مبااااا    ولام مااااانم ال ااااا  اليااااا   باااااا 
 36611باااا  الب  اااا  ث لاااا  مباااا   شاااا م بوقااااد مماااايق   ترااااد الماااانم مااااا مهناااا ش المراااا  عوا

نااااااااوعهم مقاااااااا  ماااااااام مباااااااا اد المن ولااااااااد والتمااااااااته    لماااااااا   د  ماااااااا   بمقماااااااا عد( إ  يماااااااات
.  النااااا ق د المااااالييد وأونااااا   الشااااااوةد ةمبااااا اد لمااااا   د ت اااااا  م ال  ويااااا د ماااااا المهناااااا ش

ماااااا المااااا عد ، وطراااااغ مبااااا    TEU  وياااااد 2361وطراااااغ مبااااا   تااااا او  ال  ويااااا د لرمااااانهند باااااا 
مااااااا الماااااا عد ، وطرااااااغ مباااااا    ولام ماااااانم TEU  ويااااااد 2161  ال  وياااااا د لرااااااون  بااااااا تاااااا او 

 31مااااا عد ماااااا المتومااااا  وطراااااغ مبااااا    ولام مااااانم ال اااااا ئغ الب ماااااد باااااا  16ال  ويااااا د باااااا 
 ققااااد الماااانم مااااا مهناااا ش ااااا   لا ااااغ مباااا   شاااا م بوقااااد مماااايق . و ماااا عد مااااا المتوماااا  

 26119ممااااايق  وقاااااد بمهنااااا ش يااااا  ام  ااااا مس مبااااا   شااااا م مااااايق مااااا عد( ،  و  36216 
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ماااا ما ماااا  س مباااا   لشاااا م الماااانم بوقااااد مماااايق ماااا عد( ، بهنماااا  ماااايق مهناااا ش ياااا   الإ
مااااا عد( و لااااا  يباااااو  الاااااي ةبااااال  يااااا  المااااانم التاااااا تلتااااا   الاااااي  ااااا ا المهنااااا ش  26123براااااغ  

ممااااااا  أ   الاااااااي تواهااااااا  يمياااااااغ اأييااااااا   ال   اااااااد   ونااااااا   الل اااااااه  البم قاااااااد لتااااااا او  
  برااااغ مباااا   تاااا او  ال  وياااا د لرماااانهند  مباااا   ال  وياااا د ماااام والااااي الماااانهند والل ااااه  ، إ

/ ماااااا عد وياااااا تا مهناااااا ش ياااااا   مااااااا مق مااااااد المااااااوانيش  TEU  ويااااااد  88-86هتاااااالاو  بااااااهم 
مااااا ع د  19المااااابو يد مااااام ن  ياااااد  ااااا ا المبااااا   ، وطراااااغ مبااااا    ولام مااااانم ال  ويااااا د باااااا 

مااااااا عد ماااااااا م  اااااااد  23-1ماااااااا م  اااااااد ال  ويااااااا د الشااااااام ليد و مبااااااا   هتااااااالاو  مااااااا  باااااااهم 
 اااااي مهناااا ش هن ااااغ التياااا لي عرااااي ماااا  غ مباااا   شاااا م مااااا عاااا   و  .(22 ينوطياااادال  وياااا د ال

ومااااايرد المااااانم . مااااا عد(  16111المااااانم المنتاااااال  ماااااا  ااااا  امنتاااااا ل بوقاااااد ممااااايق  
المنتااااال  مااااا  اااا  ماااانم مااااا مهناااا ش م اااا  ال اااان عا بهن ااااغ ثاااا مم مباااا   شاااا م مااااا عاااا   ال

ونااااا   الشاااااوةد أ  النااااا ق د المااااالييد و بم لماااااتمااااا عد( لإ16311نتاااااا ل بوقاااااد ممااااايق  اأ
ن لااااد الماااانم مااااا مهناااا ش لأس ال هاااال عرااااي أ نااااي مباااا   شاااا م و ماااا ما. ولوامااااغ الت مهااااق اأ

و لااااا  ، مااااا عد(  16321ماااااا عااااا   المااااانم المنتاااااال  ماااااا  ااااا  امنتاااااا ل بوقاااااد ممااااايق  
وقرااااد ال اااااا ئغ ، يبااااو  الااااي قرااااد عاااا   المااااانم المتاااال    الااااي المهناااا ش و ااااا ل  ياااا  الماااانم 

ن ناااااا   إوماااااام ثاااااا   ، نياااااا   البمااااااقإماااااالا  مااااااا التااااااا ت مر اااااا  مماااااا  مةاااااام المهناااااا ش ماااااام اأ
 أع ا  المنم المنتال  ما ال  .

 التفريغ: .3
ماااااا ما أعرااااااي مباااااا   لتنل ااااااغ الماااااانم المنتااااااال  مااااااا ت اااااا لد الماااااانم مااااااا مهناااااا ش ياااااا   الإ

نم و لااااا  يباااااو  الاااااي أ   ااااا   المااااا، مااااا عد(  16333نتاااااا ل بوقاااااد ممااااايق براااااغ   ااااا  اأ
مااااااا  اااااا ا المهناااااا ش ، مااااااا ا عاااااام الرنشاااااا د المنتااااااال  تنل ااااااغ  مولت اااااا  مماااااا  يبااااااق أوقاااااا د 

لت    اااااا   بوامااااااق   لتاااااا ثل المهناااااا ش  باااااا   عوامااااااق تتمثااااااق  ، نتااااااا ل مااااااا ال اااااا   و رااااااداأ
أو  بوامااااق تي ل ااااد تتمثاااااق  ، النمااااو المتماااا ل  مااااا عااااا   مااااة م الممر اااادمثااااق :  يمو لاميااااد 

ع مااااد مااااغ م تراااا  ال  ااااوط الم  يااااد ال  ل ااااد التااااا مااااا الثقااااد التااااا بنت اااا  الشاااالةد   ااااند 
 ال  أعماااااا   الشاااااا م وال لةااااااد التي ل ااااااد .وناااااا   مهناااااا ش ااااااا   الملت ااااااد إهي  اااااا ا عرااااااي إتاااااادثل 

ماااااا عد( ةمبااااااا   تنل ااااااغ الماااااانم ، و ااااااا   مهناااااا ش ياااااا  ام الملت اااااااد  36162الث نيااااااد  مباااااا    
أس ال هااااال مااااا عد( ةمبااااا   لتنل اااااغ المااااانم ، بهنمااااا  مااااايق مهنااااا ش ل  36833الث لثاااااد  مبااااا    

مااااااا عد( ةمبااااااا   لتنل اااااااغ المااااااانم المنتاااااااال  ماااااااا  ااااااا   36316الملت اااااااد اللا باااااااد  مبااااااا    
نناااااا ا م اااااا و   البمااااااق ولقاااااال  موقب اااااا  آاأنتااااااا ل و لاااااا  ل ااااااوم المااااااوانيش الث ثااااااد الماااااا ةول  
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ممااااااا  أ   الاااااااي امتيااااااا   ن اااااااو الماااااااوانيش اللائااااااا   ماااااااا ، الي لاماااااااا مااااااام الماااااااوانيش ال بهااااااال  
 عم ل   التي ل د . ا 
مااااا عد( ةمبااااا    26181 تاااااق مهنااااا ش اليبهاااااق التيااااا لي عراااااي الملت اااااد ال  مماااااد  مبااااا    او 

مااااانهند   ويااااا د تااااالط  باااااهم أمل قيااااا   13إ  يقاااااو  بتشااااا هق مااااا  ميقاااااق عااااام إ تنل اااااغ المااااانم 
وماااااا  و اااااا هث ا أت اااااا  مناااااا  موقباااااا ا ي هاااااا اا لنقااااااق ال  وياااااا د . ويباااااا   اااااا ا وأولطاااااا  والشاااااال  اأ

 اااا  م  ااااا لنقااااق ال  وياااا د مااااا الباااا ل  ،  199ال اااا  الم  ااااا الي هاااا  ماااام ق ئمااااد أ باااال 
ومااااااايقو  بتماااااااههل ل ااااااا د منتاماااااااد الاااااااي المهنااااااا ش  شاااااااةق م  شااااااال .وأمااااااات و  مهنااااااا ش م ااااااا  

مبااااا   تنل اااااغ المااااانم مااااا عد( ة 26192ال ااااان عا بهن اااااغ عراااااي الملت اااااد الم  ماااااد  مبااااا    
ماااا ع د عناااا  مق لنتاااا  مااااغ  1أناااا   قااااي أقااااق مباااا   لاااا ولام ماااانم ال  وياااا د بوقااااد برااااغ ، 

ماااااا  TEU  وياااااد 69ماااااوانيش الممر اااااد اأ ااااال  وطراااااغ مبااااا   تااااا او  ال  ويااااا د لرمااااانهند باااااا 
 26228المااااا عد . وتباااااوأ مهنااااا ش م اااااا  ال ااااان عا   ليبهاااااق عرااااااي الملت اااااد المااااا  بد  مباااااا    

مااااااانم المنتاااااااال  ماااااااا  ااااااا  اأنتاااااااا ل ، ومااااااايق مهنااااااا ش هن اااااااغ مااااااا عد( ةمبااااااا   تنل اااااااغ ال
ماااااا عد( ةمباااااا   لتنل ااااااغ الماااااانم المنتااااااال  مااااااا  26296التياااااا لي الملت ااااااد الث منااااااد  مباااااا    

 16121 ااااااا  اأنتاااااااا ل .  ومااااااايق مهنااااااا ش المرااااااا  عبااااااا  الب  ااااااا  أ ناااااااي ملت اااااااد  مبااااااا    
 باااا   ميااااد مي لاااا  ال هااااوي أ، نتااااا لماااا عد( ةمباااا   تنل ااااغ الماااانم المنتااااال  مااااا  اااا  اأ

مااااااا ما ، إ  هتمهااااااا  تلةهااااااا   لةتااااااا  التي ل اااااااد  ااااااا لتنو  ،  هااااااا  يماااااااتقبق مهنااااااا ش يااااااا   الإ
ن نااااا   أ مهت ااااا  النمااااابيد ، و ااااا  ا  ت   ااااا  أ، يمياااااغ الاااااوال اد عااااا ا المواشاااااا ال ياااااد 

ممااااا  أ   الاااااي ان نااااا   اعااااا ا  المااااانم المنتاااااال  ماااااا . (23 ماااااتهلا  الماااااوا  امنشااااا ئيد اماااااا 
 ( . LԄال    

 ( Wsالانتظار المتوقع في النظام ) سادساً:. معدل وقت
 الشحن: .4

تقااااا   مهنااااا ش لأس ال هااااال  ااااا عري مبااااا   للإنتاااااا ل المتوقاااااغ ماااااا الناااااا   بوقاااااد ممااااايق براااااغ 
نشاااااا ئ  مماااااا  أ   الااااااي إل  اثااااااد ،  مااااااب  ق ااااااول أعماااااا   الشاااااا م مياااااا  ، ماااااا عد(  96212 

مااااا  اااا ا  نياااا   أعماااا   الت مهااااق متمااااب   مااااا  ااااو  الوقااااد المتوقااااغ للإنتااااا لإالتاااا  ل مااااا 
 96111المهناااااا ش. وطرااااااغ ثاااااا نا مباااااا   للإنتااااااا ل المتوقااااااغ مااااااا النااااااا   بوقااااااد مماااااايق بااااااا  

ن نااااا   عااااا   ال  اااااوط الم  ياااااد المااااا ل    لمهنااااا ش . وأ ااااال  مااااا عد( ماااااا مهنااااا ش يااااا  ام لإ
 96111الملةااااا  الث لااااا   ماااااا مبااااا   الإنتاااااا ل المتوقاااااغ ماااااا الناااااا   بوقاااااد ممااااايق براااااغ  

نااااا   لا اااااغ مبااااا   للإنتاااااا ل المتوقاااااغ ماااااا و ق . مااااا عد( ماااااا مهنااااا ش م ااااا  ال ااااان عا   ليبهااااا
مااااااا عد( ماااااااا مهنااااااا ش اليبهاااااااق التيااااااا لي ، و  اااااااق  96123الناااااااا   بوقاااااااد ممااااااايق براااااااغ  
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مهناااا ئا م اااا  ال اااان عا بهن ااااغ و ن ااااغ التياااا لي عرااااي  اااا مس مباااا   للإنتااااا ل المتوقااااغ مااااا 
 مااااااب  موقب ماااااا  الي لامااااااا عرااااااي ماااااا  ق ، ماااااا عد(  96919النااااااا   بوقااااااد مماااااايق برااااااغ  

 اااااا ا  والق قااااااق المي ماااااايد التااااااا ولتاااااا ثل المهناااااا ئههم   مهياااااا   عقاااااا  اأ ، ماااااالال  اااااال اأ
 ملد ب   من قد ال ره  البلطا .  

ماااا عد(  96983وماااايق ماااا  س مباااا   للإنتااااا ل المتوقااااغ مااااا النااااا   بوقااااد مماااايق برااااغ  
ل وناااااا  أقاااااال  مهناااااا ش ماااااابو ي لاااااا و   ااااااو  ال  اااااال المتوماااااا  عرااااااي ، مااااااا مهناااااا ش ااااااا   
ل نااااااا والبق ااااااد اأ –مااااااا م اااااال  –انيش ال ل قااااااد وماااااان ي  إ  تباااااا  مااااااو  ، الممااااااتو  ال  اااااالي 

أقاااال  المااااوانيش ال  ل ااااد لمهناااا ش ااااا    هاااا  مت  اااا  المماااا مد بهناااا  وطااااهم ةااااق مهناااا ش ماااام  –
ماااااي ا   ل ااااا ا عراااااي نناااااس التلتهااااا  ، ممااااا  أ    166و 19،   19الماااااوانيش المااااا  قد عراااااي 

 ما عرااااااي ماااااا  غ مااااااماااااات و  مهناااااا ش ياااااا   الإاالااااااي مباااااا أ المن ممااااااد باااااا ما ماااااام الت  مااااااق . و 
 ماااااااب  ، مااااااا عد(  96966مبااااااا   للإنتاااااااا ل المتوقاااااااغ ماااااااا الناااااااا   بوقاااااااد ممااااااايق براااااااغ  

 بيباااااااد المااااااانم التاااااااا تلتااااااا   المهنااااااا ش ممااااااا  يبر ااااااا  ت تااااااا   الاااااااي وقاااااااد  و اااااااق لتي ه  ااااااا  
   ل مولد الم رو د . 

المتوقاااااغ   ناااااي مبااااا   لأنتاااااا لأبهنمااااا  مااااايق مهنااااا ش المرااااا  عبااااا  الب  ااااا  ال ااااا     لمااااانم 
و لااااا  يباااااو  الاااااي ال نااااا ش  الب لياااااد ماااااا  ، مااااا عد( 9631ماااااا الناااااا   بوقاااااد ممااااايق براااااغ  

اعاااا ا  المااااوانيش وماااال   ياااا  ا  ويمةاااام م  اااااد  نياااا   أعماااا   الشاااا م ال   ااااد   لمهناااا ش .إ
وائاااااا  التناااااا   قيمااااااد الب مااااااب   ، ل ااااااند والمااااااوانيش( اااااا   ال ناااااال    التناااااا   مااااااا اعاااااا ا  اأ

المرااااا   –نااااات  مااااام مشاااااة د ماااااا مهنااااا ئا يااااا   والااااا م    مااااا ع ماااااا مااااام البتااااالو   الم لياااااد
ي أنتهيااااااد لت اااااا س ال ااااااا ئغ ، ،  1181و  1183بااااااهم عاااااا ما  –عباااااا  الب  اااااا  التياااااا لي 

تيااااااا و د ال اااااااا ئغ الاااااااوال   ال  قاااااااد النبرياااااااد لتشااااااا هر   ،  هااااااا  ةااااااا م عراااااااي المااااااانم التاااااااا 
 ااا بول ت اااق الاااي مهنااا ش يااا   امنتاااا ل لمااا   ت اااق الاااي ماااتد اشااا ل قباااق تنل   ااا  . وطراااغ 

ماااانهند  126ماااانهند  مهناااا ش ياااا   و ااااوالا  299الماااانم المنتااااال  لماااا   مااااا امل ااااند ن ااااو 
  .  (23  مهن ش ال م   

 التفريغ: .3
نتا ل ااااا  ماااااا الناااااا   امااااا ما  ااااا عري مبااااا   لتنل اااااغ المااااانم المتوقاااااغ تقااااا   مهنااااا ش يااااا   الإ
و لااااا  يباااااو  الاااااي   ااااا    التنااااا ع د المة نياااااد باااااهم ، مااااا عد(  96931بوقاااااد ممااااايق براااااغ  

إ  مااااا ع  النشااااا ط التيااااا لي لم هناااااد يااااا   الااااا ي ، مااااا هنتا مةاااااد المةلماااااد والم هناااااد المناااااول  
تباااااا  الملةاااااا  الماااااا لا والتياااااا لي   لممر ااااااد وتمثااااااق البقاااااا   اللئيماااااايد عرااااااي الم ااااااول ال لطااااااا 

مااااا  ق ال  ااااال  لشااااا ةد ال ااااال  البل اااااد ماااااا ا عااااام ةون ااااا  أ ااااا  م هناااااد ومهنااااا ش تيااااا لي عراااااي
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مااااايق مهنااااا ش يااااا  ام ثااااا نا أعراااااي مبااااا   لإنتاااااا ل التنل اااااغ المتوقاااااغ ماااااا الناااااا   و  مااااال. اأ
ث لاااااااا  مباااااااا    ماااااااا عد( ، بهنماااااااا  ناااااااا   مهناااااااا ش لأس ال هاااااااال 96936بوقااااااااد مماااااااايق برااااااااغ  

شاااا   مهناااا ش . و ماااا عد(  96932لإنتااااا ل التنل ااااغ المتوقااااغ مااااا النااااا   بوقااااد مماااايق برااااغ  
نتااااا ل التنل ااااغ المتوقااااغ مااااا النااااا   بوقااااد مماااايق اليبهااااق التياااا لي عرااااي  اااا مس مباااا   لإ

أول مااااااااا  قلطااااااااا  المةااااااااا نا مااااااااام الممااااااااالاد :  مااااااااا عد( إ  هتمهااااااااا  ب   اااااااااهتهم 96923براااااااااغ  
ال  ل اااااااد وال ولياااااااد عبااااااال ال راااااااه  ، وث نه مااااااا  قلطااااااا  مااااااام م ااااااا  ل ال  قاااااااد والماااااااوا  ال ااااااا   

ش م ااااااا  ال  ماااااااد ل ااااااان عد الت ل ااااااال وال ااااااان ع د البتلوةيمي وياااااااد وال يمي ئياااااااد . وتباااااااوأ مهنااااااا 
ال اااان عا بهن ااااغ عرااااي ماااا  س مباااا   لإنتااااا ل التنل ااااغ المتوقااااغ مااااا النااااا   بوقااااد مماااايق 

مااااا عد( ويبااااا  مهنااااا ش هن اااااغ ال ااااان عا البااااا هق اأماااااتلاتهيا لت ااااا هل ال  اااااد  96922براااااغ  
 ماااااال باااااا ما ماااااام مااااااوانيش البتاااااالو  مااااااا ال رااااااه  البلطااااااا وال اااااا   ال بيبااااااا عرااااااي ال  اااااال اأ

لبتااااالو  وال ااااا   ال بيباااااا عبااااال  ااااا  مااااا  و  مااااام ومااااااهي  لمااااا  . و نقاااااق الاااااي المهنااااا ش ا
اأن بهااااااا  يمااااااال عبااااااال شااااااا د الي  ااااااال  البلطياااااااد مااااااام الشااااااال  الاااااااي ال ااااااال  لممااااااا مد تتيااااااا و  

طراااااغ مهنااااا ش هن اااااغ التيااااا لي عراااااي مااااا  غ مبااااا   لإنتاااااا ل التنل اااااغ و . (26 ةااااا  تقل  ااااا ا  1299
، وماااايق مهناااا ش م اااا  ال اااان عا  ماااا عد( 96921المتوقااااغ مااااا النااااا   بوقااااد مماااايق برااااغ  

 96911ليبهاااااق ثااااا مم مبااااا   لإنتاااااا ل التنل اااااغ المتوقاااااغ ماااااا الناااااا   بوقاااااد ممااااايق براااااغ    
أناااااااا  يباااااااا  المشاااااااالو  ةماااااااا  ق  أ اااااااا  نتاااااااا ئ  أمااااااااتلاتهييد ال ةومااااااااد الماااااااابو يد  ، ماااااااا عد(

لرت اااااانيغ وتنويااااااغ الق عاااااا   اأقت اااااا  يد ، التااااااا ت اااااا   الااااااي تو  ااااااغ ال اااااان ع د اأم ماااااايد 
 .  ة مد ما أن  ش ال ولد

لمرااااا  عبااااا  الب  ااااا  عراااااي أقاااااق مبااااا   لإنتاااااا ل التنل اااااغ المتوقاااااغ ماااااا بهنمااااا    اااااق مهنااااا ش ا
و لاااااا  يبااااااو  الااااااي أ ميااااااد المهناااااا ش للماااااا   لةااااااد  ، ماااااا عد( 96912النااااااا   بوقااااااد مماااااايق  

نياااااااا  اد ماااااااال بد مااااااااا تقاااااااا ي  ال اااااااا م د االتياااااااا ل  ال  ل ااااااااد الماااااااابو يد وماااااااا  تت ر اااااااا  ماااااااام 
 ل غ.الم  يد المق مد لرمنهند ومميم  ميم  ه   عمرهتا الش م والتن

 ( WԄسابعاً:. معدل وقت الانتظار المتوقع في صف الانتظار )
 الشحن: .4

ماااااايق مهناااااا ئا ياااااا  ام ولأس ال هاااااال أعرااااااي مباااااا   لوقااااااد الإنتااااااا ل المتوقااااااغ مااااااا  اااااا  
لتنااااا   مبااااا   ان نااااا   ةنااااا ش  البماااااق و لإ، مااااا عد(  96933امنتاااااا ل بوقاااااد ممااااايق براااااغ  

مهنااااا ش م ااااا  ال ااااان عا بهن اااااغ  وشااااا   نتاااااا ل.الوقاااااد الااااا ي تقااااااي  المااااانهند ماااااا  ااااا  ام
 96931نتاااااا ل بوقاااااد ممااااايق براااااغ  نتاااااا ل المتوقاااااغ ماااااا  ااااا  امثااااا نا مبااااا   لوقاااااد ام

مااااا عد(  إ  هت  ااااا  المهنااااا ش ماااااا أل اااااند البتلوةيمي ويااااا د والمنتيااااا د المةااااالل  وال  اااااد 
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م ال اااااان ع د اأم ماااااايد تمثااااااق الق عاااااا   التااااااا تبتماااااا  إلاااااا ل  ماااااا ، ال اااااا   وال اااااا   ال بيبااااااا
،  ااااااااا تت ااااااااو  الااااااااي ملةاااااااا  عاااااااا لما لئيمااااااااا لت اااااااا هل ال  ااااااااد ال اااااااا   عره اااااااا  الم هنااااااااد ل

 مااااااا  عااااااموليااااااد المتنوعااااااد . والمااااااوا  اأ، ومنتياااااا د البتاااااالو  والبتلوةيمي وياااااا د الماااااا ئ د 
عتماااااااا   الم هنااااااااد عرااااااااي  ات اااااااا  وال اااااااا م  عرااااااااي نمو اااااااا  ا إم  ااااااا   ال اااااااان ع د تباااااااا  منتاااااااا   

لإنتااااا ل المتوقااااغ مااااا هن ااااغ التياااا لي وااااا   ث لاااا  مباااا   لوقااااد ا  تبااااوأ مهن ئااااو امقت اااا  ي. 
، لقاااااال  موقب ماااااا  الي لامااااااا ماااااام  ماااااا عد( 96928 اااااا  الإنتااااااا ل بوقااااااد مماااااايق برااااااغ  

ويقومااااا م ب  ماااااد المن قاااااد الشااااام ليد مااااام   باااااا م  الااااا ب  عراااااي مااااا  ق ال  ااااال اأ مااااال
 الممر د والت    م   ش ةد يه   مم ال ل  البل د .

المتوقااااااغ مااااااا  اااااا   ماااااا ما أ نااااااي مباااااا   لوقااااااد الإنتااااااا لبهنماااااا   قااااااي مهناااااا ش ياااااا   الإ
 ماااااب  مااااالعد إنيااااا    البماااااق والتي هااااا  ، مااااا عد(  96912الإنتاااااا ل بوقاااااد ممااااايق براااااغ  

ماااااا  ااااا ا المهنااااا ش ال هاااااوي الااااا ي يبااااا  وا ااااا اا مااااام ملا ااااا  الت ااااا هل اللئيماااااد ماااااا الممر اااااد 
 نتا ل.ن ن   الوقد ال ي تقاي  المنهند ما    الإاو  ا م    ما 

 التفريغ: .3
نتاااااا ل المتوقاااااغ ل أعراااااي مبااااا   لتنل اااااغ المااااانم لوقاااااد الإس ال هاااااأت ااااا ل مهنااااا ئا يااااا  ام ول 

نشااااا ش م  ممااااا  أ   إل  اثاااااد ، مااااا عد(  96922ماااااا  ااااا  امنتاااااا ل بوقاااااد ممااااايق براااااغ  
ن لاااااد المااااانم ماااااا مهنااااا ش هن اااااغ التيااااا لي وم ااااا  و  الاااااي م  و ياااااد ال لةاااااد التي ل اااااد مه مااااا  .

د نتااااااا ل بوقاااااانتااااااا ل المتوقااااااغ مااااااا  اااااا  الإال اااااان عا   ليبهااااااق ثاااااا نا مباااااا   لوقااااااد الإ
ماااا عد( وت ماااام أ ميااااد مهناااا ش م اااا  ال اااان عا   ليبهااااق عاااام  ول  مااااا  96918مماااايق برااااغ  

 ققااااااااد الماااااااانم مااااااااا و  أمااااااااتق    المااااااااوا  ال اااااااا   ال  مااااااااد لرمنشاااااااا د ال اااااااان عيد   لم هنااااااااد. 
مهنااااا ئا  م ااااا  ال ااااان عا بهن اااااغ واليبهاااااق التيااااا لي ث لااااا  مبااااا   لوقاااااد امنتاااااا ل المتوقاااااغ 

، لتلةاااااا   ول ماااااا  امم مااااااا  عد( ماااااا 96913مااااااا  اااااا  امنتااااااا ل بوقااااااد مماااااايق برااااااغ  
عرااااي امااااتق    المااااوا  ال اااا   ال   ااااد   لمنشااااآد ال اااان عيد الااااي ي ناااا  ت اااا هل منتي ت اااا  

 الم ترند الي أموا  الب ل  ال  ليا . 
نتااااا ل المتوقااااغ مااااا ماااا ما أ نااااي مباااا   لوقااااد الإبهنماااا  تبااااوأد الماااانم مااااا مهناااا ش ياااا   الإ

 تااااااواش المهناااااا ش عرااااااي م تراااااا  أ، ماااااا عد(  96991نتااااااا ل بوقااااااد مماااااايق برااااااغ   اااااا  الإ
 نااااا   الوقاااااد الااااا ي اناآآد والمةااااا ئم التاااااا تمااااال  ماااااا أعمااااا   التنل اااااغ ممااااا  أ   الاااااي 

 نتا ل.تقاي  المنهند ما الإ
ممااااا  تقااااا   نماااااتنت  يمةااااام ام تتنااااا مس الماااااوانيش مااااام  ااااا   الت مااااام ماااااا ياااااو   ال  ماااااد 

التن ممااااااايد   مت   ااااااا  أمااااااااق مااااااابق الو اااااااو  الاااااااي ال  ااااااال وامل  ، ممااااااا  يبااااااا   القااااااا ل  
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لرمهناااااا ش   لنماااااا د الااااااي المن ماااااا  ام اااااال  ، إ  يقااااااق وقااااااد عبااااااول الماااااانهند وتنل ااااااغ  مولت اااااا  
وت  لين ااااااا  مثاااااااق القيااااااا    ، والمااااااا   عنااااااا م  يةاااااااوم المهنااااااا ش  ااااااا لقل  مااااااام ال  ااااااال المنتاااااااو  
وطوياااااو  و ااااا د م  شااااال  الاااااي ال ااااال  المااااال بد ، والماااااة  ال  ه ياااااد ، وأناماااااد الم  اااااد 

عااااااااا    -3عااااااااا   أل اااااااااند ال  ويااااااااا د  -2عااااااااا   اللامبااااااااا د  -1ال ا رياااااااااد المتمثراااااااااد باااااااااا : 
عاااااااا   مااااااااوانا ماااااااار د  -1من قااااااااد الم  ااااااااد  -6وقااااااااد تاااااااا  هل الماااااااانهند  -3القاااااااا  لاد 
، مااااات وم أوقااااا د عباااااول المااااانم ماااااا مهنااااا ش الشااااا م   قاااااق وقاااااد مااااام نااااا  هتا  (21 المهنااااا ش

ا ا ة نااااااد تقااااااغ  اااااا لقل  ماااااام  الت مهااااااق والتنل ااااااغ ، ةماااااا  تتباااااا   القاااااا ل  التن مماااااايد لرمااااااوانيش
 ملا   اممت    وامنت   . 

 الاستنتاجات: 
إم  يدو بمااااانال اااااد  اااانو  امنتااااا ل عرااااي المااااوان  التو ااااق ال  اااا  ماااام  اااا   ت بهااااي 

م ال ناااااا ش  ألناااااا   ، تبااااااهممااااااوان   ناااااا    لياااااا د م ترنااااااد ومت  هنااااااد ماااااام ام تااااااا ظ عرااااااي ال
مباااا اد تشاااا هريد منيااااد ومماااا   د التشاااا هريد ل اااا   المااااوان  مت  هنااااد  ماااا  ماااا  تمتر اااا  ماااام 

م النال ااااد ماااا ع تن  ةثهاااالاا إومااااغ  لاااا  ماااا، نواع اااا  أ اااات   اوم اااا  م ل اااا م ال ااااا ئغ عرااااي 
و البياااااا  الااااااواينا عناااااا  المااااااوان  التااااااا تباااااا نا ماااااام  ااااااو  ، أمااااااا ال شاااااا  عاااااام ال رااااااق 

 .ي   الإم ما ، والمر  عب  الب   نتا ل لرمنم ةم   و ال    ما مهن ئا الإ
م  اااا   ال اااان د والممهاااا اد النقريااااد وماااا ع د التشاااا هق لرمهناااا ش ةثهاااالاا ماااا  ة نااااد ع مااااق إ .1

نتهياااااااد لتقااااااا ي  ال ااااااا م د التشااااااا هريد ، يااااااا   للماااااااو المااااااانم ماااااااغ مااااااال  اااااااالائ  عره ااااااا  
  م   لت   الموان  المبو يد.عن  وال ي ند والموا  ال  ائيد التا ت ت ي   المنهند 

اقاااااق وقاااااد ماااااا عمريااااا د الشااااا م والتنل اااااغ   لنمااااا د ئا لأس ال هااااال ويااااا  ام مااااايق مهنااااا  .2
الاااااي    مااااام و اااااو  المااااانهند، تقااااا ي  ال  ماااااد، مااااالول المااااانم، عااااا   المااااانم المنتاااااال  ماااااا 

( SL( ، وقاااااااد امنتاااااااا ل المتوقاااااااغ ماااااااا ماااااااا الناااااااا   SL( وماااااااا ال ااااااا   LSالناااااااا    
اعراااااي مبااااا   لمااااا   ةااااال  عبااااا  الب  ااااا و يااااا   الإمااااا ما (، بهنمااااا  مااااايق SLوماااااا ال ااااا   

ماااام   ل ماااا  ماااال، لاااا  ل باااال  ياااا  الماااانم التي ل ااااد المتاااال    الااااي  اااا هم المهناااا ئهم و ،  ننااااآأ
  .يو بممة ند متمه   ما النش ط التي لي ال

د ال  ميااااد اثناااا ش آمل اآايد ماااام مشاااا  ق ع هاااا   تتمثااااق مااااا عاااا   تااااو و بمااااال  تباااا نا المااااوان
، شاااااومد المة أ    ناااااد المماااااقومدأعمريااااا د الشااااا م والتنل اااااغ، قراااااد مااااا   د الت ااااا  م ماااااواش 
ثااااال الواااااااي ماااااا تلاياااااغ الت اااااول اأماااااا  عااااام المشااااا  ق ام ال اااااد و ااااا   المشاااااة د ل ااااا  

  .ما ق    النقق ال  لي 
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 : التوصيات
تااااا مهم ال ااااا م د ال  ل اااااد الم رو اااااد ة ماااااد مماااااتق    المااااانم والمااااا ئ   واق ع ااااا  الق  ماااااد  .1

  الممر د البلطيد المبو يد .  لموان
د ماااااام لئيمااااايد وتربياااااد   ي ت ااااا  الو بماااااال  المااااااوانوااااااغ ال  ااااا  لت اااااو ل واقاااااغ  ااااا    .2

و لااااااا  مااااااام  ااااااا   البااااااالام  الت و ل اااااااد ، مبااااااا اد الشااااااا م والتنل اااااااغ التاااااااا م ناااااااي عن ااااااا  
مااااا ا   ااااا لوقو  مااااانم الإ، لشااااا   اأمثاااااق :   لمماااااتر م د الاااااالول د    هاااااق الماااااوان عااااا    تا  و 

  .ل  م دنتهيد لتق ي      ا ،  والمي   ال  ل د لرشل  مم  هتيي موال  اا ميد
د المت   ااااااد مااااااا شاااااا م آاآمثااااااق : د والمباااااا اد ال  هثااااااد آ اااااا آ  ت و اااااا  المااااااوان .3

 .لايدوتنل غ ال  وي د واللوامغ   نواع   الشوةيد واأ
المويااااااو     و مةماااااا  لرمااااااوانأي هاااااا   لت ااااااوم باااااا ي    نشاااااا ش مااااااوانإااااااالول  ام تماااااا   ب .3

المق مااااااااد   هثااااااااد عرااااااااي ومااااااااي الموا اااااااان د الب لميااااااااد مااااااااا  اااااااا ا   ا اااااااا  ولت ااااااااوم المااااااااوان
  .المي  

، د ماااااابو يعااااا    ت  هااااااق وتاااااا ل   ال ااااااوا ل ام ال ااااااد والننيااااااد المويااااااو   مااااااا المااااااوانيش الإ  .6
  .ل ا هتمةنوا مم الن و  بواقغ         الموان

لتماااااا هق عمرياااااا د امت اااااا     لماااااانم التي ل ااااااد والنن يااااااد  ، مهم امت اااااا مد ال  هثااااااد تاااااا .1
نااااااااوا  ال ااااااااا ئغ أا يةااااااااوم لرمهناااااااا ش عراااااااا  مماااااااابي   لماااااااانم الق  مااااااااد ل اااااااا  و مولت اااااااا  و ل اااااااا، 

لتماااا هق م ماااااد لماااااو ، ل اااااا هااااتمةم مااااام ات ااااا   التاااا ابهل ال  ماااااد ، المويااااو   عراااااي متن اااا  
 مااااااا   وتمااااااا هق م ماااااااد تنل اااااااغ ال اااااااا ئغ التاااااااا عراااااااي متن ااااااا ،    ااااااا   المااااااانم ماااااااا الماااااااوان

 .ني   المب م د ال ملةيد ل  إوالملعد ما 
ل ااااااند التااااااا ت تاااااا   الااااااي مااااااوا  اللئيمااااااا واأتوماااااايغ و ااااااي ند  اااااا ي  اأب تملالامماااااا .8

 . ي ند
         :الهوامش 

                                                           
(1)

ل بر  هع عا كخدامعنظم  عصف فعامنكظارعلدرا  عمشم  ععامككظاظعلث ناءعالجزائم عر ال عنا ثهعا ثدعع

 .11 عصع2002ماج ك مع)غ معمنش رة( عك   عامبارةعوامقكصاب عالجاما عالث كنصم   ع
(2)

 .ع593 عص2011 عممكا عالحامد عامربن ع1الماه معالفاح ري عجغماف  عال طبعالاملي عطع
(5)

بع عتح  بعالث انئعلأ كخدامعنثاذجعصف فعامنكظارع ال عالث    عالث نائ  عل م مدة عر ال عرش دعحلاع

 .35 عص2002-2002الجزائم عع– ع م مدةع1933أوتعع20ماج ك مع)غ معمنش رة( عجاما ع
(4)

  ثانع  ب عمقدم عفيعلح ثعالاث  ات عمطاا عبارعالمكبعل طااح عوالنشم ععحدنانعشثخيعجالم عض  هع

ع.235 عص1911جاما عالث صلا ع
(3)

 .ع34رش دعحلابع عمصدرع القع عصعع
(2)

 ثاهمعطارقعالماه معح ي عبرا  عم دان  علثشاكلاعصف فعامنكظارعح وعلاضعال  طماتععفيعمد ن عع

 .ع420 ععععصع2015(ع ع21(ع عالادبع)19ر  ع عالثج دع)لغدابع عمج  عالا  معامقكصاب  عوامبا
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(2)

  لمتع  ئ لاعا   اع عتطا قعنظم  عصف فعامنكظارعفيعبرا  عنظامعطاععالثما لاتعوالثماتااتعامبار  عع

ع) ع امماء ع/ عالطا   عوالث ك زمات عامبو   علصناح  عالاام  عالشمك  عمج  عs.d.lفي ع  ع( عتطا ق   عبرا   ع) )

ع.152 عصعع2011(ع ع1(ع عالادبع)1بار  عوامقكصاب  ع عالثج دع)كمك كعل ا  معام

 .ع152ع
(1)

حادعالجاارعخضمعوالماه معزغ ك نعج  بعوعجهانعصالحعا ثدع عتحق قعامنكاجعواناما اتهعالث كقا   ع

و عح وعواقععالصناح عفيعالاماقعمنظ رعلح ثعالاث  اتع عمج  عالفكحع عالادبعال الععوالعلاث نع عكان نعام

 .312 ععصع2001ل ن ع
(9)

عالاام عع عل شمك  عالنقد عجاا   عمماكز عاباء عتق  م عفي عامنكظار عصف ف عنظم   عا كخدام عناصم  عمحمد حثم

ع.12 عص2001ل مهملاء عر ال عماج ك مع)غ معمنش رة( عك   عامبارةعوامقكصاب عجاما علغداب ع
(10)

 E.S.Buffa, operations Management problems and Models, New York, Johnع

Wiley and sons, Inc, 1972, P 35 
(11)

عمحطاتعع علاض عفي عل ثمكاات عامنكظار عصف ف علثشاكلا عتطا ق   عبرا   عح ي  عالماه م عطارق  ثاهم

الكاائ علثد ن علغداب عر ال عماج ك معفيعلح ثعالاث  اتع)غ معمنش رة( عك   عامبارةعوامقكصاب عجاما ع

 .12 عص2010لغداب ع
(21)

م( ع2005-1910النقلاعالاحميعفيعبول عقطمعبرا  عفيعجغماف  عالنقلاع)هشامعصلاحعمح بعالا اتيع عع

ع.ع194 عصعمع2002اطمو  عبكك راهع)غ معمنش رة( عك   عالكمل   عالجاما عالث كنصم   ع
(51)

منكهوعطا ثهعحناب عالك ز ععالثمانيعلثحطاتعال ق بعفيعمد ن علغدابعبرا  عفيعجغماف  عالنقلا عر ال عع

 .122 عص2005ماج ك مع)غ معمنش رة( عك   عالكمل  عل انات عجاما علغداب ع
(41)

عالث ا يع عناصم عصا ح عل ثدةعع ه    عالخارج   عالاماق عتجارة عفي عالاماق   عالكجار   عالث انئ عبور  

 .121 عصمع2015( عر ال عماج ك مع)غ معمنش رة( عك   عالكمل   عجاما عالاصمةع ع2010ع-1992)
(31)

 .493 عصع1912حادعذ ابعجزاع علح ثعالاث  اتع عمطاا عالكا  معالااليع علغدابع عع
(21)

عالاث  ات عع علح ث علث خصات ع      ع  نس  عالماه م عومحمد عالغااري ع   ب عتمجث  علم ن  ن  ر كشارب

 .552 عص1990م( عالدارعالدول  عل نشمعوالك ز ع ع)ش 
(21)

 .142رش دعحلابع عمصدرع القع عصعع
(11)

عالاام عع عالشمك  عفي عالص ان  عمماكز عتق  م عفي عامنكظار عصف ف عا كخدام عالق  ي  ع   ب عطالب مشكاق

علغدا عجاما  عوامقكصاب  عامبارة عك    عمنش رة(  ع)غ م عماج ك م عر ال  علغداب  عكهملاء علك ز ع  ع2002ب 

 .ع13ص
(91)

عالنقلا( عع عالمصاف ع)برا  عفيعجغماف   علغداب/ عالك ز ععالجغمافيعل ثمائبعفيعمد ن  علدن  ذكمىعرش د

 .122 عصع2002ر ال عماج ك مع)غ معمنش رة( عك   عالكمل  عل انات عجاما علغداب ع
(20)

ل  مبةعلا كخدامعنظم  عصف فععلث اءعنا لاعالدج  ي عتح  لاعوتحد دعت ه لاتعال مبةعفيعم كشفوعالا    ع

ع.12 عص1929امنكظار عر ال عماج ك مع)غ معمنش رة( عك   عامبارةعوامقكصاب عجاما علغداب ع
(12)

جاما ع-حثارعشهابعا ثد عتطا قاتعلنظم  عصف فعامنكظارعفيعالث كشفوعالكا  ثيعلم   عطبعام نان

 .4 عص2002وامقكصاب عجاما علغداب علغداب عر ال عماج ك مع)غ معمنش رة( عك   عامبارةع
(22)

ع–حاممعفاضلاعت ف قع  بعخ  كه عا كخدامعنث ذجعمكادبعقن اتعالخدم عفيعحث  اتعالكص  حعوامبام عع

مععالكطا قعفيعك   عطبعام نان عر ال عماج ك مع)غ معمنش رة( عك   عامبارةعع–برا  علا كخدامعالثحاكاةع

ع.ع52 عص1990عوامقكصاب عالجاما عالث كنصم   
(25)

محمدعالماه معرمضانع عالجغماف اعالثكغ مةعل ث انوءعالاحم  عال ا ب  عالمئ    عفيعنها  عالقمنعالاشم بعع

ع.ع44 عصعع2002 عما  عع224 عمج  عالجثا  عالجغماف  عالم  ك  ع عالادبع
(24)

 عالنشمةعاملمكمون  عل ث انوءعال ا ب  ع عل اناتععالثث م عالامل  عال ا ب  ع عالث    عالاام ععل ث انوءع

ع.عع1 عصعع2013(ع عفاما مع9منش رةع عالادبع)
(23)

ع عع عالاملي عالفمم عبار ع  عامولو عالطاا  ع  عالكناف    عالقدرة عالاملي عالخ  ج عم انوء ع  عالنحماوي ا هاب

 .120 عصعع2001ام مندر  ع ع
(22)

ع  Wayne k. Talley, Port Economics. (London: Routledge, 2009), p.141 . ع 
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 المصادر :

عالكا  ثيع -1 عالث كشفو عفي عامنكظار عصف ف علنظم   عتطا قات ع  عشهاب عحثار ع  ا ثد

عوامقكصاب ع-لم   عطبعام نان جاما علغداب عر ال عماج ك مع)غ معمنش رة( عك   عامبارة

ع.عع2002جاما علغداب ع

ع  ئ لا -2 ع  لمت ع  عطاعععا   ا عنظام عبرا   عفي عامنكظار عصف ف عنظم   عتطا ق  

ع/ع عوالث ك زماتعالطا   عامبو   علصناح  عالاام  عفيعالشمك  الثما لاتعوالثماتااتعامبار  

(ع1(ع)عبرا  عتطا ق  ع(ع عمج  عكمك كعل ا  معامبار  عوامقكصاب  ع عالثج دع)s.d.l امماءع)

 .ع2011(ع ع1 عالادبع)

الك ز ععالجغمافيعل ثمائبعفيعمد ن علغداب/عالمصاف ع)برا  علدنع عذكمىعرش دع ع -5

علغداب ع عجاما  عل انات  عالكمل   عك    عمنش رة(  ع)غ م عماج ك م عر ال  عالنقلا(  عجغماف   في

 .عع2002

لم ن  نع عر كشاربع عتمجث ع   بعالغااريعومحمدعالماه مع  نس ع     علث خصاتع -4

 .عع1990نشمعوالك ز ع علح ثعالاث  ات ع)ش م( عالدارعالدول  عل 

ل بر  هع عنا ثهعا ثدع عا كخدامعنظم  عصف فعامنكظارعلدرا  عمشم  ععامككظاظع -3

عالجاما ع عوامقكصاب  عامبارة عك    عمنش رة(  ع)غ م عماج ك م عر ال  عالجزائم  لث ناء

 .عع2002الث كنصم  ع ع

ماف  عالنقلاعالنقلاعالاحميعفيعبول عقطمعبرا  عفيعجغالا اتيع عهشامعصلاحعمح بع ع -2

عالث كنصم   ع1910-2005) عالجاما  عالكمل    عك    ع)غ معمنش رة(  عبكك راه عاطمو   م( 

 .عمع2002

جالم عحدنانعشثخيعوع  بع عض  هع  ثانع عمقدم عفيعلح ثعالاث  ات عمطاا ع -2

  1911بارعالمكبعل طااح عوالنشم عجاما عالث صلا ع

 .1912  معالااليع علغدابع عجزاعع عحادعذ ابع علح ثعالاث  اتع عمطاا عالكا -1

عواقعع -9 عح و عالث كقا    عواناما اته عامنكاج عتحق ق ع  عواخمون عالجاار عحاد ع  خضم

الصناح عفيعالاماقعمنظ رعلح ثعالاث  اتع عمج  عالفكحع عالادبعال الععوالعلاث نع عكان نع

 .عع2001امو عل ن ع

عقن ات -10 عمكادب عنث ذج عا كخدام ع  ع  ب عت ف ق عفاضلا عحامم ع  عفيععخ  كه الخدم 

مععالكطا قعفيعك   عطبعام نان عع–برا  علا كخدامعالثحاكاةعع–حث  اتعالكص  حعوامبام ع

 .ع1990ر ال عماج ك مع)غ معمنش رة( عك   عامبارةعوامقكصاب عالجاما عالث كنصم  ع ع

الدج  يع علث اءعنا لاع عتح  لاعوتحد دعت ه لاتعال مبةعفيعم كشفوعالا    عل  مبةع -11

خدامعنظم  عصف فعامنكظار عر ال عماج ك مع)غ معمنش رة( عك   عامبارةعوامقكصاب علا ك

 .ع1929جاما علغداب ع

رمضانع عمحمدعالماه مع عالجغماف اعالثكغ مةعل ث انوءعالاحم  عال ا ب  عالمئ    عفيع -12

 .عع2002 عما  عع224نها  عالقمنعالاشم بع عمج  عالجثا  عالجغماف  عالم  ك  ع عالادبع

ح يع ع ثاهمعطارقعالماه مع عبرا  عم دان  علثشاكلاعصف فعامنكظارعح وعلاضع -15

(ع21(ع عالادبع)19ال  طماتععفيعمد ن علغدابع عمج  عالا  معامقكصاب  عوامبار  ع عالثج دع)

 .عععع2015 ع

ح يع ع ثاهمعطارقعالماه مع عبرا  عتطا ق  علثشاكلاعصف فعامنكظارعل ثمكااتع -14

الكاائ علثد ن علغداب عر ال عماج ك معفيعلح ثعالاث  اتع)غ معمنش رة( عفيعلاضعمحطاتع

 .عع2010ك   عامبارةعوامقكصاب عجاما علغداب ع
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عالث    ع -13 عنثاذجعصف فعامنكظارع ال  عتح  بعالث انئعلأ كخدام ع  عرش د حلابع 

ع عجاما  عمنش رة(  ع)غ م عماج ك م عر ال  عل م مدة  عع20الث نائ   ع1933أوت ع م مدة ع– 

 .ع2002-2002الجزائم ع

حنابع عمنكهوعطا ثهع عالك ز ععالثمانيعلثحطاتعال ق بعفيعمد ن علغدابعبرا  عفيع -12

 .ع2005جغماف  عالنقلا عر ال عماج ك مع)غ معمنش رة( عك   عالكمل  عل انات عجاما علغداب ع

الق  يع عمشكاقعطالبع   بع عا كخدامعصف فعامنكظارعفيعتق  معمماكزعالص ان ع -12

ع عامبارةعفي عك    عمنش رة(  ع)غ م عماج ك م عر ال  علغداب  عكهملاء علك ز ع عالاام  الشمك 

 .2002وامقكصاب عجاما علغداب ع

عالاماقعالث ا يع ع ه   عصا حعناصمع -11  عبورعالث انئعالكجار  عالاماق  عفيعتجارة

ع) عل ثدة عجاما 2010ع-1992الخارج   عالكمل    عك    عمنش رة(  ع)غ م عماج ك م عر ال  ع( 

 .عمع2015الاصمةع ع

الثث م عالامل  عال ا ب  ع عالث    عالاام ععل ث انوءع عالنشمةعاملمكمون  عل ث انوءع -19

 .ع2014(ع عن فثامع2ال ا ب  ع عل اناتعمنش رةع عالادبع)

الثث م عالامل  عال ا ب  ع عالث    عالاام ععل ث انوءع عالنشمةعاملمكمون  عل ث انوءع -20

 .عع2013(ع ع نا مع1ش رةع عالادبع)ال ا ب  ع عل اناتعمن

الثث م عالامل  عال ا ب  ع عالث    عالاام ععل ث انوءع عالنشمةعاملمكمون  عل ث انوءع -21

 2013(ع فاما مع9ال ا ب  ع عل اناتعمنش رةع عالادبع)

ناصمع عحثمعمحمدع عا كخدامعنظم  عصف فعامنكظارعفيعتق  معاباءعمماكزعجاا  عالنقدع -22

عالاام  عجاما ععل شمك  عوامقكصاب  عامبارة عك    عماج ك مع)غ معمنش رة(  عر ال  ل مهملاء 

 .عع2001لغداب ع

النحماويع عا هابع عم انوءعالخ  جعالامليعالقدرةعالكناف   ع عالطاا عامولوع عبارع -25

 .عع2001الفممعالامليع عام مندر  ع ع

24- E.S.Buffa, operations Management problems and Models, New 

york , John Wiley and sons, Inc, 1972 

25- Talley, Wayne k. Port Economics. London: Routledge, 2009.  

Print. ع 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



آذار( 821مجلة الآداب / العدد  عهـ 8110م /  2089                                                      ) آ

 

133 

                                                                                                                                                               

 

 

Theory of Queues and their Application in the Ports of Saudi 

Arabia 

Assistant Professor Dr 

Shurooq Naeem Jasim Al - Jubouri 

College of Arts / University of Baghdad 

Sh83rq@gmail.com 

Abstract 

The geographical location of the Kingdom of Saudi Arabia is 

characterized by an important maritime landscape. It is located 

on two important maritime fronts, namely the Arabian Gulf and 

the Red Sea, which led to the spread of ports on their coasts, 

which gave the Kingdom the opportunity to be the most 

important international road linking the East and West. To the 

importance of the backside, which includes several economic 

activities, which led to the specialization of some in a specific 

job, such as commercial or dedicated to the determination of 

industrial products such as petrochemicals, oil products, 

chemical fertilizers and sulfur. 

 It is clear from the application of the theory of waiting linesع

(Artel) on the Saudi ports, that the operational efficiency is 

different and different from one port to another depending on 

the area of the port and its stores and design capacity as well as 

the possession of each port of machinery and equipment that 

reduce the time during the loading and unloading, The theory 

was reachedي 

Ras Al Khair and Jazan ports have the lowest loading and unloading 

time for ship arrival time, service delivery, vessel transit, number of 

vessels expected in the LS system, LQ, expected wait time in the 

system (WS) and WQ ), While the ports of Jeddah Islamic and King 

Abdul Aziz, the highest rate of what is mentioned, because of the 

large volume of commercial vessels reluctant to these ports because 

they have a prominent position in the Saudi business activity 
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