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 الملخص
لا يقتصررررر الت فزتون على تود مقايم فزة رال لفزت رفم زوةيرررر خال  ل  ت و فزصررررلم لفزصررررلت   

لفزةلفقف، لفحي ن  لتنلق   ثير اي فلاتفءأفزحيل، لفنة  يقترب فيض  ل  فلامص و فزيتصي للقاتمه تود فزت
  تود فلامصرررر و فزيررررتصرررري زىلنه ي ةا تود مقايم فزتن ورررريا فزاقيقل لمحرع، فلالرررري ء فز   تل، ا زتون على 

  اي ةالتف له بصرررلت  ت ورررل م ا   اي فزقنلفم فزنضررر  يل  فزةتتصرررصرررل  بصرررلت  ت لل لفز رفلل فزتون علنيل
فز ق ال فزةرلتعل ت ر مقايم جةول ل تةويل فزتلتيل لفزت قيف، لاسرررررررررررية  فلاللت فزتي مت ول ب زي ن  فزةرلت  

  ،مي خذه فز رفلل زتلتيل فزن س للرررره زهم قلفتا فز رررير لفزةرلتأل  فزنصررر  ا لفلاتلررر افم فزةت وقل به، لم
لذز،  ت ررررررروي  فزضرررررررلء تود ف رم فزةلعرررررررلت م فزةقالل ت ر  رن لل لقنل لرلتعل، فذ مضرررررررةن  فخاف  

  فسرررررر زي   ف رم زقضرررررر ي  لفزةلعررررررلت م اي  رن لل لقنل لرلتعل، ل محالافز حث ل رال فسرررررر زي  ل  زيل ف
فل  اية  يتص نلع فز حث للنهيه اهل لنتةي فزي فز حلث فزلورررررررررررررنيل اي فز رن لل،   اي  فزةقالل فزتلتيل

تم  ل" فزذ   لقنل لرلتعلفزتون علني "  ب ز رن للحاا ليتةع فز حث  ، لقا حي  مم فسرررررررتتافج فزةنهل فزة رررررررحي
فز رن لل ت ر محويا حوق م  لذز، ب لاتتة ا تود فز ينل فز ةايل، ، فزنضرررررررررر  يلفز رفقيل   قن  ترعرررررررررره ت ر 

فسررررررررررتتال  ل  ،(2023 -2022فب" زو  ج ) –مةلم    -( حوقل مون علنيل، ز لررررررررررهر " ح عرفى12)لفز  زغل 
ث فزي  ،  لقا ملوررا فز حفسررتة ت  محويا فزةضررةلى ل فزة حظل فز وةيل  لنه   فز  ح ل ليةلتل ل  فلأالفم  
فتتة ا فز رن لل   منلع فزقضررر ي  لفزةلعرررلت م فزتي مم فرحه  اي فز رن لل،  ليةلتل ل  فزنت  ل ل  ف رمخ 

  ي ا،  ت ر ميررررررررييع فزةلففني  لح هم تود  فزة رررررررر خةل اي فلالررررررررترف  ب ز رن لل ،وررررررررح ال فزةلفف   تود
، فزتون على  ل لل نير فزتلتيل لب ه  لرررررر  ترررررر ولتم ل  ت زه، فز ةا تود فز رن لل بة  بل حةول لرلتعل 

ةرك  م، لفنة  لرررةا زفسرررهم فز رن لل اي من يا فزلةينل  فلاتلررر ايل لفزتلتلعل، زيب اق  ب زن ررر ل ز ررر  قي ف
جةيع فزنئ م للتتوف فزيرف ا فلاجتة تيل، لب زت زي تةا تود فزة  خةل اي تاع ل تلى فزلتي فزةرلت  

 زاى فزةلففني ، ت ر نير فز ق ال فزةرلتعل لمقايم فزنص  ا لفلاتل افم.

Abstract 

 
Television is not only about providing knowledge and experiences to the viewer 

through customized sound and image, but also specifically about personal 

communication and its ability to influence opinions and positions, and 

sometimes it is superior to communication, as the personal goal works to provide 

precise details and fixed access movements. Television in general is for 

dedicated television correspondence in satellite channels. In particular, it aims to 

educate and educate people, especially matters that approach the common aspect 

of commercial knowledge by presenting an urgent need for preparedness and 

trends related to it, creating these programs to educate people and explain traffic 

rules, by highlighting the most prominent leading topics through a fixed traffic 

program. The objectives of the research included knowing the methods of 

dealing with issues and topics in the Traffic Stop program, and identifying the 

most prominent awareness methods presented in the program.  
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 المقدمة:  
 ل   ي را لتطلت   فلكر نير م  ل   فزيلج  يةوىره  لبةر   فزنضرررررررررررررر  يرل،  فزقنلفم  ت و ل   فزتون على 

  لفلات قيررل   لفز قرر ايررل  فلاجتةرر تيررل  فز نيررل  تود  مررأثيرف   لفك رخرر   فز قرر ايررل،  فلات ليررل  فزلسررررررررررررررر  ررا  فتقد
  فاف    فخم  فزنضررر  يل  فزقنلفم ت ر  للضرررةلن ،  لرررك   فوررر ح   لفزة وللل  لفزىوةل  ا زصرررلت  زوةيتةع،

 اي  فزةتتصررررصررررل  فز رفلل  فزيلج  فورررر ح  فذ  فز  ج،  فزرف  تود  مأثيرف   زتيرررركا  فزحالا  متي لم اىرعل
 اي  فزةتتونل    لسررررررر  وه   أخةيته  لفمافام  فلأسررررررر سررررررريل،  فزقضررررررر ي   زةتتوف لحلتف    فزنضررررررر  يل  فزقنلفم
 اي بة   لغيرخ ،  لفز ق ايل  لفلاجتة تيل  لفلاقتصرررررر ايل  فز رررررري سرررررريل  فزحي   لي لام ك ال ايل  فزةيتةع
 لفزرظرلفخرر  ذفمرهررررررر ،  فلألرنريرررررررل  بررررررر زرظرلفخرر  فزرترطرلتفم  مروررررررر،  زرحرقررررررر   إذ  فلألرنري،  وفزرةريررررررر   ذزررررررر،
  بحي     فزة  لرررررررررررررر  فتم  فه  ب ررررررررررررر    فز  لل فزةن خيم أخم  ل   فلأل   لنهلج ع ال   ،ل ه   مت  لا  فزتي

  لإت جا  ،لفتم  في ت قل خي لفلإت ج فلأل   ي  ا ز  قل  لفسررررررتةرفتخ ،  فزةانيل   رررررر للفز ل   فلأارفا
  فزة رال   نيرررررررررل  اتم اي لا  و  خ ل     التف   م ا   لفزةر يل لفزة ررررررررةلتل  فزةقرلء   فزةتتونل   لسرررررررر  وه
 ل   زو حث  فزةنهيي  فلاف ت تود  فحتلى   فلالو  فزنصررا  اصررلو ث ثل  فز حث مضررة   قا  ل  ،فلألنيل
  فز حث   ليتةع ت   اضرررررررررررر   لنلته،  فز حث  للنهل لفخةيته  فز حث لفخاف   فز حث ليرررررررررررركول  ن حيل

فلات ج    ت   ايه  فزحالث مم  لفزذ   زو حث  فزنظر    فلاف ت  فز  ني  فزنصرررررررررررا  من لو حي  يا  لتينته،
  لفلات ج فزتون علني فزةتتصررررررررص لفزقنلفم فزنضرررررررر  يل، للة  ف فلات ج فزتون علني فزةتتصررررررررص  

  فزتي   لفلاسرررتنت ج م  فزنت  ل  لف رم  زو حث  فزتحويوي  فزي ن   تود  فلرررتةا  فز  زث  فزنصرررا فل   فلالني،
 لرلتعل.  لقنل  رن لل  حوق م  محويا تةويل ل   فزيه   ملوا مم

 الفصل الاول الاطار المنهجي:
 اولا: مشكلة البحث:

قرر  ةررل تود    لنظللررل اىرعررل فز قرر اررل فزةرلتعررل لفزلتي فزةرلت  بةنهللهةرر  فزلفسررررررررررررررع  م ررا
م ةا تود م  ع  فزيلفن  فزح يل لفزة رايل لفزةه تعل لفزة نلعل زاى فزنرا، زتح ي   اهي فزتنظيم،  

ب زةرلت   قلم و  ل  بكافلازة ج  ل فزةرلت،   تج وقاتمه تود فزقي ا  فلإيي  يل، اضررر  ت  فزت  لا لع  
  فزيررررررتص   زدفيي ب  ع لن كب لة   ،قلفني  لغيرخ و  فنظةل فل  إل رات فو قلطر فو كبلرل  سررررررلفء
  ي لت اي فزت رررررررر سو فزر ي رررررررر حفزةرلتعل فزةتتونل، لتويه ا ى ليرررررررركول فز حث متة ز نظةل  ات مهرول

 .فلامي: ) ل  فس زي  فزتلتيل فزةرلتعل فزةقالل ت ر  رن لل لقنل لرلتعل؟(
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 لمتنرع ل  خذف فزت  سو فلاسئول فزنرتيل فلاميل:
 ل  ف رم فزةلعلت م فزةقالل ت ر  رن لل لقنل لرلتعل؟ -1
 فس زي  ل  زيل فزقض ي  لفزةلعلت م اي  رن لل لقنل لرلتعل؟ل   -2
 فس زي  فزتلتيل فزةقالل اي فز رن لل؟   ل -3
 ل  فرق ترض فزة ولل م فزتلتلعل اي فز رن لل؟ -4
 ل  ف رم فزنص  ا فزتي لتم فرحه  اي فز رن لل ل  فجا فزتلتيل؟   -5
 ل  ف رم فزقلفني  فزت ول ب زتلتيل فزةرلتعل؟ -6
 ل  ف رم فزة تهااي  ل  فزتلتيل اي فز رن لل؟  -7

 ثانيا: اهداف البحت:  
 لها  فز حث فزد:

 م وي  فزضلء تود ف رم فزةلعلت م فزةقالل ت ر  رن لل لقنل لرلتعل.  -1
 ل رال فس زي  ل  زيل فزقض ي  لفزةلعلت م اي  رن لل لقنل لرلتعل.  -2
 محالا ف رم فس زي  فزتلتيل فزةقالل اي  رفلل لقنل لرلتعل.  -3
 فزىيف ت  ف رم فزة تهااي  ل  فزتلتيل اي فز رن لل. -4
 فزتقصي ت  فرق ترض فزة ولل م فزتلتلعل اي فز رن لل.  -5
 فزت ر  تود ف رم فزنص  ا فزتي لتم فرحه  اي فز رن لل ل  فجا فزتلتيل.   -6
 ل رال ف رم فزقلفني  فزت ول ب زتلتيل فزةرلتعل.  -7

 ثالثا: اهمية البحث:
فحررا فنلفع فلات ج فزةتتصررررررررررررررص، فزررذ  ةهر   " فلات ج فزةرلت "  ية ررا فلات ج فلالني

بيكا ت ص،  ها  ملتيل فزةلففني    فزةرلت  حال   تود فز  حل فلات ليل بيكا ت ج، لفزةي و  
للق يل فزةيتةع ل    فزتلتلعل  فزرسررررررر  ال  فجا فيصررررررر و    ،لم قينهم ت ر فز رفلل فزلق  يل لفز  جيل

  فزتي بر مر  فل لر  ي ر  " بر لاتخر ب فزةرلت  فل فتخر ب فزطرقر م"، ل   فزحلفاث فزةرلتعرل لفزةتر زنر م
 زلتي فزةرلت  لا يقتصررررررررر تود  ابحل فزى ير ل  فزضررررررررح ي ،   مرمى ل  فتطر فزيرف م فزتي   م ا

فزطرعل لفلازت فج ب زقلفتا فزةرلتعل فزةت وقل به اق ،  ا فلالر لت اى ذز، زييررررررررررررررةا فزلتي ب لاث ت  
 ترم ل تويه ، نظرف زة  زهذف فلالر ل  فخةيل يةك  فى م هم اي فزتقويا ل  فزحلفاث فزةرلتعل.فزة
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 نوع البحث ومنهجه:رابعا:  
لنتةي خذف فز حث إزد فز حلث فزلوررررررررررنيل فزتي متن لو مصررررررررررلعر فزلعررررررررررع فزرفخ  لمحالا 

فزتطلت لفزتغير، لزذز، سررررررررر   فز  ح ل    فز  ق م  ي  فزظلفخر لفلامي خ م فزتي م رررررررررير اي فرعل
س زي  فزتلتيل فزةرلتعل اي فزقنلفم  ألاكتي   فزلعع فزح زي زوظ خر  للعلع فز حث، لفزت ول ب

فن رررر  فزةن خل فزة ررررتتالل اي فزاتفسرررر م    ب اهفزتون علنيل، اي حي  مم فسررررتتافج فزةنهل فزة ررررحي  
 فزتي مم محالاخ  عة  تينل فز حث.  ل فلات ليل ل  فجا محويا حوق م  رن لل ) لقنل لرلتعل( 

 خامسا: حدود البحث:
 متة ا حالا فز حث اي فلآمي:

اي فزقنلفم فزنض  يل    فز رفلل فزتلتلعل   رن لل لقنل لرلتعل لخل ل   لعيةا   الحد الموضوعي:  -1
 فز رفقيل، لع لا فز    اي فتتي ت خذف فزةلعلع فزد ل  يأمي: 

 . ك ر  فزحلفاث فزةرلتعل لفلاتط ء فزتي لرمى ه  س  قلف فزةرك  م -أ 

ب ي  عة    -ب ليء  تود  لفقتص تخ   فزةرلتعل  فزتلتيل  بةلعلت م  م ند  فزتي  فز رفلل  قول 
 غو  فزنض  ي م. فزترعطل فز رفلييل لأ

ل  فزةةك  فى يكلى خن   فتتة ا فز الا ل  فزةلففني  تود موقي فزة ولل م فزةرلتعل ل      -م
 ت و خذه فز رفلل.

فلاتل افم    -ج بأ رم  فزةلففني  لم قينهم  فزتي ملتيل  فزقرفتفم  ف رم  فز ير، اض  ت   لقلفتا 
 ى فزةرلت . أمصاتخ  لمفت  فزافتويل للالرعل فزةرلت فز  لل، لمحالاف فزي ن  فزةت ول ب زي

 .فزنض  يل  فز رفقيل : لعتة ا اي قن  الحد المكاني -2

زو حث    الحد الزماني: -3 فز لني  فزحا  فزتون علني " لقنل لرلتعل"مة ا  فزذ   ب ز رن لل   رض  ي، 
زو  ج "  -مةلم  - " ح عرفى  لهرزلأفزنض  يل  فز رفقيل    قن   تود لع لا ،  2023-2022  فب 

 إزد ل  يأمي:  فتتي ت خذف فز رن للفز    اي 

 .  رن لل لقنل لرلتعل ي ا فلو  رن لل لرلت  ملتل  يقاج زوةلففني  ت ر فزنض  يل فز رفقيل -أ 

فزية خيرعل فزتي يحظد  ه  خذف فز رن لل لا سية  فسولب فزتقايم فزةيلق لفز وب ل  ق ا   -ب
 لقاج فز رن لل. 

فلتافا لق  فز رن لل زةا  فلعا مصا اي ب ض فلاحي ى فزد س تل مون علنيل ك لول، ب ست ن ء   -ج
ب ض فزقطلت م فزتي مرفال ترض فزحوقل، فلالر فزذ  يي ا فزةي خا لتيلق فك ر زوحصلو  
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تود فزة ولل م فزةرلتعل، لقا فتت تم فز  ح ل خذه فزةا  فز لنيل لذز، زصالت فز الا ل   
 فزقلفني  لفزقرفتفم فزةرلتعل فزةهةل فزتي مهم س  قي فزةرك  م. 

 سادسا: مجتمع البحث وعينته:   
  فز رفقيل  قن  تم ترعررره ت ر ل" فزذ   لقنل لرلتعلفزتون علني "  ب ز رن للحاا ليتةع فز حث  

ت ر  لذزر، بر لاتتةر ا تود فز ينرل فز ةرايرل، لخي فحرا فنلفع فز ينر م غير فلاحتةر زيرل،  ،  فزنضرررررررررررررر  يرل
فب" زو رر ج   –مةلم    -لررررررررررررررهر " ح عرفى( حوقررل مون علنيررل، زلأ12)لفز رر زغررل  فز رنرر لل  محويررا حوقرر م  

(  12)  لفز رر زغررل"  لقنررل لرلتعررل"     رنرر للجةع حوقرر م    تودفز رر ح ررل    فذ تةورر   ،(2023  -2022)
اقيقل( ل  الى الفوررا فت نيل،  56لا  كا حوقل )فذ  وغ    ،لررهر فزتي مم ذكرخ  سرر بق لزلأ  حوقل

اضرررررررر  ت    فز حث ف محالا لارم فزنئ م فزت وررررررررل  هذل  فجا  لل  الى م لتا فزةقالل لفزنه يل،  
 فلك نيل محالا لحا  فزتحويا فزةن س ل.   

 سابعا: ادوات جمع البيانات   

فسررررررررررررررتترالر  فز ر ح رل ليةلترل ل  فلأالفم  هرا  جةع فزة وللر م لفز ير نر م فزتر وررررررررررررررل  
 فلآمي:تود لال   فز حث،ب زظ خر  للعلع 

 رن لل "لقنل لرلتعل"  فستتال  فز  ح ل خذه فلأاف  عة  إف ت لت ب ل    العلمية:الملاحظة   -1
 ها  م ييا ف رم فزة لرفم   لقلفتا  فس زي مم فرحه ل     ت  فرعل ل   فزنض  يل،  اي قن   فز رفقيل

لل  ثم مط يقه  لتك ه  اي محالا لوي غل فزنئ م اي فلاستة ت  فزت ول  تحويا    فزيأى، هذف  
 فزةضةلى اي فز حث. 

مم فلاتتة ا تود فاف  محويا فزةضةلى لفزذ  مة ا ب م  ع فسولب    استمارة تحليل المضمون:  -2
فذ فلتةا فزتحويا فزىةي تود جةع فز ي ن م، اض  ت  فستتافج فزتحويا    فزتحويا "فزىةي لفزنلتي"، 

فزنلتي اي من ير فزنت  ل فزةتلوا إزيه  اي فزتحويا فزىةي زىا لنرافم فز ينل، لاتفسل أس   ه ،  
   لفزت ويل تويه ؛  ها  فستت ص فزنت  ل فزتي متنل أل متتوف لع فخاف  فز حث.

 ثامنا: وحدات التحليل: 
سررررر زي   لألحا  فزةلعرررررلع كأج فء ل ايل م رررررييويل اي فزقي س فز اا  فسرررررتتال  فز  ح ل  
 ب حت  ب تاا فزتىرفتفم لفزن   فزةئلعل.لذز، للعلع فز حث،    فزتلتيل فزةرلتعل اي فز رن لل

  تاسعا: فئات التحليل:
ائل للعررلع فلامصرر و كلنه  فك ر فزنئ م فسررتتافل  اي  لخيمم فسررتتافج ائ م ل ذف قيا؟ 

فزتي فرحه  لضررررررررررررةلى فسرررررررررررر زي  فزتلتيل فزةرلتعل،  ل ا خذف فزنلع ل  فز حلث، زيتم محالا ف رم  
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( ائ م 13( ائل ارتيل ل )70" لقا فنتهد فزتحويا فزد محالا )لقنل لرلتعل"   رن للفلامصررررررر و اي 
 ت ي يل.  

 عاشرا: اختبار الصدق والثبات:
تةو  فز  ح ل تود ترض فسررتة ت  محويا فزةضررةلى  ل  فجا فتت  ت ورراق فاف  فزتحويا  

فلاكرر ايةيي  ل  " تود ليةلتررل ل  فزةحكةي  لفزت رفءلقنررل لرلتعررلفزتون علني "    زو رنرر للفزىةي  
ذل  فلاتتص ص، لف الف للفاقتهم تود اقرفمه  لع فجرفء ب ض فزت ال م فزطنينل فزتي فتذم  ه  

لل  فجا فزت ر    (%0,96فز  ح ل، توة  فى ن رررر ل فمن ق فزةحكةي  تود فسررررتة ت  فزتحويا ك ن  )
فز  ح ل ب سرررررررررتتافج فلام ررررررررر ق  ي  ب ح ي  زوتلورررررررررا فزد فزنت  ل لق ج   تود لاى ث  م فلااف  ق ل 

بإتضررر ع فزة ا  نن ررره  زوتحويا، لم ي  فى فزتغييرفم  ي  فزتحويوي  ك ن  فنينل ب ا   ب حث فتر*
 (. %0,92،  لقا  وغ  ن  ل فز   م )مط يل ل  ازل خلز تي

 الفصل الثاني الاطار النظري/ الاعلام التلفزيوني المتخصص والقنوات الفضا ية  
فاى ةهلت فزقنلفم فزتون علنيل بصرلت  ت لل لفز رفلل فزةتتصرصرل ايه  بصرلت  ت ورل فزد  

حافث، فذ ب م فزتتصررررررص ي ررررررتحلذ تود فختة ج لار  فزة ولل م لفزصررررررلت لفزىوة م فزةت وقل ب لأ
فزة سررررر ررررر م فلات ليل لفزتي ل  عرررررةنه  فزقنلفم فزةتتصرررررصرررررل لفز رفلل فزةتتصرررررصرررررل، ا زن تل  
فزتتصررصرريل زوقنلفم فزنضرر  يل م ةا تود مقايم فزةضررةلى فلات لي فزذ  ي كب فزقيم لفزةن خيم،  

غ  م لفختة ل م زي رر  لتة ثول،  اةيتةع فزةيرر خال  لترك  ل  ائ م ميةع  ي  فارفا لح ج م لت 
ا زيررررر  ب يةيا فزد فزتركي  تود فز رفلل فزتي متلفال لع ليررررر كوهم لفختة ل مهم لكذز، فزح و ز قيل  

،  لزذز،   (13-7، فزصرررررنح م  2003)تضرررررلت،   فز رفلل فزتي لت رعرررررلى زه  ائ م فزةيتةع اي
اأى لنهلج فلات ج فزتون علني فزةتتصررررص لرم   ب زتتصررررص فزة راي فتم  ف  لثيق ، تود فتت  ت 
فى فلات ج لرم   ب زح ج م فزة رايل لفلاجتة تيل، فذ ييرررررررير لصرررررررطوا فزتتصرررررررص فزد "مق ررررررريم  
فز ةررا فل مق رررررررررررررريم فزةنرر فل زيةرر تررل، فل ليتةع لحوي فل ليتةع ك ير فزد ترراا ل  فزلةرر  ف  

    (5، ونحل  2003)لر ،    تتصصل لفزةترفبطل"فزة
لك ى لسرر  ا فلات ج فى متتصررص  إلع م اا فزلسرر  ا فلات ليل لمطلت فزتقني م فورر ا ب 

فك ر لمنتقي جةهلتخ ، فلا فى س ل فزةضةلى فزت ص ب ز ق ال، اض  ت  فم  ع فزة رال لفلامي ه  
فزحالث نحل فزتتصرررص ج ا ل  لسررر  ا فلات ج فزية خيرعل غير فزةتتصرررصرررل ت ج   ت  مو يل  

 
 1-  .ج ل ل بغافا. /فلات جكويل  /فزصح ال فلاذفتيل لفزتون علنيلق م  /ت او ت افزرمفق فزغرعر  أ.ا 

 .  فلاافب/ فزي ل ل فزة تنصرعلق م فزصح ال / كويل   /نهول ت ا فزرمفق ت افزت زلا. ج.أ. -2

 .ج.ا. توي مركي ن اا/ ق م توم فزننب/ف كويل لاافب/ ج ل ل بغافاأ -3

* .أ.ج.ا.  يرق ح ي  جة ل/ كويل فلات ج/ ج ل ل بغافافز  حث فلاتر فزذ  ق ج  تحويا فز ينل خل 
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،  فذ فى فلات ج  (175، ورررررررنحل  1991)فزي سرررررررر ،    ح ج م فزيةهلت فزنلتي لبيررررررركا لرعررررررري
فزةتتصررررررررررررررص لا لهتم بغير فزط قرل فلاجتةر تيرل فزتي ي  ر  هر  ت  فزنئرل فزتي يترالهر ،  را حتد  
فزةيرر و فزررذ  لتتصررررررررررررررص ايرره، تود فتت رر ت فنرره لهررا  فزد محقيل نتييررل ل ينررل فل قررا لتنرر لو  

لر، كة  لتطو   ت ج فزةتتصررررررررررص ي ررررررررررتلج  فز وم ب لأللعررررررررررلت  ل ين  ذف فخةيل زوةيتةع، ا لإ
  ل رال ب زلسرررر  ا فزحال ل لفزاقيقل لفزتةيي   ي  ل  يكلى زه ورررراى ل ثر لل  يكلى زه ورررراى ا ت  

، لا سرررية  لفى فلات ج فزةتتصرررص لرك  تود تكني  فسررر سررري   (129، ورررنحل  1999)ف ل معا،  
 (73)لر ، ونحل   خة :
 فزة ا  فزتون علنيل فزةتتصصل.  -أ 
 فزيةهلت فزةتتصص ل  فزةتوقي .  -ب

لبحكم فزتغيير فزذ  حصرررررا اي مقنيل فلاقة ت فزصرررررن تل لفلك نيل ليررررر خا  ل م  ه فزقنلفم  
فلاترى اقا ارض خذف فلالر فى م ةا فزقنلفم فزنضرر  يل تود عرررلت  محالا جةهلتخ  فزة ررتها   

)لكر ،    ل  فجا فزةي تكل لفزتن تا  ي  فزيةهلت فزنئل  فزة تها  لفزقن   فزنض  يل فزةتتصصل
ع رم فزالت فزن تا زلسرررر  ا فلات ج اي تةويل وررررنع فزة وللل لترعرررره  ، ل (60، وررررنحل  1996

اي لرررررركا تسرررررر زل فت ليل قا مىلى ل ررررررةلتل فل لر يل فل لقرلء ، لفزتي م رررررر د ل  ت زه  فزد  
م الا سرررررولكي م فزةلففني  بيررررركا ت ج، للا سرررررية  للعرررررلت م فزتلتيل فزةرلتعل ت ر  رفلل مهتم 

قي فزةرك  م لل ررتتالي فزطرق بيرركا ت ص، لذز، ت ر لعررع  تقايم فزنصرر  ا لفزت وية م ز رر  
فسررررررررررررترفمييي م لتط  لبرفلل لحة م مىرس له له  اي فزتلتيل لفزلق يل فزةرلتعل، ت ر فزت  لى  

 لع فزيه م فزة نيل ل  فجا محقيل لص زا فلال  للالرعل فزةرلت لغيرخ .
 الى: بصورة عامة تنقسم الاعلام وسا ل

لفز اتر م   .1 لفزنيررفم  لفزىتي ر م  لفزىت   لفزالتع م  لفزةي م  فزصحف  ل ا  لط لتل  لس  ا 
 .لفزةوصق م

 فزلس  ا فز ة يل ل ا فلإذفتل. . 2

)ل  لا ،    فزلس  ا فز ة يل فز صرعل لخي ميةع  ي  فزصلم لفزصلت  ل ا فزتون على لفزنيالل .3
 . (122، ونحل 2017

لل  ت و فزتصرررر  ص فزتي متةتع  ه  لسرررر  ا فلات ج بصررررلت  ت لل، لفزتون على بصررررلت    
لتم   ه  بك ال ألررك زه  ل  ت و لسرر  ا فلإت ج فزية خيرعل،    ت وررل، اإى  رفلل فزتلتيل فزةرلتعل

 فلاسرررررولب خل:فذف فى أخم ل  يةي  خذف 
 .لبأسرع لق  لةك  مىونلقات  تود فزلولو لأك ر تاا ل  فزيةهلت بأقا ةفز  .1
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فنت  ه فزةتوقي بغض   جذبفزرس  ا لفزة ولل م فزةلجهل لتتصر ، ل  طل، اقيقل لق ات  تود     .2
 .فزنظر ت  ثق اته

فزرس زل .3 لض لينه  اي   مرسيخ  ، اض  ت ملار تنصر فلاستةرفتعل لفزتىرفت زضة ى لولو 
 .ذخ  فزةتوقي

 . مع ا  ل تلى فزت فج ل تتالي فزطرعل بقلفتا لقلفني  لأنظةل فزةرلت تودفزحرص .4

م وي  فزضلء تود فخم قلفتا لل  ائ فزةرلت لل  ي تيا تويه  ل  م ال م للح ك   فزلفقع   .5
 .  فزةرلت  فزذ  ي ييه ل رتتاج فزطرعل

لفختة ج فزيه م فزة  لزل ت  متطي  لمنظيم فزطرق لاا هم لإجرفء  فستقط ب م  لى   فز ةا تود  6
 .(2005)تضلت،  فزتح ين م فز ملل تويه  ل  أجا س لل ل تتاليه 

 وظا ف الاعلام التلفزيوني المتخصص:
لفلاتلرر ا لفزتلجيه،  م ا  لسرر  ا فلامصرر و لة  ف فلات ج  أ  فلات  ت لفزيررره لفزتن ررير  

ثم فزت ويم لفزتنيررررئل فلاجتة تيل لفزت قيف لفزت ررررلعل لفلات ى مويه  فزت ررررويل لفزترايه، خذه فزلة  ف  
مي فزة ا   أم ا ل  فزقلفسرررررررررررررم فزةيرررررررررررررتركل اي فا ي م فلات ج فزتون علني فزةتتصرررررررررررررص، لل  ثم م

فزةتتصصل زتو ي خذه فزلة  ف ليتة ل، فذ مقاج فلات  ت لفلاحافث كة  مو ي ح جل فلان  ى فزد  
فلال  لفلاسرتقرفت، اضر  ت  ل  مقاله ل  نير ف م لتتونل، لمي ا فزةتوقي يحي  توة  بة  لالت 

مي تةويل فزيررررره  أاي فز  زم ل  مطلتفم لفكتيرررر ا م ..فزخ، اي فزةي لام فزةتتصررررصررررل لل  ثم م
، لعةك  (17، ورررررنحل  2012)فز لعني،    لفزتن رررررير ل  ت و فلاتفء فزتي يقاله  فزةتتصرررررصرررررلى 

، 2003)لرر ،    فجة و لة  ف فلات ج فزتون علني ل  حيث نلتيل فزة ا  فزةتتصرصرل بة  يأمي:
 (5ونحل  

فزلةينل فلات ليل: يقصا  ه  فت  ت فزيةهلت فزةتتصص بكا ل  يقع ل  فحافث افتويل فل   -1
 ت تجيل اي لي ال  فزحي   فزةتتصصل ل  سي سيل فل فجتة تيل فل ثق ايل...فزخ. 

فزلةينيل فزتن يرعل: ف  من ير فلان  ء للرحه  مة لي  لع فزةيا فزةت فلا نحل فزتتصص لا   -2
 سية  زوةصطوح م فز وةيل فزننيل لفزلق  ع فزت تعتيل...فزخ. 

فزلةينل فزتلجيهيل: أ  ملجيه فزرف  فز  ج ت  فرعل  ث فزةلفا فلات ليل فزتي ميةا فلات  ت   -3
 لفلااى ت فزن عيل لفزتي من س  فزد لي تر فزةتوقي. 

ثير اي تقلو  أفزلةينيل فلاقن تيل: كة  خل ل ولج فى فلات ج فزتون علني فزةتتصص ي  د زوت -4
فزيةهلت فزنئل  ز ول  فخافاه، ت ر فس زي  فلاقن ع لانلى فزات يل، لمح لو فزقنلفم فزنض  يل  
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ثير اي جةهلتخ  فزنلتي ت  فرعل فزةق   م لع فزةحووي  لتج و فلاتة و  أفزةتتصصل فزت
 لون ع فزقرفت. 

فزلةينل فز ق ايل: خل فح فل فزيةهلت فزةتتصص ب زة ولل م لفلااى ت ذفم فزالازل فزتي مو ي   -5
 فحتي ج مه فز ق ايل. 

فزتون علني   -6 فلات ج  لنهض  ه   فزتي  فزر ي يل  فزلة  ف  ج ن   فزد  فزترايهيل:  فزلةينل 
فزةتتصص اي فلات ج لفلات  ت لفزتن ير لفزتلجيه لفلاقن ع لفزت قيف، ملجا فزلةينل فزترايهيل 
لفزتي من ع ل  فختة ج فزيرعحل فل فزنئل فزتي مت ف ه  فزقن   فزةتتصصل، ا ود س يا فزة  و  

ف  لنت  ل  ب ض  فز وةيل  فلات  ت  مقايم  تود  محرص  فز وةيل  ب ز رفلل  فزةتتصصل  زقنلفم 
فزيني  ق ا   فز وةيل ل   ل رال جنب  فزترايهيل  فختة لته  ب ز رفلل  فلاكتي ا م، اض  ت  

 فزللاا . 
ا زقنلفم فزنضررررررر  يل فزةتتصرررررررصرررررررل م تةا تود مقايم ث ثل فنلفع ت ي ررررررريل ل  فزةضرررررررةلى  

  (67-57، فزصنح م  2003)لر ،   فلاقن تي لخي:
 فلات ى.  -أ 
فزاتل  فزةقصلا  فزتي م ا  ب زةتوقي زولولو فزد فستنت ج ت ر فتتة ا خذه فزقنلفم تود   -ب

ولفم  أفزةق   م لع فزةتتصصي ، اض  ت  مقايم فزتق تعر فزةصلت  ل  للفقع فلاحافث لب
 لرفسويه . 

فلاقن ع: يقصا به ذز، فزةضةلى فزذ  لرفا لنه فس س  فزترايه لفلات ج، بحيث يكلى فلاقن ع   -م
 لنتي  ارتي  لحتة .

 الاعلام الامني:
ي ا فلإت ج فلألني إت ج خ ا ، فذ ي تةا تود أسرررررولب فزتلتيل لنيرررررر ثق ال فزة ررررر لزيل  

فلأل  بةنهلله فز  ج  ، فزة ررررررررررر خةل فزةيرررررررررررتركل اي حن  فلأل فزد    فلألنيل زاى فلأارفا، لة  ل ا 
  فزلفني لفلال  فزصرحي، لفلال  فز يئي، ل فلال  فلاجتة تي، لتضرة  أب  اف لتنلتل، لنه  فلأل  

لفلال  فزةرلت ، فلات ج فلالني تر  تااف ل  فزت رعن م بح   فزلسيول فلات ليل فزةقالل ل  
اي م  ع  فزة رال   لذز، ز سررره ج  تود فتت   نلته  )لقرلء ، سرررة يل، سرررة يل لبصررررعل(  ت زه
"ك ال فلأنيررطل فلإت ليل فزةقصررلا  لفزةتط  زه ، لل  لتم   :فزت رعن م ل  لوي  خذه  ل   ل ,فلألنيل

إتافاه ل  تسرررررررر  ا إت ليل  ها  إزق ء فزضررررررررلء لفزت رعا بيةيع فزيهلا لفلإني مفم فزتي محققه   
لمفت  فزافتويل اي إف ت إسررررترفميييته  فلألنيل فزيرررر لول، ل  ت و ك ال لسرررر  ا فلإت ج لفلامصرررر و  

 .  (33، ونحل  2000)فز  ير ،    ."فزةتتونل
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فزنيرررر ف م فلامصرررر زيل لفلإت ليل فزةتتصررررصررررل فزتي ملجهه  فلأجه   فلألنيل زتلتيل   خل"
بر لإعررررررررررررررر ارل إزد ملجيههم زىينيرل    ،ت ر لسررررررررررررررر  را فلإت ج فزةتتونرل  ،فزةلففني  لفزةقيةي  لفز لفت

، 2011)فزحربي،    "فزةيررررر تكل فلإيي  يل اي مو، فزيهلا فلألنيل زضرررررة ى  يئل أك ر ألن  لفسرررررتقرفتف 
"ل  يصررررات ت  أجه   فلأل  ل  لي م لنيرررررفم لبرفلل، لجةيع    كة  تر  ب نه ، (55وررررنحل  

فلأنيررررررررررطل فلإت ليل فزتي مها  إزد محقيل فزلتي فلاجتة تي زت رررررررررر تا تود ماتيم ل  ائ لقيم 
 .(36، ونحل  2000)فزيحني،   ."أت قيل ميكا ساّف لني   عا فزيرعةل

لتصرررررف ب لأل نل لفزصررررراق   اهلتصررررر  ص فلإت ج فلألني أنه إت ج لتتصرررررص،   فحاى
كة  خل ل رل  فى  ، ل ليصرروه لضررةلى فزرسرر ز ز لفلاتتة ا تود زغل ت وررل ب زيةهلت فزة ررتها ،  

فلإت ج فلألني زه الت خ ج ب زن  ل زوالو   لفزلةينل فزتقويايل زلس  ا فلإت ج خي مقايم فزة وللل،  
لفزةيتة رر م، ترر وررررررررررررررررل اي ةررا فزتطلت فزتقني لفزة وللرر مي فزررذ  م  م بكم خرر  ررا ل  فزقنلفم  

فزالت فزذ  ب م  مقلج به لرررر ك م فزتلفوررررا فلاجتة تي   اضرررر  ت فزنضرررر  يل لمقنيل فز ث فزحي،  
 لإت ج فلألني لصرررطوا حالث فزنيرررأ ،  ا  ،فزةتتونل اي إيصررر و فزة وللل لنقا فزصرررلت  لفزصرررلم

ذل لازلو ألني، لرم   ب ز ررررري سررررر م لفلإسرررررترفمييي م لأ  الزل، لع رررررهم اي تالل فزقرفت فلألني،  
  .(34، ونحل  2000)فزيحني،    "لعن ع ل  لت لى فزالزل فزنىر  لفز ق اي لللتلثه  فزحض ت  

  :ب لاعررر ال فزد كا ل  مقاج ملجا ليةلتل ل  فلأالفت فزتي يقلج  ه  فلإت ج فلألني لخي
 .(2011)فز رفني،  

فزةيتةع،   -1 قض ي   تود  فزضلء  فز و يل    ب لاع ال م وي   زوظلفخر  فزتصا   عرلت   إزد 
 .ك زةتاتفم لحلفاث فزةرلت 

فزنرا،   -2 سولكي م  فلألاللزلجي    ف  ميكيا  فز  لا  الت  لو    فز  ق م   ت ر قا  اي  مأثيره 
 .فلاجتة تيل، لاي ت ق م فلأارفا ب زالزل 

  .فلاتتص ص مي لم فزنيل   ي  فزة رال فز  ايل لفزة رال فلألنيل فزتي ك ن  حكرف تود ذل    -3

فذ مرمى  لةينررررل فلجرررره فلات ج فلالني،  فحررررا    فزةرلت  فلإت ج    لع ررررا فلات ج فزةرلت  
 اضرررررررر  ت ترض فزتال م لفزنيرررررررر ف م فزةة تسررررررررل،    ت رفلأجه   فلألنيل،    بإنيررررررررطل زت رعا  ب

آتفء فزةلففني  بتصررلص خذه فزتال م، لخل ل  ي ررةا ب زتطلعر فزة ررتةر    فلاسررتة ع فزدإلك نيل 
تود    لفزحلفاث  التف خ ل  اي ملتيل أارفا فزةيتةع بتطلت  فزيرف م  فزةرلت  ية تس فلإت ج فذ ، زه 

ب لإعررررررر ال إزد    فزحلفاث لفزةت زن م،بتصرررررررلص    فزلتي فزةرلت  فتت اه ، لة  ي رررررررهم اي منةيل  
الته فزلقر  ي ل  ت و فز ةرا تود  رث تسرررررررررررررر  را متضررررررررررررررة  مرأكيرا لمرسرررررررررررررريخ فزقيم فلإيير  يرل اي 

  فزحلفاث    م تله فزتضرررررررررررررر ل   ي  أارفا فزةيتةع اي لي و فزلق يل ل ي   فلالر فزذ فزةيتة  م،  
  .(25، ونحل  2017)ل ج، 
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 (12، ونحل  2000)فزيحني،   :لرم طل    ثل تن ور خي  فزةرلت  أى ا  زيل فلإت ج 

 .ل تلى فز  لوي  اي فزقط ع فلألني أنن هم فزن  زيل تود   -1
 .فزن  زيل تود ل تلى فزيةهلت فزة تها  لمأسيب فزلتي فلألني زايه  -2
إقن ع  -3 لقات   فز   فل  ت لا  ايه   لتيرط  لفزتي  فلإت ليل،  فزرس زل  ل تلى  تود  فزن  زيل 

 .فزةتوقي لجذب فختة له 

 الفصل الثالث/ الاطار التحليلي  
 )الباحثة( عن برنامج وقفة مرورية  نبذة اولا:

 رن لل ) لقنل لرلتعل(  رن لل ي رض تود لرر لررل قن   فز رفقيل فزنضرر  يل للج فز رر   ل  
ل ررررر ءف  تلقي  بغافا، لخل  رن لل فسررررر لتي لرلت  لتن لو ب زيرررررره    فز ررررر ب لكا فسررررر لع فز ررررر تل  

فزةرك  م  ز   قي  لفزتنصيا فزيلفن  فزةت وقل ب زتلتيل فزةرلتعل لفخم قلفتا فز ير لفزةرلت، ب زن  ل  
مقاج ل  ق ا تةيا فزةرلت " ،  لفزةيررر   لعتم مقايم خذه فزتن وررريا ت ر لح لت لت اا  اي فز رن لل  

تة ت لزيا فزتي ط" لالر ق رررررررم فز  ق م لفز رررررررينة  اي لالرعل فزةرلت فز  لل لفزتي يقاله  بطرعقل  
لللي ،  يحتلعه فز رن لل ل  اقرفم لةت ل مةب بأحافث فزيرر تع فز رفقي   سررهول للةت ل، اضرر  تة 

لقاج فز رن لل بةتتوف فزيررررررف ا ل  فزةلففني  )سررررر  ل فلأجر  , فزةلفف  فز  ا  ,   لذز، ت ر زق ء
لكا لرررررتص ي ةا تود ف اى تأيه بةلعرررررلع ل ي  لتم فرحه، اضررررر     ،لنت ررررر ي فزقلفم فلألنيل(

فزةرلت ت ر اقر  مقاله " نقي  فلاء" اي لح اظل بغافا، فل" فزرف ا خية " ل    بإل تفمت  فزتلتيل  
لح اظل لي  ى، لكذز، ترض فزحلفاث لفزةرلتعل لفس   ه  لفزةت زن م فزةرلتعل لل   ته  لل خي 

  فز ررررررررررررررورر،   اي  فز رر لوي   لهنيررل  م  ع   ، لعهررا  فز رنرر لل فزدفز قلبرر م فزتي مرفال ل ررا خكررذف فللت
  ب ررررررررررررررول    فلاتمقر ء  ت   اضرررررررررررررر   ،تر زيرل  بيلا   ل  زوةلففني   فزةرلتعرل  فزترالر م  ملايرل   فزةرلت ،

فل   ،  فزةرلت   ب ز ةا  فز  قل ذفم  فزتال م ل فزةرلتعل  فز ررررررررر لل  مألي  لع  ،فزطرعل ل رررررررررتتالي
  ل  فزةرلت  ل  فز ررررررير حركل منظيملل، اهي ق  ةل تود فزتلتيل حلو  فزغ يل فزةتلت   ل  مقايم فز رن 

  لح سرررررر ل  ل  توررررررا  ،فزر ي رررررريل  فزيررررررلفتع ل  فز رررررر ح م ل  فزتق ف  م اي  فزالتع م  ل  فزةن تم  نيررررررر
  فزت رعا  ت  اضرررررررررررر   ،فزةرلتعل  ثفزحلفا تنض  فزد  لوررررررررررررللا ،فزةرلت  لأنظةل  زقلفني   فزةت زني 

 زراى  فزةرلت    فزلتي  معر ا ل   ،فز ررررررررررررررير قرل  جر مفمف ل   فزةرك ر م  م ررررررررررررررييرا  ل ر ل م  فنير م  إجرفءفمبر 
 فزةلففني .

 ثانيا: عرض النتا ج وتفسيرها
فزغ يل فزةتلت   ل  ف  بحث توةي خل فزتلوررررررررا فزد نت  ل توةيل بتصررررررررلص ليرررررررر كا 

للعرررررررررلع فزتحويا،    فسررررررررر زي  فزتلتيل فزةرلتعل لفرق فزة  زيل اي فز رن للبح يل، لبها  محالا 
لبغيل فزلوررررلو فزد فج ب م ت  فسررررئول فز حث لمحقيل فخافاه، ق ل  فز  ح ل بإجرفء تةويل محويا  
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 " حوقرل، لقرا فنتهد فزتحويرا فزد محرالرا12" لفز ر زغرل "لقنرل لرلتعرل"   ل   رنر للحوقر م   لضررررررررررررررةلى 
لفزةلعررررررررررررلت م فزةقالل اي   فزيرررررررررررركا فز  ج زو رن لل( ائل ارتيل مة ا 70) ( ائل ت ي ررررررررررررل ل13)

 ، لقا ك ن  فزنت  ل ك لامي:فز رفلييفزةحتلى  
 البرنامج   فقرات في طبيعة الموضوعات( يوضح 1جدول )

 المرتبة المئوية النسبة التكرار الفئة 

 1 % 52,2 144 توعوية 

 2 % 32,2 89 ارشادية 

 3 % 7,2 20 اخبارية 

 4 % 5,4 15 تثقيفية 

 5 % 2,9 8 تعليمية

  % 100 276 المجموع

م لررررررررررررر  ي ن م فزيالو فت ه فى فزةلعررررررررررررلت م فزتلتلعل حو  ب زةرم ل فلالزد  ن رررررررررررر ل  
(، فزةلعرررررلت م  %32,2(، فل  فزةلعرررررلت م فلاتلررررر ايل اقا ن ز  فزةرم ل فز  نيل  ن ررررر ل )52,2%)

(، فزةلعلت م فزت قينيل ج ءم ب زةرم ل فزرفب ل  ن  ل  %7,2فلات  تعل حو  ب زةرم ل فز  ز ل  ن  ل )
(، ل خذف ي طي %2,9اي حي  ج ءم ب زةرم ل فزت ل رررل فزةلعرررلت م فزت ويةيل  ن ررر ل )  (،5,5%)

ل لرررررررررف فزد فى فز رن لل زم لاتر جهاف اي م رررررررروي  فزضررررررررلء تود لتتوف فزةلعررررررررلت م تغم فى  
فز رن لل ق  م ب زاتجل فلالزد تود فزتلتيل ب زةلعرلت م فزةرلتعل، فلا فنه فيضر  لهتم ب لاتلر اتفم  

ت ر ت لرالرعرل فزةرلت لفزقرفتفم  أي مقراج زويةهلت، اضرررررررررررررر  ت  فف ع فزيةهلت بر لفزنصررررررررررررررر  ا فزت
 فزص ات  ل  ليوب فزنلفب بتصلص فزي ن  فزةرلت .

 البرنامج   اللغة في( يوضح 2جدول )
 المرتبة المئوية النسبة التكرار الفئة 

 1 % 65,1 84 عامية 

 2 % 29,5 38 فصحى 

 3 % 5,4 7 مصطلحات اجنبية 

  % 100 129 المجموع

(،  %65,1م ي  ل طي م فزيالو فت ه فى فزوغل فز  ليل ج ءم ب زةرم ل فلالزد  ن رررررررررررررر ل )
(، اي حي  حو  فزةصررررررررطوح م فلاجن يل  %29,5فل  فزنصررررررررحد اقا ن ز  فزةرم ل فز  نيل  ن رررررررر ل )

(، لة  مقاج لتضررررررررا فى فزوغل فز  ليل خي فزوغل فزافتجل تود ل ظم  %5,4ب زةرم ل فز  ز ل  ن رررررررر ل )
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اقرفم فز رن لل، زىلى فز رن لل يت ف  لتتوف فزيرف ا فلاجتة تيل لتود تفسه  فزيةهلت فز  ي ،  
زى  خرذف فلالر زم يةنع ل  فزة فلجرل  ي  فزوغرل فز ر ليرل لفزنصررررررررررررررحد فزتي فتتةراخر  فز رنر لل لفزتي  
فلت مم ب ررررر سرررررل لفزلعرررررله، ن خي، ت  فزتطي م    ض فزةصرررررطوح م فلاجن يل ل  فجا فزتلتيل  

لرررررررت ص فزذل  يةوىلى له تفم فزتحاث ب زوغل فلاجن يل تود فزرغم ل  قول  فزت قيف، لا سرررررررية  زلأل 
فسرتتافله  اي فز رن لل ،فلا فى ب ض ل  فزحوق م مم مطي ةه  ب زةصرطوح م فلاجن يل، لفزتي ل  

 فزةةك  فى ي تن ا لنه  فزيتص فثن ء فز نر ت تج فز  ا فزد فحاى فز وافى فلاجن يل.
 برنامج وقفة مرورية  نوع المتحدثين في تقارير( يوضح 3جدول )

 المرتبة المئوية النسبة التكرار الفئة 

 1 % 45,9 89 ذكر 

 2 % 43,3 84 انثى 

 3 % 10,8 21 الاثنان معا 

  % 100 194 المجموع 

( %45,9ميير  ي ن م فزيالو فت ه فى فزةتحاثي  ل  فزذكلت حا ب زةرم ل فلالزد  ن  ل )
لفز ررر   ي لا فزد فى فغو  فزةت  لوي  لع فزطرعل سرررلفء ك نلف ل  سرررلفق فزةرك  م فل فزةيررر   خم 
ل  فزرج و، اضررررررررر  ت  فلك نيل ةهلت فزرج و لمحاثهم فل ج فزى ليرف لق تنل ب لان ث، لفزتي حو   

 (.%10,8(، ب زةرم ل فز  ز ل فلاثن ى ل    ن  ل )%43,3زةرم ل فز  نيل  ن  ل )ب 
 البرنامج في  انواع الضيوف ( يوضح 4جدول ) 

 المرتبة المئوية النسبة التكرار الفئة 

 1 % 46,5 87 شخص مختص

 2 % 29,9 56 رجل امن 

 3 % 17,1 32 جمهور عام

 4 % 6,4 12 جهة امنية مختصة 

  % 100 187 المجموع

مظهر  ي ن م فزيالو فت ه فى فلالررررت ص فزةتتصرررري  ب زةي و فزةرلت  خم فك ر فزنئ م  
(، فلر  تجر و فلال  اقرا حور   %46,6فزتي ةهرم اي فز رنر لل لقرا نر زر  فزةرم رل فلالزد  ن رررررررررررررر رل )

(، فزيه م  %17,1(، فزيةهلت فز  ج لررررغا فزةرم ل فز  ز ل  ن رررر ل )%29,9ب زةرم ل فز  نيل لبن رررر ل )
(، لة  مقاج لٌوح  فى فلالت ص فزةتتصي   %6,4فزةتتصل حو  ب زةرم ل فزرفب ل لبن  ل ) فلالنيل

خم ل  فك ر فزيررررررررتصرررررررري م ةهلتف اي اقرفم فز رن لل لفز رررررررر   اي ذز، ي لا فزد فى فوررررررررح ب  
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فلاتتصرررررررررر ص خم فلاك ر قات  تود مقايم فزة ولل م، للررررررررررره فزتن ورررررررررريا زوةلففني  لباقل ت زيل  
لق تنل ب   لررررتصرررريل فترى لزى   ن رررري  لتن لمل، كة  فى فزيررررتص فزةتتص ي طي لصررررافقيل  

 فك ر زويةهلت ل  ن حيل مقايم فزة ولل م تود لتتوف ونلاهم للرفم هم 
 عناصر التشويق في البرنامج( يوضح 5جدول )

 المرتبة المئوية النسبة التكرار الفئة 

 1 % 39,3 35 طريقة التقديم 

 2 % 24,7 22 التوصيات والنصائح المقدمة

 3 % 13,5 12 النص " الحوار" 

 4 % 11,2 10 ديكور البرنامج 

 5 % 6,7 6 المؤثرات الصويتة 

 6 % 4,5 4 حركة الكاميرا 

  % 100 89 المجموع

ملعرررررررررررررا ل لررررررررررررررفم فزيالو اي فت ه فى فرعقل فزتقايم حو  ب زةرم ل فلالزد لبن ررررررررررررر ل   
(، فزنص "فزحلفت"  %24,7(، فزتلورررررري م لفزنصرررررر  ا فزةقالل ن ز  فزةرم ل فز  نيل  ن رررررر ل )39,3%)

(، لتويه لت ي  زن  فى فسرولب فزتقايم لفرعقل ترض فزنصر  ا فزتي  %13,5ب زةرم ل فز  ز ل لبن ر ل )
اج فز رن لل خي فلاسرررررررررر س لفلا رم فزتي ج و  ل  فسررررررررررولب لت ب ل فز رن لل فك ر لت ل يقاله  لق

لميررررررلقي ، اضرررررر  ت  فزنصرررررر  ا لفلاتلرررررر افم فزةتتونل فزةقالل اي فز رن لل، ن خي، ت  فسررررررولب  
فزترغير  مر ت  لفزترخير  مر ت  فترى فزتي ي تةراخر  لقراج فز رنر لل، زو ةرا تود فيصرررررررررررررر و فزة وللر م  

لعق  لب رررررر فل، لخذف فلالر بيرررررره ا  فزيةهلت فزذل  مم فلازتق ء  هم عررررررة  اقرفم  بطرعقل فك ر ميرررررر 
 فز رن لل.  

 البرنامج  اساليب معالجة القضايا والموضوعات في( يوضح 6جدول )

 المرتبة المئوية النسبة التكرار الفئة 

 1 % 35,8 68 تقرير تلفزيوني 

 2 % 27,9 53 استطلاعات اراء الجمهور 

 3 % 16,8 32 رجال المرورحوار مع 

 4 % 11,6 22 حديث مباشر

 5 % 7,9 15 خبر 

  % 100 190 المجموع
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لتضررررررررررررررا ل   ي ن م فزيالو اي فت ه فى فزتقرعر فزتون علني ن و فزةرم ل فلالزد  ن رررررررررررررر ل  
(، حلفت لع تج و فلال  %27,9(، فل  فسررررررررررتط ت م فتفء فزيةهلت حو  ث ني   ن رررررررررر ل )35,8%)

(،  %11,6(، فزحالث فزة  لرررر لرررغا فزةرم ل فزرفب ل  ن ررر ل )%16,8ج ءم ب زةرم ل فز  ز ل  ن ررر ل )
(، لة  مقاج لتضرررررا زن  فى فز رن لل تةا 7,95فزت ل رررررل لفلاتير  حا فزت ر  ن ررررر ل )  لاي فزةرم ل

ملةيف لتتوف فزننلى فزتون علنيل زة  زيل فزةلعررررررلت م لفزقضرررررر ي  فزةرلتعل، نظرف زىلى فز رن لل  
للجه فزد لررف ا لائ م ل  لتتوف ف ق م فزةيتةع، اضر  ت  فم  ع فسرولب فزتنلعع اي ترض  

لت، لبرر زترر زي مىلى اقرفم فز رنرر لل لنلتررل لحيلعررل م ررررررررررررررتقطرر  لترر ب ررل فزيةهلت  فزة وللرر م زيةه
لفختة لتهم، ت ر فسرررررر زي  فزة  زيل فزةتنلتل لتود تفسرررررره  فزتق تعر فزتون علنيل لفزتي قا مصررررررا اي 

 ب ض فزحوق م فزد ترض فك ر ل  مقرعر لفحا.
 اساليب عرض المعلومات يوضح  (7جدول )

 المرتبة المئوية النسبة التكرار الفئة 

 1 % 56,4 93 شرح 

 2 % 25,5 42 مشهد تمثيلي 

 3 % 9,1 15 صور عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

 4 % 7,3 12 مشاركات الجمهور 

 5 % 1,7 3 مشهد رسوم متحركة " كرافيكي" 

  % 100 165 المجموع

(، ل  %56,4ائل لرررررره لرررررغو  فزةرم ل فلالزد  ن ررررر ل )ملعرررررا  ي ن م فزيالو فت ه فى 
(، ورلت  %25,5ن حيل فلاسر زي  فزة رتتالل اي فزتلتيل، ليرها مة يوي ن و فزةرم ل فز  نيل  ن ر ل )

(، لة  مقاج لتضرررررررا فى فسرررررررولب  %9,1ت ر للفقع فزتلفورررررررا فلاجتة تي ب زةرم ل فز  ز ل لبن ررررررر ل )
تيل فزةرلتعل، زىلى لقاج فز رن لل ي تةا فلاسرررررولب  فزيرررررره خل فلاسرررررولب فزذ  ك ى ل تةا اي فزتل 

فز رررررها لفزة  ررررر  اي مقايم فزتلتيل للرررررره فزتن وررررريا فزةت وقل ب زتلتيل، اضررررر  ت  فتا ق فزيرررررره  
 م فزةصررررلت  خ م فزتي مىلى سرررر نا  لافتةل ز وةيل فزيررررره، سررررلفء فزنيالل خ   ض فزصررررلت لفزنيالل 

فتسررررر زه  زو رن لل ل  ق ا للففني  ي ييرررررلى ت تج فز رفق، ل  افتا فز رفق، فج ورررررلت لفا ج لتم 
 فجا مقايم ل وللل فل نقا ميربل، فل نقا ح زل، فل لق تنل ح زل بح زل ... فزخ.
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 البرنامج   طرق الاقناع في التوعية في( يوضح 8جدول )
 المرتبة المئوية النسبة التكرار الفئة 

 1 % 48,0 85 قانونية 

 2 % 34,5 61 عقلية" منطقية " 

 3 % 8,5 15 مالية " اقتصادية" 

 4 % 6,8 12 عاطفية 

 5 % 2,2 4 دينية

  100 177 المجموع

م ي  ل طير م فزيرالو فت ه حصررررررررررررررلو ائرل فلاقنر ع فزقر نلنيرل ترا فزةرم رل فلالزد ب رررررررررررررر رل  
(، ل زيل " فقتصررررررررررر ايل " %34,5(، فل  لنطقيل " تقويل" ج ءم ب زةرم ل فز  نيل لبن ررررررررررر ل )48,0%)

(، اي حي  ن ز  فزالنيل  %6,8(، فز  فنيل ب زةرم ل فزرفب ل  ن رررررر ل )%8,5ب زةرم ل فز  ز ل لبن رررررر ل )
(، لتضررررررا لة  مقاج فى فرق فلاقن ع فزق نلنيل ك ن  خي %2,2رم ل فزت ل ررررررل لفلاتير   ن رررررر ل )فزة

فزةتصرررررررررررررررات  اي تةويررل فزتلتيررل فزةرلتعررل، كلى فزقرر نلى الق فزيةيع لفزىررا ل رض زوت رر لررا لع 
فزيرر نرر  فزقرر نلني، لتود فزنرا فى يكلى تود اتفيررل للتي برر زقلفني  فزةرلتعررل، لكينيررل فزت رر لررا لع 

ت زن م، فذ فى كا لت زنل زه  ق نلى لتقلبل ت وررررررررررررل  ه ، فزد ج ن  فزةلفعرررررررررررريع فزتي مت ول فزة
 ب زغرفل م فزة زيل.

 المستهدفين من التوعية المرورية يوضح  (9جدول )

 المرتبة المئوية النسبة التكرار الفئة 

 1 % 50,6 41 سائقي المركبات 

 2 % 30,9 25 المشاة 

 3 % 9,9 8 ركاب المركبة 

 4 % 6,2 5 افراد الادارات المعنية بالعملية المرورية

 5 % 2,4 2 اكثر من فئة مستهدفة 

  % 100 81 المجموع

ملعرررررررررررا ل طي م فزيالو فت ه فى ائل سررررررررررر  قي فزةرك  م ن ز  فزةرم ل فلالزد  ن ررررررررررر ل  
فز  ز ل  ن ررررررر ل  (، تك ب فزةرك ل ب زةرم ل  %30,9(، مويه  ب زةرم ل فز  نيل فزةيررررررر    ن ررررررر ل )50,6%)
(، لةرر  مقرراج لت ي  تود فزرغم ل  م رراا اقرفم فز رنرر لل لمنلتهرر ، فلا فى فك ر لرررررررررررررررعحررل  9,95)

ل رررررررررتهاال ك ن  خي سررررررررر  قي فزةرك  م ،لخذف فلالر ي لا فزد ك ر  فزحلفاث فزةرلتعل لفزةت زن م  
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فزق نلنيل، لخذف ى ه  ل ظم سررررررررر  قي فزةرك  م، ن خي، ت  فزقي ا  مح  فز ررررررررر   ملفزتي لمفم فزتي لر 
لاو فى فز رن لل ي ررررتها  ب زاتجل فلالزد سرررر  قي فزةرك  م لفزاتج م فزن تعل مويه  فزنئ م فلاترى  

 لكة  للعا اي فت ه.
 البرنامج   اساليب التوعية في( يوضح 10جدول )

 المرتبة المئوية النسبة التكرار الفئة 

 1 % 47.1 97 تقدبم نصائح وارشادات " امر" 

 2 % 40,3 83 الاستعانة بالمختصين

 3 % 6,8 14 الاستعانة بالخبراء 

 4 % 2,9 6 الشهادة " ناشر التجربة"

 5 % 1,9 4 عقد المقارنات 

 6 % 0,9 2 الهزل " الفكاهة" 

  % 100 206 المجموع

م لررر  ي ن م فزيالو فت ه مقايم نصرر  ا لفتلرر افم" فلر" حا تود تأس فسرر زي  فزتلتيل  
(،  40,3(، فلاسرررت  نل ب زةتتصررري  ب زةرم ل فز  نيل  ن ررر ل )%47,1فذ ن ز  فزةرم ل فلالزل لبن ررر ل )

 ررررر ل  (، لررررره ا  ن لرررررر فزتيربل ب زةرم ل فزرفب ل  ن%6,8فلاسرررررت  نل ب زت رفء ب زةرم ل فز  ز ل  ن ررررر ل )
( ل  كا ل  مقاج لتضررررررا فى فسررررررولب فلالر اي فزتلتيل، خل فلاسررررررولب فزغ ز  لفزةت ع اي 2,9%)

فزتلتيرل فزةرلتعرل لبةتتوف فلالرررررررررررررركر و، سررررررررررررررلفء فلالر لت ول  تقرايم نصرررررررررررررريحرل فل فتطر ء ب ض 
فلاتلرر افم، ل قا مىلى فزنصرر  ا للجهل ز رر  ل فزةرك ل فل فزةيرر  ،  ا حتد زورجا فزةرلت، لفزتي  

فقلى فسررر زي  فزتلتيل زىلنه  مت ول ب زي ن  فزق نلني، لخذف فزنتييل لا متتوف ت  فزنتييل    م ا ل 
 ( لفزتي مت ول بطرق فلاقن ع حيث ن ز  فزنئل فزق نلنيل فزةرم ل فلالزد.8اي فزيالو تقم )
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 النصا ح التي تم طرحها في البرنامج يوضح  (11جدول )

 المرتبة المئوية النسبة التكرار الفئة 

 1 % 25,1 48 السرعة المفرطة

 2 % 20,9 40 التجاوز الخاطئ 

 3 % 16,8 32 وضع حزام الامان اثناء القيادة 

 4 % 10,5 20 المعرفة باشارات المرور والالتزام بها

 5 % 9,4 18 استخدام الهاتف المحمول اثناء القيادة

 6 % 8,4 16 احترام مسافة الامان 

 7 % 6,3 12 الاماكن المخصصةالعبور من 

 8 % 2,6 5 القيادة اثناء سوء الاحوال الجوية 

  % 100 191 المجموع

(،  %25,1ملعا ل طي م فزيالو فت ه فز رتل فزةنرفل ج ءم ب زةرم ل فلالزد لبن  ل )
ب زةرم ل  (، لعررررررع ح فج فلال ى فثن ء فزقي ا   %20,9فزتي لم فزت فئ حا ب زةرم ل فز  نيل لبن رررررر ل )

(، لةرر  مقرراج لت ي  فى فز رنرر لل فتتةررا تود فزتنلعع لفزت رراا اي اقرفم %16,8فز رر ز ررل لبن رررررررررررررر ررل )
فز رن لل، زتيررررررةا فغو  فزيرررررررف ا لفزنئ م ل  ل ررررررتتالي فزطرعل، اضرررررر  ت  فى فز رن لل ي ةا 
  فلفو لقرر    رره تود ترض فزيلفنرر  فزتلتيررل لفلاتلررررررررررررررر ايررل زوةلفني ، لنقررا فزيلفنرر  فلاييرر  يررل 
لفز رررو يل حلو لتتوف فزةلعرررلت م، لفزتي مىلى تود لررركا نصررر  ا ل  فزةةك  فى ي رررتن ا لنه  

 فزةلففني  بيكا ت ج، لس  قي فزةرك  م لل تتالي فزطرعل بيكا ت ص.
 مصادر حصول البرنامج على المعلومات ( يوضح 12جدول )

 المرتبة المئوية النسبة التكرار الفئة 

 1 % 62,7 153 صيد الكاميرا

 2 % 18,9 46 المقابلات مع المواطنين " شكاوي المواطنين" 

 3 % 8,2 20 رسائل عبر مواقع التواصل الاجتماعي

 4 % 5,3 13 لقاء مقدم البرنامج مع شخصيات مرورية 

 5 % 3,7 9 رجال الامن

 6 % 1,2 3 ضيوف البرنامج 

  % 100 244 المجموع
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فلامي اية  لت ول بةصررررررررر ات فزحصرررررررررلو تود  ل  ل طي م فزيالو اي فت ه ن رررررررررتيرررررررررف  
(، فلر  فزةقر   م لع %62,7فزة وللر م فذ حور  ائرل ورررررررررررررريرا فزىر ليرف بر زةرم رل فلالزد لبن رررررررررررررر رل )

(، تسررررر  ا ت ر للفقع فزتلفورررررا  %18,9" لرررررك ل  فزةلففني " ن ز  فزةرم ل فز  نيل  ن ررررر ل ) فزةلفف
(، ل  فزة لرررررررفم فزلفتا  اي فت ه لت ي  فتتة ا فز رن لل  %8,2فلاجتة تي فزةرم ل فز  ز ل  ن رررررر ل )

بيررركا فسررر سررري تود فزةلففني  زوحصرررلو تود فغو  فزة ولل م، لاسرررية  فى فز رن لل ي رض اقر  
زى ليرف ب تتة ا فزةلففني  تود مصررلعر ب ض فزح لام فزيرر ذ  لفزغرع ل اي ب ض فلاحي ى،  ورريا ف 

لل  ثم لتم فزت ويل تويه ، لا سررررررية  فى  لفتسرررررر زه  زو رن لل زيتم ترعرررررره  اي اقر  ورررررريا فزى ليرف  
فز رن لل يقلج ب رض خذه فزنقر  فك ر ل  لر ، ت و لق  ترض فز رن لل، اضرررررررررر  ت  فلاتتة ا 
تود فزرسرررررررررررررر  ا فزتي ل  ث  ه  فزيةهلت تود للقع فزقن  ، لخذف لاو تود فلاتتة ا لمن يا ج ن   

اقرفم فز رن لل، فزد ج ن  فزنئ م   وررررررح ال فزةلفف ، لفتت  ته ل رررررره ج اي تةويل فتافا ب ض ل 
 فلاترى فزةلعحل اي فزيالو فت ه. 

 القوانين الخاصة بالتوعوية المرورية في البرنامجيوضح  (13جدول )

 المرتبة المئوية النسبة التكرار الفئة 

 1 % 23,6 33 التركيز على مستجدات القوانين والتعديلات الواردة فيها

المركبة خارج قانون السرعة المسموح به في الطرقات قيادة 
 داخل المدينة

25 17,9 % 2 

 3 % 14,3 20 توعية المشاة ومستخدمي الطرق

 4 % 12,9 18 التعريف بقواعد القيادة في الطرق الخارجية

 5 % 10,7 15 تقديم معلومات عن العقوبات بحق المخالفين

 6 % 7,8 11 الناريةتقديم النصائح لسائقي الدرجات 

 7 % 6,4 9 التاكيد على اهمية احترام القانون ورجال المرور والتعاون معهم 

 8 % 4,3 6 توعية الشباب من مخاطر التهور بالقيادة

 9 % 2,1 3 التاكيد على الابتعاد عن قيادة المركبة اثناء حالة السكر

  % 100 140 المجموع

فزقلفني  فزت ورررررررل ب زتلتيل ك ن  ك لامي فذ لرررررررغو  ائل  ل  فزيالو فت ه لتضرررررررا زن  فى  
(، موته   %23,6فزتركي  تود ل رررررررتيافم فزقلفني  لفزت ال م فزلفتا  ايه  فزةرم ل فلالزد لبن ررررررر ل )

(،  %17,9قي ا  فزةرك ل ت تج ق نلى فز رررررررررتل فزة ررررررررةله به اي فزطرق م ب زةرم ل فز  نيل  ن رررررررر ل )
(، ملعررررا فز ي ن م فز رررر بقل فى  %14,3ةرم ل فز  ز ل لبن رررر ل )ملتيل فزةيرررر   لل ررررتتالي فزطرق ب ز 

فخم فزقلفني  فزتي مت ول بقي ا  فزةرك ل لل رررررتتالي فزطرق لفزقلفني  فزتي مت ول  هذه فلاللت لفزتي  
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مصرررررررررررررررات ت  لررالرعرر م فزةرلت، لفزت ررال م فزتي ي ةررا تويهرر  فز رزةرر ى كرر نرر  خي فزغرر ز ررل تود  
فزقلفنيي  فزتلتلعرل لفزةلجهرل فزد فزيةهلت، ل  فجرا فزت رعا بر تر فزة ررررررررررررررتيرافم للر  لرفاقهر  ل  

 م وية م متصات ت  لالرعل فزةرلت  هذف فزيأى.

 الاستنتاجات:

فز رن لل ق  م تود فره فزةي كا فزةرلتعل لم وي  فزضلء تويه ، لتود فس   ه  لكينيل فزلق يل   -1
 لنه .

فرحه  اي فز رن لل، لا سية  فى خن   ب ض فزةلفعيع  منلع فزقض ي  لفزةلعلت م فزتي مم    -2
لخذف    فزةلفعيع فزتي مت ول ب   قي فزاتج م فزن تعل فزص ات  بحل خذه فزنئل  ف فزةكرت  لمحالا

فزتلتيل لمرسيخ   فجا  فلات  ت لفزتن ويا، ل   فزتىرفت اي ترض ب ض  فخةيل  لاو تود 
 .    فزة ولل م

فز رن لل تود  -3 فزةلفف   فتتة ا  فزة  خةل اي    ،وح ال  فزةلففني  لح هم تود   ت ر ميييع 
ب ز رن لل بإ فلالترف   لذز،  للج،  تس زل  ك ن   سلفء  للقترح مهم  لي تك مهم  فزد    هلتس و 

فزه مف   ك ليرف  ت ر  االل  فل  تصلعر  فلاجتة تي،  فزتلفوا  للفقع  ت ر  فز رن لل  ونحل 
لفتس و فزة  خة م فزد فز رن لل زيتم ترعه  زويةهلت لفزت ويل تويه    ،فزةحةلو فزيتصي 

 ل  ق ا لقاج فز رن لل. 
 نير فزتلتيل لب ه  لر  تر و لتم ل  ت زه، فز ةا تود  فز رن لل ي ا بة  بل حةول لرلتعل   -4

ت ر نير للفعيع ملتلعل لتتونل محتل  تود نص  ا لفتل افم زوتلتيل    ،فزتون على   ل لل
 فزةرلتعل لبأسولب ل  رررر .

ةرك  م،  ز سهم فز رن لل اي من يا فزلةينل فلاتل ايل لفزتلتلعل، زيب اق  ب زن  ل ز   قي فأ  -5
فزة  خةل اي   فزيرف ا فلاجتة تيل، لب زت زي تةا تود  فزنئ م للتتوف  لفنة  لةا جةيع 
فزنص  ا   لمقايم  فزةرلتعل  فز ق ال  نير  ت ر  فزةلففني ،  زاى  فزةرلت   فزلتي  ل تلى  تاع 

   لملجيهه. فز  ج فزرأ   لمىلع   فلاجتة تي فزتن تا لفلاتل افم، اض  ت  فز ةا تود مع ا 
فز  جفز ةا تود مرسيخ   -6 فزنظ ج  فزقلفني  للح ل  فحترفج  فستتافج    ،قيم  اي  لفلام فى لفزت قا 

 .لع لرفل فزةرلت اض  ت  فزت  لى اي أذخ ى فزي  ب،  لفزطرعل فزةرك ل
اض     ،لفزقي ا  فلالنلافب فزطرعل  ف   ملعيال   ،  لره ق نلى فزةرلت لم وية مهفزتركي  تود   -7

للت ب ل فزةت زن م لارض فز قلب م لفزغرفل م تود    ،فزتأكيا تود ل اأ فز لفب لفز ق ب  ت   
 فزةت زف.  فزةت زني ، لال فزق نلى لهة  ك ن  ون 
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زم ي ا يقتصر تود فلأت  ت لف ي ل فلامص و فزرأسي  ا فلتا إزد لة  ف    فزةرلت  فلإت ج   -8
لملتلعل   فت  تعل لم ويةيل لم قينيل لفتل ايل  فزةت  ازل  ي     لفزق  ةل تودك ير   فلامص لام 

 . فزيرفل لفلإت ج لفزيةهلت
  حلو إتل افم لملعيح م   و اتلإ ،لالرعل فزةرلت فز  لل اتل  فز رن لل فزد فزت  لى لع  -9

فز  ل م فزةرلتعل لعرلت  فلازت فج  تط يقه ، ل فزت  لا لع فزحلفاث فزةرلتعل، للرفت   حل 
فزق نلنيل، فز    الى  فز ي ت   قي ا   لنع  اي  فزةوصق م لنيرخ  اي     لذز،    فزطنلزل  تلمعع 

 .فلأل ك  فز  لل لجلفن  فزطرق فزر ي ل
فو ح  فز ق ال فزةرلتعل ل  فلاس سي م فزةهةل، فذ لا  ا ل  لجلا ت قل لتلفمنل  ي  تجا   -10

فزةرلت  تج و  للتلفمنل  ي   جالا   ثق ال  متع  ل  لزيل  ل   ا   ا  لفزةلفف ،  فزةرلت 
 .لفزةلففني 

فتافا  رفلل ملتلعل، زتلعيا فلإل تفم لفز ات م فزةرلتعل لفيص زه  فزد فزةلففني  بيكا   -11
سوب، زيكلنلف تود ل رال لاتفيل  هذه فزرسلل م، اض  ت  لعع تط  زت قيف فز   قي   

 .زتقويا فزحلفاث فزتي حاث تود فزطرق م فز  لل
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