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كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي كعلاقتيا بالمسؤكلية الإدارية لدل 
 مديرات رياض الاطفاؿ
 ـ.د. رحػاب حسيف عمي 

 قسـ رياض الاطفاؿ -كمية التربية لمبنات-جامعة بغداد
 

 المستخمص:
 :استيدؼ البحث الحالي

 .خداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي لدى مديرات رياض الاطفاؿالتعرؼ عمى است -1
معرفة الفروؽ في مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى وفؽ متغير  -2

 .التخصص
معرفة الفروؽ في مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى وفؽ نوع الروضة  -3

 .اىمي( -)حكومي
 ياض الاطفاؿ.لدى مديرات ر التعرؼ عمى المسوؤلية الادارية  -4
 عمى وفؽ متغير التخصص.ة الفروؽ في المسؤولية الادارية معرف -5
 (.اىمي -معرفة الفروؽ في المسؤولية الادارية عمى وفؽ نوع الروضة )حكومي -6
مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي والمسؤوية الادارية العلبقة بيف  معرفة -7

( مديرة  108نة مكونة مف )لدى مديرات رياض الاطفاؿ اجريت الدراسة عمى عي
روضة في رياض الاطفاؿ الحكومية والاىمية التابعة لممديريات التربية الستة في 

قامت الباحثة ببناء مقياسيف احدىما لقياس  2019-2018بغداد لمعاـ الدراسي 
فقرة والاخر لقياس  (28مدى استعماؿ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي ومكوف مف )

( فقرة وذلؾ بعد استخراج الخصائص الاحصائية  32مكوف مف )المسؤوليةالادارية و 
لممقاييس  وبعد تطبيؽ المقاييس عمى عينة البحث اظيرت النتائج ما يمي : وجود 
فروؽ دالة في مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي ولصالح متوسط العينة . 
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ي  عمى وفؽ وليس ىناؾ فروقا دالة في مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماع
متغير التخصص كما انو ليس ىناؾ فروقا دالة في مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ 
الاجتماعي بيف مديرات الرياض الاىمية والحكومية  ، وووجود فروؽ دالة في 

ولصالح متوسط العينة .وليس ىناؾ فروقا دالة في المسوؤلية  المسكؤلية الادارية
كما انو ليس ىناؾ فروقا دالة في المسوؤلية  الادارية   عمى وفؽ متغير التخصص 

والاىمي (  –الادارية بيف مديرات الرياض  وفؽ متغير نوع الروضة ) الحكومي 
 ووجود ارتباط ضعيؼ وغير داؿ  بيف متغيرات البحث .

 : في ضكء النتائج التي تكصؿ إلييا البحث ، تكصي الباحثة ما يأتي
 البحث الحالي مف قبؿ المتخصصيف الاستفادة مف المقاييس  المعدة في  -1
ضرورة التأكيد عمى التوجيو المستمر مف خلبؿ الندوات بترسيخ اعتقادات مديرات  -2

مكانات وما يمكف أف يبذلنو مف جيود  يمانيف بما يمتمكف مف قدرات وا  الرياض وا 
 تؤىميف لتحقيؽ نجاحات متقدمة.

دارية بيدؼ تحسيف . استثمار امتلبؾ مديرات رياض الاطفاؿ  لممسؤولية الا -3
أساليب التعامؿ مع الاطفاؿ ومع المشكلبت التي تواجو الرياض و لتحقيؽ التعامؿ 

 المتوازف مع ضغوطيا اليائمة.
 : في ضكء النتائج التي تكصؿ إلييا البحث ، تقترح الباحثة ما يأتي

، الموظفوف، القياـ بدراسة مماثمة عمى عينات أخرى )المدرسوف، أساتذة الجامعة -1
 .مبة الجامعة...الخ(ط

دراسة مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي وربطيا بمتغيرات أخرى مثؿ  -2
 ...الخ()الذكاء الاجتماعي، التحصيؿ الدراسي، مستوى الطموح، كشؼ الذات

دراسة المسؤولية الادارية وربطيا بمتغيرات أخرى مثؿ )الضغوط النفسية،  -3
 .الخ(.  الامراض السايكوسوماتية، وعي الذات..

 كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي، مديرة الركضة، المسؤكلية الادارية   -الكممات المفتاحية:
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The use of social media and its relationship with administrative 

responsibility of kindergarten directors 

Dr.Rihab H.Ali 

University of Baghdad- Collage of Education for Women- Department of 

Kindergarten   

 

Abstract 

The current research aimed at: 

1-  learning about the use of social media among kindergarten 

administrators. 

2- Knowing the differences in the extent of using social media 

according to the variable of specialization 

3- Knowing the differences in the extent of using social media 

according to the type of kindergarten (governmental - private) 

4- Knowing the administrative responsibility of kindergarten 

directors. 

5- Knowing the differences in administrative responsibility according 

to the specialization variable. 

6- Knowing the differences in administrative responsibility according 

to the type of kindergarten (governmental - private) 

7- Knowing the relationship between the extent of social media use 

and the administrative responsibility of kindergarten directors. The 

study was conducted on a sample of (108) kindergarten directors in 

governmental and private kindergartens affiliated to the 

directorates. The Six Education in Baghdad for the academic year 
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2018-2019 The researcher built two scales, one to measure the 

extent of social media use and consist of (28) paragraphs and the 

other to measure administrative responsibility and consisting of 

(32) paragraphs, after extracting the statistical characteristics of the 

standards and after applying the measures to the research sample, 

the results showed what The following: There are significant 

differences in the extent of using social media in favor of the 

sample mean. There are no significant differences in the extent of 

the use of social media according to the variable of specialization, 

as there are no significant differences in the extent of social media 

use between the public and governmental directorates of Riyadh, 

and the existence of significant differences in administrative 

responsibility and in favor of the average sample. There are no 

significant differences in administrative responsibility on 

According to the variable of specialization, as there are no 

significant differences in administrative responsibility between the 

directorates of Riyadh according to the type of kindergarten 

variable (government - and private), and there is a weak and 

insignificant link between the research variables. 

 

In light of the findings of the research, the two researchers 

recommend the following: 

1. Take advantage of the measures prepared in the current 

research by specialists 
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2. The necessity to emphasize the continuous guidance through 

seminars by consolidating the beliefs of Riyadh managers 

and their belief in their capabilities and capabilities and the 

efforts they can exert that qualify them to achieve advanced 

successes. 

3. Investing in owning kindergarten managers' administrative 

responsibility in order to improve methods of dealing with 

children and with the problems facing Riyadh, and to 

achieve a balanced deal with its enormous pressures. 

  

In light of the findings of the research, the two researchers suggest the 

following: 

1- Conducting a similar study on other samples (teachers, university 

professors, employees, university students ... etc). 

2- Study the extent of social media use and link it to other variables 

such as (social intelligence, academic achievement, level of 

ambition, self-disclosure ... etc). 

3- Study administrative responsibility and link it to other variables 

such as (psychological stress, psychosomatic diseases, self-

awareness ... etc.). 

Keywords:- Social Media, Kindergarten Director, Administrative 

Responsibility. 
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 الفصؿ الاكؿ
 التعريؼ بالبحث

 :مشكمة البحث
 الوقت في الأفراد لدى قوية مكانة تحتؿ الاجتماعي التواصؿ وسائؿ أصبحت

 حيث نفوسيـ، عمى تستحوذ الوسائؿ ىذه في ودافعة جاذبة أشياء وأف ىناؾ الحاضر،
 عمى الحصوؿ خلبؿ مف الوسائؿ ليذه الرجوع عمى تعتمد اتخاذ القرارات عممية أصبحت

 الأكثر المصطمحات مف ىي الاجتماعي التواصؿ وتعتبر وسائؿ ومعالجتيا، المعمومات
 عمى ديناميكي تفاعمي معمومات تبادؿ تخمؽ الجديدة التي المعمومات لتطبيقات استخداما
 تأثير وليا حياتنا مف المزيد تخترؽ التواصؿ الاجتماعي وسائؿ أصبحت ولذلؾ .الأفراد
)جماؿ .الحالي واقعنا مف يتجزأ جزء لا فيي والتنظيمية، فرديةال القرارات اتخاذ عمى
،2019 :908 ) 

 تعمـ تعزز التي الشخصي لمتعمـ بيئات بناء عمى الاجتماعي التواصؿ وسائؿ وتعمؿ
 غير لمتعمـ جيدة فرصة خمؽ عمى تعمؿ أنيا كما .والإنجاز والمشاركة، الدافع الأكاديمي،

 ودمج الرسمي
 (  (Deng & Tavares, 2015:313 سميةالر  التعميـ أنشطة

ويعد موضوع المسؤولية الإدارية مف المواضيع الميمة ، والتي مازالت تشغؿ اىتماـ 
الكثيريف لمبررات عديدة، منيا أنو يعبر تعبيراً حقيقياً عف وجود الدولة بمعناىا القانوني، 

يرتبط ارتباطاً وثيقاً بمبدأ  فغني عف البياف أف تقرير مسؤولية الإدارة عف أعماليا المختمفة
خضوع الدولة لمقانوف، فلب يمكف تناوؿ موضوع المسؤولية الإدارية وبصورة مطمقة إلا في 

 (.5: 2001)السنوسي ،الدولة القانونية
 النفع تحقيؽ لأجؿ المشرع فإف العامة السمطة إمتيازات مف الإدارة بو تتمتع لما نظرا"
 عمى تقع التي الإلتزامات أىـ مف تشكؿ والتي العامة ينةوالسك العمومية الراحة و العاـ
 أف ولما استمرارىا. عمى والحفاظ سيادتيا احتراـ بيدؼ بتحقيقيا تمتزـ بحيث الدولة عاتؽ
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 التزاماتيا لتحقيؽ الدولة حاجات فإف عددىـ ازداد كمما تزداد ومتطمباتيـ الأفراد حاجات
 خلبليا مف تستطيع قانونية وسائؿ خمؽ دولةال تحاوؿ وبذلؾ ، أيضا تزداد الفرد نحو

رضاء الجماعة مصالح تحقيؽ بيف التوفيؽ  ( 152:  2017)المخزومي ،  ."الفرد وا 
 جسيمة تكوف قد أضرار إحداث في سببا يكوف قد أخر نشاط كأي الإدارة نشاط اف"
 "تياميم أداء في خطرة وأحيانا ضخمة وسائؿ تستعمؿ تنفيذية كسمطة الإدارة باعتبار

 (. 153: 2017)المخزومي ،
كما اف مؤسسة تربوية ميمة كرياض الاطفاؿ بحاجة الى اف تديرىا مديرات يمتمكف 

 : 2017روضة )الراوي وعبد عوف ،مسؤولية ادارية لما للبدارة مف اىمية في تطوير ال
36). 

وتتمخص مشكمة البحث الحالي في الاجابة عمى السؤاؿ الاتي : ىؿ توجد علبقة 
 "ف مواقع التواصؿ الاجتماعي والمسؤولية الادارية لمديرات رياض الاطفاؿ؟بي
 

  :اىمية البحث
في الآونة الأخيرة، أصبحت وسائؿ التواصؿ الاجتماعي ىي الوسيمة الوحيدة التي "

فرضت سيطرتيا عمى المجتمعات كافة تجاوز مستخدمييا المميارات وذات تأثير شديد 
ر العربية  بسبب استخداميا أساليب جذب لا حدود ليا فيي وخطير في المجتمعات والأس

تستيوي متابعييا مف جميع الفئات ومف جميع الأعمار وىو ما يجعميا سلبح ذو حديف 
فيي مف شأنيا زيادة ثقافة المرء وحثو عمى العديد مف القيـ الإيجابية ولكنيا بالمقابؿ 

يئة والتي أصبح المجتمعات ساىمت بشكؿ كبير في فرض الكثير مف السموكيات الس
وخاصة المجتمعات العربية تعاني منيا معاناة شديدة فقد ساعدت عمى انتشار العنؼ 

 ( 25: 2000)عبد الروؤؼ ،"والجريمة وساىمت كثيرا في تفكؾ العديد مف الأسر العربية 
 القوؿ يمكف والأبحاث، الدراسات عمى الحالي والاطلبع الواقع استقراء خلبؿ ومف"

 السنتيف في وخصوصًا الاجتماعي، التواصؿ وسائط استخداـ في ممحوظًا تزايدًا ىناؾ أف
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 يتجزأ لا جزأً يعدونيا أصبحوا الذيف المراىقيف، مف ىـ مستخدمييا معظـ الأخيرتيف؛ وأف
 تواصميـ نظاـ مف

 73يقارب) ما المواقع ىذه مستخدمي نسبة مف ىؤلاء نسبة وتبمغ بعضًا، بعضيـ مع
 يرونيـ ليـ، أصدقاء مع التواصؿ بيدؼ المواقع ىذه يستخدـ مَف نسبة يف تبمغح في % (
 (Lenhart et al,2010:56) "%(91متكرر) بشكؿ

 ما نادرًا أصدقاء مع اتصاؿ عمى ليبقوا يستخدـ وسائؿ التواصؿ  مَف نسبة بمغت "
 مغجدد فتب أشخاص مع التواصؿ أجؿ مف يستخدمونيا الذيف %(، أمَّا 82يرونيـ )
الشباب كبير  مف مستخدمييا حجـ فأف النسب المئوية ىذهومف خلبؿ .  %( 72نسبتيـ)

 Lenhart and) "بينيـ. فيما يتناقمونيا التي بالأفكار يتأثروا أف بد لا جدا والذيف
Madden,2007 : 23) 

 نجاح لضماف الميمة المداخؿ أحد الأطفاؿ رياض لمديري المينية التنمية وتمثؿ"
 دارسة أكدت حيث التعميمية، المؤسسة في واستمراريتيا الشاممة الجودة ارةتطبيؽ إد
 المتطمبات في التعميمية لتنمية قدرات المسؤولية الادارية تدريبية أىمية برامج" :اليونسكو
 "التعاوني. العمؿ وفرؽ وتنمية ميارات الاتصاؿ، المعرفية، الجديدة، والمجالات الإدارية

.(Unesco, 1994, 9) 
 ليا كاف التي المعاصرة، العالمية التحولات مف الكثير العالـ يشيد نفسو الوقت وفي"

 مستوى وفي عامةً، التربوية المؤسسات في جميعيـ العامميف مستوى في الأثر الكبير
 قادة لأنيـ الأطفاؿ، رياض مديرو ومنيـ خاصةً، الأطفاؿ رياض لدى مؤسسات العامميف

 النتائج وتحقيؽ الأداء، في الجودة ونحو الأفضؿ، نحو سساتيـمؤ  عاتقيـ توجيو عمى يقع
دارية ثقافية تحولات بيف التحولات ىذه تعددت وقد التعميمية، في المخرجات المرجوة  وا 
 والتطوير والتحسيف والجودة التميز تحقيؽ ضرورة في أسيمت وتربوية، وكميا وتقنية

 إنو إذ الأطفاؿ، رياض مؤسسات في عامميفلم والتربوية الكفايات التعميمية في المستمر
 عمى تساعدىـ سوؼ التي ليـ، المستدامة المينية تحقيؽ التنمية الضروري مف صار
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 التجديد صار لذا .بفاعمية أدوارىـ ممارسة مف التي تمكّنيـ المتعدّدة الميارات اكتساب
 طريقة في يراتتغ إحداث خلبؿ مف تمؾ التحديات لمواجية تربوياً  خيارا وليس حتمياً 
 مدى المستمر والتعمـ الذاتي، التعمـ والالتزاـ بأساليب الآخر، مع التعامؿ ومنيجية التفكير
 ".مبادئيا وتطبيؽ الجودة الشاممة ثقافة امتلبؾ عمى والعمؿ الحياة،

(Marnik,1990:67). 
سو أف تبنّي المسؤولية معناه أف الإنساف يوجد في نفسو ىذه الحالة حتى تتموف نف"

بيذه الممكة، إذ المسؤولية شيء صعب ولذا فمف يطمب الراحة أو يريد الأنانية يفر منيا 
ويقدـ الأعذار والتبريرات لعدـ تحمميا، إف تحمؿ جانب مف جوانب المسؤولية في المجتمع 
فيو التعرّض لمتّيـ، والصعوبات، والسير، وتبنّي حؿ المشاكؿ، مثلًب: تحمّؿ المسؤولية في 

درسة او روضة أىمية، بحاجة إلى طرؽ الأبواب لمحصوؿ عمى الماؿ، وذلؾ كثيراً إدارة م
ما يقابؿ بالصدود والإىانة، ولكف ينجح الطارؽ أخيراً، فاللبزـ أف يتبنى ذلؾ مف يريد تقديـ 

 (Fitzgerald, &; Drake,2013:96) "الحياة إلى الأماـ.
 -ويمكف تمخيص أىمية البحث الحالي بالاتي :"

ة دور مديرات الرياض  في العممية التربوية كونيف المسؤولات عف جوانب أىمي -1
محددة في إعداد اطفاؿ الرياض والعمؿ عمى تحقيؽ توافقيـ النفسي 

 والاجتماعي .
أىمية قياس المسؤولية الادارية  لدى مديرات الرياض مما يمكف الإفادة مف  -2

الاطفاؿ لاتخاذ القرارات نتائجو لممعنييف والمسؤوليف عف اختيارمديرات رياض 
 المناسبة في بمورة المسؤولية الادارية لدييف .

سيوفر البحث الحالي أداتيف لقياس مدى استعماؿ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي   -3
والمسؤولية الادارية  لدى مديرات رياض الاطفاؿ يمكف الإفادة منيما في 

 البحوث العممية مستقبلب .
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استعماؿ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي   التعرؼ عمى العلبقة بيف مدى -4
بحثت  –بحسب عمـ الباحثة  –والمسؤولية الادارية ، وذلؾ لأنو لـ تجرِ دراسة 

 دراسة العلبقة بيف ىذيف المتغيريف .
 

 اىداؼ البحث 
 -ييدؼ البحث الحالي التعرؼ عمى :

 مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي لدى مديرات رياض الاطفاؿ.  -1
الاجتماعي عمى وفؽ متغير  في مدى استخداـ وسائؿ التواصؿالفروؽ  -2

 .التخصص
الفروؽ في مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى وفؽ نوع الروضة  -3

 .اىمي( -)حكومي
 المسؤولية الادارية  لدى مديرات رياض الاطفاؿ. -4
 الفروؽ في المسؤولية الادارية  عمى وفؽ متغير التخصص . -5
 .اىمي( -ية الادارية عمى وفؽ نوع الروضة )حكوميالفروؽ في المسؤول -6
مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي والمسؤولية الادارية لدى العلبقة بيف  -7

 "مديرات رياض الاطفاؿ.
 

 حدكد البحث 
يتحدد البحث الحالي بمديرات رياض الاطفاؿ في رياض الاطفاؿ الحكومية والاىمية 

  2019-2018تة في بغداد لمعاـ الدراسي التابعة لممديريات التربية الس
 

 تحديد المصطمحات 
 كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي  -اكلا :
ليسكف بكيد يعرؼ" -  تعريؼ عمى تحتوي التي بأنيا الممفات ":(2007) كا 

الخاصة بيـ"  والرسائؿ والتعميقات بينيـ فيما والاتصالات المستخدميف
boyd&Ellison,2007:220)) 
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مجموعة مف التطبيقات المستندة الى " :( 2010ينميف )كى كابلاف يعرفيا -
بإنشاء  تسمح والتي لمويب، وتكنولوجية إيديولوجية أسس عمى تقوـ الانترنيت و

 & Kaplan المستخدميف"  ينشئو الذي المحتوى وتبادؿ
Haenlein,2010:123) ). 

 التي تتضمف التواصؿ أدوات بأنيا يعرفيا :( 2010) كباكلكس أرنكلد أما -
 المجموعات إلى الانضماـ يمكنيـ الذيف لممستخدميف الشخصي الممؼ صفحات

 (Arnold & Paulus, 2010 : 188)  "المناقشة ومنتديات والدردشة والمدونات
 تتيح اجتماعية افتراضية تطبيقات أنيا " :( 2019كيعرفيا السيد كالزيكد )" -

ويمكف  الأمور وأولياء مميفالمع بيف و والطمبة المعمميف بيف تفاعمي مجتمع تكويف
 تبادؿ خلبؿ مف والطمبة المعمميف بيف والتفاعؿ لمتواصؿ كأدوات استخداميا
 الكتابية والرسائؿ والممفات والقيـ والميارات والأفكار والاتجاىات المعمومات
 الدور تعزيز بيدؼ الحاسوب جياز الذكية أو الأجيزة عبر والمرئية والصوتية
 ( 1246:  2018الوسائؿ")السيد والزيود ، ليذه والتعميمي التربوي

 كتعرؼ الباحثة مدل استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي بانو -
" حالة مف الانشغاؿ المستمر باستعماؿ وسائؿ التوصؿ الاجتماعي وىي   -

 وتنظيميا، الشخصية الممفات بإنشاء لروادىا تسمح التي الخدمات الإلكترونية
 " الآخريفمع  بالتواصؿ ليـ وتسمح

بانيا الدرجة الكمية  :اجرائيامدل استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي كيعرؼ  -
مدى استخداـ التي يحصؿ عمييا الفرد مف خلبؿ اجابتو عمى الفقرات مقياس 

 المعد في ىذا البحث .وسائؿ التواصؿ الاجتماعي 
 المسؤكلية الادارية  -ثانيا :
التقنية القانونية التي تتكوف أساساً مف " ىي تمؾ  :( 1972يعرفيا الشرقاكم ) -

تدخؿ إرادي ينقؿ بمقتضاه عبء الضرر الذي وقع عمى شخص مباشرةً، بفعؿ 
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قوانيف الطبيعة أو البيولوجيا أو السيكولوجيا أو القوانيف الاجتماعية إلى شخصٍ 
آخر، ينظر إليو عمى أنو الشخص الذي يجب أف يتحمؿ ىذا العبء" )الشرقاوي 

،1972 :70  .) 
 التبعة، تحمؿ أو المؤاخذه حالة لغة المسوؤلية تعني :(1994يعرفيا عمار ) -

 الإنساف مسوؤلاً  فييا يكوف التي والقانونية والأخلبقية الفمسفية بمعنى الحالة
 واجتماعية أخلبقية وقواعد وأحكاـ بنواميس إخلبلاً  أتاىا وأفعاؿ أمور عف ومطالباً 
 تكوف وقد وأدبية أخلبقية مسوؤلية قد تكوف معنىال بيذا والمسوؤلية وقانونية،
 ( 45:  1994قانونية) عمار ، مسوؤلية

أنيا الحالة القانونية التي تمتزـ فييا الدولة أو المؤسسات " : (2006يعرفيا الفار ) -
و المرافؽ و الييئات العامة الإدارية نيائيا بدفع التعويض عف الضرر أو الأضرار 

ميا المشروع أو غير المشروع عمى أساس الخطأ الرفقي أو التي تسببت لمغير بفع
 ( 216: 2006)الفار ،  "الخطأ الإداري أو عمى أساس نظرية المخاطر

)الحالة القانونية التي تمتزـ فييا  :كتعرؼ الباحثة المسكؤلية الادارم تعريفا نظريا -
لدييا مديرة الروضة تحمؿ الضرر الذي يقع عمى احدى الاطفاؿ او العامميف 

والتي تكوف مسؤولة ومطالبة عف تحمؿ العبء بفعؿ اخلبليا بالقوانيف او تسببيا 
 عف اخر شخص بتعويض عمى عاتقيا يقع الذي النيائي الالتزاـبضرر للبخريف و 

 (بو تسبب لو الذي الضرر
مف خلبؿ اجابتو فانو الدرجة التي تحصؿ عمييا المستجيبة  :اما التعريؼ الاجرائي -

 "مقياس المسوؤلية الادارية المعد في البحث الحالي . عمى فقرات
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 الفصؿ الثاني
 الاطار نظرم كالدراسات سابقة

 
 نبذة عف كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 

( دخمت 1972تعود جذور المشيد الإتصالي الى حقبة السبعينيات، ففي عاـ )"
اسع منيا النطاؽ شبكة الانترنت عالـ البث المتاح لمجميع، ومف ثـ  تطور الى نطاؽ و 

: 2010التجاري، والمعرفي والاجتماعي بالإضافة الى مجالات العموـ الإنسانية )عمي، 
40.) 

( دخمت شبكة الإنترنت مرحمة جديدة، أمكف فييا لكؿ 2005ومنذ أواخر عاـ )
متصفحييا أف يكونوا بمثابة مرسميف لممادة الإعلبمية ومستقبميف ليا في آف واحد. وبفضؿ 

أصبحت ىناؾ مواقع تتيح لزوار الشبكة ومتصفحييا تكويف حسابات، يمكنيـ مف  ىذا كمو
خلبليا تحميؿ ممفات الصوت والصورة والنصوص، وأف يتحكموا في عممية مشاىدة ىذا 

: 2007المحتوى، مف خلبؿ إتاحتو عمى نطاؽ ضيؽ، أو جعمو عاماً لمجميع. )الشامي،
129-130.) 

دـ لإنتاج المضاميف والرسائؿ والبيانات، كمنتديات فالإنترنت أتاح الفرصة لممستخ
الحوار والصفحات الشخصية، وغرؼ الدردشة، والمدونات، والحسابات الخاصة في مواقع 

-43: 2009التواصؿ الإجتماعي، وغير ذلؾ مف أشكاؿ إنتاج المضاميف الأخرى)كماؿ، 
44 .) 

مف خلبؿ ما يسػمى بمواقع ويمجأ الأفػراد لمتواصؿ مع الأىػؿ والأقارب والأصدقاء 
الشػبكات الإجتماعية، التي تُعد وسيمة جديدة لتبادؿ الآراء والأفكار، وحشد المناصرة 
والتأييػد لقضيػة مف القضايػا، وتكويف الوعي حوؿ القضايا المختمفة، أو تدعيػـ القائـ منيا 

، فمرتادو (Sean,2008:93)سػمفاً، مف خلبؿ المواد المنتجة باسػتخداـ الوسائط المتعددة ز 
الشبكات الاجتماعية ليـ اىتمامات واحتياجات مختمفة، وبعضيـ يرى أف ىذه الاىتمامات 
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والاحتياجات لا تجد مف وسائؿ الإعلبـ والإتصاؿ الإىتماـ اللبئؽ لتمبيتيا بصورة كافية، 
 فضلًب عف عدـ تغطية ىذه الوسائؿ لجميع الأنشطة التي يقوموف بيا، مما دفع ىؤلاء
الأفراد لتقديـ محتوى يخصيـ وحدىـ، وبما يمكنيـ مف نقمو لغيرىـ، معبريف مف خلبلو عف 
اىتماماتيـ وآرائيـ ومواقفيـ المتفاوتة، وعمى نحو يفي بكافة احتياجاتيـ الاتصالية، ويشبع 

  (12-10 :2009)البسػيوني،  "رغباتيـ بوجو عاـ.
 :الاجتماعي اصؿالتك  كسائؿ استخداـ لظاىرة المفسرة النظريات"

 النظرية الأكلى: الحتمية التكنكلكجية:
أف التكنولوجيا تتمتع بقوة التغير في طبيعة العلبقات الاجتماعية والواقع الاجتماعي، 
ويرى مستخدمي ىذه النظرية أنيا تممؾ مقاليد التقدـ لمبشرية وتضعيا ذريعة لفشميا في 

ع البشرية تحقيقو وتعده نوعا مف انتصار التواصؿ الحقيقي عمى أرض الواقع الذي لـ تستط
لمتكنولوجيا عمى الواقع الذي تعايشو البشرية مف حوليا، فتجد أف الأفراد في مختمؼ بقاع 
الأرض فشموا في التوصؿ إلى حؿ يبقييـ عمى اتصاؿ دائـ في حيف تدخمت التكنولوجيا 

جميع المشكلبت التي بكؿ ما أوتيت مف قوة لتقدـ ليـ الحموؿ الجذرية التي تقضي عمى 
تؤرقيـ وتعمؿ عمى تقريب المسافات بيف مشارؽ الأرض ومغاربيا وىذا وحده كافي 
لمعتنقي تمؾ النظرية. في حيف يرى البعض الآخر الذي يممؾ نظرة تشاؤمية أف التكنولوجيا 
ما ىي إلا أداة لفرض الييمنة والسيطرة عمى الشعوب الضعيفة، والتحكـ في قناعات 

فيي تقوـ باقتحاـ حياة الفرد الشخصية وتفتت علبقاتو الاجتماعية الحقيقية عمى الأفراد 
 "(.9: 2011أرض الواقع)صادؽ ،

 :النظرية الثانية: الحتمية الاجتماعية"
تعتمد نظرية الحتمية الاجتماعية عمى أف العلبقات الاجتماعية ىي الأساس في 

لإنشاء تمؾ المواقع وليس العكس  خمؽ مواقع التواصؿ الاجتماعي وىي الدافع الأقوى
( ، فيـ يروف أف العلبقات الاجتماعية ليا قوة وتأثير كبير يدفع 23: 2003)راض ،

الأشخاص لمحاولة خمؽ بيئة تجمعيـ محاوليف خمؽ إطار موحد وىو ما دفعيـ إلى بناء 
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 وتكويف تمؾ الشبكات الاجتماعية سواء كانت عمى الشبكة العنكبوتية أو عمى أجيزة
اليواتؼ النقالة الخاصة بيـ أو مف خلبؿ الوسائؿ الإعلبمية المسموعة والمرئية في 
محاولة منيـ لتقريب المسافات بيف بعضيـ البعض وىي نظرية في حد ذاتيا معاكسة 
لمنظرية الأولى "الحتمية التكنولوجية" والتي ترى أف التكنولوجيا ىي صاحبة الفضؿ في 

قات الاجتماعية في إطار واحد ومف خلبؿ عدة تطبيقات خمؽ مناخ يجمع كؿ تمؾ العلب
 (.9: 2011)صادؽ ، "ليختار كؿ فرد ما يتناسب مع احتياجاتو وقناعاتو الشخصية

  :لمحة عف مفيكـ المسؤكلية الادارية"
و بداية القرف  19بدأ المفيوـ المطمؽ لعدـ مسؤولية الدولة يندثر في نياية القرف 

تدخؿ الدولة في جميع المجالات مما ينتج عنو تعدد الأضرار  خاصة مع اتساع مجاؿ 20
عمى الأشخاص و الأمواؿ، وبدأت فكرة المسؤولية تشؽ طريقيا نحو التطبيؽ، إذ لجأ في 
بعض القوانيف إلى منح تعويضات عف الأضرار الناتجة عف نشاط الإدارة دوف أف يعترؼ 

مدة طويمة، إذ تطورت مفاىيمو ، و لجأ  بمسؤولية الإدارة، و طبؽ القضاء ىذا المبدأ بعد
إلى عدة نظريات حاوؿ مف خلبليا إيجاد أساس قانوني ليذه المسؤولية و مف بينيا نظرية 

 ( . 215:  1969الدولة المدينة و نظرية المرفؽ العاـ )الشرقاوي ،
ممة إذا حاولنا إيجاد تعريؼ عاـ لممسؤولية فإننا نجد مف الناحية المغوية أنو يقصد بك

المسؤولية قياـ شخص ما بأفعاؿ أو تصرفات يكوف مسؤولا عف نتائجيا ، أما مف الناحية 
الإصطلبحية فإف المسؤولية ىي : " تمؾ التقنية القانونية التي تتكوف أساسا مف تداخؿ 
إرادي ينقؿ بمقتضاه عبء الضرر الذي وقع عمى شخص مباشر بفعؿ قوانيف الطبيعة أو 

يكولوجيا أو القوانيف الإجتماعية إلى شخص أخر، ينظر إليو عمى أنو ىو البيولوجيا أو البس
 . " "الشخص الذي يجب أف يتحمؿ ىذا العبء

والمسؤولية عامة يختمؼ مفيوميا بإختلبؼ المجاؿ الذي تدرس فيو ، فإذا كانت "
ية المسؤولية الأدبية تنتج عف مخالفة واجب أدبي ) لاينص عميو القانوف ( ، فإف المسؤول

عف مخالفة التزاـ قانوني إلا أف ظيور تعريؼ آخر  –عمى عكس ذلؾ  -القانونية تنتج
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مفيوـ الشخص الذي يمقى  (Josserand)لممسؤولية يعالجيا مف زاوية قانونية فقد عرؼ 
عمى عاتقو عبء المسؤولية )بأنو ذلؾ الشخص الذي نمقي عمى عاتقو نيائياً عبء 

(. وعمى ىذا الأساس  216: 1969)الشرقاوي ، الضرر الذي وقع عمى شخصٍ آخر(
واستناداً إلى ىذا المفيوـ، يعتبر الشخص مسؤولًا حتى ولو كاف ىو نفس الشخص الذي 
وقع عميو الضرر، فمثلًب لو تعرض أحد العامميف لدى الإدارة لضرر، فلب يستطيع المطالبة 

ء الضرر الواقع عميو، وىذا بالتعويض استناداً لمتعريؼ المتقدـ، لأنو ىو الذي يتحمؿ عب
مناؼٍ لروح العدالة. ويورد البعض تعريفاً جامعاً لكؿ حالات المسؤولية الإدارية ويعرفيا 
)بأنيا تمؾ المسؤولية التي تتعمؽ بالتعويض عف الأضرار الناجمة عف تصرفات الإدارة 

أو الأعماؿ  سواء كانت تصرفات قانونية أو أعمالًا مادية، إذا مانتج عف ىذه التصرفات
 . ( 54ت :-) عمي ،ب"ضرر لأحد الأفراد(

يعرؼ المسؤولية )بأنيا الالتزاـ بإصلبح ضرر أحدثناه  (Capitant)أف الأستاذ " 
لشخص ما عف طريؽ الخطأ أو في بعض الحالات التي حددىا القانوف عف المخاطر التي 

يؼ ناقصاً في تحديد (. يعتبر ىذا التعر  216: 1969تنتج عف نشاط معيف( )الشرقاوي ،
حالات المسؤولية القائمة عمى فكرة المخاطر إذ حصرىا بحالات تشريعية فقط ولايخفى 
عمى أحد أف ىناؾ العديد مف الحالات التي تـ تأسيس المسؤولية فييا عمى أساس 

 المخاطر ىي مف صنع القضاء. 
ناشئ عف إخلبؿ أف التعريؼ الذي يمكف أف يكوف مناسباً ىو )الالتزاـ النيائي ال 

الإدارة نتيجة خطأ، أو عمؿ إداري مشروع، متى مانتج عف ىذا الإخلبؿ أو العمؿ الإداري 
 المشروع ضرر لأحد الأفراد(. 

أمّا بالنسبة إلى سمات المسؤولية الإدارية فمف المعموـ لدينا أف القاضي الإداري ىو 
لمعروضة عميو لذلؾ سمي القاضي المنشئ لمقاعدة القانونية، التي تتلبءـ وطبيعة القضية ا

بالبريتور نسبة إلى تسمية )البريتور الروماني( المنشئ ليذه القواعد القانونية، كما إنو 
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يسعى لرفع الحيؼ عف الأفراد مف خلبؿ إيجاد نوع مف التوازف بيف المصمحة العامة أو 
  . ( 213: 1962) صبري ،"امتيازات الادارة وحقوؽ الأفراد

  :التي فسرت المسؤكلية الاداريةالاتجاىات "
يعبر ىذا الاتجاه عف ىذه المسؤولية بمصطمح )نظرية المخاطر(  :الاتجاه الاكؿ -

فيـ يعتبروف مف الرواد    Deuz   Hauriouبصفة أساسية ومف أبرز أنصار 
الأوائؿ، وبسبب تمسكيـ بيذه التسمية التأثر بالأحكاـ الاولى لمجمس الدولة ومنيا 

 ( .  275: 1929)الذىني ، (Cames)حكـ 
تبنى أنصار ىذا الاتجاه فكرة مؤداىا أف مصطمح المسؤولية   -:الاتجاه الثاني -

دوف خطأ يرادؼ مصطمح مسؤولية المخاطر وانو لاتوجد ثمة فروؽ بينيما، ومف 
 ( 307: 2004. )عبد المطيؼ ،(A. Delaubadere)أبرز أنصار ىذا الاتجاه 

حيث في  (M. Walin)صطمح  انتقد مف قبؿ لا أف جانباً مف ىذا الم
الغالب نسمي المسؤولية دوف خطأ، بأنيا مسؤولية عمى أساس المخاطر، ونزعـ 
استنادىا إلى فكرة أف ممارسة نشاط خطر عمى الغير، لايعني أنو خطأ، ولكف 
يعني إيجاد الخطر أو خمقو، واستطرد قائلًب أف )المسؤولية عمى أساس المخاطر( 

بعض الحالات لكي تفسر مسؤولية الدولة، إلا انيا ليست كذلؾ دوماً،  كافية في
فكممة المخاطر تفترض عدـ التيقف مف التحقؽ المحتمؿ لمضرر، ولايمكف الحديث 

 (.503: 1973)الفياض ،"عف المخاطر حيث يكوف ىذا الحدوث أكيداً 
ىذه المسؤولية  يميؿ أنصار ىذا الاتجاه إلى تفضيؿ التعبير عف -:الاتجاه الثالث" -

حيث  (R. Chapus)مف خلبؿ مصطمح المسؤولية دوف خطأ ومف أبرز أنصاره 
يبرر وجية نظره ىذه بأف ىذا المصطمح )المسؤولية دوف الخطأ( جامع لكافة 
حالات المسؤولية سواء مايتعمؽ منيا بالأنشطة الإدارية ذات الطابع الخطر، أو 

 تمؾ التي ينعدـ فييا عنصر الخطورة. 
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مف ثـ فإف التسمية التي أطمقيا أنصار الاتجاه الأوؿ غير مجدية لأنيا و 
تقتصر عمى بعض حالات المسؤولية والمتعمقة بالأنشطة الخطرة أو الأشياء 
الخطرة التي تستخدميا الادارة، دوف حالات المسؤولية الأخرى التي ترجع إلى مبدأ 

دارية المشروعة أو المسؤولية عف المساواة أماـ الأعباء العامة ومنيا القرارات الإ
 القوانيف. 

وف خطأ إلى نوعيف ىما: يقسـ المسؤولية د (R. Chapus)عمماً بأف 
عمى أساس المخاطر والمسؤولية عمى أساس المساواة أماـ الأعباء المسؤولية

العامة ويرى الأستاذ الدكتور )محمد محمد عبد المطيؼ( بأف الاتجاه الراجح مف 
ىات السابقة ىو الاتجاه الوسطي )المزدوج( نتيجة لتطور حالات بيف كؿ الاتجا

 2004المسؤولية دوف خطأ وضرورة إرجاعيا إلى أساس معيف )عبد المطيؼ ،
:307 .)" 

 مميزات المسؤكلية الادارية 
تعتبر المسؤولية الإدارية ذات مصدر قضائي إداري أي إنيا تجد مصدرىا بأحكاـ  -أكلان:

سي، فالقانوف الإداري وكما ىو معموـ ذو طابع إنشائي أي إنو قانوف مجمس الدولة الفرن
قضائي النشأة، فالقاضي الإداري يكتشؼ ىذا القانوف مف واقع الحياة الإدارية، فيو يعتبر 
قاضي المشروعية إذ يعتبر صاحب الولاية في تمؾ والحارس عمى حقوؽ الناس فإذا ما 

لؾ مف صميـ واجبو بإطار ماتمميو عميو اعتبارات تراءى لو إعادة الحؽ إلى نصابو كاف ذ
 (. 15: 1961العدالة )الطماوي ،

عدـ جمود أحكاـ المسؤولية الإدارية بصفة خاصة وأحكاـ القانوف الاداري بشكؿ  -ثانيان:
عاـ، فبما إف القاضي الإداري ىو المنشئ لأحكاـ المسؤولية الإدارية، فيو لايتقيد 

لتطوير، ومف ثـ تعتبر ىذه الأحكاـ مرنة قابمة لمتطوير والتوسيع بإجراءات ثابتة لاتقبؿ ا
 1992في حالة حدوث مستجدات تمزـ القاضي بمواكبتيا طبقاً لاعتبارات العدالة )البنا ،

:48 .) 
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الاختصاص بدعاوى المسؤولية الإدارية. توجد مسألة ميمة تواجو الاختصاص  -ثالثان:
بمنح المشرع الاختصاص بالنظر بيذه المنازعات، وأف  بدعاوى المسؤولية الإدارية وتتجسد

تكوف الجية التي تتولى النظر في ىذه المنازعات جية قضائية مستقمة، ففي مصر عمى 
( مف الدستور المصري اعتبر )مجمس الدولة ىيئة 172سبيؿ المثاؿ واستناداً إلى المادة )

 (. 69: 1972)وصفي ،قضائية مستقمة ويختص بالفصؿ في المنازعات الإدارية( 
تعتبر المسؤولية الإدارية خاضعة لقواعد القانوف العاـ، ويستمد ذلؾ مف خلبؿ ميزة  -رابعان:

النشاط الإداري والمتسـ بروابط مختمفة عف روابط القانوف الخاص، إذ أف المنازعة الإدارية 
لعاـ)وصفي تتصؿ بنشاط مرفقي تباشره الإدارة، ويشترط أف تباشره بوسائؿ القانوف ا

،1972 :70 .)"  
 دراسات سابقة "

 اكلا :دراسات التي تناكلت كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
 :(2019دراسة زغارم ) -

إلى تحديد مدى تأثير وسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى استيدفت الدراسة 
التموث المغوي لدى طلبب عمادة البرامج التحضيرية بجامعة الإماـ محمد بف 

( محاور ىي التموث 8نظرىـ، قاـ الباحث ببناء استبانة تضمنت )سعود مف وجية 
المغوي بشكؿ عاـ، والتموث اليجيني، والتموث الصوتي، والتموث الصرفي، والتموث 
التركيبي، والتموث الدلالي، والتموث الإملبئي، والتموث العامي، ثـ قاـ الباحث 

رامج التحضيرية ( طالب مف طلبب عمادة الب167بتطبيؽ الاستبانة عمى )
بجامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلبمية، وتوصمت الدراسة إلى أف ىناؾ تأثيرا 
لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي بشكؿ جزئي عمى التموث المغوي لدى عينة 

 " ) 161-177 : 2019)زغاري ،.الدراسة
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 :(2019دراسة الياجرم )" -
في تعزيز الوعي تعرؼ دور وسائؿ التواصؿ الاجتماعي  استيدفت الدراسة

الأمني لدى معممي المرحمة الثانوية في دولة الكويت، استخدمت الدِّراسة في جمع 
( معمماً ومعممة. 248( فقرة، وبعينة دِّراسة مف )30بياناتيا استبانة مكونة مف )

وقد أظيرت نتائج الدِّراسة أفَّ درجة تقدير معممي المرحمة الثانوية لدور وسائؿ 
اعي في تعزيز الوعي الأمني ككؿ جاءت بدرجة متوسطة، وجاء التواصؿ الاجتم

مجاؿ تعزيز الوازع الديني بالرتبة الأولى، وجاء مجاؿ تعزيز الانتماء الوطني في 
الرتبة الأخيرة، وأظيرت النتائج ايضاً وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في 

لاجتماعي في متوسطات استجابات أفراد عينة الدِّراسة لدور وسائؿ التواصؿ ا
تعزيز الوعي الأمني لدى معممي المرحمة الثانوية تعزى لمتغير الجنس، ولصالح 
الذكور. ولـ تظير فروؽ ذات دلالة إحصائية في متوسطات استجابات أفراد عينة 
الدِّراسة لدور وسائؿ التواصؿ الاجتماعي في تعزيز الوعي الأمني لدى معممي 

-:أ 2019ي، والخبرة. )الياجري ،المؤىؿ العمم المرحمة الثانوية تعزى لمتغيرات
 "(ؾ

 :( 2019دراسة شتيكم )" -
استيدفت الدراسة التعرؼ عمى علبقة شبكات التواصؿ الاجتماعي 
بالاغتراب الثقافي )تطبيؽ سناب شات( وسط الشباب الجامعي السعودي، تـ 

ة مف طلبب ( مفرد400اختيار العينة بالطريقة العشوائية الطبقية وقد تكونت مف )
وطالبات جامعة الممؾ عبد العزيز بجدة، وتوصؿ البحث إلى عدة نتائج أىميا: 
أف مفردات العينة تتفؽ عمى وجود ظاىرة الاغتراب الثقافي بيف الشباب الجامعي 

%، وأف السناب شات أسيـ في انتشار مظاىر 54896السعودي وذلؾ بنسبة 
ودي، حيث إف مظير اللبمعيارية ىو الاغتراب الثقافي بيف الشباب الجامعي السع

%، يميو التشيؤ بنسبة 56882%، يميو اللبمعنى بنسبة 5985الأكثر انتشارا بنسبة 
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%، كما توصؿ البحث إلى أنو لا توجد فروؽ دالة إحصائيا بيف متوسط 49813
آراء الطلبب والطالبات تعزی إلى اختلبؼ النوع أو الحالة الاجتماعية حوؿ 

الثقافي )اللبمعيارية، اللبمعنى، التشيؤ(، بينما توجد فروؽ بيف  مظاىر الاغتراب
متوسط آراء الطلبب والطالبات حوؿ مظيري اللبمعنى والتشيؤ تعزی إلى اختلبؼ 

سنة، وتوجد فروؽ بيف متوسط  20العمر وذلؾ لصالح الفئة العمرية الأقؿ مف 
الكمية وذلؾ لصالح آراء الطلبب والطالبات حوؿ مظير التشيؤ تعزی إلى اختلبؼ 

 "(. 202-187: 2019كمية الآداب والعموـ الإنسانية )شتيوي ،
 :(2019دراسة الصباف )" -

ىدفت الدراسة إلى معرفة علبقة إدماف الطلبب عمى استخداـ مواقع 
التواصؿ الاجتماعي بالأمف النفسي،،والتورط في الجرائـ السيبرانية، وتكونت عينة 

امعة طيبة بالمدينة المنورة، وأظيرت النتائج أف ( طالب بج252الدراسة مف )
%(،  95.6أغمب الطلبب يمتمكوف حسابات عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي)

%(، وتستخدـ غالباً بما يزيد عف أربع 23.0وأكثرىا استخداما تطبيؽ "سنابشات" )
%(، 45.2%(، وذلؾ لغرض التسمية بالدرجة الأولى )46.8ساعات يومياً )

قة ارتباطية سالبة وتنبؤية ذات دلالة إحصائية بيف إدماف الطلبب عمى ووجود علب
استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي وبيف أمنيـ النفسي، كما ظير أف استخداـ 
الطلبب لمواقع التواصؿ الاجتماعي كاف لو علبقة ارتباطية موجبة وتنبؤية دالة 

ة عبر تمؾ الوسائؿ، وتبيف أف إحصائيا بمدى تعرضيـ لمتورط في الجرائـ السيبراني
تعرض الطلبب لمجرائـ السيبرانية عبر تمؾ المواقع كاف لو علبقة ارتباطية سالبة 

 "(. 267-293: 2019الصباف ،(وتنبؤية دالة إحصائيا بأمنيـ النفسي. 
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 الدراسات التي تناكلت المسؤكلية الادارية   -ثانيا :"
 (:2016دراسة نجـ ) -

الى التعرؼ عمى درجة ممارسة مديري المدارس  ىدفت الدراسة الحالية
الثانوية للئدارة الرشيدة ومستوى تحمميـ لممسؤولية الاجتماعية والادارية مف وجية 
نظر معممي المدارس في منطقة الجيراء التعميمية في دولة الكويت. كما ىدفت 

بيف  )0.05الدراسة الى بياف مدى وجود علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى )
درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية للئدارة الرشيدة ومستوى تحمميـ لممسؤولية 
الاجتماعية، بالإضافة الى بياف مدى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

في درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية للئدارة الرشيدة ومستوى  )0.05)
نظر معممي المدارس في منطقة الجيراء تحمميـ لممسؤولية الاجتماعية مف وجية 

التعميمية في دولة الكويت تعزى لمتغيرات )المؤىؿ العممي، والخبرة الوظيفية(. 
تكوف مجتمع الدراسة مف جميع معممي المدارس الثانوية في منطقة الجيراء في 

( معمماً، حيث قاـ الباحث باختيار عينة 2560دولة الكويت والبالغ عددىـ )
( معمماً. توصمت الدراسة إلى أفّ درجة ممارسة مديري 250مكونة مف )عشوائية 

المدارس الثانوية للئدارة الرشيدة مف وجية نظر معممي المدارس في دولة الكويت 
جاءت بدرجة متوسطة، كما بينت النتائج أفّ درجة تحمؿ مديري المدارس الثانوية 

جاءت بدرجة متوسطة.  لممسؤولية الاجتماعية مف وجية نظر معممي المدارس
اظيرت الدراسة وجود علبقة طردية دالة إحصائيا بيف درجة ممارسة مديري 
المدارس الثانوية للئدارة الرشيدة وبيف درجة تحمميـ لممسؤولية الاجتماعية في 

 "(. 87: 2016)نجـ ،جميع المجالات وفي الدرجة الكمية
 (:2019دراسة الحديدم ) -

لى درجة ممارسة المسؤوليات المنوطة استيدفت الدراسة التعرؼ إ
بمساعدي مديري المدارس في مديرية تربية وتعميـ لواء البادية الشمالية الغربية، 
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وأثر متغيرات )الجنس، المؤىؿ العممي، المرحمة التعميمية، الخبرة الإدارية( في 
( فقرة موزعة عمى 46( مديراً ومديرة، و )144ذلؾ، تكونت عينة الدراسة مف )

لبثة مجالات، وىي )المجاؿ الإداري ، والمجاؿ الفني ، والمجاؿ المجتمعي(. ث
وأظيرت نتائج الدراسة أف درجة ممارسة المسؤوليات المنوطة بمساعدي مديري 
المدارس جاءت بدرجة مرتفعة، وجاءت المجالات مرتبة تنازلياً عمى التوالي 

وجاءت جميع المجالات  )المجاؿ الإداري، المجاؿ المجتمعي، المجاؿ الفني(،
بدرجة مرتفعة. وأظيرت النتائج عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

في متوسط استجابات أفراد عينة الدراسة عف درجة ممارسة  )α ≥ (0.05الدلالة
المسؤوليات المنوطة بمساعدي مديري المدارس تعزى لأثر الجنس والمؤىؿ العممي 

عمى جميع المجالات. وكما اظيرت النتائج وجود فروؽ والخبرة الإدارية وذلؾ 
في متوسط استجابات أفراد  )α ≥ (0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة

عينة الدراسة عف درجة ممارسة المسؤوليات المنوطة بمساعدي مديري المدارس 
 تعزى لأثر المرحمة التعميمية عمى المجاؿ الإداري والكمي ولمصمحة المرحمة

 "س (.-:أ 2019الثانوية )الحديدي ،
 (:2020دراسة صالحي )" -

استيدفت الدراسة البحث في تصورات معممي مدينة القدس لقيادة فعالة 
لمدراءىـ تساىـ في رفع تحصيؿ الطمبة بناء عمى ممارسات مدراءىـ لمسؤولياتيـ 

o, et . (Marzanالادارية في ضوء مسؤوليات مارزانو وزملبئو الواحدة والعشريف
al. 2005) ( معمـ ومعممة. ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة. 106تكونت العينة مف )

أظيرت نتائج الدراسة أف مسؤولية التفاؤؿ ىي أكثر المسؤوليات أىمية وفؽ تقييـ 
المعمميف لأىميتيا عمى مقياس ليكرت الخماسي. أما نتائج السؤاؿ المفتوح فقد 

ة الأكثر تكرارا وفقا لإجابات المبحوثيف أظيرت أف مسؤولية التواصؿ ىي المسؤولي
والمرتبطة بمسؤوليات مارزانو وزملبئو الواحدة والعشريف بالإضافة لمسؤوليتي 
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المشاركة والتفاؤؿ. جاءت توصيات الدراسة منبثقة مف نتائجيا وتحث المدراء عمى 
إدراؾ ىذه المسؤوليات الواحدة والعشريف وتطبيقيا في مدارسيـ حتى يساىموا 

 2020)الصالحي ، تحسيف تحصيؿ طمبتيـ ويحققوا الرضا لممعمميف في مدارسيـب
:527-558 .)" 

 
 

 الفصؿ الثالث
 اجراءات البحث

تحدد مجتمع البحث الحالي بمديرات رياض الاطفاؿ في مدينة : مجتمع البحث -اكلا :
( 216 ( مديرة  موزعات عمى ) 392بغداد   تبعا لمديرياتيا الست والبالغ عددىف  )

 ( .1( روضة اىمية وكما موضح في الجدوؿ ) 176روضة حكومية و )
 

 (1جدكؿ )
 تكزيع افراد مجتمع البحث عمى المديريات الستة في بغداد

 المجمكع الرياض الاىمية الرياض الحككمية المديرية
 67 28 39 الرصافة الاولى
 114 53 61 الرصافة الثانية
 40 18 22 الرصافة الثالثة

 72 33 39 كرخ الاولىال
 53 17 36 الكرخ الثانية
 46 27 19 الكرخ الثالثة
 392 176 216 المجموع
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( مديرة  تـ اختيارىـ بطريقة  108تألفت عينة البحث  مف ) عينة البحث: -ثانيا :
 (2عشوائية مف مديريات التربية الستة  وكما موضح في الجدوؿ )

 
(2جدكؿ )  

ث عمى المديريات الستة في بغدادتكزيع افراد عينة  البح  
 المجمكع الرياض الاىمية الرياض الحككمية المديرية 

 18 9 9 الرصافة الاولى
 18 9 9 الرصافة الثانية
 18 9 9 الرصافة الثالثة
 18 9 9 الكرخ الاولى
 18 9 9 الكرخ الثانية
 18 9 9 الكرخ الثالثة
 108 54 54 المجموع

 
مف اجؿ قياس المتغيرات التي شمميا البحث وىي ،مدى استخداـ  ث:أداتا البح -ثالثا:

وسائؿ التواصؿ الاجتماعي  والمسؤولية الادارية   ،فقد قامت  الباحثة  بإعداد اداتيف  
  -لقياس متغيرات البحث ، وقد مرت عممية أعداد المقاييس بسمسة مف المراحؿ الاتية :

رات لكؿ مقياس حيث استخمصت الباحثة  تـ صياغة الفق -صياغة الفقرات: -اكلا:
مجموعة مف الفقرات اعتمادا عمى الدراسات والمقاييس السابقة وقد تضمف مقياس مدى 

( فقرة فيما تضمف مقياس المسؤولية الادارية 30استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي )
 (فقرة .34)

وسائؿ التواصؿ تـ عرض فقرات مقياس مدى استخداـ  -:صلاحية الفقرات -ثانيا :
( عمى مجموعة مف الخبراء 2و1الاجتماعي  والمسؤولية الادارية بصيغتيما الأولية )ممحؽ 
( خبيراً لغرض الحكـ عمى 10المتخصصيف في العموـ التربوية والنفسية، بمغ عددىـ )
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فقرات المقاييس ،وتحديد الصالح منيا وغير الصالح، واجراء التعديؿ المناسب عمييا ومدى 
% فأكثر عمى 80ئمة بدائؿ الاجابة لفقرات المقياس، وتـ اعتماد نسبة اتفاؽ نسبة ملب

الفقرة لكي تعد صالحة ويتـ الابقاء عمييا في المقياس. وفي ضوء اراء الخبراء تـ الابقاء 
% مع تعديؿ في 80عمى الفقرات جميعيا أذ انيا حصمت عمى نسبة اتفاؽ أكثر مف 

 (30بذلؾ اصبحت  المقاييس بصيغتو الاولية مكوف مف)صياغة بعض فقرات المقاييس و 
فقرة مقياس مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي  فيما تضمف مقياس  المسؤولية 

 فقرة . (34الادارية  )
تكوف مقياس مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي مف  -تصحيح المقياس: -ثالثا:

بشكؿ  –بشكؿ كبير  –)بشكؿ كبير جدا ( فقرة اماـ كؿ منيا خمسة بدائؿ ىي 30)
( 1،2،3،4،5)بشكؿ قميؿ جدا( عند التصحيح تأخذ الاوزاف  –بشكؿ قميؿ   –متوسط 

فقرة اماـ كؿ منيا خمسة بدائؿ  (34) المسؤولية الاداريةلمفقرات ،في حيف تكوف مقياس 
 –مي نادراً تنطبؽ ع –تنطبؽ عمي احياناً  –تنطبؽ عمي غالباً  –)تنطبؽ عمي دائماً ىي 

 .(1،2،3،4،5)لاتنطبؽ عمي ابداً( عند التصحيح تأخذ الاوزاف 
حممت الباحثة  الفقرات احصائيا لغرض  -التحميؿ الاحصائي لفقرات المقياس: :رابعا

بقاء الفقرات الصالحة في المقياس، ولأجؿ اجراء التحميؿ  استبعاد أي فقرة غير صالحة، وا 
( مديرة  ، 170بيؽ المقياس عمى عينة التمييز البالغة )الاحصائي لفقرات المقياس تـ تط

بعد تطبيؽ المقياس عمى عينة التحميؿ الاحصائي ولغرض الإبقاء عمى الفقرات المميزة، 
 -اجري تحميؿ الفقرات باستخداـ:

مف خلبؿ تحديد الدرجة الكمية لكؿ استمارة مف  :أسموب المجموعتيف المتطرفتيف - أ
( استمارة.و ترتيب الاستمارات مف أعمى درجة إلى 170) الاستمارات البالغ عددىا

% 27أدنى درجة. لتحديد المجموعتيف العميا والدنيا وفي ضوء الترتيب تـ اختيار 
% مف الدرجات الدنيا، وبذلؾ اصبح عدد الافراد في كؿ 27مف الدرجات العميا و 

لمتحميؿ ( استمارة ، وبذلؾ يكوف عدد الاستمارات التي خضعت  46مجموعة )
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(  لعينتيف مستقمتيف لاختبار  t-test( استمارة و تطبيؽ الاختبار التائي )   92)
دلالة الفروؽ بيف المجموعتيف العميا والدنيا عمى كؿ فقرة،  وقد عدت القيمة التائية 

( عند 1.960مؤشراً لتمييز كؿ فقرة مف خلبؿ مقارنتيا بالقيمة الجدولية البالغة ) 
( وعمى ضوء ذلؾ تـ حذؼ فقرتيف مف  90( وبدرجة حرية )0.05مستوى دلالة )

المسؤولية وفقرتيف مف مقياس  مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعيمقياس 
 ( 4( و) 3،وكما موضح في الجدوؿ ) الادارية

 

 ( 3)الجدكؿ 
 القكة التمييزية لفقرات مقياس مدل استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي

 Tقيمة  ت Tقيمة  ت Tقيمة  ت Tقيمة  ت Tقيمة  ت
1 3.030 7 4.128 13 9.056 19 11.893 25 5.647 
2 3.279 8 7.226 14 6.112 20 9.019 26 3.533 
3 7.160 9 4.112 15 3.929 21 7.235 27*  1.353 
4 3.791 10 9.767 16 5.147 22 7.045 28 3.986 
5 9.663 11 3.704 17 5.795 23 3.959 29 7.098 
6 5.707 *12  1.628 18 6.029 24 3.873 30 3.695 

 

(4)الجدكؿ   

 القكة التمييزية لفقرات مقياس المسؤكلية الادارية
 ( 1.960ودرجة حرية ) (0.05*الفقرة غير دالة عند مستوى )

 Tقيمة  ت Tقيمة  ت Tقيمة  ت Tقيمة  ت Tقيمة  ت
1 6.370 8 3.462 15 7.252 22 5.247 29 6.715 
2 8.218 9*  1.585 16 3.816 23 2.640 30 3.167 
3 4.799 10 2.179 17 3.824 24 7.076 31 7.985 
4 7.992 11 4.635 18 11.993 25*  0.937 32 6.517 
5 4.139 12 5.328 19 7.991 26 6.358 33 2.612 
6 3.456 13 4.093 20 2.728 27 2.596 34 4.326 
7 6.034 14 5.519 21 7.775 28 2.294   



                                        النفسية مركز البحوث

74 

 32 المجلد
2021 

 1 ددــالع

 

: قامت الباحثة  باعتماد علبقة الفقرة بالمجموع الكمي لممقياس )صدؽ الفقرات( - ب
( استمارة، وتـ ايجاد 170استمارات عينة التحميؿ الإحصائي التي تكونت مف )

بيف درجات العينة عمى كؿ فقرة  (Berson)معامؿ الارتباط بطريقة بيرسوف 
الذي يؤكد أف الفقرة  (Ebel)عيار وبيف درجاتيـ الكمية عمى المقياسييف، ووفقاً لم

فقرتيف مف ( وعميو فقد استبعدت 0.19مميزة إذا كانت قوتيا التمييزية أكبر مف )
وفقرتيف مف مقياس اليناء  مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعيمقياس 
التي سبؽ أف ظير قسـ لأنيا لـ ترؽ إلى القيمة المشار ألييا في أعلبه و النفسي  
( 6( و)5،والجدوؿ ) غير مميزة في اسموب العينتيف المتطرفتيف أيضا منيا أنيا

 يوضح ذلؾ.
(5جدكؿ )  

 علاقة الفقرة بالمجمكع الكمي لمقياس مدل استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي

 ت
معامؿ 
 الارتباط

 ت
معامؿ 
 الارتباط

 ت
معامؿ 
 الارتباط

 ت
معامؿ 
 الارتباط

 ت
معامؿ 
 الارتباط

1 0.37 7 0.37 13 0.31 19 0.43 25 0.33 
2 0.33 8 0.35 14 0.39 20 0.49 26 0.31 
3 0.33 9 0.32 15 0.35 21 0.45 27*  0.32 
4 0.38 10 0.34 16 0.39 22 0.38 28 0.38 
5 0.32 11 0.37 17 0.31 23 0.41 29 0.33 
6 0.37 *12  0.14 18 0.39 24 0.33 30 0.49 
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 (6الجدكؿ )
 مكع الكمي لمقياس المسؤكلية الاداريةعلاقة الفقرة بالمج

 ت
معامؿ 
 الارتباط

 ت
معامؿ 
 الارتباط

 ت
معامؿ 
 الارتباط

 ت
معامؿ 
 الارتباط

 ت
معامؿ 
 الارتباط

1 66,0 8 60,0 15 53,0 22 0841 29 0835 
2 59,0 9*  15,0 16 48,0 23 0832 30 0830 
3 56,0 10 43,0 17 49,0 24 0843 31 0842 
4 45,0 11 55,0 18 0,44 25*  0810 32 0844 
5 59,0 12 45,0 19 42,0 26 0831 33 0839 
6 ,440 13 39 ,0 20 44,0 27 0843 34 0835 
7 51,0 14 48,0 21 43,0 28 0861   

 
( ودرجة حرية 0.05القيمة التائية الجدولية لمعاملبت الارتباط عند مستوى دلالة )

التي حقؽ تحميميا دلالة احصائية في كلب (. وقد قبمت الفقرات 0.194( تساوي )168)
استخداـ وسائؿ ( مف مقياس  27( ، )12الأسموبيف السابقيف معاً ، وبذلؾ حذفت الفقرات )

،  المسؤولية الادارية( مف  مقياس  25( و) 9، وحذفت  الفقرات) التواصؿ الاجتماعي
( 28النيائية مف ) مؤلفا بصورتو مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعيفأصبح مقياس 

 ( فقرة . 32)المسؤولية الادارية اصبح مؤلفا مفمقياس  وفقرة 
يعد الصدؽ مف الخصائص الميمة التي يجب مراعاتيا في بناء   :مؤشر صدؽ المقاييس

المقاييس النفسية كما أف المقياس الصادؽ ىو الذي يقيس فعلًب ما يدعي قياسو، أو 
ريقة في استخراج الصدؽ الظاىري ، ىي عرض يفترض أف تقيس فقراتو أف أفضؿ ط

المقياس عمى مجموعة مف الخبراء )المحكميف( لمحكـ عمى صلبحيتيا في قياس الخاصية 
المراد قياسيا . وقد تحقؽ ىذا النوع مف الصدؽ في مقياس مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ 
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مقياسيف عمى الاجتماعي ومقياس المسؤولية الادارية ، وذلؾ عندما عرضت فقرات ال
 مجموعة مف الخبراء لتقويميا ولمحكـ عمى صلبحية الفقرات والبدائؿ .

تـ استخراج الثبات بطريقة  إعادة الاختبار ولاستخراج الثبات بيذه  :مؤشر ثبات المقاييس
( 30الطريقة ، أعادت الباحثة  تطبيؽ المقياس عمى عينة مف أفراد البحث بمغ عددىا )

ة الزمنية بيف التطبيؽ الأوؿ والتطبيؽ الثاني عشرة أياـ ثـ حسب بعد مستجيبة ،وكانت المد
(لمقياس 0890بيف درجات الأفراد في التطبيقيف وقد بمغ ) Pearsonذلؾ معامؿ بيرسوف 

( لمقياس المسؤولية الادارية ، ويمكف 0887مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي و )
جة ثبات عالية ، ويشير معامؿ الثبات العالي بطريقة القوؿ أف المقاييس الحالية تتمتع بدر 

إعادة الاختبار إلى استقرار الأفراد ويسمى في الوقت نفسو الاتساؽ الخارجي وعدـ تذبذب 
 استجاباتيـ بيف تطبيؽ وآخر ، ومف ثـ يشير إلى دقة المقياس.

 (Person)و طريقة التجزئة النصفية: قامت الباحثة باستخداـ معامؿ ارتباط بيرسوف 
لمعرفة العلبقة بيف الفقرات الفردية والفقرات الزوجية لممقاييس وبعد تصحيح معامؿ 

( بمغ معامؿ ثبات المقياس Spearman-Brownبراوف ) -الارتباط بمعادلة سبيرماف
( لمقياس المسؤولية 0883لمقياس مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي و ) (0887)

 الادارية.
بعد أف استكممت  الباحثة  اعداد مقياس الشخصية المبدعة يؽ النيائي: التطب :رابعا

( بشكمو النيائي تـ تطبيقو عمى عينة البحث  5و 4ومقياس اليناء النفسي )ممحؽ /
 (حيث تـ اختيارىـ بطريقة عشوائية. 108التطبيقية والبالغة )

 خامسان. الكسػػائؿ الإحصػػائية: 
الاختبار -1استخدمت الوسائؿ الإحصائية الآتية:  لمعالجة بيانات ىذا البحث فقد

معامؿ الارتباط بيرسوف : لحساب معامؿ الثبات  - 2لعينتيف مستقمتيف. (T-Test)التائي 
لعينة واحدة :استخدـ في معرفة  (t-Test)الاختبار التائي  -3بطريقة إعادة الاختبار.

 -معادلة سبيرماف -4ظري دلالة الفروؽ بيف متوسط درجات كؿ مقياس  والمتوسط الن
 ( لتصحيح معامؿ الثبات بطريقة التجزئة النصفية.Spearman-Brownبراوف )
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 الفصؿ الرابع
 عرض النتائج كمناقشتيا

 -يتـ في ىذا الفصؿ عرض النتائج وفقا لاىداؼ البحث ووفقا لما ياتي :
التعرؼ عمى مدل استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي لدل مديرات رياض  -1

 طفاؿ .الا
تحقيقا لميدؼ الأوؿ الذي تضمف التعرؼ عمى مدى استخداـ وسائؿ 
التواصؿ الاجتماعي لدى مديرات رياض الاطفاؿ   تـ تطبيؽ المقياس عمى حجـ 

( مديرة وبعد معالجة البيانات إحصائيا كاف الوسط  108العينة النيائية والبالغة )
تخداـ وسائؿ التواصؿ الحسابي لعينة مديرات الرياض عمى مقياس مدى اس

( ، بينما كاف الوسط  10.35752( وانحراؼ معياري )103.9537الاجتماعي )
( ، وبعد تطبيؽ الاختبار التائي لعينة واحدة تبيف اف القيمة التائية 84الفرضي )
( ودرجة  0.05( وىي ذات دلالة معنوية عند مستوى دلالة )20.021المحسوبة )

 -ضح ذلؾ :( يو 7( الجدوؿ ) 107حرية )
 

 

(7جدكؿ )  
الاختبار التائي لدلالة الفركؽ بيف متكسط الحسابي كالمتكسط الفرضي لمعينة التطبيقية 

 الرئيسة

 العدد العينة
الكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

الكسط 
 الفرضي

القيمة 
التائية 
 المحسكبة

القيمة 
التائية 
 الجدكلية

مستكل 
0.05الدلالة  

مديرات 
 الرياض

 دالة 1.96 20.021 84 10.3575 103.9537 108
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تشير النتيجة إلى أف مديرات رياض الاطفاؿ   يستخدمف وسائؿ التواصؿ 
الاجتماعي  ذلؾ لانو عند مقارنة متوسط العينة بالمتوسط الفرضي  لممقياس 
اتضح اف المتوسط الحسابي لمعينة اكبر مف المتوسط الفرضي لممقياس مما يشر 

في مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي ولصالح الى وجود فروؽ دالة 
 متوسط العينة .

معرفة الفركؽ في مدل استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي عمى كفؽ متغير  -2
 التخصص .

كاف الوسط الحسابي لعينة مديريات رياض الطفاؿ مف ذوات تخصص 
رياض الاطفاؿ عمى مقياس مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي 

( بينما كاف الوسط الحسابي 10.73731والانحراؼ المعياري ) (103.3514)
لعينة مديريات رياض الطفاؿ مف غير ذوات تخصص رياض الاطفاؿ عمى نفس 

، وبعد تطبيؽ 9.76249) (والانحراؼ المعياري ) 102.2535المقياس )
وىي 1.488)  (الاختبار التائي لعينتيف  مستقمتيف تبيف اف القيمة التائية المحسوبة

( مما يشير إلى انو  106( ودرجة حرية ) 0.05ذات دلالة معنوية عند مستوى )
ليس ىناؾ فروقا دالة في مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي  ولصالح 

 ( يوضح ذلؾ  .8مديرات الرياض مف ذوات  تخصص رياض الاطفاؿ  وجدوؿ )
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 (8جدكؿ  )
بيف متكسطي درجة مدل استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي الاختبار التائي لدلالة الفركؽ 

 عمى كفؽ متغير التخصص

الكسط  العدد التخصص
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

القيمة 
التائية 
 المحسكبة

القيمة 
التائية 
 الجدكلية

مستكل 
0.05الدلالة  

مديرات الرياض مف 
 10.73731 103.3514 37 ذوات التخصص

ذات غير  1.96 1.488
لةدلا مديرات الرياض مف  

 9.76249 102.2535 71 غير ذوات التخصص

ويتضح مف الجدوؿ اعلبه عدـ وجود فروؽ في استعماؿ وسائؿ التواصؿ 
الاجتماعي بيف مديرات الرياض مف ذوات التخصص ومف غير ذوات التخصص 
تبيف اف المتوسط الحسابي لعينة مديرات الرياض مف ذوات التخصص مقارب  مف 

 لمتوسط الحسابي لعينة مديرات الرياض مف غير ذوات التخصص.ا
معرفة الفركؽ في مدل استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي عمى كفؽ نكع  -3

 :اىمي ( -الركضة )حككمي
كاف الوسط الحسابي لعينة مديرات الرياض الحكومية  عمى مقياس مدى 

ؼ المعياري ( والانحرا 105.7963استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي )
( ، بينما كاف الوسط الحسابي لعينة مديرات الرياض الاىمية عمى 10.32012)

( ،وبعد تطبيؽ 10.15053)0( والانحراؼ المعياري102.2037نفس المقياس )
،وىي 1.824)الاختبار التائي لعينتيف مستقمتيف تبيف اف القيمة التائية المحسوبة)

(مما يشير إلى 106( ودرجة حرية ) 0.05غير ذات دلالة معنوية عند مستوى )
اف ليس ىناؾ فروقا دالة في مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي بيف 

 ( يوضح ذلؾ 9مديرات الرياض الاىمية والحكومية  وجدوؿ )
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 (9جدكؿ  )
الاختبار التائي لدلالة الفركؽ بيف متكسطي درجة مدل استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 

 ر نكع الركضةعمى كفؽ متغي

 العدد -نكع الركضة 
الكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

القيمة 
التائية 
 المحسكبة

القيمة 
التائية 
 الجدكلية

مستكل 
 0.05الدلالة

مديرات الرياض 
 الحكومية

54 105.7963 10.32012 
1.824 1.96 

غيرذات 
مديرات الرياض  دلالة

 الاىمية
54 102.2037 10.15053 

الجدوؿ اعلبه اف ليس ىناؾ فروقا دالة في مدى استخداـ وسائؿ  ويتضح مف
 –التواصؿ الاجتماعي  بيف مديرات الرياض  وفؽ متغير نوع الروضة ) الحكومي 

والاىمي ( ذلؾ اف المتوسط الحسابي لعينة مديرات الرياض الحكومية  يكاد يكوف 
 .. مقارب  مف المتوسط الحسابي لعينة مديرات الرياض الاىمية 

   :التعرؼ عمى المسؤكلية الادارية  لدل مديرات رياض الاطفاؿ -4
بعد معالجة البيانات إحصائيا كاف الوسط الحسابي لعينة مديرات الرياض  

، (12.07402وانحراؼ معياري )(127.2222عمى مقياس المسؤولية الادارية )
ة واحدة تبيف (، وبعد تطبيؽ الاختبار التائي لعين 96بينما كاف الوسط الفرضي )
(وىي ذات دلالة معنوية عند مستوى دلالة  26.873اف القيمة التائية المحسوبة )

(، مما يشير إلى  اف مديرات الرياض لدييف شعور  107( ودرجة حرية ) 0.05)
 ( يوضح ذلؾ .  10بالمسوؤلية الادارية ، وجدوؿ) 
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 (10جدكؿ )
جات المسكؤلية الادارية  كالمتكسط الفرضي الاختبار التائي لدلالة الفركؽ بيف متكسط در 

 لمعينة التطبيقية الرئيسة

 العدد العينة
الكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

الكسط 
 الفرضي

القيمة 
التائية 
 المحسكبة

القيمة 
التائية 
 الجدكلية

مستكل 
 0.05الدلالة

مديرات 
 الرياض

 دالة 1.96 26.873 96 12.07402 127.2222 108

 
الجدوؿ اعلبه أف مديرات رياض الاطفاؿ لدييف شعور  ويتضح مف

بالمسوؤلية الادارية ذلؾ لانو عند مقارنة متوسط العينة بالمتوسط الفرضي  
لممقياس اتضح اف المتوسط الحسابي لمعينة اكبر مف المتوسط الفرضي لممقياس 

 . ولصالح متوسط العينة المسكؤلية الاداريةمما يشر الى وجود فروؽ دالة في 
 معرفة الفركؽ في المسؤكلية الادارية عمى كفؽ متغير التخصص . -5

كاف الوسط الحسابي لعينة مديريات رياض الطفاؿ مف ذوات تخصص 
(والانحراؼ 125.7297رياض الاطفاؿ عمى مقياس المسوؤلية الادارية ) 

( بينما كاف الوسط الحسابي لعينة مديريات رياض الطفاؿ 19.19729المعياري )
ر ذوات تخصص رياض الاطفاؿ عمى نفس المقياس مف غي

، وبعد تطبيؽ الاختبار التائي 5.61376) (والانحراؼ المعياري )128.0000)
(وىي لسيت ذات  0.927(لعينتيف  مستقمتيف تبيف اف القيمة التائية المحسوبة

( مما يشير إلى انو ليس  106( ودرجة حرية ) 0.05دلالة معنوية عند مستوى )
وقا دالة في المسوؤلية الادارية   عمى وفؽ متغير التخصص وجدوؿ ىناؾ فر 

 ( يوضح ذلؾ 11)
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 (11جدكؿ  )
الاختبار التائي لدلالة الفركؽ بيف متكسطي درجة المسكؤلية الادارية عمى كفؽ متغير 

 التخصص 

 العدد التخصص
الكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

القيمة 
التائية 
 المحسكبة

القيمة 
ة التائي

 الجدكلية

مستكل 
 0.05الدلالة

مديرات الرياض مف 
 ذوات التخصص

37 125.7297 19.19729 
 ذات دلالة 1.96 08927

مديرات الرياض مف 
 غير ذوات التخصص

71 128.0000 5.61376 

 
ويتضح مف الجدوؿ اعلبه عدـ وجود فروؽ ذات دلالة احصائية بيف  

الاطفاؿ ومف غير ذوات مديرات الرياض مف ذوات التخصص في رياض 
التخصص وذلؾ بعد مقارنة القيمة التائية المستخرجة مع القيمة التائية الجدولية 

 ( .106( ودرجة حرية ) 0.05عند مستوى دلالة )
 (:اىمي -مى كفؽ نكع الركضة )حككميمعرفة الفركؽ في المسؤكلية الادارية ع -6

عمى مقياس كاف الوسط الحسابي لعينة مديرات الرياض الحكومية  
( ، بينما 16.16846( والانحراؼ المعياري ) 126.4259) المسكؤلية الادارية

كاف الوسط الحسابي لعينة مديرات الرياض الاىمية عمى نفس المقياس 
( ،وبعد تطبيؽ الاختبار التائي 5.62169)0( والانحراؼ المعياري128.0185)

(،وىي غير ذات دلالة   08684ة)لعينتيف مستقمتيف تبيف اف القيمة التائية المحسوب
(مما يشير إلى اف ليس ىناؾ 106( ودرجة حرية ) 0.05معنوية عند مستوى )

فروقا دالة في المسوؤلية الادارية بيف مديرات الرياض الاىمية والحكومية  
 ( يوضح ذلؾ 12وجدوؿ)
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 (12جدكؿ  )
ارية عمى كفؽ متغير نكع الاختبار التائي لدلالة الفركؽ بيف متكسطي درجة المسؤكلية الاد

 الركضة

 العدد -نكع الركضة 
الكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

القيمة 
التائية 
 المحسكبة

القيمة 
التائية 
 الجدكلية

مستكل 
 0.05الدلالة

مديرات الرياض 
 الحكومية

54 126.4259 16.16846 
 غيرذات دلالة 1.96 0.684

مديرات الرياض 
 الاىمية

54 128.0185 5.62169 

 
ويتضح مف الجدوؿ اعلبه اف ليس ىناؾ فروقا دالة في المسوؤلية الادارية 

والاىمي ( ذلؾ اف  –بيف مديرات الرياض  وفؽ متغير نوع الروضة ) الحكومي 
المتوسط الحسابي لعينة مديرات الرياض الحكومية  يكاد يكوف مقارب  مف 

 المتوسط الحسابي لعينة مديرات الرياض الاىمية.
مدل استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي كالمسؤكلية العلاقة بيف  عرفةم -7

 :الادارية لدل مديرات رياض الاطفاؿ
مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ لأجؿ تعرؼ عمى طبيعة العلبقة بيف 

وسيمة استعممت  الباحثة   معامؿ ارتباط بيرسوف  الاجتماعي والمسؤولية الادارية 
بيف وجود ارتباط ضعيؼ وغير داؿ  بيف متغيرات إحصائية في المعالجة ، وت

(مما يشير إلى أف 0.23البحث اذ بمغت قيمة معامؿ الارتباط بيف المتغيريف )
مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي يرتبط ارتباطا ضعيؼ بالمسؤولية 

 الادارية 
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 -استكمالًا لنتائج البحث توصي الباحثة : التكصيات :
 قاييس  المعدة في البحث الحالي مف قبؿ المتخصصيف الاستفادة مف الم -1
ضرورة التأكيد عمى التوجيو المستمر مف خلبؿ الندوات بترسيخ اعتقادات مديرات  -2

مكانات وما يمكف أف يبذلنو مف جيود  يمانيمف بما يمتمكف مف قدرات وا  الرياض وا 
 تؤىميف لتحقيؽ نجاحات متقدمة.

ؿ  لممسؤولية الادارية بيدؼ تحسيف أساليب استثمار امتلبؾ مديرات رياض الاطفا -3
التعامؿ مع الاطفاؿ ومع المشكلبت التي التي تواجو الرياض و لتحقيؽ التعامؿ 

 المتوازف مع ضغوطيا اليائمة . 
 

 -استكمالًا لنتائج البحث تقترح الباحثة : المقترحات :
، القياـ بدراسة مماثمة عمى عينات أخرى )المدرسوف، أساتذة الجامعة -1

 الموظفوف، طمبة الجامعة...الخ(.
دراسة مدى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي وربطيا بمتغيرات أخرى مثؿ   -2

 )الذكاء الاجتماعي، التحصيؿ الدراسي، مستوى الطموح، كشؼ الذات...الخ(.
دراسة المسؤولية الادارية وربطيا بمتغيرات أخرى مثؿ )الضغوط النفسية،   -3

 تية، وعي الذات...الخ(.  الامراض السايكوسوما
 

  العربية: المصادر
 ، دار الشروؽ، القاىرة.Face Book( دولة الػ 2009البسيوني، محمد عمي، ) .1
( الوسيط في القانوف الاداري، دار الفكر العربي،  1992البنا،محمود عاطؼ) .2

 . 2القاىرة، ط
 التعمـ فعيةدا في الاجتماعي التواصؿ وسائؿ استخداـ ( أثر 2019) جماؿ ،ميسوف .3

 للؤبحاث النجاح جامعة عماف، مجمة في مدينة الثانوية طمبة لدى القرار واتخاذ
 . 3 المجمد )الإنسانية العموـ(
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(درجة ممارسة المسؤوليات المنوطة بمساعدي  2019)الحديدي، عمر إبراىيـ خضر .4

لمواء البادية الشمالية الغربية ،رسالة  مديري المدارس في مديرية التربية والتعميـ
 ماجستير غير منشور ، جامعة آؿ البيت. كمية العموـ التربوية.

(مسؤولية الدولة عف أعماؿ السمطات العامة ، مطبعة 1929ذىني، عبد السلبـ ) .5
 الاعتماد، الاسكندرية. 

بي"، ( "استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي في العالـ العر  2003راضي،  زاىر) .6
 ، جامعة عماف الأىمية، عماف. 15مجمة التربية، ع

 مديرات لدى التغيير ( إدارة 2016خضروعبد عوف ،كمثوـ ) ياسيف ألطاؼ ,الراوي .7
 . 28الأطفاؿ ،مجمة كمية التربية لمبنات ،ع  رياض

( مدى تأثير وسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى  2019زغاري ،محمد احمد فتحي ) .8
طلبب عمادة البرامج التحضيرية بجامعة الإماـ محمد بف سعود التموث المغوي لدى 

 ، ع.5الإسلبمية مف وجية نظرىـ ، المجمة الدولية لمدراسات التربوية والنفسية. مج. 
(، )مسؤولية الدولة دوف خطأ(، دراسة مقارنة، دار 2001السنوسي، صبري محمد  ) .9

 النيضة العربية. 
 في العميا الأساسية المرحمة معممي تصورات(  2019الزيود ) ومحمد السيد،جياد .10

التعممية  التعميمية العممية في التواصؿ الاجتماعي وسائؿ استخداـ أىمية نحو الأردف
  3 المجمد )الإنسانية العموـ( للؤبحاث النجاح جامعة مجمة

(، آفاؽ التفاعمية في ظؿ الإعلبـ الجديد، المجمة 2007الشامي، عبدالرحمف محمد ) .11
للئعلبـ والإتصاؿ، جامعة الممؾ سعود، الجمعية السعودية للئعلبـ  العربية

 والإتصاؿ، الرياض.
( علبقة شبكات التواصؿ الاجتماعي بالإغتراب  2019شتيوي ،اشواؽ بنت غازي ) .12

الثقافي )استخداـ تطبيؽ السناب شات( وسط الشباب الجامعي السعودي، بحوث 
 . 14عربية في مجالات التربية النوعية. ع. 

( آفاؽ جديدة أماـ المسؤولية الإدارية والمسؤولية المدنية،  1969الشرقاوي،سعاد ) .13
 (. 2مجمة العموـ الإدارية، العدد )

 . 2( المسؤولية الإدارية، دار المعارؼ بمصر، ط 1972الشرقاوي،سعاد ) .14

javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D8%8C%20%D8%B9%D9%85%D8%B1%20%D8%A5%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85%20%D8%AE%D8%B6%D8%B1';search();
javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D8%8C%20%D8%B9%D9%85%D8%B1%20%D8%A5%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85%20%D8%AE%D8%B6%D8%B1';search();


                                        النفسية مركز البحوث

86 

 32 المجلد
2021 

 1 ددــالع

 
("الاعلبـ الجديد: دراسة في مداخمو النظرية  2011صادؽ، عباس مصطفى ) .15

 مة"، البوابة العربية لعموـ الإعلبـ والاتصاؿ..وخصائصو العا
(تصورات معممي ومعممات مدارس محافظة القدس لقيادة  2020) صالحي، لينا .16

فعالة لمدرائيـ في ضوء مسؤوليات مارزانو وزملبئو ، جمة جامعة النجاح للؤبحاث : 
 . 34العموـ الإنسانية. مج. 

( إدماف الطلبب عمى استخداـ مواقع التواصؿ  2019الصباف ،عبير بنت محمد ) .17
قتو بالأمف النفسي والتورط في الجرائـ السيبرانية، المجمة الدولية الاجتماعي وعلب

 .2، ع. 6لمدراسات التربوية والنفسية. مج. 
( نظرية المخاطر كأساس لمسؤولية الدولة في القانوف  1960صبري،السيد مقالة ) .18

 . 1الاداري،مجمة العموـ الإدارية،ع 
دراسة مقارنة، دار الفكر  -لاداري( مبادئ القانوف ا 1961الطماوي، سميماف محمد) .19

 . 4العربي، القاىرة، ط
(الإنترنت في العالـ العربي: دراسة ميدانية عمى  2000سامي ) عبد الرؤوؼ، .20

 . 4عينة مف الشباب العربي، المجمة المصرية لبحوث الرأي العاـ، عدد
مسؤولية السمطة،  -( قانوف القضاء الاداري 2004عبد المطيؼ،محمد محمد) .21

 (، دار النيضة العربية، القاىرة.. 3تاب )الك
(  محورية الثقافة في مجتمع المعرفة: رؤية عربية مستقبمية، 2010عمي، نبيؿ، ) .22

 ، الجزء الأوؿ، الكويت، وزارة الإعلبـ.81كتاب العرب رقـ 
ت ( المسؤولية الإدارية في الياباف، دراسة مقارنة، دار -عمي،إبراىيـ محمد)ب .23

 القاىرة. النيضة العربية، 
 ،"ومقارنة تحميمية تاصيمية دراسة" الإدارية، المسؤولية (نظرية 1998عوابدي) عمار .24

 .الجزائر الجامعية، المطبوعات .ديواف
 القانوف  في الشخصي الحؽ مصادر زـ ا الالت مصادر ( 2006 ) .ع الفار، .25

  عماف الثقافة، دار المدني،
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ة عف أعماؿ موظفييا في العراؽ مع (مسؤولية الإدار  1973الفياض ،ابراىيـ طو ) .26

الإشارة لمقانونيف الفرنسي والمصري، أطروحة دكتوراه، جامعة القاىرة، دار النيضة 
 العربية. 

(، الآثار النفسية والإجتماعية لتعرض الجميور المصري لشبكة 2009كماؿ، ىناء ) .27
 الإنترنت، رسالة دكتوراه غير منشورة، كمية الإعلبـ، جامعة القاىرة.

(مسؤولية الادارة عند التعسؼ في استخداـ القوة  2017المخزومي ،وليد مرزة حمزة ) .28
 . 2،ج3والانحراؼ فييا ،مجمة العموـ القانونية ،ع 

( درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية  2016).نجـ، مشاري جواد عبد الله .29
ؿ المسؤولية الاجتماعية مف وجية نظر للئدارة الرشيدة وعلبقتيا بمستوى تحمّ 

المعمميف في منطقة الجيراء التعميمية في دولة الكويت،رسالة ماجستير غير منشور ، 
 جامعة آؿ البيت. كمية العموـ التربوية.

( دور وسائؿ التواصؿ الاجتماعي في تعزيز  2019الياجري ،سمير محمد عويد ) .30
،رسالة ماجستير غير  وية في دولة الكويتالوعي الأمني لدى معممي المرحمة الثان

 منشورة ، جامعة آؿ البيت،كمية العموـ التربوية، الأردف.
( مجمس الدولة القاضي العاـ لممنازعات الإدارية ،  1972وصفي، مصطفى كماؿ ) .31

 (.13، العدد )14مجمة العموـ الإدارية، السنة 
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