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الاجتماعي في علاج المشكلات الاجتماعية والتربوية التي  الاختصاصيدور 
 تواجه طلبة المدارس

 بالشارقة( مدرسة فاطمة الزهراء) دراسة ميدانية لرؤية عينة من طالبات 
  فايزة أحمد جاسمالباحثة 
 / كلية الآداب والعلوم الإنسانيةجامعة الشارقة

 قسم علم الاجتماع/والاجتماعية

 حسين العثمان .دأ.
 / كلية الآداب والعلوم الإنسانيةجامعة الشارقة

 قسم علم الاجتماع/والاجتماعية

 )مُلَخَّصُ البَحث(
تهدددددد ا دددددددلى ال عافدددددده  لدددددد  التمددددددعا  تدددددد   ددددددد  ال  دددددد    ا  ت    دددددده التدددددد  ت ا دددددد  

ة ئ  ا  ت دددد    لدددد  لددددت تتدددد  ال  دددد   الطتبدددده لدددد  ال دددد اعل ة   دددد   ل  ت دددده ا   دددد 
ال عافددددددددده  ش  دددددددددد  ال  ددددددددد    ا  ت    ددددددددده التددددددددد  ت ا ههددددددددد  الط لبددددددددد     ددددددددد ته    ددددددددد   

ال ددددد  ع لدددددتش الط لبددددد    ل  ددددد ث  لددددد  ال ع دددددت ا    ة  ددددد    ددددد ته ت دددددع  الط لبددددد    تددددد  
ة تتتهدددد  تن ددددع الط لبدددد     دددد ته التفددددعص  ددددش الل دددد  ال عافدددد ه ا نظ دددده ال  عفدددد ه ة  دددد 

ة   ددددد ث  بمدددددا الط لبددددد  ة  د دددددلا  ت دددددع دش   تددددد  ال مت ددددد    ددددد    ددددد ته ال  بددددد    لددددد  
 ل  ال عتبه ا  تع     ته   ت الط لب   بفلص لت  ا   .

  ددددد   ظهدددددع  النتددددد ئلا  ش ا   ددددد ئ ه ا  ت    ددددده لهددددد    ع لمددددد   لددددد   م ل ددددده  لدددددت 
تتدددددد  ال  دددددد    التدددددد  ت ا دددددد  الط لبدددددد   ة ل دددددد   ددددددش ت دددددد     دددددد    ددددددش الت  دددددد    لدددددد  

 نه  ه ال عافه .
ال  دددددددددد     –ا   دددددددددد ئ  ا  ت دددددددددد     –: الدددددددددد  ع الدددددددددد ظ     الكلمااااااااااات الم تاحيااااااااااة

 طتبه ال  اعل . –ال  عفه  –ا  ت    ه  التعب  ه 
 مقدمة :ال

 ؤففدددددددده تعب  دددددددده  لدددددددد  تل تدددددددد    تتتددددددددتش د دددددددد  التمتدددددددد   ل  دددددددد ه  تهدددددددد ا ال  عفدددددددده 
 التن ددددددددددئه ا  ت    دددددددددده  تفدددددددددد   د  ال   دددددددددده ا  ت    دددددددددده لدددددددددد    اث عفدددددددددد لته  التعب  دددددددددده 

 تمدددددعا ال   ددددده ا  ت    ددددده ال  عفددددد ه ب نهددددد  ال هددددد    اللدددددعا لا ال هن ددددده التددددد   التمت   ددددده ة 
تهتئهدددددد  ا   دددددد ئ  ا  ت دددددد    لطتبدددددده ال دددددد اعل لتل تدددددد   ددددددد اا تعب  دددددده  تمت   دددددده ب دددددد  
ُ فددددده  لددددد  تن  ددددده    ددددد  ته   ات دددددعاث  لدددددعاته    فددددد   ته   تددددد  تل تددددد   ل دددددت لددددد    

 ي  التمت    الإت  ل  .التَّكت ِّف  الت ال  ال عاف  ة  الت   ت التعب  
  ا  ت ددددد    لددددد  ال  عفددددده ُ  ددددد عل   تددددد  لددددد   ددددد ث   هددددد   ال   ددددده  ددددد  ت  ا 

دددددد  ل ب  ئهدددددد    م تتعددددددد  ا   ع دددددده ة لهدددددد ا   دددددد ا  الط لددددددص لتل دددددد    دددددددش  ا  ت    دددددده   ل  
كفددددددددد ب   ددددددددد    ال ددددددددد اطش ال ددددددددد ل   ات دددددددددب   الت    تددددددددد  ة   ددددددددد   نُ ددددددددد  ىُ ا  ت ددددددددد     ات
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ة  تهتئددددده  ث ة  التغتددددص  تدددد    دددد    الطدددد ص  ت دددد    اللن دددد  فدددد   ت   تدددد  الت   ددددت ا
 فدددددددم  ال متدددددددصة) .افددددددد ال ددددددد  الدددددددلي  فددددددد   لتك  دددددددت    ددددددد  ته   ت ددددددد    تل دددددددتته  ال ع 

 .)54    ة 6866 ة ف ع
  دددددش دنددددد  تلدددددعت  د  ددددده ددددددلى ال عافددددده لددددد  ت تددددد     ع ا  ت ددددد    ة ل ددددد  لهدددددلا الددددد  ع 

ال عدددد ا  تدددد  الدددد  ع ال متدددد   ا ف فدددد   ددددش  د  دددده لدددد  ت   دددد  فددددت   الطتبدددده ة  ددددش  دددد   
ل ددددددد    ددددددد   بددددددد  ا   ددددددد ئ  ا  ت ددددددد    لددددددد  فدددددددلتت  ن ددددددد     ت ددددددده الت دتدددددددت ا  ت ددددددد    
ت ددددددد لتتش لددددددد  ال  ت ددددددد  ة  لت ددددددد    لتددددددد     تعلددددددده لت ددددددد     ل  دددددددبل ا    ددددددد ث  دددددددؤ ع ش  ات

 .م ل ته  ة دلا  الله  ل  الت لت ال م ل ه الإت  ل ه لتت  ا   اع  ت نص الفتل      
 :قدمة في موضوع الدراسة م

 أولاا : مشكلة الدراسة :
 هنددددده ال   ددددده ا  ت    ددددده  هنددددده  نفددددد ن ه افدددددت   نه هددددد    م علهددددد   دددددش المتددددد     تمددددد

الإنفدددددددد ن ه ة  التدددددددد  ت تتتهدددددددد   عالددددددددت   لددددددددعا   ت دددددددد عص   تدددددددد   ة  ددددددددد  لدددددددد    ه  هدددددددد  
 دددددد اله   هنددددده  ت   ددددده لهددددد   فددددد لتله  المت  ددددده  طععهددددد  ال ن ددددده لتل تددددد   نهددددد  ال م  دددددع  

  دددددد ا  ال تددددددت  لدددددد    لدددددده ة   دددددد   نهدددددد  تلظدددددد  ب دت دددددد   ال فددددددئ لتش   لدددددده لدددددد  ال  دددددد   
ال  تدددددد  الددددددلي فدددددد ا تتل ددددددت  فددددددؤ ل    ال فددددددت لت ة لدددددد لا ن لدددددد  ال   دددددده ا  ت    دددددده 
ال  عفددددد ه لددددد    عدددددد  اللن ددددد ث تكددددد ش عددددد  فددددد د   لددددد  تل تددددد   دددددد اا التن  ددددده ا  ت    ددددده 

  لدددد     دددد   نلدددد ث المدددد ل  ة  ل دددد  ا تدددد ت    لدددده  تطدددد ع ال  ت دددد  الددددلي تفددددم   ل دددد  الدددد   
الإ ددددد عا  المعب ددددده ال تلددددد    علتددددده  دددددش ال تغتدددددعا  التط  ع ددددده ال ت ل ددددده  ندددددل   ددددد ش ع ددددد   

انم فددددددد  ددددددددلى ال تغتدددددددعا   تددددددد  ال ؤففددددددد    ال    ددددددد    ا لدددددددعا  ة  لددددددد    لا تلددددددد   ة 
   ال دددددب ص التددددد    ددددد  ته   ؤففددددد   لنددددد ث الإنفددددد ش ة   نهددددد   ؤففددددده  تاع  التعب ددددده  التمتددددد 

  م   دددددددددته    ت الدددددددد  ددددددددددلى ال تغتددددددددعا    ددددددددد   ته   ات دددددددد ا  ال دددددددددع   تدددددددد  التكتدددددددددف  مهدددددددد 
  الإفدددددددددده   لدددددددددد   تطتب تهدددددددددد  ة  الم ددددددددددت ا  ت دددددددددد    تددددددددددؤ ي   ع ا بدددددددددد عت ا لدددددددددد  ال ؤففدددددددددده

ة    دددددد  للدددددد   تدددددد   دددددد ت  ا   دددددد ئتتش ا  ت دددددد  تتش  ددددددش لتدددددد  عدددددد عته   تدددددد  التمت   دددددده
ال  دددددد   بدددددد   اعد    دددددد  ددددددد   ت عدددددد   ددددددنه   لدددددد  ظددددددت ا ت   دددددده  ة   لدددددد   عافددددددت  دددددددلى 
افدددددتمعا   دددددد  ال  ددددد    ا  ت    ددددده  التعب  ددددده التددددد  ت ا ددددد  الطتبددددده  نهددددد  التفدددددعص  دددددش 

   ددددد  تش  تددددد  ا  الل ددددد   الغ ددددد ص ال تكدددددعع   تعدددددد   دددددش ال  ددددد     التددددد  تتمدددددت  
 .تتفن   ل  ال     ل  عى     ت صا  ت     ال ف د ه ل  لت ه  ب م ل ه لت  

  ل    ث لل  تفم  ال عافه للإ  به  ش ا فئته الآت ه :
     د  ال      ا  ت    ه  التعب  ه الت  ت ا   الطتبه ؟ .6
 لم ل ه ا    ئ  ا  ت     ل  لت دلى ال      ؟  ع ه    .2
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 ثانياا:  أهداف الدراسة:
 لدددددد   دددددد ث   دددددد ته البلدددددد  لدددددد ش ال عافدددددده العادندددددده تفددددددم   لدددددد  التمددددددعا  تدددددد   ددددددد  
ال  دددددددد    ا  ت    دددددددده  التعب  دددددددده التدددددددد  ت ا دددددددد  الطتبدددددددده ة   ع دددددددده لم ل دددددددده ا   دددددددد ئ ه 

 ا  ت    ه ل  الت   ت    دلى ال      .
 ثالثاا : أهمية الدراسة : 

   ل  لدددددددددده ا فددددددددددت      ددددددددددش التددددددددددعا  النظددددددددددعي تتلدددددددددد    د  دددددددددده ال عافدددددددددده  ت   دددددددددد  لدددددددددد
ة   ددددد ئ  ا  ت ددددد    لددددد    دددددعن  اللددددد ل الف فدددددت ل    لددددد  تلتتدددددت الددددد  ع الددددد ظ    لأ

 تلددددد   ا د  دددددده ال  ت م دددددده  ددددددش   ال عددددد ا  تدددددد   اعدددددد    ائدددددد  ل هنتددددد  لدددددد   تدددددد اش الم ددددددت.
   ا هددهل للدد    ت  ددت ل دد  ال ت ا دد    لت  ت دد  دد  ت دد   ال   دده التدد    دد  ه  ا  

  ال فددت ع  ال تغتددع     دد كته  طتبدده ال دد اعل ب لت   دد   اللت  دده التدد  تتمتدد    اعددفال
لدددلل   ا  لددد ة تعب  ددده ب ل ع ددده  ه ددده لدددلل  دددد  ة  تددد لتع لتئددده ا ت    ددده فدددت  ه ة 

  بدد    دد   الددلي الم ددت بطل مدده   دد    ا  ت دد     تدد   دد  تت ددص  ش   دد ش ا  
  دد   دد   تك  ددت ا  ت دد  تتش ل  ت   ددتتشال هندد   ا  اث   دد ش  لتدد   ب بمدد  ى

 . ا  ع   ال ع  ه ا نف ق ت    
ت دددد ت دددددلى ال عافدددده  ل  لدددده  ت  دددده لت ددددع أ لنتدددد ئلا  ت  دددد     طع لدددده   دددد    لددددلل 

 دددددن   ال ددددددعاع الف  فدددددد   ت دددددد ل   دددددعاثا   تدددددد التع  ع ئ دددددده ع لتدددددده لتتن تدددددل لتلدددددد   ددددددش تتدددددد  
 ال م ع   .

 رابعاا : م اهيم الدراسة :
: ن ط فت    ا ت      ت ع   ش ال دع  ة   د     د  تتلد   الد  ع ب ع دت ددلا ال دع  ال  ع  .6

 ( 648ة    2262اللفش ة الف ش محمد ة )  ل    ت    متش .
ا    ئ  ا  ت     : لت ه ال  ت لدتش ال    ده  ال ؤففده التد  ت د  ه  ة  دد     دت  .2

ش ا   دد ث  ددش ا فددت     ال   دده التدد  ت دد  ه  ال ؤففدده لت    دده لتدد   م ددت  تدد  ت  ددت
 ددددش الإ   ن دددد   ال ؤففدددد ه لتل تدددد    ددددعاا ال    دددده  تدددد لتع الن دددد  ا  ت دددد    الفددددت   

 ( 684ة    1997له   ة محمد فت  ة  ) لعا د  .
ال  عفدده : ددد   لدد    ؤففدد   ال  ت دد  التدد  تتل ددت المددصث ا كلددع لدد    ت دده التن ددئه  .3

 ددد اطنتش  ددد للتش لدددد  ل  دددد ه  ا  ت    ددده لتطتبددده  للددد  ل  دددد ا د  لتل ددد   ال فدددت لت ه 
 ( 28:   ال ع   الف ل  . ) ال  ت   

  تت دده الط لبدد   : دددش التدد ات  تددع لش لدد  التل ددتت المت دد  الددلي   ددع ب عالددت التمتدد   ال .5
 كتفدددد ص ال هدددد عا   ال مدددد عا المت  دددده ال تن  دددده لدددد   لدددد   ؤففدددد   ال  ت دددد      ددددد  

 ال  عفه    ال   مه .
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الدد  ع الدد ظ    لأ  دد ئ  ا  ت دد    ال  عفدد  د ددد  ال  دد    الإ اع دده  ال   عفدده ال هن دده  .4
   دد ا ى  ددعي التدد     عفدده  ا   دد ئ  ا  ت دد    لدد  ال ؤففدد   ا  ت    دده ة  الددلي ت

الم ددت ا  ت دد    ة  ددش  دد   تت  دد ى ب     دده  ع دد      اع دده لا    دد ث  ل  دد    تدد  اندد  
 ددش ال مدد عا  ال مت  دد    ا فددل الم ت دده لددلإ اع  لددت ه  الدد  ع ال طتدد ص   اؤى لدد    تدد  

 ( 88  ة    2222ل  ي ة دن ث ل لظ ة . )ب ل     ال  عف  
ا : الم اهيم الإجرائية :  خامسا

 الدور :  .1
اث ال ت عددددددد  لأ  ددددددد    ال ا بددددددد    ال هددددددد   ال  تدددددددف لهددددددد  ا   ددددددد ئ  ا  ت ددددددد    ا  

   ش  فئ ل  ت  ال ظ   ه ل  ال     ال  عف  .
 ي الاجتماعي : صصاتالأخ .2

نددددد  للدددددد  ال دددددد   ال ؤددددددت تدددددد د     ت   دددددد  لدددددد    ددددد    ال   دددددده ا  ت    دددددده  ددددددد   
دددد  فددددت     ة   فدددد   د  ت ا دددد تش  ُ    ِّددددت ال ؤففدددده التدددد   م ددددت لهدددد      دددد  لهدددد  ال لتهدددد  ت  ته 

  ت  تل ت   د اله  ل  ظت  د اا ال ؤففه  ال  ت   ا كلع .
 سادسا :الإطار النظري والدراسات السابقة :

 : الموجهة للدراسةالنظريات  .1
 :  د   نظع تتشت ت ت ال عافه الل ل ه  ت  

النفدد  للدد  الكددت الددلي تتكدد ش  ددش      دده  نفدد ق لع  دده ة    مدد نظع دده ا نفدد ق الم  دده : .6
 التددد  تكددد ش لددد  ل لددده  تن   ددده  فدددت ع  ة تت ددد   دددش  ددد   ت   دددت  دددت نفددد   ددد  بددد ع  

التدد  تع  التدد  ع  ددد   دد  تددؤ ي لدد  النه  دده  لدد  تل تدد   ددد اا النفدد   ا نفدد ق  ددش  دد  
 ( 64ة  2224الكت  . )  ت  : 

   ا  ت دددد    نفدددد    ُ ت  دددد  تتكدددد ش  ددددش  نفدددد ق دددد  ت  ع ا     دندددد  نفددددتط    ش نمدددد
 لع  ه  د     ن   ال     ال م عا  ال ه عا  .    

ا   اع ددددددد  ال  انددددددص ال تن   دددددده لت عاكددددددت  ال ن  ددددددص  ال   ندددددد   ة  ي  نظع دددددده الدددددد  ع : .2
 تمددددددد    ة لددددددد لا  علنددددددد  التتا ددددددد   ددددددددلى ا   اع  فدددددددتطمن   ش  ا ش ال دددددددع    دددددددغت  عاكدددددددت  

 ي  دددد   لدددد  للدددد  ال  دددد   ة  ش ا   اع ددددد  التدددد  تلدددد    فددددت  نتنبدددد  ل ع دددده  دددد  ب
تمت دددددد   ددددددش  دددددد   التن ددددددئه   ددددددعي الإطدددددد ع المدددددد   لتم عدددددد   لددددددتش ا   اع ة  ددددددد   دددددد  ت

 ( 665ة    2262ا  ت    ه . ) اللفش : 
ددددد  لدددددتش الددددد  ع ال ت عددددد   ال  ددددد ل   الدددددلي   نفدددددتط    ش نمددددد  ل  ش دنددددد   ا ت ل ددددد     ت ال  
 ا  ت     ل  تم  ت     الطتبه .     تا       عف
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 الدراسات السابقة : .2
  ( لدد  التمددعا  تدد  ن   دده ا لت   دد   ال ت دده  2222 دد ث   عافدده )  لدد  التدد اص :  .6

لتن  دده ا  اث ال هندد  ل  ت   ددتتش ا  ت دد  تتش المدد  تتش ب  دد   ع   دده ال ددب ص ة  عدد  
  ال دددع ع ه لتم دددت ب ل  ددد      دددل  النتددد ئلا  ش تل تددد  ا لت   ددد    مددد   لددد  ال تطتبددد 

بلد    د ش لد   ا  ت   دتتش ا  ت د  تتش  دش ال د عا   الك د ثا   د     دنه   دش لهد  
        ال ب ص  افت م ص الت    ته   الت  تع الإت  ل  ال م    مه  ل ع ده   اث   ل ده

  ل   تطتب   دلا الم ع .  ت 
تبدددددددد   الدددددددد  ع ال هندددددددد    ( التمددددددددعا  تدددددددد   تط 2224 افددددددددته ل   عافدددددددده ) د  دددددددد  :  .2

تتش ا  ت دد  تتش المدد  تتش ل  م دد   تن  دده ال  ت دد  ة  عدد     ددل  النتدد ئلا  دد  تلأ 
 د  دده تطدد  ع ا  اث ال هندد  ل  ت   ددتتش ا  ت دد  تتش لدد   دد ث ال تطتبدد   ال معل دده 
ال   ه ب ل   عفه ال هن ه ة  ال تطتب   ال    ه ال تمت ه ب ل   عفده ال هن ده ة  ال تطتبد   

 ل عتبطه ب   ت ه ا  اث ال هن  .ا
تتش  دددددد  ت( تفددددددته ا التمددددددعا  تدددددد    ع ا   2224   ندددددد   عافدددددده ) ال لطدددددد ن  :  .3

ا  ت ددددددد  تتش لددددددد  ال ؤففددددددد   الإ ددددددد ل ه ة    نددددددد   دددددددش نتددددددد ئلا ال عافددددددده  فددددددد     
تتش ا  ت   تتش ا ل ا  لتم تت فت  ه   افت  ب ته  الفتل ه  الم  ان ه  لكش    تا  

ا   ددد   ادت ددد  ه  ب فدددت  ا   فددد ئت الت ن ددده اتبددد  ه  لأ فدددت ص ا   دددت ل ع ددده  دددم  ه  ددد  
لع  لدد  الم ددت ة    ندد   ددد  ال هدد   التدد   لع دد ش  تدد    ائهدد  ددد  تن تددل االل ت دده ال تدد  

ا  ا دددع  التمت  ددد   لددد  الم دددت   فدددص  دددد اعه اللددد     دددعل  تن  ددده ال ددد   الإفدددد   ه 
 ن طه ال   ل ه  الع    ه . ا  ت    ه ل  ا ل ا   ات عاكه  ل  ا 

افته ل  التمدعا  تد  ال تطتبد   ال ه ع ده لتلفدتش  ل      ( 2266     عافه ) ال    :  .5
ا  اث ال هندد   الدد  ع الدد ظ    لأ  دد ئ  ا  ت دد    ال  عفدد  ة  عدد     ددل  النتدد ئلا 

ه   د  دددده التدددد ع ص ال فددددت ع لتن  دددده  هدددد عا  الت دددد تع  ا ت دددد    التدددد  ت ال هندددد   د تددددت
   ا  ت     .   تلتط  ع ا  اث ال هن  لأ  ل     اف ف   ال   ه ل  دلا ال     

  ( لت دد  ددد ل    لدد  تل تدد   اعدد  ا  اث ال هندد   2265:  ل عافدده ) ال ددع   ل  دد  ت دد    .4
ل  ت   ددتتش ا  ت دد  تتش لدد  التم  ددت  دد    دد    طدد ص الفدد ش ال دد  م ة  تل تدد  
 م ع   ا  اث ال هن  له   ن  التم  ت          طد ص الفد ش ال د  م  ة  ت  دت  

الم   ه الل ت ه ب ل      ل  نت ئلا  ش  د ه  تمت   ا  ت   تتش ا  ت   تتش ال  ا ت 
ال هن   ت ع له   ت     عفته  ة   د  ه التن  ه ال فت ع  له   تت   د  ب  تتف ال م عا 
 ال لعا   ال ه عا  الت  تت    ش    ثته  ل     عفه    اعد     الطتبه  الم ت  ت  ل  

 ال م ع   الت  ت ا   ا  ت   تتش ا  ت   تتش ل  الف ش الط ل  .
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 عا: الإجراءات المنهجية:ساب
ا ت دددد   ال عافدددده  تددددد   ددددنهلا ال فددددد  ا  ت دددد    ب لمتنددددده  ددددش طع ددددد  ا ت دددد ع  تنددددده 

 لط لب     عفه ل ط ه التدعاث لتتمت   ال  ن ي ب ل  ععه .
 مجالات الدراسة :
: تلدددددددد   ال  دددددددد   ال  دددددددد ن  لت عافدددددددده ب  عفدددددددده ل ط دددددددده التدددددددددعاث لتتمتدددددددد   ال  دددددددد   ال  دددددددد ن 

ت  كلدددددددددع  ددددددددد   ل   ددددددددد   ال ددددددددد ن ي ب ل ددددددددد ععه ة   للددددددددد   ش   ددددددددد ا  الط لبددددددددد   لتهددددددددد  ُ  ددددددددد  
 ت  ددددد    ات ددددد ع  ال ددددد ععه ب ددددد ت الط لبددددد   لددددد  ددددددلى ال علتددددده ب ددددد اعل   لددددده الإ ددددد عا  ب ددددد

    . 
(   دددددع    دددددش    ددددد    222 دددددل   تنددددده   ددددد ائ ه بفددددد طه   ددددد اعد  ) ال  ددددد   الب دددددعي :  ُ 

ت دددد ع دددددلا المدددد   ب لتل تدددد  ددددد  ط لبدددد     عفدددده ل ط دددده التدددددعاث لتتمتدددد   ال دددد ن ي ة  فددددلص ا 
  ددددد  الت  ل دددددده  ددددد      دددددده الط لبددددد   لدددددد  الإ  بددددده  تدددددد  ا فدددددتل  ش ب ل دددددد ت ال طتدددددد ص 

افدددددددتب نه ل ددددددد    ددددددد    ت ددددددد   دددددددش  44 دددددددنه  ة  ددددددددلا ب لتل تددددددد   ددددددد  لددددددد   لت ددددددد  افدددددددتبم  
 الإ  ب   الم  ائ ه  ال  ل   لأفئته      الإ  به  ت  بما ا فئته  .

 2266الع ددددت  ددددش  دددد    - 24 لدددد   6ل تددددع  الت ن دددده  ددددش تدددد ع   ال  دددد   الت ندددد  : لدددد    ا
  ة  ددددددددش  دددددددد    2266 - 2264  لدددددددد  ال  ددددددددت ال عافدددددددد  ال دددددددد ن  ) ل ددددددددت العب دددددددد  ( 

  ت  ط لب   ال  عفه لتملئت  .  ن  ت ت   ا فتب
 مجتمع وعينة الدراسة :

   ت   ال عافه :      ط لب     عفه ل ط ه التدعاث لتتمت   ال  ن ي . .6
 ط لبه  ش ط لب     عفه ل ط ه التدعاث لتتمت   ال  ن ي  . 222ال عافه :  تنه  .2

 أداة الدراسة :
 بدددددددددد ع   ددددددددددش افددددددددددتب نه  ددددددددددد  ا  ا  العئ فدددددددددده ال فددددددددددت   ه لدددددددددد    دددددددددد  الل  ندددددددددد   ة 
 ا فددددتب نه  ؤل دددده  ددددش  فددددئته  دددددلى ا فددددئته تدددد  ع لدددد   ت تدددد   الط لبدددد   لدددد  ع ا   دددد ئ  

( لدددددد  ت ع دددددد  spssل دددددد ئ  لدددددد  المتدددددد   ا  ت    دددددده )ا  ت دددددد     افددددددت  ا  اللعندددددد  لا الإ
 . الل  ن  

 اختبار صدق وثبات الأداة :
 تدددددد   فددددددت ل   ددددددش عفدددددد   تدددددد  ا  ت دددددد   ة   ع دددددد لتت كدددددد   ددددددش  دددددد ق   ا  ال عافدددددده 

ا  دددددددل ل   ددددددد  ال  لظددددددد   التددددددد  ت ددددددد   تتهددددددد   دددددددش لتددددددد  ال  ددددددد    الفددددددد  ه   دددددددع    
   ل     ع ط ال   اع ه .التغ  ه  ال      التعابط ة  بلل  تك ش ا  ا  ع
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 المعالجة الإحصائية :
ل  نددددد   ال عافددددده  دددددش طع ددددد     بددددد    تنددددده ال عافددددده  تددددد   بددددد عا     مددددد بمددددد   ش 

  دددددع  ا فدددددتب نه ة  ا   لهددددد  لددددد  الل فدددددص الآلددددد  لددددد    تلدددددع ل فددددد ص  تددددد  ا  ت ددددد   ة 
(  ي اللت دددددددده الإل دددددددد ئ ه لتمتدددددددد    SPSS م ل تهددددددد  ب فددددددددت  ا  اللعندددددددد  لا ا ل ددددددد ئ  ) 

 الإل  ث ال     . افت   ا  ت    ه ة   
 عرض وتحليل النتائج :

لدددددد  دددددددلا نفددددددتمعا الل  ندددددد   الإل دددددد ئ ه الن ت دددددده  ددددددش    بدددددد    لددددددعا  المتندددددده  تدددددد  
 ل دددددده لكدددددت  دددددش  لددددددعا  ة   تكدددددد ش ال دددددتث ا     دددددش الل  نددددد   ا   نلتتهددددد   فدددددئته ا فدددددتل  ش

 ال نف ه  ال علته ال عاف ه .المتنه  ش لت  الم ع   
  ددددددد  ال دددددددتث ال ددددددد ن  لتتكددددددد ش  دددددددش  فدددددددئته تتمتددددددد  ب لددددددد  ع ال عافددددددده التددددددد  تهددددددد ا  لددددددد   -

 الإ  به  نه  .
 أولاا : الخصائص الديموغرافية والاجتماعية  :  

 النفبه ال ئ  ه التكعاع الم ع
 1.1 3 11. أقل من 1

1 .11-11 111 11.3 

3 .11 – 12 11 7.1 

 122 111 المجموع

 الجنسية

 71.7 111 . مواطن1

 1.1 3 . غير مواطن1

 122 111 المجموع

 المرحلة الدراسية

 11.3 12 . الأول الثانوي1

 11.1 31 . الثاني الثانوي1

 32.3 11 . الثالث الثانوي3

 122 111 المجموع

 (      ت : 6نفتنتلا  ش  ال     )
(  دددددددش %6683  تددددددد  نفدددددددبه  ئ  ددددددده ) (  ددددددد ت 66- 64ش ال ئددددددده الم ع ددددددده  ددددددد  لدددددددتش ) ُ  -

(  دددددددد ت  22 - 66المتنددددددده ة ت دددددددد  لددددددد  ال عتبدددددددده ال  ن ددددددده ال ئددددددده الم ع دددددددده  ددددددد  لدددددددتش )
%( 286فدددددنه(  ددددد ت  ) 64ال ئددددده الم ع ددددده ) ا عدددددت  دددددش   تتتهددددد ة %(  دددددش المتنددددده886)

عددددد    نه فدددددئته ا فدددددتب شة   ددددد   منددددد   ش   لل ددددده الط لبددددد   التددددد ات    دددددلش  ددددد دددددش المتنددددده
 الم ع ه ا  ل  الت  ل عن د  ف ب    .   ن  ل  ال ئه 
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هددددددددد  تتة ت%(  دددددددددش  لدددددددددعا  المتنددددددددده8688ش ال نفددددددددد ه الإ  عات ددددددددده ت ددددددددد ت   تددددددددد  نفدددددددددبه )  -
ا  )ال نفدددد ه  تددددع الإ   ة   دددد  تدددد   %(ة  ددددش  لددددعا  المتندددده 286عات دددده لنفددددبه  ددددئتته  دددد  

  عفدددده ل ط ددددده التدددددعاث  دددددش   فدددد    تدددد   ش ال دددد اعل الل    ددددده لدددد    لدددده الإ ددددد عا    
ة لدددددلل   مدددددد  ت دددددد  ا  تل ددددده الإ  عات دددددده  ن  لتهدددددد  ا فدددددتب   ع  ال ددددد ععه  التدددددد   ت ددددد  ددددد

لتددددددع  ل  ت دددددد  ال دددددد اعل لدددددد  ل ددددددع ال  دددددد    ا  ت    دددددده ب دددددد ت   دددددد  لدددددد  ل ئدددددد    
 .  الإ  عا 

%( 5683 ئ  ددددددده ) تددددددد  نفدددددددبه ش ال علتددددددده ال عافددددددد ه لت دددددددف ا    ال ددددددد ن ي  ددددددد ت      -
ة لتن ددددد  %(  دددددش  لدددددعا  المتنددددده3283 ن ي  )تهددددد  ال دددددف ال  لددددد  ال دددددة تت دددددش  لدددددعا  المتنددددده
ة  دددددد  نفدددددص  مت لددددده ب  ت ددددد  ي %(2685ال ددددد ن  ال ددددد ن ي   ددددد  نفدددددلت  ) ددددد ت ال دددددف 
ة   ش ط لبدددد   ال ددددف ا    ال دددد ن ي لع ددددش  تدددد  الإ  بدددده  ك ددددع بم دددد   لددددتش بم دددده  
 .ب   ش ب ع  الط ل

 : لبةثانياا : أهم المشكلات الاجتماعية التي تواجه الط

 

 نوع المشكلة

 . غير موافق3 .محايد1 .موافق1

النسبة  التكرار

 المئوية

النسبة  التكرار

 المئوية

النسبة  التكرار

 المئوية
. مشككككككككال حككككككك   التح كككككككيل 1

 الدراسي عند الطالبال .

17 11.1 15 31.5 12 5.7 

 7.1 11 33.1 17 15.5 11 . مشكلة الانطواء لدى الطالبال.1

الطالبكال . مشكلة الخجل لدى ب ض 3

 بسبب بلد الأم .

11 12.2 51 11.1 13 11.7 

 5.1 7 31.1 11 15.5 11 . مشكلة انحراف الطالبال .1

. مشككككككلة امكككككر  الطالبكككككال علككككك  1

 الأنظمة المدرسية .

111 11.5 11 15.5 1 1.1 

 1.1 1 11.5 11 12.2 115 .الشجار بين الطالبال . مشكلة5

. مشكال انمكر الطالبكال وامكر  ن 1

 عل  الم لمال .

71 55.7 12 11.5 1 1.1 

 11.1 11 11.1 51 15.1 51 . مشكلة غياب الطالبال .1

. مشكلة التفكك الأسكري لكدى ب كض 7

 الطالبال .

53 13.1 55 11.1 15 11.2 

. مشككككلة التسكككرب عكككن الح ككك  12

 الدراسية .

111 11.1 11 11.5 5 1.1 

. مشكلة ال نا  لدى ب ض الطالبال 11

. 

13 11.1 12 31.1 11 1.3 

 11.1 11 31.1 11 11.1 12 . مشكلة التشبه بالجنس الآخر .11

. مشكككككلة الامبككككالاض لككككدى ب ككككض 13

 الطالبال .

71 51.1 11 32.2 12 5.7 

. مشككككككلة التاليكككككد الأعمككككك  لكككككدى 11

 الطالبال في مالا ينف هن .

11 13.1 11 31.1 11 11.1 

. مشككككككككلة الاسكككككككتخدام الخكككككككاط  11

 للهاا .

11 17.1 11 31.7 11 11.1 
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( تدددددلش ل ددددد  ال  ددددد    ا  ت    ددددده 2) دددددد  النتددددد ئلا التددددد  ت  دددددت   لتهددددد  لددددد  ال ددددد    -
 الت  ت ا   الطتبه : 

  دد    ال دد  ع لددتش الط لبدد     تدد    تدد  نفددبه  ددش لتدد  ال  دد    ا  ت    دده   ش
ا   دددد ئ   ددددش   هدددده نظددددع الط لبدددد   ة  نددددع  ب نهدددد    دددد ت   لددددتش الطتبدددده التدددد  ت ا ههدددد 

 د ث   ل د  %(  ش لت      الط لب   الت ات    لش ب  ال  ة     لد  ال عتبده ال  ن ده6282)
ة  د    د ته التفدعص %(6686  ت  نفدبه )  ل   ته ت ع  الط لب    ت  ا نظ ه ال  عف ه 

  ت ع دش       تن ع الط لب  ة    %( 6682ال عاف ه لت    ت  نفبه )  ش الل  
ة %(6286بدددد    لدددد   بمددددا الط لبدددد    )ة   دددد ته ال  %(6688 تدددد  ال مت دددد   لنفددددبه )

ة لتن دد  تفدد    النفددص لددتش   دد ته ا نطدد اث %(4682المندد   لدد   بمددا الط لبدد   )  دد ته 
    (   د   مند  بد ش دند   اعتب طد%4686انلعاا الط لب    لنفدبه ) ل   الط لب          

ة   دد     ددمف %(4482ت ددب  بدد ل نل الآ ددع لنفددبه )ة   دد ته ال تشلددتش ددد تتش ال  دد تت
ة   د ته الت تتد  ا   د  لد   الط لبد   لد   د   %(4584) التل تت ال عاف   ند  الط لبد  

ة   دددد    %(5886ا فددددت  ا  ال دددد ط  لتهدددد تف )% ( ة   دددد ته  4386تددددن مهش  دددد ت  )
ة   دد  %(5385فددعي لدد   بمددا الط لبدد   )لت  دد  ا ة    دد ته ا%(5682)   دد ص الط لبدد  

 (  %5282ما الط لب   بفلص لت  ا   ) عت نفبه ل  ن     ته ال  ت ل   ب
ت ددددددده ا   ددددددد ئ  ا  ت ددددددد    لددددددد  لدددددددت ال  ددددددد     ( تلدددددددتش  ع ددددددده ل 3  ل  ددددددد  :  ددددددد    )

  : لتطتبها  ت    ه 
 . غير موافق3 .محايد1 .موافق1 

النسبة  التكرار

 المئوية

النسبة  التكرار

 المئوية

النسبة  التكرار

 المئوية

 385 4 6283 64 6682 624 اهتم بسرية الم لومال عن الطالبال .
اثكككككككق الطالبكككككككال فكككككككي الأخ كككككككا ية 

 الاجتماعية .
625 6686 36 2682 3 286 

 286 5 6686 25 6286 666 انمي روح ال مل مع الجماعة .
 586 6 2282 28 6482 628 اهتم بالماابال الفر ية .

 385 4 6386 68 6385 626 اهتم بالاستماع والأصغاء .
 682 8 2385 35 6283 622 .استطيع أن اتفهم شخ ية الطالبة
 685 2 3686 56 6688 86 لديها الادرض عل  الايا ض والاقناع .
 385 4 2586 36 6686 625 استطيع أن اكسب محبة الطالبال.

 6586 83 2282 28 6482 22 .اتحكم بنفسها ولااتسرع في انف الااها 
اتسككككرع فككككي اصككككدار الأحكككككام علكككك  

 الطالبال .
24 6682 32 2286 66 6286 

 6584 26 2882 52 4686 62 غير متحيزض للطالبال ولا افرق بينهم .
 6686 66 3386 58 4584 68انظم برامج للتوعية من مخكاطر التشكبه 
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 بالجنس الآخر .

واشكككككجيع المو وبكككككال اهكككككتم برعايكككككة 

 والمتفوقال.
626 6386 36 2685 6 586 

 586 6 2586 36 6283 622 اهتم بتنمية الايا ال الطابية .
اسككككا م فككككي رعايككككة توي الاحتياجككككال 

 الخاصة واادم لهم يد المساعدض .
628 6482 32 2286 5 286 

ااكككوم الأخ كككا ية الاجتماعيكككة بكككدور ا 

 بفاعلية .
628 6482 32 2286 5 286 

( تددددددددددلش  ع دددددددددده لم ل دددددددددده 3 دددددددددد  النتدددددددددد ئلا التدددددددددد  ت  دددددددددت   لتهدددددددددد  لدددددددددد  ال دددددددددد    ععددددددددد  ) -
    ا  ت     ل  لت  ال      ا  ت    ه لتطتبه :   تا  

  تددددددد    ل ش ا   ددددددد ئ ه ا  ت    ددددددده تهدددددددت  بفدددددددع ه ال مت  ددددددد   ب لنفدددددددبه لتط لبددددددد   
ال  ددددددد    ت ددددددده ا   ددددددد ئ  ا  ت ددددددد    لددددددد  لدددددددت     تددددددد  نفدددددددبه  دددددددش لتددددددد    ع ددددددده ل

%(  ددددددش 6682ا  ت    دددددده لتطتبدددددده  ددددددش   هدددددده نظددددددع الط لبدددددد   ة  نددددددع  ب نهدددددد    دددددد ت  )
 ددددد ث ادت ددددد    ل ددددد  لتددددد   ددددد   الط لبددددد   التددددد ات    دددددلش ب  الددددد  ة   ددددد  لددددد  ال عتبددددده ال  ن ددددده

لتط لبدددددددددددد   لتدددددددددددد   دددددددددددد ت  نفددددددددددددبه  ا   دددددددددددد ئ  ا  ت دددددددددددد    ب  فددددددددددددت     ا  ددددددددددددغ ث
ة   ددددددددد  %(6286 ددددددددد ت  نفدددددددددبه )ل  ة  ددددددددد  تن  ددددددددده ع   الم دددددددددت  ددددددددد  ال    ددددددددده %(6385)

تفددددددد    النفدددددددص لدددددددتش ادت ددددددد   ا   ددددددد ئ  ا  ت ددددددد    ب ل  ددددددد ب   ال ع  ددددددده  بدددددددتش ع ددددددد   
ددددددددد  لدددددددددتش  فددددددددد د ته  لددددددددد  ع   ددددددددده ل ي   ا   ددددددددد ئ ه ا  ت    ددددددددده لددددددددد  عد  ب  ت ددددددددده      

% (   ددددد   منددددد  بددددد ش  6482ا لت   ددددد   ال   ددددده  ت ددددد   ه  لهدددددش تددددد  ال فددددد      لنفدددددبه )
 ادت   هددددددد  ب ل  ددددددد ب   ال ع  ددددددده   فددددددد د ته  لددددددد  ع   ددددددده  ت   ددددددد هل  ددددددد ه  ا لم لتتهددددددد  

ددددده  الددددد   لددددد   تدددددتاش ع ي الط لبددددد   ة  ددددد   ددددد ث  ل ي ا لت   ددددد   ال   ددددده تكددددد ش  تددددد     
% ( ة لتن دددددددددد   6386لنفددددددددددبه )  ت دددددددددد  مهش ال  د بدددددددددد    ال ت  عدددددددددد   ادت   هدددددددددد  لع   دددددددددده

ددددد  النفدددددص لدددددتش   ددددده الط لبددددد   لددددد  ا   ددددد ئ ه ا  ت     ددددده  افدددددتط  ته  تفددددد    دنددددد      
 ا   لتددددددع     % (   دددددد   مندددددد  بدددددد ش دندددددد   ت  عبدددددد 6686 تدددددد   فددددددص  لبدددددده الط لبدددددد    لنفددددددبه )

لف فدددددده  ب د تتهدددددد  لدددددد  ال  عفدددددده  ة   ت دددددد      لددددددتش ا   دددددد ئ ه ا  ت    دددددده  الط لبدددددد    ات
 دددددددد  افددددددددتط  ته   ش تددددددددت ه     دددددددد ه الط لبدددددددده تفدددددددد     دددددددد  ادت   هدددددددد  لتن  دددددددده ال  دددددددد  ا  

( ة لدددددد ته  ال دددددد ع   تدددددد  ا عندددددد    دددددد ث  لدددددد  ال عتبدددددده الت ل دددددده  % 6283الط ل دددددده لنفددددددبه )
% ( ة   4686 تددددع  تلتددددت  لتط لبدددد      ت ددددعق لتددددنهش لنفددددبه )  % ( ة ة 6688) لنفددددبه

تتفدددددع  لددددد    % ( ة  5385تدددددنظ  لدددددعا لا لتت   ددددده  دددددش   ددددد طع الت دددددب  بددددد ل نل الآ دددددع )  
لددددد  ان م  تهددددد     % (    ددددد   عدددددت نفدددددبه تتفدددددع   6682  ددددد اع ا ل ددددد    تددددد  الط لبددددد   )

 % (  . 6482) ل  ن  تتل   لن فه 
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 تاسعا :المناقشة والاستنتاجات والتوصيات : 
 مناقشة نتائج البحث:

النتت ددددده ا  لددددد ة  دددددد     بددددده  دددددش التفددددد ؤ  ا    :  ددددد   دددددد  ال  ددددد    ا  ت    ددددده 
  التعب  ه الت  ت ا   الطتبه  تت بمه  ا    ئ ه ا  ت    ه ؟

دددددددلا التفدددددد ؤ   ددددددش  دددددد   التفدددددد ؤ   ال ع  دددددده لهددددددلا التفدددددد ؤ   شالإ  بدددددده  دددددد دددددد ث  
 :   ت  النل  الآت 

 دددددش  ددددد   تلتتدددددت الل  نددددد   ال ت ان ددددده تت ددددد   ش  لدددددعا   تنددددده ال عافددددده   ال ددددد ش  تددددد  
ة   ددددد  ا   ددددد ئ  ا  ت ددددد    لددددد  ال  عفددددده  ش دنددددد     ددددد    ا ت    ددددده تتم  دددددت  مهددددد 

 ع لتن  ددددده  هدددددد عا  الت دددددد تع  الت ا ددددددت  ا ت دددددد    منددددد   ش دندددددد    د  دددددده لتتدددددد ع ص ال فددددددت
  ا  ت دددددددد     دددددددد  تلم ددددددددت ا   ل  دددددددد   اف فدددددددد  التدددددددد  ت ال هندددددددد   الدددددددد    ب د  دددددددده 

(  دددددش لتددددد   د  ددددده  2266 تطددددد  ع  ه عاتددددد   دددددد  نتت ددددده  ت ال ددددده  ددددد   عافددددده ) ال  ددددد  : 
التدددددددد ع ص ال فددددددددت ع لتطدددددددد  ع   اث ا   دددددددد ئ  ا  ت دددددددد    لدددددددد  التم  ددددددددت  دددددددد    دددددددد    

فدددد    للددددد  لدددد  لددددت   ددددد ته ال  ددددت لدددد   الط لبددددد    دددد    ل دددد ث     بددددد تهش   لالطدددد ص 
دددددد     ل تدددددد   ل  دددددد   تتدددددد  ال  دددددد ته التدددددد    ندددددد  عدددددد      ت  ددددددت  لدددددد   ددددددد  ال  دددددد كت ة      

( لددددددددد   ش تل تددددددددد  ا لت   ددددددددد   دددددددددد   لددددددددد  ال تطتبددددددددد    2222 عافددددددددده )  لددددددددد  التددددددددد اص :
  ا  ت ددددد     ددددد  ت    ددددد ش لددددد   ا  لال دددددع ع ه لتم دددددت ب  ددددد   ال   ددددده ا  ت    ددددده 

 ددددددش ال دددددد عا   الك دددددد ثا  ل هدددددد     دددددد    ال ددددددب ص  افددددددت م ص   دددددد  ته   الت   دددددد ته  ة 
 ندددددددع  للددددددد   دددددددش  ددددددد     ددددددد  ال ت ددددددد   بددددددد لعت   ددددددد كتهش   دددددددع ع  ت ا ددددددد  ا   ددددددد ئ ه 

 ا  ت    ه ب ت بمه ال      ال  تت ه .
 ع ددددددده لم ل ددددددده :  دددددددد     بددددددده  دددددددش التفددددددد ؤ  ال ددددددد ن  لددددددد  ال عافددددددده : ددددددد  النتت ددددددده ال  ن ددددددده

 ا    ئ  ا  ت     ل  لت دلى ال      ؟
دددددددلا التفدددددد ؤ   ددددددش  دددددد   التفدددددد ؤ   ال ع  دددددده لهددددددلا التفدددددد ؤ   ش دددددد ث  الإ  بدددددده  دددددد

 :  ت  النل  الآت 
 ددددددش  ددددددد   دددددد   دددددد ث لدددددد  دددددددلا البلدددددد  ددددددد  الدددددد  ع الددددددلي    عفدددددد  ا  ت دددددد      دددددد   

لدددددد   ت لتدددددد  لبل دددددد   لدددددد    لدددددد  ال  دددددد   ال  عفدددددد   الددددددلي  دددددد ت   دددددد   ادت دددددد   البل  تتتدددددد
  منددددددد  للددددددد   ش التددددددد ع ص ال هنددددددد  ا  ت ددددددد     مط ددددددد    ددددددد ث   عددددددد ع   ك دددددددع  تددددددد   .ددددددددلا

لفددددددددت  ه    لتتدددددددد   ا   تدددددددد      معلدددددددده عدددددددد عا  الط لبدددددددد      دددددددد ثته ة بلتدددددددد    دددددددد ش   لظدددددددد
( 2224ال عافدددددده  دددددد   عافدددددده ) د  دددددد  :  ت دددددد    اللتدددددد   لهدددددد   تت الدددددد  دددددددلىالدددددد    فددددددم  

ال هنددددد  لأ  ددددد ئ  ا  ت ددددد    لددددد   ددددد ث ال تطتبددددد   التددددد   كددددد    د  ددددده تطددددد  ع ا  اث 
ددددد   ددددد   عافددددده )ال دددددع   :ال    ددددده ال تمت ددددده ب ل   عفددددده ال هن ددددده ة  ت ال   دددددش( 2265 ددددد      
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 د  ددددددددددده التن  ددددددددددده ال فدددددددددددت ع  لأ  ددددددددددد ئ  ا  ت ددددددددددد     تت  ددددددددددد د  ب  تتدددددددددددف ال هددددددددددد عا  
   ال م عا  ال لعا  الت  تت    ش    ثته  ل     عفه    اعد     الطتبه .

  ( ل ددددددد ث     ل ددددددده لت عافددددددده الل ل ددددددده لددددددد   ددددددد   2266  ددددددد   عافددددددده ) ال لطددددددد ن  :
اتبددددد   ا   ددددد ئ  لأفدددددت ص ا   دددددت لددددد  التم  دددددت  ددددد  ا لدددددعا    ددددد   ادت ددددد  ه  ب فدددددت  ا  

  ف ئت الت ن ه الل ت ه . 
ددددددلا التفددددد ؤ  ن ددددد ش عددددد  طب نددددد  النظع ددددده الت   ت ددددده الع ت ددددده  التددددد   ش لددددد  الإ  بددددده  ددددد

ش  ت ددددد  تتش  لدددددع ا   اع ال ظ   ددددده التددددد   لتت نهددددد  ة ل دددددت  نه ددددد  ت تدددددعا   ددددد      دددددت
 لددددد    التمدددددعا  تددددد  فددددد    ال دددددع  الآ دددددع    ا ددددد   لدددددع الم عددددده الت   ت ددددده التددددد  تن ددددد  

 دددددش الدددددت ش  تددددد  ن ددددد ث   دددددت ددددددلى الم عددددده الت   ت ددددده لدددددتش ال   دددددتش   ددددد   بمددددد   ةلتنه ددددد 
    ش دددددلا الت دددد     مت دددد   تدددد  ال دددد  تتش    اعد دددد    دددد    ددددت لددددع  لت دددد    ال ددددع  الآ ددددع ة 

التغدددده   ا ت دددد   الددددلي  لدددد   لتنه دددد  ة    لددددع   ت دددده الت   ددددت  الت تدددد   ال تبدددد    لتنه دددد  
ش  ددددددت لددددددع   نه دددددد  الت دددددد عا  الع ت دددددده نلدددددد  ال ددددددع  الآ ددددددعة  ي  ش  ددددددت لددددددع    دددددد    ُ  دددددد  ِّ

    الدددددلدن  الدددددلي   نددددد  الآ دددددع  لدددددع الع ددددد ت الت ددددد ع ه التددددد   مطتهددددد  لددددد  لنددددد ث  تددددد  الت ددددد
 نددددددد   دددددددش  ددددددد     ت ددددددده ا ت ددددددد    الت   دددددددت لتنه ددددددد   طب نددددددد  للددددددد   دددددددش  ددددددد     عددددددده 
ددددد  ن ددددد ش عددددد  طب نددددد  نظع ددددده الددددد  ع  دددددش  ددددد    ا   ددددد ئ  ا  ت ددددد     ددددد  الطتبددددده ة      

دنددددد     لدددد الدددد  ع الددددلي    عفدددد  ا   دددد ئ  ا  ت دددد    لددددد  ال  ت دددد  ال  عفدددد  ة  تدددد  
ل  ددددددددد  تتمتددددددددد  لددددددددد  ع ا   ددددددددد ئ  ا ت ل ددددددددد  لدددددددددتش الددددددددد  ع ال ت عددددددددد   ال  ددددددددد ل   ال  ددددددددد عل 

 ا  ت     ل  تل ت  ال     ل  التم  ت          الطتبه ل  ال  عفه .
ه  لددددددددد  ع  ف فددددددددد ه ع  ددددددددد   تتهددددددددد   دددددددددد   ل ددددددددد  تن  لددددددددد  ال عافددددددددد   الفددددددددد ب ه    ددددددددد

ا  ت ددددددددددد    لددددددددددد  ال ؤففددددددددددد    ال تطتبددددددددددد   ا ف فددددددددددد ه لدددددددددددأ اث ال هنددددددددددد  لأ  ددددددددددد ئ )
ئتتش ا  ت ددددددد  تتش لددددددد  التم  دددددددت  ددددددد  طددددددد ص ة   اعددددددد  ا  اث ال هنددددددد  لأ  ددددددد ال  تت ددددددده

(  عدددددد  افددددددت       م عدددددد   ا  اث ال هندددددد  –ال ددددددع    ب لنفددددددبه ل عافدددددده –الفدددددد ش ال دددددد  م  
ب دددد  تت دددد ن   ددددش  دددد   ه      ت  دددد ل  دددد ه  اف فدددد   ال عافدددده الل ل دددده  ددددش ال عافدددد   الفدددد ب ه 

عافدددددددده   ددددددد ته ال عافدددددددده  تفدددددددد ؤ ته   تل تدددددددد   ددددددددد اله  ب ددددددد ه    دددددددده ة لتن دددددددد  ن دددددددد   ش ال 
الل ل ددددده تع دددددت  تددددد   دددددد  ال  ددددد    ا  ت    دددددده  التعب  ددددده التددددد  ت ا ددددد  طتبددددده ال دددددد اعل 

الط لبددددد    لم ل ددددده ا  اث ال هنددددد     ددددد ئ  ا  ت ددددد    لددددد  التم  دددددت  ددددد  تتددددد    فددددد     
 ال      ل   ل   ال  اعل ال  ن  ه لتمت   الط لب   ل     ع  ال  ععه  .
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  د  النت ئلا الم  ه لت عافه :
 ش  تددددد   ال ددددد   مظددددد  الط لبددددد    ل ددددد  ال  ددددد    ا  ت    ددددده ة ل  ددددد  تتمتددددد  بل ددددد 

 :ا    ئ ه ا  ت    ه   ش  لعتد دن         ا ت    ه  تعب  ه تتم  ت  مه  
 ال   ع لتش الط لب     ث     ت  نفبه ل  الإ  به       . 
 . ته ت ع  الط لب    ت  ا نظ ه ال  عف ه    
  ش الل   ال عاف ه .   ته التفعص  
    ت  ال مت    .  ت ع دْش      ته تن ع الط لب  
 .   ته ال  ب    ل   بما الط لب    
 .   ته ا نط اث تف             انلعاا الط لب    
 . ته المن   ل   الط لبه    
 . ته الت ب  ب ل نل الآ ع    
 .  ته  مف التل تت ال عاف    
      لتط لب   ل       تن مهش .   ته الت تت  ا 
 . ته ا فت  ا  ال  ط  لته تف    
 .   ته    ص الط لب    

 لتن     ث  الإ  به ال ل ت    ش علت  لعا  المتنه ل  :
 .   ته الت    ا فعي ل   بما الط لب    
 .   ته ال  ت بفلص لت  ا    

  دددده التدددد  تتدددد  ت  للدددد  تدددد    تدددد   ش تتدددد  ال  دددد تتتش ل فددددت   ددددش ال  دددد    ا  ت  
لدددددددددد  ال  عفدددددددددده  ب  ت دددددددددد  ي ددددددددددد   ددددددددددش ا ت دددددددددد     ا  ت دددددددددد     دددددددددد  تلهدددددددددد  ا  

  ا  ت دددددد    ل  ندددددد     بدددددد    دددددد  ت  دددددد   ع دددددده لم ل دددددده ا   .ا  ت  ئ دددددد  الن فدددددد  
ال  دددد      لددددعا  المتندددده   ال دددد ش  تدددد   ش  ع دددده لم ل دددده ا   دددد ئ ه ا  ت    دددده لدددد  لددددت

 : لد الت  تت  ت ة ا  ت    ه  التعب  ه
 .   ادت    ا    ئ  ا  ت     بفع ه ال مت      ش الط لب 
 . ادت     ب  فت     ا  غ ث 
 . تن   ع   الم ت ال      لتش الطتبه 
 . فه  ل  ع   ه ل ي ا لت      ال   ه  
    تفدد    النفددص لددتش ا دت دد   ب ل  دد ب   ال ع  دده  ال فدد د ه لدد  ع   دده ل ي ا لت   دد

 له        ت    ب  ا    ئ ه ل  عد  ب م ل ه .  ت     ال ف     
  .   ا دت    لع   ه  ت     ال ت  ع    ال  د ب 
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   تف     نفبه ع عته   ت   فص  لبده الط لبد    د  نفدبه   ده الط لبد   لد  ا   د ئ ه
 ا  ت    ه .

    ا  تفددد    النفدددبه لدددتش ت هددد  ا   ددد ئ ه    ددد ه الط لبددده  بدددتش ادت   هددد  لتن  ددده ال  ددد
 الط ل ه .

 .   ع عته   ت  ا عن 
  .   تلتتد   الت ععه لتش الط لب     
  . الت   ه ب   طع الت ب  ب ل نل الآ ع 

 :  ت  النل  الآت        به الط لب    ت     ع  تع   ال  لت     ث 
 .  ا    ئ ه ا  ت    ه تتفع  ل  ان م  ته     تتل   ل  ن فه 
    اع ا ل     ت  الط لب  .تتفع  ا    ئ ه ل   

 ت       اعتعال   ال عافه:
     ت ددد     ددد   ا   ددد ئتتش ا  ت ددد  تتش لددد  ال ددد اعل لتددد  تتفدددن   لهددد  التددد اث ال  ددد

 ا  ت    ه  التعب  ه الت  ت ا   الطتبه .
   ت ددددص  تددددد   تاع  التعب ددددده  التمتددددد    ش ت فددددد   هددددد   ا   ددددد ئ  ا  ت ددددد      ش   ت ت ددددد

 للت ال      الت  ت ا ه  .     ا ب ت  لت   م ت ب   تعاى   ئ  فئ ل  ت    
   ع ع    ت  عاف    م   ه لل  ش  د  ه   ع ا    ئ  ا  ت     ل  ال     ال  عف 

ة  ال عدد ا  تدد   ددد  ا فددب ص التدد  تم  دد  لدد    ائدد  لم تدد  ة   ت بمدده   عتدد   دد  الط لددص 
 . تمت تد  ب للعا لا  ال  عا  ال ن فبه ل  

    ا ت دد    لتد  تتد ب  اللد    ال ع  ده ب دت  ع ل دده  د  تت هتدت  علده    ده لكدت  
  تم  ش  ش الطعلتش .

  تتش ا  ت   تتش لإك     عافد ته  المت د  ل د   مد    تدته  بد لن      ت ت له ال ع ه لأ
  ال  ئ   ل         ته      ت  لعاته   ت  عبه  .

   الإ اع  ال  عف ه لت  تتفن   لأ   ئ   ت بمه   ت ص  ش تت  لع ال ه   لتش ا    ئ
 الل    ال   ه ب  ت  ائ  .

 له ئ  ب فئ ل      اع ده  دش الهتئده الت ع فد ه         ال      ع ا    ئ  ا  ت      ات
 ال تاع  لت  تب  ع   ت  العئ ف  ل   ت بمه الطتبه .

   دد   تدد ل دد ع ا   دد ئ  لتدد  عا  المت  دده  ال ددؤت عا  اله  لدده  دد  تتكدد ش اللددع   ائ  
 ل    ل ع     ه  ش آ ع التط عا   تب    ال لعا   ال مت     .

    لدددد   فدددد ئت الإ دددد   لتفددددت ط الدددد  ع  تدددد  ال  دددد    ال  عفدددد ه  الطتبدددده لت دددد    اللتدددد
 ال ن فبه .
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 لهد  لتد  تت فدع لد    تد  تمتتش ا    ئ  ا  ت د    لد  ال نط ده الفد ن ه التد  تت ا د  
 ل   ت بمه ل له الطتبه .

  تنبغ   ت   تاع  التعب ه  التمت    ش ت   الت ائ  التد  ت دبط  تدنظ  الم عده لدتش الط لدص
  ا    ئ  ا  ت     .

 مراجع الدراسة:
 –الجككككو ري د عبككككد الهككككا ي لا م جككككم علككككم الاجتمككككاع د المكتككككب الجككككام ي الحككككديث د ا سكككككندرية  .1

 م . 1771م ر د 

 –الحسككككن د احسككككان ر لا النظريككككال الاجتماعيككككة المتادمككككة د  ار وا ككككل للنشككككر والتو يككككع د عمككككان  .1

 م. 1212د  1الأر ن د ط

ا ن التفاحكككلي صكككيغة التكككو -الحكككوراني د ر عبكككد الككككريم لا النظريكككة الم اصكككرض فكككي علكككم الاجتمكككاع   .3

 . 1221د  1الأر ن د ط –د  ار المجدلاوي د عمّان  اوليفية بين الوظيفة وال راع

د أمكككل بنككك  في كككل مبكككارا لا واقكككع الأ اء المهنكككي لاخت اصكككيين الاجتمكككاعيين فكككي الت امكككل  الفكككري  .1

 113مككككع مشكككككال طككككاب السكككككن الجككككام ي د بحككككث منشككككور فككككي مجلككككة شكككك ون اجتماعيككككة ال ككككد  

 . 31م د المجلد  1211خري  

ي الفاككككي د صككككلوحة محمككككو  د المتطلبككككال المهاريككككة لتحسككككين الأ اء المهنككككي ل خ ككككا ي الاجتمككككاع .1

المدرسككككي د الاككككا رض د بحككككث منشككككور بككككالم امر الرابككككع وال شككككرون للخدمككككة الاجتماعيككككة د جام ككككة 

 م . 1211حلوان د الجزء ال اشر د 

الاحطكككاني د فهكككد سكككالم الاحطكككاني د اايكككيم  ور الأخ كككا ي الاجتمكككاعي فكككي الم سسكككال ا صكككاحية د  .5

 م . 1221بحث منشور في جام ة ناي  ال ربية لل لوم الأمنية د 

الا يككككب د سكككك د مسككككفر لا الخدمككككة الاجتماعيكككككة والمدرسككككة مككككنهج واطبيككككق د  ار المككككري  للنشكككككر د  .1

 م . 1715د  1المملكة ال ربية الس و ية د ط  –الرياض 

عربككككي   د  –فرنسككككي  –بكككدوي د أحمككككد  جكككي لا م جككككم م ككككطلحال ال لكككوم الاجتماعيككككة   انجليكككزي  .1

 م . 1711د  1لبنان د ط –مكتبة لبنان للتو يع والنشر د بيرول 

بكككككدوي د  نكككككاء حكككككافم لا م ارض وانظكككككيم الم سسكككككال الاجتماعيكككككة فكككككي الخدمكككككة الاجتماعيكككككة د  ار  .7

 م  . 1222د  1لبنان د ط -الم رفة الجام ية د بيرول 

المجكككالال د  –منكككا ج الممارسكككة  –خكككاطر د أحمكككد م كككطف  لا الخدمكككة الاجتماعيكككة نظكككرض ااريخيكككة  .12

 م. 1771د  3م ر د ط –ة المكتب الجام ي الحديث د ا سكندري

ع د لاجتمام افي علالنظريككككككة الم اصككككككرض في ر الهككككككواري لا مختا ل عاو   الم طككككككيعب   الباسكككككك عب .11

    1986 .د1ر د طم  -ية  ر سكند ام ية  ار الم رفة الجا

عبكككد التكككواب د ناصكككر عكككويس لا الاحتياجكككال التدريبيكككة الا مكككة لتنميكككة الأ اء المهنكككي ل خ كككا يين  .11

بمجكككال رعايكككة الشكككباب د بحكككث منشكككور بكككالم امر الخكككامس عشكككر للخدمكككة الاجتماعيكككة الاجتمكككاعيين 

 م . 1221د جلية الخدمة الاجتماعية د جام ة حلوان د المجلد الثالث د 

عفيفككي د عبككد الخككالق ر لا الخدمككة الاجتماعيككة فككي المجككال المدرسككي مككن الألفيككة الثانيككة ملكك  الألفيككة  .13

 م . 1221د  1م ر د ط –لتو يع والنشرد المن ورض المكتبة ال  رية  ل –الثالثة 

علككي د مككا ر أبكككو الم ككاطي لا الااجا كككال الحديثككة فككي المجكككال المدرسككي د المكتكككب الجككام ي الحكككديث  .11

 م . 1211د 1م ر دط –د ا سكندرية 

 1م كككر د ط –عمكككر د عبكككد الكككرحمن عبكككد البكككاقي لا م ارض الأفكككرا  د  ار النهركككة ال ربيكككة د الاكككا رض  .11

 م . 1711د 

لا  ليككككككل منهككككككاي عمككككككل الأخ ككككككا ي الاجتمككككككاعي بالمككككككدار   غباشككككككيد الم تككككككز بككككككا  منجككككككو  .15

د

http://www.gulfkids.com/ar/index.php?action=show_res&r_id=68&top

ic_id=1899         

د  ار الم رفكككككة  1فهمكككككي د ر سكككككيد لا طرياكككككة ال مكككككل مكككككع الجماعكككككال بكككككين النظريكككككة والتطبيكككككق ي .11

 .1997م ر د  –رض الجام ية د الاا 

مكككككا ر أبكككككو الم كككككاطي علكككككي لا م ارض الم سسكككككال الاجتماعيكككككة مكككككع نمكككككاتي اطبيايكككككة فكككككي المجتمكككككع  .11

د  1المملككككة ال ربيكككة السككك و ية د  ار الز كككراء د ط –السككك و ي د الكتكككاب الحكككا ي عشكككر د الريكككاض 

 م . 1221

http://alexandra.ahlamontada.com/t4848-topic#104336
http://alexandra.ahlamontada.com/t4848-topic#104336
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أجتكككككوبر  –منهكككككاي عمكككككل الاخت اصكككككي الاجتمكككككاعي بمكككككدار   ولكككككة ا مكككككارال ال ربيكككككة المتحكككككدض  .17

 م. 1225

 اشككككم د مرعككككي  اشككككم لا متطلبككككال اطككككوير الأ اء المهنككككي ل خ ككككا يين ال ككككاملين بجم يككككال انميككككة  .12

المجتمككككع د الفيككككوم د بحككككث منشككككور بككككالم امر السككككا   عشككككر للخدمككككة الاجتماعيككككة د جليككككة الخدمككككة 

 الاجتماعية د جام ة الفيوم  .
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المشكلات الاجتماعية والتربوية التي تواجه طلبة  علاجدور الأخصائي الاجتماعي في 

 بالشارقة( مدرسة فاطمة الزهراءعينة من طالبات لرؤية ) دراسة ميدانية  المدارس
 

The role of the social worker in the treatment of social and 
educational problems facing school students 

)A field study for the vision of a female student Fatima Zahra 
School in Sharjah( 

    ا  الط لبه : ل تت   ل     ف 
 ا عاا   : لفتش الم   ش

2016/2015 
 ا   ا  ال      ة

ت تددددددد     ع ا   ددددددد ئ  ا  ت ددددددد    لددددددد  تهددددددد ا ددددددددلى ال عافددددددده  لددددددد  التمدددددددعا  تددددددد  
ة ب لإ  بدددده ل عدددده    دددد اع ه  التكددددع  ة لددددلا نع دددد   ددددن  ال  عفدددده  ددددش   هدددده نظددددع الط لبدددد  

ددددد  بددددد ش ال مت  ددددد     للددددد    دددددتث  دددددش  تطتبددددد   الل ددددد    تددددد   ع ددددده الب ددددد ل ع  ل ة  ت  
 ال اع   ل  ا فتل  ش د  لغ     البل  المت   ل ط .

   كع  لكش لفش تم  ن    م  ..
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 (6ال     عع  )
الت رف عل    رجة ف الية الأخت اصي الاجتماعي في 

 حل  ذه المشكال
 غير موافق -3 محايد-1 موافق -1

الأخت اصكككية الاجتماعيكككة فكككي المدرسكككة اهكككتم 

 بسرية الم لومال عن الطالبال .

   

    البال في الأخت اصية الاجتماعية اثق الط

الأخت اصكككية الاجتماعيكككة فكككي المدرسكككة اهكككتم 

 بال مل مع الجماعة .

   

الاجتماعيكككة فكككي المدرسكككة اهكككتم  الأخت اصكككية

 بالماابال الفر ية .

   

الأخت اصكككية الاجتماعيكككة فكككي المدرسكككة اهكككتم 

 بالاستماع والأصغاء .

   

اسككككتطيع الأخت اصككككية الاجتماعيككككة أن اككككتفهم 

 شخ ية الطالبة .

   

الأخت اصكككية الاجتماعيكككة لكككديها الاكككدرض علككك  

 الايا ض والاقناع .

   

الاجتماعيكككة أن اكسكككب  اسكككتطيع الأخت اصكككية

 محبة الطالبال.

   

اتسككككككككرع الأخت اصككككككككية الاجتماعيككككككككة فككككككككي 

 انف الااها ولا اتحكم بنفسها . 

   

اتسككككككككرع الأخت اصككككككككية الاجتماعيككككككككة فككككككككي 

 اصدار الأحكام عل  الطالبال .

   

الأخت اصكككككككية الاجتماعيكككككككة غيكككككككر متحيكككككككزض 

 للطالبال ولا افرق بينهم .

   

الاجتماعيكككككككة بكككككككرامج  اكككككككنظم الأخت اصكككككككية

 للتوعية من مخاطر التشبه بالجنس الآخر .

   

اهكككككككتم الأخت اصكككككككية الاجتماعيكككككككة برعايكككككككة 

 واشجيع المو وبال والمتفوقال .

   

اهككككككككتم الأخت اصككككككككية الاجتماعيككككككككة بتنميككككككككة 

 الايا ال الطابية .

   

الاجتماعيكككة فكككي رعايكككة  اسكككا م الأخت اصكككية

توي الاحتياجككككال الخاصككككة د وااككككدم لهككككم يككككد 

 المساعدض .

   

ااكككككككوم الأخت اصكككككككية الاجتماعيكككككككة بكككككككدور ا 

 بف الية .
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 ( 2ال     عع  ) 
 ( SPSS )ال  ا   ال تمت ه ب للعن  لا الإل  ئ  ل  المت   ا  ت    ه .2

Frequency Table 
 العمر

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 2.1 2.1 2.1 3 سنة 15 من أقل

 90.3 88.3 88.3 128 سنة 17 مل  15 من

 100.0 9.7 9.7 14 سنة 20 مل  18 من

Total 145 100.0 100.0  

 الجنسية
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 97.9 97.9 97.9 142 مواطن

 100.0 2.1 2.1 3 مواطن غير

Total 145 100.0 100.0  

 الدراسية المرحلة
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 48.3 48.3 48.3 70 الثانوي الأول

 69.7 21.4 21.4 31 الثانوي الثاني

 100.0 30.3 30.3 44 الثانوي الثالث

Total 145 100.0 100.0  

 التحصايل ضاع  مشاكلات حال فاي سااعدت المدرساة فاي الاجتماعياة الأخصاائية
 . الطالبات عند الدراسي

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 54.5 54.5 54.5 79 موافق

 93.1 38.6 38.6 56 محايد

 100.0 6.9 6.9 10 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 .الطالبات لدى الانطواء مشكلة حل في ساعدت المدرسة في الاجتماعية الأخصائية
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 56.6 56.6 56.6 82 موافق

 90.3 33.8 33.8 49 محايد

 100.0 9.7 9.7 14 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  
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 بعاض لادى الخجال مشاكلة معالجاة فاي سااعدت المدرساة فاي الاجتماعياة الأخصاائية
 . الأم بلد بسبب الطالبات

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 40.0 40.0 40.0 58 موافق

 84.1 44.1 44.1 64 محايد

 100.0 15.9 15.9 23 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 . الطالبات انحراف مشكلات معالجة في ساعدت المدرسة في الاجتماعية الأخصائية
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 56.6 56.6 56.6 82 موافق

 93.8 37.2 37.2 54 محايد

 100.0 6.2 6.2 9 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 علا  الطالباات تمارد مشاكلة حال فاي سااعدت المدرساة فاي الاجتماعياة الأخصاائية
 . المدرسية الأنظمة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 78.6 78.6 78.6 114 موافق

 95.2 16.6 16.6 24 محايد

 100.0 4.8 4.8 7 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 بااين الشاجار مشاكلات معالجااة فاي سااعدت  المدرسااة فاي الاجتماعياة الأخصاائية
 . الطالبات

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 80.0 80.0 80.0 116 موافق

 98.6 18.6 18.6 27 محايد

 100.0 1.4 1.4 2 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 الطالباات وتمارد تنمار مشاكلات حال فاي سااعدت  المدرساة فاي الاجتماعياة الأخصاائية
 . المعلمات عل 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 66.9 66.9 66.9 97 موافق

 94.5 27.6 27.6 40 محايد

 100.0 5.5 5.5 8 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 



 هـ 1111م /  1119                                      ) أ يلول( 131( العدد 1مجلة الآداب / ملحق )

666 

 . الطالبات غياب مشكلات بمعالجة م يدة كانت المدرسة في الاجتماعية الأخصائية
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 46.2 46.2 46.2 67 موافق

 88.3 42.1 42.1 61 محايد

 100.0 11.7 11.7 17 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 لادى الأساري  الت كا  مشاكلة معالجاة فاي سااعدت المدرساة فاي الاجتماعياة الأخصاائية
 . الطالبات بعض

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 43.4 43.4 43.4 63 موافق

 89.0 45.5 45.5 66 محايد

 100.0 11.0 11.0 16 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 . الدراسية الحصص عن التسرب مشكلة معالجة في الاجتماعية الأخصائية ساعدت
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 77.2 77.2 77.2 112 موافق

 95.9 18.6 18.6 27 محايد

 100.0 4.1 4.1 6 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 . الطالبات بعض لدى العناد مشكلة حل في الاجتماعية الأخصائية تساهم
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 57.2 57.2 57.2 83 موافق

 91.7 34.5 34.5 50 محايد

 100.0 8.3 8.3 12 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 . الآخر بالجنس التشبه مشكلة معالجة في الاجتماعية الأخصائية تهتم
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 55.2 55.2 55.2 80 موافق

 87.6 32.4 32.4 47 محايد

 100.0 12.4 12.4 18 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 . الطالبات بعض لدى اللامبالاة مشكلة معالجة في الاجتماعية الأخصائية تساهم
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 62.8 62.8 62.8 91 موافق 

 93.1 30.3 30.3 44 محايد
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 100.0 6.9 6.9 10 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 ماالا فاي الطالباات لادى الأعما  التقلياد مشاكلة حال فاي الاجتماعياة الأخصاائية تهاتم
 . ين عهن

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 53.1 53.1 53.1 77 موفق

 85.5 32.4 32.4 47 محايد

 100.0 14.5 14.5 21 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 .للهات  الخاطئ الاستخدام مشكلة حل في الاجتماعية الأخصائية تهتم
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 49.7 49.7 49.7 72 موافق

 85.5 35.9 35.9 52 محايد

 100.0 14.5 14.5 21 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 . الطالبات عن المعلومات بسرية تهتم المدرسة في الاجتماعية الأخصائية
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 86.2 86.2 86.2 125 موافق

 96.6 10.3 10.3 15 محايد

 100.0 3.4 3.4 5 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  
 . الاجتماعية الأخصائية في الطالبات تثق

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 71.7 71.7 71.7 104 موافق

 97.9 26.2 26.2 38 محايد

 100.0 2.1 2.1 3 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 . الجماعة مع العمل روح تنمي المدرسة في الاجتماعية الأخصائية
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 80.7 80.7 80.7 117 موافق

 97.2 16.6 16.6 24 محايد

 100.0 2.8 2.8 4 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  
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 . ال ردية بالمقابلات تهتم المدرسة في الاجتماعية الأخصائية
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 75.2 75.2 75.2 109 موافق

 95.2 20.0 20.0 29 محايد

 100.0 4.8 4.8 7 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 . والأصغاء بالاستماع تهتم المدرسة في الاجتماعية الأخصائية
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 83.4 83.4 83.4 121 موافق

 96.6 13.1 13.1 19 محايد

 100.0 3.4 3.4 5 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 . الطالبة شخصية تت هم أن الاجتماعية الأخصائية تستطيع
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 70.3 70.3 70.3 102 موافق

 93.8 23.4 23.4 34 محايد

 100.0 6.2 6.2 9 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 . والاقناع القيادة عل  القدرة لديها الاجتماعية الأخصائية
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 66.9 66.9 66.9 97 موافق

 98.6 31.7 31.7 46 محايد

 100.0 1.4 1.4 2 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 . الطالبات محبة تكسب أن الاجتماعية الأخصائية تستطيع
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 71.7 71.7 71.7 104 موافق

 96.6 24.8 24.8 36 محايد

 100.0 3.4 3.4 5 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 . بن سها تتحكم ولا ان عالاتها في الاجتماعية الأخصائية تتسرع
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 15.9 15.9 15.9 23 موافق

 35.9 20.0 20.0 29 محايد

 100.0 64.1 64.1 93 موافق غير
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Total 145 100.0 100.0  

 . بينهم ت رق  ولا للطالبات متحيزة غير الاجتماعية الأخصائية
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 17.2 17.2 17.2 25 موافق

 39.3 22.1 22.1 32 محايد

 100.0 60.7 60.7 88 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 . الآخر بالجنس التشبه مخاطر من للتوعية برامج الاجتماعية الأخصائية تنظم
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 56.6 56.6 56.6 82 موافق

 85.5 29.0 29.0 42 محايد

 100.0 14.5 14.5 21 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 . والمت وقات الموهوبات وتشجيع برعاية الاجتماعية الأخصائية تهتم
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 54.5 54.5 54.5 79 موافق

 88.3 33.8 33.8 49 محايد

 100.0 11.7 11.7 17 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 المشكلات هذه حل في الأخصائي فعالية درجة
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 73.8 73.8 73.8 107 موافق

 95.2 21.4 21.4 31 محايد

 100.0 4.8 4.8 7 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 . الطلابية القيادات بتنمية الاجتماعية الأخصائية تهتم
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 70.3 70.3 70.3 102 موافق

 95.2 24.8 24.8 36 محايد

 100.0 4.8 4.8 7 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 ياد لهام وتقادم ، الخاصاة الاحتياجاات ذوي  رعاياة فاي الاجتماعياة الأخصاائية تسااهم
 . المساعدة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 75.2 75.2 75.2 109 موافق 
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 97.2 22.1 22.1 32 محايد

 100.0 2.8 2.8 4 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  

 . ب عالية بدورها الاجتماعية الأخصائية تقوم
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
 75.2 75.2 75.2 109 موافق

 97.2 22.1 22.1 32 محايد

 100.0 2.8 2.8 4 موافق غير

Total 145 100.0 100.0  
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Study Summary 

This study aims to identify the most important social 

problems faced by students in schools and the effectiveness of 

the social worker in solving these problems. The study revealed 

that the most important social problems faced by students are 

the problem of quarrels among female students. Then the 

problem of dropping out of classes, followed by bullying and 

rebellions of female students on the teachers and then the 

problem of indifference among some students, and so came in 

last place the problem of shyness of students because of the 

country of the mother. 

The results also showed that the social worker has an active 

role in addressing and solving these problems facing the 

students, as well as making a number of recommendations at 

the end of the study. 

Keywords: functional role – social worker – social and 

educational problems – school – school students. 
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