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Abstract  

  The research aims to measure and analyze the relationship between the 

concurrent engineering dimensions (parallelism, standardization, integration, 

optimization) and competitive advantage (cost, flexibility, quality, delivery). The main 

research problem (what is the role of employing concurrent engineering dimensions in 

achieving competitive advantage). It was using the program (SPSS: V25) and the 

program (AMOS: V23). In light of the research problem that was identified and in light 

of the interpretation of the relationship between the main study variables, two main 

hypotheses emerged: (Is there a significant correlation relationship for the dimensions 

of concurrent engineering and its dimensions of competitive advantage), (Is there a 

significant effect of the concurrent engineering dimensions and competitive advantage 

dimensions. When a research sample (151) individuals, and one of the most important 

conclusions is the availability of Concurrent engineering variable in the researched 

company in all its dimensions, and this is a good measure that shows what the company 

shows towards embracing industrialization strongly among competitors as well as the 

application of the decentralization policy. Concurrent engineering and competitive 

advantage are among the priorities that map the scope of the organization's importance. 

Keywords: Concurrent Engineering, Competitive Advantage. 
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استخدام   وتم  التنافسية(  الميزة  تحقيق  في  المتزامنة  الهندسة  أبعاد  توظيف  دور  هو  )ما  الرئيسة 

( الإحصائي  )SPSS: V25البرنامج  الإحصائي  وبرنامج   )Amos: V23 مشكلة ضوء  في   ،)

انبثقت فرضيتين  الرئيسة  الدراسة  بين متغيرات  العلاقة  تفسير  تم تحديدها وفي ضوء  التي  البحث 

تين هما )هل توجد علاقة ارتباط ذو دلالة معنوية لأبعاد الهندسة المتزامنة والميزة التنافسية رئيسي

بأبعادها(،)هل يوجد تأثير ذو دلالة معنوية لأبعاد الهندسة المتزامنة والميزة التنافسية بأبعادها(، عند  

( بحث  المت151عينة  الهندسة  متغير  توافر  هو  الاستنتاجات  أهم  ومن  فردا،  الشركة (  في  زامنة 

المبحوثة بجميع أبعاده، وهذا مقياس جيد يوضح ما تبديه الشركة تجاه احتضان التصنيع وبقوة بين  

منافسين فضلا عن تطبيق السياسة اللامركزية، أما أهم التوصيات فكانت ضرورة التأكد على جعل 

 خارطة نطاق أهمية المنظمة.  فلسفة الهندسة المتزامنة والميزة التنافسية ضمن الأولويات التي ترسم

 الهندسة المتزامنة، الميزة التنافسية. الكلمات المفتاحية:

 المقدمة

تواجه بيئة الأعمال عموما وبيئة التصنيع بخاصة العديد من التغيرات التي أصبحت تشكل    

التطور أبرزها  من  والتي  العامة  البيئة  في  العاملة  المنظمات  تستطيع  ولكي   معوقات وضغوطات 

والاقتصادية  السياسية  الأنظمة  وتغير  والعولمة  والاتصالات  المعلوماتية  والثورة  والتقني  العلمي 

والاجتماعية وازدياد شدة المنافسة بين هذه الأنشطة فضلاا عن التغير المستمر في أذواق وسلوكيات  

والتكيف  وحاجات المستهلك وغيرها ولكي تستطيع المنظمات مواجهة هذه المعوقات والضغوطات  

تقنياتها  خلال  من  التكاليف  لإدارة  الاستراتيجي  المدخل  على  والتركيز  الاهتمام  عليها  كان  معها 

الكلفوية والفكرية المعاصرة ومن أهم هذه التقنيات تقنية الهندسة المتزامنة القائمة على التزامن على 

التركي تم  الدراسة  هذه  المنتوج. وخلال  وتجميع  وتصنيع  تصميم  الذي عمليات  الدور  بيان  على  ز 

يمكن أن تلعبه أبعاد الهندسة المتزامنة وتأثيره في تعزيز الميزة التنافسية، وبالشكل الذي يعزز من  

الرجالية  الألبسة  معمل  الدراسة  تطبيق  تم  التقدم  مع  وانسجاما  السوق.  في  المنظمات  مكانة 

على منهجية البحث من  الأول  المبحث  الجاهزة/النجف الأشرف حيث تناول البحث أربعة مباحث،  

وحدوده   عنه،  المنبثقة  والفرضيات  الفرضي  مخططه  وبناء  وأهدافه  وأهميته  البحث  مشكلة  خلال 

وفي   تحليلها،  وأدوات  البيانات  جمع  في  المستخدمة  الأساليب  عن  فضلاا  الثاني وأدواته    المبحث 

اد الهندسة المتزامنة وأثره تطرق إلى الجانب النظري للبحث من خلال استعراض فلسفة وأهمية أبع

التنافسية وأهميته وأبعاده.   الميزة  فلسفة  استعراض  الثالثفضلاا عن  العلاقات    المبحث  فقد تضمن 

فقد تضمن وصف  المبحث الرابعالنظرية الرابطة بين أبعاد الهندسة المتزامنة والميزة التنافسية. أما 

البحث فضلاا عن تطرقه  ل علاقات الارتباط والتأثير بين متغيراته. إلى تحلي  وتشخيص آراء عينة 

 الحالي. مفي بحثه الباحثفخصص للاستنتاجات والتوصيات التي توصل إليها  المبحث الخامس أما 

 المبحث الأول: منهجية البحث 

البحث:   . مشكلة  المتزامنة في تحقيق أولاا الهندسة  أبعاد  هو دور توظيف  ما  البحث  تتجسد مشكلة 

في جانبين أحدهما مفاهيمي وفكري فقد أثبتت مراجعة للأدبيات أن منهجية الهندسة   الميزة التنافسية

تحسم   ولم  والتطبيق  النظرية  مستوى  على  الفكري  والتأطير  التشكيل  قيد  لازالت  المتزامنة 

الفكرية بين العلماء والمعلقين حول مستوى نمو أبعاد الهندسة المتزامنة في  الإشكاليات والجدليات 

تباين في التفوق التنافسي للشركات الصناعية بشكل عام، وقدرتها على الاستجابة للمعوقات  ل تفسير ا

الحاصلة عن التغيرات المتسارعة في بيئة الإنتاج الافتراضي ويمكن إبراز مشكلة البحث من خلال 

 جملة من التساؤلات الآتية: 
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 هل يمتلك المعمل أبعاد الهندسة المتزامنة؟  .1

 عاد الميزة التنافسية؟ بهل يمتلك المعمل أ  .2

 هل توجد علاقة ارتباط ذو دلالة معنوية لأبعاد الهندسة المتزامنة والميزة التنافسية بأبعادها؟ .3

 هل يوجد تأثير ذو دلالة معنوية لأبعاد الهندسة المتزامنة والميزة التنافسية بأبعادها؟   .4

البحث:   ا. أهمية  التعرثانيا النظري من خلال  البحث  أهمية  المتزامنة   فتتعلق  الهندسة  فلسفة  على 

 وخصائص وفلسفة الميزة التنافسية إذ يمكن تلخيص أهمية من خلال أهميتين أساسيتين هما: 

من أجل تقديم إطار نظري حول كيفية تطبيق أبعاد الهندسة المتزامنة في ظل بيئة  الأهمية المعرفية: .1

 تطبيقية مناسبة للشركة من أجل تحقيق الميز التنافسية.

العلمية:لأا  .2 الألبسة    همية  معمل  في  المبحوثين  الأفراد  من  قصدية  عينة  بأخذ  الأهمية  هذه  تستمد 

الجاهزة المتزامنة /الرجالية  الهندسة  أثر  بأهمية  الأفراد  لقياس وعي هؤلاء  النجف الأشرف توطئة 

 في تحقيق الميزة التنافسية. 

ا. أهداف البحث:    ن أثر الهندسة المتزامنة وتحقيق الميزة يبيهدف البحث إلى تشخيص العلاقة  ثالثا

 التنافسية ويمكن إيضاح اهداف البحث بالآتي: 

 التعرف على مصطلح الهندسة المتزامنة ومرتكزاته فضلاا عن مصطلح الميز ة التنافسية. .1

 التعرف على دور طبيعة الميزة التنافسية وتحقيق أبعادها من حيث فلسفة ومؤشرات القياس .2

في مجال إدارة الإنتاج والعمليات وتطوير ما يتعلق بالهندسة المتزامنة ومساهمته    يالتركيز الوظيف  .3

 في تحقيق الميزة التنافسية لمنظمات ريادة الأعمال 

 تباين أي أبعاد الهندسة المتزامنة أكثر تزايد في تحقيق الميزة التنافسية في الشركة عينة الدراسة. .4

التي سوف يتوصل إليها البحث للشركة المبحوثة على    تتقديم مجموعة من الاستنتاجات والتوصيا .5

 نحو خاص والشركات الأخرى على نحو عام. 

في ضوء مشكلة البحث وأهدافه تم تصميم مخطط الفرضي للبحث رابعاا. مخطط البحث الفرضي:  

 ( أدناه:1وهو كما في الشكل )

  أبعاد الهندسة المتزامنة

 ة يالأمثل  التكامل  التقييس  التوازي

 

 التنافسية الميزة أبعاد

 التسليم المرونة  الجودة  الكلفة 

 المخطط الفرضي للبحث  :( 1شكل )ال 

 .الباحثونالمصدر: من إعداد 

ا   : فرضيات البحث .خامسا

 اعتمادا على أنموذج البحث تم صياغة فرضيتين رئيستين:

 الميزة التنافسية بأبعادها. وهل توجد علاقة ارتباط ذو دلالة معنوية لأبعاد الهندسة المتزامنة  .1

 يوجد تأثير ذو دلالة معنوية لأبعاد الهندسة المتزامنة والميزة التنافسية بأبعادها.  .2

ا  البحث  .سادسا هذه    :مجتمع  لتطبيق  ميدانا  الأشرف  الجاهزة/النجف  الألبسة  مصنع  اختيار  تم 

مسؤولين عن عمليات   نالبحث، إذا كان مجتمع البحث كل العاملين في المصنع من فنيين ومهندسي

الإنتاج  مجال  في  المتخصصين  كل  بشمول  البحث  عينة  اختيار  وتم  المصنع  في  والجودة  الانتاج 

والتكنولوجية والرقابة على الجودة وأقسام المشتريات والعلاقات العامة وكذلك شمول باقي الأقسام  
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و أساسي،  بشكل  الدراسة  موضوع  تلامس  الأقسام  هذه  أن  كون  المصنع  في    الباحثونعتمد  ا في 

الأقسام   في  والعاملين  المتخصصين  والفنيين  المهندسين  أنّ  إذ  بشكل قصدي  العينة  بتحديد  دراسته 

توزيع  تم  للدراسة،  قصدية  كعينة  اعتمادهم  تم  العلاقة  المقصودة  160)  ذات  العينة  على  مفردة   )

 الحة للتحليل.ا ص( منه151( استمارة كانت )155) ( فردا وتم استرجاع180) البالغ عددها

ا   من أجل تحقيق أهداف البحث فقد تم اعتماد الأدوات الاتية:  :أدوات البحث .سابعا

 : تمثلت في الكتب، الرسائل، الدوريات، البحوث، المجلات، الإنترنت.أدوات الجانب النظري .1

 الجانب  ذا : تم اعتماد عدد من أساليب جمع البيانات والمعلومات الخاصة بهأدوات الجانب الميداني .2

 استمارة الاستبانة(  ،هما )المقابلة الشخصية

  الصدق البنائي ❖

أدناه .1 الشكل  يبين  المتزامنة:  الهندسة  لمتغير  التوكيدي  العاملي  العاملي  2)  التحليل  التحليل  نتائج   )

( Modification Indicesالتوكيدي لمتغير الهندسة المتزامنة وكانت مؤشرات مطابقة النموذج )

القيم المحدد  ال   ضمن  المعيار  من  أكبر  التشعبات  المعيارية  التقديرات  أن جميع  علما  أيضا،  مقبولة 

 ( وهي مقبولة إحصائياا 0.40)

من خلال   الباحثوناستخدم   .2 للمقياس  البنائي  الصدق  من  التحقق  لغرض  التوكيدي  العاملي  التحليل 

 ( SPSS V.25) (AMOS,23البرنامج الإحصائي )

 
 التوكيدي لمقياس الهندسة المتزامنة بنائي(: الصدق ال 2شكل )ال 

 . Amos. V.23المصدر: مخرجات برنامج 

أدناه   .3 الشكل  يبين  التنافسية:  الميزة  لمتغير  التوكيدي  العاملي  العاملي  (3)التحليل  التحليل  نتائج 

 التوكيدي لمتغير الميزة التنافسية: 

 
 زةنتائج التحليل العاملي التوكيدي لمتغير المي :( 3) شكلال 

 . Amos. V.23لمصدر: مخرجات برنامج  ا  
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  ( الشكل  من  يتضح  والبالغ 3إذ  المحدد  المعيار  تجاوزت  قد  المقياس  فقرات  جميع  أن   )

قام  40)% ذلك  عن  فضلا  إضافة   الباحثون(  البرنامج  يقترحها  التي  التعديل  مؤشرات  على  بناء 

الم غير  للمتغيرات  المعيارية  الأخطاء  بين  تربط  جديدة  أومسارات  الكامنة    قاسة  المتغيرات  بين 

والأخطاء المعيارية للمتغيرات غير المقاسة, وهذه المسارات بالحقيقة هي علاقات التباين المشترك 

التعديل   مؤشرات  باعتماد  المطابقة  جودة  مؤشرات  تحسين  بهدف  القياس  أخطاء  بين 

(Modification Indices)،    الميزة التنافسية ( أن  3)ثم إعادة التحليل من جديد إذ يوضح الشكل

مطابقة  المختبرة  البيانات  أن  إلى  تشير  هذه  النتائج  فإن  ذلك  على  وبناء  الابعاد(.  متعدد  )متغير 

 لنموذج القياس المتمثل هنا بمقياس الميزة التنافسية.

ا  الإحصائي  .ثامنا التحليل  واختبار  الإحصائية الأدوات  الباحثوناعتمد  :  أدوات  النتائج  تحليل  في 

 :حث ومخططه وكالآتيرضيات البف

 معامل الارتباط البسيط: استخدم لقياس قوة العلاقة بين المتغيرين الرئيسيين. .1

 معامل الانحدار الخطي البسيط: استخدام لاختبار تأثير المتغير المستقل في المتغير المعتمد.  .2

 . المعتمدأستخدم لتوضيح مقدار التغيرات الحاصلة في المتغير  :(R2) معامل التفسير .3

 .أستخدم لاختبار معنوية علاقات التأثير: (F) اختبار .4

 .( لمعالجة البياناتSPSS V.25) (AMOS,23فضلا عن ذلك أستخدم البرنامج الإحصائي ) .5

ا  الثبات  .تاسعا داخلي    :اختبار معامل  اتساق  الذي يكون فيه عناك  المدى  إلى  الثبات  اختبار  يوضح 

المراد دراستها فضلا عن إمكانية تحقق ذات النتائج   س الظاهرةللمقياس أي أن فقرات المقياس تقي

نقاط زمنية مختلفة   الظاهرة في  قياس  يتكرر  اختبار (Oppenheim, 1992: 144عندما  يمثل   )

الإجابة عن   بانسجام وتجانس عند  الفردية  الفروق  فيها  تقاس  أن  التي يمكن  الدرجة  الثبات  معامل 

ثابت المقياس  ويعد  معين،  عندما  مقياس  القياس اا  أداة  ثبات  من  وللتحقق  أجله.  من  بني  ما  يقيس 

اعتمدت الدراسة أكثر الأساليب شيوعاا وهو كرونباخ ألفا، الذي تعد قيمته معتد بها إذا كانت مساوية 

الجدول )0.70أو تجاوز نسبة ) اذ نلاحظ من  الدراسة  1(  لمتغيرات  ألفا  ( أن قيم معامل كرونباخ 

( وتعد هذه القيم مقبولة ومعتمدة وذات مستوى 0.85-0.97د تراوحت بين )الفرعية قالرئيسة وأبعادها  

وبذلك   المعيارية،  ألفا  كرونباخ  قيم  مع  بالمقارنة  عالية  قيم  كونها  الوصفية  الدراسة  في  ممتاز  ثبات 

 (.1أصبحت أداة الدراسة ومقاييسها صالحة للتطبيق النهائي كونها تتصف بالدقة والثبات في الجدول ) 

 ثبات البنائي اداة القياس :( 1) لالجدو

 معامل كرونباخ ألفا للمقياس  معامل كرونباخ ألفا للبعد  الأبعاد  المتغير الرئيس

الهندسة 

 المتزامنة 

 0.96 

 0.85 التوازي 

 
 0.87 التقييس

 0.94 التكامل 

 0.93 الأمثلية 

 الميزة التنافسية 

  0.97 

 0.95 الكلفة 

 
 0.96 المرونة 

 0.96 لتسليما 

 0.93 الجودة 

 . SPSS.V25بالاعتماد على مخرجات برنامج  الباحثونالمصدر: من إعداد 
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 الإطار النظري  :المبحث الثاني

 : الهندسة المتزامنة .أولاا 

المتزامنة .1 الهندسة  إلى هذه مصطلح من جميع  :  مصطلح  الباحثين ينظر  حسب وجهة نظر بعض 

  ( Shahrokhi, et al., 2011: 64)   إذ يشير  لها في مجالات عديدة.يتم استعما  الجوانب والأفكار التي

هي عملية منظمة ومتكاملة للتصميم المتزامن للمنتجات والعمليات ذات الصلة، بما في ذلك تتضمن  

من   المنتج  حياة  دورة  عناصر  جميع  الاعتبار  بنظر  المنهج  هذا  يأخذ  والتسويق،  والدعم  التصنيع 

المفهوم   بمحيث  المستخدم  واكتساب،  ومتطلبات  الزمني  والجدول  والتكلفة  الجودة  من  ذلك  في  ا 

( تشمل  Kaluza, et al., 2017: 17ويضيف  هندسية  عملية  بأنها  المتزامنة  الهندسة  ( مصطلح 

المنتج  حياة  دورة  تحسين  مع  البيئة  بهدف حماية  المنتجات  لتصنيع  الهندسية  الأنشطة  الحياة  دورة 

إن جوهر الهندسة المتزامنة ليس فقط التزامن للأنشطة ولكن أيضا الجهد  والنفايات،  وتقليل التلوث  

التعاوني من قبل جميع الفرق المشاركة في هذا الأسلوب والذي يؤدي بدورة إلى تحسين القدرة على 

بهذا الصدد أن  (  193:  2015  ويذكر )عبد الرضا،(  290:  2020  التنافس في السوق )السبعاوي،

عالهندسة   تحقيق المتزامنة  ويتم  الأنشطة  تداخل  طريق  عن  المشروع  تسليم  وقت  تخفيض  ملية 

الفوائد من خلال تقصير وقت التسليم وانخفاض محتمل في التكاليف الإجمالية، ويعتمد هذا التداخل 

على كيفية تطور المعلومات للنشاط السابق ومدى حساسية النشاط اللاحق لهذه المعلومات ويعرفها  

(Putnik & Zlata, 2020: 71  مسار مستخدم في تطوير عملية منتج جديد تعمل فيه النشاطات )

والعملية. مصطلح  المشروع  منذ عمل  معاا  المنتج  وبيع  في تصميم وتصنيع  تشارك  التي  المختلفة 

 (Hambalil, et al., 2009: 10). الهندسة المتزامنة على مفهومين أساسيين:

 منتج.وسيلة لتخفيض وقت تطوير ال  ❖

 لتخلص من الوقت اللازم لطرح منتج جديد.  وسيلة ❖

من خلال التعاريف هو مصطلح يجمع بين مهندسي إدارة الإنتاج ومهندسي   الباحثونيرى    

الجودة   إدارة  واختصاصي  والمشترين  والمسوقين  التصميم  إدارة  ومهندسي  العمليات  إدارة 

خدمة   أو  منتج  تصميم  لإنتاج  معاا  والعمل  اللاوالموزعين  توقعات  والعمليات  تلبي  والتي  له،  زمة 

 المستهلك. 

المتزامنة .2 الهندسة  استخ:  أدوات  يتطلب  المتزامنة  الهندسة  تنفيذ  خلال  من  التمايز  تحقيق  دام  ـإن 

المه ـبع الأدوات  وم ـض  أه ـمة  ه ـن  يل  ـم  ما  الأدوات  ( Sapuan, et al., 2014: 147):  ي ـذه 

 (. 189: 2013 ر اغا، ـاغ وعمـ)الدب

: وتتضمن )التقييس للتصميم، طريقة تا كوشي، نشر وظيفة الجودة، تخطيط  شاملة الجودة ال   قبةمرا  .أ 

 .مراقبة العمليات(

الآنية  . ب المتكاملة  والشبكات    :الهندسة  الإلكترونية،  البيانات  وتبادل  والتحليل،  )المحاكاة  وتتضمن 

 .لمجموعة(واتصالات البيانات، وهندسة القيمة، والنماذج الصلبة، وتكنولوجيا ا

المناسبتحس .ج الوقت  في  الإنتاجية  التصنيع، ين  أجل  من  التصميم   / للتجميع  )التصميم  وتتضمن   :

 .والتصنيع المتزامن، وبرنامج التحسين المستمر(

 .)إدارة البرامج / المشاريع، الاتصالات، حل المشكلات( الأنظمة البشرية . د
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للمنتج . ه المتكامل  الأنشطالتطوير  )تطوير  هذا  ويتضمن  ومسؤ:  أدوار  الفريق ة،  أعضاء  وليات 

موازية   أخرى  وعمليات  التطوير  عمليات  بين  العلاقة  المعتمدة،  والكفاءة  المعرفة  المسؤول، 

 للمنظمات. 

: ومن مهام هذه الأداة هي )طرح الأجهزة والبرامج، الاستعداد لدعم المستهلك، الانتقال نحو الانتاج .و

لمت الاستعداد  النظام،  لتشغيل  ا الاستعداد  العمل،  وتصديق  ابعة  تحويل  العمل،  لتطبيق  لاستعداد 

البيانات، تكامل واختبار النظام، تدريب المستخدم النهائي، تأمين الاتصالات المناسبة في المنظمة،  

 استعداد الإدارة لتقديم الدعم الكافي والمناسب للعملية(.

المتزامنة .3 الهندسة  الهندسة:  أبعاد  أبعاد  في  الرئيسة  الفكرة  تت  إن  العاملين  المتزامنة  أن  في  بلور 

المسؤولين عن عمليات تصميم وتصنيع المنتجات يعملون معاا لتحقيق الأهداف نتيجة امتلاكهم نفس 

 الشعور بالقيم اللازمة لمعالجة الانحرافات الصناعية في وقت مبكر من مرحلة التصميم.  

وقت وتحقيق الأمثلية لأجل تخفيض ال إن الهدف من التوازي في عملية تطوير المنتج هو   :التوازي .أ 

الخطوة   فإن  لذلك  آني،  بشكل  البعض  بعضها  في  تعتمد  التي لا  العمليات  تنفيذ  يتم  كل شيء  وقبل 

المبكر   النقل  المنتج، وكذلك  الموجود وعدم إضاعته في عملية تطوير  الوقت  استغلال  الأولى هي 

أولاا وإن التوازي لا يعني    شاطات المحددةللمعلومات وإرسالها عن طريق شبكة الإنترنت وتنفيذ الن 

أيضا.)الدليمي، الأخرى  الجهة  من  العمل  يتطلب  ولكنه  فقط  واحده  جهة  من  (  88:  2012  العمل 

 . John, 2014: 2)) يتناول هذا المبدأ الزيادة في تعقيد القرار وعدم إكمال المعلومات

مة في أداء القياس  القواعد الدائبأنه مجموعة من    Gunasekaran, 2006: 11)وعرفه )  التقييس: . ب

وتهدف إلى تقليل المرونة اللازمة. وعرفه الصيرفي هو تقليل التكاليف من حيث التبسيط والتوحيد 

تقليل   إلى  يؤدي  الذي  المواد    الاستثماراتالأمر  أنواع  كافة  تقليل  وكذلك  والمعدات  التقنيات  في 

 (. 48: 2008 يرفي،الإنتاج. )الصوالخامات المستخدمة وكمية الهدر نتيجة لضبط جودة 

وأن   التكامل: .ج القيمة  مستمرة لإضافة  كسلسلة  المنتجات  تطوير  هو عملية  التكامل  يعرف مصطلح 

الأقسام المختلفة من الشركة تتأثر بتطوير المنتج، حيث تتوزع مهام التطوير عبر مجالات وظيفية 

الكريم، وعبد  )داود  متع(  27:  2016  مختلفة.  العمل  التخصصات،  وتتضمن  والتفكير/التمثيل دد 

ريادة   وكذلك  المحددة،  الأقسام  أهداف  من  بدلاا  واحد  مشترك  هدف  وتحقيق  العملية،  نحو  الموجه 

   John, 2014: 3)الأعمال الداخلية واتخاذ القرارات بسرعة. )

ساعد  هي من مدخل الهندسة المتزامنة التي يمكن أن ت ( 293:  2020  ويعرفها )السبعاوي،  الأمثلية: . د

ل إلى عمليات التصنيع الخاصة بالشركة إلى مرحلة الأمثلية، ومع ذلك فهي تعني عملية في الوصو

ا من التصميم إلى التصنيع. ) يرى أن مبدأ  و  Joh, 2014: 3)دعم وإسناد المنتج في دورة حياته بدءا

تي والأبسط، وال   الأمثلية بحاجة إلى تفكيك نظام معقد وإلى عدد كبير من الأنظمة الفرعية الأصغر

تساهم في تنفيذها نتيجة جزئية في الهدف الإجمالي لمشروع تطوير المنتج المتزامن والمفاضلة بين  

جميع   في  للمؤسسة  النتائج  أحسن  يوفر  الذي  البديل  حيث  من  نوعية  أحسن  لاختيار  البدائل  تلك 

حلها  والإشراف على  العمليات مع الأهداف المحددة، يجب تحديد المشكلات في أسرع وقت ممكن،  

 . Rihar, et al., 2020: 3)والتخلص منها )

المتزامنة .4 الهندسة  تقنية  في  المستخدمة  المنهجيات :  المنهجيات  تنفيذ  جراء  من  النجاح  تحقيق  إن 

المستخدمة في الهندسة المتزامنة يستلزم تطبيق بعض المنهجيات المهمة، التي تم التطرق اليهما في  

 أدناه.
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للتص  .أ  إج ـه:  نيع ـالتصميم  منهر ـو  لتع ـج ـاء  اس ـي  عملي ـتخ ـظيم  التص ـدام  ف ـات  تص ـنيع  ميم  ـي 

ن العمليات  ـلة مـة أو سلس ـن عملي ـواد م ـويل الم ـن تح ـونات م ـتيار المك ـم اخ ـية، يت  ـياس  ـونات الق  ـالمك

مف أشكال  وظ ـي ـلإنشاء  إل  ـدة  عمل  ـيفياا،  إع ـى  الم ـية  والتغ ـداد  اللاح  ـواد  م ـيير  قب ـق  شخ  ـن  ص.   ـل 

((Ruiz-Arenas, 2011: 1) (Edwards, et al., 2002: 653    تطبيق إلى  عادةا  ويهدف 

التصنيع   عملية  أثناء  معينة  عملية  كل  وتحليل  المنتجة  والكمية  الصغيرة  المنتجات  على  منهجية 

ومؤشر  الكفاءة  مؤشر  مؤشرات:  بثلاثة  وقياسها  المنتج  لتصميم  مهمة  جوانب  ثلاثة  على  وتركز 

هو سلسلة من المبادئ التوجيهية التي   Remirez, et al., 2019: 469))  مؤشر الوقتالمناولة و

 . (Reid, 2013: 64يجب اتباعها لإنتاج منتج بسهولة ومربح. )

تم تطوير منهجيات التصميم للأمثلية أو التمييز من خلال تحسينها في  :  التصميم للأمثلية أو التمييز . ب

منهجيات   أول  وهي  الأخيرة  للأمثالسنوات  ظهرت  التصميم  حيث  الثمانينيات،  في  التمييز  أو  لية 

للتصنيع )DFXالبحوث في مجالات   التصميم  قوياا DFA( والتجميع )DFM، وخاصة  ا  تأثيرا  ،)

المنتج. التصنيع وعمر  اللاحقة ومراحل  التشغيل  هذه    Huang, 2010: 7))  على ظروف  تركز 

عها النهائي، ومن ثمَّ يكون لها تأثير الحجم في موق المنهجية على تسهيل نقل وتجميع المنتجات كبيرة

 . Remirez & Martinez, 2019: 470)) إيجابي على التكلفة الإجمالية للمشروع

تم تحسين منهجيات التصميم للتجميع خلال العقود الماضية لتكييفها مع التطبيقات   :التصميم للتجميع .ج

نات في تصميم المنتج، بشكل عام،  استخدام المكوهو إجراء منهجيا لتعظيم    المختلفة في الصناعة،

للأجزاء  الإجمالي  العدد  وتقليل  التجميع  تسهيل  على  أساسي  بشكل  فوائد  للتجميع  التصميم  ويحقق 

وتحسين جميع أنواعها وتقليل تكلفة التجميع في العمليات التصنيعية وتقليل عدد الأدوات المنفذة أو  

أخر قضايا  بمراعاة  والسماح  إمكانيتنوعها  مثل:  تركيب  ى  إلى  والحاجة  والتعامل  الوصول  ة 

( يستخدم هذا التصميم على نطاق واسع في المنتجات الاستهلاكية  Ulloa, 2018: 216)  الأدوات.

إنتاج صغير  كبيرة ضمن  أصناف  المتغيرة لامتلاك  للأسواق  استجابة  والبرامج،  الآلات  وتصميم 

ا مهمة في عملية ت  . Wahdan, 2016: 36)) طوير المنتجويتولى التصميم أدوارا

الخدمة . د لإمكانية  كفاءة    :التصميم  تعزيز  على  المتزامنة  ولهندسة  الخدمة  لإمكانية  التصاميم  تعمل 

آمنة ومختبرة جيداا. منتجات  أيضاا يصنعان  التشغيلية، ولكنهما  المنتجات    ( Zhu, 2016: 13)  ابتكار 

والمكونات المادية لخدمة ما من أجل ة والاتصالات  هي عملية تخطيط وتنظيم الأفراد والبنية التحتي 

بين والتفاعل  جودتها  لإمكانية   الخدمة  مقدم  تحسين  تصميم  المنهجيات  من  الغرض  ومستخدميها، 

وكفاءات  المستخدمين  لاحتياجات  وفقاا  الخدمات  لتصميم  الممارسات  أفضل  إنشاء  هو  الخدمة 

 . Segelstrom, et al., 2018: 3)) وقدرات مقدمي الخدمة

الموثوقية . ه التصميم هو  :  التصميم للحصول على  البياناويعني هذا  المطلوبة كمدخل لعملية  مقدار  ت 

وهي عملية تشمل الأدوات والإجراءات لضمان أن    Johnson, 2017: 19)إنشاء خط الأساس )

التصميم   تنفيذ  يتم  حياته.  فترة  طوال  مستخدمه،  بيئة  ظل  في  الموثوقية،  متطلبات  يلبي  المنتج 

كل استباقي، غالباا ما  قية المنتج بشللحصول على الموثوقية في مرحلة تصميم المنتج لتحسين موثو

أو   للأمثلية  للتصميم  شاملة  استراتيجية  من  كجزء  الموثوقية  على  للحصول  التصميم  استخدام  يتم 

حياة   دورة  على  التركيز  وكذلك  الأولي  النموذج  قبل  الأنشطة  على  التركيز  إلى  وتهدف  التمييز، 

 . Beltsville, 2016: 2)المنتج بأكملها )
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للب .و م:  يئة التصميم  الذي غالباا  للمنتج  البيئية  الحياة  دورة  أداء  لتحليل  المنتجات  مصممو  يخضع  ا 

يصممونه من خلال نتائج تقييم دورة الحياة المتاحة لهم ويقدم نتائج ومؤشرات تأثير متعددة المعايير 

المنتج.  تصميم  لتحسين  البيئة  التصميم    Rio, 2019: 191))  ومتعددة  على  تأثيرها  يكون  حيث 

وعوامل مشروع التنمية وعلى اختيار خطوات وأساليب العملية مما سوف يؤدي إلى عوامل البيئة  و

 . (Wilmsen, et al., 2019: 431) عملية تطوير أحسن وأبسط ومنتوج أقل في وقت قصير

عناصر الهندسة المتزامنة هي نهج منظم لتطوير المنتج المتكامل  :  عناصر تقنية الهندسة المتزامنة .5

الاستجابالذي   للتعاون والثقة والمشاركة بطريقة تجعل يؤكد  الفريق  قيم  الزبائن ويجسد  لتوقعات  ة 

اتخاذ القرار بالإجماع، بما يشمل جميع وجهات النظر بالتوازي، من بداية دورة حياة المنتج وتكمن  

 Prasad, 2014: 52)): أهمية هذه العناصر بالآتي

الوظائف .أ  الفرق متعد:  فرق متعددة  الوظائف أشتشمل  العمل  دة  ا من مناطق مختلفة من مكان  خاصا

التصنيع وتصميم الأجهزة والبرامج والتسويق وما   يشاركون جميعاا في عملية معينة، بما في ذلك 

 إلى ذلك.

المتزامن . ب المنتج  فرعية :  تحقيق  أنظمة  تصميم  مثل  واحد،  وقت  في  الأشياء  من  بالعديد  القيام  يعد 

 ية لتقليل وقت التصميم ويقع في قلب الهندسة المتزامنة.ا بالغ الأهممختلفة في وقت واحد، أمرا 

المتزايدة .ج المعلومات  أنه بمجرد توفر :  مشاركة  مفاجآت،  إلى حدوث  المتزامن  المنتج  إدراك  يؤدي 

للمشاركة  مهمة  الوظائف  متعددة  الفرق  تعد  التصميم.  في  مشاركتها ودمجها  يتم  معلومات جديدة، 

 ناسب.في الوقت الم الفعالة للمعلومات

المتكاملة . د المشاريع  المتكاملة أن يكون هناك شخص ما مسؤول عن  :  إدارة  المشروع  إدارة  تضمن 

 المشروع بأكمله، وأن هذه المسؤولية لا يتم تسليمها بمجرد الانتهاء من جانب واحد من العمل. 

 : الميزة التنافسية .ثانيا

التنافسية .1 الميزة  التناف:  مفهوم  الميزة  أشار Competitiv & eAdvantage)  سية تعد  كما   )

((Barney & Arikan, 2010: 124    بأن مفهوم الميزة التنافسية من حيث المنظور التاريخي إذ

للعام  وخصوصا  العشرين  القرن  أوليات  إلى  التنافسية  الميزة  بمفهوم  الأدبيات  اهتمامات  ترجع 

المفكرين والممارسين الإ1911) العديد من  إذ حاول  الكامنة    جابة عن تساؤل(،  الأسباب  ما  مفاده 

وراء اختلاف أداء الشركات ولماذا يتفوق بعضها على البعض الآخر. ولذلك ظهرت مفاهيم متنوعة 

أنها على  التي ركزت  المفاهيم  يلي:  ما  عليها  التي ركزت  المفاهيم  هذه  أهم  التنافسية ومن   للميزة 

بأنها: قدرة    Seo, 2020: 140))  فهاا قدرة فقد عرتناول عدد من الباحثين مفهومها بوصفه  :قدرة

الفرص  لخلق  للشركة  أكبر  استغلال  المنافسين ودرجة  أكبر من  اقتصادية  قيمة  الشركة على خلق 

أنها   التي ركزت على  المفاهيم  أما  التكاليف.  التهديدات، وخفض  او مجالاتومواجهة  فقد    : وسائل 

ا بأ  Kapitonov, et al., 2018: 301))  عرفها ال ن  الغايات لمنظمات  تحقيق  في  تساهم  تي 

التي   الوسيلة  بأنها  التنافسية  الميزة  تعرف  حيث  تنافسية  ميزة  لديها  الأعمال  بيئة  في  )الأهداف( 

تستطيع المنظمة التفوق أو الاحتفاظ بالمراكز التنافسية في بيئة الأعمال، يتم الحصول على الميزة  

السمات )أو إجراءات التنفيذ( التي تسمح لها  سب مجموعة من  التنافسية عندما تطور المنظمة أو تكت

أنها   على  ركزت  التي  المفاهيم  أما  منافسيها.  على  والس ـالخصبالتفوق  فقمات ـائص  عرفه ـ:   ا ـد 

بكونها خاصية أو مجموعة خصائص تنفرد بها المنظمة وتمكنها من  (  7:  2015  )طاهر واخرون،

نسبي طويلة  زمنية  لفترة  بها  صعوبةالاحتفاظ  نتيجة  لها    ا  المنفعة  الفترة  تلك  وتحقيق  محاكاتها 
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على  التي ركزت  المفاهيم  أما  للزبائن.  تقدمة من منتجات  فيما  المنافسين  التفوق على  وتمكنها من 

بأن الميزة التنافسية تعني  (  396:  2016  ضمن هذا الاتجاه فعرفها )جعفر وعلي،  :شيء فريدأنها  

تتفو التي  منفردة  ميزة  الشركةإيجاد  فيها  المنظمة    ق  تجعل  التنافسية  الميزة  أن  أي  المنافسين  على 

المتعلقة  والرغبات  الحاجات  مقابلة  إلى  عمليا  وتهدف  الآخرين  المنافسين  عن  ومتميزة  فريدة 

أنها  التي ركزت على  المفاهيم  أما  للخدمة.  أو  للسلعة  الزبون  اقتناء  أجل  : ضمن  نظام  بالزبون من 

إلى تحقيق   Anderson & Caldwell, 2017: 3))هذا الاتجاه فعرفها   الذي يسعى  النظام  بأنَّها 

عندم تنافسية  ميزة  تنت ـالشركات  منتجا  ـا  خدم ـج  أو  تلب ـا  احتياج ـة  العم ـي  بس ـات  أق ـلاء  أو ـعر  ل، 

ن  ـلاء الذي ـم ـات الع ـاج ـي احتي  ـب  ـدما تل  ـون، أو عن ـرها المنافس ـوف ـتمايزة لا ي ـيزات م ـدم م ـا تق ـعندم

يلا مناف  بسخدمهم  المفاهي ـأم  هولة. ـسوهم  الت ـا  رك ـم  عل  ـي  أنه ـزت  فقة ـقابليا   ـى  عرفه ـ:   ا  ـد 

((Anderson & Caldwell, 2018: 12   لاستراتيجيات صياغة  على  المنظمة  قابلية  بأنها 

من    الباحثونيرى   الشركة من خلال مواءمة الأنشطة بطريقة تحقق أفضل الاستراتيجية المختارة.

الت ميزخلال  هي  ا عاريف  الأهداف  ة  حيث  من  منافسيها  على  المتمايز  أداء  إنجاز  على  لشركة 

 الأساسية التي تحقيق وجود المنظمة الربحية.

تشير أهمية الميزة التنافسية إلى مركز متفوق نسبياا في السوق يقود الشركة :  أهمية الميزة التنافسية .2

خلال: التكلفة، من خلال العمل  يزة تنافسية من  إلى التفوق على منافسيها ويمكن لكل شركة تحقيق م

لخاصية  الشركة  امتلاك  يستلزم  الذي  التمايز،  المنتج؛  مقابل سعر مماثل.  منافسيها  من  أقل  بتكلفة 

نظيراتها   على  متفوقة  بأنها  تميزها  سعرية"  تنفذ    -"غير  عندما  تنافسية  بميزة  الشركة  تتمتع 

أو محتمل تنفيذها، وهناك عدد من الأسباب لأي منافس حالي  استراتيجية فريدة لخلق القيمة لا يمكن 

 ( 7: 2015 التي دفعت الإدارة نحو الاهتمام بالميزة التنافسية منها ما يلي: )إبراهيم،

والتوزيع  .أ  والانتاج  التسويق  وطرق  المنتج  تصميم  على  مباشر  تأثير  لها  جديدة  تكنولوجيا  ظهور 

 .لزبونفضلا عن خدمات ما بعد البيع المقدمة ل 

حاج . ب إلى  ظهور  يعود  وهذا  باستمرار  تغيرها  أو  للمشترين  جديدة  الاستهلاكي    انتشارات  الوعي 

 وعلية يتطلب ذلك تجديد في الميزة التنافسية الحالية أو تنمية ميزة تنافسية جديدة. 

ظهور قطاع جديد في الصناعة أو خدمة جديدة أو طرق جديدة لإعادة تجميع القطاعات الحالية في   .ج

 خلق ميزة جديدة. لسوق وينتج عنة ا 

يخص   . د فيما  التنافسية  الميزة  على  مباشر  تأثير  لها  يكون  الحكومية  القيود  في  تغيرات  حدوث 

 مواصفات المنتج وحملات حماية البيئة من التلوث. 

التنافسية .3 الميزة  من  :  مصادر  عليها  الحصول  يمكن  المنظمة،  في  التنافسية  الميزة  مصادر  أن 

 Ceglinski, 2017: 61) (Helena, 2019: 72)هما: ) مصدرين أساسيين

  :المصادر الخارجية .أولاا 

 . التغييرات في طلب الزبون أو المستفيد .1

 .تغيرات الأسعار .2

 . التغييرات في المستوى الفني والتكنولوجي .3

 . القدرة على مسح البيئة والحصول على المعلومات .4

 البرمجيات، إلخ.وثقافة ومعدات  المرونة في الاستجابة للتغيير، بما في ذلك هيكل .5

ا   : المصادر الخارجية. ثانيا

 إبداع أعضاء الشركة .أ 
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 القدرة على الابتكار  . ب

 التكنولوجيا المتقدمة التي تمتلكها الشركة .ج

 القدرة على التعلم لأعضاء الشركة  . د

 الخبرة المكتسبة في قطاع معين  . ه

 مجموعة كاملة من الكفاءات من أعضاء الشركة .و

 اء الميزة التنافسية المرور بالخطوات الآتية: درات الشركة. بنمجموعة كاملة من ق .ز

التنافسية .4 الميزة  في  المؤثرة  في    :العوامل  التنافسية  الميزة  في  المؤثرة  العوامل  تتضمن  أن  يمكن 

المزيد من   للزبون  أنها فريدة أو مختلفة وتقدم  إليها على  تطوير منتجات ذات فوائد إضافية، ينُظر 

ومرتبطة   الاالمزايا  بأنشطة  على بقوة  المساومة  دون  المنافسين  من  أقل  تكاليف  يحقق  أو  بتكار 

الجودة أو الخدمة أو السمات الأخرى أو تحويل الكفاءة الداخلية إلى تكاليف أقل أو أسعار مخفضة 

 (. 138: 2005 )الزعبي،  للعملاء، تخضع لثلاثة عوامل أساسية

منتجات أو الخدمات التي يتم تقديمها بأقل  نتاج المنظمة لل : ويقصد بها إمكانية طرح إ الكفاءة المقارنة  ❖

 كلفة من كلف المنافسين وهذا العامل يتأثر بعدة عوامل أساسية ومن أهمها:

 الكفاءة الداخلية: وتعني تلك التكاليف الداخلية التي تتحملها المنظمة.  .أ 

الم . ب ملها مع المنظمات  نظمة بنتيجة تعاالكفاءة التنظيمية المتبادلة: وتعني تلك التكاليف التي تتحملها 

 الأخرى.

: وهي تتيح للمنظمة حالات مع زبائنها ومجهزيها لصالحها الخاص ويتأثر هذا العامل  قوة المساومة ❖

 بما يلي:

)منتجات أو خدمات(: وهي المنتجات أو الخدمات التي تجعلها مختلفة    المنتجات الفريدة من نوعها  .أ 

 ت المنافسة. عن المنتجات أو الخدمات للمنظما

 كاليف المرتبطة بالبحث والتطوير: وتعني كلف التسويق في المنظمة والموردين والزبائن.الت . ب

التحول  ❖ المنظمات  كلف  تلك  مع  التعامل  عن  امتناعهم  نتيجة  الزبائن  يتحملها  التي  كلف  وهي   :

 المنافسة 

ميها الأسبقيات نافسة والآخر يسحدد معظم الباحثين عدداا مختلفاا من أبعاد الم: أبعاد الميزة التنافسية .5

التنافسية أن أغلب الباحثين قد اتفقوا على الأبعاد )التكلفة والجودة والمرونة والتسليم( وتأسيسا على 

 ما تقدم، فإن الآتي يوضح أهم الأبعاد. 

م:  التكلفة .أ  التكلفة  ببعد  وجه ـويقصد  نظ  ـن  المنظ ـة  "إنت ـر  وتوزي  ـمة  منت ـاج  بأق ـع  نف ـج  أو ـل  قات 

ض ـم وب ـائع ـوارد  ي ـم ـة  بتح ـس  ـا  مـق ـب  ك ـي ـيق  فيج  ة. ـلفوي ـزة  ون123:  2011  ان، ـ)ال  وه  ـ( 

إلى أن المنظمة التي تسعى إلى تحقيق الميزة التنافسية يجب أن  (  47:  2014  م، ـي وابراهي  ـبيس ـ)الك

تخفيض  تسعى إلى تأهيل مواردها البشرية ليصبحوا قادرين على أداء أعمالهم بكفاءة وفاعلية وبذلك 

الإ )تكاليف  أعمالهم. وأضاف  بأداء  ملمين  يكونوا  العاملين  لفهم    ( Downing, 2018: 7شراف لأن 

تسمح   ما  غالباا  التكلفة  في  المنافسة  وطرق  جديدة  أعمال  نماذج  لتطوير  التنافسية  الميزة  أبعاد 

وق القدرة على التفالمنظمات التي لديها هذا البعد بالتحكم في السوق لتطوير المنتج الجديد، ولديها  

 على المنافسين في نماذج أعمال جديدة.  

أصحبت المرونة من أهم الأبعاد التنافسية بعد أن زادت رغبات الزبائن في التغير والتنويع  :المرونة  . ب

وكذلك حاجاتهم لوسائل الإشباع فالمرونة تعرف بأنها القدرة على تكييف الطاقة الإنتاجية للتغيرات 

فـاص ـالح  ال  ـلة  وعمليـبيئي  وس ـيات ـ)الب   لب. ـالطات   ـة  ق(  139:  2016  عيد، ـي  المنظ ـوأن  مة  ـدرة 
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توف ـعل  مس ـى  متنوع ـتوي  ـير  ومخ ـات  ف ـة  الأسـتلفة  المس ـي  م ـتهدف ـوق  خ ـة  قدرته ـن  عل  ـلال  ى  ـا 

التط ـمواك ف ـبة  التك ـورات  وتصمي  ـنولوج  ـي  المنتج ـيا،  والخ  ـم  وفق ـدم ـات  لتوقعـا ات  العم ـا    لاء.  ـات 

(Wijaya & Tarigan, 2015: 61)   السريعة الاستجابة  على  المنظمات  تمكين  إلى  بالإضافة 

أبعاد   من  تعد  لذلك  المرونة  في  الانخفاض  أو  بالارتفاع  إما  الزبائن  طلب  في  الحاصلة  للتغيرات 

لأغ ـمه المنافس ـمة  م ـراض  خ ـة  الاستج ـن  الحاص ـلال  والسـابة  لاحت ـلة  العم ـياج ـريعة    لاء. ـات 

((Emilia & Zuzana, 2016: 7 . 

):  التسليم .ج لصفة   Rodriguez & Piccoli, 2020: 5549)نوه  مهم  مصدر  يكون  التسليم  أن 

الميزة التنافسية عندما تسعى المنظمات للحد من الفترة الزمنية بين استجابة طلبات الزبائن والتأكد 

العملاء. وإشارة   أما  الشركة  الالتزام  قياس  يعد  أيضا  الطلبات وهو  أن  Sigalas,2015:4)بهذه   )

التسليم يعني أيضا هي الصفة التي تنبع الميزة التنافسية من خلال قدرة الشركة على خلق قيمة أعلى 

العملاء. لطلب  واستجابة  من  (  96:  2015  ونوه )عطا واخرون،  لمشتريها  بكل  الوقت  يعبر عن 

 سرعة التسليم واعتمادية التسليم وفيما يأتي مفهوم هذين البعدين:

التسليم: هورس ❖ المطلوبة بما    عة  الخدمة  المنتوج أو  العمل بشكل أسرع وتسليم  المنظمة على  قدرة 

 يرضي الزبائن ويمكن للمنظمة أن تستعين بالحاسوب لتحقيق في ذلك. 

المحدد مما يولد انطباعا جديدا لدى   ❖ التسليم  المنظمة بموعد  التزام  التسليم: ويعبر عن مدى  اعتماد 

 مع المنافسين.  الزبون بالمقارنة

البقاء :  الجودة . د أجل  من  منتجاتها  أو  لخدماتها  عالية  جودة  تحقيق  على  المنظمات  من  العديد  تعمل 

اعتبار  المنظمات  من  يتطلب  للمنافسة  كأداة  الجودة  ويستخدم  المنافسة  سوق  في  المستمر  والعمل 

كمدخ ـالج  لإرض ـودة  العم ـل  ولي ـاء  فقـلاء  كط ـس  لح  ـط  المش  ـريقة  و ـل  التك ـتقلي كلات   ف.الي ـل 

(Diab, 2014: 144 .)  ( وإشارة(Seo, 2020: 4   تسعي الشركات إلى تحقق حصة سوقية عالية

على   عالي  عائد  أسعار الاستثمارومعدل  في  الرقابة  إلى  وبالإضافة  الزبائن،  متطلبات  وتحقق   ،

 تلك الشركة.  الخدمات المقدمة من خلال تقديم خدمة عالية الجودة أو منتج يتم تقديمه من خلال

 العلاقات الرابطة بين أبعاد الهندسة المتزامنة والميزة التنافسية: لمبحث الثالثا

مشترك     هدف  تحقيق  نحو  ا  موجها الفريق  يكون  عندما  التنافسية  الميزة  مع  التعامل  يتم 

مي، الوقت  والميزة التنافسية هو جزء لا يتجزأ من الهندسة المتزامنة لأنه يمثل وسيلة للتكامل التنظي

ال  للتعامل  في  التنافسية،  الميزة  الناس، والبراعة تدور حول الاستفادة من  تصنيع الحرفي ومهارات 

والهندسة  الأسواق،  في  التنافسية  القوة  استخدام  من  بدلاا  مستنيرة،  قرارات  واتخاذ  المعلومات  مع 

ن المختارين، يست فقط الموظفيالمتزامنة موجه أكثر نحو استخدام القوة الفكرية للميزة، هذه الميزة ل 

 . ( Prasad, 2014: 54) ولكن جميع الأطراف المشاركة في عملية تحقيق المنتج.

في    الرئيسة  الأطراف  تشارك جميع  المتزامنة،  الهندسة  في  التنافسية  الميزة  فإن  ثم،  ومن 

 ة التنافسية. جعل المنتج في السوق يساهم في التنمية للمنتج وهناك سبعة عناصر في فلسفة الميز

 ة مرنة وغير مخطط له ومستمر. ميز .أ 

 الالتزام بتحقيق الأهداف التنافسية.  . ب

 .التواصل )تبادل المعلومات التنافسية( .ج

 . القدرة على تقديم التنازلات . د

 .التنسيق )إدارة الترابط بين الأنشطة التنافسية( . ه

 (Reid, 2013: 67تحسينات مستمرة من أجل زيادة الإنتاجية وتقليل أوقات العملية. ) .و
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المي  يمكن تحقيق  في  المتزامنة  للهندسة  المساعدة  العوامل  أهم  التنافس ـتحديد  ية.  ـزة 

 (153: 2005 ي، ـ)الزعب

التنظيمية  .1 الوحدات  ومتنافسة وهي  :  عوامل  متزامنة  بصورة  للعمل  والآليات  للأفراد  الإطار  توفر 

المنتج  في عملية تطوير    تتضمن عمل فرق متعددة التخصصات وتضم كافة الأطراف ذات الصلة

 والإدارة والدعم التكنولوجي للمؤسسات والمستويات الفردية للعمل.

التكنولوجية .2 تكنولوجيا :  العوامل  وتشمل  المؤسسات  داخل  المتزامن  التنافسي  العمل  تتضمن  وهي 

التكامل   لتحقيق  والمطلوبة  الحاسوب  على  تعتمد  التي  الحديثة  والتطبيقات  والاتصالات  المعلومات 

 ن والتعاون.والعمل المتزام

 الجانب العملي  :المبحث الرابع

نتائجها .1 وتحليل  الدراسة  مقاييس  وتشخيص  وصف   باحثونال يهدف    :وصف  إلى  الفقرة  هذه  في 

الهندسة  المستقل  المتغير  وهي  اعتمادها  تم  التي  المتغيرات  حول  البحث  عينة  آراء  وتشخيص 

( والمتغير المعتمد الميزة التنافسية الأمثلية   التوازي، التقييس، التكامل،)ـ  المتزامنة وأبعاده المتمثلة ب

 ( دةالكلفة، المرونة، التسليم، الجو)ـ المتمثلة ب

المتزامنة:  .أولاا  الهندسة  متغير  وتشخيص  الهندسة   وصف  متغير  وتشخيص  وصف  يتضمن 

المتغير   ثم وصف وتشخيص  المتغير تفصيلياا ومن  هذا  فقرات وأبعاد  المتزامنة وصف وتشخيص 

ا،  وكالآتي:  إجماليا

حول   وصف وتشخيص بعد التوازي: تختص هذه الفقرة بأن مستوى استجابة الأفراد عينة الدراسة .1

بعد التوازي الذي يمثل أحد ابعاد متغير الهندسة المتزامنة وقد تم قياسه بخمس فقرات والذي بينت 

 (،4.21ابي )( وأدني وسط حس4.49النتائج أن بعد التوازي قد حصل على أعلى وسط حسابي بلغ )

الدراسة  عينة  الأفراد  إجابات  تشتت  مدى  يقيس  الذي  معياري  انحراف  أعلى  كان  حين  عن    في 

يبلغ ) الحسابي  انحراف معياري0.729الوسط  النتائج في جدول )0.491)  ( وأدنى  إذ تشير   )2 )

ا في  الجاهزة  الألبسة  في معمل  مرتفع جدا  بمستوى  كان  البعد  لهذا  الإجابة  مستوى  أن  لنجف إلى 

المنظمة تعمل على  بأن  العينة تدرك  أن  التوازي  ببعد  الخاصة  الوصف  نتائج  إذ توضح    الأشرف. 

وقت   تقليل  على  العمل  عن  فضلا  فيها  تتعامل  التي  أسواقها  إلى  لمنتجاتها  التسليم  سرعة  تحقيق 

يات تصنيع المنتجات ضمن العمليات الصناعية لها من خلال التركيز على تحسين الأنشطة والعمل 

 الإنتاجية في أقسامها. 

جابة والأهمية الترتيبية لبعد  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الإ: ( 2جدول )ال 

 n =151التوازي

 
 . SPSS.V25بالاعتماد على مخرجات برنامج  الباحثونالمصدر: من إعداد 
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الأفراد عينة الدراسة حول  وصف وتشخيص بعد التقييس: تختص هذه الفقرة بتبيان مستوى استجابة .2

تم قياسه بخمس فقرات والذي بينت بعد التقييس الذي يمثل أحد أبعاد متغير الهندسة المتزامنة وقد  

( في حين أدنى وسط حسابي 4.44النتائج أن بعد التقييس قد حصل على أعلى وسط حسابي بلغ )

الذي يقيس مدى تشتت إجا  (،4.36بلغ ) الدراسة عن  أما أعلى انحراف معياري  بات الأفراد عينة 

التقييس 0.509( بانحراف معياري أدنى بلغ )0.559الوسط الحسابي فيبلغ ) إذ تشير نتائج بعد   .)

والتنسيق مع   الاتصال  قنوات  تحسين  على  العمل  تستهدف  المنظمة  أن  الدراسة  عينة  قناعة  حسب 

ال  الزبون ضمن  يد  إلى  المنتج  إيصال  يتم  حتى  ووكلائها  من خلال مجهزيها  للعملية  المحدد  وقت 

بالدقة   الأعمال  لإنجاز  المطلوبة  والعمليات  للأنشطة  قيام  الاستهداف  عن  فضلا  لذلك  المطلوبة 

في   مباشر  بشكل  تساهم  إبداعية  أنشطة  خلال  من  والإبداع  الابتكار  بعمليات  بالاهتمام  المنظمة 

 تطوير منتجاتها. 

ت المعيارية ومستوى الإجابة والأهمية الترتيبية لبعد  المتوسطات الحسابية والانحرافا : ( 3جدول )ال 

 n= 151التقييس 

 
 . SPSS.V25بالاعتماد على مخرجات برنامج  لباحثونا المصدر: من إعداد 

وصف وتشخيص بعد التكامل: تختص هذه الفقرة بتبيان مستوى استجابة الأفراد عينة الدراسة حول  .3

هندسة المتزامنة وقد تم قياسه بخمس فقرات والذي بينت  بعد التكامل الذي يمثل أحد أبعاد متغير ال 

( أما أدنى وسط حسابي فقد بلغ  4.45أعلى وسط حسابي بلغ )  النتائج أن بعد التكامل قد حصل على

عينة 4.39) الأفراد  إجابات  تشتت  مدى  يقيس  الذي  المعياري  الانحراف  أعلى  كان  حين  في   )

( إذ تشير النتائج 0.490و أدنى انحراف معياري بلغ )  (،0.504الدراسة عن الوسط الحسابي يبلغ )

هذا البعد كان بمستوى مرتفع جدا في معمل الألبسة الجاهزة  ( إلى أن مستوى الإجابة ل 4في جدول )

الدراسة وضحت  لعينة  التكامل بان الاستجابات  الواردة حول بعد  النتائج  النجف الأشرف. تدل  في 

يق التكامل من خلال قدرتها على إدارة كم كبير جدا من المعلومات  ان تقانة المعلومات تسهم في تحق

والاستفادة بينها  دورات   والربط  في  فيها  العاملين  الأفراد  زج  إلى  المنظمة  سعي  عن  فضلا  منها 

للمنظمة   العامة والخاصة  التي تسهل تحقيق الأهداف  تدريبية من شأنها تطوير مهاراتهم وقدراتهم 

 والعاملين.
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الإجابة والأهمية الترتيبية لبعد  : ( 4جدول )ال 

 n= 151لتكامل ا 

 
 . SPSS.V25بالاعتماد على مخرجات برنامج  الباحثونالمصدر: من اعداد 

وصف وتشخيص بعد الأمثلية: تختص هذه الفقرة بتبيان مستوى استجابة الأفراد عينة الدراسة حول  .4

نت  مثلية الذي يمثل أحد أبعاد متغير الهندسة المتزامنة وقد تم قياسه بخمس فقرات والذي بيبعد الأ

( أما أدنى وسط حسابي فقد بلغ  4.47النتائج أن بعد الأمثلية قد حصل على أعلى وسط حسابي بلغ )

عينة 4.37) الأفراد  إجابات  تشتت  مدى  يقيس  الذي  المعياري  الانحراف  أعلى  كان  حين  في   )

)الد يبلغ  الحسابي  الوسط  عن  )0.572راسة  معياري  انحراف  أدنى  وبمستوى  تشير 0.511(  إذ   )

( إلى أن مستوى الإجابة لهذا البعد كان بمستوى مرتفع جدا في معمل الألبسة 5ائج في جدول )النت

الجاهزة في النجف الأشرف. وتبين أن إجابات العينة حول متغير الأمثلية توضح أن المنظمة تهتم  

 ثيرا بدراسة البيئة الخارجية بهدف معرفة ما يرغبه الزبائن. ك

سابية والانحرافات المعيارية ومستوى الإجابة والأهمية الترتيبية لبعد  المتوسطات الح: ( 5جدول )ال 

 n =151الأمثلية 

 
 . SPSS. V25بالاعتماد على مخرجات برنامج  الباحثونالمصدر: من إعداد 

لوصفي لمتغير الهندسة المتزامنة الذي يقاس بأربع أبعاد أساسية كما تبين نتائج الإحصاء ا   

له الحسابي  الوسط  )  بأن  بلغ  )4.41قد  له  المعياري  الانحراف  وكان  الأهمية  0.522(  بلغت  و   )
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( تحقق ضمن  88النسبية  قد  المتزامنة  الهندسة  متغير  أن  إلى  الإحصائية  النتائج  هذه  وتشير   ،)%

أفراد عينة الدراسة في معمل الألبسة الجاهزة في النجف الأشرف   مستوى مرتفع جدا حسب إجابات

إلى ترتي الجاهزة  أما بالنسبة  المتزامنة الفرعية ميدانياا على مستوى معمل الألبسة  الهندسة  أبعاد  ب 

)التكامل كالآتي  ترتيبها  جاء  فقد  الدراسة  عينة  الأشرف  النجف  التوازي(   ،التقييس  ،الأمثلية  ،في 

التوالي   )على  الجدول  في  موضح  وكما  المبحوثة،  العينة  أفراد  إجابات  )6حسب  والشكل   )4 )

 طات الحسابية لكل بعد من أبعاد الهندسة المتزامنة.يوضح المتوس

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الإجابة والأهمية الترتيبية : ( 6جدول )ال 

 n= 151للأبعاد الرئيسة لمتغير الهندسة المتزامنة 

 البعد الرئيسي 
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

الأهمية 

 النسبية

مستوى  

 جابةالا

الأهمية 

 الترتيبية 

 الرابع مرتفع جدا  0.88 0.542 4.40 . التوازي 1

 الثالث  مرتفع جدا  0.88 0.526 4.41 .التقييس2

 الأول  مرتفع جدا  0.89 0.497 4.42 . التكامل3

 الثاني  مرتفع جدا  0.88 0.523 4.41 . الأمثلية4

المعدل العام لمتغير  

 الهندسة المتزامنة
 - مرتفع جدا  0.88 0.522 4.41

 . SPSS.V25بالاعتماد على مخرجات برنامج  الباحثونالمصدر: من اعداد 

 
 مخطط يوضح مستوى ابعاد متغير الهندسة المتزامنة حسب المتوسط الحسابي : ( 4شكل )ال 

  Amos. V.23ج  المصدر: مخرجات برنام 

ا  ر الميزة التنافسية يتضمن وصف وتشخيص متغي  وصف وتشخيص متغير الميزة التنافسية:  .ثانيا

 وصف وتشخيص فقرات وأبعاد هذا المتغير تفصيلياا ومن ثم وصف وتشخيص المتغير إجمالياا 

الكلف  الكلفة: .1 الدراسة حول بعد  الفقرة بتبيان مستوى استجابة الأفراد عينة  الذي يمثل تختص هذه  ة 

بين فقرات والذي  قياسه بخمس  تم  التنافسية وقد  الميزة  متغير  أبعاد  قد  أحد  الكلفة  بعد  أن  النتائج  ت 

( بلغ  حسابي  وسط  أعلى  على  )4.48حصل  حسابي  وسط  وأدنى  أعلى   (،4.40(  كان  حين  في 

سابي يبلغ  الانحراف المعياري الذي يقيس مدى تشتت إجابات الأفراد عينة الدراسة عن الوسط الح

(0.524( معياري  انحراف  وأدنى   )0.501( أعلى  بنسبة  للبعد  أهمية  تشير 0.90( وبمستوى  إذ   )

( إلى أن مستوى الإجابة لهذا البعد كان بمستوى مرتفع جدا، إذ تبين النتائج أن  7النتائج في جدول )

 ية والخدمية.المنظمة تعمل على تعزيز أنشطة البحث والتطوير بهدف تقليل التكاليف الإنتاج
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بة والأهمية الترتيبية لبعد  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الإجا: ( 7جدول )ال 

 n= 151الكلفة 

 
 . SPSS.V25بالاعتماد على مخرجات برنامج  الباحثونالمصدر: من إعداد 

بع  المرونة: .2 الدراسة حول  عينة  الأفراد  استجابة  مستوى  بتبيان  الفقرة  هذه  الذي  تختص  المرونة  د 

فقرات بخمس  قياسه  تم  وقد  التنافسية  الميزة  متغير  أبعاد  أحد  بعد    يمثل  أن  النتائج  بينت  والذي 

( وكان  4.33( في حين أدنى وسط حسابي )4.37المرونة قد حصل على أعلى وسط حسابي بلغ )

لوسط الحسابي أعلى الانحراف المعياري الذي يقيس مدى تشتت إجابات الأفراد عينة الدراسة عن ا 

(  0.87بعد بنسبة أعلى )( وبمستوى أهمية لل 0.511( في حين أدنى انحراف معياري )0.532يبلغ )

( إلى أن مستوى الإجابة لهذا البعد كان بمستوى مرتفع جدا في معمل  8إذ تشير النتائج في جدول )

التجه مصادر  أن  إلى  أعلاه  النتائج  تدل  الأشرف،  النجف  في  الجاهزة  تمتاز  الألبسة  للمعمل  يز 

التغييرات السريعة المطلوبة  بالتنوع مع وجود معدات ذات مرونة عالية مكنت المعمل من مواجهة  

 تصاميم المنتجات.

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الإجابة والأهمية الترتيبية لبعد  : ( 8جدول )ال 

 n =151المرونة 

 
 . SPSS.V25عتماد على مخرجات برنامج بالا الباحثونالمصدر: من إعداد 

ستجابة الأفراد عينة الدراسة حول بعد التسليم الذي يمثل تختص هذه الفقرة بتبيان مستوى ا   التسليم: .3

التسليم قد   النتائج أن بعد  التنافسية وقد تم قياسه بخمس فقرات والذي بينت  الميزة  أبعاد متغير  أحد 
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( بلغ  حسابي  وسط  أعلى  على  )(  4.44حصل  حسابي  وسط  أعلى 4.39وأدنى  كان  حين  في   )

ت إجابات الأفراد عينة الدراسة عن الوسط الحسابي يبلغ  الانحراف المعياري الذي يقيس مدى تشت

للبعد إجمالا بنسبة )0.493( وأدنى انحراف معياري )0.502) إذ تشير 0.88( وبمستوى أهمية   )

البعد كان بمستوى مرتفع جدا. إذ تبين النتائج أن  ( إلى أن مستوى الإجابة لهذا  9النتائج في جدول )

 رات لزيادة مهاراتهم على عملية التسليم. المنظمة تدخل العاملين في دو

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الإجابة والأهمية الترتيبية لبعد   :( 9جدول )ال 

 n= 151التسليم 

 
 . SPSS.V25على مخرجات برنامج بالاعتماد  الباحثونالمصدر: من إعداد 

الأفراد عينة الدراسة حول بعد الجودة الذي يمثل   تختص هذه الفقرة بتبيان مستوى استجابة  الجودة: .4

الجودة قد   النتائج أن بعد  التنافسية وقد تم قياسه بخمس فقرات والذي بينت  الميزة  أبعاد متغير  أحد 

( بلغ  حسابي  وسط  أعلى  على  وسط  4.41حصل  وأدنى   )( أعلى 4.33حسابي  كان  حين  (،في 

الأفراد عينة الدراسة عن الوسط الحسابي يبلغ    الانحراف المعياري الذي يقيس مدى تشتت إجابات

للبعد إجمالا بنسبة )0.503( وأدنى انحراف معياري )0.552) إذ تشير 0.88( وبمستوى أهمية   )

بمستوى مرتفع جدا. إذ بينت النتائج   ( إلى أن مستوى الاجابة لهذا البعد كان10النتائج في جدول )

 جودة والتي تسعى لتحسين جودة المنتجات.الخاصة أن المنظمة تمتلك وحدة خاصة بال 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الإجابة والأهمية الترتيبية : ( 10جدول )ال 

 n =  151لبعد الجودة 

 
 . SPSS.V25ى مخرجات برنامج بالاعتماد عل  الباحثونالمصدر: من إعداد 
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الميز   لمتغير  الوصفي  الإحصاء  نتائج  تبين  أساسية  كما  أبعاد  بأربع  يقاس  الذي  التنافسية  ة 

( بلغ  قد  له  الحسابي  الوسط  )4.39بأن  له  المعياري  الانحراف  وكان  الأهمية  0.513(  وبلغت   )

( الميزة89النسبية  متغير  أن  إلى  الإحصائية  النتائج  هذه  وتشير  ضمن    %(،  تحقق  قد  التنافسية 

ي معمل الألبسة الجاهزة / النجف الأشرف مستوى مرتفع جدا حسب إجابات أفراد عينة الدراسة ف

أما بالنسبة إلى ترتيب أبعاد الميزة التنافسية الفرعية ميدانياا على مستوى معمل الألبسة الجاهزة في  

)ال  كالآتي  ترتيبها  جاء  فقد  الدراسة  عينة  الأشرف  على    ،الجودة  ،التسليم  ،كلفةالنجف  المرونة( 

ال  العينة  أفراد  الجدول )التوالي حسب إجابات  ( يوضح 5( والشكل )11مبحوثة، وكما موضح في 

 المتوسطات الحسابية لكل بعد من أبعاد الميزة التنافسية.

بية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الإجابة والأهمية الترتي : ( 11جدول )ال 

 n =151للأبعاد الرئيسة لمتغير الميزة التنافسية 

 البعد الرئيسي 
سط  المتو

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

الأهمية 

 النسبية

مستوى  

 الإجابة

الأهمية 

 الترتيبية 

 الأول  مرتفع جدا  0.89 0.513 4.43 . الكلفة 1

 الرابع مرتفع جدا  0.87 0.523 4.35 .المرونة 2

 الثاني  مرتفع جدا  0.88 0.495 4.42 . التسليم3

 الثالث  مرتفع جدا  0.88 0.522 4.38 . الجودة4

 - مرتفع جدا  0.89 0.513 4.39 معدل العام لمتغير الميزة التنافسية ال 

 . SPSS. 25Vبالاعتماد على مخرجات برنامج  الباحثونالمصدر: من إعداد 

 
 سب المتوسط الحسابي مخطط يوضح مستوى ابعاد متغير الميزة التنافسية ح: ( 5شكل )ال 

 . Amos. V.23المصدر: مخرجات برنامج   

 : البحثاختبار فرضيات 

( إلى وجود علاقة  12إذ تشير النتائج الظاهرة في جدول )  اختبار فرضية الارتباط الرئيسة الأولى: .1

بلغت  إذ  التنافسية،  الميزة  ومتغير  المتزامنة  الهندسة  متغير  بين  معنوية  دلالة  ذات  طردية  ارتباط 

طردي للتلازم بين المتغير  ( وتشير هذه القيمة إلى الاتجاه ال 0.744**قيمة معامل الارتباط بينهما )

إذ كانت علاقة الارتباط الطردية عند    ،المستقل الهندسة المتزامنة والمتغير المعتمد الميزة التنافسية

لاه إلى وجود التلازم  إذ تشير علاقة الارتباط أع %(99( وبمستوى ثقة بلغ )0.01مستوى معنوية )

العينة ضمن مجا المتغيرين من وجهة نظر  بين  الجاهزة في  الطردي  الألبسة  التطبيق في معمل  ل 

النجف الأشرف عينة الدراسة، إذ تشير هذه النتائج إلى أن وجود الهندسة المتزامنة مما ينعكس في 

 تحقيق مستوى مرتفع من الميزة التنافسية في معمل. 

http://www.doi.org/10.25130/tjaes.18.58.2.17


Tikrit Journal of Administrative and Economic Sciences, (30/6/2022); Vol. 18, No. 58, Part (2): 292-318 

Doi: www.doi.org/10.25130/tjaes.18.58.2.17 

 

311 

 لتنافسيةصفوفة معاملات الارتباط بين الهندسة المتزامنة بأبعاده ومتغير الميزة ا م: ( 12جدول )ال 

 
 . SPSS.V25المصدر: مخرجات برنامج 

 وتنبثق من فرضية الارتباط الرئيسة أربع فرضيات فرعية تتمثل بالآتي:  

طردية ذات    ( إلى وجود علاقة ارتباط12إذ تشير نتائج الجدول ) اختبار الفرضية الفرعية الأولى: .أ 

إذ   التنافسية،  الميزة  ومتغير  التوازي  بعد  بين  معنوية  بينهما  دلالة  الارتباط  معامل  قيمة  بلغت 

التنافسية عند  **0.661) الميزة  التوازي ومتغير  العلاقة الطردية بين بعد  إلى  القيمة  ( وتشير هذه 

لتلازم الطردي بين بعد  إذ تشير النتيجة أعلاه إلى ا  .%(99( وبدرجة ثقة )0.01مستوى معنوية )

قة طردية قوية. إذ يتبين أن وجود التوازي في  التوازي ومتغير الميزة التنافسية وضمن مستوى علا

الميزة  مستوى  في  طردية  نتائج  إلى  حتما  سيؤدي  العينة  نظر  وجهة  من  الدراسة  عينة  معمل 

 التنافسية 

( إلى وجود علاقة ارتباط طردية ذات 12إذ تشير نتائج الجدول ) اختبار الفرضية الفرعية الثانية: . ب

ومتغ التقييس  بعد  بين  معنوية  بينهما  دلالة  الارتباط  معامل  قيمة  بلغت  إذ  التنافسية،  الميزة  ير 

التنافسية عند  0.677) الميزة  التقييس ومتغير  بعد  بين  الطردية  العلاقة  إلى  القيمة  **( وتشير هذه 

تشير النتيجة أعلاه إلى التلازم الطردي بين بعد  %(. إذ  99( وبدرجة ثقة )0.01مستوى معنوية )

الميزة   ومتغير  أن التقييس  إلى  تشير  النتيجة  وهذه  إيجابية.  قوية  علاقة  مستوى  وضمن  التنافسية 

التنافسية من وجهة نظر عينة  الميزة  إلى زيادة مستوى  التقييس سيؤدي  وجود مستويات جيدة من 

 الدراسة 
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( إلى وجود علاقة ارتباط طردية ذات 12ثة: إذ تشير نتائج الجدول )اختبار الفرضية الفرعية الثال  .ج

بينهما  دلالة   الارتباط  معامل  قيمة  بلغت  إذ  التنافسية،  الميزة  ومتغير  التكامل  بعد  بين  معنوية 

التنافسية عند  **0.698) الميزة  التكامل ومتغير  بعد  بين  الطردية  العلاقة  إلى  القيمة  ( وتشير هذه 

بعد    %(. إذ تشير النتيجة أعلاه إلى التلازم الطردي بين99( وبدرجة ثقة )0.01مستوى معنوية )

قوية، طردية  علاقة  مستوى  وضمن  التنافسية  الميزة  ومتغير  أن   التكامل  إلى  تشير  النتيجة  وهذه 

 ظهور بوادر التكامل سيؤدي إلى تلازم زيادة مستوى الميزة التنافسية من وجهة نظر عينة الدراسة 

باط طردية ذات  ( إلى وجود علاقة ارت12إذ تشير نتائج الجدول ) لفرضية الفرعية الرابعة:اختبار ا  . د

بينهما   الارتباط  معامل  قيمة  بلغت  إذ  التنافسية،  الميزة  ومتغير  الأمثلية  بعد  بين  معنوية  دلالة 

التناف**0.657) الميزة  الأمثلية ومتغير  بعد  بين  الطردية  العلاقة  إلى  القيمة  سية عند  ( وتشير هذه 

إلى التلازم الطردي بين بعد  إذ تشير النتيجة أعلاه    .%(99( وبدرجة ثقة )0.01مستوى معنوية )

أن   إلى  تشير  النتيجة  وهذه  قوية،  طردية  علاقة  مستوى  وضمن  التنافسية  الميزة  ومتغير  الأمثلية 

 .ة الدراسةظهور الأمثلية سيؤدي إلى تلازم زيادة مستوى الميزة التنافسية من وجهة نظر عين

ا  التأثير:  .ثانيا فرضيات  م  اختبار  باختبار  الفرضية  هذه  الهندسة تهتم  المستقل  المتغير  تأثير  دى 

معنوية  دلالة  ذو  إيجابي  تأثير  )يوجد  محتواها:  والتي  التنافسية  الميزة  المعتمد  والمتغير  المتزامنة 

ا  يوضح  إذ  التنافسية(  الميزة  متغير  في  المتزامنة  الهندسة  )لمتغير  الهيكلي  المسار 6لنموذج   )

ير الميزة التنافسية والذي يبين وجود تأثير إيجابي ذي  الإنحداري بين متغير الهندسة المتزامنة ومتغ

التأثير  معامل  قيمة  بلغت  إذ  التنافسية،  الميزة  مستوى  في  المتزامنة  الهندسة  لمتغير  معنوية  دلالة 

متغير الهندسة المتزامنة يؤثر إيجابا في متغير    ( وهذا يعني أن0.74( ما نسبته )Beta)  المعياري

بنسبة التنافسية  عينة  74)  الميزة  الأشرف  النجف  في  الجاهزة  الألبسة  معمل  مستوى  على   )%

المتزامنة في معمل الألبسة  الهندسة  الدراسة. وهذا يعني أن تغير وحدة انحراف واحدة من متغير 

الدراسة سوف   النجف الأشرف عينة   / بنسبة الجاهزة  التنافسية  الميزة  تغير طردي في  إلى  يؤدي 

( 13.( الظاهرة في الجدول )C.Rمعنوية وذلك لأن قيمة النسبة الحرجة )(. وتعد هذه القيمة 74)%

( الظاهر في ذات الجدول.  P-Value =0.01)  ( قيمة معنوية عند مستوى معنوية،13.646البالغة )

( الشكل  من  يتضح  الت6كما  معامل  قيمة  أن   )( )²Rفسير  بلغت  قد  متغير  0.55(  بأن  يعني  ( وهذا 

 التغيرات التي تحدث في الميزة التنافسية. الهندسة المتزامنة يفسر 

 
المسار الإنحداري الخاصة بالفرضية الرئيسة الرابعة وفق أسلوب نمذجة المعادلة : (6شكل )ال  

 الهيكلية 

  Amos. V.23.برنامج المصدر: مخرجات 

http://www.doi.org/10.25130/tjaes.18.58.2.17


Tikrit Journal of Administrative and Economic Sciences, (30/6/2022); Vol. 18, No. 58, Part (2): 292-318 

Doi: www.doi.org/10.25130/tjaes.18.58.2.17 

 

313 

 سية ديرات نموذج التأثير بين متغير الهندسة المتزامنة ومتغير الميزة التنافتق: ( 13جدول )ال 

 
 . SPSS.V25بالاعتماد على مخرجات برنامج  الباحثونالمصدر: من إعداد 

 وتتفرع من هذه الفرضية أربع فرضيات فرعية:  

معنويا لبعد  ( يتبين وجود تأثير إيجابي دال  7من خلال ملاحظة الشكل )  الفرضية الفرعية الأولى: .1

( وتعد هذه  0.19تأثير المعياري قد بلغت )التوازي في الميزة التنافسية، كما يتضح أن قيمة معامل ال 

( 2.056( البالغة )14.( الظاهرة في الجدول )C.Rالقيمة معنوية وذلك لأن قيمة النسبة الحرجة ) 

ما يتضح من الشكل ( كما في ذات جدول. كP-Value  =0.05قيمة معنوية عند مستوى معنوية )

( وهذا يعني بأن أبعاد الهندسة  0.55بلغت )  ( للنموذج المختبر قد ²R( أن قيمة معامل التفسير )7)

 ( من التغيرات التي تطرأ على الميزة التنافسية.55المتزامنة قادرة على تفسير ما نسبته )%

ير إيجابي دال معنويا لبعد  ( يتبين وجود تأث7من خلال ملاحظة الشكل )  الفرضية الفرعية الثانية: .2

( وتعد هذه  0.20قيمة معامل التأثير المعياري قد بلغت )  التقييس في الميزة التنافسية، كما يتضح أن

الحرجة  النسبة  قيمة  عن  فضلا  التنافسية  الميزة  على  التقييس  لبعد  تأثير  وجود  عن  معبرة  القيمة 

(C.R( الجدول  في  الظاهرة   ).14( البالغة  وه1.970(  قيم ـ(  معنوي ـي  عن ـة  مس ـة  مع ـد  نوية  ـتوى 

(P-Value =0.05 كما هي )ي ذات الجدول. ف واضحة 

( يتبين وجود تأثير إيجابي دال معنويا لبعد  7من خلال ملاحظة الشكل )  الفرضية الفرعية الثالثة: .3

عد هذه  ( وت0.26التكامل في الميزة التنافسية، كما يتضح أن قيمة معامل التأثير المعياري قد بلغت )

لبع تأثير  وجود  عن  معبرة  التك ـالقيمة  عل  ـد  المي ـامل  التنـى  فض ـافس زة  ع ـية  قيم ـلا  النس ـن  بة   ـة 

) ـالح  الظC.Rرجة  ف ـ.(  الج ـاهرة  ) ـي  البالغ14دول  )ـ(  قيم2.362ة  مع ـ(  عن ـة  مس  ـنوية  توى  ـد 

 ( الظاهر في الجدول ذاته.P-Value =0.05نوية ) ـمع

( يتبين وجود تأثير إيجابي دال معنويا لبعد  7خلال ملاحظة الشكل )من    الفرضية الفرعية الرابعة: .4

( وتعد هذه  0.17ثلية في الميزة التنافسية، كما يتضح ان قيمة معامل التأثير المعياري قد بلغت )الأم

لبع تأثير  وجود  عن  معبرة  الأمثلي ـالقيمة  عل  ـد  المي ـة  التنافس ـى  فض ـزة  ع ـية  قيم ـلا  النس ـن  بة   ـة 

) ـالح  الظC.Rرجة  ف ـ.(  الج ـاهرة  ) ـي  البالغ14دول  )ـ(  قي2.038ة  معنوي ـ(  عن ـمة  مس  ـة  توى  ـد 

المسارات حققت P-Value  =0.05ة ) ـمعنوي أن جميع  تبين  يتقدم  مما  ذاته.  الجدول  الظاهر في   )

الميزة   متغير  إلى  التوازي  بعد  بين  المسارات  هي  المعتمد  المتغير  في  بعد    التنافسية،تأثير  بين 
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وبين بعد الأمثلية ومتغير   التنافسية،وبين بعد التكامل إلى متغير الميزة  التنافسية،إلى الميزة التقييس 

 الميزة التنافسية وفي ضوء ما تقدم فإن هذه النتيجة تقدم دعم كلي تجاه قبول الفرضيات الفرعية.  

 
سلوب  أ ثالثة وفق نحداري الخاصة بالفرضيات الفرعية للفرضية الرئيسة ال المسار الإ: ( 7شكل )ال 

 نمذجة المعادلة الهيكلية

 . Amos. V.23المصدر: مخرجات برنامج   

 تقديرات نموذج التأثير بين ابعاد متغير الهندسة المتزامنة ومتغير الميزة التنافسية :( 14جدول )ال 

 
 . SPSS.V25بالاعتماد على مخرجات برنامج  الباحثونالمصدر: من إعداد 

 ات والتوصياتالاستنتاج: المبحث الخامس

 :الاستنتاجات .أولاا 

المتزامنة هي عملية .1 الهندسة  ذات   إنَّ  التنافسية وعملياتها  المنتجات والميزة  لتكامل تصميم  منظمة 

 العلاقة بضمنها عمليات الانتاج والاسناد.

طريق   .2 عن  يتم  المنتج  وتصميم  التنافسية  الميزة  هدف  تحقيق  الهندسة   الإطارإنَّ  لتقنية  المتكامل 

 متزامنة بوصفه الأساس لتحقيق الهدف.ال 

لية الجاهزة في النجف الأشرف بتحقيق الأنشطة المتوازية لعمل تقنية تهتم إدارة معمل الألبسة الرجا  .3

المبدأ وفق تسلسلها في   المتزامنة مما يعكس هدف هذه  الهندسة  المتزامنة اولا فريق عمل  الهندسة 

 عمل واستمراره في بيئة تنافسية.  تحقيق الميزة التنافسية ومن ثمّ نجاح الم

لم .4 المتزامنة  الهندسة  العاملين   مصطلح تقنية  للمهندسين والإداريين والمديرين  يكن معروفا بالنسبة 

 في المعمل إذا كان معروفا ببساطة فرق العمل في المعمل. 
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لويات عملها  يجب أن تقوم الشركة بوضع مفهوم لتقنية الهندسة المتزامنة والميزة التنافسية ضمن أو .5

 الفرص التسويقية المتاحة في الأسواق. من خلال تبني استراتيجيات العمل لغرض القيام باستغلال 

ا   : التوصيات .ثانيا

التقدم  .1 تحقيق  أجل  من  المنظمات  في  التنافسية  والميزة  المتزامنة  الهندسة  تقنية  تنفيذ  محاولة 

 والازدهار ومواكبة التطورات والتغيرات في المعمل. 

الكلفة وفورات الحجم نحو   دة ترتيب الميزة التنافسية للمعمل قيد الدراسة من التمركز حول ميزةإعا .2

الجودة وفورات المجال ليكون التركيز في جودة الأداء هو الأسبقية الاستراتيجية الأهم التي تتمركز 

 حولها جميع العمليات ذات القيمة. 

من .3 والمتطورة  الحديثة  التصنيع  أساليب  البلدان   معايشة  إلى  متخصصة  عمل  فرق  إرسال  خلال 

 لب واكتساب المهارات والقدرات الجوهرية الحديثة.المتقدمة في هذا المجال لج

قيد   .4 المعمل  تبني  عبر  الفردي  الأداء  من  بدلا  الجماعي  والعمل  الإبداع  فلسفة  تطبيق  على  العمل 

المتقاطعة و الوظيفية  الفرق  الأداء من خلال  لمنطلقات  أهم مستلزمات نجاح الدراسة  تعد من  التي 

 تنافسية. تقنية الهندسة المتزامنة والميزة ال 
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