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 صالسلخ
ييجؼ البحث الحالي الى التعخؼ عمى الثقافة التشطيسية، وكحلظ التعخؼ عمى الدمػؾ     

حيث تكػف مجتسع البحث مغ مجرسي السجارس الثانػية في مخكد  الادارؼ، والعلبقة بيشيسا،
%(، =8( تجريديا، واخحت مشو عيشة عذػائية وبشدبة )>8=7محافطة واسط وكاف عجدىع")

( تجريدياً، ومغ الجشديغ، أما السشيج الستبع في البحث فكاف السشيج 88:وكاف عجد العيشة )
 الػصفي الارتباشي التحميمي.

ئج البحث بالشدبة لميجؼ الاوؿ الى وجػد فخوؽ بيغ متػسط درجات العيشة لقج تػصمت نتا
والستػسط الفخضي ولرالح متػسط درجات العيشة )مجرسي السجارس الثانػية(، وىحا مؤشخ عمى 

يستمكػف ثقافة تشطيسية تحقق ليع نجاح وتسيد في عسميع الػضيفي، أف مجيخؼ السجارس الثانػية 
ا يخز اليجؼ الثاني إلى أف مجيخؼ السجارس الثانػية حدب رأؼ واشارت نتائج البحث فيس

العيشة وىع اعزاء الييئة التجريدية لجييع سمػؾ ادارؼ بسدتػػ جيج، ولقج تػصل الباحث الى 
وجػد علبقة ارتباشية مػجبة دالة إحرائياً بيغ الثقافة التشطيسية والدمػؾ الادارؼ، وبشاءً عمى 

 سػعة مغ الاستشتاجات والتػصيات.نتائج البحث قجـ الباحث مج
 .الدلهك الاداري و  ،الكلسات السفتاحية: الثقافة التشظيسية 

Organizational culture and its relationship to administrative 
behavior among secondary school principals in Wasit Governorate 

Falah Abd AL Hassan abd  Al-Anzei 
General Directorate of Education of Wasit 

Abstract 
         The current research aims to identify organizational culture, as 
well as to identify administrative behavior, and the relationship between 
them, as the research population consisted of secondary school 
teachers in the center of Wasit Governorate, and their number was 
(2837) teaching staff, and a random sample was taken from it with a 
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percentage of (18%), and the number was The sample was (511) 
teaching staff, of both genders.           
   The method used in the research was the descriptive, correlational, 
and analytical method, The results of the research with regard to the 
first objective revealed that there are differences between the average 
scores of the sample and the hypothesized average and in favor of the 
average scores of the sample (secondary school teachers). This is an 
indication that secondary school principals possess an organizational 
culture that achieves success and distinction in their professional work. 
The results of the research indicated with regard to the objective The 
second is that secondary school principals, according to the sample’s 
opinion, who are members of the teaching staff, have good 
administrative behavior. The researcher concluded that there is a 
positive, statistically significant correlation between organizational culture 
and administrative behavior, and based on the research results, the 
researcher presented a set of conclusions and recommendations 

 الفرل الاول 
 مذكلة البحث 

يخات التي تؤثخ في السؤسدة التخبػية التعميسية، ولعل أىع يذيج واقعشا الحالي الكثيخ مغ الستغ"
وقج تغيخت الكثيخ مغ الثػابت  "ىحه الستغيخات ما حجث في الجانب الاجتساعي والاقترادؼ،

والثقافات والتي كانت راسخة في الاذىاف لدشػات عجة، وفي تغييخىا حجثت مذكلبت كثيخة، كاف 
صػرات والتغيخات واستيعاب الجوافع الحكيكية وتفديخىا، مغ أىسيا عجـ السقجرة عمى ادراؾ الت

بالإضافة الى التكيف معيا، وأدػ ىحا الى وقػع الكثيخ مغ السعػقات في سيخ العسل التخبػؼ 
والتعميسي، وىي تعج مختكد في بشاء دولة متصػرة، لأنيا حافطة للؤمة وىػيتيا الثقافية، والحيمػلة 

 افات الأمع الُأخخػ.دوف ضعفيا وذوبانيا في وسط ثق
وتتأثخ جسيع السؤسدات بالتغييخات التي تحجث، وتتبايغ ىحه السؤثخات حدب التخكيبة "

الاجتساعية، وتتمػف بالسعتقجات والافكار والكيع الخاسخة لأف ثقافة السجتسع تديع بذكل كبيخ في 
 ."تػياتتذكيل ثقافة وسمػكيات العامميغ في داخل تمظ السؤسدات، وعمى اختلبؼ السد

أف عجـ تحديغ الثقافة التشطيسية والتياوف عغ فيع خرائريا وماىيتيا، يذيخ إلى خمل في "
إدراؾ السجيخيغ لجسيع السذكلبت التي تػاجو العجيج مغ السؤسدات التعميسية والتخبػية، وىحا 
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الأفخاد في يشعكذ عمي الجور الػاجب أداؤه وعمي نسط تعاونيع مع بعزيع البعس، وتعاونيع مع 
خارج السؤسدات التخبػية، لحا وجب الاستسخار في إجخاء الجراسات لغخض تسكيغ السجيخيغ مغ 

 ( 87:  7188.)السؤتسخ التخبػؼ التاسع، "الثقافة التشطيسية
وتعج الثقافة التشطيسية مؤشخ حكيقي لكياس عسل السجيخيغ، ووسيمة ميسة لا يسكغ التغاضي "

 7189( في 7=78)"ة، وىحا ما أشارت أليو وزارة التخبية بكتابيا السخقععشيا في السؤسدة التخبػي
عمى ضخورة عقج الشجوات والبحػث مغ أجل نذخ الثقافة التشطيسية في السؤسدات التخبػية ولجػ 

 (9:  :718مجيخؼ السجارس. )وزارة التخبية، 
السؤسدات التعميسية وبالإضافة إلى عجـ الاىتساـ بالبحث عغ مبادغ الثقافة التشطيسية في 

وصياغتيا وتصبيقيا، ىشاؾ أيزاً مذكمة السجارس التي تعاني مغ نقز في السجيخيغ الحيغ 
 (99:  ;711)الشعيسي، .يقػدوف مؤسداتيع وفق السعاييخ الرحيحة لمدمػؾ الإدارؼ 

ـ اذف لا يسكغ التحجث عغ الثقافة التشطيسية في السؤسدات التخبػية والتعميسية دوف الاىتسا"
بجراسة الدمػؾ الادارؼ لمعامميغ في تمظ السؤسدات، فالفخوؽ  الجػىخية بيغ السؤسدات الشاجحة 
والستعثخة في ادائيا لا يتسثل في مجػ وفخة السػارد ونجرتيا  فقط،  بل بسجػ قجرتيا عمى اشلبؽ 

ـ في القػػ الكامشة فييا مغ خلبؿ تخصيصيا الشاجح وتشطيسيا والتي مكشت البذخية مغ التقج
 (9<: 7188.) الييتي ، "مجاؿ التخبية والتعميع

( عمى الكيادات التخبػية ;718لحلظ اكج السؤتسخ الدشػؼ الثاني عذخ لػزارة التخبية السشعقج عاـ )
والادارية مخاعاة الجانب الادارؼ، واحتخاـ العادات والتقاليج الاجتساعية وتعديدىا لأنيا تؤثخ عمى 

 ( =8: ;718الافخاد داخل السؤسدة.) وزارة التخبية ، الدمػؾ الادارؼ في عقل 
وفي ضػء ما تقجـ وعغ شخيق اشلبع الباحث عمى الأدبيات والسؤتسخات وبعس الجراسات 
الدابقة، وجج اف ىشاؾ مذكمة وجب إجخاء دراسة حػؿ الثقافة التشطيسية تعيج مغ خلبليا بشاء 

الثانػية مغ اجل الػصػؿ إلى سمػؾ ادارؼ  مؤسدتشا التخبػية مخكدة فييا عمى مجيخؼ السجارس
 امثل ليختقي بسدتػػ مؤسداتشا التخبػية لتتدعع حخكة التججيج والشيزة التخبػية والعمسية.

 أهسية البحث
فلب يسكغ لمسجتسع ولا لمفخد أف يعير بجوف  .التعميع ضخورة شخرية واجتساعية عمى حج سػاء

فالتعميع ليذ فقط  .الحزارة كمسا ازدادت حاجتو إلى التعميعتعميع. وكمسا ارتقى الإنداف في سمع 
ضخورة مغ ضخورات الحياة لتصػر حزارة شعب أو أمة وتخاثيا فحدب، بل ىػ في الػقت نفدو 

ويذيج التاريخ خيخ شاىج عمى أف الذعػب التي بمغت  .مدؤوؿ عغ تقجـ السجتسع وتصػره
عمسي والفشي والأدبي كانت مجتسعات متعمسة حزارات عطيسة وارتقت سمع الازدىار الفكخؼ وال

 .جعمت مغ تعميع أبشائيا أداة ووسيمة فعالة لمجفاع عغ حزارتيا وتقجميا
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تتدع الإدارة التخبػية بالجيشاميكية التي تسكشيا مغ الاستجابة لمتصػرات اليائمة في التكشػلػجيا  ""
تصػيخ البيئة التعميسية وفتح مشافح  فيي تعسل عمى .والسعخفة، وكحلظ لمتصػرات في مجاؿ التعميع

 (<:  >711)حسادات، .الاتراؿ في جسيع الاتجاىات مغ أجل تدييل نقل السعمػمات وتجفقيا
تُعج ضاىخة الثقافة التشطيسية ضاىخة فخيجة مغ نػعيا بالشدبة لمبذخ وذات أىسية كبيخة في التأثيخ 

 خلبؿ السسارسة والتعمع مغ السجتسع،عمى الدمػؾ الفخدؼ والجساعي، حيث يكتدبيا البذخ مغ 
لحلظ تع إيلبء اىتساـ كبيخ بالثقافة التشطيسية لمسشطسة، استشاداً إلى الفخضية القائمة بأف نػع الثقافة 

 (<87:  7111)أبػ بكخ، .ىػ أحج السحجدات الخئيدية لمشجاح أو الفذل التشطيسي
وىي  .ومكػف مغ مكػنات شخريتيا الثقافة السؤسدية ىي بصاقة ىػية السؤسدة أماـ السجتسع

تقجـ صػرة متكاممة تعكذ تػجيات السؤسدة وقيسيا، وتسشح السجيخيغ القجرة عمى غخس 
 (88:  7119)سميسة،.السعتقجات التي تذجع عمى الإبجاع ورفس السعتقجات التي لا تذجع عميو
يئة العسل، وقج تُكتدب تُكتدب الثقافة التشطيسية مغ خلبؿ التفاعل والاحتكاؾ بيغ الأفخاد في ب

وعشجما يكتدبيا الفخد في العسل، فإنيا تربح جدءاً مغ  .ىحه الثقافة في العسل أو في السجرسة
سمػكو، مسا يدسح لو بالتشبؤ بدمػكو مع زملبئو ورؤسائو، ويعتسج عمى انعكاس ىحه الثقافة عمى 

 (71: =711)القخيػتي،  .جسيع أفخاد السشطسة
 سمػؾ بأنساط الػثيق ارتباشيا خلبؿ مغ التعميسية السؤسدات في التشطيسية الثقافة أىسية تتجمى
 العسل مجسػعة في والسذاركة الاعتساد إف' .السدتػيات جسيع عمى والتعميسية التخبػية الإدارة
 روح وإشاعة الابتكارية، ومياراتيع كفاءاتيع وتشسية بيع، والثقة بالعامميغ الاىتساـ عمى القائسة
 الشاجح، والعسل للئبجاع محفداً  مشاخاً  ترشع التي ىي التعميسية السؤسدة أفخاد بيغ والتفاىع التعاوف 

 وبشاء لمثقافة نديج أىع ىي والسفاليع والذعارات الخمػز فإف والسعتقجات الكيع إلى وبالإضافة
 (;8: 7187)عدكخ،.لمسؤسدة الفخيجة والذخرية الػاضحة اليػية

التشطيسية يتصمب سمػكاً إدارياً يدتخجـ إجخاءات يسكغ أف تقجـ مذػرة واقعية إف مفيػـ الثقافة 
ومدتشيخة مدتسجة مغ معصيات تخبػية تعكذ واقع وخرائز الشطاـ التعميسي وخاصة مجارسشا 

والعسل الإدارؼ لو دور ، مغ أجل تييئة وتػفيخ بيئة تعميسية قادرة عمى تحقيق الأىجاؼ السخجػة
ومذاركة الكادر التعميسي في تحجيث الإدارة التعميسية في إشار تصػيخ الخؤية فعاؿ في تلبحع 

وبعبارة أخخػ، يلبحع مجيخو السجارس الحاجة السمحة لجراسة  .السدتقبمية لمسؤسدات التعميسية
وفيع وإدارة وتفديخ سمػؾ مخؤوسييع في السجارس كخصػة أولى نحػ ضساف تحقيق أىجاؼ 

 (;: >718)باشخؼ،.السجرسة
اف دراسة الدمػؾ الادارؼ تؤدؼ الى فيع الابعاد الشفدية والدمػكية والاجتساعية للئنداف برفتو "

مػضفاً في السؤسدة، حيث تدعى الإدارة لتحقيق أعمى  درجة مغ الكفاءة في تحقيق أىجافيا، 
مػؾ لكغ ىحه الأىجاؼ لا يسكغ تحكيقيا دوف الجيج الإنداني عسلًب وتفكيخاً، مغ ىشا كاف الد
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الادارؼ عشرخاً ميساً في الإدارة يدود السجيخيغ بالبيانات الزخورية لفيع العامميغ وكيفية سمػكيع 
في التشطيع الإدارؼ فالعشرخ البذخؼ إذف ىػ الغاية وىػ الػسيمة لتحقيق أىجاؼ 

 (>87: 7189.)عشرخ،"السؤسدة
لسػاضيع السيسة في مغ ىشا ضيخت أىسية البحث، إذ يعج مػضػع الثقافة التشطيسية مغ ا

مؤسدتشا التخبػية. فخأػ الباحث انو مغ الزخورؼ إجخاء دراسة عغ الثقافة التشطيسية وعلبقتيا 
 بالدمػؾ الادارؼ لجػ مجيخؼ السجارس الثانػية مغ وجية نطخ اعزاء الييئة التجريدية.

 اهجاف البحث
 ييجؼ البحث الحالي إلى التعخؼ عمى:

 مجيخو السجارس الثانػية مغ وجية نطخ أعزاء الييئة التجريدية.الثقافة التشطيسية لجػ   -8
 الدمػؾ الادارؼ لجػ مجيخو السجارس الثانػية مغ وجية نطخ أعزاء الييئة التجريدية. -7
الثانػية مغ  ،العلبقة الارتباشية بيغ الثقافة التشطيسية والدمػؾ الادارؼ لجػ مجيخو السجارس -8

 جريدية.    وجية نطخ أعزاء الييئة الت
 حجود البحث 

حجد البحث الحالي بسجرسي السجارس الثانػية في محافطة واسط قزاء الكػت والشػاحي التابعة 
  7179 - 7178لو لمعاـ الجراسي 

 تحجيج السرطلحات 
 الثقافة التشظيسية 

 وردت تعخيفات عجة اختار الباحث مشيا:
لمسشطسة، والفمدفة التي تحكع سياساتيا نطاـ الكيع الأساسية ( "<711عخفيا )حمػاني،  -8

تجاه مخؤوسييا، والصخيقة التي تجيخ بيا أعساليا والسعتقجات والافتخاضات التي يتذاركيا 
 (.7>8:  <711)حمػاني، "أعزاؤىا

( "بانيا الشسط العاـ لمترخفات والتػجيات وقػاعج الدمػؾ التي 7188وعخفيا )السرخؼ،  -7
 (9=8: 7188مػف بتصبيقيا".)السرخؼ، يسارسيا أعزاء السؤسدة ويمتد 

( "ىي مشطػمة الكيسة القائسة عمى مجسػعة مغ الأساليب 7187عخفيا )عدكخ،  -8
وسمػكيات التعاوف بيغ السجيخ والسجرسيغ، وىي تشعكذ بالإيجاب أو الدمب عمى سيخ العسمية 

 (78:  7187التخبػية داخل السؤسدة التعميسية".)عدكخ،
 

 التعريف الشظري:
جسػع الدمػكيات والفمدفات والكيع والسعتقجات والافتخاضات والاتجاىات السذتخكة وأنساط ىي م

 التػقعات التي تسيد الأفخاد في مؤسدة ما.
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: ىػ الجرجة الكمية التي يحرل عمييا مجيخو السجارس عغ شخيق استجابات التعريف الاجرائي
 افخاد العيشة عمى فقخات السكياس السعج ليحا الغخض. 

 دلهك الاداري ال
 وردت تعخيفات عجة لمدمػؾ الادارؼ مشيا:

"ىػ ادارة سمػؾ واتجاىات وأراء العامميغ في السؤسدات (: 2005فليه، وعبج السجيج) -1
وتأثيخاتيا الخسسية وغيخ الخسسية عمى إدراؾ ومذاعخ وأداء العامميغ وتأثيخ البيئة عمى السؤسدة 

: :711العامميغ عمى التشطيع وكفاءتو".)فميو، وعبج السجيج،  وقػاىا البذخية وأىجافيا وأخيخا تأثيخ
;) 
ىػ افتخاض اساسي مؤداه اف ىشاؾ دورا اداريا خاصا مغ الدمػؾ (: "2002القريهتي ) -2

الانداني يسيد ترخفات الشاس عشجما  يكػنػف اعزاء في اؼ  تشطيع  وىػ سمػؾ مختمف عغ 
 (>7: <711ػتي,ترخفاتيع خارج اشخ تمظ التشطيسات".)القخي

"ىػ إدارة سمػؾ الفخد داخل السؤسدة، حيث يذيخ الدمػؾ إلى  (:2014السرري، وعامر) -3
ردود الفعل التي يرجرىا الفخد نتيجة اترالو بأفخاد آخخيغ أو بالبيئة الخارجية السحيصة 

 (.89: 7189)السرخؼ وعامخ،"بالفخد
 التعريف الشظري للباحث 

السؤسدة ويذسل ذلظ أسمػب التفكيخ وإدراؾ العامميغ لذخرياتيع  ىػ ادارة سمػؾ العامميغ في
 ودوافعيع لمعسل الػضيفي واتجاىاتيع وقيسيع وكحلظ مسارساتيع وادائيع في السؤسدة.

 :التعريف الاجرائي
ىػ الجرجة الكمية التي يحرل عمييا مجيخو السجارس عغ شخيق استجابات افخاد العيشة عمى 

 يحا الغخض. فقخات السكياس السعج ل
 السجارس الثانهية

وىي السخحمة الجراسية التي تدبق السخحمة الجامعية، ويجخميا جسيع الصلبب بعج الانتياء مغ 
 (79،==<8)وزارة التخبية، .سشة 87السخحمة الابتجائية وإتساميع سغ 

 مجير السجرسة
جيو خجمة لا تقل عغ خسذ ىػ احج اعزاء الييأة التجريدية، وتُعيج أليو إدارة السجرسة، وتكػف ل"

سشػات في التجريذ، ليكذف فييا كفاءتو العمسية والتخبػية، وعغ قجرتو في الإدارة والتشطيع، 
ل مَغْ عسل معاوف ولجيو شيادة مغ كمية أو معيج ومعج إعجاداً تخبػؼ  .)وزارة التخصيط، "ويفزَّ

 :الجليل التخبػؼ(==<8دائخة التخصيط التخبػؼ، 
 الفرل الثاني

 الإطار الشظري والجراسات الدابقة:



 هـ4778 -م 5357حزيران   63( في 6( عدد )75مجلد )          مجلة نسق                                           

 
 

777 

 السبحث الأول
 الثقافة التشظيسيةـ مفههمها

 الثقافة مفيػـ عمى والتخكيد بالتخويج الإدارة، بشطخية السيتسيغ وخاصة الإدارة، عمساء بجأ
 السفيػـ ضيخ وقج .الساضي القخف  مغ الثسانيشيات بجاية مشح أؼ ثلبثػف عاماً، مشح التشطيسية

 ،"(8=<8)" العاـ في الأمخيكية الإدارة مؤسدات ودراسات مشذػرات في ومتكخر واضح بذكل
 ضيػر مغ الخغع وعمى. العاـ ذلظ بجاية في "(التشطيسية الثقافة)" اسع تحت السرصمح وضيخ

 ذلظ أف إلا أعلبه، ذكخنا كسا الأمخيكية، الستحجة الػلايات في التشطيسية الثقافة بسفيػـ الاىتساـ
 الػقت ذلظ في السؤسدات لأف وذلظ .اليابانية السؤسدات حققتو الحؼ اليائل الشجاح بعج حجث
 ليا ثقافتيا مؤسدة أف اؼ أساس وعمى بل مختمفة، وقيع مبادغ عمى وقائسة ججيجة كانت

 تػجج الحؼ لمبمج تبعاً  تحكسيا التي السعتقجات ونطع التػجيات مغ السدتسجة الخاصة
 (.99، =711فيو.)الغامجؼ، 

الثقافة السؤسدية ىي انعكاس لمسفاليع التػجييية والكيع الاجتساعية ( ":711وقج بيغ )القاعػرؼ، 
 (.8:8، :711)القاعػرؼ، "للؤشخاص الحيغ يعسمػف داخل السؤسدة

 الكيع بيغ والارتباط التساسظ" انيا التشطيسية الثقافة عمى أشمق ( فقج:711اما )عبيدات،
 تشطيسياً  نسصاً  ذاتيا حج في تذكل والتي الفخدؼ الدمػؾ تحكع التي والسؤثخات والإشارات والعادات

 (.:89:711معيشاً")عبيدات،
تتذابو الثقافة التشطيسية مع الثقافة الاجتساعية وتتجانذ معيا لأنيا تحتػؼ عمى العجيج   

أنساط مغ الأشياء غيخ السمسػسة التي يسكغ رؤيتيا وملبحطتيا، مثل السعتقجات والكيع و 
 (7: ;711)السخسي،الدمػؾ.

 اهسية الثقافة التشظيسية:
تكسغ اىسية الثقافة التشطيسية بأنيا تؤسذ نطاماً إدارياً ذا قيع ومفاليع سياسية تشسػ وتتػاجج 
ضسغ مذاعخ واتجاىات تجاه بيئة العسل الجاخمية والخارجية تؤثخ عمى أداء وسمػؾ الأفخاد داخل 

 .السشطسة
 -الثقافة التشطيسية إلى ما يأتي:وتخجع أىسية 

فيي تداعج السشطسة عمى تحقيق أىجافيا مغ خلبؿ وضع أىجاؼ شػيمة الأمج، تتفخع مشيا  " -8
أىجاؼ قريخة الأمج، لتحخيظ السشطسة في اتجاه واحج، وتػحيج صفػؼ العامميغ، وجعميع يكخسػف 

 .جيػدىع وتشطيع عسميع نحػ تحقيق أىجاؼ مػحجة
ار لمتأىب لحالات الصػارغ، أؼ اتباع قيع الثقافة السؤسدية والتػجو نحػ ثقافة تشطيع أفك -7 

الاستعجاد والتخقب بجلًا مغ ثقافة اللبمبالاة والكدل وانتطار حجوث الأزمة، وإعجاد خصط للؤزمات 
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السحتسمة في السؤسدة، وثقافة رد الفعل بجلًا مغ ثقافة التعامل مع السػاقف السفاجئة بجلًا مغ 
 (:8: 7119)حخيع، .افة رد الفعل، وتعديد ثقافة السيارات بجلًا مغ ثقافة رد الفعلثق

  التشظيسية: للثقافة السحجدة العهامل
 مغ لسجسػعة استجابة التشطيسية لمثقافة السحجدات مغ مجسػعة عمى يختكد السؤسدة نجاح إف"

 الججيجة، التغيخات تفخضيا التي الاحتياجات لإشباع كافية غيخ مشيا تجعل التي الأحجاث
 وتتذكل الثقافة، عشاصخ بيغ والاندجاـ التػازف  لأحجاث شػيل وقت الثقافي التكامل ويدتغخؽ 

 :"يمي ما بيشيا ومغ السحجدات مغ الكثيخ تفاعل خلبؿ مغ
 عادات مغ عشو يشتج ما أو القانػني، الخسسي الشطاـ مغ الشاتجة السجتسع قيع أخلبقيات" -

 ."السجتسع في ومسارسات
 البيئة في والعسل الاجتساعية الحياة شبيعة حػؿ مذتخكة أفكار ىي التشطيسية السعتقجات -

 القخار صشع في السذاركة التشطيسية، مثل السياـ تحقيق خلبليا مغ يسكغ التي والصخؽ  التشطيسية
 الجساعي. العسل في والسداىسة السؤسدة في

 وقيع. ودوافع اىتسامات مغ لجييع وما للؤفخاد الذخرية الرفات  -
 للؤفخاد. الذخرية الرفات وتػافقيا مع تلبئسيا ومجػ الػضيفية الخرائز  -
 الجاخمية الطخوؼ لستغيخات والتأقمع الاستجابة عمى التشطيع قجرة بيا ويقرج التشطيع مخونة  -

 والخارجية
 ونسط الاترالات وأساليب الدمصة مدتػػ  عمى خرائرو تشعكذ حيث الادارؼ  التشطيع" -

 (;7: 7188)جػاد،"القخارات اتخاذ
 :التشظيسية الثـقافـة خرائص

 ومغ السجتسع، مغ العامة الثقافة مغ خرائريا تدتسج الثقافية الخرائز مغ مجسػعة ىشاؾ
 يمي: ما التشطيسية الثقافة خرائز أىع ومغ اخخػ، جية مغ لمسؤسدة الإدارية الخرائز

 التي الخارجي، السجتسع ثقافة مغ مدتسجة السشطسة ثقافة إف: اجتساعية التشطيسية الثقافة  -8
 العساؿ الييا يشتسي

فالثقافة تسيل إلى التػحج والانجماج لتذكل اندجامًا  :الثقافة التشطيسية ىي ثقافة تكاممية  -7
ولحلظ، فإف أؼ تغييخ في جانب واحج مغ جػانب نسط  .متػازيًا ومتكاملًب مع الدسات الثقافية

بج أف يشعكذ عمى بكية مكػنات الشسط الثقافي، بحيث لا يتحقق التكامل الثقافي بذكل الحياة لا 
 .كامل

 كل يعسل حيث الثقافة، تتخاكع الاستسخار خلبؿ مغ: ومدتسخ تخاكسي نطاـ التشطيسية الثقافة -8
 اللبحقة. للؤجياؿ تدميسيا عمى جيل

 :البعس بعزيا مع تتفاعل عشاصخ 8 مغ تتكػف  بحيث: مخكب نطاـ التشطيسية الثقافة  -9
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 والأفكار السعتقجات الاخلبؽ، الكيع،) معشػؼ  عشرخ -
 والآداب السجتسع أفخاد وتقاليج سمػكي )عادات عشرخ -
 )والسعجات والأدوات )كالسباني مادؼ عشرخ  -
الثقافة التشطيسية ليا خاصية التكييف: تترف بالسخونة والقجرة عمى التكيف، استجابة  -:

الإنداف الشفدية والبيػلػجية، أيزا لتكػف ملبئسة لمبيئة الجغخافية، وتصػر الثقافات لسصالب 
السحيصة لمفخد مغ خلبؿ الاستجابة لخرائز بيئة السؤسدة، وما يحجث ليا مغ تغييخ مغ 

 جانب آخخ.
ليا خاصية التغييخ: يحجث بفزل ما يزيفو أعزاء التشطيع عمى الثقافة، مغ خبخات  -;

 ية.وأنساط سمػك
الاكتداب والتعمع: الثقافة التشطيسية ليدت غخيدة فصخية، إذا عمييع تعمسيا واكتدابيا، لمتأقمع  ->

 في محيط العسل.
تحجد معاييخ الدمػؾ: فيي مجسػعة مغ الكيع والسعتقجات والتػقعات التي يتقاسسيا اعزاء  -=

 (8;7: >711السؤسدة.) الريخفي،
 التشظيسية: الثقافة مرادر

  :يمي ما أىسيا السرادر مغ عجة عمى التشطيسية الثقافة تقػـ 
عمى سبيل السثاؿ، إذا كاف معيار الحكع عمى قيسة الذخز ىػ مجػ فيسو  ":السعايير -8

للآخخيغ، فإف الرفات السخغػبة السختبصة بسبادغ مثل التعاوف والتكامل تُدتسج مغ خلبؿ غخسيا 
 .في نفػس الذباب

عغ عادات وقػاعج غيخ مكتػبة ولكشيا متفق عمييا تتحكع في الدمػؾ وىي عبارة  :الأعراف -7
 .ويعتبخ عمييا انحخاؼ ويعاقب عمييا

 في لمفرل وتدتخجـ السجتسع داخل الدمػؾ وتشطع تحجد مكتػبة عامة قػاعج وىي" :القهانين -8
 عمى وانعكاساتيا والأعخاؼ السعاييخ تصػر مغ القػانيغ تشذأ وقج الانحخافات أو الشداعات
، "الإنداف لمدمػؾ ومحجد مشطع بالتالي وىػ الإنداني لمدمػؾ السػجية القػة يسثل حيث .السجتسع
 ولا فييا الشاس يذتخؾ التي الدمػكية والأنساط العادات كبيخ مغ عجد عمى يحتػؼ  فالسجتسع

 الػالجيغ يج وتقبيل" اليسشى، باليج والأكل اليسشى، باليج السرافحة مثل فييا والاختيار لمحخية مجاؿ
 السلببذ اختيار مثل اختيارىا، في حخ الأنداف يكػف  سمػكية وأنساط عادات وىشاؾ السدشيغ،
 فئات عمى تقترخ العادات وىحه السشاسب، السشاسب والعسل الدكغ السفزل، والتعميع السشاسبة

 (788: ;711.)نذػاف،"السيشة أو الجشذ أو بالعسخ مختبصة معيشة
ىي السؤشخات التي تحجد كيفية إدراؾ الأفخاد في السشصقة وفيسيع  :الرئيدية الافتراضات -9

 .وتفكيخىع في الإجخاءات التي يتخحونيا والأشياء مغ حػليع التي ىي في مدتػػ أدنى مغ الكيع
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 أف يجب ما تحجد عسقًا، فيي التي والأكثخ التشطيسية الثقافة مغ الثاني السدتػػ  ىػ :القيم -:
 .فيو السخغػب لمدمػؾ السػجو وتعتبخ السشطسة، عميو تكػف 

وىي السبادغ التػجييية التي تحجد سمػؾ أعزاء السشطسة في مػقف معيغ، وعادة  :القهاعج -;
 .ما تكػف غيخ مكتػبة

 ومكافآت تكخيع: مثل السشاسبات في تتكخر التي الشذاشات وىي: والذعائر الاحتفالات ->
 السػضفيغ.

 القرز مثل ليا، ميسة سابقة أحجاث عغ الأفخاد يقريا قرز ثقافة لكل" :القرص  -=
سمػؾ  الجساعة تعتبخه ما تبيغ فيي ساذجة، قرز مجخد مغ أكثخ أنيا حيث السيع، الجور عغ

 ىػ ما السدتسع يعمع القرز ىحه فدساع شخيخ ىػ ومغ بصل ىػ ومغ خاشئ، وسمػؾ صحيح
 . "مذابية مػاقف في الفخد يترخؼ أف يجب وكيف لمجساعة ميع
 فكخىا وتعكذ السؤسدة تحيييا التي السشاسبات أو الاحتفالات مجسل وىي: الطقهس -<

: ;711الستسيد.)العسارؼ، الإنجاز مشاسبات لاستحكار عفػية أو مخصصة كانت  سػاء الجساعي
87<) 

 مفههمه -الدلهك الاداري  –السحهر الثاني 
 أصعبيا ومغ بجراستيا التخبػية الإدارة تعشى التيالسيسة  السػضػعات مغ الادارؼ  الدمػؾ يعتبخ"

 في تؤثخ التي العشاصخ استقخار وعجـ جية، مغ الدمػؾ في الفاعمة الستغيخات وتذابظ لتعجد نطخاً 
 ورد ما حدب المغة في الدمػؾ" لغة  الدمػؾ مفيػـ فأف وليحا ،"أخخػ  جية مغ الادارؼ  الدمػؾ

 في الذيء سمكا، وسمظ يدمكو السكاف وسمظ شخيقا سمظ الفعل مرجر مغ ىػ العخب لداف عمى
 ىػ ( الدمػؾ الادارؼ :"<711ويػضح)الريخفي ، ( 1990مشطػر، ابغ)فيو" أدخمو أؼ الذيء
 أفخاد أو صغيخة مجسػعات أو كأفخاد سػاء ما، مشطسة داخل العامميغ سمػؾ لفيع شاممة محاولة
 عمع بيغ أو الخارجية، والبيئة السشطسة ىحه بيغ التفاعل وكحلظ ومتكاممة، شاممة كػحجة كثيخيغ،
) ( ولحلظ يخػ 888: <711") الريخفي، الإدارة عمع خاصة الأخخػ، والعمػـ الشفذ

 الشذاط كل اجساع وىػ البذخ، حياة في الكيع كل مرجر أنو عمي الدمػؾ( 77: 7111الدمسي،
 وعمي عميو سمبي أو إيجابي الادارؼ  الدمػؾ آثار وتشعكذ الحياة مجالات مختمف في الإنداني

 عغ يرجر ما كل بأنو الادارؼ  الدمػؾ( 7181,عسخاف)ذكخ أخخ معو، وبجانب يتعامل مغ
 أو شعػرية بصخيقة الشذاط ىحا تع وسػاء انفعالي، او عسمي أو جدساني كاف نذاط مغ الذخز

 (>9: 7181عسخاف،.)شعػرية لا
 أهسية الدلهك الاداري 

 والاقترادية الثقافية السجتسع قػػ  كل فيو تتجمى صغيخًا مجتسعًا السجرسة كػف  جانب إلى
 لمدمػؾ الأىسية وىحه الإيجابي، لمتشافذ وأداة  والتحديغ، لمتصػيخ وأداة  والدمػكية، والاجتساعية
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 الساؿ رأس إعجاد عمى القائسة التعميسية السؤسدات في وخاصة التعميسية السؤسدات في الإدارؼ 
 لجػ حاجة يخمق وىحا" ،"التعميسية السؤسدات في البذخؼ  العامل أىسية مغ يأتي حاالبذخؼ، وى

 أىسية تعصي الحاجة وىحه الإنداني، الدمػؾ بجراسة فأكثخ أكثخ الاىتساـ إلى السجيخيغ جسيع
 في ججيجة وانصلبقة وخارجية تشطيسية اجتساعية بيئة وتخمق السجارس، في الإدارؼ  الدمػؾ لجراسة

 (:8: :711فميو، وعبجالسجيج،).العسمية ىحه في الأولى الخصػة اتخاذ تع السعمسيغ مذاعخ فيع
 وتبخز اىسية الدمػؾ الادارؼ في نقصتيغ ىسا:

 يتعمق أنو إلى الإدارؼ  الدمػؾ دراسة في الإثارة عشرخ ويخجع :مجال تذهيق للجراسة -1
 فييا، نعسل التي السختمفة السؤسدات في وترخفاتشا بدمػكشا وبالتالي البذخؼ  العشرخ بصبيعة

 العشرخ بدبب السؤسدات في والإخفاقات لمشجاحات أمثمة الإدارؼ  الدمػؾ دراسة وتتزسغ
 يداعج الحؼ السثالي السشاخ خمق وكيفية حية أمثمة ويتزسغ. السخؤوسيغ في الستسثل البذخؼ 

 السػضػعة. الأىجاؼ تحقيق عمى
 بل التعميسية، لمسؤسدات فقط ليذ ميسة التشطيسي الدمػؾ دراسة إف :الدلهك الاداري هام -2

 فعالية مغ يديج أف يسكغ الدمػؾ ىحا وعشاصخ شبيعة فيع أف حيث أيزاً، والسػضفيغ لمسجراء
 ونديج وعياً  أكثخ نربح أف يسكششا التشطيسي، الدمػؾ دراسة خلبؿ ومغ .والسعمسيغ السجيخيغ أداء
 (:8: 7117)راوة، التعميسية. السؤسدات في البذخية العػامل إدارة فعالية مغ

 أبعاد الدلهك الاداري للفرد والجساعة في السؤسدة
يداىع فيع الدمػؾ الإدارؼ الفخدؼ والجساعي في تحقيق الأبعاد في  (<711,يذيخ)الفخيجات

 وىي : السؤسدة
الاختيار الخشيج لمعامميغ في السؤسدة حدب الكفاءة مغ شأنو أف يديع في زيادة مدتػػ " -8

وىحا يشعكذ أثخه بػضػح في زيادة كفاءة السخخجات  وتحدغ الشػعية في الأداء الخضا الػضيفي 
ومغ ثع فػاجب الإدارة تييئة الاجػاء التي يدتصيع الفخد مغ خلبليا كدب السعارؼ لمسؤسدة، 

 ."التي تؤثخ بذكل ايجابي عمى سمػكو والخبخات
تشسية  العامميغ في السؤسدة وتػفيخ الطخوؼ التي  تشسي  الأنذصة والبخامج  الاندانية " -7

التي تتلبءـ مع  دوافعيع ومع قابمياتيع وقجراتيع  الػضيفية مسا يداعج الفخد  في معخفو مػقعو في 
 (:7: <711.)الفخيجات،"يعسل مغ اجميا العسل والجور الحؼ بقػـ بو ويخسع لشفدو أىجافاً 

يداعج التشبؤ بالدمػؾ الادارؼ لمعامل أو الجساعات العاممة في السؤسدة في تحجيج الجػانب " -8
العامة السختكبة، ويؤدؼ ىحا إلى وضػح في رؤية الأفاؽ التخصيصية لمسؤسدة، ويقمز مغ أثخ 

 ."الحجس او التخسيغ في الخصط السخجػة
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يقجـ فيع الدمػؾ الادارؼ مدتػػ عالي مغ الخقابة والديصخة عمى السػارد البذخية لمسؤسدة " -9
مسا يؤدؼ بجوره في الحفاظ عمى مػاردىا البذخية وتصػرىا في السجالات السختمفة لاف الفخد 

 ."بصبيعتو يخغب في التعمع و اكداب مفاھيع ججيجة
الفعاؿ بيغ الأفخاد والجساعات، وخمق علبقات ابخاز دور الإدارة في تحديغ سبل الاتراؿ " -:

إندانية قادرة عمى إشلبؽ قجرات الآخخيغ في مجالات العسل وتعديد دور التفاعل الاجتساعي 
ببغ العامميغ، مسا يداىع في بمػرة روح الػلاء والانتساء وخمق قػاعج ثقافية مختبة في تصػيخ 

 (<;: :711.)العسياف، "مخخجات السؤسدة
 دلهك  الاداري:انهاع ال

 مغ لدمدمة انعكاس ىػ السختمفة، وأشكالو مطاىخه جسيع في مؤسدة، أؼ في الإدارؼ  العسل إف
 جسيع معخفة يتصمب الإدارؼ  العسل وفيع البذخؼ، الشطاـ تذكل التي والستجاخمة السختمفة الأنذصة

 ككل. الستفاعمة القػػ 
 عجة انػاع لمدمػؾ الادارؼ ىي: (2004) الكبيدي، ولقج حجد

ىػ أبدط صػر الدمػؾ الادارؼ مغ حيث السثيخ، والاستجابة لفخد واحج، "الدلهك الفردي:  -1
أؼ تفاعلبت الفخد إزاء السثيخات التي تتعخض ليا في الحياة اليػمية، ويعبخ عغ ندق الذخرية 

اذا يسكغ تفديخ سمػؾ الفخد أيزاً فدمػؾ الفخد وترخفاتو ناتجة لأفكاره،  التي يستمكيا الفخد
بجوافعو ورغباتو وحاجاتو التي يخيج إشباعيا، وعمى ذلظ فيسكغ تفديخ الفخد مغ خلبؿ التعخؼ 

 ."عمى دوافعو ورغباتو وحاجاتو مغ خلبؿ فيع الصخيقة التي يفكخ بيا الفخد
 سمػكية وعادات قػاعج تحديغ عمى بالقجرة يتدع جساعي سمػؾ وىػ :الدلهك الجساعي -2

 والاتجاىات السيػؿ في يذتخكػف  الحيغ الأشخاص مغ مجسػعة خلبؿ مغ تمقائي بذكل
 لتحقيق وتػازنيا السشطسة بتػازف  تخل فخعية ثقافة يذكل متجانداً  فخيقاً  ويذكمػف  واليػيات،
 السحجدة. الأىجاؼ

ويتسثل ىحا الشػع مغ صػر الدمػؾ وعلبقة الفخد بغيخه مغ أفخاد ": الدلهك الاجتساعي -3
الجساعة التي يشتسي إلييا، فارتباط شخز بذخز آخخ يتختب عميو سمػؾ معيغ نتيجة تأثيخ 
كل مشيع عمى الآخخ مغ خلبؿ علبقة تفاعمية بيغ أفخاد الجساعة تشتج سمػكيات مذتخكة تحتكع 

فالأفخاد في تفاعل مدتسخ مع واحجة أو ة مػجية لمفخد، إلى ندق تفاعمي مغ شأنو تػفيخ ثقاف
أكثخ مغ ىحه السجسػعات، وبالتالي فإف سمػكيع وأقػاليع وأفعاليع تتحجد بدمػؾ الجساعة 

وبالإضافة إلى ذلظ، يتأثخ سمػؾ الأفخاد داخل السؤسدات بأسمػب الإدارة والػضع  .وأىجافيا
: 7119)الكبيدي،.العقمية الدائجة داخل السؤسدةالثقافي والثقافي الخاص بالسجتسع، وكحلظ 

<=) 
 الدلهك الاداري التربهي وعلاقته بالسؤسدة التربهية:
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يتسثل الدمػؾ الادارؼ التخبػؼ جسيع الأفعاؿ وردود الأفعاؿ تجاه الأفخاد وميػليع ودوافعيع، لاف "
ات التشطيسية كلب مغ الدمػؾ الادارؼ أساس لفيع وتحميل السشطػمة التخبػية الحؼ يذسل العلبق

الصمبة والسجرسيغ والسجيخ، ولحلظ لا يشطخ السخترػف في مجاؿ التخبية الى السجرسة باعتبارىا 
مجسػعة  تطع السجيخ والسجرسيغ والصلبب والسباني والتجييدات فحدب، بل يشطخوف إلييا 

لبشاءات ، وىي شكل مغ أشكاؿ التخكيبات وا"كسجسػعة مغ الشساذج والعلبقات الستبادلة
الاجتساعية التي يدتجيب ليا الأفخاد والجساعات بصخائق معيشة مغ خلبؿ شكل وشبيعة الشطع 
السجرسية نفديا، وبيحا نجج الكثيخ مغ الشطع التخبػية والسؤسدات التعميسية تبشي احتياجاتشا، 

ة حياة وتحجد أىجافيا لزساف استسخارىا، وبقائيا والكياـ بسياميا، وىحا يعشي أف لكل مجرس
مجرسية وثقافة ومشاخ مجرسي ليا شابعيا وىي كميا أبعاد لمدمػؾ الادارؼ 

 (889: >711.)الشجار،"التخبػؼ 
(يسكغ أف يشطخ إلى السجرسة مغ ثلبث جػانب، ىي الجانب 7111مغ جانب اخخ يخػ )مخسي، 

دة السيشي والادارؼ والاجتساعي ىحه الجػانب تتجاخل فيسا بيشيا، ولا تشفرل وىي كسؤس
اجتساعية تختمف عغ السؤسدات الأخخػ مغ حيث بيئتيا الاجتساعية التي تعكذ نػع مغ 

، واف ىحا التفاعل السبشي "التفاعل الاجتساعي بيغ مختمف العشاصخ البذخية الفاعمة والسكػنة ليا
عمي التػاصل والأخح والعصاء السعخفي والأخلبقي والتخبػؼ، وىي بحلظ تزع مجسػعة مغ 

والأنذصة والعلبقات الاجتساعية بيغ السجرسيغ مع بعزيع مغ جية وعلبقتيع مع  التشطيسات
لحلظ اتجيت الدياسات التعمسية إلى الاىتساـ بالجػ السجرسي الحؼ بجعل مغ السجرسة "السجيخ، 

مكاف لمتخبية الاجتساعية الدميسة عغ شخيق احتخاـ شخرية السجيخ وشخرية السجرس وشخرية 
 (.889: 7111الصالب.)مخسي،

اف قياس  الشطاـ التخبػؼ ومعخفة  أداء وكفاءة القػػ البذخية العاممة لا يسكغ دوف فيع العلبقة 
بيغ الدمػؾ الادارؼ والسؤسدة التعميسية، ومخخجاتيا التخبػية مغ خلبؿ  الاستعانة بسشطػر 

قادر عمي  سيكػلػجي قادر عمي تحجيج إشارىا ومفاليسيا، ويخسع اتجاىو وضبط أىجافيا، ويكػف 
فيع أبعاد ىحه العلبقة ومؤشخاتيا، ويداعجىا في التحميل، ومغ ثع التفديخ حتى تدتصيع اتخاذ 
القخارات الرائبة، وييتع بجراسة حاجات العامميغ ودوافعيع لزساف استجاباتيع لستصمبات العسل 

ة، والبيئة الخارجية بصخيقة أفزل، وليحا يعتبخ  السجبخ الشاجح، ىػ القادر عمي فيع البيئة الجاخمي
فيساً شاملًب، ومتعسقاً، خرػصاً إذا ما كاف ىحا السجبخ يتعامل بكثخة مع الشاس، فالسجيخ معشي  
بسعخفة سمػؾ الافخاد وكحلظ سمػؾ الجساعة، وإلا يػاجو صعػبة في قيادتيع أو تحفيدىع أو حثيع 

 (.;9: =711عمى بمػغ الأسجاؼ السشذػدة)العلبؽ،
 دراسات سابقة

 اسات تشاولت الثقافة التشظيسية:در 
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 (:2012 ,دراسة)عليان -1
"الثقافة التشطيسية  والسسارسات الإدارية لجػ مجيخو السجارس، والعلبقة بيشيسا مغ وجية نطخ 

 اعزاء الييئة التجريدية في محافطتي القجس والبيخة وراـ الله"
 -اهجاف الجراسة:

ىجؼ البحث إلى التعخؼ عمى درجة الثقافة التشطيسية، والسسارسات الادارية لجػ مجيخو "
السجارس الحكػمية، والعلبقة بيشيع، مغ وجية نطخ اعزاء الييئة التجريدية في محافطتي 
القجس،)البيخة، وراـ الله(، وكحلظ التعخؼ عمي اختلبؽ وجية الشطخ حػؿ تػافخ الثقافة التشطيسية، 

 -السؤىل العمسي -الخبخة العمسية -رسات الادارية، وتبعاً لكل مغ التغييخات الآتية:)الشػعوالسسا
 عجد السعمسيغ في السجرسة(.   -عسخ الستعمع -مكاف الجراسة ومػقعيا -العسخ

 -مجتسع البحث:
(مغ اعزاء الييئة التجريدية، مغ السعمسيغ والسعمسات في تمظ 8>88يتكػف مجتسع البحث مغ )

 ارس الابتجائية في محافطتي القجس )البيخة وراـ الله( . السج
(معمع ومعمسة في السجارس الابتجائية وبشدبة 81>:89اشتسمت عيشة الجراسة )-عيشة الجراسة:

88  .% 
 الهسائل الاحرائية:

 -الانحخاؼ السعيارؼ، الشدبة السئػية -استعساؿ الػسائل الاحرائية التالية)الستػسط الحدابي
وتع تحميل التبايغ باستخجاـ  -واختبار والفاكخونباخ -وتحميل التبايغ الاحادؼ -ار التائيوالاختب

 ".SPSSالحقيبة الاحرائية لمعمػـ الاجتساعية"
 ،نتائج الجراسة:

ىشاؾ درجات عالية لتحديغ الثقافة التشطيسية والسسارسات الادارية، مغ وجية نطخ اعزاء  -8
 الييئة التجريدية.

الفخوؽ ذات الجلالة الاحرائية، بيغ متػسصات وتقجيخات وجية نطخ أعزاء  عجـ وجػد -7
والسسارسات الادارية في السجارس الابتجائية،  ،الييئة التجريدية في مجالات الثقافة التشطيسية

 (.  ،)السؤىل العمسي، الجشذ،وتعدػ لكل مغ متغيخات
ية نطخ اعزاء الييئة التجريدية وجػد الفخوؽ ذات الجلالة الاحرائية، بيغ متػسصات وج -8

والسسارسات الادارية في السجارس الابتجائية، وتعدػ لستغيخ العسخ  ،في جػانب الثقافة التشطيسية
 ولسرمحة الفئة الأكبخ في العسخ.

 -(:2015,دراسة )البرزنجي -2
 ائية" "الثقافة التشطيسية الدائجة في مجيخيات التخبية مغ وجية نطخ مجيخو السجارس الابتج

 الجراسة: ،اهجاف
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ىجؼ البحث الى التعخؼ عمي الثقافة التشطيسية الدائجة في مجيخيات تخبية الخصافة، التعخؼ "
 خجمة الادارة(. -السؤىل العمسي -عمي دلالة فخوؽ وفقا لستغيخؼ)العسخ

 مجتسع البحث:
 تكػف مجتسع البحث مغ مجيخو السجارس الابتجائية، في مجيخية تخبية الخصافة. 

 :،عيشة الجراسة
 (، مجيخ ومجيخة مغ السجارس الابتجائية.  ;:7تكػنت عيشة البحث مغ)

 :،ادوات الجراسة
 اعجت الباحثة استبانة الثقافة التشطيسية وتزسشت أربع مجالات.  

 الهسائل الاحرائية:
الاختبار التائي لعيشيغ  -باحثة وسائل احرائية وىي)معامل ارتباط بيخسػف استعسمت ال

الستػسط الحدابي، الانحخاؼ السعيارؼ، اختبار مخبع  -الاختبار التائيي لعيشة واحجة -مدتقمتيغ
 معادلة الفاكخونباخ(. -كاؼ

 :،نتائج الجراسة
متخبية والتعميع لجييا ثقافة تذيخ الإجابات مغ عيشة الاستبانة إلى أف السجيخيات العامة ل 
 .تشطيسية

 دراسات تشاولت الدلهك الاداري:
لع يجج الباحث دراسات قخيبة لمبحث تشاولت الدمػؾ الادارؼ، بل وجج دراسات تشاولت الدمػؾ 

 التشطيسي وىػ قخيب ويعصي معشى ملبئع لمبحث.
 الدمػؾ التشطيسي""دور البخامج في احجاث التغييخ في (: 2004)دراسة التركي،  -1

 اهجاف الجراسة
اقامة بخامج تجريبية لاحجاث تغيخ في الدمػؾ التشطيسي لجػ العامميغ في قصاع التخبية  -8

 والتعميع.
 معخفة دور ىحه البخامج في اثارة الجافعية لجػ السجرسيغ في مجارس التعميع العاـ. -7
 

 مشهج الجراسة:
، والسقابمة الذخرية لمػصػؿ الى نتائج البحث،  استخجـ الباحث السشيج الػصفي التحميمي 

وتكػف مجتسع البحث مغ العامميغ في قصاع التعميع العاـ  في جسيػرية الدػداف في السحافطات 
( مجرسة واستعسل العيشة بأسمػب الصبقي العذػائي وكاف عجد 7;:<الجشػبية حيث كاف عجدىع )

 %.81( وبشدبة 7;<العيشة )
 الهسائل الاحرائية:
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وتحميل  -واختبار بيخسػف  -ومعامل الانحخاؼ -استخجـ الباحث معامل ارتباط الفاكخونباخ 
 وشيفيو. التبايغ الاحادؼ ػ ومعامل اختبار

 الشتائج: تػصمت الجراسة الى اعجاد بخامج تجريبي لجػ العامميغ في قصاع التخبية والتعميع العاـ.
 -(:2013,دراسة)الاسيهطي -2

 "دور الدمػؾ التشطيسي في احجاث تغييخ في دوافع العسل": عشهان الجراسة
 اهجاف الجراسة: 

التعخؼ عمي الجور الحؼ يؤثخ الدمػؾ التشطيسي في زيادة دافعية العسل لجػ مجيخو السجارس 
 الابتجائية في محافطة الجىمكية، في جسيػرية مرخ العخبية.

 مشهج الجراسة: 
باشي لمػصػؿ الى نتائج البحث حيث تكػف مجتسع استخجمت الباحثة السشيج الػصفي الارت

% حيث كاف 87(مجيخا او مجيخة في السحافطة اعلبه واختيخت العيشة بشدبة 8=88البحث مغ )
 مجيخاً ومجيخة. 1=8عجدىا 

 -الاختبار التائي لعيشة واحجة -استخجمت الباحثة معامل ارتباط بخسػف الهسائل الاحرائية: 
 والستػسصات الحدابية. -الانحخاؼ السعيارؼ  -ؼالتحميل التبايشي الاحاد

 نتائج الجراسة:
 ىشاؾ علبقة ارتباط بيغ الدمػؾ التشطيسي ودافعية العسل. -8
 اف لمدمػؾ الادارؼ  دورا كبيخ في تعديد دوافع العسل. -7

 الفرل الثالث
 مشهجية البحث واجراءاته

 اولًا: مشهج البحث 
 الػصػؿ في تداعجىع عسل شخيقة وىي أفكارىع، لتشطيع الباحثػف  يدتخجميا تفكيخ شخيقة ىي
 ( 88:7188)عمياف وغشيع ،.السجروسة الطاىخة حػؿ عمسية وحقائق نتائج إلى

تع اعتساد السشيج الػصفي الارتباشي التحميمي، لغخض تحقيق أىجاؼ البحث الحالي، "  
ووصفيا وصفاً دقيقاً،  ولجراسة الطاىخة مغ حيث ماىيتيا وخرائريا والعػامل السؤثخة فييا،

 وكسا تػجج عمى ارض الػاقع.
فيػ يُعشى بخصج ومتابعة دقيقة لطاىخة ما، مغ خلبؿ جسع السعمػمات والبيانات، اذ اف ىحا "

، بل انو يذتسل كحلظ عمى "السشيج لا يتسثل فقط في جسع ىحه السعمػمات وتبػيبيا وعخضيا
عسيق ليا مغ اجل استخلبص الحقائق والتعسيسات تحميل دقيق ليحه البيانات والسعمػمات وتفديخ 

.)فاف "الججيجة التي تديع في فيع الػاقع وتصػيخه وكحلظ في تخاكع وتقجـ السعخفة الاندانية
 (.:=<887:8داليغ،
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 مجتسع البحث  -ثانياً:
يتكػف مجتسع البحث الحالي مغ اعزاء الييئة التجريدية في السجارس الثانػية في محافطة واسط 

( والبالغ عجدىع 7179-7178ء الكػت ونػاحييا في السجارس الحكػمية لمعاـ الجراسي )قزا
 ( تجريديا .>8=7)

 يبيغ حجع مجتسع البحث-8-ججوؿ 
 حجع السجتسع نػع السجتسع

مجرسي السجارس الثانػية في محافطة واسط 
 قزاء الكػت

7=8< 

 عيشة البحث  -ثالثاً:
%( تقخيباً مغ مجتسع البحث البالغ =8عيشة عذػائية وبشدبة )تحكيقاً لأىجاؼ البحث تع اختيار 

(، حيث تع اختيار العيشة مغ السجيخية العامة 88:( مجرساً ومجرسة إذ بمغ السجسػع )>8=7)
 لتخبية واسط .

 (يبيغ حجع عيشة البحث7ججوؿ ) 
 حجع العيشة نػع العيشة

مجرسي السجارس الثانػية في محافطة واسط 
 ونػاحيوقزاء الكػت 

:88 

 أدتا البحث: -رابعاً:
الاستبانة  ىي الأداة التي يدتعسميا السذتغمػف في البحػث التخبػية والشفدية عمي نصاؽ واسع " 

لمحرػؿ عمى حقائق عغ الطخوؼ والأساليب القائسة بالفعل، بل ىي مغ الأدوات الأكثخ 
 (988:  :=<8ف داليغ، .)فا"ملبءمة لمحرػؿ عمى معمػمات وبيانات مختبصة بػاقع معيغ

 
 أولًا : مقياس أداة الثقافة التشظيسية:

 إجراءات بشاء السقياس :
تحجيج اليجؼ ألا وىػ التعخؼ عمى الثقافة التشطيسية وعلبقتيا بالدمػؾ الادارؼ لجػ مجيخؼ  -أ

السجارس الثانػية في محافطة واسط الحكػمية قزاء الكػت مغ وجية نطخ اعزاء الييئة 
 التجريدية .

عج فقخة، ب 78تحجيج محتػػ الأداة : ىي الفقخات السكػنة لمسكياس وىي بيحه الحالة تكػف  -ب
 الاشلبع عمى أدبيات والسخاجع والجراسات السقاربة لسػضػع البحث.
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الاشلبع عمى البحػث والجراسات التي تشاولت الثقافة التشطيسية ، وفي ضػء ما تقجـ تع صياغة 
( مجالات حيث في كل مجاؿ ثلبث فقخات والسجاليغ الأخيخيغ اربع >( فقخة مػزعة عمى )78)

يارات السدتجيب تتػافخ بجرجة )كبيخة ججاً، كبيخة، بجرجة فقخات ووضع مكياس خساسي لخ
 ( وىي تكيذ الستغيخيغ.8، 7، 8، 9، :متػسصة، بجرجة قميمة، لا تتػافخ( تقابميا الأوزاف )

 التحليل السشطقي لفقرات السقياس:
حيث يتصمب ىحا التحميل الحرػؿ عمى تػافق مجسػعة مغ الخبخاء والسحكسيغ حػؿ صلبحية 

وليحا الغخض عخض السكياس عمى مجسػعة في السختريغ في الإدارة التخبػية والكياس الفقخات 
( خبيخاً، حيث عجت كل الفقخات صالحة ولا 88والتقػيع وعمع الشفذ التخبػؼ إذ بمغ عجدىع )

%( فسا فػؽ وبشاء عمى آرائيع وعمى 1=تحتاج إلى تعجيل عشجما يكػف اتفاؽ أراء السحكسيغ )
 لت بعس الفقخات لغػياً ولع يتع ححؼ أو اضافة أؼ فقخة.وفق تػصياتيع عج

 التحليل الإحرائي لفقرات مقياس الثقافة التشظيسية:
 أولًا : القهة التسيزية للفقرات : 

لكل "%(>7: تذيخ أدبيات الكياس والتقػيع إلى اعتساد ندبة )أسلهب السجسهعتين الستطرفتين
ل ندبة يسكغ اعتسادىا، لأنيا تقجـ لشا مجسػعتيغ مغ السجسػعتيغ العميا والجنيا وتسثل أفز

بأقرى ما يسكغ مغ حجع وتسايد، وبعج اف تع حداب الػسط الحدابي،، والانحخاؼ السعيارؼ 
 ،لعيشتيغ مدتقمتيغ، في حداب القػة التسييدية لكل فقخه ،لمسجسػعتيغ، تع استعساؿ الاختبار التائي
، وذلظ لأف القػة التائيو السحدػبو تسثل القػة التسييدية بيغ السجسػعتيغ متصخفتيغ لمجرجة الكمية،

(، حيث كانت الكيسة التائية السحدػبة عشج مقارنتيا بالكيسة 777:  7187)أبػ ناصخ، "لمفقخات
(، أكبخ مغ =<(، وبجرجة حخية ):1.1(،عشج مدتػػ دلالة );<,8التائية الججولية والبالغة )

جسيع فقخات السكياس مسيدة، عمساً اف الباحث قج استعاف بعيشة الكيسة الججولية، مسا يجؿ عمي أف 
 (تجريدي، مغ خارج عيشة البحث ولغخض التحميل السشصقي لمفقخات811مقجارىا)

 
 

 ثانياً: ثبات السقياس: 
تع حداب ثبات السكياس )الثقافة التشطيسية( بصخيقة تحميل التبايغ، باستعساؿ معاممة الفا كخو 

الصخائق السعتسجة في العجيج مغ الجراسات، وشبقت السعادلة عمي استجابات افخاد نباخ، لأنيا مغ 
مجرس ومجرسة مغ خارج عيشة البحث حيث تع حداب معامل "(1:عيشة الثبات والبالغ عجدىع )

 (، وىػ مؤشخ عمي أف معامل الثبات عالي ججا.<=,1)"الثبات فبمغ
 مقياس الستغير الثاني الدلهك الاداري:

 ت بشاء السقياس :إجراءا
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حيث ييجؼ البحث الحالي إلى التعخؼ عمى الدمػؾ الادارؼ لجػ مجيخؼ "تحجيج اليجؼ:  -8
 ."السجارس الثانػية مغ وجية نطخ اعزاء الييئة التجريدية

القػة الذخعية باتجاه تحجيج محتػػ الأداة: ىػ في ىحه الحالة يتكػف مغ أربع مجالات) -7
السعخفة باتجاه الدمػؾ التشطيسي ، قػة التيجيج بالعقاب السؤثخ الدمػؾ التشطيسي ، قػة الخبخة و 

(، وكحلظ الفقخات الستزسشة عمى الدمػؾ التشطيسي، قػة السعمػمات باتجاه الدمػؾ التشطيسي 
 ( فقخة.;8)
 الاشلبع عمى البحػث والأدبيات والجراسات القخيبة مغ الستغيخ السجروس. -8

 دلهك الاداري:التحليل السشطقي لفقرات مقياس ال
عخضت فقخات السكياس عمى عجد مغ السختريغ والسحكسيغ في اختراص الإدارة " "

(محكساً، لمتأكج ملبئسة ووضػح 88التخبػية وعمع الشفذ التخبػؼ والكياس والتقػيع والبالغ عجدىع)
ء الفقخات لكياس السجاؿ الحؼ تشسي إليو، وقج عجت كل فقخه صالحو عشجما يكػف تػافق في آرا

لع يتع ححؼ أو اضافة أؼ فقخة، أنسا  ،%(فسا فػؽ وبشاء عمي أراء السحكسيغ1=السحكسيغ بشدبة)
 كاف ىشاؾ تغيخ في صيغ الفقخات وبعس التعجيلبت المغػية.

 التحليل الاحرائي لفقرات مقياس الدلهك الاداري بأسلهب السجسهعتين الستطرفين : 
(، تجريدي مغ خارج عيشة البحث، حيث رتبت 811بمغ حجع عيشة التحميل الإحرائي )"

%(، مغ >7%(،مغ السجسػعة العميا، وندبة)>7درجاتيع تشازليا، وبعجىا استقصع الباحث ندبة)
السجسػعة الجنيا، ثع حداب الستػسط الحدابي والانحخاؼ السعيارؼ والاختبار التائي لعيشتيغ 

انت الكيسة التائية السحدػبة، اعمى مغ الكيسة التائية الججولية والبالغة مدتقمتيغ، حيث ك
(، مسا يجؿ عمى أف جسيع فقخات =<(، وبجرجة حخية ):1.1(، عشج مدتػػ دلالة );<,8)

 السكياس دالة إحرائياً ومسيدة.
للؤداة  ،لأجل التحقق مغ الاتداؽ الجاخميطريقة تحليل التباين باستخجام معادلة الفا كرو نباخ 

(مغ خارج العيشة حيث بمغ 1:شبقت معادلة الفا كخو نباخ عمى استجابات عيشة الثبات والبالغة )
 ( وىػ مؤشخ عمى أف معامل ثبات الأداة جيجة.;<,8معامل الثبات الكمي)
 التطبيق الشهائي : 

لثبات بعج أف أصبح السكياسييغ جاىديغ لمتصبيق عمى عيشة البحث وبعج التأكج مغ الرجؽ وا
 . 8/7179/:8لغاية  88/7178/:8لكل مشيسا تع تصبيقيا مغ قبل الباحث مغ تاريخ 

 الهسائل الإحرائية : 
 استخجـ الباحث الػسائل الاحرائية السشاسبة في البحث الحالي والتي ىي:

 معامل ارتباط بيخسػف. -8
 معادلة الفا كخو نباخ. -7
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 الاختبار التائي لعيشة واحجة. -8
 تائي لعيشتيغ مدتقمتيغ.الاختبار ال -9
 اختبار تحميل التبايغ الثشائي. -:

 الفرل الرابع
 عرض الشتائج ومشاقذتها والاستشتاجات والتهصيات والسقترحات

 الهجف الأول : 
التعخؼ عمى الثقافة التشطيسية لسجيخؼ السجارس الثانػية مغ وجية نطخ اعزاء الييئة التجريدية، "

الستػسط الحدابي لجرجات عيشة البحث عمى مكياس الشجاح  تحكيقاً ليحا اليجؼ تع حداب
(، ولجؼ حداب دلالة 78;:,89(وبانحخاؼ معيارؼ قجره )<8>;,8=) "التشطيسي حيث بمغ

( وباستعساؿ الاختبار التائي <;الفخوؽ بيغ متػسط درجات العيشة والستػسط الفخضي البالغ، )
( أكبخ مغ الكيسة التائية الججولية 8;;,8، )لعيشة واحجة، اتزح اف الكيسة التائية السحدػبة

 ( يػضح ذلظ.8( والججوؿ )81:( وبجرجة حخية ):1.1( عشج مدتػػ دلالة );<,8البالغة )
 (نتائج الاختبار التائي لعيشة واحجة لسقياس الثقافة التشظيسية لسجيري 3ججول )

 السجارس الثانهية من وجهة نظر اعزاء الهيئة التجريدية

الهسط  يشةالع الأداة
 الحدابي

الهسط 
 الفرضي

الانحراف 
 السعياري 

القيسة 
التائية 

 السحدهبة

القيسة 
التائية 

 الججولية

درجات 
 الحرية

الثقافة 
 التشطيسية

:88 =8,;<8> ;> 89,:;78 8,;;8 8,>; :81 

(وجػد فخوؽ بيغ متػسط درجات العيشة، والستػسط الفخضي، ولرالح 8يتزح مغ الججوؿ )
متػسط درجات العيشة)مجرسي السجارس الثانػية(،وىحا مؤشخ عمى أف مجيخؼ السجارس الثانػية 
يستمكػف ثقافة تشطيسية جيجة  وتحقق ليع نجاح وتسيد في عسميع الػضيفي، وىحه الشتيجة تؤيج ما 

( "مغ اف ىشاؾ تساسظ وتخابط بيغ الكيع والعادات والسؤثخات التي تحكع ;711)نذػاف،ذىب إليو 
ترخفات القادة التخبػييغ )السجيخيغ( لأنيا ستذكل الى حج ما الذكل التشطيسي لمسؤسدة، وىي 

 (.8>: ;711بالتالي تؤدؼ دوراً حيػياً وميساً في حياة السؤسدة")نذػاف،
 الهجف الثاني : 

الدمػؾ الادارؼ لجػ مجيخو السجارس الثانػية في محافطة واسط مغ وجية نطخ التعخؼ عمى 
 اعزاء الييئة التجريدية .

تحكيقاً ليحا اليجؼ، تع ايجاد الستػسط الحدابي لجرجات عيشة البحث عمي الدمػؾ الادارؼ حيث 
(، ولجؼ حداب دلالة الفخؽ بيغ متػسط :9>,87(،وبانحخاؼ معيارؼ قجره)<:9=,887بمغ)

(وباستعساؿ الاختبار التائي لعيشة واحجة اتزح أف =81درجات العيشة والستػسط الفخضي البالغ )
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(وبمغت الكيسة التائية الججولية البالغة :9>,;8الكيسة التائية السحدػبة لمدمػؾ الادارؼ بمغت )
 ( يػضح ذلظ.9( والججوؿ )81:( وبجرجة حخية ):1,1( عشج مدتػػ دلالة );<,8)

تائج الاختبار التائي لعيشة واحجة لقياس التعرف الدلهك الاداري لجي مجيري (ن4ججول )
 السجارس الثانهية من وجهة نظر اعزاء الهيئة التجريدية

الهسط  الهسط الحدابي العيشة الأداة
 الفرضي

الانحراف 
 السعياري 

القيسة التائية 
 السحدهبة

القيسة 
التائية 

 الججولية

درجات 
 الحرية

الدمػؾ 
 الادارؼ 

:88 887,=9:> 81= 87,<9: 8;,<9: 8,>; :81 

وتذيخ ىحه الشتيجة إلى أف مجيخؼ السجارس الثانػية حدب رأؼ العيشة وىع اعزاء الييئة 
 الادارؼ  الدمػؾ ( بأف دراسة<711التجريدية لجييع سمػؾ ادارؼ بسدتػػ جيج وىحا ما أكجه )فميو،

 مذاعخ فيع في ججيجة وبانصلبقة فاعمة، اجتساعية وبيئة بيئة ادارية السجرسة يخمق في
 ىحه وتختبط وفاعمية، بكفاءة السخسػمة السجرسة اىاؼ تحقيق اجل مغ ومداعجتيع السجرسيغ،

 وقجرتيع العامميغ وبكفاءة بالثقافة التشطيسية لمسؤسدة مؤسدة او مجرسة أؼ في والفاعمية الكفاءة
 (:8: :711فميو،.)الستاحة السػارد استخجاـ في السؤثخ لأنو في، ورغبتيع العسل عمى

 الهجف الثالث : 
العلبقة الارتباشية بيغ الثقافة التشطيسية والدمػؾ الادارؼ لجػ مجيخؼ السجارس الثانػية مغ وجية 

 نطخ معاونييع.    
لتحقيق ىحا اليجؼ تع حداب معامل ارتباط بيخسػف بيغ درجة عيشة )اعزاء الييئة التجريدية 

السجارس الثانػية( عمى وفق مكياس الثقافة التشطيسية والدمػؾ الادارؼ فكانت الشتائج كسا في في 
 (.:الججوؿ )

 
 

(قيسة معامل ارتباط بيرسهن وقيسة الاختبار التائي لجلالة معامل الارتباط بين درجات 5ججول )
واسط السركز من الثقافة التشظيسية والدلهك الاداري لسجيري السجارس الثانهية في محافظة 

 وجهة نظر التجريدين

 الستغيرات

قيسة 
معاملات 

ارتباط 
 بيرسهن 

مربع قيسة 
معامل 
ارتباط 
 بيرسهن 

قيسة معامل 
ارتباط بيرسهن 

 الججولية

 القيسة التائية
درجة 
 الحرية

مدتهى 
الجلالة 
0005 

 الججولية السحدهبة

 الثقافة التشطيسية
 الدمػؾ الادارؼ 

1,=9: 
 

 دالة <1: ;<,8 <7:,87 71;,1 89>,1
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( وجػد علبقة ارتباشية مػجبة دالة إحرائياً لأف قيسة معاملبت الارتباط :يتزح مغ الججوؿ )
( ىي أكبخ مغ قيع معامل :9=,1السحدػبة بيغ مكياس الثقافة التشطيسية والدمػؾ الادارؼ)

( ، وىي نتيجة <1:)( وبجرجة حخية :1,1( عشج مدتػػ دلالة )71;,1الارتباط الججولية )
شبيعة فكمسا كاف ىشاؾ ىجؼ لمػصػؿ لثقافة تشطيسية ناجحة حتساً يكػف الدمػؾ الادارؼ اكثخ 
فاعمية في السجارس وممبياً لاحتياجات اعزاء الييئة التجريدية وبالتالي زيادة كفاءة السؤسدات 

 التعميسية.
 الاستشتاجات : 

 الاستشتاجات الآتية :في ضػء نتائج البحث فأف الباحث تػصل إلى 
 أف مجيخؼ السجارس الثانػية في محافطة واسط السخكد لجييع ثقافة تشطيسية بجرجة جيجة. -8
 أف مجيخؼ السجارس الثانػية في محافطة واسط لجييع سمػؾ ادارؼ جيج. -7
 تػجج علبقة ارتباشية دالة بيغ درجات الثقافة التشطيسية والدمػؾ الادارؼ. -8

 التهصيات:
حث السجيخيات العامة لمتخبية لتعديد الثقافة التشطيسية في السجارس الثانػية لسا ليا يػصي البا -8

 مغ دور ريادؼ في تصػيخ الشطاـ التعميسي لمسجارس الثانػية.
 . دعع السجيخيغ الحيغ يحاولػف ادارة مجارسيع وفق ثقافة تشطيسية متصػرة. -7
لأنو سيديج مغ فاعمية السجراء والسجرسيغ تذجيع السجيخيغ الحيغ يستمكػف سمػؾ ادارؼ جيج  -8

 ويحقق الاىجاؼ التخبػية والتعميسية السخجػة.
 السقترحات:

 اكسالا وتصػيخاً لمبحث الحالي يقتخح الباحث إجخاء الجراسات الآتية :
 اجخاء نفذ الجراسة عمى مجيخؼ السجارس الابتجائية . -8
 القخار. إجخاء دراسة عغ الثقافة التشطيسية وعلبقتيا باتخاذ -7
 اجخاء دراسة عغ الدمػؾ الادارؼ وعلبقتو بإدارة الرخاع في السجارس الثانػية.   -8

 السرادر 
لداف العخب السحيط ، مصبعو دار الجيل : ( 1<<8ابغ مشطػر، جساؿ الجيغ أبػ الفزل )  .8

 .، لبشاف، بيخوت
الاستخاتيجية، (: التفكيخ الاستخاتيجي وإعجاد الخصة 7111أبػ بكخ، مرصفى محسػد، ) .7

 الجار الجامعية لمصبع والشذخ الاسكشجرية.
(: مجخل إلى الإدارة التخبػية، الشطخيات والسيارات، دار 7187أبػ ناصخ، فتحي محمد) .8

 السديخة لمشذخ والتػزيع، عساف.
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(: دور الدمػؾ التشطيسي في احجاث تغيخ  في دوافع 7188الاسيػشي، امية عبج العاؿ) .9
 يخ غيخ مشذػرة، جامعة الجىمكية، جسيػرية مرخ العخبية.العسل، رسالة ماجدت

الدمػؾ التشطيسي، كمية التجارة، جامعة القاىخة، (:>718باشخؼ، نفيدة محمد، واخخوف) .:
 مرخ.

الثقافة التشطيسية الدائجة في مجيخيات التخبية مغ (: :718البخزنجي، زىخاء حسدة عباس ) .;
ة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، الجامعة السدتشرخية، كمية وجية نطخ مجيخؼ السجارس الابتجائية، رسال

 التخبية الاساسية، العخاؽ، بغجاد.
(: دور البخامج التجريبية في احجاث التغيخ، دراسة 7119التخكي، مشرػر ابغ ابخاليع) .>

 تصبيكية لمقصاع العاـ لمتعميع، محكخة رسالة لشيل شيادة الساجدتيخ، جامعة الخياض، الدعػدية.
 الخميل، جامعة ماجيدتيخ، رسالة وانعكاساتيا، التشطيسية الثقافة (: واقع7188)ىجػ  جػاد، .=

 فمدصيغ.
 الأعساؿ، مشطسات في والجساعات الأفخاد سمػؾ التشطيسي الدمػؾ (:7119حخيع، حدغ ) .<

 .والتػزيع لمشذخ حامج ومكتبة دار 2ط،
 لمتشسية الجولي السػؤتسخ السشطسػة، ثقافػة في التغييخ يبجأ أيغ مغ :(2009) ابتداـ حمػاني، .81

 الدعػدية. العخبية السسمكة الخياض الإدارة، معيج الحكػمي، القصاع في متسيد أداء نحػ الإدارية
، دار ومكتبة الحامج لمشذخ 8(: الادارة التخبػية، ط>711حسادات، محمد حدغ محمد، ) .88

 والتػزيع، عساف.
الجار الجامعية لمصباعة والشذخ، ، 8(: الدمػؾ التشطيسي السعاصخ، ط7117راوية، حدغ ) .87

 الإسكشجرية، مرخ.
 .، وكالة السصبػعات، الكػيت8(: تصػر الفكخ التشطيسي، ط 7111الدمسي، عمي )  .88
(: ثقافة السؤسدة والتغييخ، رسالة ماجدتيخ في العمػـ الاقترادية 7119سميسة، سلبـ، ) .89

 تخرز تحميل اقترادؼ، جامعة الجدائخ، الجدائخ.
( : السػسػعة العمسية لمدمػؾ التشطيسي، السكتب الجامعي  <711 ) الريخفي ، محمد .:8

 الحجيث، الاسكشجرية، مرخ.
 لجنيا الػفاء دار الإندانية، العلبقات الإدارؼ  (: الدمػؾ>711محمد عبج الفتاح) الريخفي، .;8

 الإسكشجرية. والشذخ، الصباعة
 دراسػة السؤسدية، السعخفة بشػاء ىعمػ وتأثيػػخىا التشطيسيػة الثقافػة (::711حيػجر) عبيدػات، .>8

 .الأردف عسػاف، والسعخفة، الجراسػات مجيػػخية الدرقػاء، فػي الحػػخة السشاشق مؤسدة ميجانيػة



 هـ4778 -م 5357حزيران   63( في 6( عدد )75مجلد )          مجلة نسق                                           

 
 

794 

(: الكيادة التذاركية وعلبقتيا بالثقافة التشطيسية لجػ 7187عدكخ، عبج العديد محمد، ) .=8
السعمسيغ، رسالة ماجدتيخ في أصػؿ مجيخؼ السجارس الحكػمية بسحافطات غدة مغ وجية نطخ 

 التخبية، كمية التخبية، غدة فمدصيغ.
(: سمػؾ السشطسة، سمػؾ الفخد والجساعة، عساف: دار الذخوؽ 7118العصية، ماججة ) .<8

 لمشذخ والتػزيع.
الإدارة الحجيثة نطخيات ومفاليع، دار اليازوردؼ العمسية لمشذخ (: =711العلبؽ، بذيخ ) .71

 ردف.والتػزيع، عساف، الا
(: الثقافة التشطيسية والسسارسات الإدارية لجػ مجيخؼ 7187عمياف، ديسة عبج عمي، ) .78

السجارس الحكػمية والعلبقة بيشيسا مغ وجية نطخ السعمسيغ في محافطتي القجس، راـ الله والبيخة، 
 أشخوحة دكتػراه، فمدصيغ، جامعة الشجاح، كمية الجراسات العميا.

(: اساليب البحث العمسي الشطخية 7188وغشيع، عثساف محمد)عمياف، ربحي مرصفى،  .77
 والتػزيع، الاردف، عساف. والشذخ لمصباعة صفاء دار  والتصبيق،

 والتػزيع، لمشذخ وائل دار والأعساؿ، الإدارة (:،;711) محدغ ميجؼ العسارؼ، صالح .78
 الاردف. عساف،

ت الأعساؿ والخجمات, (: الدمػؾ الإنداني في مشطسا7181عسخاف، كامل عمى متػلي)  .79
 ، القاىخة، مرخ.8دار الثقافة العخبية،ط

(: الدمػؾ التشطيسي في مشطسة الاعساؿ، دار وائل لمشذخ  :711العسياف، محمد سميساف )  .:7
 ، عساف، الأردف. 8والتػزيع ، ط

(: أىع السحجدات الديكػسػسيػلػجية السدتخجمة في قياس وتذكيل 7189عشرخ، وليتع ) .;7
جامعة الػادؼ العجد الدابع،  -لتشطيسي، مجمة الجراسات والبحػث الاجتساعيةسمػؾ العساؿ ا

 الجدائخ.
(: ملبئسة الثقافة التشطيسية الدائجة في الكمية التقشية =711الغامجؼ، ماجج بغ عدـ الله، ) .>7

بالباحة، رسالة ماجدتيخ، قدع عمػـ الإدارة التخبػية والتخصيط، كمية التخبية، جامعة اـ القخػ، 
 الدعػدية.

 ، الاحراء الػصفي والاستجلالي، دار الفكخ، عساف، الاردف.:=<8فاف داليغ،  .=7
 ، دار إثخاء الشذخ، عساف ,الاردف.8الدمػؾ التشطيسي، ط(:  2002الفخيجات، محسػد )  .<7
(: الدمػؾ التشطيسي في إدارة السؤسدات :711فميو، فاروؽ عبجه وعبج السجيج، محمد) .81

 (، عساف، الاردف.8السديخة، ط )التعميسية، دار 
(: إدارة الإبجاع التشطيسي، القاىخة، السشطسة العخبية :711القاعػرؼ، رفعت عبج الحميع ) .88

 لمتشسية الإدارية.
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 ، دار وائل لمشذخ والتػزيع عساف.:(: الدمػؾ التشطيسي، ط <711القخيػتي، محمد قاسع) .87
، دار وائل لمصباعة والشذخ، 8تشطيع، ط(: نطخية السشطسة وال=711القخيػتي، محمد قاسع، ) .88

 عساف، الأردف.
(: سيكػلػجية التجريب الاستخاتيجيات والتقشيات والاشكاليات، 7119الكبيدي، عامخ خزيخ) .89

 مخكد الجراسات والبحػث، جامعة نايف العخبية لمعمػـ، الدعػدية.
ار الجامعية، (: إدارة الثقافة التشطيسية والتغييخ، الج;711السخسي، جساؿ الجيغ، ) .:8

 الاسكشجرية، مرخ.
 (:السجرسة والتجريذ، عالع الكتب، القاىخة، مرخ.7111مخسي، محمد مشيخ ) .;8
، دار نذخ، السؤسدة 8ط السشطسة (: الدمػؾ التشطيسي وسمػؾ7189السرخؼ، عامخ) .>8

 القاىخة، مرخ. العخبية لمعمػـ والثقافة،
جارس الثانػية في محافطات (، درجة مسارسة مجيخؼ الس7188السرخؼ، كساؿ مرصفى، ) .=8

غدة لمتخصيط الاستخاتيجي وعلبقتو بأنساط الثقافة التشطيسية الدائجة في مجارسيع، رسالة 
 ماجدتيخ، قدع اصػؿ التخبية، كمية التخبية، الجامعة الإسلبمية، غدة، فمدصيغ.

)آليات  78(: التججيج  التشطيسي لسشطػمات التعميع في القخف >711الشجار، فخيج ) .<8
 التخصيط الاستخاتيجي(، الجار الجامعية، الإسكشجرية، مرخ. -الجػدة الذاممة -الاعتساد

(: الإدارة والاشخاؼ التخبػؼ بيغ الشطخية والتصبيق، روض ;711نذػاف، يعقػب حدغ، ) .91
 العمساء لمصبع والشذخ والتػزيع، القاىخة.

طخية والتصبيق، القاىخة، (: الإدارة والاشخاؼ التخبػؼ بيغ الش;711نذػاف، يعقػب حدغ، ) .98
 روض العمساء لمصبع والشذخ والتػزيع.

(: الشسط الكيادؼ لسجيخؼ السجارس الابتجائية وعلبقتو ;711الشعيسي، بجراف محسػد عبج، ) .97
 بالسشاخ التعميسي، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، جامعة بغجاد/كمية التخبية ابغ رشج.

لبفات السحتسمة لمكيع الثقافية في اداء العامميغ، (: تأثيخ الخ:711الييتي، صلبح الجيغ، ) .98
 .8والعجد  8السجمة الأردنية في إدارة الاعساؿ، مجمج 

 


