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 أثر تطبيقات الذكاء الاصطناعي على كفاءة إداء المحاسبين 

 م.م شيماء زهير محمود 

 

 الكلية التقنية الإدارية / بغداد / الجامعة التقنية الوسطى 

 

 

 
 المستخلص 

 

يهدف إلى تحديد أثر الذكاء الاصططناي  يلى أداء الححاسطني ا اي ينحع ي  تحنطي  ةدرد أداء الححاسطني  ل  لت التطورا  

وتطوير   التكنولوجية ومواكنة تقنيا  الذكاء الاصططناي ا وتحديد الحعوةا  الت  تق  االت أما  تطني  الذكاء الاصططناي  

العحت الححاسططن  ل  الحناحا  لد دور إيجاب  بحا يواكه اذا التطور وتقليت الوةو والجهد ل  معالجة العحليا  الححاسططنية 

يند مقارنتها بالعحت يدويا  وتجنه الاخطاء والااتيال الححاسططن ا كحا يحك  لتقنية الذكاء الاصطططناي  معالجة الحنططتندا   

وتم اختنار لرضططيا  النحع م  خ ل   عية ورؤية الكحنيوتر بشططكت أسططر  م  أت وةو م ططى باسططتادا  معالجة اللغة الطني

تقنية الاداريةا والت  الكلية ال ل  التدريس اياد واي طاء الححاسطنة والتدةي  لحهنة الححارسطي  توزيع الاسطتنانة يلى الحهنيي 

  spssخ عو للتحليت الااصال  م  خ ل استادا  برنامج 

وتوصت نتالج النحع أن الذكاء الاصطناي  يوجد لد تأثير يو دلالة معنوية للحتغير الحنتقت كفاءد أداء الححاسني ا اي تنايد  

تطنيقا  الذكاء الاصطططناي  ل  سططرية إنجاز العحليا  الححاسططنيةا وايداد الكشططولا  والتقارير الحالية بنططرية لالقة  يلى  

ةطا  ل  تطني  الطذكطاء الاصطططططنطاي  منهطا التاوف م  أم  الحعلومطا  ونق  الكفطاءا  الرغم م  وجود العطديطد من  الحعو

والقطدرا  الحهالطة لنرامج الطذكطاء الاصطططططنطاي ا لطذلطح توصطططط  النطاالطة بتطوير أداء الححطاسططططني  لحواكنطة تقنيطا  الطذكطاء 

تحقي  كفاءد اهداء لحولف    الاصططططناي  وتطنيقها ل  العحلية الححاسطططنية وأن يكون هي طططاء اياد التدريس دور مهم ل 

 الحنابا  م  خ ل ايداد ورش العحت والدورا  التدرينية م  اجت الاستجابة النريعة لحواكنة تلح التقنيا   

 

 الذكاء الاصطناي ا اهناحة الانيردا التعلم الال ا التعلم العحي ا الشنكا  العصنيةا انترنو اهشياء  :الكلمات المفتاحية

 

 المقدمة 

ال مع لهور  كنيرا  جياولوتكن  اتطورم  عالشهد  سيحا  لا  الذت  ا  الاصطناي   ملحول    أصنحالذكاء  تأثير  م   لد  العديد  يلى 

دلع إلى  يحال  هاء  ايك   ا تقنيل    رانتالاستادا  الواسع هجهزد الكحنيوتر والنحو الحلقد أدى   .سنةلححااح  لل  يحا  ب  االحجالا 

التكامو  نحوالقطايا     غالنية اذه  التكنولوجيةلاوحنة  ل   ضروري  ا  مر  أالتكنولوجية    التطنيقا تنفيذ    نريعت و .     ال مجا 

ااحليعالدةة    ززيتع  ل يلح    همن ي  ايع  اسنةلححاا الااتيال    عيرنت   ايةحاسن لح   مااطر  وتقليت  الاستجابةا  تعزيز  أدالهاا 

للتكي  مع النيئة    دكنير   يواجد الححاسنون تحديا  داتيا  وة لول  ا  .اسني لححايحت  كفاءد    يلى  بي ااإيج  نعكسمحا يوالاخت سا  

التهديدا     ضدم  الحعلوما   أتحليت النيانا  وضحان  ملت  الحديلة  تشحت اذه اهدوار    تول  ادوار اديلةاالحعاصرد و التقنية  

ومع  الإ الاصطناي حاتيا  انتشارلكترونية   الذكاء  تطنيقا   التقنيا   ت  ال رور   مأصنح    اد  اذه  تأثير  طنيعة  يلى لهم 

إمكانا  ة  س ادرالنحع يلى    لذلح يركز .النيانا  واتااي القرارا  الحاليةليحا يتعل  بحها  تحليت    خاصة  االححاسني  الححارسي 

اذه  وتنفيذ  يتحاداع يشجت  أنهاشم  توصيا  يقد    احك .أداء الححاسني  تحني يلى  اتهانعكاساتطنيقا  الذكاء الاصطناي  و

ت ح  النحع خحس محاور كاهت  : منهجية النحعا والدراسا  النابقة ا والاطار النارت ا اي  التطنيقا  لتعزيز لايلية العحت

 ا والاطار التطنيق  ا والاستنتاجا  والتوصيا    

 منهجية البحث .1

 حثبمشكلة ال   1.1

 وسيعتمد .القادمة السنوات خلال المحاسبة مهنة ممارسة في جذريًا تحولًاا الاصطناعي الذكاء تطبيقات استخدام يعُتبر

 فيما وخاصة الحديثة، التكنولوجية التحديات بأهمية المحاسبين وعي مدى على أساسي بشكل المهنة هذه وتطور مستقبل

 الأساليب يغير أن المعلومات تكنولوجيا مجال في للتقدم يمكن هل :هنا السؤال يطرح .الاصطناعي الذكاء بتطبيقات يتعلق

 أن أم البشري، العنصر دور تقليصا إلى الاصطناعي الذكاء تطبيقات استخدام سيؤدي وهل المحاسبة؟ صناعة في المتبعة

 الأمر هذا أن المؤكد من المحاسبية؟ العملياتا لإتمام الحديثة والتقنيات البشرية القدرات بين التعاون لاستمرار حاجة هناك
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 استخدام تأثير هوا ما :الرئيسي السؤال في البحث مشكلة تتمثل وبالتالي، .أدائها وكفاءة المحاسبة مهنة على سيؤثر

 المحاسبين؟ا أداء فعالية على الاصطناعي الذكاء تطبيقات

 :  هدف البحث 2.1

 في المحاسةبين كفاءة تعزيز إلى يسةعىاي   المحاسةبة، مهنة أداء على الاصةطناعي الذكاء اثر دراسةة إلى البحث هذا يهدف

 المنظمات، داخل المحاسةبي العمل تحسةين في يسةاه  كما .الاصةطناعي الذكاء تقنيات ومواكبة التكنولوجية التطورات ظل

 ذلك، إلى بالإضةةافة .اليدوية بالأسةةاليب مقارنة المحاسةةبية العمليات لمعالجة المطلوبين والجهد الوقت تقليل إلى يؤدي مما

 معالجة الاصةطناعي الذكاء لتقنيات يمكنو .المحاسةبي والاحتيال الأخطاء وتجنب أعلى بجودة المعلومات توفير في يسةه 

 التقارير إعداد يجعل مما مضةى، وقت أي من أسةر  بشةكل الكمبيوتر ورؤية الطبيعية اللغة معالجة باسةتخدام المسةتندات

 .وكفاءة إنتاجية أكثر يكونوا أن على سبينللححا الاصطناعي الذكاء يساعد ل وبالتا .بتكلفة اةتو سهولة أكثر اليومية

 أهمية البحث 3.1

 استخدامهاا  أهمية  إلىا  بالإضافةا  المحاسبة،  مجال  في  تطبيقها  ومدى  وتقنياته  الاصطناعي  الذكاء  مفهوم  علىا  التعرف  -1

  لحناحةا أنشطة وتنظي  إدارة في دورها يعزز مما الصعبة، المهام إنجاز تسهيل في تسه  حيث الأعمال، منظمات في

  تقارير  إنتاج  على  وتأثيره  الأخيرة،  الآونة  في  البارزة  المعاصرة  المواضيع  كأحد  الاصطناعي  الذكاء  أهمية  توضيح  -2

   المناسبة القرارات اتخاذ على  قدرته  ويعزز المستثمرين ثقة يعززا مما والدقة، بالسرعة تتميز

  المحاسبين أداء كفاءةا على تأثيرها وبيان المحاسبي، العمل تطوير في الاصطناعي الذكاء تطبيقات دورتوضيح  -3

 فرضيات البحث   4.1

 ينطلق البحث من الفرضيات الاتية:

كفاءة  توجد علاقة )ارتباط( ذات دلالة معنوية بين تطبيقات الذكاء الاصطناعي بشكل عام  اولا: الفرضية الرئسية الاولى  

 وتتفرع عن هذه الفرضية الفرضيات الفرعية الاتية: لعينة البحثأداء المحاسبين 

 توجد ي ةة ارتناط يا  دلالة معنوية بي  تطني  النام الانيرد وكفاءد أداء الححاسني   -1

 توجد ي ةة ارتناط يا  دلالة معنوية بي  تطني  التعلم الال  التلقال  وكفاءد اداء الححاسني    -2

 توجد ي ةة ارتناط يا  دلالة معنوية بي  تطني  التعلم العحي  وكفاءد أداء الححاسني    -3

 توجد ي ةة ارتناط يا  دلالة معنوية بي  تطني  الشنكة العصنية وكفاءد أداء الححاسني    -4

 توجد ي ةة ارتناط يا  دلالة معنوية بي  تطني  انترنو اهشياء وكفاءد أداء الححاسني    -5

توجد علاقة )اثر( ذات دلالة معنوية بين تطبيقات الذكاء الاصطناعي بشكل عام وكفاءة أداء  ثانيا: الفرضية الرئسية الثانية  

 وتتفرع عن هذه الفرضية الفرضيات الفرعية الاتية:  لعينة البحث المحاسبين

 يوجد تاثير يو دلالة معنوية بي  تطني  النام الانيرد وكفاءد أداء الححاسني    -1

 يوجد تاثير يو دلالة معنوية بي  تطني  التعلم الال  التلقال  وكفاءد أداء الححاسني   -2

 يوجد تاثير يو دلالة معنوية بي  تطني  التعلم العحي  وكفاءد أداء الححاسني    -3

 تطني  الشنكة العصنية وكفاءد أداء الححاسني   يوجد تاثير يو دلالة معنوية بي   -4

 يوجد تاثير يو دلالة معنوية بي  تطني  انترنو الاشياء وكفاءد أداء الححاسني   -5

ينتند منهج النحع للجانه النارت م  خ ل الاط   يلى الكته والاطاريح والرسالت والنحوث : منهج البحث   5.1

والحج   وشنكة الحعلوما  الانترنو الت  تحدثو ي  مفهو  وتطنيقا  الذكاء الاصطناي  ومدى تأثيره يلى أداء 

الاستنيان واثنا  لرضيا  النحع ووضع   الححاسني ا اما الجانه العحل  ايتحد اسلوب الوصف  التحليل  لتحليت استحارد

 الاستنتاجا  ويلى أساسها تننى التوصيا   

مجتحع   يتكون اسططتنيان وبذلح اسططتحارد تم تصططحيم النحع ادف النحع ولتحقي  لروض ضططوء ل   :مجتمع البحث   6.1

ومعهد    الكلية التقنية الادارية ل  التدريس اياد واي طططاء الححاسطططنة والتدةي  لحهنة الححارسطططي  مولف  م  النحع

( ا  7( شططا  تم توزيع الاسططتنانة يليهم ا وكانو الاسططتنانا  غير الحنططترجعة )70ا ايع بلغ مجتحع العينة ) الادارد

  spss( شا  والت  خ عو للتحليت الااصال  م  خ ل استادا  برنامج 63اما العينة الحنترجعة النهالية كانو )

 الدراسات السابقة ومدى الاستفادة منها   .2

2.1  ) - Madina , Eshmamatova ,2021(" Artificial Intelligence In Accounting And 

Auditing " 

  بالإضةافة  وتوفيرها،  المعلومات جودة تحسةين خلال من والتدقيق  المحاسةبة  مهنة  على  كبير بشةكل  الاصةطناعي الذكاء  يؤثر

 ،%90و%  80 بين  تتراوح  بنسةبة الوقت توفير إلى التقنية هذه اسةتخدام يؤدي  أن  يمكن  المحاسةبي  الاحتيال  فرص  تقليل  إلى
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 والمدققين المحاسةةبين  يسةةاعد مما  الأخطاء، من تقلل الاصةةطناعي الذكاء  تطبيقات  أن  كما   العمل  كفاءة  تعزيز في  يسةةه   مما

    وكفاءته   إنتاجيته  زيادة على

  أي من  أسةر   بشةكل  الكمبيوتر  ورؤية الطبيعية  اللغة معالجة  باسةتخدام  المسةتندات  معالجة الاصةطناعي الذكاء  تقنيات  تسةتطيع

  تحسةةينا  في الذكية  الأتمتة  تسةةه   ذلك،  إلى بالإضةةافة  تكلفة وأقل سةةهولة أكثر  اليومية التقارير  إعداد  يجعل  مما مضةةى، وقت

 علاوة   والمدينين  الدائنة والحسةةابات  النفقات  وتقارير الشةةراء وأوامر الفواتير  مثل  الداخلية،  المحاسةةبية العمليات من العديد

 المعمول  والقوانين  للوائح وفقًا  المسةتندات  تتبع  تمكين خلال من  الامتثال وتضةمن التدقيق عمليات  التقنية هذه  تدع  ذلك،  على

  بها

2.2   )- Akinadewo, Israel S, 2021) , "Artificial Intelligence and Accountants’ Approach to 

Accounting Functions" 

  المعاملات لمعالجة المستغرق الوقت تقليل في البشري الذكاء تشبه بطريقة المهام أداء في الذكية الآلات استخدام مزايا تتمثل

 تعامل وطريقة الاصطناعي الذكاء بين العلاقة الدراسة هذها تناولت وقد  اليدوية بالعمليات مقارنة  ملحوظ بشكل المحاسبية

   وظائفه  مع المحاسبين

الجدولية  القيحة  بينحا    )  183 3(الححنوبة كانو تعادل   T الدراسة أن ةيحة ا وةد كشفو نتالج تحليت الانحدار اللوغاريتح  لهذه 

٪ ا وبذلح يكون للذكاء الاصطناي  تأثير إيجاب  كنير يلى نهج الححاسني  5يند منتوى أاحية   ويلح  002 0كانو تعادل  

بشكت كنير نهجهم ل   ولال  الححاسنة ا اذا يعن  أند يند ايتحاد وتطني  أدوا  الذكاء الاصطناي  سيغير الححاسنون ل 

بشكت أل ت بتقنيا  الذكاء الاصطناي    ب رورد أن يكون الححاسنون مجهزي   الدراسة  أوصت  وقداهنشطة الوليفية ا   

  ل  العحت الوليف  اليتهم وكفاءتهمالحتنوية واز  برامج الححاسنة م  خ ل التدريه الحهن  ا لتعزيز ةدراتهم  ولع

 ( ، "واقع المحاسبة في ظل الذكاء الاصطناعي في العراق" 2023)اساور عبد ،   -2.3

  ت    العراق  في  المحاسبية  الممارسات  على  الاصطناعي  الذكاء  مجال  في  التكنولوجي  التقدم  تأثير  دراسة  إلى  البحث  هذا  يهدف

 أبرزها  نتائج،  عدة  عن  أسفر  مما  العراقية،  الجامعات  في  العاملين  المحاسبين  على  استبيان  توزيع  خلال  من  الفرضيات  اختبار

  مهنةا  دع   في  الاصطناعي  الذكاء  ودور  الاصطناعي  الذكاء  نظ   وأبعاد  محددات  بين  معنوية  دلالة  ذات  ارتباطية  علاقة  وجود

 إحصائية  دلالة  ذو  تأثيرا  وجود  البحث  أظهرا  كما   05 0  من  أقل  دلالة  بمستوى(  162 0)*  بيرسون  معامل  بلغ  حيث  المحاسبة،

    المحاسبة وظائف على الاصطناعي الذكاء أبعاد انعكاسات بين

 وتقليلا  الدقة  زيادة  في  تسه   تقنيات  خلال  من  المحاسبية  العمليات  تعزيز  في  الاصطناعي  الذكاء  أهمية  إلى  البحث  وأشار

  المحاسبين  تقيي   إعادةا  ضرورة  أبرزها  من  التوصيات،  من  مجموعة  البحث  قدم  كما   القرارات  اتخاذ  يسهل  مما  التكاليف،

 التكنولوجية  بالتطورات  المعرفة  إلى  يفتقرون  الذين  الموظفين  أن  على  وأكد   القادمة  السنوات  في  والعملية  العلمية  لقدراته 

  التدريبية الدورات خلال من مهاراته  تطوير يستدعي مما  وظائفه ،  فقدان خطر يواجهون قد الحديثة

 مراجعة(.استخدام الذكاء الاصطناعي على مستقبل مهنة المحاسبة وال ( )أثر2022)جيهان عادل اميرهم ،  - 4.2

  لتدةي  وا  المحاسبة  مهنة  بمستقبل  المهتمين  آراء  وتحليل  الاصطناعي  الذكاء  لنظ   المفاهيمي  الإطار  استكشاف  هو  البحث  فيهد

 ذاتا  علاقة  توجد  لا: "أبرزها  من  الفرضيات،  من  مجموعة  بصياغة  الباحثة  قامت  الهدف،  هذا  لتحقيق   التقنيات  هذه  ظل  في

 علاقة  توجد لا"و  ،"لتدةي وا  المحاسبة  مهنة  وتقنياتا  واستراتيجيات  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  بين  إحصائية  دلالة

 "  لتدةي وا المحاسبة مهنة في الوظائف بعض عن والاستغناء الاصطناعي الذكاء تطبيقات استخدام بين إحصائية دلالة ذات

  تطبيقات  استخدام  بين  العلاقة  تدرك  المستطلعة  الفئات  آراء  معظ ا  أن  أهمها  من  كان  النتائج،  من  مجموعة  إلى  البحث  توصل  وقد

  المؤسساتا  أمام  وسيلة  توجد  لاا  أنه  النتائج  أظهرتا  كما   لتدةي وا  المحاسبة  مهنة  وتقنيات  واستراتيجيات  الاصطناعي  الذكاء

  أنا النتائج وأكدت  التنافسية قدرتها علىا للحفاظا التطورات مواكبة عليها يتعين إذ الاصطناعي، الذكاء تقنيات استخداما لتفادي

   استخدامها كيفية على والتعرف الحديثة التقنيات هذه تبني هو للمحاسبين المتاح الوحيد الخيار

 الاستفادة منها 

ترى الناالة أن الدالع لإيداد اذا النحع يرجع إلى اسطتادا  تطنيقا  الذكاء الاصططناي  يعد نقلة نويية يند محارسطة مهنة  

الححاسطنةا وأن منطتقنت وتطور مهنة الححاسطنة سطيعتحد بالدرجة اهولى يلى مدى إدراع ووي  محتهن  الححاسطنة وبأاحية  

يتعل  بتطنيقا  الذكاء الاصطططناي  ا والنططهال الذت يتنادر إلى اهياان ات التقد   التحديا  التقنية الحعاصططرد وخاصططة ليحا 

ل  صططناية تقنية الحعلوما  يحك  أن يغير م  اهدوا  واهسططاليه الحتنعة م  ةنت الححاسططني     وات سططيتم تقليت العنصططر 

الححاسطنة    ول  االة الاسطتعانة بالكفاءا    النشطرت لإتحا  يحلية الححاسطنة  ل  لت اسطتادا  تطنيقا  الذكاء الاصططناي  ل 

النشططرية جننا إلى جنه مع تطنيقا  الذكاء الاصطططناي  ات سططينعكس يلح يل  منططتقنت مهنة الححاسططنة وجودد يحلياتها    

لذلح نحاول  اسطططتعراض أثر اسطططتادا  تطنيقا  الذكاء الاصططططناي  يلى أداء الححاسطططني    وكان لد دوالع تنرر القيا  تلح 

التطنيقطا  ا ايطع أصططططنحطو التطنيقطا  التكنولوجية الحديلة مطلنا ااماا ومحركا لتطور العلو  وتتحلت تلح الدوالع ل  إثراء 
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الفكر الححاسطططن  بانعكاسطططا  التطورا  التكنولوجية باسطططتادا  تطنيقا  الذكاء الاصططططناي  ومدى تأثيره يلى كفاءد أداء  

 الححاسني   

 

 للبحث الاطار النظري  .3

 مفهوم الذكاء الاصطناعي   -1.3

 المشةةكلات، وحل  فاعلية، أكثر بشةةكل الأعمال إنجاز في يسةةاعد جديداً وعلمًا شططامت مصةةطلحًا الاصةةطناعي الذكاء يعتبر

 نتيجة الأنظمة هذه لتصةمي  جديدة ونماذج المعلومات لأنظمة جديدة تطبيقات ظهرت كما .المحاسةبة مجال في الدقة وزيادة

 من العديد التطورات هذه انتشةار في وسةاه  .الاقتصةادية البيئة في وسةريعة كبيرة تغييرات إلى أدت التي التقنية للتطورات

 التي البيانات من كبيرة كميات وتوفر العال ، في الحديثة التكنولوجية الأنظمة لمواكبة الدول جميع سةةعي أبرزها العوامل،

 تطورت التي الحديثة العلوم أه  من يعُتبر الذي الاصةطناعي، للذكاء خوارزميات إنشةاء إلى أدى وهذا .التعل  في تسُةتخدم

 من النفس وعل  واللغات الرياضةيات ومنطق جهة، من والتحك  الآلية الحوسةبة مجالات في التكنولوجية الثورةالتقاء   بسةبب

 تجعل التي التقنيات من العديد (( Artificial Intelligence  الاصةةطناعي الذكاء يشةةمل السةةياق، هذا في .أخرى جهة

 ذلك في بما والتقنية، العلمية المجالات معظ  في يتواجد شةائعًا مفهومًا وأصةبح البشةري، الذكاء محاكاد على قادرة الآلات

 إلى بالإضةافة والحواسةيب، الالكترونية  لشطاشطةوا الهواتف مثل الذكية والأجهزة الآلية، والترجمة والصةور، البيانات تحليل

 .((Jin,et,al,2022: 570 . الأتمتة وأنظمة الروبوتات أداء تحسين

  عن ذلك ويت   كفاءة،  أكثر  بشةكل لاننطانا  بها يقوم  بأشةياء  يقوم  لكي  الكمبيوتر  توجيه  كيفية  إلى  يسةعى الاصةطناعي  الذكاءوان 

  إضةةافة  طريق  عن  ذلك  يحقق  الذكي  الإنسةةان لنططلوع  الكمبيوتر  محاكاد إلى تهدف  ومتخصةةصةةة  متقدمة برمجة لغات  طريق

  إلى تهدف التي والأدوات  النظريات  يتضةمن  وتقنيا علميا  مجالا  يمثل أنه كما   المشةاكل  حلم    للكمبيوتر  تتيح برمجية  تقنيات

 ( Sutton et al., 2016,73) .البشري الذكاء ةادرد يلى محاكاد  آلات انشاء

 

 نظرًا عنها،  الاسةتغناء  يمكن  ولا المجالات،  جميع في  الاقتصةادية  للمؤسةسةات  ضطرورية الاصةطناعي  الذكاء  تطبيقات  تعتبر

  رفع  التكةاليف،  تقليةل الإداريةة،  المشةةةةكلات كةافةة معةالجةة  القرارات، اتخةاذ  تحسةةةةين:  أبرزهةا  من  كثيرة،  فوائةد  من  توفره  لمةا

 .(Sharma, 2019:239   ) استمراريتها وضمان الاقتصادية  المؤسسات تنافسية وزيادة الجودة،  مستوى

 يشةبه ذكاء إلى  تحتاج  أخرى  بمهام  يقوم كما  البصةرية، المشةاهد ويعالج الأصةوات  يفه  نظام بأنه الاصةطناعي  الذكاء  يعُرف

ا الاصةةطناعي الذكاء  ويشةةير   البشةةر ذكاء  البشةةرية الفعل  ردودمع     محاكاد  تسةةتطيع آلات  لتطوير  حلول دراسةةة  إلى أيضةةً

  Vijay,2013:17)  &( Shuklaوالاستنتاج والتخطيط التفكير على البشر قدرة إلى بالنظر التقليدية،

  الةذكةاء  يعُتبر   (  Poola ,2017:25) د  متعةدد  بطرق  البشةةةةر  على  التفوق  يمكنهةا  تعقيةداً  أكثر  أنظمةة  إنشةةةةةاء"  بةأنةه  يعرف

  على  اعتماداً  نويةمتو  معقدة مالحها  تنفيذ على  قادرة ذكية  آلات  تطوير  إلى يهدف الحاسةو،، لعل   تجريبيًا  فرعًا الاصةطناعي

 (Yadav, et ,al 2013,18) .لها  ذكا

  التي  وبرامجها الحاسو، أجهزة تصمي  كيفية يتناول الذي تاص  الذكاء الاصطناي  يلى اند الحقت الاكاديح   إلى أشُير  

   (Elaine, 2017, 18)  ةادرد يلى الاداء والتصرف بنلوع يك   تكون

   والبرمجة الأعمال، البحث، ، الذكاء: مختلفة جوانب أربعة من الاصطناعي الذكاء وصف  يمكن  

  (O’Leary,2013:117     م  جطانطه النحطع والعحطت  البشةةةةريهديهطا   أن  يتُوقع  كمةا  الآلات  تعمةل أن  يتطلةب الةذكي فةالجةانةب

Carol &  ) 

 

 المهام  إدارة في  تسةةاعد والتي الاقتصةةادية، المؤسةةسةةات في تسُةةتخدم  متطورة كتقنية الاصةةطناعي الذكاء الباحثة تصةةف  لذا،

  التلقطال  التعل   من  يمكنهةا  ممةا  الحسةةةةيةة، والقةدرات المعرفةة  ومنحهةا  صةةةةنعهةا  الةذي  الإنسةةةةان  من  وذكةاءاً  تطورًا  أكثر  بطرق

         الذات  والتطور

 خصائص الذكاء الاصطناعي   - 2.3

يهدف الى لهم العحليا  الذانية الحعقدد الت  يقو  بها العقت النشطرت اثناء محارسطة الانشططة الحتعلقة  الاصطصطناي  الذكاء إن  

بالشطركة ا وترجحة اذه العحليا  الذانية الى مايوازيها م  يحليا  انطابية تزيد م  ةدرد الحاسطه الال  يلى ات الحشطك   

 تنرز خصال  الذكاء الاصطناي  ول  الات : ( الذلح16: 2020ال احة والحعقدد )النامرال اواخرونا

  خبراته   تعويض  على  يسةاعد  مما  للنظام،  متعددة بدائل  وتقدي   البشةرية الخبرات  على بالحفاظ ي الاصةطنا  الذكاء  يتحيز -1

  البشري الجهد على الاعتماد من يقلل مما الملل، أو  بالتعب  يشعر لا أنه  كما
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  وإمكانيةا بسةةرعته  يتميزو  المعقدة، المشةةكلات حلل    البشةةرية الطريقة من قريب  بأسةةلو، الاصةةطناعي  الذكاء  يتميز -2

  إلى بالإضافة المشكلات، لجميع حلول  إيجاد  على القدرة  لديه  كما   الفرضيات  مع التعامل  في ودقته متزامن بشكل العمل

  كمياتا  تمثيل  إلى  يحتاج لأنه الاصةةطناعي الذكاء  إعداد  يصططعوبة  يتنططم ذلك، ومع   الرقمية غير الرمزية  البيانات  إدارة

  وتصةةةرفاتهه  تفكيرخصطططالصطططد محاكاد الاننطططان بطريقة  من  معينة مجالات في المتخصةةةصةةةة  المعرفة من  ضطططاحة

   (19: 2020الجابر،  )ومبدعة جديدة أفكارو ابتكارخل    واستجابته،

  معقدةا  بمهام القيام للأنظمة  يمكن حيث  مسةتقل،  بشةكل  التصةرف  على  بقدرة  الاصةطناعي الذكاء  يتمتع: والتنبؤ  الاسةتقلالية -3

 بشةأن  كبيرة مخاوف  وهناك  نشةطة بشةرية سةيطرة إلى  الحاجة دون  لاسةتثماراتمحفاة اا  إدارة أوالنطيارا     قيادة مثل

  تسةتمرا  أن  يمكن  وكيف الاصةطناعي،  الذكاء  تطبيقات  عن الناتجة العمل سةوق في  الاقتصةادية  والاضةطرابات التحديات

  التقدم في  التطبيقات هذه

  في  صةعوبة  أيضةًا تواجه ولكن  التنبؤ، مشةاكل فقط تشةمل لا الاصةطناعي الذكاء اسةتقلالية عن الناتجة المخاطر:  المراقبة -4

  إلى تؤدي قد  عديدة  مشةاكل توجد   مسةتقل بشةكل للعمل المبرمجة الآلات في التحك  لاننطانا  على  يصةعب  قد  السةيطرة

  التطبيقاتا هذه اسةةتجابة  تكون  أن  يمكن الحالات، هذه مثل في  الأمان  اختراقات أو الفنية الأعطال مثل السةةيطرة،  فقدان

ا  البشةر اسةتجابة من  بكثير أسةر    الخصةائص هذه  والتكيف التعل   على قادرة لتكون  الأنظمة هذه صةُممت  إذا  خصةوصةً

 سطلوع  عن فقط الناتجة التقليديةالعامة   المخاطر  بكثير تتجاوز العامة لمخاطر  محتملاًا  مصةدرًا الاصةطناعي الذكاء تجعل

 ( Scherer, 2016: 120   ) لنشرا

 

  تطبيقات الذكاء الاصطناعي ومدي استخدامها في المحاسبة -3.3

  يمكنهاا ذكية أنظمة  وتطوير إنشةاء على يركز  حيث  ،لحاسطوبا علوم  في الأسةاسةية  المواضةيع من الاصةطناعي  الذكاء  عتبري

 أنظمة أو برامج م   الاصةطناعي  بالذكاء المتعلقة  التطبيقاتتت طح     البشةري  التفكير يشةبه  التفكير من نوعًا  تتطلب  مهام  أداء

 والهياكل  والبيانات  الخوارزميات من مجموعة باسةةةتخدام الأنظمة هذه  تبُنى  بشةةةري  ذكاء  إلى  تحتاج  بمهام للقيام مصةةةممة

  الاسةةةتخداماتا من العديد هناك  المهام وأداء المعلومات  مع  والتكيف التجار، من  التعل  في  الآلات تسةةةاعد  التي الرياضةةةية

 الذكاء  تطبيقات  اسةةةتخدام  هو والمطورين للباحثين الرئيسةةةي الهدف   الآلات وفقها  تعمل التي الأفكار  على  تعتمد التي المهمة

  أن إلا  المعلوماتية، الثورة وراء  الدافعة القوة اليوم  تعُتبر  والاتصةةالات  المعلومات نظ  أن مع  البشةةرية  لخدمة الاصةةطناعي

 من  عدد يوجد  الاصةةطناعي، الذكاء  تطبيقات  أنوا  بين ومن   متنوعة اسةةتخدامات شةةهدت  قد  الأنظمة لهذه العملية  التطبيقات

 ( 177: 2024 الشحماني،: )يلي  كما المهمة  الأنوا 

 الأنظمة الخبيرة -1

ا  نام تعتحد يلى الحاسه الال  وتقو  يلى تجحيع معلوما  متاصصة ل  مجال محدد ووضعها ل  صورد بحيع يحك   

 الاصطناعي،ا  الذكاء  أداوت  وأه   أقدم  من  يعتبراللحاسه الال  م  تطني  تلح الحعلوما   والحصول يلى نتالج العحليا ا  

  بياناتا  قاعدة  على  يعتمداي    ،ل  الحجال العحل   المعرفة  لتنظي   كوسيلة  إليه  ينُظرا    المعرفة  على  المبنية  الأنظمة  من نو   وهو

  القواعد،ا  التدريب،  يتضمن  خبير  نظام  ضمن  وتخزينهاا  البيانات  هذها  تجهيز  يت    خبراء  من  مستنبطة  معلومات  على  تحتوي

  لتحقيق  المهام  وإنجاز  القرارات  اتخاذ  فيا  للمساعدة  الحاجة  عند  إليها  يرُجع   المهنية  والممارسات  العلاقات،  الحقائق،  المفاهي ،

 . (Milgrom&Tsdelis,2018: 23هدافلاأ

  وظيفتهاا   والتدقيق  المحاسبة  ومكاتب  الشركات  بعض  في  اليومي  العمل  منا  جزءًا  وأصبح  الخبيرة  الأنظمة  استخدام  انتشر

  فهي   المحاسب  مسؤوليات  على  إيجابي  بشكل  يؤثر  الأنظمة  هذه  استخداما   سبللححا  الشخصي  الحك   تحسين  هي  الأساسية

 ضمانا  معا  ممكن  وقت  بأسر   إنجازها  إلى  يؤدي  مما  المحاسبية،  العمليات  تكاليف  وخفض  والتنفيذ  التخطيط  تسريع  في  تساعد

 وبالتالي،ا   التقارير  هذه  محتوى  في  الثقة  يعزز  مما  تأخير،  دون  من  المحدد  الوقت  في  التقارير  إصدار  يمكنها  كذلك،   الدقة

  كما  أخطاء على تحتوي قد التي الحسابية للعمليات الشاملة للمراجعة الحاسو، وقدرات سرعة من الاستفادةا للمحاسبا يمكن

 فيا  وتساعد  معينة،  قرارات  اتخاذ  كيفية  توضيح  خلال  من  والمدققين  المحاسبين  تدريب  في  مهمًا  دورًا  الأنظمة  هذه  تلعب

  وزيادة  مهاراته   تحسين  إلىا  بالإضافة  قصيرة،  زمنية  فترة  خلال  الجددا  لحدةقي وا  للمحاسبين  والخبرة  المعرفة  اكتسا،  تسريع

 (   89: 2022  )الرلاي ا كفاءته 

  :الالي التلقائي التعلم -2

ًا  جزءاًا  يشةةكل  الآلي لتعل ا  تحسةةين ويتيح البيانات، على اعتماداًا التعل  تحسةةين  على  يركزأي   الاصةةطناعي،  الذكاء من أسةةاسةةيا

  وخوارزمياتا  تدريب  بيانات اسةةتخدام  على خاص بشةةكل ذلك  يعتمد  بواسطططة الجهاز مسةةتمر  بشةةكل المهام  تنفيذ في أدائها

  لديه كان  إذا محددة مهام إنجاز  كيفية تعل  البرنامج  أو الجهاز  يستطيع  حيث  الآلي،  التعل  عمل  كيفية  فه  المه  من   مخصصة

 وهذا  الآلة، خبرة  تتزايد إنجازها، يت   مهمة كل  ومع  بيانات مجموعة كل  مع  لذا،   الصةلة ذات  البيانات  خلال من سةابقة  خبرة

 (Weber,2020:49 ) .  تتعل   أنها  يعني
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 : لئا  ث ث الى الال  التعلم ل  الاوارزميا  وتقنم

 إنشاءم    للإشراف الااضع النحويج ل  التعلم يت طح  ابسةاطة  الأكثر التعل  من النو   هذا  يعد للإشعراف: الخاضعع التعلم -أ

 التننه او منطد الهطدف ويعطد  جةديةدة  بيةانةات  تطنيقطد يلى  يمكن  ذلةك  وبعةد  البيةانةات،  من  مجموعةة  خلال  من  تةدريبةه  يت   نموذج

 لاوارزمية نويان واناع النيانا  مجحوية م  تدريه يتم الاوارزمية باسططتادا مدخ   محددد  لقيحة الحارجا  بقيحة

 والانحدار  التصني  احا للأشراف الااضع التعلم

 الطريقة هذه تسُةتخدم  المدخلات  تشةابه  على  بناءاً النتائج  توقع  على  الخوارزمية هذه  تعتمد  :للأشعراف خاضعع الغير التعلم -ب

 والطتطرابط  الطتطجطحطيطع اطحططانطويطيط    لطلأشططططراف خططاضططططع الطغطيطر الطتطعطلطم ويطت ططططحط  االةبةيةةانةةات  تصةةةةنةيةف  يةتة   لا  عةنةةدمةةا

((Pandian,2020:163  

 خوارزميةتعد اذه  التجاربا م  مناشطرد برنامج الكحنيوتر يتعلم ايع التعلم الال  م  اللاللة الفئة ا والمعزز:  التعلم -ت

 الحنطتقنلية خطواتها وتحنطي  ابيئتها م وتعديت سطلوكها بناء  يلى النتالج  التكي  ثم م  الح ااة طري  ي  النطلوع تتعلم

 ( 26:  2020 الجابرا(منتحر   بشكت

 التعلم العميق  -3

  هةذا  يمكن  الآلي،  التعل   بخلاف   الاصةةةةطنةاعي  الةذكةاء  تطوير  إلى  يهةدف  أسةةةةلو،  وهو  الآلي،  التعل   من  متعح   نو   هو 

 وتقوم التعل ، لعملية فقط والبيانات  المعلومات تقدي  يت  هنا،  البشر من  خلةدر م  التد  بأقل والعمل التعل   للكمبيوتر الأسلو،

  الشةةبكاتا مع  التواصةةل على  قادرة للغاية  معقدة خوارزمية هو  العميق لتعل لا   بنفسةةها القرارات واتخاذ التنبؤات  بإجراء  الآلة

 يعدا  الاصةةطناعية  العصةةبية  الشةةبكاتباسططتادا    البيانات من  كنيرد  كميات على  التعل  من  النو   هذا  يعتمد  الطبقات  متعددة

 مع والتفاعل الحسةةةابية العمليات  تعزيزو  البيانات من  كبيرة  كميات إدارة  في يسةةةاعده  لأنه  للمحاسةةةبين مفيداً  العميق التعل 

 عبةد،  )المةاليةة  البيةانات ودقة الحفطال يلى ام  لضةةةةمةان الأخلاقيةة  بالمعةايير الالتزام المحةاسةةةةبين على  يجةبو  أخرى  تقنيةات

2023 :7)   

 الاصطناعية العصبية الشبكات -4

 دماغ به  يقوم ما تشةةةبه  العمليات  تنظ   حيث  الاصةةةطناعية،  العصةةةبية  الشةةةبكات  عمل  كيفية  تحاكي  بأنها التقنية هذه  تعرف

 لقد   معينة مهام إنجاز من العصةةبي والجهاز  العقل  يمكن  مما  المسةةتمر،  التعل  خلال من الأداء تحسةةين في تسةةاعد  الإنسةةان

 المنطقي  التفكير في  العقل  بها  يعمل التي  الطريقة لفه  الأعصةةا،  دراسةةة في التقدم  بفضةةل  كبير  بشةةكل التقنية هذه  تطورت

  نيوروناتا أو  عقد  تسةمى بسةيطة معالجة وحدات من  وتتكون بالتوازي  تتوز للنيانا     ضةخمة معالجة  على  تعتمد  والمعالجة

(Wang,2016: 365). 

  فعاليتهاا  أثبتت وقد والتدقيق،  المحاسةةبةل مجا في  الاصةةطناعية  العصةةبية الشةةبكات  لتقنية المختلفة  التطبيقات من العديد توجد

  تقنيا   من حسةةابية  تقنية  تعتبر حيث الخفية،  المعلومات اسةةتخراج في  كفاءة أكثر  أنها يظهر  التقليدية  بالطرق مقارنة  وقوتها

  في  وهامة حقيقية فوائد عدة  تطبيقها  يمنحا كحا محددة  مهام لأداء العقت النشططرت  الت  تعحت يلى محاكاد الاصةةطناعي الذكاء

 أو  المكتملةة  غير  المةدخلات  ومعةالجةة  والتصةةةةنيف،  والتعل ،  الأنمةاط، على  التعرف  في  لسةةةةرعتهةا  وذلةك  الحةاسةةةةو،، عةال 

 ريبيحلية التد  اللازم  الوقت  تحديد طريق عن  وذلك المهام، إنجاز  تسةريع  خلال من التكاليف  تقليل  إلى يؤدي هذا   الحشطوشطة

 غير  قرارات اتخاذ  عن الناتجة والتكاليف المهدور الوقت  وتجنب دقيق، بشةةةةكل المدخلات  وتحديد  العصةةةةبية،  الشةةةةبكةل  

  مماا  مجال، أي في عليها  للحصةةةول  كبيرة  تكاليف  لدفع  الحاجة  دون  برمجي  بشةةةكل  الخبراء  خبرة توفر أنها  كما  صةةةحيحة

  .(90: 2022 ) الرلاي االمحدد الوقت في المهام إنجاز  يسهل

 الأشياء نتانتر -5

  يمنحا مما  الاقتصةادي، النظام  داخل والتفاعل  للمراقبة  اسةتشةعار  بأجهزة  إلكترونيًا  مرتبطة مادية أشةياء من  تتكونشطنكة  هي

  جميعا  في والإدارة  والمتابعة، التخطيط، عملية تسةةةةهيل هو الهدف  فعّال  تتبع ونظام  المعلومات، في  وصةةةةحة  عالية، مرونة

  (  Daya-Ben,2019:3)   الرقمي  والعال  لحاديةا الأشةةةياء  بين الربط هو الأشةةةياء  إنترنت إن  أخرى،  بعبارة  لحشطططرويا ا

  الأشةياءا  إنترنت  يعتبر  ولذلك،   مشةتركة  أهداف  لتحقيق الاتصةال  تقنيا و  الاسةتشةعار أجهزة  بين المنظ   بالتعاون الأمر  يتعلق

  لمجتمعا تحتية  بنية أيضةًا  الأشةياء  إنترنت  يشةكل  واجتماعية  تكنولوجية  جوانب من المجتمع  على  كبير  تأثير لها  مسةتقبلية رؤية

 أما  المتوافقة  والاتصةةةالات  المعلومات  تكنولوجيا خلال من  افتراضةةةية بأخرى المادية الأشةةةياء  ربط  يت  حيث  المعلومات،

  التردد  تحديد)  تقنيات ذلك في بما  بالإنترنت،  يتصةل  أن  يمكن عنصةر  أي من  فيتكون  الأشةياء،  لإنترنت  المادي للهيكل  بالنسةبة

 إليها  الوصول  وتتيح الاستشعار أجهزة  عن الناتجة  البيانات  تخُزن التي(   السحابية والحوسبة  اللاسلكية،  والشبكات  اللاسلكي،

 خاص برنامج  وجود الأمر  ويتطلب  بالسحابة، الاستشعار أجهزة تربط  (أخرى برامج )توجد  ذلك،  إلى بالإضافة   الحاجة  عند

 ( 7: 2021 ومححدا خحيس  ) موثوق بشكل البشر  ومع بعضها مع التفاعل من  الأجهزة  يمكّن مما  الأشياء،  إنترنت  لتطبيقات

 

 



 

 الحادي والاربـــعون العدد                   مجلة كلية التراث الجامعة                                       

 

 

311 
 

 فوائد الذكاء الاصطناعي في المحاسبة  - 4.3

 ( 5: 2023(ا)يندا Mohammed et al., 2020: 480ان الذكاء الاصطناي  لد لوالد يديدد  ل  الححاسنة كحا يل  :  )

 تعزيزها، المالية،  المعلومات جودة تحسةةةينو  والسةةةرقة،  الاحتيال  فرص  تقليل بهدف  الاصةةةطناعي الذكاء اسةةةتغلال  1

  التقليدية المحاسبة  تطويرو

لتكالي  الححاسطنية ا تقليص على  سةتسةاعد والتدقيق  المحاسةبة بمجال الاصةطناعي  الذكاء في المسةتمرة  التحسةينات  متابعة  2

  أكبر قيمة ومنحهالوادا  الاةتصادية ا في

 المحترفين المحاسةةبين  إلى التقليدي  العمل من المحاسةةبين  ومهارات انتقال  يعزز  الاصةةطناعي الذكاء  تطبيقات  اسةةتخدام  3

  التكنولوجية العمل وورش الدورات عبر

ًا  يفتح  المحةاسةةةةبةة  مع  الاصةةةةطنةاعي  الةذكةاء  دمج  4   دقةة  أكثر  ليةةالحطا  مةاتالحعلو  وتوفير  النقةدي  التةدفق  لتوقع  جةديةدة  أبوابةا

  للعملاء

 وأتمتةة التكةاليف تحليةل في للمحةاسةةةةبين مبتكرة وفرص حلول إلى يؤدي المحةاسةةةةبةة في الاصةةةةطنةاعي  الةذكةاء اعتمةاد   5

  المحاسبية  العمليات

  الأعمال  عن جديدة  أفكار يوفر مما  ،للنيانا   تولير تحليت اكلر يحقاو  دقيقة  بيانات  تقدي   خلال  من  القرارات  اتخاذ  دع   6

  تطبيقاتا  اسطططتادا  بفضةةةل المحاسةةةبية العمليات إجراء  أثناء  الوقت من المزيد  وتوفير أهمية  الأكثر المهام نحو التوجه   7

  الاصطناعي الذكاء

خ صططة الذكاء الاصطططناي  او يكاء يحاك  الذكاء النشططرت ويحك  ان يهدت الذكاء الاصطططناي  ل  أداء جحيع الايحال 

والحتحللة الحتعلقة بالححاسطني ا ويرجع النطنه الى النرية والدةة الت  تهديها الالا  ل   ان القيا  بأداء الايحال الححاسنية 

 ( 242: 2024بالتنجيت والترايت والتنويه وايداد التقارير الحالية  )كالما العان  ا 

 

 معوقات الذكاء الاصطناعي في المحاسبة -5.3

ن استادا  الذكاء الاصطناي  القدرد يلى تحني  وتطوير اهداء الححاسن ا الا ان اناع العديد م  الحعوةا  لتطني  الذكاء ا

 (5:  2023الاصطناي  ل  الححاسنة وتشحت الات  )يندا

  الاصطناعي الذكاء ظهور بسبب الجدد الموظفين عدد يقل أن الممكن من  1

  بإعداد  لحزيد م  الندالت ل  يحليا  اتااي القرار نتيجة لعحليا  الاسطططتكشطططاف الحطولة ل ططط  ي  التكلفة ال طططاحة  2

  المهنية المهارات  لتنحية  للمبتدئين معرفية قاعدة  بناء  صعوبة  بجانب  وتحديثها،  وصيانتها  الأنظمة

 مقارنة البطيء الاسةةةتثمار وعائد البداية في الخبرة  قلة  فإن  المحاسةةةبة،مجال  في  الاصةةةطناعي الذكاء  اسةةةتخدام يند  3

  كبيرة  تحديات  تمثل المهارات ونقص العالية  بتكاليفه

  مهةاراتا  تطور  يسةةةةتلزم  ممةا  الاصةةةةطنةاعي،  الةذكةاء  نظةام  تحةديةث  تتطلةب  والأنظمةة  القوانين في  المسةةةةتمرة  التغيرات  4

  التغييرات هذه لمواكبة دائ   بشكل الموظفين

  قد  كما العمل،  فرص  وتقليل  الدخل  في الفجوة  زيادة  إلى  المحاسةةةبة في  الاصةةةطناعي الذكاء  اسةةةتخدام يؤدي  أن  يمكن  5

    الخبرة وقلة صحيح الغير الاستخدام عن الناتجة للأخطاء المحاسبي العمل  يتعرض

ل  النهاية يحك  ان يححت تطني  الذكاء الاصطططناي  معوةا  ل  مجال الححاسططنة ا ولك  بنفس الوةو يولر لرصططا جديدد 

وتحنططينا كنيرا ل  كفاءد ودةة النيانا  ا اي يجه يلى الححاسططني  ان يتكيفوا ويتعلحوا اسططتادا  التكنولوجيا الجديدد وتطوير  

ينططهم الذكاء الاصطططناي  ل  التعامت مع ي  ل  تنفيذ العحليا  الححاسططنية ا كحا  مهاراتهم ل سططتفادد م  الذكاء الاصطططنا

يجطه وضططططع إجراءا  وأناحطة ةويطة لححطايطة النيطانطا   كحيطا  ضططططاحطة ومعقطدد م  النيطانطا  الت  يصططططعطه إدارتهطا يطدويط ا   و

 والااتفال بأاحية الححاسنة ل  لت التطور التكنولوج  

 أثر الذكاء الاصطناعي على كفاءة أداء المحاسبين   - 6.2

  بتسةجيلا يقوم شةخص مجرد  كونه من المحاسةب  دور  سةيتطور   المحاسةبين وظيفة  على  كبير  بشةكل  الاصةطناعي الذكاء  يؤثر

 وذلك  ، للنيانا  الاخ ة  والاسطتادا  الاصطوصطية يلى الفعل  الحشطرف  يصةبح  أن  إلى  تقليدية مالية تقارير  وإعداد  البيانات

  (39:  2020 شنن،)  المالية وغير المالية  البيانات وتحليل  وتنظي  جمع في مهارات  اكتسا، خلال من

 المحاسةةب  بها  يقوم  التي المالية الأنشةةطة  ربط  على يسةةاعد مما  الوصةةل، حلقة بدور المحاسةةب  سةةيقوم ذلك،  إلى بالإضةةافة

  يتعل ا  أن  الضةةروري من سةةيكون  وبالتالي،  البرمجيات  مهندسةةو  عليه يشةةرف  الذي  المعلومات  تكنولوجيا  قسةة  مع التقليدي

ًا المه  ومن  ووصطططفية  كمية بطرق  البيانات  وتحليل  والرياضةةةيات الإحصةةةاء  في  جديدة مهارات المحاسةةةب  يكون أن  أيضةةةا

 والخدمات  السةةةحابية،  الحوسةةةبة  مثل  الاصةةةطناعي، الذكاءجاء  بد بيئة   التي  الحديثة  بالتطورات اطلا   على المحاسةةةبون

  أن  المحاسةةبين  على  يجب  الاجتماعي  التواصةةل  ووسةةائل  والروبوتات، المحمولة، والأجهزة الضةةخمة،  والبيانات  الرقمية،

   بها  يقومون  التي  الروتينية المهام  عن الناتج العبء  لتخفيف الاصةةطناعي الذكاء برامج  ويسةةتخدموا جديدة  مهارات  يكتسةةبوا
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  دوره  تدع   اسةتراتيجيات  وتحقيق التقليدية  الأدوار من للخروج الاصةطناعي الذكاء من الاسةتفادة من  المحاسةبين  سةيمكن  هذا

  (AICPA,2014: 35)  كفاءته  وزيادة

 ،"للمحاسةةةبين  والمعرفة  المعلومات  تكنولوجيا مهارات"  بعنوان(  7)  رق   كحعيار  المحاسةةةبي، للاعتماد  الدولية  المعايير  تؤكد

 وإدارتها، البيانات، إنشاء تشمل والتي المحاسبة،  برامج في المعلومات  بتكنولوجيا المتعلقة المعرفة مهارات توفر أهمية  على

 والخوارزميات  الإلكترونية  المحاسةةبية والملفات  التكنولوجيا  يعتحدون يلى الذين المحاسةةبين  كفاءد  تظهر   وتأمينها  وتحليلها،

 الفه   وسةةةةهةةل  وسةةةةريع  واضةةةةح  بشةةةةكةةل  المةةاليةةة  التقةةارير  بةةإعةةداد  يقومون  عنةةدمةةا  الاصةةةةطنةةاعي  الةةذكةةاء  وتقنيةةات

(AICPA,2014:37). أقل  بتكلفة  الجودة  عالية  بيانات لتقدي  الذكية الأنظمة من  الاسةةتفادة  على القدرة المحاسةةبين  تمنح  كما  

 من سطني المحا  ليتمكن الوقت توفر أنها  كما  الأعمال حول جديدة رؤى  وتقدي   أعمق،  بشةكل  البيانات وتحليل  القرارات،  لدع 

  تطبيقةاتا إلى  المحةاسةةةةبةة  مهنةة  بهةا  تتميز  التي  الروتينيةة  لحهطا  والاجراءا ا  نقةل  م  خ ل  أهميةة  الأكثر  المهةام على  التركيز

  (162: 2024) الاليت ا  الاصطناعي الذكاء وبرامج

 للبحث  طار التطبيقيلإا  .4

 متغيرات الاستبيان: -1.4

طنيعة العحت  الحعلوما  الشططاصططية والت  تشططحت :)العحر و الحهات العلح ا القسععم الاولاشططتحت الاسططتنيان يلى ةنططحي   

تطنيقا  الذكاء الاصططططناي  الذت يشطططحت يلى محوري  اهول او )  القسععععم الثانياالتاصططط  العلح  د مدد الادمة ( و 

ويحلت الححور  الحتغير الحنطتقتا اما الححور اللان  لهو )كفاءد أداء الححاسطني  ((ويحتوت يلى خحنطة اةنطا  اويحلت الححور 

 الحتغير التابع وسيتم اجراء العحليا  الإاصالية ل ستنيان كالتال  :

  القنم الاول / الحعلوما  الشاصية

التكرارات والنسععا الميوية لإجابات الافراد لمعرفة نوع العينة من ناحية العمر والملهل العلمي وباقي  حيث سععيتم حسععاب  

   أسيلة المعلومات الشخصية

 توزيع الراد العينة انه العحر اولا: 

لرد يليها  31% بعدد 2 49سنة ايع بلغو نننتهم  40- 25( ان اغله ايحار الراد العينة ام بي  1ن اظ م  الجدول رةم )

  18سنة بعدد   50-40الايحار بي  

 ( 1جدول رقم )

 العمر

 النسبة العدد  النوع

 9.5 6 سنة  25اقل من

 49.2 31 سنة  40- 25من 

 28.6 18 سنة  50- 40من 

 12.7 8 سنة فاكثر  50

 %100 63 المجموع

  الحهات العلح توزيع الراد العينة انه  ثانيا :

% يليها مهات الدكتوراه 3 33لرد وبننططنة   21ادناه ان اغله تحصططيت الراد العينة ام )ماجنططتير( بعدد ن اظ م  الجدول  

 الراد لق    5واةلهم الدبلو  بعدد  18لرد ثم النكالوريوس بعدد  19بعدد 

 ( 2جدول رقم )

 الملهل العلمي

 النسبة العدد  النوع

 30.2 19 دكتوراه 

 33.3 21 ماجستير 

 28.6 18 بكالوريوس 

 7.9 5 دبلوم 

 %100 63 المجموع
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   طنيعة العحتتوزيع الراد العينة انه  ثاللا :

لرد    12% بينحطا كطان يطدد الححطاسططططني    4 52لرد وبننططططنطة    33ن اظ ان اغلطه الراد العينطة بطنيعطة يحطت اكطاديح  بطاةع  

 الراد العينة  الراد لق  والجدول الات  يوضح طنيعة يحت  8والحدةقي  بعدد 

 ( 3جدول رقم )

 طبيعة العمل

 النسبة العدد  النوع

 52.4 33 اكاديمي

 19.0 12 محاسا

 12.7 8 مدقق

 15.9 10 موظف

 %100 63 المجموع

  رابعا : توزيع الراد العينة انه التاص  العلح 

 16لرد يلية تاصط  الحالية بعدد  20كنيربلغ  ن اظ م  الجدول ادناه ان اغله اختصطا  الراد العينة ام )محاسطنة( بعدد 

 يلى التوال  لكت منهحا   9و 6لرد والتدةي  والااصاء بعدد 

 ( 4جدول رقم )

 التخصص العلمي

 النسبة العدد  النوع

 31.7 20 محاسبة

 9.5 6 تدقيق 

 25.4 16 مالية

 14.3 9 احصاء او حاسبات

 19.0 12 أخرى 

 %100 63 المجموع

 

 خامنا : توزيع الراد العينة انه مدد الادمة 

 5يليها مدد خدمة اةت م   4 44لرد ات بننطنة  28سطنة بواةع   15-5ن اظ ان اغله الراد العينة بحدد خدمة كالية بلغو م  

 لرد والجدول الات  يوضح يلح  15بعدد  15لرد ثم اكنر م   20سنوا  بعدد 

 ( 5جدول رقم )

 مدة الخدمة

 النسبة العدد  النوع

 31.7 20 سنة  5اقل من

 44.4 28 سنة  15-5من 

 23.8 15 سنة  15اكثر من 

 %100 63 المجموع
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 المعالجات الإحصائية لمحاور الاستبيان     -2.4

 سيتم التحليت الااصال  للقنم اللان  كالتال :

  اختنار الصدق واللنا   1

 الاتجاه العا  (الإاصاءا  الوصفية )الوس  الحناب ا الانحراف الحعيارتا معامت الاخت فا   2

 تحليت الارتناط الاط    3

 تحليت الانحدار الاط   4

 

 Reliability & validity analysisاولا: اختبار الصدق والثبات  

صطططدق  ان اختنار الصطططدق يعن  ان الاداد )الاسطططتنانة( تقيس ما صطططححو هجلد واناع يدد طرق لقياس صطططدق الاداد منها  

( يوضطح نتالج اختنار صطدق 7ا 6لفقرا  الاسطتنانة مع الححور نفنطد الذت تكوند الفقرا  والجداول التالية )الاتنطاق الداخل   

 الاتناق الداخل ا لالنتالج أي ه تشير مدى صدق الاتناق للفقرا  ايع كان معامت الارتناط لهم مرتفعا  

 ( الاتساق الداخلي لفقرات المحور الاول6جدول )

 المحاور

 

 

 

 

 الفقرات

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي

 النام الانيرد 

 

الالطط    الططتططعططلططم 

 التلقال 

الشطططططططنطططكطططة  التعلم العحي 

 العصنية

 الانترنو

 معامل الارتباط

1 0.630 0.664 0.620 0.836 0.692 

2 0.635 0.610 0.686 0.746 0.790 

3 0.573 0.696 0.756 0.730 0.745 

4 0.537 0.704 0.656 0.785 0.510 

5 0.614 0.669 0.542 0.960 0.716 

 

 ( الاتساق الداخلي لفقرات المحور الثاني 7جدول )

 المحور

 

 

 

 

 

 

 الفقرات 

 

 كفاءة أداء المحاسبين  

 معامل الارتباط

1 2 3 4 5 

0.528 0.591 0.503 0.717 0.624 

6 7 8 9 10 

0.618 0.619 0.557 0.571 0.706 

11 12 13 14 15 

0.625 0.741 0.638 0.597 0.616 

 

يشططير الى ان مقياس الاسططتنانة يعط  نفس النتالج لو اييد تطنيقها يلى نفس مجتحع النحعد و تم اسططتادا    معامل الثباتاما 

التجزلة النصطفية لقياس اللنا  ايع سطيتم تجزلة الفقرا  الى الاسطئلة يا  الترةيم الفردت والاسطئلة بالترةيم الزوج  وانطاب 

 ( نتالج معامت اللنا  8  والجدول )spearman -brwonمعامت الارتناط بينهم ومعامت التصحيح (
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 ( نتائج الثبات لفقرات الاستبيان حسا التجزئة النصفية8جدول رقم )

 معامل الارتباط معامل الارتباط الأقسام

 بين القسمين 

Spearman –Brwon N 

الطططططططقنططططططططططم  
 الاول)الفردت(

0.863 

الطططططططقنططططططططططم  
 اللان )الزوج (

0.874 0.871 0.931 63 

 

واو مرتفع واما معامت   871 0ن اظ م  الجدول اي ه ان معامت الارتناط بي  الاةنططططا  النصططططفي  الفردت والزوج  او  

 واو دليت كنير يلى ثنا  الاستنيان وثنا  نتالجد   931 0بي  الفقرا  جحيعها بلغ  Spearman –Brwonالتصحيح 

 

 ثانيا : الاحصاءات الوصفية لعبارات الاستبيان 

 سيتم إيجاد الإاصاءا  الوصفية الت  تني  مدى أاحية الفقرا  والححاور الت  تهل  الاستنيان 

 اختنار منتوى ااحية متغيرا  النحع  

 اختبار مستوى اهمية المتغير المحور الأول ) تطبيقات الذكاء الاصطناعي ( من وجهة نظر  افراد العينة  -1

سطططيتم يرض وتحليت اجابا  الراد يينة النحع اول الححور اهول )تطنيقا  الذكاء الاصططططناي ( ولقراتد بالايتحاد يلى  

 (4.07ان الوسطط  الحنططاب  لتطنيقا  الذكاء الاصطططناي  بلغ او ) (9مقياس ليكر  الاحاسطط  ايع ن اظ م  الجدول )

وبطاتجطاه يطا  )اتف ( يطدل يلى اتفطاق العينطة يلى أاحيطة ودور تطنيقطا  الطذكطاء الاصطططططنطاي  ل  تطأثيراطا يلى اهداء ايطع بلغ 

  (%(اتراوح الوسططط  الحنطططاب  لفقرا  اذا الححور بي 1 19وبلغ معامت الاخت ف للححور )  (780 0)الانحراف الحعيارت

4 44 -3 67(  

 -يتمثل المحور الاول  بالابعاد الاتية:

ليها للفقرد الاولى والت  بلغو  الحنططططاب  يتحلت اذا النعد باحس لقرا  وا  كانو ايلى ةيحد للوسطططط       النظم الخبيرة -أ

تنططططتنطد النام الانيرد إلى ةوايطد    (محطا يهكطد ان     1 16( وبحعطامطت اخت ف بلغ  703 0  ((  وبطانحراف معيطارت4.37)

ل  اي     ) بيطانا  متطورد تتيح هناحطة الحعلوما  اسططططتاطدامهطا والااتفطال بالحعرلة م  خ ل تازينهطا بشططططكطت لعال  

تنططهم محا يهكد ), (0.889(ا وبانحراف معيارت )87 3والت  بلغو ) (4كانو اةت ةيحة للوسطط  الحنططاب  ا  للفقرد )

العليطاا وينططططاام ل  تقليطت اطذه النام ل  اكتنططططاب الحعرلطة الحتطااطة ل  ةوايطد النيطانطا  الحاتلفطةا محطا يطديم مهطا  الإدارد 

 .(9(   وكحا او موضحا ل  الجدول )التكالي  بف ت ةدرتها ان تحت بدل الانراء ل  بعض الحالا    

ليها للفقرد الحنطاب  و كانو ايلى ةيحة للوسط   10د9د8د7د6وا  لقرا   باحسيتحلت اذا النعد    التعليم الالي التلقائي -ب

ان ينططططايد التعلم الال   (محا يهكد  أتجاه يا  )موال  بشططططدد(( وب(0.667(  وبانحراف معيارت  4.44( والت  بلغو )7)

للحناحطة يلى تحليت كحيا  كنيرد م  النيانا  وتحديع اهناحة الااصططططة بالنيانا  بشططططكت دورت وتلقال  وبنططططرية 

ا (829 0وبانحراف معيارت ) (ا92 3والت  بلغو ) (9( ل  اي  كانو اةت ةيحة للوسطط  الحنططاب  ا  للفقرد ).يالية

يعحطت التعلم الل  يلى تحليطت الاتجطااطا  الحطاليطة وتقطدير تطأثيراطا يلى الحناحطةا محطا  )وبطاتجطاه يطا  او )موال ( محطا يهكطد

  وكحا موضطحا ينطهم ل  تحديد العوامت اهسطاسطية ل  التقارير الحالية الحرتنطة بالتوةعا  والتننه بنتالج مالية منطتقنلية(  

 .(9ل  الجدول )

الحنطاب   وةد كانو ايلى ةيحة للوسط    (15د14د13د12د11) كالات يتحلت اذا النعد باحس لقرا  وا    التعلم العميق -ت

وبحعطامطت اخت ف أتجطاه يطا  )موال  بشططططدد(وبط   ,(  (0.750(  وبطانحراف معيطارت  4.38( والت  بلغطو )11ليهطا للفقرد )

ل  اي  (   ينططاام التعلم العحي  يلى تولير معلوما  منططتقنلية موضططويية بعيدا ي  التحيز الإدارت  (محا يهكد  1 17

أتجاه يا   وب , (0.803وبانحراف معيارت )  (3.67)والت  بلغو  (15كانو اةت ةيحة للوسطططط  الحنططططاب  ا  للفقرد )

(   وكحا او ل  التننه بالديون الحعدومة وتقييم مااطر الالتحان بشطكت أكلر دةة   محا يهكد )ينطايد التعلم العحي ))موال   

 .(9موضحا ل  الجدول )

وةد كانو ايلى ةيحة للوسططط     (20د19د18د17د16) كالات يتحلت اذا النعد باحس لقرا  وا     الشعععبكة العصعععبية -ث

تقو     (محطا يهكطد   أتجطاه يطا  )موال (( وبط (0.800(  وبطانحراف معيطارت  19 4( والت  بلغطو)16ليهطا للفقرد )الحنططططاب   

الشططنكة العصططنية بدور لعال ل  الكشطط  ي  مااطر الغلا والت يه الحتعحد ل  القوالم الحاليةا وتحيزه   ي  الت يه 

وبانحراف معيارت    (3.71والت  بلغو ) (18ل  اي  كانو اةت ةيحة للوسططط  الحنطططاب  ا  للفقرد )   )غير الحتعحد   

تنطتاد   ل  لح  الفواتير والحعام   الحاليةا تصطنيفهاا وتحليلهاا لتقدير محا يهكد ) )أتجاه يا  )موال   ( وب 0.797)

 .(9(   وكحا او موضحا ل  الجدول ) تأثيراا يلى اهرباح والانالر
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وةطد كطانطو ايلى ةيحطة للوسطططط     (25د24د23د22د21) كطالات يتحلطت اطذا النعطد باحس لقرا  وا  و   نترنعت الأشععععيعاءا -ج 

بشططططدد ( وبحعامت   أتجاه يا  )موال ( وب(0.667(  وبانحراف معيارت  44 4( والت  بلغو)21ليها للفقرد )الحنططططاب   

يجحع الإنترنو النيانا  ال طاحة تلقالي ا وبشطكت دةي  م  اهجهزد الحنطتادمةا محا ينطاام   (محا يهكد  1 15اخت ف بلغ 

(ا وبانحراف 08 4والت  بلغو ) (25ل  اي  كانو اةت ةيحة للوسط  الحنطاب  ا  للفقرد )   )ل  تقليت التحيز النشطرت 

يتُيح التننه بطالقيم التقطديريطة اسططططتنطاد ا إلى النيطانطا  يتم تجحيعهطا م  محطا يهكطد ) (ايطا  )موال   ( وبطاتجطاه(0.703معيطارت  

 .(9(وكحا او موضحا ل  الجدول )ماتل  اهجهزد بعيد ا ي  التقديرا  الشاصيةا محا يعزز اللقة ل  تلح القيم 

 ( وصف اراء عينة البحث على بعد المتغير المستقل ) تطبيقات الذكاء الاصطناعي ( 9جدول )

 

 العبارات  ت

ط
س
و
ال

 

 
ي 
اب
س
ح
ال

ف  
را
ح
لان
ا

ي 
ار
عي
لم
ا

 

ل
ام
مع

ف 
لا
خت
لا
ا

 

 

الاتجاه  

 العام 

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي:  المحور الاول 

 النظم الخبيرة    -أ

1 

 

تستند النظم الخبيرة إلى قواعد بيانات متطورة تتيح لأنظمة المعلومات 

  استخدامها والاحتفاظ بالمعرفة من خلال تخزينها بشكل فعال.  

4.37 

 

موافق  16.1 0.703

 بشدة 

باستخدام الخبرات البشرية في معالجة  تم تصععععععععععععميم النظم الخبيرة   2

الأحعداث والعمليعات المحعاسععععبيعة، ممعا يقلعل من احتمعال وقوع الأخطعاء  

 . ويمكّن المستخدمين من التعامل بسهولة مع النظم المصممة

موافق  19.3 0.813 4.21

 بشدة 

تعمل النظم الخبيرة كمسععتشععار لتحسععين عمليات اتخاذ القرار والتنبل   3

بالأحداث المسعتقبلية داخل المنظمة،  من خلال المعلومات المخزّنة في 

 قواعد المعرفة وتوفير تفسير واضح لتلك التنبلات .

 موافق 20.5 0.859 4.19

تسععععهم هعذه النظم في اكتسععععاب المعرفعة المتعاحعة في قواععد البيعانعات   4

المختلفعة، ممعا يعدعم مهعام الإدارة العليعا، ويسععععاهم في تقليعل التكعاليف  

 بفضل قدرتها ان تحل بدل الخبراء في بعض الحالات  .

 موافق 22.9 0.889 3.87

تسعععععاععد النظم الخبيرة في مععالجعة البيعانعات وإععداد التقعارير المعاليعة   5

ا لافتقاره   باسعتخدام محر  اسعتدلال يتميز بالموضعوعية والحيادية نظرلا

 للمشاعر والانحياز النفسي .

موافق  17.1 0.737 4.32

 بشدة 

 التعليم الالي التلقائي  -ب

يعتمعد التعلم اللي على الحفعاظ على الحيعاديعة في التقعارير المعاليعة من  6

ا على   والاعتمععاد حصععععريععلا الخععارجيععة  التععاثيرات  الابتعععاد عن  خلال 

 المعلومات المتوفرة.

موافق  14.3 0.618 4.32

 بشدة 

يسعععععاععد التعلم الالي للمنظمعة على تحليعل كميعات كبيرة من البيعانعات   7

الأنظمة الخاصععة بالبيانات بشععكل دوري  و تلقائي وبسععرعة وتحديث  

 عالية.

موافق  15.1 0.667 4.44

 بشدة 
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تسعععهم خوارزميات التعلم  ير الخاضعععع  للإشعععراف في الكشعععف عن  8

 . البيانات  ير المعتادة وتقليل التلاعا والاحتيال

 موافق 21.5 0.861 4.00

يعمعل التعلم اللي على تحليعل الاتجعاهعات المعاليعة وتقعدير تعاثيرهعا على   9

المنظمة، مما يسععهم في تحديد العوامل الأسععاسععية في التقارير المالية 

 . المرتبطة بالتوقعات والتنبل بنتائج مالية مستقبلية 

 موافق 21.1 0.829 3.92

يحتفظ النظام المحاسعبي بنسعا احتياطية من البيانات تلقائيلاا، مما يقلل   10

من الأخطاء المحاسععبية المنطقية والمبرمجة ويراقا هذه الأخطاء في 

 النظام بشكل تلقائي .

 

 موافق 20.7 0.833 4.02

 التعلم العميق  -ج

يسعاهم التعلم العميق على توفير معلومات مسعتقبلية موضعوعية بعيدا  11

  عن التحيز الإداري.

موافق  17.1 0.750 4.38

 بشدة 

يتميز التعلم العميق بقعدرتعع على التعرف بسععععرععة وسععععهولعة على   12

الأخطعاء والمشععععكلات، ممعا يسععععهعل إجراء التععديلات الضععععروريعة  

 وتصحيحها .

 موافق 19.9 0.765 3.83

لا في تحعديعد التعاثيرات المحتملعة على القيم المخططعة  13 يلععا دورالا مهمعا

  واستكشاف فرص الاستثمار. 

 موافق 20.9 0.794 3.79

يعمعل التعلم العميق على تحليعل العوامعل التي تسعععععاععد في تحسععععين   14

الأرباح عبر تحسععين إدارة التكاليف، أو رفع جودة المنتج، أو توسععيع  

 قاعدة العملاء. 

 موافق 21.7 0.826 3.79

في التنبل بعالعديون المععدومعة وتقييم مخعاطر    يسعععععاععد التعلم العميق 15

 الائتمان بشكل أكثر دقة.

 موافق 21.8 0.803 3.67

 الشبكة العصبية -ث

تقوم الشععععبكعة العصععععبيعة بعدور فععال في الكشععععف عن مخعاطر الغ   16

عن التلاعععا  ير   والتلاعععا المتعمععد في القوائم المععاليععة، وتميزه  

 المتعمد.

 موافق 19.1 0.800 4.19

تسععهم في التحقق من صععحة التواقيع، مما يسععاعد في منع المعاملات  17

 الاحتيالية .

 موافق 23.8 0.941 3.95

تسعتخدم  في فحص الفواتير والمعاملات المالية، تصعنيفها، وتحليلها،   18

  لتقدير تاثيرها على الأرباح والخسائر.  

 موافق 23.9 0.888 3.71

دعم الشععععبكعة العصععععبيعة المعديرين التنفيعذيين في إجراء تنبلات دقيقة   19

 لسوق العمل . 

 موافق 21.1 0.797 3.76

على الكشف المبكر للمخاطر وإرسال التحذيرات    تعمل الشبكة العصبية 20

 في الوقت المناسا 

 موافق 20.5 0.823 4.00

 انترنت الأشياء -ح 
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يجمع الإنترنت البيانات الضعععخمة تلقائيلاا وبشعععكل دقيق من الأجهزة    21

 المستخدمة، مما يساهم في تقليل التحيز البشري.

موافق  15.1 0.667 4.44

 بشدة 

تعمل على معالجة البيانات يتم جمعها بواسعععطة إنترنت الأشعععياء   من  22

 اجل توفير معلومات ذات قيمة للمستخدمين .

موافق  14.8 0.643 4.32

 بشدة 

يساعد الانترنت الأشياء في إدارة التكاليف والتنبل بها من خلال توفير   23

معلومات في الوقت الفعلي اي لحظة حدوث النشععععاط مما يسععععهم في 

 تحسين الكفاءة التشغيلية.

 موافق 18.5 0.764 4.11

يتم إنشععاء معلومات دقيقة بفضععل نظام تتبع فعال للبيانات الناتجة عن  24

  الاخطاء البشرية.  ممارسة الانشطة، مما يقلل من

موافق  18.1 0.775 4.30

 بشدة 

يتُيح التنبل بعالقيم التقعديريعة اسععععتنعادلاا إلى البيعانعات يتم تجميعهعا من  25

مختلف الأجهزة بعيدلاا عن التقديرات الشعععخصعععية، مما يعزز الثقة في 

 تلك القيم.

 موافق 17.2 0.703 4.08

 

 اختبار مستوى اهمية المتغير المحور الثاني )  كفاءة أداء المحاسبين ( من وجهة نظر  افراد العينة -2

وباتجاه يا  )اتف ( يدل يلى اتفاق العينة يلى   4.09ان الوسططط  الحنطططاب  للححور اللان  بلغ او   ن اظ م  الجدول اي ه

وتراوح الوسطط  الحنططاب  لفقرا  اذا   %18.3وبلغ معامت الاخت ف للححور 0.750الححور ايع بلغ الانحراف الحعيارت 

    72 3-49 4الححور بي  

ايع   8لقرد ايع كان اغله الفقرا  باتجاه يا  ) موال ( انع بلغ اكنر وسططط  انطططاب  للفقرد  15وتكون اذا الححور م  

ينهم الذكاء الاصطناي  ل  التعامت مع كحيا  ضاحة ومعقدد م  النيانا  الت  يصعه إدارتها يدوي ا( وبحعامت  اكد  يلى )

ايع اكد  يلى   8 22( وبحعامت اخت ف 10وكانو اةت ةيحة للوسط  للفقرد ) 716 0وبانحراف معيارت بلغ 9 15اخت ف 

خنرا  الححاسططه للتعامت بفعالية مع الحواة  الحنططتقنلية ( كحا  ان )ينططاام اسططتادا  تطنيقا  الذكاء الاصطططناي  الى تراكم  

 ( 10ل  الجدول )

 المتغير التابع ) كفاءة أداء المحاسبين ( بعد  ( وصف اراء عينة البحث على10جدول )

 العبارات  ت

ط
س
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ا

 

 

الاتجاه  

 العام 

 كفاءة اداء المحاسبين : المحور الثاني  

يسعاهم الذكاء الاصعطناعي في تقليل عاء المهام الروتينية التي يقوم   1

 بها المحاسا .

موافق  14.9 0.655 4.37

 بشدة 

يمتاز المحاسععععا الذي يسععععتعين بتطبيقات الذكاء الاصععععطناعي أكثر  2

مهارة وسععرعة في إنجاز المهام، بالإضععافة إلى اسععتمراره في إيجاد  

 حلول  للعمليات المحاسبية.

موافق  16.1 0.710 4.41

 بشدة 

ا في التحليعل المعالي للمعلومعات،   3 ا هعامعلا يلععا العذكعاء الاصععععطنعاعي دورلا

والوصعول إلى البيانات بسعرعة ودقة، والتنبل مما يسعهل عملية اتخاذ  

 القرارات.

 موافق 20.1 0.812 4.05

يحُسعّن الذكاء الاصعطناعي كفاءة أداء المحاسعا لتلبية متطلبات العمل  4

 المهني بشكل أفضل.

 موافق 18.9 0.812 4.29

يسعععععاععد العذكعاء الاصععععطنعاعي على اععداد التقعارير المعاليعة للإدارات  5

 المختلفة في الوقت المناسا.

 موافق 16.7 0.712 4.24

يعزز الذكاء الاصععطناعي تحسععين الأداء  للوظائف المسععتقبلية ويمنح  6

 المنظمات ميزة تنافسية .

 موافق 24.2 0.919 3.79
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يكون  المحاسعععا عند اسعععتخدام التقنيات الحديثة، اكثر كفاءة علمية  7

أفضععل الخدمات لمسععتخدمي البيانات  للمحاسععا، مما يمكنع من تقديم  

 المالية.

 موافق 17.9 0.734 4.10

يسععهم الذكاء الاصععطناعي في التعامل مع كميات ضععخمة ومعقدة من  8

 البيانات التي يصعا إدارتها يدويلاا .

موافق  15.9 0.716 4.49

 بشدة 

ا في تعزيز مهارات المحاسعععبين   9 ا مهملا يلعا الذكاء الاصعععطناعي دورلا

الإلكترونيععة  التي   المحععاسععععبيععة  والملفععات  التكنولوجيععا  تعتمععد على 

 والخوارزميات.

 موافق 19.1 0.747 3.92

يسععععاهم اسععععتخعدام تطبيقعات العذكعاء الاصععععطنعاعي الى تراكم خبرات  10

 المحاسا للتعامل بفعالية مع المواقف المستقبلية.

 موافق 22.8 0.851 3.72

تسععععاهم تقنيات الذكاء الاصععععطناعي الى تقديم الأفكار الجديدة كونها   11

 مبينة على الخوارزميات التي تحاكي الموظف المالي او المحاسبي.

 موافق 20.1 0.772 3.84

عند اسععتخدام تقنيات الذكاء الاصععطناعي تعزز كفاءة المحاسععا عند   12

 اعداد التقارير المالية كونها تتضمن الإيضاحات والتفسيرات للنتائج.  

 موافق 18.8 0.765 4.06

تسععهم تقنيات الذكاء الاصععطناعي تطوير أداء المحاسععبين عند اتخاذ   13

 قرارات مستقبلية وتجنا المشاكل المحتملة. 

 موافق 21.9 0.832 3.79

تبرز كفعاءة مهعارات المحعاسععععبين العذين يعتمعدون على التكنولوجيعا   14

الاصععععطنعاعي عنعد اععداد التقعارير المعاليعة  بصععععورة  وتقنيعات العذكعاء  

 واضحة وسريعة وسهلة الفهم .

موافق  14.4 0.633 4.37

 بشدة 

يلدي اسععتخدام تطبيقات الذكاء الاصععطناعي الى تعزيز مهارات الفهم   15

 والتكيف والتعامل مع بيية السوق المتطورة.

4.02 0.689 17.1 

 

 موافق

 

 علاقة الارتباط بين متغيرات البحث  -3.4

الفرضططية الرلينططية الاولى توجد ي ةة )ارتناط( يا  دلالة معنوية بي  تطنيقا  الذكاء الاصطططناي  بشططكت يا  وكفاءد أداء  

واو معامت ةوت وطردت يني    0.699الححاسططني  لعينة النحع واذا ما تهكده نتالج الجدول التال  ايع بلغ معامت الارتناط  

 وتتفر  ي  اذه الفرضية الفرضيا  الفريية الاتية: 0.005ةود الع ةة تحو منتوى معنوية اةت م  

كحا   0.699توجد ي ةة ارتناط يا  دلالة معنوية بي  تطني  النام الانيرد وكفاءد أداء الححاسطني  ايع بلغ معامت الارتناط 

توجطد ي ةطة ارتنطاط يا  دلالطة معنويطة بي  تطني  التعلم الال  التلقطال  وكفطاءد اداء الححطاسططططني  ايطع بلغ معطامطت الارتنطاط  

وأي ططططا توجطد ي ةطة ارتنطاط يا  دلالطة معنويطة بي  تطني  التعلم التلقطال  وكفطاءد أداء الححطاسططططني  ايطع بلغ معطامطت    0.522

وأي طططا توجد ي ةة ارتناط يا  دلالة معنوية بي  تطني  الشطططنكة العصطططنية وكفاءد أداء الححاسطططني  توجد  0.652الارتناط  

  0.518ححطاسططططني  ايطع بلغ معطامطت الارتنطاط  ي ةطة ارتنطاط يا  دلالطة معنويطة بي  تطني  انترنطو اهشططططيطاء وكفطاءد أداء ال

 :( يوضح يلح 11والجدول الات  ) 000 0وبحنتوى معنوية  

 

 ( يني  ي ةة الارتناط بي  متغيرا  النحع 11جدول رةم )

قعععععوة  

الارتبعا

 ط

نععععوع  

الارتبعا 

 ط

انعتعرنععت  

 الأشياء

الشععععبعكععة  

 العصبية

العتعععلعم  

 التلقائي

الععتعععععلععم 

الالعععععععي  

 التلقائي

الععنععظععم 

 الخبيرة

تععطععبععيععقععات  

العععععذكعععععاء 

 الاصطناعي

 المحور

طععععرد  قوية

 ي

0.518

** 

0.556** 0.652

** 

0.522*

* 

0.699

** 

0.699** R كفاءد 

 اداء  

Si 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 الححاسني  

g 

 

 علاقة الاثر بين متغيرات البحث  رابعا:

 الفرضية الرلينية اللانية:
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توجد ي ةة )اثر( يا  دلالة معنوية بي  تطنيقا  الذكاء الاصططناي  بشطكت يا  وكفاءد أداء الححاسطني  لعينة النحع وتتفر   

 ي  اذه الفرضية الفرضيا  الفريية الاتية:

 تاثير يو دلالة معنوية بي  تطني  النام الانيرد وكفاءد أداء الححاسني  يوجد  -1

 يوجد تاثير يو دلالة معنوية بي  تطني  التعلم الال  التلقال  وكفاءد أداء الححاسني   -2

 يوجد تاثير يو دلالة معنوية بي  تطني  التعلم العحي  وكفاءد أداء الححاسني   -3

 يوجد تاثير يو دلالة معنوية بي  تطني  الشنكة العصنية وكفاءد أداء الححاسني   -4

 يوجد تاثير يو دلالة معنوية بي  تطني  انترنو الاشياء وكفاءد أداء الححاسني   -5

 ( يني  ي ةة الاثر بي  متغيرا  النحع 12جدول رةم )

انعتعرنععت 

 الأشياء

الشععععععبععكععة  

 العصبية

التعلم الالي  التعلم التلقائي 

 التلقائي

الععععنععععظععععم 

 الخبيرة

تععطععبععيععقععات  

الععععععذكععععععاء  

 الاصطناعي

 المحور المستقل  

 

 

 المحور التابع      

0.268 0.309 0.204 0.272 0.488 0.488 2R   أداء كفععاءة 

 Β 0.729 0.729 0.455 0.393 0.388 0.469 المحاسبين  

2.113 2.582 2.545 2.222 1.121 1.121 A 

4.724 5.227 3.959 4.775 7.631 7.631 T 

22.313 27.321 15.674 22.797 58.234 58.234 F 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 Sig 

 

% م  التغييرا  الت  تطرأ يلى كفطاءد أداء الححطاسططططني  سططططننطد تطنيقطا  الطذكطاء    48 8ت ان  أ  2R   0.488 بلغطو ةيحطة

وبقيحة   729 0كفاءد أداء الححاسطططني  وتطنيقا  الذكاء الاصططططناي  مقداره ويوجد تأثير ايجاب  طردت بي  الاصططططناي   

وا  ايلى م  ةيحتهطا الجطدوليطة ينطد منططططتوى   234 58الححنططططوبة   Fوبلغطو ةيحطة  T 7 631وبلغطو ةيحطة   000 0ااتحطاليطة  

ول  ضططططوء اطذه الحعلومطا  نقنطت الفرضططططيطة الت  تن  توجطد )ي ةطة اثر يا  دلالطة معنويطة بي  يا  دلالطة    000 0معنويطة  

  12رةم  معنوية بي  تطنيقا  الذكاء الاصطناي  بشكت يا  وكفاءد أداء الححاسني ( لعينة النحع انه بيانا  الجدول

% م  التغييرا  الت  تطرأ يلى كفاءد أداء الححاسططني  سططنند النام  48 8ت ان أ 0.488للنام الانيرد    2R كحا بلغو ةيحة

ول  ضطططوء  000 0وبقيحة ااتحالية  729 0كفاءد أداء الححاسطططني  وبينها  مقداره ويوجد تأثير ايجاب  طردت بي  الانيرد  

اذه الحعلوما  نقنت الفرضطية الت  تن  توجد )ي ةة اثر يا  دلالة معنوية بي  يا  دلالة معنوية بي  النام الانيرد وكفاءد  

 أداء الححاسني  ( 

بلغو  كحا  000 0للتعلم الال  التلقال  وا  ايلى م  ةيحتها الجدولية يند منتوى معنوية   22.797الححنوبة  Fوبلغو ةيحة 

ويوجد تأثير  % م  التغييرا  الت  تطرأ يلى كفاءد أداء الححاسطططني  سطططنند التعلم التلقال    20 4ت ان  أ 2R  0.204 ةيحة

وبهذا نقنت الفرضططططية الت  تن  توجد )ي ةة اثر يا  دلالة   000 0وبقيحطة ااتحالية  455 0مقطداره   ايجطاب  طردت للحتغير

 معنوية بي  يا  دلالة معنوية للتعلم الال  التلقال  وكفاءد أداء الححاسني  (

 بلغو ةيحةكحا  000 0للتعلم التلقال  وا  ايلى م  ةيحتها الجدولية يند منتوى معنوية    15.674الححنوبة   Fوبلغو ةيحة 

 2R 0.272 ويوجد تأثير ايجاب  % م  التغييرا  الت  تطرأ يلى كفاءد أداء الححاسططني  سططنند التعلم التلقال    27 2ت ان  أ

وبهذا نقنت الفرضططططية الت  تن  توجد )ي ةة اثر يا  دلالة معنوية   000 0وبقيحة ااتحالية  0.393مقداره   طردت للحتغير

 بي  يا  دلالة معنوية للتعلم التلقال  وكفاءد أداء الححاسني  ( 

 

% م   30 9ت ان  أ 2R  0.309 بلغو ةيحةكحا   000 0وبقيحة ااتحالية  0.388مقداره   ويوجد تأثير ايجاب  طردت للحتغير

وبهذا نقنت الفرضطية الت  تن  توجد )ي ةة اثر يا   التغييرا  الت  تطرأ يلى كفاءد أداء الححاسطني  سطنند الشطنكة العصطنية  

 دلالة معنوية بي  يا  دلالة معنوية للشنكة العصنية وكفاءد أداء الححاسني (  

بلغو  كحا  000 0هنترنو الاشططياء وا  ايلى م  ةيحتها الجدولية يند منططتوى معنوية   22.313الححنططوبة   Fوبلغو ةيحة 

وبهذا نقنت    هنترنو الاشططياء % م  التغييرا  الت  تطرأ يلى كفاءد أداء الححاسططني  سططنند 26 8ت ان أ 2R  0.268 ةيحة

 .الفرضية الت  تن  )توجد ي ةة اثر يا  دلالة معنوية بي  يا  دلالة معنوية هنترنو الاشياء وكفاءد أداء الححاسني ( 
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 لاستنتاجات والتوصيات.  ا5

 الاستنتاجات    -1.5

تني  م  خ ل نتالج تحليت النيانا  ان اناع أاحية للذكاء الاصططططناي  وتطنيقاتد ل  أداء يحت الححاسطططني  ايع    1

وبحعطامطت   780 0واو يطدل يلى أاحيطة الححور وبطانحراف معيطارت   07 4كطان الوسطططط  الحنططططاب  يطال  ايطع بلغ 

 % واو يدل يلى تجانس الإجابا  واتفاةها 1 19اخت ف 

تنططتند النام الانيرد إلى ةوايد بيانا  متطورد تتيح هناحة الحعلوما  اسططتادامها م  خ ل النتالج تني  أاحية ان    2

 % 1 16 والااتفال بالحعرلة م  خ ل تازينها بشكت لعال ايع بلغ مدى تجانس الإجابا  يليها

م  خ ل النتطالج تني  ان التعلم الال  ينطططططايطد الحناحطة يلى تحليطت كحيطا  كنيرد م  النيطانطا  وتحطديطع اهناحطة   3

وبأتجاه يا  موال  بشطدد   44 4الااصطة بالنيانا  بشطكت دورت وتلقال  وبنطرية يالية ايع بلغ الوسط  الحنطاب  لد  

 دلالة يلى اتفاق الراد العينة يليها 

م  خ ل النتالج تني  ان التعلم العحي  ينطاام يلى تولير معلوما  منطتقنلية موضطويية بعيدا ي  التحيز الإدارتا    4

 %  1 17والتننه بها محا ينهت يحلية اتااي القرارا  بحعامت اخت ف بلغ 

م  خ ل النتالج تني  ان الشطططنكة العصطططنية تقو  بدور لعال ل  الكشططط  ي  مااطر الغلا والت يه الحتعحد ل     5

 % 1 19القوالم الحاليةا وتحيزه ي  الت يه غير الحتعحد بحعامت اخت ف بلغ  

الإنترنو يجحع النيانا  ال طططاحة تلقالي ا وبشطططكت دةي  م  اهجهزد الحنطططتادمةا محا  م  خ ل النتالج تني  ان      6

 % 1 15يناام ل  تقليت التحيز النشرت  ايع بلغ معامت الاخت ف 

ينططهم الذكاء الاصطططناي  ل  التعامت مع كحيا  ضططاحة ومعقدد ومتكررد م  النيانا  الت  يصططعه إدارتها يدوي ا    7

ا ل  تعزيز مهارا  الححاسططني  الت  تعتحد يلى التكنولوجيا والحلفا   ا مهح  وبالتال  يلعه الذكاء الاصطططناي  دور 

 الححاسنية الإلكترونية والاوارزميا  

م  خ ل النتالج تني  ان اناع ي ةة ارتناط طردية ةوية بي  تطنيقا  الذكاء الاصطططناي  وأداء يحت الححاسططني    8

 وا  نتالج ارتناط ةوية  699 0- 518 0وتراوح معامت الارتناط بي    699 0ايع بلغ معامت الارتناط بينهم  

 48 8م  خ ل النتالج تني  ان اناع ي ةة تأثير بي  تطنيقا  الذكاء الاصطناي  وكفاءد أداء الححاسني  ايع ان    9

ايع ان اناع تأثير  % م  التغييرا  الت  تطرأ يلى كفاءد أداء الححاسطططني  سطططنند تطنيقا  الذكاء الاصططططناي  

  729 0مقداره   ايجاب  طردت بي  الحتغيري 

 التوصيات    -.52

ضطططرورد العحت يلى نشطططر الوي  مفهو  الذكاء الاصططططناي  ومدى أاحيتد للكوادر القالحي  يلى ايداد العحليا    1

 الحالية داخت الحناحة ويلح م  خ ل الحهتحرا  والدورا  العلحية والحهنية 

ضطرورد اسطتادا  الذكاء الاصططناي  لحا ينطاام اسطتادامد الى تراكم خنرا  الححاسطه للتعامت بفعالية مع الحواة     2

 الحنتقنلية وخل  محاسني  اكفاء يتحتعون بنرية الاستجابة للعحليا  الحعقدد وال احة 

التحول م  الححاسطططه ضطططرورد النطططع  لتطوير الححاسطططني  أدالهم لحواكنة بيئة الذكاء الاصططططناي  ي  طري     3

 التقليدت الى الححاسه التقن  الححلت للنيانا  والحعلوما  الحتااة باستادا  التقنيا  الحديلة والنام الالكترونية  

الحعوةا  لتطني  الذكاء الاصطططناي  م  ةنت الحولفي  ومنها التاوف م  أم  الحعلوما  ونق    يلى الرغم م   4

بتأكيد يلى الذكاء الاصططناي  ينطايد ل  تحنطي  الكفاءا  والقدرا  الحهالة لنرامج الذكاء الاصططناي ا نوصط  

 اهداء للولال  الحنتقنلية ويحنح الحناحا  ميزد تنالنية 

ضطرورد معرلة مدى اسطها  تقنيا  الذكاء الاصططناي  تطوير أداء الححاسطني  م  خ ل اسطتادا  التقنيا  الحدية    5

والنرامج واهناحة ال  تنطططاام ل  معالجة وتحليت النيانا  مها كان اجحها وصطططعوبتها ا وبالتال  تافي  العهء 

كة ل  يحليا  صططنع القرار وتجنه الحشططاكت ي  الححاسططني  محا يجعت لهم أدوار اسططتراتيجية م  خ ل الحشططار

 الححتحلة  نارا لتفرغهم اكلر لحلت اذه اهدوار 

ا ل  التحليت الحال  للحعلوما ا والوصططول إلى النيانا  بنططرية ودةةا والتننه   6 ا اام  يلعه الذكاء الاصطططناي  دور 

بهطا  واطذا يهكطد ضططططرورد ان تنرز كفطاءد مهطارا  الححطاسططططني  الطذي  يعتحطدون يلى التكنولوجيطا وتقنيطا  الطذكطاء  

 الاصطناي  يند أداء يحلهم 

 ملت الحديلةا الحعلوما  تكنولوجيا مع جديدد ا تتواكه مقررا  بدراسططة الحالية الدراسططية الحنااج تطوير يجه  7

 الحعلوما  والتحول الرةح  ونام وأساليه تطني  الذكاء الاصطناي   وتقنية الإلكترونية التجارد
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 المصادر 

 المصادر العربية

(ا )واةع الححاسنة ل  لت الذكاء الاصطناي  ل  العراق( بحع ل  جامعة تكريو ا  2023ساورا شتيوت يند  )ا  [1]

    1الجزء ا  63ا العدد 19الحجلد 

(  )اثر الذكاء الاصطناي  يلى كفاءد اهناحة الححاسنية ل  الننوع اهردنية( ا  2020الجابرا غدير مححد يودد  ) [2]

 رسالة ماجنتير ا جامعة الشرق اهوس     

(ا )الذكاء الاصطناي  ودوره ل  تعزيز لعالية الححاسنة والتدةي (ا مجلة جديد 2024الاليتا بوخديح  بلقاسم  ) [3]

    1ا العدد 19الاةتصادا الجزالرا الحجلد 

(ا)دراسة تحليلة لتقييم دور تقنيا  الذكاء الاصطناي  ل  تحني  يحلية 2022الرلاي ا مريم مححد يند الراح  ) [4]

ا كلية التجارد جامعة 2الحجلد  2مجلة النحوث الإدارية والحالية ا العدد  الإلصاح الححاسن  الالكترون (ا مقالةا

  https://doi.org/10.21608/safq.2022.142265.1014  النويس     

(ا ) دور تقنيا  الذكاء الاصطناي  باستادا  التدةي  2020الشريددا يحار يصا ا نادية يند الجنارا) النامرال ا [5]

الرةح  ل  تحقي  جودد التدةي  وديم استراتجيتد ( ا دراسة ميدانية ل  شركا  تدةي  الحنابا  ل  محلكة النحري ا 

 الحجلة العالحية ل ةتصاد والايحال 

(ا )دور الذكاء الاصطناي  ل  تافيض تكالي  الحيز وتكلفة  2024الشححان ا يند الحني  لهحود ياسر  ) [6]

    1ا الجزء 66ا العدد 20الحعلوما  وتحني  كفاءد الانتاج(ا مجلة تكريو ا الحجلد 

ا اثر استادا  تطنيقا  الذكاء الاصطناي  يلى منتقنت مهنة الححاسنة والحراجعة   2022اميرام ا جيهان يادل ا  [7]

 ا العدد اللان   23ا بحع ل  مجلة النحوث  الحالية والتجارية جامعة بورسعيد االحجلد 

يلى   النحابية الحوسنة تنن  لت لى اهشياء إنترنو تقنية تطني  أثرا ) (2021)  جحعد مصطفى ومححد خحيس [8]

    1ا العدد5الحجلد  , الححاسنية للنحوث الاسكندرية مجلة (امقالة ا الحازون ناا  إدارد

https://doi.org/10.21608/aljalexu.2021.163086    

 العلح  الحهتحر ميدانيةا دراسة الححاسنةا مهنة يلى تطوير ال احة النيانا  اثر ا (2020)   يناس يل  شن ا [9]

    الإسكندرية التجاردا جامعة كلية يشرا اللام  الدول 

كالما يحيى يل ا العان ا صفاء ااحد  )الكش  ي  إدارد اهرباح باستعحال تقنيا  الذكاء الاصطناي  ل   [10]

   68ا العدد 19ا مجلة دراسا  محاسنية وماليةا الحجلد 2024الشركا  العراةية(ا 
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