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Abstract:  

  The study aims to shed light on the contribution of resource consumption 

accounting to reduce the cost of health service through the dimensions: (Managing 

resources, determining idle energy, reducing costs, and providing reliable information 

that helps in controlling cost elements and making managerial decisions) This was done 

by conducting a field study on ten hospitals in the city of Sulaymaniyah. To achieve the 

objectives of the study, a questionnaire was prepared and distributed to the accounting 

staff, cost accountants and financial managers, and then statistical methods were used in 

data processing and analysis using the SPSS program. 

  The results of the research concluded that the resource consumption accounting 

approach contributes to determining idle energy and not charging it to the product, 

which affects the accuracy in measuring and reducing health service costs, and then 

through separation and control over the various elements of costs that allow managers to 

take appropriate administrative decisions in hospitals. 

Keywords: Resource Consumption Accounting (RCA), cost management, cost 

reduction, private hospitals. 

 دور مدخل محاسبة استهلاك الموارد في تخفيض تكلفة الخدمة الصحية

 دراسة ميدانية على عينة من المستشفيات الخاصة في مدينة السليمانية
 

 م.د. بهار خالد مصطفى  م.م. نرمين جزا شاسوار

 كلية الإدارة والاقتصاد  تصادقكلية الإدارة والا

 جامعة السليمانية  جامعة السليمانية

 المستخلص:

على مدى مساهمة محاسبة استهلاك الموارد في تخفيض  تسليط الضوء تهدف الدراسة إلى  

التكاليف  العاطلة وخفضالموارد وتحديد الطاقة  )ادارة الأبعاد:خلال  الصحية منتكلفة الخدمة 
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 (اتخاذ القرارات الاداريةي الرقابة على عناصر التكاليف وف التي تساعدالموثوقة  اتمووتقديم المعل

ولتحقيق  داخل مدينة السليمانية. ة الميدانية على عشرة مستشفياتمن خلال اجراء الدراس وتم ذلك

 ةتم إعداد استمارة استبيان التي تم تحليلها من خلال برنامج الحزمة الإحصائي الدراسة،أهداف 

ومديريّ  ومحاسبي التكاليفوتوزيعها على موظفي الحسابات ، (SPSS)للعلوم الاجتماعية 

هم في تحديد الطاقة يسمدخل محاسبة استهلاك الموارد أن  وقد توصلت نتائج البحث إلى .الماليين

 ،اتكاليف الخدمة الصحية وتخفيضهالدقة في قياس  يف م تحميلها على المنتج، مما يؤثرالعاطلة وعد

التكاليف المختلفة تسمح للمديرين باتخاذ القرارات  الرقابة على عناصرثم من خلال الفصل و

 .المستشفيات الصحية في وتسعير الخدمةلطاقة العاطلة أو القضاء عليها بخصوص استغلال ا

، إدارة التكلفة، تخفيض التكاليف، (RCA)محاسبة استهلاك الموارد  :المفتاحيةالكلمات 

 الخاصة. تاالمستشفي

 المقدمة

والمحافظة فراد المجتمع الاجتماعية لأنها تتعلق بأالخدمات الصحية من أهم الخدمات  تعد  

 وبسبب زيادةمع. الركيزة الأساسية للتنمية الاقتصادية لأي مجت د  ع  رأس المال البشري الذي ي   على

زيادة الطلب على  تلها ارتفع ونوتنوع الأمراض التي يتعرض الوعي الصحي لدى الأفراد

رعاية ال وتضاعف تكاليفالخدمات الصحية، وهذا ما يؤدي الى زيادة حدة استهلاك الموارد 

 والضياع ة من الهدرخالي تكون تكلفة بدقة ورقابة تكاليفها لكيالضرورة قياس الصحية، مما يتطلب 

لصحية ة الخدمات اوارد المالية مع الحفاظ على جودستخدام المالترشيد لاتخطيط وفضلاً عن ال

ن تزويد الوحدات الاقتصادية الصحية بكل ما هو جديد في مجال وإوتحقيق الأرباح المرغوبة. 

ومن تكاليف غير المباشرة زيادة ال اترتب عليهقنيات الطبية من أجهزة ومعدات وخبرات علمية تالت

ضت نظم محاسبة ك تعرلتخصيص التكاليف غير المباشرة، لذ أهم مشاكل محاسبة التكاليف هي

الدقة  تقدمـها مـن معلومات خاطئة تفتقر إلى التكاليف التقليدية للعديد من الانتقادات نتيجـة لمـا

تلـك الانتقـادات، ظهر نظام جديد لمعالجة التكاليف غير  كافة الخدمات، نتيجةفي  والملاءمة

على أساس النشاط  فينظام التكالو( ABCهو نظام التكاليف على أساس النشاط )والمباشرة 

من حيث  لكثير من الانتقادات خاصة نظامينولكـن تعرض كلا ال .(TDABC)الموجه بالوقت 

شخصي لتخصيص  متعددة ووجود تقديرتعامل مع عمليات تشغيلية معقدة وال تكلفة تطبيق ارتفاع

، وهذا الأمر ةقصورة دقيب وقياس التكلفةمما أدى الى عدم عزل تكاليف الطاقة  الوقت على الأنشطة

قتصادية الخدمية في تخصيص تساعد الوحدات الا البحث عن أنظمة حديثة ضرورة يؤدي إلى

 توفير معلومات ملائمةصحي جيـد و مستوى والوصول إلىوالرقابة عليها  حسابهاو التكاليف

 فظهر مدخل محاسبة .اتخاذ القرارات الخاصة بمجال أعمالهم فيودقيقة لكي تساعد المديرين 

الإدارية في مجال قياس  المحاسبةلمحاسبة الكلفة ويثة دوات الحدعد من الأاستهلاك الموارد الذي ي

 لموارد الوحدات الاقتصادية.التي تعمل على الاستغلال الأمثل التكاليف 

ومنها المستشفيات مشكلة ارتفاع تكلفة الخدمة  تواجه الوحدات الاقتصادية الخدمية البحث:مشكلة 

دقيقة تساعد ليدية في توفير معلومات ملائمة وإمكانية أنظمة التكاليف التق بب عدمسبو الصحية

والرقابة على عناصر  وتوظيف الطاقة العاطلة ية في الاستغلال الأمثل للمواردالوحدات الاقتصاد

بشكل  وقياسها التكاليف لذلك من الضروري البحث عن مداخل حديثة لتحديد تكلفة الخدمة الصحية

 تية:شكلة البحث من خلال التساؤلات الآلذلك يمكن صياغة م أدق
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لتخطيط الموارد  مدخل محاسبة استهلاك الموارد في توفير المعلومات المناسبةلهل هناك دور  .3

 في المستشفيات الخاصة؟ الطاقة العاطلة تحديدو

 صة؟اخمدخل محاسبة استهلاك الموارد في خفض التكاليف في المستشفيات اللهل هناك دور  .2

الرقابة على عناصر  يلموارد في توفير معلومات تساعد فمدخل محاسبة استهلاك الهل هناك دور  .1

 الخاصة؟في المستشفيات  القرارات اتخاذوفي  التكاليف المختلفة

 :تتمثل أهمية هذا البحث في الآتي :البحثأهمية 

للباحثين بضرورة  رشداً ميكون ثراء المكتبات وتكمن أهمية البحث من الناحية العلمية في إ  

ً الاهتمام بالوحدات الاقتصادية الخدمية  لمعلومات الباحثتين ومن خلال قراءة البحوث في  وفقا

من البحوث يعالج المشاكل المحاسبية في الوحدات الخدمية  قليلاً  اً ن هناك عددالأدب المحاسبي، فإ

 مقارنة بالوحدات الصناعية.

ة العملية في دراسة مدى إمكانية استخدام مدخل محاسبة احيتظهر أهمية هذا البحث من الن  

ومنها المستشفيات من أجل تطوير أنظمة الوحدات الاقتصادية الخدمية استهلاك الموارد في 

رشيد فـي ت لك الوحداتمحاسبة التكاليف لديها لأغراض توفير معلومات ملائمة تساعد مديري ت

تخصيص التكاليف وترشيد الدقة في طاقة العاطلة، وكذلك لل دارة أفضللإ، لمتاحةاستخدام الموارد ا

استخدام محاسبة استهلاك الموارد في  مساعدة المستشفيات الخاصة من خلالو القرارات الإدارية

 اليف خدماتهافي ترشيد تك للخدمة الصحية من أجل توفير المعلومات الملائمة دقة قياس التكلفة

 .ة وتحديد الطاقة العاطلةتاحالمالأمثل للموارد ستخدام لاوا

 :تيتهدف هذه الدراسة إلى تحقيق الآ :البحثهدف أ

يساعد مدخل محاسبة استهلاك الموارد ادارة المستشفيات في تخفيض التكاليف من خلال توفير  .3

 الخدمات على أسس موضوعية.ملائمة لتحديد تكلفة المنتجات و معلومات

معلومات ملائمة للرقابة على عناصر التكاليف  ي توفيرشفيات فدارة المستتساعد هذه الدراسة إ .2

 اتخاذ القرارات. والمختلفة 

في  في توفير معلومات ملائمة تساعد ادارة المستشفيات دوره مدخل محاسبة استهلاك الموارد يحدد .1

 تكاليف الخدمات بشكل أدق.ترشيد الموارد واستغلال الطاقة العاطلة وقياس 

 :تيموعة من الفروض التي تتمثل في الآلى مجث االبحهذا يستند  :البحثفروض 

 لإدارة في توفير المعلومات المناسبةله دور مدخل محاسبة استهلاك الموارد ان  :الفرضية الاولى

 في المستشفيات الخاصة. العاطلةالموارد وتحديد الطاقة 

فيات ليف في المستشفي خفض التكا رله دو مدخل محاسبة استهلاك الموارد ان :الفرضية الثانية

 .الخاصة

الرقابة  يمات تساعد ففي توفير معلو له دور مدخل محاسبة استهلاك المواردان  :الفرضية الثالثة

 .في المستشفيات الخاصة في اتخاذ القراراتوعلى عناصر التكاليف المختلفة 

دافه وأهء مشكلة البحث استنادا الى الجانب النظري وفي ضو: نموج  الافتراضي للبحثالأ

يبينّ العلاقة بين متغيرات البحث  ( إذ3انموذج فرضي للبحث في الشكل ) الاساسية تم تصميم

المتغيرات التابعة كمتغير مستقل و المستقلة والتابعة ويوضح دور مدخل محاسبة استهلاك الموارد

خفض وة مستشفيات الخاصفي ال العاطلةالموارد وتحديد الطاقة  لإدارة)المعلومات المناسبة 
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في  في اتخاذ القراراتة على عناصر التكاليف المختلفة والتكاليف في المستشفيات الخاصة والرقاب

 المستشفيات الخاصة(.

 
 للأنموذجالعلاقة بين المتغير المستقل والمتغيرات التابعة  :(3شكل )ال

 .تينالباحث اعداد من :المصدر

ذلك عن طريق مراجعة والنظري للبحث الإطار لبناء  الوصفينهج ماستخدام ال تم :البحثمنهج 

 الدراسات العربية والأجنبية التي تناولت المتغيرات الخاصة بالدراسة والموضوعات المتعلقة بها

 ذلك عن طريق توزيعي عند إجراء الدراسة الميدانية والمنهج الاستقرائ اعتماد تم نفسه الوقت وفي

شفيات الخاصة في المديرين الماليين للمستو يفي التكالمن محاسب عينةلى الاستمارة الاستبانة ا

  .مدينة السليمانية

 محاسبة استهلاك الموارد الإطار النظري لمدخل :المحور الأول

ان الاستخدام الأمثل للموارد هو الهدف الرئيسي للوحدات : محاسبة استهلاك الموارد مدخل .أولاا 

و مفتاح تعظيم قيمة تخفيض التكلفة هوم ذلك تعزيز التحكل التنافسية، وكالاقتصادية في بيئة الأعما

ية من حيث التكلفة وإدارة ، ونظرا لقصور البحوث في المحاسبة الإدارنفسه الوقتالعمل في 

مما يحسن  ،محاسبة استهلاك الموارد نهجًا موجهًا نحو الموارد لمحاسبة التكاليفمدخل  يعد، المواد

، مما يسهل عملية اتخاذ القرارات ، وتوفير البيانات الكمية والماليةةالتكاليف التقليديطريقة تقدير 

المحاسبة الإدارية هو تطبيق بحوث ومن أهم التطورات في  .ذات الفائدة الأكبر للوحدة الاقتصادية

ها ساس للتخليص من بعض المشاكل التي واجهتقديمه كأستهلاك الموارد والذي تم تمدخل محاسبة ا

  .وكذلك نظام التكاليف على اساس النشاط لتكاليف التقليديةانظمة محاسبة ا

ستهلاك الموارد على أساس الربط بين نظام التكاليف على أساس محاسبة ا تقوم مدخلو  

ان  Horngrenحدد  اليف الالماني. اذالنشاط، ونظام التكاليف المعيارية المرنة او يسمى نظام التك

كاليف غير المباشرة لكل نشاط من انشطة قوم على تجميع التعلى أساس النشاط ينظام التكاليف 

ثم تخصيص هذه التكاليف على المنتج النهائي او  (Cost poolالشركة في مجمعات للتكلفة )

أما نظام المحاسبة و (.Horngren, et al., 2004الخدمة المقدمة مبنية على العلاقة السببية." )

مجموعة  في منسقةلأساس للتكلفة، وأن تلك الموارد المسبب ا تعدّ  ند الى الموارد التيفيستلمانية الأ

ولهذا  (.12 :2131تولد المنتج النهائي. )كيوان،  والتي تعرف بمجمعات الموارد، اذ من المجمعات

ونظام  زج بين نظام التكاليف الالمانيةالمحاسبة عن استهلاك الموارد من عملية الم مدخل نشأ

 :كالاتي من النظامين فأصبح النظام الجديد يحمل ميزات كل   لفة النشاطحاسبة على اساس تكالم
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الاستفادة من نظام التكاليف الالماني الذي يعد عملية استهلاك الموارد النقطة  توتم  

الرقابة وذلك و التخطيطوالاستهلاك وتحليل الطاقة المحورية التي يجب التركيز عليها خلال 

الاستفادة من نظام  تلانشطة المؤداة. وتمبدلا من التركيز على ا تركيز على موارد الشركةبال

على الانشطة بدلا من الموارد،  وتكون النقطة المحورية خلال التركيز ،التكاليف على اساس النشاط

 ارد اذشطة الانتاجية من هذه الموبطلب الان وربطه ،يعمل على قياس الموارد بالقدر المستخدم اذ

تستخدم تكلفة هذه  اذ ،د الزائدة والتي تسمى الطاقة غير المستغلةهذه الموار تحديد تكلفةيمكن 

مع طلب الانشطة على بين القدر المتوفر من الموارد  الطاقة في تخصيص الموارد لعمل توازن

 . (332 :2112 ،خطاب) .الموارد

تطوير أساليب ة ياس المحاسبي للتكلفالق فأثمرت الجهود المبذولة من قبل الباحثين في مجال  

محاسبة  وارد في ظهور مدخلجديدة لتحقيق الاستغلال الكفء للموارد بما يعنى ترشيد استخدام الم

التي ظهرت في الولايات م، كأحد مداخل تطوير قياس التكلفة 2002 الموارد خلال عام استهلاك

تم تلقي العديد و. (231 :2121والحمداني،  ر)مط لأمريكية وفى العديد من دول أوروبا.المتحدة ا

ومنها تعريف محاسبة استهلاك الموارد "بأنها  ،بة لاستهلاك المواردمن الآراء حول مفهوم المحاس

، اعتمادا على تجانس وتوزيعها المواردى كميات الموارد في تخصيص عتمد علالمداخل التي ت

اليف" ـاسبة التكـمحلة ـفر في الانظمة الحاليالتكاليف داخل مجمعات الموارد وهو ما لا يتوا

لإدارة التكلفة من  مدخل" هان( تعريفا بأ212 :2133 يقدم )عبدالدايم،و (.211 :2131 )شاهين،

غير المستخدمة من الأمثل لموارد الشركة وعدم تحميل المنتجات بتكلفة الموارد  الاستخدامخلال 

راض ـى اغـلة عـالمستهلك ردواـص المـخصيلفة تـة تكـي عمليـية فـببـالس دأ  ـبـبيق مـلال تطـخ

د يـدف ترشـتغلة بهـير المسـوارد غـديد المـا، وتحـادت منهـي استفـات التـالخدم/اتـلفة المنتجـتك

رى ـركة". ويـي للشـز التنافسـم المركـلفة ودعـض التكـق خفـحقا يـا ممـابة عليهـرقـاليفها والـتك

(Ahmed & Moosea, 2011: 755بأ" )ارية الذي يركز سبة الادداخل المحامدخل من م هان

لايراد وتحسين الطاقة الانتاجية اد عليها لتخفيض التكلفة وزيادة اير معلومات يمكن الاعتمعلى توف

 ".لشركة الاعمال في ظل سوق المنافسة العالمية

في إدارة الاعمال ولجنة الاتحاد الدولي  أدرج المحاسبون المحترفون الى ذلك بالإضافة  

تهلاك الموارد ضمن لدولية مدخل محاسبة اسدات الممارسة الجيدة اسبين وفي منشور إرشاللمحا

الكلفة والاعتراف أيضا بحساب استهلاك الموارد في تقرير إطار  لإدارةدليل الممارسات الجيدة 

تحسين فهمها للتكاليف البيئية  ه القدرة على مساعدة المنظمات فيالاستدامة، وذلك لامتلاك

 (232 :2121والحمداني،  كاليف. )مطرونماذجها الخاصة بالت ماعية من خلال نظمهاوالاجت

يركز  في نظام إداري شامل للتكلفة ان مدخل محاسبة استهلاك المواردترى الباحثتان و  

في تخصيص التكاليف وقياسها وتخطيط الموارد وادارة الطاقة العاطلة من  أفضلعلى تحقيق دقة 

الخدمة ومن ثم وفيض تكلفة المنتج موارد، مما يؤدي الى تخقات التبادلية بين الخلال مراعاة العلا

لمساعدة الادارة في اتخاذ  أفضلزيادة ارباح الشركة ودعم المركز التنافسي وتوفير معلومات 

 القرار الرشيد.

ا   ثلاثعلى ك الموارد محاسبة استهلاتعتمد : محاسبة استهلاك الموارد مقومات مدخل .ثانيا

م نموذج التكلفة على أساس تستخدو لتكاليفبيعة اراعي طتوكز على الموارد ة اذ تررئيس مقومات

http://www.doi.org/10.25130/tjaes.18.57.1.17


Tikrit Journal of Administration and Economics Sciences, (31/3/2022); Vol. 18, No. 57, Part (1): 320-340 

Doi: www.doi.org/10.25130/tjaes.18.57.1.17 

 

123 

 (32 :2112 ،(، )خطاب13 :2123 درغام،وبرهم أبو : )مقوماتال ، وهذا استعراض لهذهكمي

 :يهي كما في الشكل الآتو

 
 محاسبة استهلاك الموارد مقومات :(2الشكل )

يق نظام قترح لتطبأنموذج م ،(2123) ام ماهر موسى،درغوبراهيم )أبو برهم، نور إ :المصدر

خان -محاسبة استهلاك الموارد في قياس تكلفة الخدمة الصحية دراسة حالة مشفى دار السلام

 (13 ،2العدد  ،22الإدارية، المجلد ويونس، مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات الاقتصادية 

توفر  هير شامل ومن منظو على الموارد ارد بصفة أساسيةولممحاسبة استهلاك اتركز  :الموارد .1

ووفقا لتلك الركيزة فانه يتم  ،رؤى واضحة للمديرين عن الطاقة المستخدمة وعن كفاءة استخدامها

عتمد على فكرة ان مجمعات الموارد يجب ان د داخل مجمعات الموارد، بحيث تتصنيف الموار

تكلفة متجانسة  ويجب أن تكون موارد كل مركز ،الموارد منتتضمن التكاليف المرتبطة بكل نوعية 

مدير واحد فقط، فمن خلال تجميع الموارد حول مقياس إخراج مبسط، أصبحت  وتحت مسؤولية

 أسهل في إدارتها. مراكز التكلفة

كلفة هو استهلاك لحدوث الت لاك الموارد على ان السبب الأساسوتقوم محاسبة استه :طبيعة التكلفة .2

، ويميز المدخل بين بعدين لموارد ونمط سلوك التكاليفن اذ مالقدر المستنف من خلال ردوالمـا

 ،تكاليف متغيرة كانت تكاليف ثابتة أم أ لتكلفة سواءالطبيعة الأولية ل لتكلفة يتمثل الأول فياساسيين ل

للتكاليف  لنسبيتغير االمال تفسر احت المحتملة للتكاليف المتغيرة والتيالطبيعة  ويتمثل الثاني في

ستهلاك ومن ثم يجب ان تربط طريقة تخصيص التكاليف بنماذج استهلاك الموارد لاعند نقطة ا

 فتعالج طبيعة التكاليف المتغيرة اما تكاليف متغيرة او تكاليف ثابتة.

قياس  علىمدخل المحاسبة عن استهلاك الموارد يعتمد  استخدام نموج  التكلفة على أساس كمي: .3

مل المباشرة وعدد ساعات دوران ساعات الع تتمثل فيوارد في شكل وحدات كمية ملخرجات ام

سس، ويتم تخصيص التكلفة المخططة والفعلية على وحدات التكلفة المختلفة ن الألات وغيرها مالآ

 ً فدة المستن العلاقات السببية بين الموارد الفعلية هذه الموارد مع أخذمن  على اساس ما استهلك كميا

 القيمة النقدية بعد ذلك. م تأتيفي الحسبان، ث ة الوحداتفلوتك

ا ـالثـث بة ـمحاس بيقـوات تطـطـخد ـتنـتس: واردـلاك المـهـبة استـاسـمح قـبيـوات تطـطـخ .ا

(، 13: 2123 ام،ـدرغوم ـرهـبو ـأب): ةـيت الآتـوات السـطـى الخـال اـيذهـتنفو واردـلاك المـاسته

 (12 :2132الحسين، ) ،(31 :2121 ير،(، )الزب221 :2132ارة، ـمعوـابوافع ـالن)
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 لات ومبان  آفراد ومنشأة من )أحصر كمي لكافة أنواع الموارد المملوكة لل :لمتاحةالموارد اتحديد  .1

استثمارات متاحة للمنشأة وعليه يتم تبويب هذه  مجمعات الموارد المتجانسة، وهي بناء أموال(،و

 ً  د.ية للمواريدقلية التللنظر الموارد طبقا

ً ارد تجميع: تمثل مجمعات المومجمعات الموارد اختيار .2 وارد المتجانسة داخل مجمع لمجموعة الم ا

ومن الخدمات المختلفة. والآلات والموارد مثل الأفراد  اً من عناصريمثل هذا المجمع عنصرواحد و

مجمعات الموارد بعضها ين ة بدليالتباثم بناء خريطة تنظيمية للموارد التي تفيد في تحديد العلاقات 

 تخصيصهاو الموارد المتاحةمن الموارد الاخرى، وربط  مورد بعض للتعرف على استفادة كلب

 .بالعمليات التشغيلية

دورة الإنتاج داخل الشركة مثل عملية معينة من عمليات : وهو يالعملياتتحديد تكلفة الأنشطة و .3

 الخدمات.لكها المنتجات وتهتسالتي  لمواردخصص لها مجموعة من اوالتي ت

يتم حساب الطاقة النظرية والعملية ومعدلات تحميل التكاليف  شطة:نلى الأتوزيع تكاليف الموارد ع .4

الثابتة والتناسبية التي يتم من خلالها توزيع تكاليف مجمعات الموارد على الأنشطة بمجرد تحديد 

لأنشطة على أساس لوالكهرباء والمعدات  ةالعمال دوافع الموارد، كما ينبغي تخصيص الموارد مثل

 د التي تستهلكها الأنشطة.كمية الموار

خدمة الأو  ه التكلفة ممثلاً في وحدة المنتجالهدف الذي ترتبط ب وهو التكلفة: قياستحديد وحدة  .5

ف الطاقة العاطلة على هذا الهد تكاليف تحميلوصولاً إلى حساب تكلفة المنتج أو الخدمة مع عدم 

 المركز التنافسي للشركة. وتنميةلتكلفة المنتجات  الدقيقإلى الحساب  يؤديي الذ لشكلبا

على التحكم في التكاليف المديرين ة استهلاك الموارد محاسبتساعد  مراقبة التكاليف وإدارتها: .6

انت ذلك من خلال إعداد التقارير التفصيلية عن أنواع الموارد بشكل تفصيلي إذا ما كو؛ وإدارتها

 على الفرق بين الكميات الفعلية والمعيارية. محددة أو غير محددة للطاقة، والحصولالموارد هذه 

ا   االخصائص الرئيسة لمحاسبة استهلاك الموارد التي تميزه: استهلاك الموارد محاسبة مزايا .رابعا

، (2 :2131 (، )الجبلي،12: 2123 درغام،وبرهم أبو ) من أنظمة إدارة التكلفة: اعن غيره

 .(3322 :2131 ،يوان)ك

بين  وبيان علاقات الارتباط ارد بتخطيط الموارد بصورة كبيرة،ك المومتاز محاسبة استهلات .3

 بالشكل الذي يمكنها من تقديم الخدمة المطلوبة. ببعضبعضها وارد المختلفة وعلاقة الم

 لفة ونظم تخطيطتكالادارة ن نظم حلقة الوصل بي اذ تعدّ  للإدارةعدالة ودقة  أكثراييس مق توفرّ .2

 الموارد في الوحدة. 

تقلل وية بين الموارد التبادل في العلاقات سهل الفهم بالنسبة للمديرينتكون محاسبة استهلاك الموارد  .1

 هدرها بما يعمل على دعم عملية اتخاذ القرارات.من 

ك ستهلالأنماط انح فهما أفضل متتحديد أدق للتكاليف، و وارد إلىؤدي محاسبة استهلاك المت .3

 الموارد.

بهدف استخدامها ادارتها و المستخدمة غيرالطاقة العاطلة  ستهلاك الموارد عن قياسا بةتميز محاست .3

استخدام لمواردها المتاحة، لكي تشمل تكلفة المنتج أو الخدمة  أفضلن من قبل الادارة والبحث ع

 بالموارد المستخدمة فقط.

تبع الدقيق خلال التنتاج، وذلك من الاعمليات  اليف علىفي عملية تخصيص التكق الدقة تحق .2

 للتكاليف ومساراتها. 
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ك الموارد كافة التقلبات في كمية مخرجات المنتج أو الخدمة النهائية بدقة تعالج محاسبة استهلا .3

 ودون تشويه في تخصيصات التكلفة.

ة والتي رديكلفة الفناصر التحتفظ بالشفافية في علفة وتبط بين الموارد ومراكز التكعترف بالترات .2

 .تشكل مراكز التكلفة

تخصيص التكاليف  يؤدي استعمال خفض تكلفة الاستبدال إلى القضاء على مشكلة عدم المساواة في .2

 .وانشطتهالمماثلة التي تستهلك موارد دعم مماثلة للمنتجات أو الخدمات 

حدة الاقتصادية؛ الو لى مواردلفاعلة عموارد في تحقيق الرقابة التشغيلية اتساعد محاسبة استهلاك ال .31

 شطة.نم في أداء الأبهدف استغلال تلك الموارد التي لم تستخد

 لين القصير والطويل معاً.بين الاهتمام بالأججمع ما ا تك الموارد بأنهتميز محاسبة استهلات .33

تميز ت التكلفة التي لإدارةاة محاسبية اد تعدنخلص مما سبق ان محاسبة استهلاك الموارد   

من  اعلى نظم التكاليف الأخرى بسبب ما توفره اعطي الأفضلية لهالخصائص مما تمن  مجموعةب

ك الانشطة لهذه الموارد بشكل عادل وفقا لاستهلا وتخصيصها التكاليفعلومات ملائمة من توزيع م

تاجية نالاهم في زيادة وظيف الطاقة العاطلة تسثل والكفء للموارد المتاحة وتالاستغلال الامو

 عملية اتخاذ القرارات المناسبة. دعمالمنتجات و كلفةوخفض ت

ا  ستهلاك الموارد بالرغم من ان محاسبة ا: معوقات تطبيق مدخل محاسبة استهلاك الموارد .خامسا

إلا أن هناك بعض  قدمت بعض الافكار الجيدة لمعالجة أوجه القصور في إدارة التكلفة التقليدية،

 ،(23 :2132 ،بخيت) لوحدات الاقتصادية وهيض ابع قد تطبيعائقا عنددات التي تقف المح

 (.113 :2133الدبس، )

لذلك يتطلب  ةلية تطبيقيم دراية كافية بمدخل وآامن قبل الإدارة العليا لانعدعدم توفر القناعة التامة  .3

 صصة.والخبرة العالية المتخ الكبير التدريب

آت التي تتبنى التسهيلات المحاسبية المقدمة لمنشقط على اإمكانية تطبيق مثل هذا النظام مقتصرة ف .2

لتوفير المعلومات التفصيلية التي  ERPمة لتطبيق نظام تخطيط موارد المؤسسة من قبل أنظ

 تحتاجها عند تطبيق محاسبة استهلاك الموارد. 

 الاستناد بطلخلة يتالمتداالمعقدة و احةالتبادلية بين الموارد المت يران تحديد العلاقات التبادلية وغ .1

 تكلفة التطبيق. ارتفاعيؤدي الى  البرامج التطبيقية التجارية المكلفة مما الى أحد

منها الموضوعية والشروط  توجب توفير مجموعة منصعوبة تخصيص تكاليف الطاقة التي ت .3

ة ببيالسوب مراعاة التصرفات السلوكية للقائمين على الأداء يجوالشخصي  الاجتهادعن والابتعاد 

 حدوث التكلفة.الانشطة التي تسببت في نتجات وكاليف على المل التميتحل

ها الفصل بين الموارد مناصيل لمجمعات الموارد المختلفة وصعوبة جمع المعلومات عن أدق التف .3

الى التكلفة الأولية أو الثانوية والتكلفة الثابتة  كذلك تصنيفات التكاليفالمستغلة وغير المستغلة و

 التناسبية.رة وغيالمت لفةالتكو

ا  ديات التي من التح: دخل محاسبة استهلاك الموارد في الوحدات الاقتصادية الخدميةم .سادسا

في  داءالأ لقياس المعلومات الكافية الإدارية هي عدم توفيروالمحاسبة تواجه محاسبة الكلفة 

ماشى مع رغبات ا يتل بمومعقصـعوبة تقديم الخدمة بسعر و رقابتهو ات الاقتصادية الخدميةالوحد

لى تحقيق الارباح مما يؤدي الى عدم قدرة تلك الوحدات الاقتصادية ع ،احتياجاتهمو العملاء

ساس الى أنظمة محاسبة التكاليف التقليديـة وكـذلك نظام التكاليف على أ ذلك وقد دعا المستهدفة.
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الى  أدت الحاجةذلك على  اءً ر ملائمة في تلك الوحدات. وبنغير دقيقة وغي أن تصبحالنشاط 

تسعير الخدمة وتحقيق ولتكلفة محاسبة الادارية الحديثة حتى يمكن القياس السليم لالتطـوير أسـاليب 

 موارد.ترشيد إدارة الونظام رقابة جيد على التكاليف لتحقيق الاستغلال الكفء للموارد 

ارة التكلفـة وذلك بسبب إد ليبلأسا مدخل محاسبة استهلاك الموارد بمثابة الجيل القادم ويعدّ   

نظام التكاليف الالماني، لما يوفره من والتكاليف على أساس النشاط أنه يجمع بين مزايا نظام 

 مستقبلية بناءً المتبادلة بين الموارد وبعضـها ببعض، ويقدم نظرة معلومات جوهرية عن العلاقات 

ً لرغبـا نافع الطلب على الخدمات، وذلك وم ميلت الععلى متطلبات الأنشطة من الموارد، ووفقـا

  (Clinton & Webber, 2004: 2) لمعلومات التاريخية.على ا بدلاً من الاعتماد

الوحدات أن استخدام مدخل محاسبة استهلاك الموارد في  (22 :2131الدنف، )ويرى   

محاسبة  ةمإلى أنظيساعد في التخلص من العديد من الانتقادات التي وجهت دية الخدمية الاقتصا

أفضل للمـوارد  لالاً ونظام التكاليف على أساس النشاط، وبما يضمن استغ ،التكاليف التقليديـة

ن استخدام هذا المدخل يجب ألا يقتصر على مجرد تطوير لنظام التكاليف فقط، ولكن وا ،المتاحـة

  جـب أن يمتد ذلك إلى تطوير في منهج إدارة الموارد ذاته.ي

يمكن الخدمية  الاقتصاديةمدخل محاسبة استهلاك الموارد في الوحدات  أنّ  Whiteأشار و  

في ادارة وفي إدارة الطاقة وفير المعلومات في اتخاذ القرارات وتعظيم قيمة المنشأة في تو أن يساعد

التكاليف القابلة للتجنب )( وفي حديةتكاليف تناسبية،  تكاليف )تكاليف ثابتة، التكاليف وهي:

 (White, 2009: 10-13) القابلة للتجنب(. ركاليف غيوالت

 الاقتصاديةالوحدات مدخل محاسبة استهلاك الموارد في  يؤديهالذي  الدور ننستخلص بأو  

نحتاج إلى تطوير أنظمة لديهم العديد من المنافسين لذلك بما ان دعا إلى ضرورة تطبيقه والخدمية 

ترشيد استهلاك  حتى يمكن الخدمية الاقتصاديةدات الوحفي  الإدارية المحاسبةكـلفة ومحاسبة ال

الموارد المتاحة وتوفير معلومات تسهم في رفـع كفاءة العمل الإداري بالإضافة الى تحقيق أعلى 

 أرباح ممكنة. 

 تخفيض التكاليف دور محاسبة استهلاك الموارد في :المحور الثاني

تاج المنتجات والخدمات المتميزة إن ية منقتصادالاتهدف الوحدات : كلفةتيض التخفمدخل الى  .أولاا 

ن لمشروع حتى العملية الإنتاجية، لأتخفيض التكاليف من بداية التخطيط والتصميم ل إلى التمكن من

 يةـالتنافسوية ـالتكنولوجورات ـة التطـالة لمواجهـريقة الفعـد الطـاليف تعـض التكـفيـية تخـلـعم

. هاـفيضـوتخ ائرـالخساح ـأربادة ـى زيـلـل عـمـي تعـالتو ةـاديـقتصالادات ـه الوحـواجـي تـالت

 الكلفة عبارة عن "حجم الموارد المستخدمة )المضحى بها(و. (322 :2121، أحمدو حسين)

(. 32: 2112للحصول على سلعة أو خدمة والمعبر عنها بشكل نقدي أو مالي" )هيتجر وماتولتش، 

يقي والدائم تحقيق الخفض الحق( بأنه "13 ،3222 ،)السباعي هفقد عرّ فأ ما تخفيض الكلفة  

نتج جودة الم في حدة المنتجة فيه بدون التأثيركلفة الأنشطة التي يزاولها المشروع أو تكلفة الوفي ت

لعاملين واستخدام "العمل على تطور كفاءة انه ( بأ332 :2133)علي،  أو وظائفه" بينما عرفه

طرائق الصناعة في  التغيررات في الاستخدام، وحقيق الوفوالأمثل لت الموارد المتاحة بالشكل

الإنتاجية وازالة القيود ورفع مستوى الجودة للوصول إلى المعايير  والسهولة في العمليات

  المستهدفة".
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ميز بالتغير والتطور لبقاء واستمرار المنظمات في ظل بيئة الأعمال الحالية التي تتو  

 الاقتصاديةتنافسية للوحدات  لتحيق مزايا الركيزة الأساسيةت التكلفة افسة، اصبحالسريع وشدة المن

في السلع والخدمات المطلوبة كثيرة ومتعددة من بينها  رغباتهمو العمال كما أصبحت حاجات

فيض ـإن تخالحصول على منتجات متعددة الخصائص وذات جودة عالية بسعر منخفض، ف

 دمـعع ـقيقها مـى تحـادية إلـدات الاقتصـعى الوحـي تسـتداف الـلأهم اـن أهـبح مـاليف أصـالتك

لاء. ـل العمـن قبـلوبة مـودة المطـتوى الجـى مسـاء علـبقج والـنتـفات المـلال بمواصـخالإ

(Horngren, C., et al., 2011: 219) 

 وريةضرالغير  التكاليففي تجنب  التكاليف تخفيض أهمية (332 :2133علي، )يرى و  

 الاقتصادة الى السلبي في قيمة المنتجات؛ بالإضاف التأثيروتجنب  تخفيضومستقبلاً، دون راً حاض

 للإمكانياتمثل ؛ كما ان الاستخدام الأوالإنتاجية النوعيةفي مستوى  التأثيرفي المصروفات وعدم 

دي دعم ؤياسب؛ مما لوقت المنالمتاحة من قبل المنشأة بالشكل الذي يحقق الوفورات المالية في ا

العمل بكفاءة وعار المعتدلة، موقف الشركة التنافسي من حيث الكفاءة التي يتم بها الإنتاج، والأس

 .التكاليف تخفيضينعكس على 

تقليل النفقات واعادة ترتيب مستمرة  تخفيض التكاليف هو عمليةأن الباحثتان  وترى  

أو الزيادة في الأرباح عن طريق  يفالفي التك الوفوراتلعمليات الوحدة الاقتصادية بما يحقق 

لتي لا تضيف قيمة والتخلص منها بالإضافة الى البحث الدائم عن مظاهر الإسراف والأنشطة ا

الفاعلية في ات الانتاجية وق الكفاءة في العمليالاستغلال الأمثل للموارد المتاحة للمشروع بما يحق

 سوق المنافسة.ي ف ن البقاءبما يضم الاقتصادية تحقيق اهداف الوحدة

ا  منها ما  ملية تخفيض التكاليف نذكروجد هناك مطالب أساسية لعت: متطلبات تخفيض التكاليف .ثانيا

 (322 :2121 ،أحمدوحسين يلي: )

اتخاذ القرارات التخفيض في الوحدة الاقتصادية و بتفعيل أنظمة ةملزميجب ان تكون الإدارة العليا  .أ

 اليف. تخفيض التكالمرتبطة بوالمناسبة 

جربة الأفكار التي يعتقدون طريق تالاستفادة من قدراتهم في العملية الانتاجية عن إشراك العاملين و .ب

 مساعدة الوحدة الاقتصادية للتخلص من الضياع.فيما بينهم لتفعيل روح التعاون بها و

تقليل و للقيمة فةاتحسين الأنشطة المضهم في إنشاء أنظمة التحسين الذاتية والمستمرة لكي تس .ج

 فة للقيمة.مضاالالأنشطة غير 

 بغرض تخفيضها. الرقابة عليها ووضع التكاليفيجب التحكم ب .د

ضرورة المطالبة بقيام الوحدة الاقتصادية بالبحث عن الأساليب الحديثة في احتساب الكلفة كخرائط  .ه

التطورات وية ة الاقتصاديتماشى مع امكانية الوحد تدفق التكاليف لمعرفة سير عملية الانتاج بما

سوق المنافسة عن طريق تقديم منتجات اء في بما يمكن البقوكنولوجية الحاصلة في المجالات الت

 بأسعار منافسة.

 :منها التكاليف لتخفيض وأساليبق ائطرعدة هنالك  (321 :2133 ،علي)كما أشار و  

التكلفة ونقطة التعادل و التكلفة المتغيرةوالتكلفة الكلية )في تمثل تو التكاليفق محاسبة ائطر .3

  .المعيارية(

  البرمجة الخطية(.و)المسار الحرج تتمثل في و العملياتق بحوث ائطر .2

  .تحليل القيمة(والعمل والتنميط تبسيط )تتمثل في و ائق الهندسة الصناعيةطر .1
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 التنظيمي الهيكلالإداري،  التدقيقسة إدارة الوقت والحركة، تتمثل في )دراو إداريةق ائطر .3

 الرقابة على المخزون(ولى الجودة الرقابة ع تحليل ،للعمليات الانسيابي، المخطط لاستقصاءوا

الوحدات  أهميته فيومتطلباته وتخفيض التكاليف  نا مفهومعرض من خلال ما سبق  

 لتخفيضة ق التقليديائطرالبالإضافة الى الأساليب و لتكاليفدائم لحقيقي والاقتصادية نحو تخفيض 

دور أدوات إدارة و دراسات كثيرة حول الموضوعالضروري الإشارة الى وجود ومن  .التكاليف

عن تكلفة  دقيقةقدم معلومات التي ت الحديثة الأساليبمن  وتخفيضها إذ يعد التكلفة في قياس التكاليف

التكاليف على أساس النشاط، أسلوب  أسلوب التكاليف على)ات من هذه الادووالخدمات، والمنتج 

ستهلاك دراسة محاسبة ا استهدف هذا البحثوالمستهدفة(. المواصفات، أسلوب التكلفة أساس 

 التكاليفدور في قياس  ادارية الحديثة لهالمحاسبة الإ أدوات دوات الحديثة منالأالموارد كإحدى 

 دية الخدمية ومنها المستشفيات.في الوحدات الاقتصا تخفيضهاو

ا  ان مدخل محاسبة استهلاك  :وتخفيضها التكاليففي قياس  دستهلاك الموارسبة ادور محا .ثالثا

ذلك من خلال تركيزه على الموارد الخدمة وولفة المنتج ساسي في خفض تكوارد له دور أالم

لفة المنتج أو الخدمة على ستهلاك الموارد في حساب تكيستند مدخل محاسبة ا مدخل الأنشطة.و

الموارد المستهلكة تعامل و  من كميات الموارد اللازمةبدلاً  العملياتكة في الموارد المستهل كميات

على  السيطرةمن خلال وعامل تكلفة الموارد العاطلة كتكاليف فترة. ى أنها تكلفة منتج، بينما تعل

أكثر قدرة على إدارة الموارد ك الموارد الموارد اللازمة يعدّ مدخل محاسبة استهلا اتمستوي

 (Michael & Maleen, 2009: 43العاطلة. )

ستغلال هلاك الموارد على الاعمل مدخل محاسبة است( ي31: 2112خطاب، كما أشار )و  

المخططة والفعلية على أساس ما يستهلك  قتصادية من خلال تعيين التكلفةلموارد الوحدة الا الأمثل

 مجمعات الموارد الىعملاء مقاس في شكل كمي، وهذه التكلفة تتدفق من من موارد لخدمة ال

أو أو المنتجات أو الخدمات  )الأنشطة أو العمليات وهيلتكاليفي المختلفة موضوعات القياس ا

ً العملاء(، مع مراعاة أن العلاقات التشابكية متداخلة بين الموارد بحيث أن كل مورد قد يفيد مورد  ا

 آخر ويستفيد من مورد آخر.

ستهلاك الموارد بالطاقة ا أسلوب المحاسبة عن اعتراف ( ان321 :2133يرى )أبكر، و  

العاطلة وعدم تحميلها على المنتجات يساهم في تخفيض التكاليف في إتجاهين: يتمثل الإتجاه الأول 

ه الثاني في قدرة إدارة الشركة عدم تحميل الوحدة المنتجة بتكلفة الموارد العاطلة ويتمثل الإتجافي 

 التخلص منها.  أوة والسعي لتخفيضها في السيطرة على الموارد العاطل

الأنشطة تقسيماً  مّ ومما يتعلق بتحليل الأنشطة فا ن مدخل محاسبة استهلاك الموارد يقس  

روري ـاط ضـل النشـهو لا؟ة أم ـاط قيمـيف النشـل يضـهما: هجديداً يقوم على محورين أساسيين 

 :امـة أقسـأربع ىـطة علـالأنش يمـن تقسـوم يمكـالمفه ذاـاس هـى اسـعلو روري؟ـضر ـأم غي

  (223 :2131ن، شاهي)

 للشركة.  وضرورية للقيمةفة اأنشطة مض .3

 للشركة.  ضروريةوغير  للقيمةفة أنشطة مضا .2

 للشركة.  وضرورية للقيمةفة أنشطة غير مضا .1

 للشركة.  ضروريةوغير  للقيمةفة أنشطة غير مضا .3
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تكنولوجي التقدم السين المستمر في ظل أن التركيز على التح (323 :2133 يرى )أبكر،  

 ،هو العامل الحاسم في تحديد أهمية الأنشطة ومدى مساهمتها في إضافة أو عدم إضافة القيمة

ة التي يمكن رإجراء المزيد من التحسينات بإستخدام أساليب معينة لإعادة تصميم المنتجات بالصوو

فيها إستبعاد  مرحلة يتممن التكاليف في كل يتم التخلص  الضرورية ومن ثمغير  إستبعاد الأنشطة

  تلك الأنشطة.

ً لمدخل محاسبة استهلاك الموارد في التكاليفعلى أما فيما يتعلق بالرقابة    تضح من وفقا

نموذج التكلفة على أساس  التدفق العكسي في على أساس النشاط من خلالللموارد  خلال تخطيطه

المحددة على  التكاليفإجمــالي قعة أقل من المتو التكاليفالي هذا يؤدي إلى أن يكـون إجم. والكمية

الطاقة  يحاسب الموارد استهلاك مدخل محاسبةذلك بسبب ان وأساس الموازنة التقليدية على النشاط 

 التقليديةل الموازنة ، وتهمورد المستثمرالموعلى نحو دقيق طبيعة تكلفة  ،على نحو صحيح العاطلة

 على مخرجات الموارد المخططة. حديد الطلبضافة الى تبالاالثابتة. و اليفنشاط التكعلى أساس 

(Merwe and Keys, 2002: 33) 

ثر ادوات المحاسبة الإدارية الذي يؤ أحدستهلاك الموارد يعد ان مدخل محاسبة ا نستخلص

عملية  تـوفير معلومـات مفيـدة تسـاعد فـيوصادية فة في الوحدات الاقتتخفيض التكل فيايجابيا 

 معلومات للمساعدة في اتخاذ القرار.توفير   عنفضلاً  الرقابة

 الدراسة الميدانية المحور الثالث:

الدراسة والأساليب الإحصائية تناول أداة الدراسة ومجتمع ت :إجراءات الدراسة الميدانية  

 :تقييم أداة الدراسة كما يلي إلىفة المستخدمة بالإضا

 بإجراء قمنامعلومات الدراسة ولى البيانات من أجل الحصول ع :هأداتو البحث مجتمع .أولاا 

ة فاروق الطبية، مدين)هي مستشفى وداخل مدينة السليمانية فيات الدراسة الميدانية على عشرة مستش

ريم، شيخة، مستشفى بخشين، مستشفى هاي كواليتي انور ، مستشفى هبرج سمارت الصحية

 ى انترناشونال(، وتممستشفوزيان  تشفى رويال، مستشفىي، مسمستشفى سفين، مستشفى ويست آ

شكل الفي ى محاور تتضمن متغيرات الدراسة قد احتوت الاستمارة علو ةانتصميم استمارة استب

القسم والوظيفية، ولبيانات الشخصية النهائي على القسمين: القسم الاول خاص بالأسئلة المتعلقة با

موارد في خفض التكاليف. ة استهلاك الدور مدخل محاسبقة بالثاني خاص بمحاور الدراسة المتعل

ين ين المالمديريالوالحسابات  ي، مديرينمحاسبال ،الحسابات ياستمارة على موظف 47وتم توزيع 

من الاستمارات  %93 استمارة أي بنسبة 44 للتحيلالصالحة المسترجعة و وقد بلغت الاستمارات

 .هذا معدل جيدو الموزعة

يعطي مستويات لتحديد بدائل ور تعبيراً ماسي لكونه أكثم مقياس ليكارت الختم استخداو  

 :الاستجابة المتاحة

  1= لا اتفق بشدة ،2 = لا اتفق ،3 = دمحاي ،4 = اتفق ،5 تفق بشدة =أ

ا   ،لتحليل البيانات التي تم جمعهاومن أجل اختبار الفرضيات : ةحصائية المستخدمساليب الاا الأ .ثانيا

 لآتية:ساليب الإحصائية اتم استخدام على الأ

  ." لصحة وموثوقية الاستبانةبار معامل الثبات "معامل ألفا كرونباخاخت .أ

أساليب الإحصاء الوصفي: وذلك لوصف خصائص مجتمع الدراسة من المؤهلات التعليمية  .ب

  .مى الوظيفي )إداري( وسنوات الخبرةوالمس
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ل معرفة متوسط أج رافات المعيارية منمقاييس التشتت من خلال حساب المتوسط الحسابي والانح .ج

 .الحسابات الخاصة بكل سؤال على حدة ولجميع الأسئلة الخاصة بكل فرضية

 .(One sample T Testمن أجل اختبار فرضيات الدراسة استخدمت اختبار ) .د

 (SPSS)ذلك باستخدام برنامج التحليل الإحصائي الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية و  

ا   :النتائج والتحليل .ثالثا

من اجل الاعتماد على نتائج الدراسة الميدانية تم إجراء اختبار معامل : ثباتهاو الاستبانةصدق  .1

في مجال البحوث  قيمة معامل ألفا كرونباخ أنّ ة، انامل ألفا كرونباخ" لأسئلة الاستبالثبات "مع

قيم معامل وضح ( ي3جدول رقم )(، ال0.60)تكون مقبولة إذا كانت مساوية أو أكبر من  الاجتماعية

 لكل محور على حدة وللمقياس ككل.

 معامل الثبات "معامل ألفا كرونباخ" :(3الجدول )

 المحاور عدد من العناصر معامل ألفا كرونباخ

 المحور الاول 10 0.732

 المحور الثاني 11 0.758

 المحور الثالث 6 0.638

 ة كلهاانعبارات الاستب 27 0.803

  ن على وفق نتائج التحليل الاحصائي.تيحثامن اعداد الب :رالمصد 

هي  ةانألفا لجميع عبارات الاستب أن قيمة معامل كرونباخ ضحمن الجدول السابق يت  

 نتائجهاوانية الاعتماد على إجابات بإمكوعن درجة عالية من الثبات  وهذه القيمة تعبر (0.803)

  .الدراسة الميدانية

المتعلقة بالقسم الأول سيتم عرض النتائج  ،هذا العنصرفي  :ةمجتمع الدراسالوصف الإحصائي ل .2

ظيفي لمؤهلات التعليمية والمسمى الومجتمع الدراسة من اخصائص يلها لإظهار وتحل ةانمن الاستب

 :كما يليو)إداري( وسنوات الخبرة 

 :لمؤهل العلميا .2-1

 وى العلميتوزيع أفراد مجتمع الدراسة وفقا للمست :(2الجدول )

 المؤهل العلمي التكرار لمئويةاالنسبة 

 دبلوم فني 13 29.5 %

 بكالوريوس 24 54.5 %

 ماجيستر 6 13.6 %

 دكتوراه 1 2.3 %

 المجموع 44 100.0 %

 ن على وفق نتائج التحليل الاحصائي.من اعداد الباحثتي :مصدرال

تير ماجس %13.6ووس بكالوريالمن السكان درسوا  %54.5( أن 2يوضح الجدول )  

عني مما ي ،دبلوم فني، يشار إلى أن معظم مجتمع الدراسة يتمتع بمؤهلات أكاديمية جيدة %29.5و

 .ها بفاعليةعنة والإجابة انقدرتهم على فهم فقرات الاستب

 :المسمى الوظيفي .2-2
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 لمسمى الوظيفيتوزيع أفراد مجتمع الدراسة وفقا ل :(1الجدول )

 ييفالمسمى الوظ كرارالت النسبة المئوية

 محاسب 11 25.0 %

 مدير الماليال 7 15.9 %

 مدير الحسابات 7 15.9 %

 موظف الحسابات 19 43.2 %

 المجموع 44 100.0 %

 ن على وفق نتائج التحليل الاحصائي.تين اعداد الباحثم :المصدر

ن مجتمع م %25و ،حساباتال وموظف من مجتمع الدراسة %43.2أن  (1يوضح الجدول )  

تنوع المسميات  إن. يمكننا القول ونمالي ونمديروحسابات  مديرو %15.9و ،وناسبدراسة محال

 الدراسة. ظر حول موضوعتنوع وجهات النالوظيفية للمستجيبين يؤدي إلى 

 :سنوات الخبرة .2-3

 سنوات الخبرةالدراسة وفقا لتوزيع أفراد مجتمع  :(3الجدول )

 نوات الخبرةس التكرار النسبة المئوية

 سنوات 5أقل من  12 %27.3

 سنوات 10-5ما بين  20 %45.5

 سنوات 15-10ما بين  10 %22.7

 سنة فأكثر 15 2 %4.5

 لمجموعا 44 %100.0

 ن على وفق نتائج التحليل الاحصائي.من اعداد الباحثتي :المصدر

خبرة تتراوح بين ت من أفراد مجتمع الدراسة لديهم سنوا %45.5يوضح الجدول أعلاه أن   

بنسبة مئوية  أفراد 10اذ بلغ عددهم  ،عامًا 15-10فئة بين و ،داًفر 20وعددهم  ،سنوات 5-10

 .لكل منهم %27.3وات سن 5وأقل من  ؛22.7%

 5الذين لديهم أكثر من  من أفراد الدراسة هم %73وجدنا أن  ،بالنظر إلى هذه النتائج   

الممكن  مما يجعل من ،اسب من الخبرةلى المستوى المنا إيشير هذ سنوات من الخبرة العملية.

النتائج المراد لى صحة وهذا بدوره يؤدي إ ،بالدقة النسبية ةانالتمييز بين الإجابات عن الاستب

 .سلامتهاو تحقيقها

 :اختبارهاو فرضيات البحثتحليل  .3

 استهلاك الموارد لهان مدخل محاسبة  :الفرض الاول()عرض النتائج المتعلقة بمحور الاول  .3-1

 في المستشفيات الخاصة. الطاقة العاطلةولتخطيط إدارة الموارد  دور في توفير المعلومات المناسبة

كل من المتوسط الحسابي  تم ايجادو( 10-1يتم اختبار بيانات هذا المحور من خلال الفقرات )

 ختبارالباحثتان بتطبيق ا تلتأكد من صحة الفرضيات قامولالانحراف المعياري، فضلاً عن ذلك و

(T على )لتخطيط إدارة لمناسبةمدخل محاسبة استهلاك الموارد في توفير المعلومات ا فقرات دور 

 ي:ح في الجدول الآتوضّ كما و، الطاقة العاطلةالموارد و
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لتخطيط إدارة  مدخل محاسبة استهلاك الموارد في توفير المعلومات المناسبة دور :(3الجدول )

 العاطلة طاقةوالالموارد 

 
 ن على وفق نتائج التحليل الاحصائي.حثتيمن اعداد البا المصدر:

أسئلة  لعينة عنائج الجدول السابق أن المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد اوكانت نت  

(. الفقرة التي حصلت على أعلى درجة 2.5داة القياس )الفرضية هي في الغالب أكبر من متوسط أ

وهي تتعلق  0.925 والانحراف المعياري 3.43سط الحسابي ( بالمتو9الفقرة )بين الردود هي 

تعظيم الاستفادة من الموارد في المستشفى. وكما تبين أن  اذ تساعد فيموارد ستهلاك البمحاسبة ا

 ( وهو أكبر من متوسط أداة القياس3.01) تمعة بلغطات الحسابية للأسئلة مجمجموع المتوس

 توافق في الرد على فقرات هذا المجال.الدرجة شير إلى ي وهذا ؛(0.608ي )بالانحراف المعيارو

وهي أكبر من  ،(5.608المحسوبة ) T كانت قيمة اختبار ،ة الاولى بشكل عامفيما يتعلق بالفرضي

 ةـتوى الثقـى مسـائية علـة إحصـة ذات دلالـقيم يـوه (0.000)ال ـوقيمة الاحتم ،قيمتها الجدولية

(α ≤ 0.05)، ستهلاك الموارد في توفير المعلومات يتعلق بتعظيم دور محاسبة اا يدل على أن وهذ

على طاقة  التركيزوكيفية استخدام الموارد المتاحة بكفاءة رد في المستشفى وستفادة من المواالا

 .المستشفى هواستراتيجيات كذلك لدعم تنفيذ خططوالموارد 

دخل محاسبة استهلاك الموارد السابقة على ان م موافقة مع جميع الدراساتوهذه النتائج   

الفرضية القائلة  فانّ دات الاقتصادية. لذلك إدارة الموارد وتحديد الطاقة العاطلة في الوحفي يساعد 
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الموارد وتحديد  لإدارةت المناسبة بأن: مدخل محاسبة استهلاك الموارد له دور في توفير المعلوما

 .ولةفرضية مقب الخاصة الطاقة العاطلة في المستشفيات

تهلاك الموارد ان مدخل محاسبة اس :الفرض الثاني()الثاني  محورالعرض النتائج المتعلقة ب. 3-2

 .له دور في خفض التكاليف في المستشفيات الخاصة

لانحراف اوكل من المتوسط الحسابي  ايجاديتم اختبار بيانات هذا المحور من خلال   

( لفقرات T) الباحثتان بتطبيق اختبار ترضيات قاملتأكد من صحة الفلالمعياري، فضلاً عن ذلك و

نعّ  في الجدول الآتو  فض التكاليف كما خ هلاك الموارد فيمدخل محاسبة است دور  ي:ص 

 خفض التكاليف فيمدخل محاسبة استهلاك الموارد  تحليل فقرات دور :(2الجدول )

 
 التحليل الاحصائي.ن على وفق نتائج من اعداد الباحثتي :المصدر

مبدأ السببية في عملية  القائلتين: ان تطبيق (10و 9) ينتالعباران  (2يوضح الجدول )  

امكانية من ثم وم في تحقيق دقة القياس هرد المستهلكة على اغراض التكلفة يستخصيص الموا

وهما من  للقيمة، فةلأنشطة وحذف الأنشطة غير المضافة بتحليل امن خلال خفض التكلتخفيضها 

الانحراف و( لكل منهم 3.43) ةمتوسطات الحسابيالب عينة البحثافراد عليها  وافقالتي  العبارات

لعبارات الفرضية الثانية تباينت نلاحظ أن الإحصاءات الوصفية و(. 1.043 ،0.900)المعياري 
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ا يدل وهذ( 0.900-1.091وبانحراف معياري بين ) (2.80)و( 3.43المتوسطات الحسابية بين )

لانحراف باو( 3.088لعبارات عينة البحث )لمتوسط العام من ثم أن قيمة اوموافقة.  ان اجاباتهم

أكبر من متوسط  انهد العينة موافقون على العبارات لأان اغلبية افرا على تدل( 0.609المعياري )

 (. 2.5أداة القياس )

وهي  ،(6.412المحسوبة ) T اركانت قيمة اختب ،لفرضية الثانية بشكل عامفيما يتعلق با  

 ةـتوى الثقـ( قيمة ذات دلالة إحصائية على مس0.000وقيمة الاحتمال ) ،ا الجدوليةأكبر من قيمته

(α ≤ 0.05)،  له دور في تسهيل عملية تتبع  مدخل محاسبة استهلاك المواردعلى أن وهذا يدل

ر المضافة س وحذف الأنشطة غيالى العدالة في القياوتخصيص التكاليف  دقة أكبر فيو التكلفة

 يؤدي خفض التكاليف في المستشفيات الخاصة.كل ذلك  ثم فانّ  منوللقيمة 

المواد من وافقة مع جميع الدراسات السابقة على ان مدخل محاسبة استهلاك تموهذه النتائج   

في تحديد  يساعد إدارة الوحدات الاقتصاديةة اذ داريالاالمحاسبة وأنظمة محاسبة التكلفة أفضل 

 تخفيض الكلفة الصحية. ذلك في يؤثروصحية المقدمة بشكل دقيق خدمات الالولمنتجات ا قياسو

التي تنص على "ان مدخل محاسبة استهلاك الموارد له  نستنتج أن الفرضية الثانية.ذلك  وبناء على

 ة" قد تحققت.دور في خفض التكاليف في المستشفيات الخاص

ه دور في استهلاك الموارد لان مدخل محاسبة ث: الثال محوراللقة بعرض النتائج المتع. 3-3

في  في اتخاذ القراراتوالرقابة على عناصر التكاليف المختلفة  توفير معلومات تساعد في

 المستشفيات الخاصة

كل من المتوسط  تم ايجادو( 6-1يتم اختبار بيانات هذا المحور من خلال الفقرات )  

الباحثتان بتطبيق  تصحة الفرضيات قاملتأكد من لوذلك  لمعياري، فضلاً عنلانحراف ااوالحسابي 

الرقابة  تهلاك الموارد في توفير معلومات يساعد فيمدخل محاسبة اس فقرات دور( على T) اختبار

 ي:تفي الجدول الآ وضحّ كما  في اتخاذ القراراتوعلى عناصر التكاليف المختلفة 

 ر معلومات تساعد فيفي توفي ك المواردمدخل محاسبة استهلا تحليل فقرات دور :(3الجدول )

 في اتخاذ القراراتوالرقابة على عناصر التكاليف المختلفة 

 
 ن على وفق نتائج التحليل الاحصائي.من اعداد الباحثتي :المصدر
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أسئلة  لحسابية لإجابات أفراد العينة عنتبين من نتائج الجدول السابق أن المتوسطات ات  

أعلى درجة بين  . والعبارات التي حصلت على(2.5)أداة القياس من متوسط أكبر  جميعها رضيةالف

ستهلاك الموارد في الرقابة على ان بمساهمة محاسبة اتتعلق ( اللتان2)و( 5ان )الردود هما الفقرت

خرجات التكاليف المخططة من الموبين الكمية ايضا تساهم في المقارنة ودمة موارد تسويقية مستخ

نحراف لاباو( 3.20و 3.36الفعلية، بالمتوسطات الحسابية )رد مع الكمية والتكاليف لمجمع الموا

. كما تبين أن مجموع ان مجتمع البحث موافقعلى وهذا يدل ( 1.193و 1.133ياري )المع

ف نحرالاباوأداة القياس ( وهو أكبر من متوسط 2.98)ات الحسابية للأسئلة مجتمعة بلغ المتوسط

 .مع اجابات أفراد العينة فقرات هذا المجالجة متوافقة أن الدر شير إلىوهذا ي ؛(2.98المعياري )

وهي  ،(4.863المحسوبة ) Tكانت قيمة اختبار  ،ا يتعلق بالفرضية الثالثة بشكل عامفيم  

ة ـلثقتوى اـ( قيمة ذات دلالة إحصائية على مس0.000وقيمة الاحتمال ) ،أكبر من قيمتها الجدولية

(α ≤ 0.05)، ه دور في توفير معلومات تساعد ة استهلاك الموارد لهذا يدل على أن مدخل محاسبو

في اتخاذ القرارات من خلال تتبع كميات الموارد والرقابة على عناصر التكاليف المختلفة  في

ومساهمته المستخدمة وغير المستخدمة وتحديد الطاقة العاطلة والقيود والاختناقات بشكل مستمر، 

في  ثممن وارد مع الكمية الفعلية، ن المخرجات لمجمع المورنة ما بين الكمية المخططة مفي المقا

 مجال الرقابة على موارد تسويقية مستخدمة.

يساعد الادارة في  بقة توصلت الى ان مدخل محاسبة استهلاك المواردان جميع الدراسات السا       

غير مستغل والتكاليف الى ثابت مستغل  فصلبة عليها من خلال الرقاومعلومات التكاليفية التوفير 

الفرضية  مما تقدم نستنتج أنّ رة في اتخاذ القرارات الادارية. تكاليف المتغيرة وهذا يساعد الاداالو

 ه دور في توفير معلومات تساعد فيالتي تنص على "ان مدخل محاسبة استهلاك الموارد لوالثالثة 

 .قد تحققت يات الخاصة"في اتخاذ القرارات في المستشفولتكاليف المختلفة الرقابة على عناصر ا

 تاجات والتوصياتالاستن المحور الرابع:

النظري والعملي توصل البحث الى  ينفي الجانب في ضوء ما تمت دراسته: الاستنتاجات .أولاا 

 مجموعة من الاستنتاجات وكما يلي:

تكاليف  تضاعفوحدة استهلاك الموارد  الصحي بسبب زيادةكلفة في القطاع زداد أهمية محاسبة الت .3

التكلفة التي  لإدارةاسبة استهلاك الموارد من التقنيات الحديثة استخدام مدخل محوالرعاية الصحية، 

 تحدد تكلفة الخدمة الصحية وتقيسها بدقة.

م لتقليدية التي تقووارد كأحد الحلول المقترحة لتطوير أنظمة التكاليف ات محاسبة استهلاك المأظهر .2

التكلفة  لإدارةكوين نظام متكامل لت التكاليف الالمانيةوعلى اساس الانشطة بدمج نظامي التكاليف 

 اتخاذ القرارات.ف توفير معلومات مفيدة للرقابة وبهد

تكلفة الموارد المستهلكة تقوم محاسبة استهلاك الموارد على العلاقات السببية في عملية تخصيص  .1

  كاليف. تتوافر في أي نظام من أنظمة محاسبة الت( التي لاات المواردلتكاليف داخل مجمعنس اتجا)

شطة لهذه ناليف بشكل عادل وفقا لاستهلاك الأمحاسبة استهلاك الموارد على تخصيص التكركز ت .3

هم في زيادة الانتاجية الموارد والاستغلال الأمثل للموارد المتاحة وتوظيف الطاقة العاطلة يس

  .فض تكلفة المنتجاتوخ

ادارتها ستفادة من الموارد في المستشفى والا تعلق بتعظيمتبة استهلاك الموارد معلومات وفر محاست .3

 .واستراتيجياته عدم تحميلها على المنتجات لدعم تنفيذ خطط المستشفىلعاطلة ووتحديد الطاقة ا
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ً أكبر في تخلموارد على عملية تتبع التكلفة وتدقق تركز محاسبة استهلاك ات .2 ليف صيص التكادقيقا

من ثم فانّ كل ذلك يؤدي خفض التكاليف المضافة للقيمة و ذف الأنشطة غيرالعدالة في القياس وحو

 في المستشفيات الخاصة.

الرقابة عليها في توفير المعلومات التكاليفية والمستشفيات  مديريساعد محاسبة استهلاك الموارد ت .3

في  التكاليف المتغيرة وهذا يساعد الادارةة ومستغل ثابتة مستغلة وغيرل فصل التكاليف الى من خلا

 اتخاذ القرارات الادارية.

ا   على الاستنتاجات التي توصل اليها البحث توصي الباحثتان بما يلي: اعتماداً : التوصيات .ثانيا

 ساسيالأ هادورل نظراً  في الوحدات الاقتصادية الخدمية تكاليفية ةمحاسبالحاجة إلى تطوير أنظمة  .3

 .تكاليف خدماتهاكثر دقة عن ترشيد معلومات أديه في توفير تؤ يالذ

خاصة محاسبة استهلاك الموارد لرفع الوعي  ت مداخل ادارة التكلفةضرورة فتح دورات في مجالا .2

 .مجال تخصيص الانتاج والخدمات وتخفيضه خاصة فيوبأهميتها 

بمحاسبة استهلاك الموارد وتشجيع ة ت الدولية الخاصل المنظماينبغي إصدار معايير دولية من قب  .1

 سات والبحوث الميدانية في هذا المجال.الدرا

المستشفيات بشكل خاص بتطبيق مدخل محاسبة وضرورة تبني الوحدات الاقتصادية بشكل عام   .3

الخدمة ؤثرفي تكلفة استهلاك الموارد نظرا لأهميته في ترشيد الموارد وتحديد الطاقة العاطلة، مما ي

 ة.الصحي

 مصادر ال

 بية:المصادر العر .أولاا 

تخفيض ودورها في تحكم و، الأساليب الحديثة لمحاسبة التكاليف (2133) ،أبكر، صديق ادم محمد .3

دراسة ميدانية، اطروحة الدكتوراه، كلية الدراسات العليا، جامعة  :الصناعية المنشآتالتكاليف في 

 التكنولوجيا.وم الودان للعلو

دورها في فاعلية الأداء البيئي واسبة استهلاك الموارد ، مح(2132) ،مدابراهيم محمد حا ،بخيت .2

أطروحة  دراسة ميدانية على عينة من الشركات الصناعية في ولاية الخرطوم، :ت الصناعيةآللمنش

 جامعة النيلين، السودان. ،دكتوراه

بة م محاسمقترح لتطبيق نظا أنموذج ،(2123) ماهر موسى،درغام ونور إبراهيم  ،أبو برهم .1

خان يونس، مجلة -استهلاك الموارد في قياس تكلفة الخدمة الصحية دراسة حالة مشفى دار السلام

 فلسطين. ،2العدد  ،22الإدارية، المجلد والجامعة الإسلامية للدراسات الاقتصادية 

 المنشآتفي  (RCA)محاسبة استهلاك الموارد  ، إمكانية تطبيق(2133) الدبس، محمد هيثم، .3

الدراسات العلمية سلسلة العلوم الاقتصادية واعية السورية، مجلة جامعة تشرين للبحوث لصنا

 .1العدد  ،13القانونية، المجلد و

، نموج مقترح لتحليل انحرافات التكاليف في ظل (2132أبو عمارة، مصطفى، )والنافع، فهد  .3

ت السعودية، مجلة حدى المستشفيالى اتطبيق عمع ال (RCAهلاك الموارد )مدخل محاسبة است

 .1العدد  ،32 الدراسات الإنسانية، المجلدوالزرقاء للبحوث 

 (MFCA، إطار مقترح للتكامل بين محاسبة تدفق المواد )(2121العظيم، )الجبلي، وليد سمير عبد .2

نية، مجلة ة ميداراسد :الأعمال المنشآتافسية لدعم القدرة التن (RCAمحاسبة استهلاك الموارد )و

 مصر. ،1العدد  ،23المالية، المجلد البحوث 
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دورها في ترشيد و، محاسبة استهلاك الموارد (2121الزبير، محمد عبد الغفار جبر الله، ) .3

 رسالة ماجيستير غير المنشورة، جامعة النيلين، سودان. :القرارات الاستثمارية

جلة المحاسبة، ووسائل التطبيق، مخفض التكلفة ت تشخيص مجالا (،3222م، )السباعي، إبراهي .2

 .الجمعية السعودية ،الرياض ،2العدد 

دورها في إدارة تكلفة الخدمات و، محاسبة استهلاك الموارد (2132) الحسين، محمد خالد عبدالله، .2

علوم ودان للالعليا، جامعة ال دراسة الحالة، رسالة ماجيستير غير المنشورة، كلية الدراسات :الصحية

 جيا.التكنولوو

( في تطوير RCA(، استخدام نموذج المحاسبة عن استهلاك الموارد )2131، )مرسيراند  ،كيوان .31

ية للاقتصاد المجلة العلم ،حالة تطبيقية :نظم ادارة التكلفة في الظروف الاقتصادية المعاصرة

 مصر. ،جامعة عين شمس ،2، العدد 1المجلد  ،والتجارة

ت الخدمات باستخدام محاسبة آف في منشوير انظمة التكالي، تط(2131) ،مر محمدمحمد ع ،الدنف .33

دراسة تطبيقية، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية  :استهلاك الموارد بهدف ترشيد ادارة الموارد

 التجارة، جامعة طنطا، القاهرة.

 RCAهلاك الموارد المحاسبة عن است ، دور(2121) ،الحمداني، بهاء حسينومطر، زينب جمعة  .32

 جامعة بغداد، العراق. ،322الاقتصاد، العدد وة الادارة مجل فيض التكاليف،في تخ

، مدخل مقترح للتكامل بين نظام محاسبة استهلاك الموارد (2133) ،صفاء محمد ،الدايمعبد .31

 ،جاريةمجلة البحوث الت ،ميدانيةة دراس :وتكاليف مسار القيمة بهدف تحسين جودة قياس التكلفة

 .2عة طنطا، العدد كلية التجارة، جام

مقترح للتكامل بين نظام التكاليف على اساس النشاط  إطار(، 2112خطاب، محمد شحاتة، ) .33

المجلة العلمية  ،دراسة ميدانية :الادارة على اساس القيمة ومحاسبة استهلاك الموارد لتعزيز فلسفة

 مصر. ،2لعدد ا ،3جامعة طنطا، المجلد  ،تجارةلكلية ال

أثرها في تخفيض و، تبني خارطة تدفق التكاليف (2121، )أحمد، مقداد محمدو حسين، أمين حسين .33

م الانسانية لجامعة دراسة تطبيقية في معمل ألبان زاخو في محافظة دهوك، مجلة العلو :الكلفة

 .3، العدد 2زاخو، مجلد 

المناهج خل المحاسبة عن استهلاك الموارد كأحد دراسة تحليلية لمد ،(2131محمد أحمد ) ،نشاهي .32

كلية  ،المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة ،تطوير أسلوب قياس التكلفة على أساس النشاطالمقترحة ل

 .3العدد  ،جامعة عين شمس/التجارة

ظل تطبيق الموازنة على  التكلفة المستهدفة في، تحديد (2133علي، ادريس الصديق عثمان، ) .33

ية على عينة من الشركات دراسة ميدان :ناعيةدورها في تخفيض في الشركات الصوساس الأنشطة أ

 التكنولوجيا.والصناعية في السودان، أطروحة دكتوراه، جامعة السودان للعلوم 

حجاج، دار  الإدارية، ترجمة أحمد حامد، المحاسبة (2112) ماتولتش، سيرج،وهيتجر، ليستراي،  .32

 ، الرياض، المملكة العربية السعودية.نشرالمريخ لل
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