
 

 الجزء الاول -0202المدرسي  ربسوقائع المؤتمر الوطني لمكافحة الت - مجلة دراسات تربوية

 

502 
 

 أنظمة وتطبيقات الذكاء الاصطناعي في الحد من ظاهرة التسرب المدرسي استثمار
 أ. م. وسام عمي حسين الخزاعي

المديرية العامة لمتربية في محافظة كربلاء 
 المقدسة

wissamali77@gmail.com 
 الممخص.

الزاوية للازدىار الوطني والتنمية المستدامة، ويمعب دورًا محوريًا في يعد التعميم حجر 
النمو الاقتصادي والاستقرار الاجتماعي وتحسين نوعية الحياة. ومع ذلك، لا يزال 
التسرب من المدارس يشكل تحديًا كبيرًا، وخاصة في البمدان النامية التي تواجو 

عواقب وخيمة مثل زيادة الفقر صعوبات اقتصادية واجتماعية. مما يؤدي إلى 
والبطالة. مع تقدم التقنيات الحديثة، بما في ذلك الذكاء الاصطناعي، أصبح من 
الممكن الآن التنبؤ بمخاطر التسرب من المدارس ومعالجتيا بشكل استباقي. 
يستكشف بحثنا ىذا دور الذكاء الاصطناعي في الحد من معدلات التسرب من 

 تطبيقاتو وفوائده وتحدياتو. المدارس من خلال تحميل
تحدد الدراسة الأسباب الرئيسية لمتسرب من المدارس، بما في ذلك العوامل 
الاقتصادية )الفقر، وعدم القدرة عمى تحمل تكاليف التعميم(، والعوامل الاجتماعية 
)تفكك الأسرة، والزواج المبكر(، والعوامل الأكاديمية )ضعف المناىج الدراسية، 

الضعيف(، والعوامل النفسية )الاكتئاب، والقمق، والتنمر(. يقدم الذكاء والأداء 
الاصطناعي، الذي يُعرَّف بأنو التكنولوجيا التي تحاكي الذكاء البشري، حمولًا من 
خلال التحميلات التنبؤية، والتعمم الشخصي، وأنظمة الإنذار المبكر. من خلال 

وك، يمكن لمذكاء الاصطناعي تحديد تحميل البيانات مثل الحضور والدرجات والسم
 الطلاب المعرضين لمخطر وتمكين التدخلات في الوقت المناسب.

تتضمن تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميم منصات التعمم التكيفي والمعممين 
الافتراضيين والمعب وتحميل الشبكات الاجتماعية، وكميا تيدف إلى تحسين مشاركة 

ت التسرب. فوائد الذكاء الاصطناعي في التعميم ىائمة، بما الطلاب والحد من معدلا
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في ذلك التعرف المبكر عمى الطلاب المعرضين لمخطر، وتجارب التعمم الشخصية، 
وتحسين تخصيص الموارد، واتخاذ القرارات القائمة عمى البيانات. لقد نفذت دول مثل 

ح حمولًا مدفوعة بالذكاء الولايات المتحدة واليند والصين والبرازيل وفنمندا بنجا
الاصطناعي لمكافحة معدلات التسرب، مما يدل عمى إمكانات الذكاء الاصطناعي 

 لتحويل أنظمة التعميم عمى مستوى العالم.
يقدم الذكاء الاصطناعي أداة قوية لمعالجة التسرب من المدارس من خلال تمكين 

كن أن يؤدي تطبيقو إلى التدخل المبكر والدعم الشخصي وتحسين تجارب التعمم. يم
نتائج تعميمية أفضل ومعدلات تخرج أعمى وفوائد مجتمعية طويمة الأجل، مثل الحد 
من الفقر وزيادة مشاركة القوى العاممة. يسمط ىذا البحث الضوء عمى الإمكانات 
التحويمية لمذكاء الاصطناعي في التعميم ويدعو إلى تبنيو عمى نطاق أوسع لضمان 

 عادلة والشاممة لمجميع.فرص التعمم ال
Abstract 
Education is the cornerstone of national prosperity and 

sustainable development, playing a pivotal role in economic 

growth, social stability, and improving the quality of life. 

However, school dropout remains a major challenge, especially 

in developing countries facing economic and social hardships. 

This leads to dire consequences such as increased poverty and 

unemployment. With the advancement of modern technologies, 

including artificial intelligence, it is now possible to predict and 

proactively address the risks of school dropout. Our research 

explores the role of AI in reducing school dropout rates by 

analyzing its applications, benefits, and challenges. The study 

identifies the main causes of school dropout, including 

economic factors (poverty, inability to afford education), social 

factors (family disintegration, early marriage), academic factors 

(weak curricula, poor performance), and psychological factors 

(depression, anxiety, bullying). AI, a technology mimicking 

human intelligence, offers solutions through predictive 

analytics, personalized learning, and early warning systems. By 
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analyzing data such as attendance, grades, and behavior, AI can 

identify at-risk students and enable timely interventions. 

AI applications in education include adaptive learning 

platforms, virtual tutors, gamification, and social network 

analysis, all of which aim to improve student engagement and 

reduce dropout rates. The benefits of AI in education are vast, 

including early identification of at-risk students, personalized 

learning experiences, improved resource allocation, and data-

driven decision-making. Countries such as the United States, 

India, China, Brazil, and Finland have successfully implemented 

AI-powered solutions to combat dropout rates, demonstrating 

the potential of AI to transform education systems globally. 

AI offers a powerful tool to address school dropout by enabling 

early intervention, personalized support, and improved learning 

experiences. Its application can lead to better educational 

outcomes, higher graduation rates, and long-term societal 

benefits, such as poverty reduction and increased workforce 

participation. This research highlights the transformative 

potential of AI in education and calls for its wider adoption to 

ensure equitable and inclusive learning opportunities for all. 

 المقدمة. .1
حيث يعتبر ىو المحرك  ،لازدىار الامم وتقدميا الأساسيةركائز ال أحديعد التعميم 

 التنميةويمعب دورا محوريا في بناء المجتمعات وتحقيق  البمدانالرئيسي في تقدم 
وتعزيز الاستقرار الاجتماعي  الاقتصادية التنميةحيث يشارك في تحقيق  المستدامة،

 ةي املأ نلا يمكمن دون اي استثمار في التعميم و  ة،فضلا عن تحسين جوده الحيا
في المجال الصناعي  المتقدمةاو تنافس الدول  حقيقياً  ان تنيض وتحقق تقدماً 

 & ,Roverso, Dowling) وغيرىا من المجالات الأخرى.والزراعي والصحي 
Jelasity, 2013) 

لذا تحرص الحكومات والمجتمعات عمى توفير تعميم جيد وشامل لمجميع كما تحرص 
 التعميمية، العمميةعمى  التي من شانيا ان تؤثر سمباً  قباتالبمدان عمى تقميل كل الع

تعد ظاىره التسرب المدرسي من القضايا  .ومن تمك الظواىر ظاىر التسرب المدرسي
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 ةخاص ةتقدم التعميم بصور  ةفي عممي التي تؤثر سمباً  والتعميمية الاجتماعية الميمة
 قبل الدراسةعن  الطمبةحيث تعرف عمى انيا انقطاع  ة،عام ةوالمجتمعات بصور 

عديده  عمى مجتمعات الظاىرةحيث تؤثر ىذه  المقررة، التعميمية المرحمة من الانتياء
والدول التي تعاني من المشاكل  العالم الثالثدول وبالخصوص مجتمعات 

من الذكور والاناث في  ةوالتي تممك ملايين الطمب الاجتماعية والاقتصادية المتراكمة
 (Clark, Seongheon Jeong, & Jeong, 2019) الدراسية المختمفة.المراحل 

مميون طفل  (052) بين ان ىنالك اكثر من 0202لمعام  تقرير لميونسكووفق اخر 
الذين  الطمبةكما ان ىنالك ملايين  ،التسرب المدرسي ةومراىق يندرجون ضمن ظاىر 

مما عرض تمك المجتمعات الى  ،ساسيقبل اكماليم تعميميم الأ الدراسةتركوا مقاعد 
مع تطور  ،والفقر البطالةمعدلات خطيره ابسطيا زياده  ةواجتماعي ةعواقب اقتصادي

استخدام تطبيقات  بالإمكانومنيا تقنيات الذكاء الاصطناعي اصبح  الحديثةالتقنيات 
وتقديم  المدرسةمن  الطمبةوادوات الذكاء الاصطناعي في التنبؤ باحتماليو تسرب 

 يتال  والصحية والاقتصادية الاجتماعيةحمول استباقيو تيدف الى معالجو المشاكل 
 الورقةتيدف ىذه  الظاىرة،وتقديم حمول استباقيو قبل وقوع ىذه  الطمبة،يعاني منيا 

استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في الحد  ةيط الضوء عمى كيفيمالى تس البحثية
من حالات التسرب المدرسي فضلا عن تقديم امثمة حية حول الحد من تمك العمميات 

 (M, W, W., & S. M. R., 2019) .وتحميل التحديات المحتممة
 .اسباب حدوث ظاهرة تسرب المدرسي .2

في  بمن اجل فيم دور الذكاء الاصطناعي في الحد من ظاىرة تسرب المدرسي يج
ستطيع ن (.A. J. & R) .تحميل الاسباب الكاممة وراء حدوث تمك الظاىرة البداية

 :تمخيصيا بالعوامل التالية
 .العوامل الاقتصادية - أ

 ،تشمل الفقر وعدم القدرة عمى تحمل تكاليف الحياة بصورة عامة والمعيشة
فضلا عن تكاليف التعميم بصورة خاصة مما يؤدي الى ترك الطمبة لمقاعد 

 .الدراسة بسبب الحاجة الى العمل لدعم الاسرة
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 .العوامل الاجتماعية - ب
عن  تمك العوامل بالتفكك الاسري والعنف المنزلي فضلاً  من الممكن تمخيص

 ,J., Bailey, Rubinstein ) .عمى حد سواء نالزواج المبكر لمفتيات والفتيا
& Zhang, R, 2015) 

 
 

 والادارية. لاكاديميةاالعوامل  - ت
فضلا عن ضعف تشمل عدم الاىتمام بالمناىج الدراسية وبالبيئة المدرسية 

 (Z. J, 2010) .التحصيل الدراسي
 .العوامل النفسية - ث

 .عن التنمر المدرسي بين الطمبة مثل حدوث الاكتئاب او القمق فضلاً 
 ما هو الذكاء الاصطناعي؟ .3

وتطبيقات تحاكي الذكاء  ةتقني ةيعرف الذكاء الاصطناعي عمى انو عباره عن اجيز 
حل  ،المنطق ،وظائف ادراكيو بشريو مثل التعمم ةالبشري في عمميا وتتطمب عاد

يمكن لمذكاء  .وغيرىا البيئة وأدراك الطبيعيةفيم المغات  ،اتخاذ القرارات ،المشكلات
من البيانات وتحديد الانماط واتخاذ القرارات او  ةكميات كبير  ةالاصطناعي من معالج

 & ,Wayne , Maya) .ومن دون اي تدخل بشري ةشخصي ةبؤات بصور التن
Charles , 2020) 

 .خصائص الذكاء الاصطناعي .4
تستخدم انظمو الذكاء الاصطناعي خوارزميات تدعى خوارزميات تعمم  التعمم: -

لتحسين ادائيا من خلال التعمم من البيانات  وخوارزميات التعمم العميق الالي
 .التي يتم تزويدىا بيا من اجل الاعتماد عمى تمك البيانات في اتخاذ القرارات

يتميز الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو بالاعتماد عمى قواعد منطقيو  :المنطق -
 المطروحة.لموصول الى استنتاجات محدده او حل المشكلات 
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من المدخلات  الناتجةيمكن لمذكاء الاصطناعي تفسير البيانات  :الادراك -
الممس والاعتماد عمى تمك البيانات في اتخاذ  ،الصوت الرؤية،مثل  الحسية
 .القرارات

مكن لتطبيقات الذكاء الاصطناعي التفاعل مع المستخدمين من يُ  :التفاعل -
تم انتاج  خلال الكلام او النص او واجيات اخرى تصمم حسب الغرض الذي

،  Charles، و Wayne  ،Maya) .من اجمو والأنظمةتمك التطبيقات 
0202) 

 .انواع الذكاء الاصطناعي .5
 (.الضعيف) الذكاء الاصطناعي الضيق - أ

ابسط الافتراضية،  المساعدةان ىذا النوع يركز عمى اداء ميام محدده مثل 
 .Alexaأو  Siri مثال عمييا تطبيقات

 (.القوي)الذكاء الاصطناعي العام  - ب
 .يستطيع البشر القيام بيا ةفكري ةعمى اداء اي ميم بالقدرةيتمتع ىذا النوع 

 .الذكاء الاصطناعي الفائق - ت
يتفوق ىذا النوع من انواع الذكاء الاصطناعي عمى الذكاء البشري في جوانب 

 (Bank, 2020) .التي صمم من اجميا ةالحيا
 .تطبيقات الذكاء الاصطناعي .6

ىو من اجل تسييل  اليوميةان وجود الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو في حياتنا 
وىنالك العديد  .الميام التي يقوم بيا الانسان في عممو الوظيفي او حياتو يوميو
 :من المجالات التي يستخدم فييا المجال الذكاء الاصطناعي منيا

 .Alexaأو  Siri المساعدون الافتراضيون مثل -
 .القيادةالمركبات ذاتيو  -
 .عمى انتشار الامراض والسيطرة الصحية الرعايةفي  التنبؤيةالتحميلات  -
 .الصناعية والأتمتةالروبوتات  -
 .التعميميالمجال  -
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 .مجال الاتصالات -
 (UNESCO, 2020) الاقتصادية.المجالات  -

 .دور الذكاء الاصطناعي في الحد من التسرب المدرسي .7
تستطيع انظمة وتطبيقات الذكاء الاصطناعي في المساىمة لمحد من التسرب 

 :بالآتيالمدرسي من خلال طرق عديدة يمكن تمخيصيا 
 .تحميل بيانات والتنبؤ بحدوث الحالة قبل وقوعها - أ

البيت فضلا ، مثل المدرسةمن الممكن جمع بيانات الطمبة من مصادر متعددة  
سجلات  ،تشمل تمك البيانات سجلات الحضور ،عن المديريات العامة لمتربية

من اجل  ،سجلات السموك فضلا عن المشاركة في الانشطة المدرسية ،الدرجات
بعد ذلك يتم تحميل تمك البيانات  .ظام ىؤلاء الطمبة في مسيرتيم الدراسيةانتمعرفة 

خوارزميات الانحدار  :مثل الآليدعى بخوارزميات التعمم باستخدام خوارزميات ت
 Decisionاو اشجار القرار  Logistic regression algorithms الموجستي

Tree  ،الطمبةىؤلاء  من اجل التنبؤ باحتمالية تسربوغيرىا من التقنيات الأخرى 
مما يساعد عمى اصدار تنبييات مبكرة ترسل الى  ،وتركيم لمقاعد الدراسة

الملاكات التعميمية واولياء الامور واصحاب القرار في مديريات التربية عند 
 & ,.G. W., M) .اكتشاف اي علامات تؤشر عمى خطر حدوث ذلك التسرب

Vleeshouwers, , 2009) 
 .التدخلات المخصصة - ب

الأكاديمي التي تعتمد عمى استخدام تقنيات الذكاء الدعم  وتشمل برامج
التي تحتاج الى تقديم دروس اضافية او مواد تعميمية مخصصة و  الاصطناعي

دفعيم الى ترك مقاعد تي تلمطلاب الذين يعانون من ضعف التحصيل الدراسي وال
الى عمميات الدعم النفسي من خلال توجيو ىؤلاء  ةحاجالفضلا عن  ،الدراسة

 او برامج دعم التربويين مرشدينالالطمبة الذين يعانون من مشاكل نفسية الى 
كما يجب اشراك اولياء الامور في عمميات الحد من تمك الظاىرة من  متخصصة،
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 ,.I ,) .عن اداء ابنائيم وسموكيم ودورية خلال ارسال تقارير منتظمة
Lykourentzou, Nikolopoulos,, & Mpardis, , 2009; Z. J, 2010) 

 .تحسين تجربة التعمم - ت
توفر محتوى  تكييفيو مصممة بالذكاء الاصطناعيتشمل استخدام انظمة تعميم 

مع مستوى كل طالب مما يعزز المشاركة ويقمل من  ويتناسب تعميمية يتكيف
 بالإحباط.شعورىم 

التي تعتمد  Gamificationالتعميمية  بالألعابعن استخدام ما يعرف  فضلاً 
لتحفيز الطلاب وزيادة مشاركتيم وتفاعميم مع  الألعاب في التعميمعمى استخدام 

المواد التعميمية من اجل المساىمة اثناء الدرس لمحد من حالات الاحباط والشعور 
 (Kotsiantis,, Pierrakeas, , & Pintelas,, 2022 ) .مدرسةالبترك 

 .شبكات الاجتماعية عن طريق استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعيالتحميل  - ث
من الممكن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحميل الشبكات الاجتماعية  

وتحديد اولئك الذين لمطمبة الذين ينتمون لاي مؤسسة تعميمية لفيم العلاقات بينيم 
يعانون من العزلة الاجتماعية والتي من الممكن اعتمادىا لتكون مؤشرا عمى 

 (Delen, , 2023) .خطر التسرب قبل وقوعو من اجل معالجتو
 مزايا وفوائد استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال التعميمي. .8

يوفر  يالذكاء الاصطناعي لمحد من ظاىرة التسرب المدرسان استخدام تقنيات 
العديد من الفوائد الميمة التي من الممكن ان تعود عمى العممية التربوية بالفائدة ومن 

 : تمك المزايا
 .التعرف المبكر عمى الطلاب المعرضين لخطر التسرب - أ

عممية  تحميلات التنبؤية لمذكاء الاصطناعي في اجراءالمن الممكن استخدام 
والتنبؤ بالطمبة  من البيانات من اجل تحديد الانماط ىائمةالتحميل لكميات 

المعرضين والمرشحين لخطر التسرب مما يسمح بالتدخل المبكر قبل انسحاب 
 .فضلا عن اجراء التحميل السموكي لمطالب ،الطمبة وتركيم لمقاعدىم الدراسية
من مراقبة سموك الطمبة وحضورىم  وتطبيقاتوحيث يمكن لمذكاء الاصطناعي 
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المنتظم لمدوام فضلا عن مشاركتيم في اثناء شرح الدروس من اجل تحديد 
 (Arnold, & Pistilli, , 2023) .المشكلات التي يعانون منيا في وقت مبكر

 .تعمم الشخصيال - ب
 الاحتياجات تمبيةليستطيع الذكاء الاصطناعي تخصيص المحتوى التعميمي 

فضلا عن تحفيزىم  ،الفردية لمطمبة ومساعدتيم عمى البقاء والانتظام في الدوام
كما يمكن من خلال تطبيقات الذكاء الاصطناعي وما  ،لزيادة مستواىم العممي

يعرف بالدعم المخصص من توفير دروس وموارد مخصصة لمعالجة مجالات 
 ,,Bowers, & Sprott) .محددة مرشحة لان يواجو فييا الطالب صعوبات

2022) 
  المشاركة المعززة - ت

التفاعمية التي تعتمد عمى الذكاء الاصطناعي مثل من الممكن استخدام الادوات 
برامج المساعدة الافتراضية وبرامج الدردشة في تقديم المساعدة الفورية لمطمبة 

 .وتذليل الصعوبات التعميمية ليم من اجل ابقائيم منخرطين في العممية التعميمية
(Bowers و ،Sprott, ،0200) 
 

 الموارد تحسين - ث
يمكن لتطبيقات الذكاء الاصطناعي مساعدة المدارس واداراتيا عمى الاستخدام 

فاعمية من خلال تحديد  أكثرالفعال لمموارد عن طريق تخصيص الموارد بشكل 
ليل صعوباتيم التعميمية ذالمجالات الاكثر احتمالا لنجاح الطمبة ومساعدتيم في ت

والمعممين عمى حد  للإداريينلادارية يمكن فضلا عن انو من خلال اتمتة الميام ا
 .عمى دعم الطلاب واشراكيم في الحياة التعميمية أكبرسواء التركيز بشكل 

(Delen,  ،0202) 
 .المراقبة المستمرة - ج

الذكاء الاصطناعي تقديم ملاحظات مستمرة اثناء الفترات الدراسية  لأنظمةيمكن 
من اجل مساعدتيم عمى فيم تقدميم  ،لمطلاب المنخرطين في العممية التعميمية
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كما يمكن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي  ،والمواطن التي تحتاج الى تحسين
تدريس بشكل ديناميكي في اجراء التقييم المستمر من اجل تعديل استراتيجيات ال

 (Johann Ari , 2022) .أفضللدعم الطلاب بشكل 
 .دعم المعممين - ح

في عممية التطوير الميني من  من الممكن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي
خلال تقديم رؤى وتوصيات لمملاكات التعميمية لتحسين اساليبيم في تقديم المواد 

من  الإداري عملال اعباءكما نستطيع من خلال تمك التطبيقات تقميل  ،العممية
خلال اتمتة الميام الادارية وتوفير المزيد من الوقت لمتفاعل المباشر بين الطمبة 

، و J., Bailey ،Rubinstein)  .واساتذتيم من مما يساعد عمى دعميم
Zhang, R ،0205) 

 .القرارات القائمة عمى البياناتاتخاذ  - خ
الاصطناعي تستطيع توفير رؤى قائمو  اءتابعة لتطبيقات الذكالان السياسات 

عمى البيانات تساعد في صياغة البرامج والسياسات لممؤسسات التعميمية لمحد من 
حالات التسرب كما يمكن من خلال تطبيقات الذكاء الاصطناعي تتبع فعالية 

 .المستمرة اعتمادا عمى قراءات البيانات المتوفرةتعديلات الالتدخلات واجراء 
(Arnold, , Using Artificial Intelligence to Predict and Prevent 

Student Dropout, 2023) 
 .مشاركة الوالدين - د

 الأمور، يمكن لمذكاء الاصطناعي تسييل التواصل بين المؤسسة التعميمية واولياء
من اجل ابقائيم عمى اطلاع دائم بتقدم اطفاليم في مستواىم العممي والسموكي 

تحديد ومعالجة مواطن ل ،والدرجات التي يتحصمون عمييا اثناء مسيرتيم التعميمية
الأمور  لأولياءمكن لمذكاء الاصطناعي اقتراح طرق كما يُ  ،الخمل بصورة استباقية

 (Bank ،0202) .في المنزل ولادىملدعم تعمم أ
 .المساواة والاندماج - ذ
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يمكن لمذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو المساعدة في تحديد التحيزات والانحرافات 
 أكثرمن اجل ضمان وجود بيئة تعميمية  ،في التدريس والتقييم والتخفيف منيا

لمطمبة الذين لدييم مذكاء الاصطناعي تقديم دعم مخصص لكما يمكن  .عدالة
احتياجات تعميمية مختمفة مما في ذلك ذوي الاعاقة واولئك الذين لا يتحدثون 

 (Jeong ،0202، و Clark ،Seongheon Jeong) .المغة الام
 .الفوائد طويمة الامد - ر

 أفضليمكن ان يؤدي خفض معدلات التسرب الى الحصول عمى نتائج تعميمية  
في سوق  انخراطيمومعدلات تخرج اعمى وتحسين افاق العمل لمطمبة وسرعة 

كما ان استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي يمكن ان يؤدي الى تحسين  ،العمل
النتائج وخفض معدلات التسرب من خلال الحصول عمى نتائج تعميمية افضل 

لممكن ان تساىم كما من ا ،عمى وتحسين افاق العمل لمطلاباومعدلات تخرج 
خفض معدلات التسرب الى زيادة القوى العاممة في المجتمع والحد من الفقر 

 (Delen,  ،0202) .اخرىفضلا عن فوائد مجتمعية 
 انواع تقنيات الذكاء الاصطناعي المستخدمة لمعالجة التسرب المدرسي. .9
 انظمة الانذار المبكر. - أ

الاساسية ليذه الانظمة التي تعتمد عمى الذكاء الاصطناعي ىو ان الوظيفة  
التنبؤ بالطلاب المرشحين والمعرضين لخطر التسرب من المدرسة من خلال 

وبالتالي توقع ىؤلاء  ،تحميل البيانات التاريخية والسموكية التي تم جمعيا عنيم
 الطمبة ومحاولة معالجة الاسباب التي قد تدفعيم الى ترك مقاعدىم الدراسية.

(Delen,  ،0202) 
 .HLRNNالعصبية  اتجين والشبكهاستخدام تقنيات الانحدار الموجستي ال - ب

بمخاطر تسرب الطلاب وتركيم لمقاعدىم  يتنبأعبارة عن نموذج ذكاء اصطناعي 
، و Wayne  ،Maya) %(.29) الى التنبؤالدراسية وعند تطبيقو وصل الدقة 

Charles  ،0202) 
 منصات التحميل التي تعمل بتقنيات الذكاء الاصطناعي. - ت
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واستراتيجيات تكون تمك المنصات بتماس مع المعممين وتساعدىم في تحديد رؤى 
لمتدخل لمحاولة حث الطلاب المرشحين لموقوع في التسرب المدرسي من اجل 

 (Z. J ،0202) الحد من تمك الظاىرة.
 النماذج التنبؤية. - ث

واشجار  SVMأسموب تستخدم ىذه التقنيات الاساليب القائمة عمى البيانات مثل  
الاخرى لتطبيق تقنية الادارة  يونماذج التعمم الال Decision Tree القرار

الاستباقية التي تساعد في التنبؤ بحالات التسرب المدرسي ومحاولة معالجتيا قبل 
 Arnold,  ،Using Artificial Intelligence to Predict and) وقوعيا.

Prevent Student Dropout ،0202) 
تقنيات الذكاء الاصطناعي في معالجة ظاهره  استخدمتالبمدان التي اهم  .11

 تسرب المدرسي.ال
 الحديثة قنياتتستفيد البمدان حول العالم من تطبيقات الذكاء الاصطناعي والت

تمك الظاىرة، من محد لمحاولة في تسرب المدرسي اللمعالجة مشكمة  الاخرى
التقنيات الحديثة  تجمع بينالتي  البمدان الاساليبحيث استخدمت تمك 

تعميمية العممية المن اجل تجاوز المشكلات والعقبات التي تعاني منيا  والتعميم
 ،طبقية والاجتماعية والاقتصادية التي تعاني منيا مجتمعاتيمالبسبب الفوارق 

تسرب المدرسي وترك الطمبة الوالتي تؤدي بشكل او باخر الى زيادة ظاىرة 
 من تمك التقنيات: استفادتالبمدان التي  اىم، فيما يمي لمقاعدىم الدراسية

 الولايات المتحدة الامريكية. - أ
تستخدم الولايات المتحدة الامريكية نوعان من التقنيات التي تساعد في الحد من  

 ظاىرة تسرب المدرسي وىما:
تمك التقنيات في العديد من المناطق التعميمية في  تستخدم التنبؤية:التحميلات 

ذكاء الاصطناعي لتحديد الطلاب اللولايات المتحدة الامريكية التي تعتمد عمى ا
مثال عمى  وأفضلالمعرضين لخطر تسرب المدرسي وتركيم لمقاعدىم الدراسية 

ذلك في ولاية شيكاغو نفذ النظام انذار مبكر يستخدم تقنيات الذكاء الاصطناعي 
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رب وقد اثبت ىذا النظام فعاليتو والبيانات لتحديد الطمبة المعرضين لمخاطر التس
 وكفاءتو في الحد من تمك الظاىرة.

في الولايات المتحدة الامريكية منصات عديدة مثل  استخدم الشخصي:تعمم ال
Dream Box وKnew ton تستخدم تقنيات الذكاء الاصطناعي لتوفير  التي

تجارب تعميمية تكيفية تساعد الطلاب عمى البقاء منخرطين في المجال التعميمي 
الى انخفاض مستواىم  التي تؤديتعويضيم عن المفاىيم المفقودة لمحاولة في 

 (UNESCO ،0202) التعميمي وتدفعيم الى ترك مقاعد الدراسة.
 الهند. - ب

تعاني  ،نسمو 052,222,222في ىذا البمد الذي يتجاوز عدد سكانو مميار و 
توفير لقمة  لأجلبعض من ولاياتو فقر متقع يدفع الطمبة الى ترك مقاعد الدراسة 

مما يؤدي الى زيادة نسبة التسرب المدرسي بين طمبتو التي تتراوح   العيش،
 Mindولمحد من تمك الظاىرة استخدمت منصة   ،عاماً  (22 – 02)اعمارىم من 

spark  تعمم ال  في مساعدة اصحاب القرار والمعممين عمى حد سواء في توفير
المبني عمى تقنيات الذكاء الاصطناعي من اجل تحسين مياراتيم في   التكيفي

مواد الرياضيات والمغات الحية مما قمل من احتمالات التسرب عن طريق معالجة 
 التعمم في اوقات مبكرة. فجوات

حكومة اليندية وصممت ادوات وتطبيقات تعتمد ال استخدمت الحكومية:المبادرات 
عمى الذكاء الاصطناعي لمراقبة حضور الطلاب وانصرافيم وادائيم في المناطق 
الريفية والمناطق التي تعاني من الفقر من اجل التنبؤ بحالات تركييم مقاعد 

، UNESCO) ة معالجة ذلك لمحد من معدلات التسرب. الدراسة مبكرا ومحاول
0202) 

 الصين. - ت
تعاني الصين ايضا من العدد الكبير لسكانيا وتفاوت نسب الفقر بين ىؤلاء السكان 
مما يؤدي الى ظيور حالة تسرب المدرسي بين ابنائيا لذلك دفعيا الى تصميم 

والتي وفرت نظام تدريس مدعوم  Squirrel AIادوات ذكاء اصطناعي مثل منصة 
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لمطلاب مما يساعدىم عمى  بالذكاء الاصطناعي لتوفير تجارب تعميمية مخصصة
كم استخدمت   البقاء عمى المسار الصحيح وتقميل معدلات التسرب المدرسي،

الصين مبادرات حكومية مثل مبادرة الحرم الجامعي الذكي التي استخدمت في 
العديد من المدارس ىذه المبادرات مدعومة بتقنيات الذكاء الاصطناعي لمراقبة 

الدروس فضلا عن توفير تنبييات وتحذيرات مبكرة سموك الطلاب ومشاركتيم في 
 (Bank ،0202) لمطمبة المعرضين لخطر التسرب المدرسي.

 البرازيل. - ث
 Geekieاستخدمت البرازيل منصة تعتمد عمى تقنيات الذكاء الاصطناعي تدعى

مسارات تعميمية مخصصة لمطلاب تساعدىم في تقميل الفجوات التعميمية  توفر
المدارس، وتوفير تجارب تعميمية مخصصة تم تطبيق تمك المنصة في العديد من 

جدارتيا في المساعدة في تقميل معادلات التسرب من خلال  اثبتت تمك المنصة
 (Bank ،0202) ابقاء الطمبة منخرطين في العممية التعميمية.

 المتحدة.المممكة  - ج
التعميمية في المممكة المتحدة منصة متخصصة تعتمد عمى  ةاستخدمت الادار 

توفر تمك المنصة مسارات   Century Techتقنيات الذكاء الاصطناعي تدعى 
تعميمية مخصصة لمطمبة تساعدىم في البقاء منخرطين في مقاعد الدراسة لمحد من 

مختمفة في   وذات بيئات  متعددةخطر التسرب وقد تم استخداميا في مدارس 
جميع انحاء المممكة المتحدة لمعرفة فعاليتيا والنتائج التي حققتيا كانت نتائج 

كما استخدمت المممكة   لحد من حالات التسرب المدرسي،مفرحة وعظيمة في ا
المتحدة برامج متخصصة تدعى ببرامج تدخل المبكر لتحميل بيانات الحضور 
والاداء لتحديد ودعم الطلاب المعرضين لخطر التسرب المدرسي تعتمد تمك 
البرامج المتخصصة عمى تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحميل البيانات التي يتم 

ويدىا بيا من خلال متابعة سموك الطمبة ونشاطاتيم وحضورىم وانصرافيم فضلا تز 
 (UNESCO ،0202) عن مستواىم التعميمي.

 استراليا. - ح
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استخدمت استراليا منصة تعتمد عمى تقنيات الذكاء الاصطناعي تدعى منصة 
تجارب تعميمية  بإنشاءىذه المنصة  تقوم Smart Sparrowالتعمم التكيفية 

متخصصة تساعد الطلاب لتطوير مستواىم التعميمي وابقائيم منخرطين في مقاعد 
 الدراسة لمحد من معدلات التسرب.

التدخلات القائمة عمى البيانات حيث طبقت ىذا المفيوم في  مفيومكما استخدمت 
ميل بيانات الطلاب كم كبير من المدارس في بيئات مختمفة في استراليا لتح

باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي لمتنبؤ بحالات التسرب ومعدلاتيا من اجل 
 (Bank ،0202) تنفيذ تدخلات المطموبة لمحد من تمك الظاىرة.

 جنوب افريقيا. - خ
 Siyavulaقائمة عمى الذكاء الاصطناعي تدعى ة صممت جنوب افريقيا منص

 والعموم مماالرياضيات  في مادتيمستويات الطمبة  متخصصة لرفعالمنصة  ىذه
 يساعد عمى تقميل الفجوات التعمم والحد من معدلات التسرب.

فضلا عن مبادرات لممنظمات  ،وتجدر الاشارة الى ان ىنالك مبادرات حكومية 
 غير الحكومية في جنوب افريقيا تحاول استكشاف تقنيات الذكاء الاصطناعي
 وتطبيقيا لمراقبة ودعم الطلاب المعرضين لمخطر وخاصة في المجتمعات الفقيرة.

(Bank ،0202) 
 المكسيك. - د

 Technologic deفي المجال التعميمي تعتمد المكسيك عمى منصة تدعى 
Monterrey تقنيات الذكاء الاصطناعي لمراقبة اداء الطلاب وتقديم  تستخدم

كما ان ىنالك العديد من   الدعم الشخصي بيدف الحد من معدلات التسرب،
البرامج الحكومية التي تحث عمى استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في التعميم 

 (UNESCO ،0202) لتحسين نتائج الطمبة والحد من معدلات التسرب.
 

 كندا. - ذ
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 Desire2Learn (D2L)عانة الحكومة الكندية بشركة متخصصة تدعى ستا
منصات تعميمية اعتمدت عمى الذكاء الاصطناعي لتوفير تجارب تعميمية  صممت

 متخصصة تساعد في الحفاظ عمى مشاركة الطلاب والحد من معدلات التسرب.
المجال التعميمي انظمة الانذار المبكر التي كما استخدمت الحكومة الكندية في  

تستخدم في بعض المدارس الكندية لتحميل بيانات الطلاب وتحديد المعرضين 
 (Bank ،0202) لخطر التسرب مما يسمح بالتدخل المبكر.

 فنمندا. - ر
المبتكر والذي يعتبر الاول عمى العالم حيث  يتعرف فنمندا بنظاميا التعميم

استخدمت في وقت مبكر تقنيات الذكاء الاصطناعي لتوفير تجارب تعميمية 
متخصصة من اجل دعم الطلاب المعرضين لخطر التسرب وبالتالي الحد من تمك 

، UNESCO) الظاىرة في المدارس وقد اثبتت تمك الانظمة والتقنيات فعاليتيا.
0202) 

 لمناقشة.النتائج وا .11
إمكانات كبيرة لمعالجة قضية  االذكاء الاصطناعي لدييتطبيقات أظير البحث أن 

حيث اظير البحث ما  من خلال توفير حمول مبتكرة واستباقية. يالمدرس التسرب
 : ييم
التعرف المبكر عمى الطلاب المعرضين لمخطر: يمكن لمتحميلات التنبؤية  - أ

المدعومة بالذكاء الاصطناعي تحديد الطلاب المعرضين لخطر التسرب من 
المدرسة بشكل فعال من خلال تحميل البيانات مثل الحضور والأداء الأكاديمي 
وأنماط السموك. وىذا يتيح التدخلات في الوقت المناسب قبل أن ينسحب 

 الطلاب من النظام التعميمي.
م التكيفي المدعومة بالذكاء الاصطناعي التعمم الشخصي: توفر منصات التعم - ب

والمعممين الافتراضيين تجارب تعميمية مخصصة، مما يساعد الطلاب عمى 
 التغمب عمى التحديات الأكاديمية والبقاء منخرطين في دراستيم.
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تحسين المشاركة: تعمل الألعاب وأدوات الذكاء الاصطناعي التفاعمية عمى  - ت
، مما يقمل من مشاعر الإحباط والانفصال تعزيز دافعية الطلاب ومشاركتيم
 التي غالبًا ما تؤدي إلى التسرب.

التدخلات القائمة عمى البيانات: يسيل الذكاء الاصطناعي اتخاذ القرارات  - ث
القائمة عمى البيانات، مما يسمح لممعممين وصناع السياسات بتخصيص الموارد 

الطلاب المعرضين  بشكل أكثر فعالية وتنفيذ استراتيجيات مستيدفة لدعم
 لمخطر.

قصص النجاح العالمية: نجحت دول مثل الولايات المتحدة واليند والصين  - ج
والبرازيل وفنمندا في تنفيذ حمول تعتمد عمى الذكاء الاصطناعي، مثل أنظمة 
الإنذار المبكر ومنصات التعمم الشخصية، لمحد من معدلات التسرب وتحسين 

 النتائج التعميمية.
مة الأجل: لا يعمل تطبيق الذكاء الاصطناعي في التعميم عمى تقميل الفوائد طوي - ح

معدلات التسرب فحسب، بل يساىم أيضًا في تحقيق فوائد مجتمعية طويمة 
الأجل، مثل انخفاض معدلات الفقر، وزيادة مشاركة القوى العاممة، وتحسين 

 الاستقرار الاقتصادي.
ويمية في معالجة التحدي العالمي في الختام، يبرز الذكاء الاصطناعي كأداة تح

المتمثل في التسرب من المدارس. من خلال الاستفادة من تقنيات الذكاء 
الاصطناعي مثل التحميلات التنبؤية، والتعمم الشخصي، وأنظمة الإنذار المبكر، 
يمكن لممؤسسات التعميمية تحديد الطلاب المعرضين لمخطر في وقت مبكر، وتقديم 

وخمق بيئات تعميمية أكثر جاذبية وشاممة. يسمط نجاح المبادرات  الدعم المستيدف،
التي تعتمد عمى الذكاء الاصطناعي في مختمف البمدان الضوء عمى إمكاناتيا 

 لإحداث ثورة في أنظمة التعميم وضمان الوصول العادل إلى التعميم الجيد لمجميع.
 التوصيات المستقبمية. .12

لقد اظير بحثنا الفوائد والمزايا الكبيرة لاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي 
ومع ذلك، فإن التنفيذ الفعال لمذكاء الاصطناعي في التعميم وتطبيقاتو في التعميم، 
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يتطمب معالجة التحديات مثل خصوصية البيانات، والاعتبارات الأخلاقية، والفجوة 
ت والمعممين ومطوري التكنولوجيا التعاون الرقمية. يتعين عمى صناع السياسا

لضمان إتاحة حمول الذكاء الاصطناعي وشموليا وتوافقيا مع احتياجات فئات 
 الطلاب المتنوعة.

في نياية المطاف، يوفر دمج الذكاء الاصطناعي في أنظمة التعميم مسارًا واعدًا 
مية المستدامة. ومن لمحد من معدلات التسرب وتحسين النتائج التعميمية وتعزيز التن

خلال تبني الذكاء الاصطناعي، يمكن لمدول تمكين شبابيا وتعزيز اقتصاداتيا 
عمى أىمية الاستثمار في  ىناوبناء مجتمعات أكثر مرونة ومساواة. ويؤكد 

الابتكارات التعميمية التي تعتمد عمى الذكاء الاصطناعي لخمق مستقبل أكثر إشراقًا 
 ء العالم.لممتعممين في جميع أنحا
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