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Abstract: 

Objective: To determine the impact of strategic alignment on structural changes. 

Methodology and design: The research aims to know the effect of strategic alignment 

on structural changes, an analytical study of the opinions of a sample of members of the 

examination committees at the University of Tikrit, and the problem of the study was 

identified in knowing the effect of strategic alignment on structural changes, and 

accordingly the hypothesis of the research was designed to clarify the relationship 

Among the research variables, the questionnaire was used as a tool in collecting 

research data, and the research adopted the descriptive analytical approach in its 

procedures, and (120) questionnaires were distributed electronically to a sample of 

members of the examination committees at the University of Tikrit, and the data was 

analyzed by relying on the (SPSS V.18) program). 

Results: One of the most important findings of the research is: There is a significant 

effect of strategic alignment (communication, governance, partnership, skills) on the 

structural changes in faculties at the University of Tikrit. 

Keywords: strategic alignment, structural changes. 

 التراصف الاستراتيجي وأثره في التغييرات الهيكلية

 (*)دراسة تحليلية لآراء عينة من أعضاء اللجان الامتحانية في جامعة تكريت
 

 أ.م.د. عامر علي حمد  الباحثة: شذى فائق علي

 تصادارة والاقكلية الإد  كلية الإدارة والاقتصاد

 جامعة تكريت  جامعة تكريت

 المستخلص:

يهدف البحث  المنهجية والتصميم ،الهيكليةفي التغييرات اثر التراصف الاستراتيجي تحديد  الهدف

من اعضاء عينة  لآراءتحليلية دراسة  التغييرات الهيكليةالى معرفة اثر التراصف الاستراتيجي في 

                                                           
 .دارة الاعمالإمن رسالة ماجستير في تل بحث مسال (*)
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معرفة اثر التراصف  فيتحديد مشكلة الدراسة  ، وتمتكريتالامتحانية في جامعة اللجان 

على ذلك تم تصميم المخطط الفرضي للبحث لتوضيح  وبناء التغييرات الهيكليةالاستراتيجي في 

البحث  وتبني في جمع بيانات البحث كأداةتبانة استخدام الاس وقد تم، العلاقة بين متغيرات البحث

ينة عبشكل الالكتروني على ( استبانة 021م توزيع )تاذ ، ءاتهالمنهج الوصفي التحليلي في اجرا

 جـامـى برنـاد علـانات بالاعتمـليل البيـتحوريت ـة تكـانية في جامعـان الامتحـاء اللجـن اعضـم

(SPSS V.18)، وجود أثر ذو دلالة معنويـة للتراصف  :ثمن اهم النتائج التي توصل اليها البح

لدى الكليات في  التغييرات الهيكليةمهارات( في الحوكمة، الشراكة، ال الاستراتيجي )الاتصالات،

 .جامعة تكريت

  الهيكلية.التغييرات ، التراصف الاستراتيجيفتاحية: الكلمات الم

 المقدمة 

الاستراتيجية وتستطيع  عند صياغةالتراصف الاستراتيجي من المواضيع المهمة  ديع  

لتراصف الاستراتيجي التي تطمح في الوصول اليها من خلال ا المنظمات من خلاله تحقيق اهدافها

دراسة ان المنظمة قادرة على تحقيق اهدافها المعلنة، ومن هنا جاءت فكرة البحث في  والذي يضمن

 الهيكلية.في التغيرات  وأثرهالتراصف الاستراتيجي 

 المنهجي للبحث الإطار :المبحث الأول

يجي مهم في أي منظمة، ويعتبر اساس نجاح ف الاستراتيعد التراص :مشكلة البحث .اولاا 

 ات التيلعدم مواكبتها التطوراذ يمكن ان تعاني المنظمات التعليمية من مشاكل  ،ااستراتيجياته

  .تحدث في البيئة الخارجية

 :ومن هنا تأتي مشكلة البحث في الاجابة على التساؤلات التالية  

 .ي في الجامعة المبحوثةهل تتوفر ابعاد التراصف الاستراتيج .0

 هل هناك علاقة ارتباط للتراصف الاستراتيجي مع التغييرات الهيكلية في الجامعة المبحوثة؟ .2

 المبحوثة؟في الجامعة  ستراتيجي في التغييرات الهيكليةالتراصف الا أثرما هو  .3

ا   :من اهمية البحث من خلال ما يأتيكت :اهمية البحث .ثانيا

 أثرهفي الادارة لذا فان البحث يسلط الضوء على ة جي من المواضيع الحديثيعد التراصف الاستراتي .0

 .في التغييرات الهيكلية في الجامعة عينة الدراسة

 .التراصف الاستراتيجي في التغييرات الهيكلية ابراز دور .2

  .توضيح العلاقة بين التراصف الاستراتيجي والتغييرات الهيكلية .3

ا   :تحقيق التالي بحث الىيهدف ال :اهداف البحث .ثالثا

 .تعريف مفهوم التراصف الاستراتيجي وابعاده والتغييرات الهيكلية في الجامعة المبحوثة .0

 ف الاستراتيجي في التغيرات الهيكلية في الجامعة المبحوثة التراص أثرتوضيح  .2

ا  لت تمثل المتغير المستقل للبحث بالتراصف الاستراتيجي وتمث: مخطط البحث وفرضياته .رابعا

 وتم تحديد الابعاد المهارات(، ،البنية التحتية ،الشراكة ،الحوكمة ،)الاتصالاتـ ابعاده الفرعية ب

( وتمثل المتغير التابع 2121 ،عبدالرحمن ،)ابوردن و (2102 ،ي واخرونالعباد)بالاعتماد على 

 .للبحث بالتغييرات الهيكلية
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 المخطط الفرضي للبحث (:0الشكل )

  حثان بالاعتماد على ادبيات البحث.اعدد البا من الشكل المصدر:

 التالية:ومن المخطط الفرضي للبحث تنبثق فرضيات البحث   

توجد علاقة ارتباط معنوية بين التراصف الاستراتيجي بدلالة ابعاده في  :الفرضية الاولى

 .التغييرات الهيكلية في جامعة تكريت

 جامعة تكريت في التغييرات الهيكلية في ف الاستراتيجيمعنوي للتراص أثريوجد  :الفرضية الثانية

ا  الجانب النظري واختبار اتبع البحث المنهج الوصفي التحليلي في عرض : منهج البحث .خامسا

 .الفرضيات

ا  اشتملت ادوات البحث في جمع البيانات على الاطار الميداني على الاستبانة : ادوات البحث .سادسا

الاستبانة بالاعتماد على الاطار وقد تم تصميم  ،رضياتفال ت من اجل اختبارفي جمع البيانا كأداة

وقد تم تصميم  ،ت البحث مدعما بآراء العديد من الباحثينالنظري للبحث على نحو يتلاءم مع متغيرا

وقد تم  ،الاستبانة بشكل واضح لتمنح المستجيبين القدرة على ادراك ابعادها واستيعاب الهدف منها

لقياس  (= لا اوافق بشدة0= اوافق بشدة الى  2مقياس ليكرت الخماسي وفق درجات ) عتماد علةالا

 .( يعرض المصادر التي تم اعتمادها في صياغة فقرات الاستبانة0) لالجدوو ،فقرات الاستبانة

 المصادر التي تم اعتمادها في صياغة فقرات الاستبانة :(0) الجدول

 المصادر عدد الفقرات الفرعيةيرات المتغ المتغيرات الرئيسية

المعلومات 

 الشخصية

المؤهل  ،العمر ،الجنس

عدد سنوات  ،العلمي

 قب العلميالل ،الخدمة

 الباحث 2

التراصف 

 الاستراتيجي

 (2102 ،)العبادي واخرون 4 الاتصالات

 (2121عبدالرحمن،  ،)ابوردن

 (2121 ،واخرون )يوسف

(Luftman, 2004) 

(Silvius et al., 2009) 

 4 الحوكمة

 4 الشراكة

 4 البنية التحتية

 4 المهارات

 4  التغييرات الهيكلية

Nadeem et al., 2018)) 

(matt et al., 2015) 

(Lipsmeier et al., 2020) 

  .أعلاهالمصدر: من اعداد الباحثان بالاعتماد على المصادر 
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ا  من اجل حساب  (تم استخدام اختبار )الفا كرونباخ :نةالاستباالصدق البنائي وثبات الاختبار  .سابعا

استمارات البحث لكل  م استخدام جميعفقد ت ،معامل ثبات متغيرات البحث على مستوى العينة ككل

 Alpha≥0.60)متغيرات الدراسة ومن ثم تم استخدام معادلة الفا كرونباخ ويعد الحصول على )

ة ـق دراسـانية وفـبالعلوم الادارية والانسلق بشكل عام امر مقبول في الابحاث التي تتع

((Sekaran & Bogie, 2010: 184 ( 2كما موضح في الجدول.) 

تم استخدام قياس  ،صول الى استمارة استبانة قادرة على تغطية ابعاد البحثجل الوأومن   

لبعد الذي من خلال حساب معامل الارتباط بين المتغيرات واالبحث  لأبعادصدق الاتساق الداخلي 

وان معامل الارتباط العالية تعكس قوة الفقرات لقياس الظاهرة المدروسة كما موضحة  ،نتمي اليهت

( ومن خلال النتائج يتبين ان الاستبانة لكل المتغيرات قادرة على قياس متغيرات 2) في الجدول

 .البحث بكفاءة

 قيم معامل الثبات لمتغيرات الدراسة :(2الجدول )

 قيم معامل الارتباط قيمة معامل الفا كرونباخ يةت الرئيسالمتغيرا ت

 15201 15824 الاتصالات 0

 15320 15824 الحوكمة 2

 15811 15822 الشراكة 3

 15222 15828 البنية التحتية 4

 15284 15822 المهارات 2

 15221 15824 التغييرات الهيكلية 

 - 15828 على مستوى العينة الكلية

 .SPSS)لى مخرجات برنامج )حثان اعتمادا عداد البااع من :المصدر

ا    :الإحصائيةالاساليب  .ثامنا

 .رونباخ لقياس ثبات الاستبانةاختبار معامل الفا ك .0

 .لتأكد من علاقة الارتباط المتغيرات الرئيسية والفرعية بيرسوناختبار  .2

 .ع واحدعلى متغير تابمن متغير مستقل  أكثراختبار الانحدار الخطي المتعدد لبيان تأثير  .3

ا  في جامعة  تمثلت عينة البحث بمجموعة من اعضاء اللجان الامتحانية: وصف عينة البحث .تاسعا

( استبانة وتم استردادها بالكامل وهي صالحة 021تكريت من خلال استبانة الالكترونية بواقع )

 (.3)ها في الجدول اما توزيع العينة وفق الخصائص الشخصية فتم توضيح ،للتحليل الاحصائي

 ( وصف الخصائص الشخصية لعينة البحث3الجدول )

 النسبة % العدد الخصائص

 الجنس
 %8353 011 كورالذ

 %0252 21 الاناث

  021 المجموع

 العمر

 %2 2 سنة فأقل 31

 %4258 22 سنة 41-30من 

 %3853 42 سنة 21-40من 

 %0158 03 سنة 21-20من 

 - - من فأكثر20

  021 موعمجال

http://www.doi.org/10.25130/tjaes.17.56.2.13


Tikrit Journal of Administration and Economics Sciences, (31/12/2021);Vol. 17, No. 56, Part (2): 224-238 

Doi: www.doi.org/10.25130/tjaes.17.56.2.13 

 

228 

 النسبة % العدد الخصائص

 المؤهل العلمي
 %2252 23 ماجستير

 %4252 22 دكتوراه

  021 المجموع

 لمياللقب الع

 %22 31 مدرس مساعد

 %2052 32 مدرس

 %3353 41 استاذ مساعد

 %0252 02 استاذ

  021 المجموع

عدد سنوات 

 الخدمة

 %252 8 سنة 3-2

 %2353 28 سنة 2-01

 %21 84 فأكثر 01

  021 عوالمجم

 .SPSS)من اعداد الباحثان بالاعتماد على مخرجات برنامج ) :المصدر

 :يلي ( ما3لجدول )يتبين من ا  

 .21والاناث  011اذ بلغ عدد الذكور من الاناث  أكثران عدد الذكور  -

 .فأقل 31واقل نسبة سنة(  41-30اما العمر فان اعلى نسبة كانت )من  -

اما الدكتوراه فكانت  (%2252بة حملة شهادة الماجستير )نس اما من ناحية المؤهل العلمي كانت -

(4252%.) 

 فكانت اعلى نسبة هي )استاذ مساعد( واقل نسبة كانت )استاذ(. اما القب العلمي -

 سنوات فأكثر(. 01اما من ناحية عدد سنوات الخدمة فكانت من الافراد الذين لديهم خدمة ) -

 الجانب النظري: المبحث الثاني

يعد موضوع التراصف الاستراتيجي من المواضيع التي تهتم : الاستراتيجيم التراصف وفهم .اولاا 

بها المنظمات ولا سيما منظمات الاعمال أذ تستخدم الكثير من المصطلحات للإشارة إلى مصطلح 

 ،التوافق الاستراتيجي ،الموائمة الاستراتيجية ،التراصف الاستراتيجي منها المحاذة الاستراتيجية

شارة إلى الاستراتيجي وفي هذه الدراسة تم استخدام مصطلح التراصف الاستراتيجي للإرابط لتوا

( التراصف الاستراتيجي Luftman, 2004: 3) يعرفو .المنظمةأن بيئة العمل تنسجم مع اعمال 

بأنه الموائمة بين الاعمال وتكنولوجيا المعلومات وهذا يؤدي إلى تطبيق تكنولوجيا المعلومات 

ويوضح  ،وهذا يتماشى مع استراتيجيات واهداف واحتياجات العمل ،يقة والوقت المناسبينلطربا

هذا نقطتين اولا كيف تتماشى تكنولوجيا المعلومات مع الاعمال وثانيا كيف ينبغي او يمكن للأعمال 

 ويطور التراصف المدروس إلى علاقة اذ تقوم تكنولوجيا .أن تتماشى مع تكنولوجيا المعلومات

 .استراتيجياتها معالومات ووظائف الاعمال الاخرى بتكييف المع

اصف الاستراتيجي في الادبيات الاستراتيجية إلى الانسجام والتراصف بين يشار إلى الترو  

وايضا يعتبر التراصف الاستراتيجي مناسبا بين استراتيجية  ،والبيئة الخارجية استراتيجية المنظمة

ويضمن العلاقة المتبادلة بين المكونات الخارجية  ،لمعلوماتولوجيا االاعمال واستراتيجية تكن

ن ـلا عـللأعمال واستراتيجيات تكنولوجيا المعلومات والبنية التحتية التنظيمية فضوالداخلية 
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 .ات(ـيا المعلومـالات تكنولوجـال ومجـغيلي للأعمـي والتشـامل الاستراتيجـالتك)في ـامل الوظيـالتك

(chao & Chandra, 2012: 116 يعرف )(Alkhalifa, 2016: 11 التراصف الاستراتيجي )

البنية التحتية للأعمال والبنية التحتية  ،التكامل بين استراتيجية الاعمالبأنه درجة الملائمة و

وايضا مشاركة ودعم استراتيجية العمل مع استراتيجية تكنولوجيا  ،لتكنولوجيا المعلومات

 .يا المعلوماتة ادارة المنظمات لتكنولوجالمعلومات وكذلك كيفي

ستراتيجي هو اسلوب استراتيجي ( ان التراصف الا04 :2100 ،ويرى )الطرفي واخرون  

يساعد المنظمة على صياغة قراراتها وتكاملها وتنفيذها وتصميم الهيكل التنظيمي الذي يساعد على 

مع  تتلاءمنها من البقاء ورؤيتها التي دعم تكنولوجيا المعلومات والذي يحقق اهداف المنظمة ويمك

يناميكية تتضمن مجموعة من الاساليب والطرق ويعرف ايضا بأنه عملية د .الاستراتيجية الشاملة

المهمة التي تساعد المنظمات على ايجاد نظام استراتيجي يمكنه من التحكم بالأعمال والأنشطة على 

ستراتيجية من الااهداف المنظمة مع توجهاتها ويساعد ايضا على عدم تضارب  ،مستويات مختلفة

 (.011: 2121 ،المعقبي) .تاجل مشروع الاستثمار في تكنولوجيا المعلوما

التام بين استراتيجية  التوافقلما تقدم يمكن تعريف التراصف الاستراتيجي "بانه يعني  وبناء  

المنظمة وبالتالي يؤدي الى  المنظمة ورؤيتها وايضا التراصف بين جميع الوحدات التنظيمية في

  ".عمال بشكل يتناسب مع الاهداف التي وضعتها المنظمةاداء الا

ا  تكمن اهمية التراصف الاستراتيجي بانه وسيلة لقياس فعالية : اهمية التراصف الاستراتيجي .ثانيا

عمل  يمنح المدراء في كل مستوى من مستويات المنظمة القدرة على نشر استراتيجيةو ،المنظمات

ين على الزبائن وتطوير موظفين من الطراز العالمي وتحس متماسكة بسرعة والتركيز بشكل تام

الاعمال بشكل مستمر، ويكون شرط ضروري للفعالية التنظيمية وهذا يشير الى ان التراصف 

 .(Lear, 2012: 7) الاستراتيجي يعتبر عامل حاسم في تنفيذ الاستراتيجية بشكل ناجح

ا  ثين حول ابعاد التراصف العديد من الباحهناك اتفاق بين  :التراصف الاستراتيجياد ابع. ثالثا

البنية  ،الشراكة ،الحوكمة ،الاتصالات)تحديدها بخمسة ابعاد وهي كالاتي  جي اذ تمالاستراتي

 المهارات(. وهي كما يلي:  ،التحتية

لمنظمة ان تعتبر مكن لاذ ي ،تعتبر الاتصالات الفعالة عنصر مهم في التراصف: الاتصالات .1

ون كيف يمكن لأدوارهم موظفيها الرؤية والاهداف المشتركة ويفهم متراصفة عندما يمتلك

ولا يمكن تبادل وتوحيد وجهات النظر بين الاعمال  ،الشخصية ان تدعم الاستراتيجية الشاملة

ياجات ورؤية وادارة تكنولوجيا المعلومات والموظفين الا من خلال الاتصال الفعال لفهم احت

( ان الاتصالات Luftman, 2003)ويرى  .(Silvius et al., 2009: 7)واهداف وقيم كل منهم 

 ،توضح ان تبادل الافكار وفهم كيف يمكن ان تسهيل عملية وضع استراتيجية ناجحة امر مهم

كة اذ انه هناك حاجة لمشار ،وغالبا ما يكون هناك وعي قليل بتكنولوجيا المعلومات في العمل

صالات لتسهيل العديد من المنظمات تعتمد على الاتامل النجاح الاساسي وان المعرفة والتي تعد ع

 .(Tarland & Lilja, 2016: 13)عملية مشاركة المعرفة 

وتعني تحديد سلطة اتخاذ القرار بوضوح لضمان ان المشاركين في الاعمال المناسبة : الحوكمة .2

اقشة ومراجعة الاولويات وتخصيص موارد تكنولوجيا وتكنولوجيا المعلومات يقومون بمن

كنولوجيا المعلومات هناك قضايا على المنظمة التركيز وفي حوكمة ت ،لمعلومات بشكل رسميا

وضع خطة استراتيجية متكاملة على مستوى وعليها وهي تحديد سلطة اتخاذ القرار بشكل واضح 
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( ان الحوكمة هي Hoskisson et al., 2015: 310ويرى ) .(Aldwon, 2014: 165)المنظمة 

المنظمات اذ تعد جزء مهم في الادارة وهي تعتبر مهمة جدا لنجاح  التي تحدد قادة المنظمة

العلاقات بين اصحاب المصالح  لإدارةوهي مجموعة الاليات التي تستخدمها المنظمة  .الاستراتيجية

عتبر وسيلة للمحافظة على الانسجام ضا تواي ،وتحديد ومراقبة التوجه الاستراتيجي واداء المنظمة

 .ان مصالحهم تتوافق مع بعضها والمدراء التنفيذين لضمانبين اصحاب المصالح 

وتعني الشراكة بانها العلاقة بين رجال الاعمال ومدراء تكنولوجيا المعلومات في مدا : الشراكة .3

ولوجيا المعلومات وكيف يدرك ودرجة الثقة بين المدراء تكن ،مشاركتهم في تحديد الاستراتيجيات

( انه على المنظمة Alkhateri, 2017: 34ويرى ) .(83: 2100 ،سهام) ل منهم مساهمة الاخرك

تطوير شراكات طويلة الاجل وثقة متبادلة بين اقسام الاعمال وتكنولوجيا المعلومات داخل المنظمة 

 .لاعمالوالسماح لتكنولوجيا المعلومات بان تكون جزء من استراتيجية ا

وملائمة لتكنولوجيا ر بنية تحتية مرنة ان بعد البنية التحتية يقيس مدى توفي: البنية التحتية .4

وان البنية التحتية تعتبر معيار مهم في تقييم التراصف والى اي مدى يمكن ان تتطور  ،المعلومات

المعلومات هي  وان انظمة تكنولوجيا ،للأعمالمن مجرد دعم  أكثرتكنولوجيا المعلومات لتصبح 

وحدة الوظيفية من خلال ضها على مستوى الساس عوامل تمكين لعمليات الاعمال ويتم فرفي الا

وان البنية التحتية تساهم  .(Luftman et al., 2008: 3) .التنسيق عبر وحدات الاعمال الوظيفية

تبر ـاذ يع ،ياـجة التكنولوـفي ايجاد الخدمات وتوفير التسهيلات اللوجستية من اجل دعم البيئ

يتها ـانتاج توىـع مسـة ورفمـى المنظـارات الـذب الاستثمـي لجـم واساسـرط مهـودها شـوج

  .(2: 2100 ،ادةـو زيـاب ،اللهرـنص)

بالمهارات الموجودة داخل المنظمة اذ يركز على نوع الموظفين الذين  هذا البعد يتعلق: المهارات .5

اذ يمكن للمنظمة من خلال هذا البعد تقييم ما  ،التعليم والثقافة ،التدريب ،تحتاجهم المنظمة والتحفيز

او ان الموظفين قادرين على التعلم السريع او يشعرون بالمسؤولية  ،ييرالتغكانت قادرة على  إذا

 .فينـين الموظـال بـادة الاعمـن روح ريـتفاد مـمة تسـكانت المنظ إذاالفردية للابتكار او 

(Tarland & Lilja, 2016: 13الى المهارات بانها 042 :2102 ،( ويشير )الشمري واخرون )

  :والمهارات ثلاث انواع وهي ،لمدراء في المنظماتا هااساليب وممارسات سلوكية يستخدم

 لمهارات الفنية اTechnical skills:  وهي المهارات التي تعتمد على المعرفة التي يمتلكها الفرد

القدرة على استخدام الادوات والاساليب التي تساعد اداء المهام  هيو ،وقدرته على تحليل العمل

 .المحددة بفعالية

 سانية ات الانالمهارHumanistic skills:  وهي المهارات التي تتعلق بكيفية تعامل المدراء

بالشكل  بإخلاصبشكل كفوء مع الاخرين وقدرتهم على جعل الموظفين يتعاونون معهم ويعملون 

 .لى زيادة انتاجيتهمالذي يؤدي ا

  المهارات الفكريةIntellectual skills: ا مع مة وعلاقتهرؤية المنظوهي المهارات التي تتعلق ب

  .البيئة المحيطة بها وتحديد الأولويات النسبية بين المقاييس المعتمدة والاهداف

ا   :التغييرات الهيكلية .رابعا

وتشير الاختلافات في  ،اساس مناسب للعمليات الجديدةأن التغييرات الهيكلية تكون مطلوبة لتوفير   

قمية الجديدة داخل الهياكل بوضع الأنشطة الرسيما فيما يتعلق الاعداد التنظيمي للمنظمة ولا 

إذا كأنت التغييرات محددة إلى حد ما فقد يكون من المعقول دمج العمليات الجديدة  فيماوالتنظيمية 
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ذا كأنت التغييرات جوهرية فأنه من الافضل أنشاء منظمة منفصلة ا إام ،في هياكل المنظمة الحالية

 .((Matt et al., 2015: 301 منظمة الاصليةولكن تابعة لل

استقرار وتعزز  أكثريتم تصميم الهياكل التنظيمية للمنظمات المعقدة من اجل جعلها   

وذلك لضمان قدرة الموظفين ولكن بعض المنظمات تعمل على تغيير هياكلها  ،التعاون بين الاقسام

مات ـض المنظوأن بع ،وسيع نطاق الاعمالن التعاون الوثيق شرط اساسي لتعلى العمل معا لأ

 ميةـيمية الرسـياكل التنظـمل بالهـرك العـة وتتـر مرونـبح اكثـلية وذلك لتصـييرات هيكـوم بتغـتق

(Kane et al., 2016: 15). 

منظمات تهدف إلى القيام لل ي تحدث في البيئة الداخلية أن سبب التغييرات الهيكلية الت  

رص مربحة امام المنظمات يفتح فوهذا  ،التغييرات البيئية الحاصلةمع  تتلاءمبتغييرات هيكلية 

ً من الناحية  أكثروبالتالي التمتع بمرونة اعلى وذا يؤدي إلى التخصص في مجالات  تقدما

 .(Teixeira & Queirós, 2016: 3) يرالتكنولوجية وهذا يحقق نمو اقتصادي كب

الفرص  يام بتغييرات هيكلية وذلك من اجل اغتناموأن المنظمات سريعة النمو تحتاج إلى الق  

تتاح امام المنظمة ولا تستطيع المنظمة اغتنامها بسبب عدم على نطاق واسع وبشكل مباشر التي 

 (Lundvall & Lema, 2016: 455توفر الهياكل التنظيمية الملائمة ولق فرص عمل جديدة )

قة الهيكلية نهدف إلى التغير او التحول في الطري تقدم يمكن القول التغييرات على ما وبناءً   

وأن هذه  ،ها سوف تحدث تطورات اقتصادية كبيرةالتي يعمل بها السوق او الصناعة والتي بدور

والتحولات العالمية في مجتمعات التغييرات التي تحدث نتيجة التطورات التكنولوجية والرقمية 

مواكبة  معها من اجل تتلاءمت إلى احداث تغييرات هيكلية ظماراس المال والعمالة كل هذا يدفع المن

  .هذه التطورات

 الجانب الميداني: المبحث الثالث

 :وصف وتشخيص متغيرات الدراسة .اولاا 

متغير المستقل ستراتيجي هو الان التراصف الا: التراصف الاستراتيجي وابعاده وصف وتشخيص .أ

ساؤل من اجل الاجابة عن ت وكذلك ،ستبانة ليتم قياسه بها( ابعاد فرعية في الا2للبحث ويتكون من )

فقد قام الباحثان  هل تتوفر ابعاد التراصف الاستراتيجي في الجامعة المبحوثة؟ :وهوالبحث 

باستخراج الوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف للمتغير والابعاد وتحديد 

اذ يتبين ان التراصف الاستراتيجي من وجهة نظر تيب. قييم لكل بعد واهميته بالترمستوى الت

ل الاختلاف ( وبمستوى ممارسة مرتفع وهذا ما يؤكده معام35011)بوسط حسابي لمستجيبين جاء ا

( وهذا يدل على ان التشتت %21( أي اقل من )%0052للمتغير المستقل والذي بلغت نسبته )

وتجانس وجهات نظر المستجيبين نحو منخفض في اجابات المستجيبين وهذا يعني تقارب 

تختلف في  فأنهااما على مستوى الابعاد الفرعية  ،ي في الجامعة المبحوثةالتراصف الاستراتيج

جاءت بالمرتبة الاولى الحوكمة عند مستوى تقييم مرتفع جدا وبعدها  ،تيب من حيث الاهميةالتر

ت ومن ثم اخيرا المهارات عند مستوى تقييم جاءت الشراكة ومن ثم البنية التحتية ويليها الاتصالا

ركة مع ر هذه النتائج بان الجامعة المبحوثة لديها القدرة على التواصل والمشام تفسيوقد ت ،مرتفع

جو من التعاون التنظيمي لتوجيه  توليدجميع اعضاء اللجان الامتحانية بالمعلومات وبشكل فعال و

ويؤكد هذه النتيجة هو حصول  ،المتوفرة لدى اعضاء اللجانالجامعة والتحكم بها من خلال القدرات 

نس اجابات ( ويعكس هذا تقارب وتجا%21تلاف قيمتها اقل من )جميع الابعاد على معاملات اخ

 .(4وهذا ما تم توضيحه في الجدول ) .المستجيبين نحو اهمية التراصف الاستراتيجي
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 التراصف الاستراتيجيأبعاد إجابات المستجيبين عن (: نتائج 4الجدول )

 الابعاد الرقم
الوسط 

 الحسابي

ف الانحرا

 اريالمعي

معامل 

 الاختلاف

ترتيب 

 الاهمية

مستوى 

 التقييم

 مرتفع 4 %0253 15220 35814 الاتصالات 0

 مرتفع جدا 0 %0352 15282 45222 الحوكمة 2

 مرتفع 2 %0450 15220 35024 الشراكة 3

 مرتفع 3 %0252 15481 35822 البنية التحتية 4

 مرتفع 2 %0253 15208 35242 المهارات 2

 مرتفع - %0052 15424 35011 اصف الاستراتيجيترال

 .SPSS)على مخرجات برنامج )بالاعتماد من اعداد الباحثان  :المصدر

( الوسط الحسابي والانحراف المعياري 2يبين الجدول )اما فيما يخص الابعاد منفردة   

حصائي للبيانات ومعامل الاختلاف الابعاد الفرعية للتراصف الاستراتيجي بعد إجراء التحليل الا

 :فردة فقد اتضحت النتيجة كالاتييخص الابعاد من وفيما التي تم جمعها من خلال الاستبانة.

تساعد الاتصالات على انجاز اعمال اللجان الامتحانية ( التي تنص على "X3أن الفقرة رقم ) .0

بمستوى تقييم مرتفع جدا، أما الفقرة رقم  (45221جاءت في المرتبة الأولى بوسط حسابي )" بكفاءة

(X2" التي تنص على ) جاءت في  فقد "تحانية مناسبةاللجان الام لأعضاءاوقات الاتصالات

 ( وبمستوى تقييم متوسط.35233المرتبة الأخيرة بوسطها الحسابي )

" لتي تحكم عملهاتقيم الكلية ندوات للتعريف بالقوانين والقواعد ا( التي تنص على "X7أن الفقرة ) .2

( وبمستوى ممارسة مرتفع جدا، وجاءت في 45422جاءت في المرتبة الأولى بوسط حسابي )

واضحة في تطبيقها للعمليات تمتلك الكلية رؤية ( التي تنص على "X5لمرتبة الاخيرة الفقرة )ا

 .( وبمستوى ممارسة مرتفع35002" بوسط حسابي )الامتحانية

" بينهم فيمايهتم اعضاء اللجان الامتحانية بمشاركة المعلومات نص على "( التي تX11أن الفقرة ) .3

أما الفقرة  ،( وبمستوى ممارسة مرتفع جدا45211سابي )جاءت في المرتبة الأولى بوسط ح

(X10 )" يتقبل اعضاء اللجان الامتحانية الافكار الجديدة ويعملون على دعمها التي تنص على

 ( وبمستوى ممارسة متوسط.35233لمرتبة الأخيرة بوسط حسابي )" جاءت في ابشكل مستمر

جان الامتحانية كافة الوسائل الضرورية التي يمتلك اعضاء الل( التي تنص على "X15أن الفقرة ) .4

( وبمستوى ممارسة 45221" جاءت في المرتبة الأولى بوسط حسابي )العمل بكفاءة تمكنهم من

متلك اعضاء اللجان الامتحانية المعدات الحديثة يالتي تنص على "( X14أما الفقرة ) ،مرتفع جدا

( 25228في المرتبة الأخيرة بوسط حسابي )" جاءت التي تمكنهم من اداء اعمالهم الامتحانية

 ارسة متوسط.وبمستوى مم

يمتلك اعضاء اللجان الامتحانية المهارات اللازمة ليكونوا ( التي تنص على "X17)أن الفقرة  .2

( وبمستوى 45440" جاءت في المرتبة الأولى بوسط حسابي ) اعلين في اداء الاعمال الامتحانيةف

يفي لأعضاء يتوافق التخصص الوظ( التي تنص على "X20قرة )أما الف ،ممارسة مرتفع جدا

( 35233" جاءت في المرتبة الأخيرة بوسط حسابي )اللجان الامتحانية مع العمل المطلوب منهم

 ممارسة متوسط. وبمستوى
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 نتائج المستجيبين للأبعاد الفرعية للتراصف الاستراتيجي :(2الجدول )

 
 SPSS)على مخرجات برنامج )لاعتماد من اعداد الباحثان با :المصدر
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( الوسط الحسابي والانحراف المعياري 2يبين الجدول ): وصف وتشخيص التغييرات الهيكلية .ب

بعد إجراء التحليل الاحصائي للبيانات التي تم جمعها من خلال  ومعاملات الاختلاف لتغييرات الهيكلية

التغييرات ( التي تنص على "Y1لفقرة )( إن ا2)الاستبانة. اذ نلاحظ من النتائج الظاهرة في الجدول 

" جاءت في المرتبة الأولى بوسط حسابي الهيكلية مطلوبة لتوفير أساس مناسب للعمليات الجديدة

تعتبر التغييرات ( التي تنص على "Y4ارسة مرتفع جدا، كما جاءت الفقرة )( بمستوى مم45283)

" في المرتبة الأخيرة بوسط حسابي ها واستمرارهابقائ الهيكلية مهمة للنهوض بالجامعة والمحافظة على

( وبمستوى ممارسة متوسط. وتفسر هذه النتائج إلى أن الكليات محل الدراسة يحرصون على 35233)

مع  تتلاءماس مناسب للعمليات التنظيمية من خلال اجراء التغيرات الهيكلية المطلوبة التي توفير أس

يرة ودمجها مع العمليات الجديدة في الهياكل التنظيمية الحالية، ولكن ة كبالأنشطة الرقمية الجديدة بدرج

يؤكد تلك النتائج قيم هذه التغيرات الهيكلية لا تدوم طويلاً في بقائها واستمرارها في الجامعة، وما 

( والتي تعكس تجانس وتقارب إجابات أفراد %21معاملات الاختلاف جاءت للفقرات جميعها أقل من )

 سة التغيرات الهيكلية في الجامعةراسة نحو ممارالد عينة

 فقرات التغيرات الهيكلية عن المستجيبينإجابات (: نتائج 2) جدوللا

 
 .SPSS)على مخرجات برنامج )من اعداد الباحثان بالاعتماد  :المصدر

ا   :اختبار فرضيات البحث .ثانيا

قة ارتباط معنوية بين التراصف علاتحقق من ان هناك من اجل ال :الأولىاختبار الفرضية  .1

الحاجة الى استخدام  فقد اقتضت .الاستراتيجي بدلالة ابعاده في التغييرات الهيكلية في جامعة تكريت

 .بين التراصف الاستراتيجي بدلالة ابعاده والتغييرات الهيكلية Spearman)اختبار سبيرمان )

ين التراصف الاستراتيجي بدلالة ة ارتباط معنوية ب( انه هناك علاق2يوضح الجدول )  

لة معنوية ( عند مستوى دلا15222ابعاده والتغييرات الهيكلية اذ بلغ معامل الارتباط بينهم )

واعلى  ،( وهي تشير الى قيمة موجبة قوية وتشير الى اتجاه العلاقة الطردية بين المتغيرين1512)

( هي بين 15404دنى علاقة بلغت )وا( 15232ذ بلغت )علاقة ارتباط كانت لبعد الاتصالات ا

تراصف في ممارسة الالجامعة المبحوثة تهتم  ان وهذا يعني ،الحوكمة والتغييرات الهيكلية

الاستراتيجي بدلالة ابعاده من خلال تفعيل الاتصالات بين اعضاء اللجان الامتحانية بشكل بسيط 

التكنولوجيا الحديثة التي تعزز  خلال الحوكمة بواسطة وسهل وربطها مع كافة اقسام الكليات من

الاثبات والتي وهذه النتيجة تؤكد صحة الفرضية الاولى بصيغة  ،التغييرات الهيكلية في الكليات

تنص على انه توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين التراصف الاستراتيجي بدلالة ابعاده 

 المبحوثة والتغييرات الهيكلية في الجامعة 
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 بين التراصف الاستراتيجي والتغييرات الهيكلية Spearman)) اختبار: (2الجدول )

 
 .SPSS)على مخرجات برنامج )احثان بالاعتماد من اعداد الب :المصدر

معنوي للتراصف الاستراتيجي في  أثريوجد من اجل التحقق من انه : الفرضية الثانيةاختبار  .2

الحاجة الى استخدام تحليل التباين ومعاملات فقد اقتضت  ،غييرات الهيكلية في جامعة تكريتتال

 .يجي وابعاده على التغييرات الهيكليةالتراصف الاسترات أثرالانحدار من اجل معرفة 

اي اقل ( 15111( عند مستوى دلالة )32582( بلغت )F( ان قيمة )8اذ يوضح الجدول )  

لاثر يعني انه هناك اثر ذو دلالة ( وهذه النتيجة تؤكد معنوية ا1512المعنوية ) من مستوى الدلالة

قيمة بلغت  ،لية في الجامعة المبحوثةمعنوية للتراصف الاستراتيجي وابعاده على التغييرات الهيك

( من التباين %2254( وهذه القوى التفسيرية تمثل ما نسبته )15224بلغت ) R)2معامل التحديد)

سب التغيرات التي من خلال اهتمام الجامعة في الجامعة المبحوثة بفي التغييرات الهيكلية  الحاصل

( تعود لعوامل لم تدخل في %3252لباقية )المبحوثة بالتراصف الاستراتيجي ككل اما النسبة ا

 انموذج البحث.

ت الهيكلية نتائج تحليل معاملات الانحدار تظهر اي من الابعاد له تأثير اقوى على التغييرا  

بعد واحد وهو الاتصالات اذ اظهر اثر غير معنوي بعاد باستثناء اذ يلاحظ انه هناك اثر لجميع الا

( ويؤكد هذه النتيجة B( )15202ير اذ بلغت قيمة معامل التأثير )اما بعد الشراكة فكان اعلى تأث

 د البنية التحتية( ويليه بع1512( عند مستوى معنوية )25202لنفس البعد بلغت ) (tقيمة )

اذ  ،( من حيث درجة التأثير15002( واخيرا بعد الحوكمة )15024) ( ويليه بعد المهارات15020)

التراصف الاستراتيجي من قبل الجامعة المبحوثة  بأبعادفي الاهتمام يعني ان الزيادة بدرجة واحدة 

 بانه يوجديوكد صحة الفرضية  سيؤدي الى تعزيز التغييرات الهيكلية في الجامعة محل البحث وهذا

 .تراصف الاستراتيجي في التغييرات الهيكلية في جامعة تكريتيوجد اثر معنوي لل

 ستراتيجي في التغييرات الهيكليةالتراصف الا أثرنتائج  :(8الجدول )

 
 .SPSS)على مخرجات برنامج )ان بالاعتماد من اعداد الباحث :المصدر 
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 المقترحاتالاستنتاجات : المبحث الرابع

 :الاستنتاجات .اولاا 

لوصفي أن المستجيبين يتفقون بمستوى مرتقع نحو التراصف الاستراتيجي ليل ابينت نتائج التح .0

تهتم  وثةالجامعة المبحهذه النتيجة إلى أن  الباحثانفسر ي، والجامعة المبحوثةالذي تمارسه 

بالتراصف الاستراتيجي وفق اسلوب تحديد السلطة بوضوح يمكن من خلالها ان تحدث تغيرات في 

جو  ايجادلتشمل مرونة الهيكل التنظيمي بين المستويات المختلفة من اجل  يجياتالعمليات والاسترات

 .من التعاون والثقة بين الافراد لتمكنهم من أداء العمل بشكل متقن

أن إدارات الكليات تمام الكليات بالتغيرات الهيكلية مرتفع جدا، وتفسر الباحثة ذلك إلى مستوى اه .2

لطرق في توفير أساس مناسب للعمليات التنظيمية من خلال ى افي الجامعة المبحوثة تسعى وبشت

اجراء التغيرات الهيكلية المطلوبة من اجل تعزيز الأنشطة الرقمية الجديدة ودمجها مع العمليات 

 التنظيمية الجديدة، ولكن هذه المحاولات من التغيرات لا يدوم بقائها طويلاً في الجامعة.

باط ذات دلالة معنوية بين التراصف الاستراتيجي بدلالة ابعاده قة ارتعلانتائج الدراسة وجود  .3

رين، ويفسر ، وكانت العلاقة موجبة وقوية بين المتغيوالتغيرات الهيكلية في الجامعة المبحوثة

تفعيل أسلوب الاتصالات بين أعضاء اللجان الامتحانية بشكل مبسط  الباحثان هذه النتيجة انه كلما تم

الأقسام للكليات من خلال حوكمتها بواسطة التقنيات الحديثة سيؤدي إلى  بكافة وسهل وربطها

 تعزيز التغيرات الهيكلية لدى الكليات.

ر ذو دلالة معنويـة للتراصف الاستراتيجي )الحوكمة، الشراكة، وأظهرت نتائج الدراسة وجود أث .4

التفسيرية حيث كانت القوة . المبحوثة البنية التحتية، المهارات( في التغيرات الهيكلية في الجامعة

( من التغيرات الحاصلة في التغيرات الهيكلية ناتجة عن ممارسة أعضاء 2224تفسر ما نسبته )%

، وكان لبعد )الشراكة( اعلى أثر يمكن ان يعزز بأبعادهتراصف الاستراتيجي اللجان الامتحانية لل

ادارة  الاستنتاج بأنه تحرصهذا الباحثان من مستوى التغيرات الهيكلية لدى الكليات، ويفسر 

على توضيح إجراءات العمل من خلال فسح المجال امام الأعضاء في المشاركة وتبادل  الكليات

رات ييلتي من شانها ان تساهم في تعزيز القدرات التي تساعد على اجراء التغالخبرات والمهارات ا

 الهيكلية لديها.

ا   :المقترحات .ثانيا

 لأعضاءفي تنظيم أوقات الاتصالات  الكلياتيحدث نتيجة ضعف إدارة ور الذي معالجة القص .0

ية كل وسيلة من أهم خلال فرزاللجان الامتحانية من اجل السيطرة على انجاز الاعمال. وذلك من 

وسائل الاتصالات من خلال التقييم الدوري لها من اجل معرفة أهمية كل وسيلة وتنظيم الوقت على 

في أداء فين بأهمية تنظيم الوقت من أجل تحسين أداء العمل المستقبلي ية الموظتوعأساسها، و

 .انسيابيةالواجبات والمهام بكل 

المعدات الحديثة والأجواء المناسبة من انارة وتكيف معالجة القصور المترتب على تدني توافر  .2

تراتيجية ل وضع إسوالتي تساعد أعضاء اللجان الامتحانية على أداء عملهم بشكل فعالمن خلا

لجان التزام إدارة الكليات بتوفير الوسائل الضرورية التي تحكم بيئة العمل لخاصة تعمل على 

والجهد في توفير البنية التحتية للموظفين في مختلف مجالات بذل المزيد من الاهتمام الامتحانية، و

 العمل بما يناسب عملهم.

للعمليات الجديدة من خلال اجراء التغيرات  سبأساس مناضرورة اهتمام إدارة الكليات في توفير  .3

وضع استراتيجية الهيكلية المطلوبة من اجل النهوض والمحافظة على البقاء والاستمرار، من خلال 
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التعديلات على الهيكلية عند الحاجة وتحديد ما المطلوبة تغيره بدرجة كبيرة في  لأجراءاسبة من

وضع الأنشطة الرقمية الجديدة و لهياكل التنظيمية الحالية.ا جديدة فيالهيكلية ودمجه مع العلميات ال

المبادرة من أجل داخل الهياكل التنظيمية الحالية بما يتلاءم مع بيئة العمليات وتشجيعهم على هذه 

 . بالأداءالاستفادة منها في عمليات الارتقاء 

 المصادر

 لاا. المصادر العربية:او

المحاذاة الاستراتيجية لتكنولوجيا  أثرس اء نموذج قيابنمساهمة في  ،(2103)موسي،  ،سهام .0

الانترنت على أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دراسة عينة من المؤسسات الصغيرة 

كلية  ،قسم علوم التسيير ،اطروحة دكتوراه ،علمة "ولاية سطيف"والمتوسطة بالمنطقة الصناعية ال

 .الجزائر ،بسكرة-ة محمد خيضرجامع ،يرعلوم التسيوالتجارية والعلوم الاقتصادية 

الحياني، بشير اسماعيل محمود، والبرزنجي، احمد محمد فهمي، وسرمد حمزة جاسم،  ،الشمري .2

ز التفوق التنافسي للشركات: دراسة حالة في الشركة المهارات الادارية ودورها في تعزي ،(2102)

 (.38) العدد ،(02المجلد ) ،يةلمجلة دراسات محاسبية وما ،العامة للصناعات الانشائية

احمد  ،ليلى محسن، والشمري ،الحكيمو ،احمد محمد رضا ،قنديلو، لعلاء حسين فاض ،الطرفي .3

الاستراتيجية في تعزيز العلاقة بين الريادة التأثير الوسيط في الموائمة  ،(2100) ،عبدالله امانة

نة من مديري شركات الاتصالات عي لآراءعي الاستراتيجية والبراعة الاستراتيجية بحث استطلا

 .(32العدد ) ،(8المجلد ) ،مجلة الادارة والاقتصاد ،النقالة في محافظة كربلاء المقدسة

دراسة ميدانية : في الاداء المنظمي وأثرهستراتيجي التوافق الا ،(2121) ،غالب فهد احمد ،المعقبي .4

 ،صنعاء ،امعة العلوم والتكنولوجياج ،وراهاطروحة دكت ،منيةفي البنوك العاملة بالجمهورية الي

  .اليمن

(، دور البنية التحتية في تحقيق 2100) ،زكي عبد المعطي ،زيادةو عبد الفتاح أحمد، اب ،نصر الله .2

طين، المؤتمر الثاني المحكم لكلية الاقتصاد والعلوم الاجتماعية بعنوان: الاقتصادي في فلسو النم

 .فلسطين ،غزة ،تية الاقتصادية في فلسطينية التحو رؤية شاملة لتعزيز البن"نح
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