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 المستخلص:

 ،متغيراً تابع ةوالمنظمات الذكي ،تناول البحث استراتيجيات الريادة باعتبارها متغيراً مستقلً   

المنظمات العلقة بين استراتيجيات الريادة والاثر و هو تسليط الضوء على الهدف الرئيس للبحث

 الاستبانة كأداة رئيسية اماستخد تم ،البحث الوصول الى اهداف ولغرض ،الذكية في جامعة الموصل

م المنهج واستخد ،( في اختبار الفرضياتAmosوتم الاعتماد على برنامج ) ،لجمع البيانات

ة الموصل جامع وقد اختيرت ،الوصفي التحليلي في التعامل مع معطيات البحث النظرية والتطبيقية

موظفاً من القيادات  (892من ) وتكونت عينة البحث ،راسة تحليليةكميدان للبحث عن طريق د

تسهم في توضيح العلقة التي  النتائج اهموتوصل البحث الى  ،العليا والوسطى في جامعة الموصل

كل ابعادها وضرورة اعتماد الجامعة على استراتيجيات الريادة ب ،بين متغيرات الدراسة وابعاداها

كيف مع الظروف التي تساعد الجامعة على الت ،ثر تنموي في بناء المنظمات الذكيةألما لها من 

 البيئية المتقلبة.

 ات الذكية.المنظم الريادة،: استراتيجيات الكلمات المفتاحية
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Abstract: 

  The research dealt with Entrepreneurial strategies as an independent variable, 

and smart organizations a dependent variable. The main goal of the research is to shed 

light on the impact and relationship between Entrepreneurial strategies and smart 

organizations at the University of Mosul. In order the purpose of reaching the research 

goals, the questionnaire was used as a main tool for data collection and the AMOS 

program was used to test hypotheses. The analytical descriptive approach was used in 

dealing with theoretical and applied research data. The University of Mosul was chosen 

as a field of research through an analytical study and the research sample consisted of 

(298) employees from the top and middle leaders at the University of Mosul. The 

research reached the most important results that contribute to clarifying the relationship 

between the variables of the study and its dimensions, and the need for the university to 

rely on leadership strategies in all its dimensions because of its developmental impact in 
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building smart organizations, which help the university to adapt to the fluctuating 

environmental conditions. 

Keywords: Entrepreneurial strategies, smart organizations. 

 المقدمة

وذلك  ،والتحديات والضغوطات المتسارعة التغيرات البيئيةيعيش العالم اليوم في العديد من   

مما دفع العديد من منظمات الاعمال  ،نتيجة الانفجار المعرفي والتكنولوجي والانفتاح العالمي

ة للبحث عن خصائص وقدرات ذكية قادرة على مواجهة هذه التحديات والتغيرات المتسارع

 ،تحقيق قيمة للمنظمة التي يضمن لها النجاح الريادي والتميز الاستراتيجي والتكيف معها لغرض

بوصفها ادوات اساسية لتعزيز خصائص المنظمة  ،ومن هذه الاجراءات تبني استراتيجيات الريادة

وبناءً  ،هاالاستجابة للتغيرات البيئية والاستعداد لها والتكيف مع على كمفهوم معاصر يؤكد ،الذكية

التي تناولت هذه  وذلك لندرة الدراسات ،معة الموصل ميداناً لهذه الدراسةعلى ذلك تم اختيار جا

اطاراً شمولياً بالاعتماد على  وتضمن البحث ،عةً في حدود اطلع الباحثمجتمالمتغيرات 

فكري وميداني ( وبناء اطار والمنظمات الذكية ،الدراسات السابقة في مجال)استراتيجيات الريادة

 . علقة والاثر بين متغيرات البحثلل

 المنهجي للبحث الإطارالمبحث الاول: 

لنفتاح العالمي نتيجةً لمتسارعة وذلك  بيئية راتييعيش العالم اليوم تغي مشكلة البحث: .اولاا 

لذلك وجب  ،وهذا فرض على منظمات الاعمال تحديات كبيرة تهدد بقاءها ،والتطور التكنولوجي

للتكيف مع هذه  لى منظمات الاعمال زيادة قدراتها والبحث عن خصائص تجعل منها ذكيةع

وتعزيز موقعها التنافسي من اجل تحقيق النجاح  ،لحفاظ على وجودها واستمرارهاوا ،التغيرات

وتعد المنظمة الذكية احد مقومات بقاء واستمرار ونجاح المنظمات  ،والتميز الاستراتيجي

اساليب وخصائص وممارسات ات الاعمال تبحث عن الآونة الاخيرة  أخذت منظمففي  ،المعاصرة

وتعد استراتيجيات الريادة واحداً من بين الاساليب  ،تجعل منها مختلفة عن المنظمات الاخرى

بعد الاطلع على الادبيات المتعلقة بمتغيرات البحث استمدت و ،نظمات الذكيةالمتطورة لبناء الم

مواجهة  بناء المنظمات الذكية قادرة على تحديد دور استراتيجيات الريادة فيمشكلة البحث في 

 ، ومن هذا المنطلق فان الدراسة الحالية أثارت التساؤلات الاتية: التغيرات البيئية المتسارعة

 ؟هل لدى الجامعة المبحوثة فكرة واضحة المعالم حول الاستراتيجيات الريادية .1

 ادراكاً عالياً حول المنظمات الذكية؟ هل تمتلك الجامعة المبحوثة .8

 الذكية؟معنوية بين استراتيجيات الريادية والمنظمات  أثروجد هل ي .3

من خلل تناولها لموضوع يعد الاكثر اهمية لواقع  تكمن اهمية البحث: اهمية البحث .ثانياا 

لوقوف على كيفية لالمنظمات بشكل عام والمنظمة المبحوثة المتمثلة بجامعة الموصل بشكل خاص 

ظمة ذكية قادرة على التكيف مع التقلبات البيئية والتطورات التكنولوجية المتسارعة من بناء من

 :وعلى هذا الاساس فان الاهمية تأخذ جانبين مهمينخلل الاعتماد على استراتيجيات الريادة 

لمتمثل بجامعة الموصل لما لها من اهمية الميدان المبحوث ا تنبثق اهمية البحثالاهمية الميدانية:  .1

 من دور فاعل في خدمة وبناء المجتمع.

والمنظمات  بتمثيلها مرجعا يمكن الباحثين تكمن الاهمية الاكاديمية لهذا البحث الاهمية الاكاديمية: .8

 .الاستفادة من اسهاماتها في كيفية بناء منظمات ذكية بالاعتماد على استراتيجيات الريادة
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H1.1 

H1.1.1 

H1.1.2 

H1.1.3 

H1.1.4 

المتغير المستقل استراتيجيات 

 الريادة

 الابداع

 ةالمخاطر

 التفرد

 المبادأة

المتغير التابع المنظمات 

 الذكية

 فهم البيئة

ان الهدف الرئيسي للبحث هو تسليط الضوء على الاستراتيجيات الريادية : البحثاهداف  .ثالثاا 

 والمنظمات الذكية في جامعة الموصل، ومن هذا الهدف نؤشر الاهداف الفرعية الاتية:

 تشخيص ابعاد الاستراتيجية الريادية والمنظمات الذكية في الجامعة المبحوثة. .1

 يات الريادة والمنظمات الذكية في الجامعة المبحوثة.الاثر بين استراتيجالتعرف على طبيعة  .8

 الخروج بجملة من الاستنتاجات المبنية على نتائج التحليل الاحصائي. .3

 تقديم مجموعة من التوصيات التي بإمكانها ان تعزز من اداء الجامعة المبحوثة.  .4

 سية والفرعية الاتية:اعتمدت الفرضيات الرئي ،انسجاماً مع اهداف البحثفرضيات البحث:  .رابعاا 

في المنظمات الذكية اجمالاا عند  الريادة اجمالاا لاستراتيجيات  أثر: يوجد H1.1: الفرضية الرئيسة

 (.α≤ 0.05)مستوى دلالة 

 ومن هذه الفرضية نؤشر الفرضيات التالية:  

:H1.1.1 وجدي ( 0.05اثر لاستراتيجية الابداع في المنظمات الذكية عند مستوى دلالة ≥α). 

:H1.1.2 وجدي ( 0.05اثر لاستراتيجية المخاطرة في المنظمات الذكية عند مستوى دلالة ≥α). 

:H1.1.3 وجدي ( 0.05اثر لاستراتيجية التفرد  في المنظمات الذكية عند مستوى دلالة ≥α.) 

:H1.1.4 وجدي (0.05اثر لاستراتيجية المبادأة في المنظمات الذكية عند مستوى دلالة ≥α.) 

  :مخطط البحث .ساا خام

   

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 مخطط الدراسة: (1الشكل )

 المصدر: من اعداد الباحثان.

 :مجتمع وعينة البحث .سادساا 

بعدد  في جامعة الموصل : تم اختيار عينة مختارة من العاملين في الكليات المبحوثةعينة البحث .1

لكادر التدريسي والاداري( ( شملت )معاوني العمداء ورؤساء الأقسام ومسؤولي الشعب وا353)

ممن يحملون شهادة البكالوريوس والشهادات العليا، وتم اختيار عدد العينة بناءً على الطريقة 

( كحدٍ أدنى وحصل 5الشائعة بين الباحثين وهي )عدد اسئلة استمارة الاستبانة مضروبا بالعدد 

 حصائي والاداري.الباحثان على هذه الاستشارة من عدد من الخبراء في المجال الا

( 12( مبحوثاً في )353: تم توزيع استمارة الاستبانة على الأفراد المبـحوثين بعدد )نسبة الاستجابة .2

 .(%25استجابة )( استمارة صالحة للتحليل وبنسبة 892جامعة الموصل وتم استرجاع ) كلية في

الرؤية 

 الاستراتيجية

 التعلم المستمر
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ل مع معطيات البحث النظرية تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي في التعاممنهج البحث:  .سابعاا 

والتطبيقية، إذ يقوم هذا المنهج على وصف الظاهرة قيد الدراسة من خلل الادبيات التي تناولت 

الموضوع، فضلً عن تحليل هذه الظاهرة ميدانياً من خلل ما تم إجراءه من توزيع لاستمارات 

 .الاستبانة وتحليلها للوصول الى النتائج

ان عملية جمع البيانات والمعلومات اللزمة عن الميدان المبحوث البيانات:  أساليب جمع .ثامناا 

اعتمد الباحثان تتطلب اختيار أدوات وطرق مناسبة للوصول الى ادق النتائج واقـربها واقعية، لذلك 

المقابلت الشخصية مع مدير التخطيط في رئاسة جامعة الموصل، وكذلك السيد مدير مكتب شؤون 

السيد عميد كلية التربية للعلوم الصرفة، وبعض موظفي الجامعة للحصول على البيانات  المواطنين،

والمعلومات، وكذلك تم الاعتماد على استمارة الاستبانة كأداة رئيسة لجمع البيانات وقياس أبعـاد 

 محورين رئيسيين هما: البحث، وقد اشتملت الاستبانة في تصميمها على 

اولية عن خصائص الأفراد المبحوثين وتضمنت )الجنس، العمر، : معلومات المحور الأول

 التحصيل الدراسي، عدد سنوات الخدمة(. 

تيجيات الريادة ركزت استمارة الاستبانة في محـورها الثاني على قياس أبعاد استرا: المحور الثاني

بانة على الأفراد ، بما ينسجم مع منهجية البحث، إذ قام الباحثان بتوزيع الاستوالمنظمات الذكية

( 892( كليات في جامعة الموصل وتم استرجاع )12( استمارة في )353) المبـحوثين بعدد

من وشملت جميع العاملين في الكليات المبحوثة ، %25استمارة صالحة للتحليل وبنسبة استجابة 

يحملون )معاوني العمداء ورؤساء الأقسام ومسؤولي الشعب والكادر التدريسي والاداري( ممن 

وقد تم استخدام شهادة البكالوريوس صعوداً، لكونهم يمثلون رأس المال البشري الأهم في الجامعة، 

( أبعاد الدراسة 1مقياس ليكرت الخماسي بهدف الوصول إلى إجابات تتسم بالدقة ويعرض الجدول )

 ها والمصادر المعتدة في إعدادها.ورموز فقرات

 ز فقراتهاأبعاد الدراسة ورمو: (1الجدول )

 مصادر القياس المتغيرات الفرعية الأبعاد الفرعية ةالمتغيرات الرئيس

استراتيجيات 

 الريادة

 INN1- (INN5) الابداع
 (.8318)الطويل واخرون، 

 ،(3313 ،)الصباغ 

 (،8312)السلطاني وآخرون،  

 (RT5-RT1) المخاطرة

 (UQ5-UQ1) التفرد

 (PRO5-PRO1) المبادأة

 ات الذكيةالمنظم

 (. 8312)ردايدة،  (UE5-UE1) فهم البيئة

 ،(8312 ،)فرحان

 (،8312)غنيم، 

 ،(8312 ،)ابو علبة 

الرؤية 

 الاستراتيجية
(STV5-STV1) 

 (CL5-CL1) التعلم المستمر

 .المصدر: اعداد الباحثان

 بانة علىعرض استمارة الاست وتم قياس الصدق الظـاهري عن طريق الصدق والثبات: .تاسعاا 

مجموعة من الخبراء والمختصين في مجال العلوم الاداريـة بهدف الوصول الى افضـل مستوى من 

الدقة في تصميمها، وقد تم استطلع آرائهـم وملحظاتهـم حول قدرة الاستمارة على قياس أبعاد 

الملحظات البحث وبما يضمـن وضوح الفقرات ودقتها من الناحية العلمية، بعد ذلك تمت مناقشة 

وإجراء التعديلت اللزمة من الحذف والإضافة اللزمين عـلى فقراتها لتخرج الاستبانة بصيغتها 
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ألفـا كما تم التأكد من ثبات الاستبانة باستخدام معامل  .النهائية مكتسبة رأي الأغلبية من المحكمين

بة تعُد جيدة ومقبولة في ( على المستـوى الكلي للأبعـاد، وهذه النس%92كرونباخ والذي بلغ )

ألفـا كرونباخ على المستوى الإجمالي يؤكد ان كافة  الدراسـات الإدارية، كما ان ارتفاع معامل

 الأبعاد كانت ضرورية ولا يـوجد بعد منها غير ضروري تمت اضافته.

ة يحملون شهاد الموصل ممن بعينة من منتسبي جامعة يتحدد البحث الحاليحدود البحث:  .عاشراا 

من القيادات الادارية والكادر البكالوريوس والشهادات العليا )الدبلوم العالي، الماجستير، الدكتوراه( 

 ( كليات في جامعة الموصل.12في ) التدريسي والاداري

 المبحث الثاني: الإطار النظري للبحث

 :استراتيجيات ريادة الاعمال .اولاا 

يز ـمة للأداء المتمـعي المنظـها سـبأنادة ـيات الريـاستراتيجرف ـتع ادة:ـتراتيجيات الريـماهية اس. 1

 قـوافـكل متـتراتيجية بشـطة الاسـادة والأنشـي للريـدام الآنـتخـلل الاسـن خـوق مـوالمتف

(Ireland et al., 2003 :54)، الرؤية  توضحالعملية الاستراتيجية التي  بانها وهناك من عرفها

كما (. Kuratko, 2014: 5) على المدى البعيدمطلوبة وعالية يق قيمة للمنظمات وهي مفتاح لتحق

ايجاد الميزة و ،لتغيرات البيئيةوالاستجابة ل ،واستغللها الفرص التي تقوم بتحديد تعرف بأنها الآلية

 .(Kavousy et al., 2010: 230) تنافسية والمحافظة عليهاال

  :استراتيجيات الريادة ابعاد. 2

يأتي أصل مصطلح الابداع في اللغة العربية من بدع  :Innovation Strategy الابداع يةاستراتيجأ. 

وكلمة بديع تعني الجديد من الأفكار والاشياء  ،ابدعاً  وبدأه وأبدعهالشيء أو ابتدعه أي أنشأه 

حيث يعرف على انها تطبيق فكرة  اما الابداع كمفهوم ،(823 :8312 ،)الصباغ والطويل والسلوك

تطويرها داخل المنظمة او تمت استعارتها من الخارج سواء كانت تتعلق بالمنتج او الوسيلة او تم 

وذكر . (Ireland et al., 2006: 14)النظام ام العملية ام البرامج ام الخدمة والتي هي فكرة جديدة 

دية ( ان هناك ثلثة انواع من الإبداع تمارسه المنظمات الريا184 :8315 ،)فرعون وآخرون

 وهي كالاتي:

 جديد أو عملية جديدة. وتطوير منتج: وهو نشاط لابتكار الابتكار 

 فالابتكار يجلب الاشياء الجديدة للوجود ،: وهو ايجاد منتج جديد من عملية الابتكار والإبداعالابداع، 

 بينما الابداع يجلب الاشياء الجديدة للستعمال.

 يستخدمها الافراد في عملهم. : وهي عملية تبني الابداعية التيلتقليدا 

هناك من يطلق على هذه الاستراتيجية باستراتيجية : Uniqueness Strategy التفرد استراتيجية ب.

ن ـرى مـمات الاخـن المنظـزها عـلل تميـن خـمة مـبة للمنظـالتميز ويأتي مفهوم التفرد بالنس

ذا ـون هـد يكـوق ،اهمينـلين المسـوالعام نـل للزبائـيار الافضـون الخـى ان تكـا علـلل قدرتهـخ

ة ـويقيـرة التسـمة والخبـم المنظـودة وقيـة والجـاريـة التجـلمـلل العـن خـابل للإدراك مـرد قـالتف

(Lie et al., 2004: 60.)  واشار(Daft, 2003: 171 بأن الشركات التي تتبنى هذه )

ويمكن  ،الية جداً والى سمعة جيدة تتمتع بها القيادةالاستراتيجية تكون بحاجة الى قدرات تسويقية ع

كان هناك ولاء لدى  إذالهذه الاستراتيجية ان تقلل من مستوى التنافس والصراع مع المنافسين 

 .الزبائن لعلمة الشركة التجارية
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تعتبر استراتيجية تبني المخاطر من  :Risk-Taking Strategy المخاطرةتحمل  استراتيجيةج. 

اذ لا يمكن البدء بالأعمال والمشاريع من دون  ،اصر الجوهرية لاستراتيجيات ريادة الاعمالالعن

الطرائق  أفضلوان  ،تأثيراته الحالية والمستقبليةلريادية قدراً معيناً من الخطر وتحمل المنظمات ا

ضع ( بوصفها عواقب محتملة مع وDess et al., 2008: 28لإدارة المخاطر التي تطرق اليها )

ة عند تقييم فرص الاعمال السيناريوهات المحتملة لها باعتبارها مدخلت لإدارة مخاطر الرياد

انه لا يمكن تحديد سلوك معين لعملية تبني المخاطر ما ( Petrakis, 2007: 279الجديدة. ويرى )

عامل شخص فكلما كانت المخاطر اقل يكون ال ،بين الرياديين والمنظمات بالنسبة للمشاريع الجديدة

وأن تبني المخاطر تكون ذا  ،وكلما زادت المخاطر يميل العامل نحو الريادة ويصبح ريادياً  ،عادي

 والمبنية على مبدأ المغامرة والمخرجات والعائد المتوقع منها. ،علقة باتخاذ القرارات

ا ( ثلثة انواع من المخاطر التي يمكن ان تواجههDess et al., 2008: 434وقد حدد )  

 وهي كالاتي: للأعمالالمنظمات الريادية 

  مخاطر العملBusiness Riskوتعني المغامرة في المجهول من غير معرفة احتمالية النجاح :، 

 سابقاً. تستخدممجربة او استخدام تكنلوجيا لم الغير وترتبط هذه المخاطرة بالدخول الى الاسواق 

  المخاطر الماليةFinancial Risk من خلل اقتراض المنظمة بشكل كبير او الالتزام : وذلك

 باستخدام مقدار كبير من مواردها من أجل النمو والمنافسة في الاسواق.

  الشخصيةالمخاطر Personality Risk :خلل تبني المخاطر التي يقوم بها المدراء  من

 ،تراتيجي الذي يتخذونهمن خلل اتخاذهم موقف يعتبرونه جيداً في نشاط الاتجاه الاس ،التنفيذيون

فالتنفيذيون الذين يستخدمون مخاطرة الوقوف للتأثير على مجرى المنظمة الكلي وقراراتهم يمكن 

 ان يكون لها تطبيقات مهمة على وظائفهم.

تعتبر الاستباقية من اهم خصائص  :Strategy Proactivenessالمبادأة او الاستباقية  استراتيجيةد. 

ن ـالتي تنطوي على رغبة الادارة العليا في ان تكون المنظمة هي اول مالمنظمة الريادية و

وجديد  أفضـلو ـا هـق مـاتهم وفـاتهم ورغبـباع حاجـائن واشـات الزبـتجيب لاحتياجـيس

(Osunmuyiwa & Ahlborg, 2019 :150 .) فالمنظمات الاستباقية أو المبادأة تراقب

 وأدراكتقبلية للزبائن الحاليين وتوقع التغيرات في الطلب الاتجاهات وتحاول معرفة المتطلبات المس

 (.Kitsios, 2018: 3036المشاكل الناشئة التي يمكن ان تقود الى فرص )

 المنظمات الذكية .ثانياا 

يا ـوجـة وتكنلـريـب البشـواهـمر المـي تستثـمة التـي المنظـه ة:ـات الذكيـة المنظمـماهي .1

 ةـفافيـداع والشـرام والابـتـى الاحـد علـتمـة تعـيـم مؤسسـة قيـموـلل منظـن خـات مـلومـالمع

(Ghalichani & Hakkak, 2016: 414)، ( هي تلك المنظمة 89 :8312 ،كما عرفها )ابوعلبة

الفرص في  أفضلمن اجل انتاج  ،وتنفيذها بشك ملئم ،التي تتخذ القرارات الاستراتيجية المناسبة

د والسيطرة على التغيرات ولها امكانية التطور والتكيف والتجدي ،الاداء توليد القيمة لتبقى عالية

او هي تلك المنظمات التي تستخدم الاستراتيجيات بعيدة المدى بهدف تحقيق مكانة مستدامة  .البيئية

 .(Ghorbani et al., 2019: 2) على المدى الطويل

رق لأهم الابعاد التي طالمنظمة وسوف نت اختلف الباحثين في تحديد ابعاد: ابعاد المنظمات الذكية

وحسب وجهة نظر الكتاب  اتفق عليها اغلب الكتاب والباحثين وبما يتلءم مع الدراسة الحالية

 والباحثين.
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 وجهات نظر الكتاب والباحثين حول ابعاد المنظمة الذكية: (8الجدول )

 المصدر: إعداد الباحث وفـق المصادر المشار إليها. 

ابعاد المنظمة الذكية التي حصلت على اعلى نسبة والتي حصلت على نسبة  ناقشةمسيتم   

والتي سوف نتناولها بناء على اساس المعدل الاعلى من بين المعدلات حيث  %53من  أكثر

 اصبحت تلك الابعاد متدرجة حسب النسبة الاعلى وهي كالاتي:

خلل عملية المسح  من البيئة فهميتم  :Understanding of the Environmentفهم البيئة  .أ

 الداخليةم وتوزيع المعلومات من البيئتين البيئي وهي العملية التي يتم من خللها مراقبة وتقيي

 ،لتجنب المفاجآت على المستوى الاستراتيجي ،رئيسيين في المنظمةتوزيعها للأفراد الو لخارجيةاو

يرى ان  (83 :8312 ،)ردايدة اما ،(44 :8312 ،لبة)ابو ع ولضمان عافيتها على الامد البعيد

وتسعى المنظمة  ،ل تأكد سمة غالبة فيهاوال ،المنظمة تتعامل مع بيئة غامضة ومعقدة في الغالب

وهذا يعني ان المنظمة تسعى لإدراك التعقيد وعدم التأكد  ،جاهدة من اجل فهم البيئة التي تعمل بها

 الفعالة والصائبة.من اجل تسهيل اتخاذ القرارات 

الرؤية الاستراتيجية تعني تحديد المسار الذي تتبناه  :Strategic Visionالرؤية الاستراتيجية  .ب

من اجل تحقيق رسالتها على المدى القصير والطويل وذلك في ظل الظروف البيئية  المنظمة

عريف لماهية مهامها مبدأ تنظيمي او ت ،وتتطلب كل منظمة وجود فكرة ومفهوم ،المحيطة والمنافسة

(Boudlaie et al., 2014: 101)، توفر الرؤية الاستراتيجية وضوح الغرض او  ويجب ان

 (.El Talla et al., 2017: 8) الهدف التي تسعى المنظمة الى تحقيقه
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ويشير الى  ،مدى الحياةى ايضاً بالتعلم الدائم او ويسم :Continuous Learning التعلم المستمر .ج

 ،ملية المستمرة لاكتساب الخبرات والمعارف الجديدة والتي من خللها يتم تغيير سلوك الافرادالع

كما ان التعلم المستمر مدخل لزيادة قدرات  ،واستخدام هذه الخبرات للموائمة بين المنظمة وبيئتها

 ان( 32 :8314 ،)ابوعفشويرى  ،(818 :8312 ،ومعارف الافراد العاملين )احمد واسماعيل

عملية التعلم المستمر ليست فقط شرطا ضرورياً للتوظيف وانما ضرورة حتمية للعمل في منظمات 

 ويعود سبب الاهتمام بالتعلم المستمر الى التغيرات المتسارعة في بيئة الاعمال. ،الاعمال المعاصرة

 المبحث الثالث: الجانب الميداني

( الذي يعطي للباحث امكانية اختبار SEM) المعادلات الهيكلية ةذجلنمااسلوب سنستخدم     

مع تحديد مدى ملئمة الانموذج للبيانات التي يتم تجميعها  ،العلقة بين متغيرات البحث دفعة واحدة

ختبار ملئمة او مطابقة من خلل مجموعة مؤشرات يطلق عليها مؤشرات جودة المطابقة وا

من مدى  للتأكدوالذي يستخدم  ،(AMOS)الانموذج للبيانات من خلل الاعتماد على برنامج 

 موذج مع بيانات العينة المستخدمة.ملئمة الان

 اجل الوصولمن نستعرض شكل الانموذج النهائي للبحث بعد اجراء التعديلت والحذف   

النظري للبحث بالنتائج جانب  البحث، لدعموطبيعة  الى الاستنتاجات والمقترحات التي تناسب

 لل الاتي:العملية وذلك من خ

 )الانموذج النهائي( مخرجات برنامج اموس بعد اجراء التعديلت: (8) الشكل

 .Amosالمصدر: من اعداد الباحثان بالاعتماد على مخرجات برنامج 

 هايبينيتم الحكم على مطابقة الانموذج من خلل مؤشرات الملئمة او المطابقة التي   

نموذج بعد اجراء التعديلت حيث ان كل المؤشرات بعد مستوى جودة الاالذي يظهر ( 3الجدول )

الحالية وان هذه المؤشرات ضمن مدى المقاييس  لى تطابق الانموذج الخاص بالبحثالتعديل تشير ا

ومؤشر جودة المطابقة المصحح  (0.91) بلغت (GFIحيث يظهر مؤشر جودة المطابقة )

(AGFI) جودة مطابقته ودقة تمثيل عناصره كذلك دلالة على صلحية الانموذج و 0.88)) بلغت

كما قدم لنا التحليل قيمة الجذر  ،(0.96 & 0.96) بلغت ( على التواليIFI, CFIتظهر لنا قيمة )
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م بين دلالة على قلة التباين المتراك( 0.04) وهي (RMESAالتربيعي لمتوسط الخطأ التقريبي )

ات المطابقة التي توصل اليها الباحثان ( مؤشر3ويعرض الجدول )الاسئلة في الانموذج الكلي. 

 وبيان مدى مطابقتها مع معايير القبول المعتمدة بعد اجراء عمليات التعديل والحذف وكالآتي:

 معايير جودة المطابقة وقيم القبول: (3الجدول )

 .AMOSالمصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج 

( مطابقة للمعايير المطلوبة بعد القيام بإجراءات 3) نلحظ ان جميع مؤشرات الجدول  

 الاولي.الحذف والتعديل على الانموذج 

ابعاد المتغيرات الكامنة  المعيارية بينوسوف نستعرض نتائج المؤشرات الخاصة للأوزان   

ل والمتغيرات المشاهدة بعد اجراءات التعديل والحذف للوصول الى النتائج المطابقة وكما في الجدو

 الاتي:
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 النتائج الخاصة بين المتغيرات الكامنة والمتغيرات المشاهدة للمرحلة النهائية: (4جدول )ال

 المتغيرات

  المشاهدة

المتغيرات 

 الكامنة
Estimate S.E. C.R. P Label 

INN1 <--- 

 الابداع

1.000     

INN2 <--- 1.051 0.082 12.876 *** Par-9 

INN3 <--- 1.112 0.101 11.025 *** Par-10 

INN5 <--- 1.176 0.100 11.727 *** Par-15 

RT1 <--- 

 المخاطرة

0.698 0.058 12.084 *** Par-3 

RT2 <--- 0.710 0.063 11.295 *** Par-2 

RT3 <--- 0.897 0.066 13.508 *** Par-1 

RT4 <--- 1.000     

RT5 <--- 0.981 0.065 15.149 *** Par-11 

UQ2 <--- 

 التفرد

0.932 0.071 13.172 *** Par-5 

UQ3 <--- 1.000     

UQ4 <--- 0.933 0.071 13.203 *** Par-4 

PRO3 <--- 

 المبادأة

1.000     

PRO4 <--- 0.865 0.052 16.528 *** Par-12 

PRO5 <--- 0.737 0.049 15.033 *** Par-13 

UE1 <--- 
 فهم البيئة

1.000     

UE2 <--- 1.162 0.087 13.315 *** Par-7 

STV2 <--- 
الرؤية 

 الاستراتيجية

1.000     

STV4 <--- 1.257 0.76 16.477 *** Par-8 

STV5 <--- 1.368 0.081 16..905 *** Par_14 

CL1 <---  التعلم

 المستمر

1.000     

CL4 <--- 0.895 0.076 11.805 *** Par-6 

 .AMOSلاعتماد على مخرجات برنامج المصدر: من اعداد الباحثان با

نتائج التحليل الاحصائي للنموذج النهائي بعد اجراء  ( ان4تعرض لنا معطيات الجدول )  

التعديلت والحذف بما يلئم الدراسة الحالية تشير ان النموذج تتوافر فيه مؤشرات حسن المطابقة 

جاهزاً  أصبحوان هذا الانموذج  لبحثمجال قياس ابعاد متغيرات ا ومن الممكن ان يعتمد عليه في

 لاختبار الفرضيات.

 الرئيسة:الفرضية اختبار . أولاا 

H1.1: الذكية اجمالاا عند مستوى دلالة  الريادة اجمالاا في المنظماتوجد اثر لاستراتيجيات ي

(0.05 ≥α.) 
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ذه الفرضية قمنا ببناء الانموذج الخاص لإثبات او نفي صحة ه صحةومن اجل التحقق من   

 ( يوضح ذلك:3الفرضية والشكل )

 اجمالاً  المنظمات الذكيةفي  اجمالاً  ستراتيجيات الريادةلا الاثر: (3الشكل )

 .Amosالمصدر: من اعداد الباحثان بالاعتماد على مخرجات برنامج 

الى رفض او  ( قيمة الاثر المرتبطة بالأنموذج التي عن طريقها يؤدي5ويوضح الجدول )  

 قيد الدراسة الحالية: ضية الاولىقبول الفر

 الخاص بالفرضية الرئيسية الاولى علقة التأثير(: 5جدول )ال

 المتغيرات المؤثرة
مسار 

 التأثير

 المتغيرات

 المؤثر بها
 S.E. C.R. P التقدير

 *** 10.112 0.067 0.674 المنظمات الذكية  استراتيجيات الريادة

 .المصدر: اعداد الباحثان

لاستراتيجيات الريادة  هناك أثر( يظهر ان 5وبعد الاطلع على مؤشرات الجدول )نلحظ   

كما ان معامل التأثير  ،(0.674بها ) المتنبئحيث بلغت القيمة  ،الذكية اجمالاً المنظمات اجمالاً في 

( وهي قيمة مقبولة كونها اعلى من القيمة 10.112( مقدار)C.Rوبلغت قيمة ) ،ذو دلالة احصائية

 (.0.05( وهي قيمة اقل من )(0.000قيمتها P) ــValue) (، لأن1.96رجة والتي هي )الح

 التي تنص: نقبل الفرضيةومن هنا   

H1.1 :اجمالاا عند مستوى دلالة  المنظمات الذكيةاثر لاستراتيجيات الريادة اجمالاا في  يوجد

(0.05 ≥α.) 

  :ةفرضيات الفرعية للفرضية الرئيساختبار ال

:H1.1.1  المنظمات الذكيةاثر لاستراتيجية )الابداع( في وجد ي ( 0.05عند مستوى دلالة ≥α.)  

:H1.1.2  المنظمات الذكيةوجد اثر لاستراتيجية )المخاطرة( في ي ( 0.05عند مستوى دلالة ≥α.) 

:H1.1.3  المنظمات الذكيةوجد اثر لاستراتيجية )التفرد(  في ي ( 0.05عند مستوى دلالة ≥α.) 

:H1.1.4 المنظمات الذكية وجد اثر لاستراتيجية )المبادأة( في ي( 0.05عند مستوى دلالة ≥α.) 

ومن اجل التأكد من صحة هذه الفرضيات الفرعية والتحقق من مدى مطابقتها تم صياغة الانموذج 

 ( يوضح ذلك:4والشكل ) ،الخاص لإثبات او نفي صحة هذه الفرضيات الفرعية
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 )المخاطرة( )اجمالاً( و المنظمات الذكيةراتيجيات الريادة )الابداع( في الاثر لاست :(4الشكل )

 أة()اجمالا( )المبادالمنظمات الذكية )التفرد( في  )اجمالا( والمنظمات الذكية  في

 )اجمالا(المنظمات الذكية في 

 .Amosالمصدر: من اعداد الباحثان بالاعتماد على مخرجات برنامج 

لتي عن طريقها يؤدي الى قبول او الخاصة بالأنموذج ا لاثرقيم ا( 2ويوضح الجدول )  

 رفض الفرضيات الفرعية قيد الدراسة الحالية:

 علقات التأثير الخاص بالفرضيات الفرعية للفرضية الرئيسية الثانية: (2) جدولال

 S.E. C.R. P التقديرات المؤثر بها المتغيرات مسار التأثير المتغيرات المؤثرة

INN  SO 0.464 0.070 6.666 *** 

RT  SO 0.114 0.034 3.354 *** 

UQ  SO 0.026 0.035 0.733 464 

PRO  SO 0.243 0.037 6.590 *** 

 .المصدر: اعداد الباحثان

)اجمالاً(، اذ  المنظمات الذكية( ان معامل تأثير الابداع في 2نلحظ من معطيات الجدول )  

( .C.Rكما ان معامل التأثير ذو دلالة احصائية، وبلغت قيمة )( 0.464بلغت قيمة المتنبأ بها )

قيمتها  P) ــValueلأن )( 1.96من القيمة الحرجة والبالغة ) أكبر( وهي قيمة مقبولة لأنها 6.666)

 :علىنقبل الفرضية التي تنص ومن هنا  (.0.05( وهي قيمة اقل من )(0.000

H1.1.1 :عند مستوى دلالة  المنظمات الذكية في (الابداع)اثر لاستراتيجية  يوجد(0.05 ≥α.) 

القيمة التقديرية  )اجمالاً( بلغت المنظمات الذكيةكما نلحظ ان معامل تأثير المخاطرة في   

( وهي 3.354( بلغت ).C.Rوقيمة ) ،ومعامل التأثير هذا ذو دلالة احصائية (0.114)بها المتنبأ 

( وهي اقل (0.000التي تساوي P) ــValue)سب قيمة ح( 1.96من القيمة الحرجة البالغة ) أكبر

 :نقبل الفرضية التي تنصومن هنا  ،(0.05من مستوى الدلالة )

H1.1.2 : لمنظمات الذكية عند مستوى دلالة في ا (المخاطرة)يوجد اثر لاستراتيجية(0.05 ≥α.) 
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 بها المتنبئديرية القيمة التق )اجمالاً( بلغت المنظمات الذكيةان معامل تأثير التفرد في   

من  اقل( وهي 0.733( بلغت ).C.Rوقيمة ) ،ومعامل التأثير هذا ذو دلالة احصائية (0.026)

 :التي تنص ونقبل الفرضية البديلة الفرضيةنرفض هذه  ومن هنا ،(1.96القيمة الحرجة البالغة )

H0.1.3 :دلالة  عند مستوى المنظمات الذكية ( فيالتفرد)لاستراتيجية  يوجد اثر لا(0.05 ≥α.) 

)اجمالاً( حيث بلغت القيمة التقديرية  المنظمات الذكيةكما ان معامل تأثير المبادأة في   

( وهي 6.590( بلغت ).C.Rوقيمة ) ،التأثير هذا ذو دلالة احصائية ( ومعامل0.243بها ) المتنبئ

( 0.000التي بلغت )P) ــValue) ( وهي معنوية حسب قيمة1.96من القيمة الحرجة البالغة ) أكبر

 :نقبل الفرضية التي تنصومن هنا  ،(0.05وهي اقل من )

H1.1.4 :(المبادأة)لاستراتيجية  يوجد اثر ( 0.05في المنظمات الذكية عند مستوى دلالة ≥α.) 

 المبحث الرابع: الاستنتاجات والتوصيات

 مها:توصل الباحثان الى عدد من الاستنتاجات اه الاستنتاجات: .اولاا 

تعد استراتيجيات الريادة منطلق لجميع الجامعات نحو تحقيق التميز والابداع في كافة المجالات  .1

 والابتكارات العلمية والارتقاء بمستوى الجامعة محليا وعالميا.

تعتبر المنظمات الذكية مدخل اداريا حديثا لمساعدة الجامعة في اتخاذ القرارات الاستراتيجية التي  .8

 كنة من تحقيق اهدفها على المستوى المحلي والدولي. تجعلها متم

اظهرت النتائج وبشكل واضح ان اهتمام الجامعة المبحوثة باستراتيجيات الريادة بكل ابعادها  .3

سيسهم في تعزيز بناء المنظمات الذكية وجعلها ترتقي بمستوى ادائها بالشكل الذي يكون متوافقاً مع 

 متطلبات البيئة المتغيرة.

لجامعة المبحوثة الاهتمام الكبير باستراتيجية الابداع حيث جاءت هذه الاستراتيجية بالمرتبة على ا .4

فيما جاءت استراتيجية المبادأة في المرتبة الثانية من حيث  ،الاولى من حيث الاهمية والتأثير

همية ة من حيث الاتليها استراتيجية المخاطرة حيث جاءت في المرتبة الثالث ،الاهمية والتأثير

 في بناء المنظمة الذكية.  أثرفي حين لم يكن لاستراتيجية التفرد  ،والتأثير

اتيجيات الريادة في المنظمات لاستر أثر التي تثبت بوجود: (H1.1الرئيسة )تم قبول الفرضية  .5

 الفرعية المرتبطةالفرضيات  بالإضافة الى قبول .((α ≤ 0.05عند مستوى معنوية ) الذكية

ض الفرضية: الفرضية الخاصة باستراتيجية التفرد حيث تم رف باستثناءئيسة الربالفرضية 

H1.1.3 .  التي تنص على:  الصفرية البديلةوقبول الفرضيةH0.1.3 : لاستراتيجية  أثر يوجدلا

 (. α≤ 0.05)المنظمات الذكية عند مستوى دلالة  التفرد في

التي يعتقد  توصياتلها البحث لابد من تقديم ال : بناءً على الاستنتاجات التي توصلالتوصيات .ثانياا 

 الباحثان أنها تخدم الجامعة المبحوثة:

بكل أبعادها ومضامينها وتوجهاتها في يفترض على ادارة الجامعة اعتماد استراتيجيات الريادة  .1

 جميع كلياتها لما لها من الأثر التنموي في الجانب العلمي والاقتصادي والاجتماعي لعموم البلد

 والجامعة خصوصا.

 وضع البرامج والخطط المستقبلية لتفعيل دور استراتيجيات الريادة في بناء المنظمات الذكية. .8

يجب ان تهتم الجامعة باستثمار العقول الموجودة لديها وتكنولوجيا المعلومات من خلل الاعتماد  .3

بما يجعل الجامعة تتكيف مع  على نظام المنظمات الذكية الذي يتسم بالشفافية والافصاح المعلوماتي

 كل الظروف وتخلق القيمة المميزة عن الاخرين.
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فهم البيئة يجب ان تمتلك الجامعة قاعدة معلومات قوية وقادرة على فهم كل ما يدور في البيئة  .4

 الداخلية والخارجية وذلك يساعدها على مواجهة التحديات المستقبلية في ظل التغير البيئي السريع. 

يئة العمل آمنة تسهل عملية التغيير وتشجع العاملين على تقديم المقترحات التي يمكن ان توفير ب .5

 تحدث تغييرا ايجابيا في الرؤية استراتيجية للجامعة في اعمالها المستقبلية 

ضرورة اهتمام الجامعة بالتعلم المستمر من اجل تطوير المعرفة عن طريق تصميم برامج تضمن  .2

وتخزين المعرفة وتطبيقها في جميع انحاء وميادين الجامعة فضلً عن اتاحة اكتساب وتبادل ونشر 

الفرص لكادر الجامعة ممن يرغبون بإكمال الدراسة واتاحة الدورات التدريبية التي تمكنهم من 

 مجاراة التطورات التكنلوجية.

 المصادر

 :المصادر العربيةأولاا. 

متعلمة في تشجيع الابداع لدى العاملين في المنظمة ال (، دور8314) ،مؤيد علي ،ابو عفش .1

 ،أكاديمية الادارة والسياسة للدراسات العليا ،رسالة ماجستير )منشورة( الفلسطينية،الوزارات 

 فلسطين. ،جامعة الاقصى

ادارة المواهب في بناء المنظمة الذكية لدى المنشآت  (، دور8312) ،تامر محمد ،ابو علبة .8

 ،الجامعة الاسلمية بغزة ،كلية التجارة ،غير منشورهلة ماجستير رسا ،الصناعية الفلسطينية

 فلسطين. 

دور ابعاد التمكين في تحقيق  ،(8312) ،افين محمد صالح واسماعيل جكر مصطفى ،احمد .3

خصائص المنظمة الذكية: دراسة ميدانية لعينة من المدراء في منظمات الاعمال الصغيرة في 

 ،81المجلد  ،مجلة جامعة دهوك للعلوم الانسانية والاجتماعيةبحث منشور في  ،محافظة دهوك

 العراق.-اقليم كرد ستان ،جامعة زاخو ،كلية الادارة والاقتصاد ،1 العدد

دور ابعاد التعلم التنظيمي في التحول الى  ،(8312) ،سجى جواد ،وحسينجواد محسن  ،راضي .4

 الاوسط،قسام في بعض جامعات الفرات منظمات ذكية: دراسة تحليلية لآراء عينة من رؤساء الا

كلية الادارة  ،3 العدد ،19 المجلد ،بحث منشور في مجلة القادسية للعلوم الادارية والاقتصادية

 العراق. ،جامعة القادسية ،والاقتصاد

خصائص المنظمة الذكية في ادارة الازمات: دراسة  (، أثر8312) ،ايناس محمد امين احمد ،ردايدة .5

 ،كلية الاعمال ،رسالة ماجستير )غير منشوره( ،المستشفيات الخاصة بمدينة عمانتطبيقية في 

 الاردن. ،جامعة الشرق الاوسط

استراتيجية ريادة  ،(8312) ،امير علي ،وخليلبشرى محمد  ،سعدية حايف وعلوان ،السلطاني .2

تحليلي لآراء  بحث استطلعي المنظمية:الاعمال وانعكاساتها على المرتكزات الفلسفية للفاعلية 

جامعة  ،3 العددو 12 المجلد ،مجلة جامعة كربلء ،عينة من الاطباء في مستشفى الحلة التعليمي

 .العراق ،كربلء

استراتيجيات الريادة في تعزيز ابعاد  (، دور8312) ،احمد أكرم والطويل،ريمان سهيل  ،الصباغ .2

لين في الشركة العامة لصناعة الالبسة الابداع التقني: دراسة استطلعية لا آراء عينة من العام

 ،الادارة والاقتصاد ة، كلي119العدد  ،32 المجلد ،مجلة تنمية الرافدين ،الجاهزة في الموصل

 العراق. ،جامعة الموصل
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علقة استراتيجيات الريادة بالإبداع التقني في عدد من المناطق  ،(8313) ،ريمان سهيل ،الصباغ .2

جامعة  ،كلية الادارة والاقتصاد ،غير منشوره()ماجستير رسالة  ،الصغيرة في محافظة نينوى

 العراق. ،الموصل

صياغة الاستراتيجية  ،(8313) ،علي وهادي قيصرمحمد جبار  ،والصائغ ،يوسف حجيم ،الطائي .9

المستدامة للشركة في بناء المنظمات الذكية: دراسة استطلعية للآراء عينة من المدراء في شركة 

كلية الادارة  ،82 العدد ،والاداريةمجلة الغري للعلوم الاقتصادية  ،لتصالاتزين العراق ل

 العراق. ،جامعة الكوفة ،والاقتصاد

ابعاد رأس  (، دور8318) ،عبد الباسط وكشمولة، ندىاحمد عوني  ،احمد وأغا أكرم ،الطويل .13

ليلية في الشركة المال الزبائني في تعزيز استراتيجيات الريادة لمنظمات الاعمال: دراسة تح

 ة، كلي93 العدد ،مجلة الادارة والاقتصاد ،الوطنية لصناعة الاثاث المنزلي في محافظة نينوى

 العراق. ،جامعة الموصل ،الادارة والاقتصاد

استخدام نظم المعلومات الادارية في تعزيز بناء المنظمة الذكية:  (، أثر8312) ،رمزي محمد ،غنيم .11

 ،كلية التجارة ،غير منشورهماجستير رسالة  ،ات التقنية بقطاع غزةدراسة ميدانية على الكلي

 فلسطين. ،الجامعة الاسلمية

دور ممارسات الاحتواء العالي في تعزيز ابعاد المنظمة الذكية:  ،(8312) ،محمد صبحي ،فرحان .18

امعة ج ،كلية الادارة والاقتصاد ،غير منشورهماجستير رسالة  ،حالة دراسية في جامعة تكرت

 العراق. ،تكريت

استراتيجية  (، صياغة8315) ،عواد كاظم ،سعد علي والخالدي ،محمد ثابت والعنزي ،فرعون .13

ريادة الاعمال لتطوير انموذج المنظمات الذكية: بحث تطبيقي في شركات الاتصالات المتنقلة في 

 ،13 المجلد ،ريةمجلة الغري للعلوم الاقتصادية والادا ،(كورك- اساسيل-العراقالعراق )زين 

 العراق. ،جامعة الكوفة ،كلية الادارة والاقتصاد ،33العدد 
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