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 : المس تخلص 

واضحة حول العلقة بين التجديد الاستراتيجي والقوة التنظيمية في ظل التغيرات الكبيرة في بيئة   شمولية وتصوراتلى تكوين رؤى فكرية  ا  يهدف البحث      

ذ انطلق البحث من مشكلة فكرية تمثلت في  ا  التطبيق له في البيئة العراقية.  الاعمال والاقتصاد القائم على المعرفة، في محاولة لتعميم ال نموذج ومدى امكانية  

تراتيجي في تعزيز القوة  التباين الفكري القائم لحداثة الموضوع ولردم الفجوة المعرفية بين الطروحات الفلسفية والتطبيق، بهدف التعرف على تأ ثير التجديد الاس

اش تق خلل  من  التحليلي  الوصفي  المنهج  على  البحث  واعتمد  استناداً  التنظيمية.  واختبارها  الفرضيات  )  لىا  اق  ا  Green,1991انموذج  ا لى  أ شار  الذي  ن  ( 

ذ تمثل ).   50    < N  (P) 8 +احتساب الحد الادنى للعينة يتم من خلل المعادلة ال تية:   ( عدد ابعاد متغيرات البحث ، والتي يبلغ عددها في بحثنا الحالي  Pا 

(8( يساوي  العينة  لحجم  المطلوب  ال دنى  الحد  فأ ن  للمعادلة  وفقاً  وبالتالي   ، ابعاد   )114. تقدير  اقل  على  مشاهدة  أ كد    (  ذلك  مقابل   Hair et) في 

al,2010:175  )ينبغي ان    ان العينة  العينة )  حال اس تخدام   في  يراعي تحديد حجم  البس يط حجم  اما  على ال قل    (  20أ نموذج الانحدار    في حال اس تخدام ، 

(  20استبانة بواقع )(  140تم توزيع )، لذا  على الاقل    (50ان يكون حجم العينة )  يتطلب  فأ ن ذلك  لحفاظ على القوة الاحصائيةولنموذج الانحدار المتعدد   أ  

( وفقاً  114( استبانة صالحة منها . استناداً لما تقدم فأ ن العينة تمثل المجتمع بشكل جيد لكونها قد تجاوزت الحد ال دنى ) 124استبانة لكل مصرف ، تم استرداد )

ذ  والذي يعد بمثابة شرط في اس تخدام الانحدار المتعدد.(  50(، فضلً عن تجاوز حاجز ال)Green,1991لمعادلة) دارة العليا وموظفي ومدراء  وزعت لـل    ا 

)مصرف المنصور للستثمار , مصرف الخليج التجاري , مصرف الاهلي العراقي , مصرف    ال قسام والشعب في عينة من المصارف التجارية الخاصة في بغداد

التجاري(   أ شور الدولي , مصرف  العراقي , مصرف سومر  الوسائل والادوات الا حصائية   الشق الاوسط , مصرف الائتمان  البيانات اس تخدمت  ولتحليل 

. واظهرت النتائج صحة جميع الفرضيات الرئيسة والفرعية للبحث، واستناداً على ذلك    SPSS)   ،(AMOS 23لتحليل البيانات من خلل البرامج الا حصائية

تجديد ال فكار    صيغت مجموعة من الاس تنتاجات التي توصي بضرورة قيام المصارف التجارية الخاصة بزيادة الاستثمار في التجديد الاستراتيجي والتركيز على

 وتطوير الخدمات المصرفية المقدمة للزبائن ومواكبة التطورات في الخدمات المصرفية المقدمة في الدول المتطورة. 
 

 المفتاحية: التجديد الاستراتيجي، القوة التنظيمية. الكلمات  

  
 بحث مس تل من رسالة ماجس تير  

الاستراتيجي وتأ ثيره في تعزيز القوة التنظيمية لمنظمات الاعمال:  التجديد  

بغداد  –دراسة اس تطلعية لعينة من المصارف الاهلية    
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enhancing the organizational strength 

of business organizations:  an exploratory study 
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Abstract 

The research aims to form comprehensive intellectual visions and clear perceptions about the relationship between 

strategic renewal and organizational strength in light of the major changes in the business environment and the 

knowledge-based economy, in an attempt to generalize the model and the extent of its applicability in the Iraqi 

environment. The research started from an intellectual problem represented by the existing intellectual discrepancy 

due to the novelty of the topic and to bridge the knowledge gap between philosophical propositions and application, 

with the aim of identifying the impact of strategic renewal in enhancing organizational strength. The research relied 

on the descriptive analytical approach by deriving hypotheses and testing them based on the model (Green, 1991), 

which indicated that calculating the minimum sample size is done through the following equation: + 8 (P) 50 < N, 

where (P) represents the number of dimensions of the research variables. The number of which in our current 

research is (8) dimensions, and therefore, according to the equation, the minimum required sample size is equal to 

(114) observations at the very least. In contrast, (Hair et al, 2010:175) emphasized that determining the sample size 

should take into account, in the case of using the simple regression model, the sample size of at least (20). However, 

in the case of using the multiple regression model, in order to maintain statistical power, this requires that it be the 

sample size was at least 50, so (140) questionnaires were distributed, with (20) questionnaires for each bank, of which 

(124) valid questionnaires were retrieved. Based on the above, the sample represents the population well because it has 

exceeded the minimum (114) according to the equation (Green, 1991), in addition to exceeding the barrier of (50), 

which is considered a condition in using multiple regression. It was distributed to senior management, employees and 

directors of departments and divisions in a sample of private commercial banks in Baghdad (Al-Mansour Investment 

Bank, Al-Khaleej Commercial Bank, National Bank of Iraq, Assyria International Bank, Middle East Bank, Iraqi 

Credit Bank, Sumer Commercial Bank). To analyze the data, methods and tools were used. Statistic  to analyze the 

data through    statistical programs (SPSS) and (AMOS 23). The results showed the validity of all the main and 

subsidiary hypotheses of the research, and based on that, a set of conclusions were formulated that recommend the 

need for private commercial banks to increase investment in strategic renewal and focus on renewing ideas and 

developing banking services provided to customers. And keeping pace with developments in banking services provided 

in developed countries 

Keywords: Strategic renewal, organizational strength. 

 

 

 المقدمة  

بالنس بة لمنظمات    في ظل التغيرات الكبيرة والديناميكية في بيئة الاعمال، فأ ن عملية التجديد الاستراتيجي أ صبحت حتمية من اجل البقاء على المدى الطويل       

)العيساوي، العراقية  الخاصة  التجارية  المصارف  من  وسعي  كبيرة  تطورات  يشهد  الذي  المصرفي  القطاع  في  وخصوصاً  التطورات 101:  2024ال عمال  لمواكبة   )

ذ ينبغي أ ن تمر المنظمات بعملية التجديد لاستراتيجياتها ، سواء كان التجديد الاستراتيجي مقصود وذلك بسبب خطط التوسع ا  كنولوجية المتسارعة في العالم ،  الت 

نتيجة الظروف في البيئة الخارجية التي تواجهها مثل المنافسة والتغييرات التي تحدث في ب  يئة العمل . في مقابل  الداخلية أ و قد تكون المنظمة مضطرة للتجديد 

المنظمات لتحقيق أ هدافها، ذلك، فأ ن القوة التنظيمية هي سمه تميز المنظمات المعاصرة، فالقوة التنظيمية هي جزء من النس يج التنظيمي والاجتماعي والتي تس تعملها  

الناتجة عنها، وان المنظمات التي اذ ان نجاح المنظمة في اس تعمال القوة يعتمد على مدى فهم القوة وتحديد كيفية ووقت اس تعمالها بالا ضافة الى الفهم والتقبل للتأ ثيرات 
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براز أ ثر التجديد الاستراتيجي في تع  زيز القوة التنظيمية للمصارف  تمتلك القوة يكون لديها الموارد الكافية للحفاظ على نفسها في مراكز القوة. وتتكامل الصورة في ا 

 تغير المعتمد في العلقة. التجارية الخاصة العراقية عينة البحث، وعلى وفق رؤية تمثلت في أ نّ التجديد الاستراتيجي المتغيٌر المس تقلٌ القوة التنظيمية يمثل الم 

 

 المبحث ال ول  

 منهجية البحث وبعض الدراسات السابقة 

 اولًا. مشكلة البحث  

ا تكمن  " ، وهن   التجديد الاستراتيجي   وتأ ثيره في تعزيز القوة التنظيمية لمنظمات الاعمالوجد تباين في الافكار بخصوص متغيرات البحث والتي تمثلت في"  ي      

للبحث،   ال ساس ية  ،  ا  المشكلة  المعالم  واضح  غير  التجديد الاستراتيجي  مفهوم  أ ن  الى  الباحثون  من  عدد  اشار  من  ا  ذ  اس تعرض كل   ,.Schmitt et al)ذ 

عام ووصفوها بأ نها تفتقر للوضوح والترابط وكذلك مجزأ ة وتحتاج للمزيد من الدراسات لدمج    (33)أ دبيات التجديد الاستراتيجي خلل اكثر من    (2016:1-14

للوصول الى منظور نظري وتطبيقي متكامل ،   البحثية  للتجديد الاستراتيجي.  المساهمات  ا لى تكوين تصور واضح  ا لى الحاجة  لذلك  لذا لفتت ال بحاث الانتباه 

 أ نبثقت التساؤلات ال تية لتحدد الا طار العام لمشُكلة البحث: 

وما هي أ بعاده وذلك في ضوء الطروحات الفكرية للباحثين؟ وهل تتبنى المصارف التجارية الخاصة العراقية  )مصرف    ما المقصود بالتجديد الاستراتيجي؟ .1

العراقي   الائتمان  , مصرف  , مصرف الشق الاوسط  أ شور الدولي  العراقي , مصرف  , مصرف الاهلي  التجاري  الخليج  , مصرف  ,  المنصور للستثمار 

 مصرف سومر التجاري( التجديد الاستراتيجي سواء بصورة مقصودة او غير مقصودة؟ 

 وما أ نواع وطبيعة الممارسات المرتبطة بالقوة التنظيمية والتي يمكن قياسها في المصارف التجارية الخاصة العراقية؟  ما معنى القوة التنظيمية؟ .2

يتم التطرق له في  ما طبيعة العلقة بين التجديد الاستراتيجي والقوة التنظيمية؟  وما هي قوتها المعنوية لتؤشر طرح علمي مقبول، بوصفه أ نموذج جديد لم    .3

 الدراسات السابقة؟

 

 ثانياً ـ اهمية البحث  

راسة الحالية  يواكب البحث التوجهات الحديثة في الا دارة الاستراتيجية، اذ يعد التجديد الاستراتيجي من التوجهات المتسمة بالحداثة، وربما تكون الد -1

 هي المحاولة ال ولى لتطوير نموذج يربط التجديد الاستراتيجي بالقوة التنظيمية بحسب معرفة الباحث.  

الحديثة في  ا   -2 التطورات  مواكبة  الى  العراقية  الخاصة  التجارية  المصارف  العالمي، يحتم حاجة  مس توى الاقتصاد  المصرفي على  القطاع  أ همية  الا دارة  ن 

في    الاستراتيجية خصوصاً في ظل المنافسة الشديدة بين المصارف، لذا طبق البحث في قطاع المصارف وتحديدا عينة من المصارف التجارية الخاصة

 بغداد.  

 يسعى البحث للكشف عن مس توى اس تخدام ومعرفة المصارف المبحوثة للتجديد الاستراتيجي، وانعكاس ذلك على القوة التنظيمية في المصارف. -3

 

 ثالثاًـ اهداف البحث 

 يهدف البحث الى توفير اجابات وافية عن تساؤلات البحث ومشكلته وكال تي: 

 ات.تكوين جانب فلسفي نظري يوضح التجديد الاستراتيجي والقوة التنظيمية وبشكل شامل، فضلً عن التوضيح لطبيعة اَلعلقة بين تلك اَلمتغير -1

و بغير اس تكشاف مدى تطبيق عينة من المصارف المبحوثة للممارسات الخاصة التجديد الاستراتيجي والقوة التنظيمية، سواء كان ذلك التطبيق بقصد أ   -2

 قصد.

 عية.التشخيص لمس توى وطبيعة علقات الارتباط بين متغيرات البحث الرئيسة )التجديد الاستراتيجي والقوة التنظيمية(، فضلً عن أ بعادها الفر -3
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مصرـف الخلـيج قياس تأ ثير التجديد الاستراتيجي في تعزيز القوة التنظيمية لعينة من المصارف التجاريـة الخاصـة في بغـداد. )مصرـف المنصـور للسـتثمار ,   -4

 التجاري , مصرف الاهلي العراقي , مصرف أ شور الدولي , مصرف الشق الاوسط , مصرف الائتمان العراقي , مصرف سومر التجاري(

 

 المخطط الفرضي للبحث -رابعاً 

وكما هو موضح في الشكل يعرض المخطط الفرضي للبحث طبيعة العلقات بين متغيرات البحث واتجاهات التأ ثير بين المتغيرات الرئيسة والابعاد الفرعية،       

 ( ادناه.1)

 
عداد الباحث  ( المخطط الفرضي 1الشكل )    للبحث  : ا 

                  

 خامساًــ فرضيات البحث

 يسعى البحث لل جابة على مجموعة من التساؤلات البحثية، وذلك من خلل وضع الفرضيات ال تية:

وتتفرعتوجد علقة ارتباط طردية موجبة  "    الفرضية الرئيسة ال ولى:  " التنظيمية  القوة  المعتمد  التجديد الاستراتيجي بالمتغير  المس تقل  المتغير  بين  منها  ومعنوية 

 الفرضيات الفرعية ال تية: 

 

 توجد علقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين )الانعاش( والقوة التنظيمية. -1

 توجد علقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين )تجديد الش باب( والقوة التنظيمية.- -2

 توجد علقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين )المغامرة( والقوة التنظيمية. -3

 توجد علقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين )اعادة الهيكلة( والقوة التنظيمية. -4

تغير يؤثر متغير التجديد الاستراتيجي بأ بعاده )الانعاش، تجديد الش باب، المغامرة، اعادة الهيكلة( تأ ثيراً ذو دلالة معنوية احصائياً في م الفرضية الرئيسة الثانية:

 القوة التنظيمية، وتنبثق منها الفرضيات الفرعية ال ربعة ال تية:

 يؤثر بعد الانعاش تأ ثيراً ذو دلالة معنوية احصائياً في متغير القوة التنظيمية . -1

 يؤثر بعد تجديد الش باب تأ ثيراً ذو دلالة معنوية احصائياً في متغير القوة التنظيمية. -2

 يؤثر بعد المغمرة تأ ثيراً ذو دلالة معنوية احصائياً في متغير القوة التنظيمية . -3
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 يؤثر بعد اعادة الهيكلة تأ ثيراً ذو دلالة معنوية احصائياً في متغير القوة التنظيمية . -4

 

 سادساً ـ منهج البحث 

ناس بة عن واقع البحث على المنهج الوصفي التحليلي أ سلوبًا لمعالجة البحث، وذلك لملئمة النهج لدراسة الظواهر الاجتماعية، لكونه يوفر البيانات الم  اعتمد 

من خلل اجابات الافراد عن سلوك متغيرات البحث، وذلك في عينة من المصارف التجارية الخاصة في وذلك  ونتائجها هذه الظواهر، ويبين أ س بابها وتحليلتها

ن بغداد )مصرف المنصور للستثمار , مصرف الخليج التجاري , مصرف الاهلي العراقي , مصرف أ شور الدولي , مصرف الشق الاوسط , مصرف الائتما

وكذلك التعرف على العوامل المؤثرة  العراقي , مصرف سومر التجاري(  من خلل استبانة قد تم تصميمها وتوزيعها لهذا الغرض، بالا ضافة الى ملحظات الباحث

 فيها، بغية الخروج بالاس تنتاجات والتوصيات بشأ نها. 

 

 سابعاًـ حدود البحث 

ستبانة ات للمصارف عينة البحث وتوزيع الاوتضمنت الزيار (2024 -2023: لقد اس تغرق البحث في شقيه النظري و العملي الفترة )الحدود الزمانية  .1

 واسترجاعها.

عينة من المصارف التجارية الخاصة في بغداد )مصرف المنصور  : وهي تتمثل في اختبار فرضيات البحث الخاصة بالجانب التطبيقي اذ تم اختيار الحدود المكانية .2

للستثمار، مصرف الخليج التجاري، مصرف ال هلي العراقي، مصرف اشور الدولي، مصرف الشق ال وسط، مصرف الائتمان العراقي، مصرف سومر 

 كميدان لاختبار فرضيات البحث.التجاري(  

 : تم اس تهداف الادارة العليا ومدراء ال قسام والشعب في المصارف عينة البحث ، وذلك لكونهم ال كثر معرفة بمتغيرات البحث.الحدود البشية  .3

 أ ساليب جمع البيانات والمعلومات -ثامناً 

 تي : أ سلوب جمع البيانات وتحليلها بال  تمثل       

ويضم البيانات الشخصية ) الجنس ، العمر ،التحصيل العلمي ،  المحور ال ول: تضمنت استبانة البحث محورين رئيس يين وهما:  اس تمارة الاستبانة .1

( فقرة وتم صياغتها وفقاً 36الفقرات )ال س ئلة( حول متغيرات وابعاد البحث وتضمنت الاستبانة ) المحور الثانيعدد س نوات الخدمة (، وتضمن 

( فهو يمثل مس توى عدم الاتفاق تماماً 1( الَاتفاق التام، اما )5( ويمثل )5 –1( الخماسي الاس تجابة وقد تراوح مدى المقياس بين )Likertلمقياس )

 (.1وكما هو مبين في الملحق )

 ( يعرض الدراسات التي اعتمدت في بناء المقاييس الخاصة بمتُغيرات البحث .  1والجدول رقم )

 

 المتغير الرئيسي

 

 ال بعاد

 

 التسلسل

عدد 

 الفقرات

 

 المصدر المعتمد

 

 البيانات الشخصية

 العمر

 الجنس

 التحصيل العلمي

 س نوات الخدمة

1 

2 

3 

4 

 

 لا يوجد
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 ( هيكلة استبانة البحث1الجدول ) 

 الباحث استناداً ا لى المصادر أ علهالمصدر/ ا عداد 

طاريح ذات الصلة بموضوع البحث والمتوافرة والمقالات المنشورة والرسائل والا: تمت الاس تعانة بالكتب ال جنبية والعربية والبحوث المصادر التاريخية .2

 في المكتبات والمنشورة عبر الانترنت.

 

 الدراسات السابقة –تاسعاً 

فادة  عرض لبعض الدراسات السابقة، من حيث ال هداف وأ سلوب الدراسة، ومجتمع وعينة الدراسة وأ هم الاس تنتاجات التي توصلت اليها هذه الدراسات ومقدار ا 

 الباحث من تلك الدراسات والاختلف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة وكما يأ تي: 

 ـ الدراسات الخاصة بالتجديد الاستراتيجي: 1

 Worch, Kabinga, Eberhard , And Truffer اسم الباحث  -1

 2012 الس نة 

 

 عنوان الدراسة 

Strategic renewal and the change of capabilities in utility firms 

 الشكات العامة التجديد الا ستراتيجي وتغيير القدرات في  

عــادة تشــكيل القــدرات  ــن ســ ياق  أ هداف الدراسة  تمثل الهدف في تحليل الكيفية التي يؤثر فيها التجديــد الا ســتراتيجي في ا 

نتاج الطاقة.  التغيير التنظيمي في شركة )أ يسوكم( لا 

 دراسة  منهجية الدراسة 

نتاج الطاقــة الكهربائيــة في جنــوب مجتمع البحث يمثل شركة أ يسوكم  مجتمع وعينة البحث  نتاج الطاقة الكهربائية وهي أ كبر شركة لا  لا 

 أ فريقيا.

 مقابلت ش به هيكلية . أ داة جمع البيانات 

 

 النتائج 

ن التجديد الا ستراتيجي يتجلى من خلل عمليات مختلفة، والتي تختلف في تأ ثيرها فبعض العمليات يكون   ا 

لها تأ ثيراً مباشراً في سد الفجوة في القدرات. وال خرى لها تأ ثير مع فارق زمني كبيرـ وأ شارت الدراسة ا لى  

وهذه   الشكة  في  للتجديد الاستراتيجي  أ ساس يا  عامل  تعد  والتي  القدرات  تشكيل  لا عادة  عمليات  أ ربع 

   
   
   
   

سة
لدرا
ت ا
يرا
متغ

جي 
تي ا
ستر
الا 
د 
دي
تج
ل  ا

نعاش  5-1 الا   5 )Aghaziarati et al,2013( 

)Sriboonlue & 

Ussahawanitichakit,2014( 

براهيم ، (2023)ا   

10-6 تجديد الش باب  5 

 5 11-15 المغامرة 

عادة الهيكلة 20-16 ا   5 

ة 
ظيمي
لتن
ة ا
قو
 ال

24-21 السلطة القانونية  4  

(Nejatira,2018) 

 

 

28-25 قوة الخبرة  4 

32-29 قوة الا قناع   4 

36-33 القوة الا لهامية  4 
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عادة الهيكلة   دارة ال داء، و ا  العمليات هي الاحترافية في  ممارسة التعيينات الجديدة و تخفيض التكاليف وا 

 التنظيمية و تسهيل التغييرات في طريقة التفكير.

 

 الطائي واخرون  اسم الباحث    -2

 2015 الس نة 

 البارعة  المنظمات  تكوين  في  ودوره  الا ستراتيجي  التجديد  عنوان الدراسة 

 بحث تطبيقي ل راء عينة من القيادات الجامعية في جامعة الكوفة

معرفة الدور المهم للتجديد الا ستراتيجي في تكوين المنظمات البارعة والتي تكون لها القدرة على مواكبة التغيرات  اهداف الدراسة 

 البيئية المس تمرة.والتطورات الحاصلة في 

 المنهج الوصفي التحليلي  منهجية الدراسة 

كلية ، وكان حجم العينــة ( 22)تضمن مجتمع الدراسة عدد من الا دارة العليا في كليات جامعة الكوفة والمتمثلة بـ   مجتمع وعينة الدراسة 

 شخصاً يمثلون )عمداء الكليات ومعاونيهم ورؤساء ال قسام(. (50)

 الاستبانة أ داة جمع البيانات 

نشاء وتكوين المنظمات البارعة ، وكــما بينــت الدراســة ان المنظمــة المبحوثــة  النتائج  للتجديد الا ستراتيجي دور مهم في ا 

 لديها مس توى عالي من الاسس الفلسفية للمعرفة .

 

 الدراسات الخاصة بالقوة التنظيميةـ  2

 ,.Doaei et al اسم الباحث  -1

 2010 الس نة 

The Study between Emotional Intelligence and Organizational Power عنوان الدراسة  دراسة بين الذكاء    

 العاطفي  والقوة التنظيمية  

تشخيص دور الذكاء العاطفي والقوة التنظيمية في المنظمات وبيان دورها وتأ ثيرها في عمل المنظمات، فضلً عن تحديد   أ هداف الدراسة 

 العلقة بين الذكاء العاطفي والقوة التنظيمية. 

 الوصفي التحليلي  منهجية الدراسة 

 ( فرداً ، من المديرين وال ساتذة في جامعة مشهد. 36)  وعينة البحث مجتمع  

 الاستبانة  أ داة جمع البيانات 

اظهرت نتائج البحث ا لى أ ن هنالك علقة ايجابية بين اتجاهي الذكاء العاطفي والميل ا لى قبول قوة الخبرة, قوة المرجع,   النتائج 

 الشعية, قوة المكافأ ة, والقوة القسرية. وعكس ية بين كٍل من الذكاء العاطفي وقوة  

 حميد المل  اسم الباحث    -2

 2014 الس نة 

 

 عنوان الدراسة 

 تعزيز القوة التنظيمية في ا طار الموائمة بين رأ س المال البشي ورأ س المال الاجتماعي 

 

ورأ س   أ هداف الدراسة  البشي،  المال  لرأ س  الفكرية  المضامين  اس تنباط  ا لى  البحث  التنظيمية في يسعى  القوة  لتحديد  المال الاجتماعي 

 المصارف ال هلية العراقية كونها منظمات أ عمال واعدة . 

 المنهج المسحي التحليلي  منهجية الدراسة 
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فرداً   (120)( والعاملة في مدينة بغداد حصراً، ينطوي تحتها 2000( مصرف عراقي خاص والتي أ سست قبل عام ) 12) مجتمع وعينة البحث 

 من مدير مفوض، ونائب المدير المفوض، ومدراء ال قسام، والفروع.  

 اس تخدمت الاستبانة ك داة اساس ية لجمع بيانات البحث، فضل عن المقابلت الميدانية  أ داة جمع البيانات 

 

 النتائج 
يمتلك  يمكن تعزيز القوة التنظيمية في المنظمات من خلل الموائمة بين رأ س المال البشي ورأ س المال الاجتماعي. وكذلك  

رأ س المال البشي تأ ثيراً واضحاً في القوة التنظيمية، لاس يما في بعد المهارات الذي جاء بالمرتبة ال ولى من ناحية قوة التأ ثير  

 بعده بعد المعرفة، وأ خيرا جاء بعد القدرات، لدى مدراء المصارف. و يأ تي 

 

 المبحث الثاني

 الا طار النظري

 تم التطرق في هذا المبحث لمتغيرين رئيس يين هما التجديد الاستراتيجي والقوة التنظيمية وابعادهم. 

 نشأ ة ومفهوم التجديد ال ستراتيجي    -اولًا 

قبل كل من )       المفهوم في الادارة من  بدايات ظهور  التجديد Schendel & Hofer,1979كانت  ان  اعتبرا  ذا  ا   ،“ ( في كتابهما "الادارة الاستراتيجية 

الا  الاستر  من  يتجزأ   لا  جزءً  بأ نه  من  اتيجي  لكل  ووفقاً  التجديد.  مفهوم  ظهور  في  كبير  بشكل  ساهمت  ل نها  للمنظمة  الاستراتيجية   Segelod et)دارة 

al.,2011:33)    فأ ن جذور المفهوم تعود الى الدراسات التي اجراها كل من(March & Simon, 1958 )  ،(Burns& Stalker 1961) ) (Lawrence 

& Lorsch, 1967) Normann, 1971  ، الا ا  (  جانب  على  الدراسات  تلك  ركزت  التكنولوجيذ  بالتغير  متمثلً  ذا  بتكار  المنتجات  الطبيعة وتقديم  ت 

(  Huff et al., 1992 , Whitney 1996, Pappas & Wooldridge 2002 , Volberda 2005)لقد اتفق معظم الباحثون ومنهم كل من    بتكارية . الا

( . وعلى  Bégin et al,2012:2)للرد على التغيير والظروف المضطربة في بيئة العمل    تيشير الى عمل مقصود من قبل المنظما  الاستراتيجي   ان مفهوم التجديد

 الباحثين حول معنى  الرغم من مضي ما يقارب الثلثون عاماً من ظهور التجديد الاستراتيجي كمصطلح في مجال الادارة الاستراتيجية الا انه لا يوجد اتفاق بين

  (. ويرى 2023:2( .  ويختلف مفهوم التجديد عن مفهوم التغيير )محمد،Helfat    &Agarwal  ,2009و مفهوم التجديد الاستراتيجي وهذا ما اكده كل من )

(Graetz & Smith, 2010:138)  المتعارضة،  فتراضات حول القيم  يعزز منهج الحاجة لتجاهل الايمكن ان    تجاهات مفهوم التجديد الاستراتيجيبأ ن التعدد لا

س تقرار والمرونة ا لى تفسيرها على أ نها اختيارات أ حادية البعد، قد تكون  ا لا تحتاج مفارقات التغيير والا ستبدالها بمنهج المفاهيم التكاملية، لذااذ بدلًا من ذلك يتم  

والاس تقرار ضروري أ يضاً لضمان كون ذلك الابتكار ذو صلة    المرونة ضرورية في بيئة مضطربة من أ جل ا يجاد مسارات جديدة للبتكار والتجديد، ولكن النظام

أ ن التجديد الاستراتيجي هو رحلة مس تمرة  (  :Rajes,2013  (11و    ( (Fuller & Volberda, 2011:161واشار   وقد يكون منتجاً لمس تقبل أ فضل للمنظمة .

 Albert et  (2015:212واتفق مع ذلك كل من     ،وتفاعلية مع التغييرات في بيئة الاعمال بدلًا من التحول المنفصل من حالة ا لى اخرى، والذي يتفق مع ما قدمه

al.,نه يمثل عملية تفاعلية للتكيف مع التغيرات في البيئة الخارجية للمنظمة. في يد الاستراتيجي هو منهج تفاعلي ل  (. ويتضح من خلل هذا المنظور أ ن التجد

بأ ن   اكد باحثون اخرون  تفاعلي،  التجديد الاستراتيجمقابل ذلك،  وليس  استباقي  المنظمات وبشكل  ا  ي هو منهج  تقدمه  ما  التجديد الاستراتيجي في  يتمثل  ذ 

س تغلل ما تملكه من القدرات استباقي من الفرص الجديدة للتأ ثير على تطور النمو في أ سواقها بدلًا من العمل على مواءمتها وتكيفها مع الظروف البيئية المتغيرة، وبا

 (.  Schmitt et al., 2016:11للتغلب على القصور الذاتي للتجديد الاستراتيجي وتحقيق أ هدافها بفعالية )

 

 اهمية التجديد الاستراتيجي -ثانياً 

التغييرات التي تقوم بها ،  اهمية التجديد الاستراتيجي تكمن في كونه يساعد المنظمة في تنفيذ    ( الى ان  Capron & Mitchell  294 : 2009 ,اشار )     

 Balasubrahmanyam etوبشكل ادق فأ نه يساعدها بشكل كبير على تحسين قدراتها لغرض القيام بأ نماط التغيير الداخلية والخارجية المطلوبة. واتفق كل من )

al, 2012 :167)    ا أ ي يساعدها بتحسين قدُراتها ل جل القيام  في ان أ همية التجديد الاستراتيجي تكمن في انه يسُاعد المنظمات على تنفَيذ التغييَرات التي تقُوم بهه

لنجاح المس تدام عبر  بتغيير ال نماط الداخلية والخارجية المطلوبة . وتبرز أ همية التجديد الاستراتيجي من خلل مساهمته في تحسين ظروف السوق وزيادة فرص ا

قامة شرأكات استراتيجية للحصول ع  ا  (. وفي ذات الس ياق، أ كد كل من  Taussig,2013: 466لى الموارد النادرة التي تزيد من ارباحها )تشجيع المنظمة على 
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(Sammut & Mcgee, 2014: 1  بأ ن الداخلية أ  (  القدرات  بين  الاستراتيجي  التناسب  تحقيق  خلل  من  تكمن  للمنظمات  الاستراتيجي  التجديد  همية 

 ( واشار  المختلفة.   العمل  ممارسات  في  تغييرا  تتطلب  والتي  ال سواق(  الصناعة،  )التكنولوجيا،  وتشمل  الخارجية  البيئة  في    et al , 2015 :306والتحولات 

Glaser  )  تيجي  ن التجديد الاستراتيجي يوفر للمنظمة القدرة في الحصول على فرص جديدة في السوق ، اذ تقوم المنظمات باس تخدام عمليات التجديد الاستراأ

 : Klitsie, 2018يل ، واتفق مع ذلك )لغرض تحقيق التوازن بين قوى التغيير والاس تقرار في داخلها من اجل المحافظة على بقائها واس تقراراها على المدى الطو 

26 .) 

 

 ابعاد التجديد الاستراتيجي -ثالثاً 

ختلف المدراس الفكريــة الــتي ينتمــون اليهــا، وتم الاعــتماد في البحــث تجديد الاستراتيجي، وذلك بالا يوجد اجماع بين الباحثين والمختصين في تحديد ابعاد ال      

اد الاخــرى الــتي وردت الحالي على اربعة ابعاد وهي )اعادة الهيكلة، الانتعاش، تجديد الش باب، المغامرة(، اذ سجلت هذه الابعاد اعلى التكرارات من بين الابع

 (2وكما موضح في الجدول ) في ال بحاث.

 ( تكرارات ابعاد التجديد الاستراتيجي 2الجدول )

عداد الباحث بالاستناد    صادر اعله لملى اا  المصدر: ا 

 أ سم الباحث والس نة  ت 
كلة 
لهي
ة ا
اد
ا ع

 

ش 
تعا
ن الا

ب  
ش با
ل  ا
يد
تجد

 

مرة 
لمغا
ا

وى  
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ا

ت  
ليا
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ل ا

 

ق 
س يا
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في 
شا
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الا
د 
دي
تج
ل ا

 

لي 
ل
 تغ
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ص  
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1 Fuller & Volberda,1997  *  *  *  *        

4 Agarwal & Helfat,2009      *  *      

5 Hannachi,2011  *  *  *  *        

6 Kwee et al,2011      *  *  *     

7 Begin et al,2012  *  *  *  *        

8 Rajes,2013      *   *     

9 Aghaziarati et al,2013  *  *  *  *        

10 Filippos & Kalliopi,2013  *  *  *  *        

11 
Sriboonlue & 

Ussahawanitichakit,2014 
 *  *  *  *        

12 Klammer,2016         *  *   

 *  *   *         2017، الشيفي  13

        *  *  *  *  2019التميمي،   14

        *  *  *  *  2019عواد ،   15

        *  *  *  *  2022التميمي،   16

            2023ابراهيم ،   17

 1 1 1 2 2 2 3 9 9 9 9 مجموع التكرارات 
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عادة الهيكلة ) .1  ( Restructuringا 

عادة ترتيب ال قسام الجديدة الموجودة في المنظمة، فضلً عن الهيكلة لمنتجات واس بقيات جديدة خاصــة به ــ          عادة الهيكلة الى عملية ا  ا. وتتمــيز هــذه تشير ا 

 (.Begin et al , 2012: 24الآلية بمس توى محدد من السرعة، وترافق عملية اعادة الهيكلة مخاطر بدرجة كبيرة )

نعاش-2   ( (Reanimatingالا 

عادة التنش يط للمهارات والخبرات الموجودة في الوحدات الديناميكية المس تقلة عــن ايعرف الا        لمنظمــة والــتي تهــدف نتعاش بأ نه عملية تنش يط كونه يتضمن ا 

 (.Begin et al., 2012: 24ختبار منتج جديد أ و لتكنولوجيا جديدة لا تتطلب أ ي سرعة معينة )الى التجديد لا

  (Rejuvenation) تجديد الش باب-3

عادة تنش يط الهيأكل ال ساس ية المركزية للمُنظمة، والذي يتطلب تغيير جذري بسلوك ال فراد ستراتيجية والهيكل التنظيمي والتقنيات والا يتضمن تجديد الش باب ا 

(Begin et al.,2012:23.) 

 (Venturingالمغامرة )-4

نشاء كيانات صغيرة لترتيب المشاريع من خلل فصل وحدة مرنة من الم           دراكها للفرص وذلك من خلل ا  نظمة الجامدة  تشير المغامرة ا لى اس تغلل المنظمة وا 

آليات التجديد وهي ذات خطورة قليلة على المنظمة  ذ ا ن المغامرة تعد واحدة من أ بطأ  أ  ككل، ا 

 begin et al., 2012 :24).) 

       

 (Power Organizationalمفهوم القوة التنظيمية )-رابعاً 

ن كل تفاعل اجتماعي في داخــل المنظمــة يقــود ا لى ظهــور القــوة، فــالقوة ا  ذ ا  لكيفية التي تعمل بها المنظمات، تعدُّ دراسة القوة وتأ ثيراتها امراً بالغ الاهمية لفهم ا      

( الى ان المنظمات الــتي تمــتلك القــوة 21:  2009التنظيمية هي جزء من النس يج التنظيمي والاجتماعي والتي تس تعملها المنظمات لتحقيق أ هدافها، واشار )السالم ، 

نجاح المنظمة في اس تعمال القوة يعتمد على مــدى فهــم القــوة وتحديــد  ( ان74: 2010يكون لديها الموارد الكافية للحفاظ على نفسها في مراكز القوة. واكد )الطائي، 

 كيفية ووقت اس تعمالها بالا ضافة الى الفهم والتقبل للتأ ثيرات الناتجة عنها. 

ذا ما اس تعملت بشكل ايجابي فأ ن المنظمة س تحقق مس تويات عالية من الفاعلية والكفاءة ا  ن القوة التنظيمية ا  ( Whatten& Cameron,2011:283واكد )   

ذ اس تعملت المنظمة قوتهــا بشــكل ســللا مــن خــلل اســ تعمال العنــف والعدوانيــة و اســاليب الحيــل فــأ ن ذلك ا  نها تحقق النجاح والتفوق، اما  التنظيمية وبذلك فأ  

القوة التنظيمية الى القدرة على جعل ال خرين يفعلون ما يريد المرء منهم أ ن يفعلوه بما  وتشيرسينعكس على فقدان المنظمة للقوة وانشاء منظمة مفككة وغير كفؤة . 

مــكانات العمــل ومــن خــلل عمليــة اتخــاذ ( Isosaari, 2011: 386يخدم صالح المنظمة، ويرى ) ان مفهوم القوة التنظيمية يشير الى الهيمنة مــن خــلل قــدرات وا 

القــدرة الــتي يمتلكهــا الفــرد للتغيــير او التــأ ثير عــلى ســلوك او ( القوة التنظيمية بأ نهــا Rozilah & et al., 2015: 338القرارات الا دارية داخل المنظمة. وعرف ) 

( بأ نها الشعور أ فــراد في مــنظمات ال عــمال بالســ يطرة في ضــوء (Riasi, 2016:2195اتجاهات او قيم او اراء او اهداف الافراد الاخرين داخل المنظمة. وعرفها 

 امتلكهم قدرة التأ ثير في النتائج.

 

 ابعاد القوة التنظيمية -خامساً  

 تتضمن القوة التنظيمية أ ربعة ابعاد وهي:

 السلطة القانونية  -1

 &Schermerhornوتسمى ايضاً بالسلطة الشعية او السلطة الرسمية وتعني قدرة المديرين على اصدار الاوامر من خلل السلطة الرسمية التي يتمتعون بها )   

et al.,2010:282 )  ،  واكدSturm &Antonakis, 2015: 377) ان السلطة القانونية تمنح بحسب الموقع الوظيفي للفرد في المنظمة ويمتلك المديرون السلطة )

 الشعية على الافراد العاملين في المنظمة وتفوض المنظمة الشعية لل فراد بهدف توجيه نشاطات وأ عمال ال خرين.

 Expert Powerقوة الخبرة  -2
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فــراد العــاملين ان قــوة الخــبرة هي القــوة المتأ تيــة مــن الخصــائص الشخصــية الفرديــة والــتي تلحــف في كبــير المــديرين التنفيــذيين وكــذلك في المســ تويات الدنيــا  لل 

(Tallberg,2007:4.)  ويعرفها كل منRobbins & Judge, 2007: 456) بأ نها القدرة على التحكم بســلوك الاخــرين او التــأ ثير فــيهم مــن خــلل امــتلكهم )

قــوة الخــبرة أ صــبحت  معرفة خاصة بالوظيفة بغض النظر عن المركز الوظيفي الذي يشغلونه في ظل التعقيد المتزايد وخصوصاً فيما يتعلق بالجانب التكنولوجي فــان

 (.Lunenburg,2012:3اكثر اهمية وفاعلية في جميع المس تويات للمنظمة )

 Persuasive Powerقوة الاقناع  -3

تعني القدرة على التحكم بسلوك الشخص ال خر من خلل الجهود الشخصية لاقناع الطــرف الاخــر بطريقــة معقــولة للقبــول بالهــدف المعــروض   ان قوة الاقناع  

 ,.Schermerhorn et alوشرح الرغبة من تحقيق هذا الهدف وكيفية تحقيقه ومدى مساهمتهم في تنفيذه وماهي النتائج المتوقعة التي تعود عليهم و على المنظمة )

2000: 312 . ) 

 القوة ال لهامية  -4

 Jones لهامية غالبا ما يس تعملها ذوو القوة او السلطة على مرؤوس يهم لزرع وغرس قيم الولاء فيهم وينقلها المرؤوس بحماس لغرض تحقيق ال هدافن القوة الاا     

& George,2008:433) وتعرف القوة الالهامية بأ نها وس يلة لممارسة التأ ثير عــلى الاخــرين مــن خــلل قــوة الشخصــية، والعمــل عــلى جعلهــم يقومــون بتنفيــذ .)

 (.Goncalves, 2013: 3الاعمال التي يراد منهم القيام بها والحصول على الاس تجابة الفاعلة منهم من اجل تحقيق النتائج الايجابية في عمل المنظمات ) 

 ( تكرارات أ نواع )ابعاد( القوة التنظيمية 3الجدول ) 

عداد    الباحث المصدر: ا 

 

                                              ت

                                                                          

 انواع القوة                                      

 

 اسم الباحث               

سلطة القانونية
ال

 

برة 
قوة الخ

الاقناع  
قوة 

الالها مية  
القوة 

 

كافاة 
قوة الم

 

سرية 
القوة الق

ت  
قوة المعلوما

 

1 Etzioni, 1961     * *  

2 Scott & Mitchell, 1976 * *  * * *  

3 Wrong , 1979 *     *  

4 Adams, 2004 * *  * * *  

5 YukI,2006 * * * * * *  

6 Robbins  & Judge, 2007 * *  * * *  

7 Ansari, 2008 * *  * * * * 

8 Hellriegel, etal, 2011 * *  * * * * 

     * *  2014المل،  9

10 Sturm&Antonakis,2015 * *  * * *  

11 Nejat ira,2018 * * * * *   

   * * * * * 2021نعمة،  12

 2 9 10 9 4 10 10 المجموع  
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 المبحث الثالث 

 اختبار الفرضيات 

والتي هي:    التجديد الاستراتيجي  متغير  ابعاد  بين  والتأ ثير  بفرضيات الارتباط  الخاصة  العلقة  اختبار  نتائج  عرض  الحالي  المبحث  تجديد  يتناول  نعاش،  الا   (

 الش باب ، المغامرة او المخاطرة، واعادة الهيكلة ( كمتغير مس تقل ، ومتغير القوة التنظيمية كمتغير معتمد . 

    رتباط )الفرضية الرئيسة الاولى وتفرعاتها( ختبار فرضيات الا ا أ ولًا:  

رتباط بيرسون بين بعد الانعاش ومتغير القوة  اقيمة معامل  ( نتائج اختبار هذه الفرضية، والتي اسفرت عن أ ن 1يعرض الجدول )الانعاش و القوة التنظيمية:   .أ  

تصنيف عدد من الدراسات، تؤكد هذه النتيجة عن وجود تلزم خطي بين البعد الاول  رتباط قوي نسبيا، وذلك حسب  ا( وهو  8130.التنظيمية بلغت )

 (. 0.000من ابعاد متغير التجديد الاستراتيجي والمتغير المعتمد المتمثل بالقوة التنظيمية في المصارف المبحوثة ، بمس توى دلالة احصائية )

 (spss)رتباط  ختبار فرضيات الا ا ( نتائج  1جدول ) 

 

بقيمة معامل  ( و 0.000رتباط ذو دلالة معنوية بمس توى )ا( يلحف أ ن تجديد الش باب يرتبط    1من خلل الجدول )  تجديد الش باب و القوة التنظيمية :  ب.  

رتباط متوسط الدرجة الى قوي يعبر عن وجود اتجاه موجب طردي بين بعد تجديد الش باب و القوة التنظيمية في المصارف  ا.( ، وهو  731رتباط خطي بلغت ) ا

 المبحوثة كعينة للبحث . 

لقوة  رتباط بيرسون بين بعد الانعاش ومتغير ااخضت عن أ ن قيمة معامل  ( النتائج الخاصة بهذه الفرضية ، والتي تم1: يبين الجدول )    المخاطرة والقوة التنظيمية  ج. 

رتباط قوي موجب طردي الاتجاه حسب تصنيفات الدراسات السابقة ، تشير هذه النتيجة الى وجود ازدواج خطي بين بعد  ا.( وهو  742التنظيمية بلغت ) 

 ( . 0.000المخاطرة كمس تقل والمتغير المعتمد المتمثل بالقوة التنظيمية في المصارف المبحوثة ، بمس توى دلالة احصائية ) 

عادة الهيكلة ومتغير القوة التنظيمية ، والتي اسفرت 1يعرض الجدول )  د. اعادة الهيكلة والقوة التنظيمية :  عن أ ن بعد اعادة الهيكلة    ( نتائج اختبار العلقة بين بعد ا 

رتباط قوي الدرجة نسبياً يعبر عن وجود اتجاه  ا.( ، وهو  767رتباط بيرسون بلغت )ا( وبقيمة معامل  0.000رتباط ذو دلالة معنوية احصائياً بمس توى )ايرتبط  

 المبحوثة عينة للبحث . طردي في هذه العلقة للمصارف 

 ( يعرض الجدول  والتي  التنظيمية  القوة  ومتغير  التجديد الاستراتيجي  بين متغير  العلقة  أ ن م23اما بخصوص  العلقة عن  نتائجها، اسفرت هذه  التجديد  (  تغير 

رتباط قوي الدرجة يعبر عن وجود  ا.( ، وهو  791رتباط بيرسون بلغ )ا( وبقيمة معامل  0.000اً بمس توى )رتباط ذو دلالة معنوية احصائي االاستراتيجي يرتبط  

 تجاه للعلقة بين المتغيرين طردية للمصارف المبحوثة عينة للبحث . ا

 )المعتمد( س تجابة  متغير الا                             

 

 أ بعاد المتغير التفسيري )المس تقل( 

 القوة التنظيمية 

معامل  

 ال رتباط 

r 

معامل  

 ال نحدار 

 

ا حصاءة  

 ال ختبار  

t 

 المعنوية 

P 

نتيجة  

 ال ختبار 

 معنوي  000. 18.430 833. 813. الانعاش  1

 معنوي  000. 12.243 743. 731. تجديد الش باب  2

 معنوي  000. 12.617 739. 742. المغامرة او المخاطرة   3

 معنوي  000. 13.196 781. 767. اعادة الهيكلة  4

 معنوي  000. 16.812 802. 791. التجديد الاستراتيجي  
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    اختبار فرضيات التأ ثير )الفرضية الرئيسة الاولى وتفرعاتها( -ثانياً   

 (spss)ختبار فرضيات التأ ثير  ا ائج  ( نت 2جدول ) 

 اختبار فرضية الانحدار البس يط  -1  

التنظيمية   أ .  والقوة  ما  :الانعاش  اختبارها حسب  نتائج  والتي كشفت  التأ ثير،  بفرضيات  الخاصة  ال ولى  الفرعية  الفرضية  الفقرة لاختبار  وارد    خصصت هذه  هو 

مقابل في  .( مؤشراً أ ن اي تغير بمقدار وحدة واحدة في بعد الانعاش يقود الى تغيير اخر 833ن معامل ميل الانحدار بيتا بلغت قيمتها ) ا  (  2تفاصيله في الجدول ) 

وة التنظيمية بمعنوية احصائية  متغير القوة التنظيمية بمقدار قيمة معامل بيتا المذكور. وتشير هذه النتيجة الى وجود علقة موجبة طردية بين بعد الانعاش ومتغير الق

 %(.  66( لتفسر هذه النتيجة تباين القوة التنظيمية بنس بة )2R= 660.( في ظل معنوية معامل التفسير الذي بلغت قيمته ) 0.000تامة )

( نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثانية لفرضيات التأ ثير، والتي بينت ان معامل قيمة معامل التأ ثير بيتا بلغت  2يعرض الجدول ) تجديد الش باب والقوة التنظيمية: ب. 

بمقدار قيمة معامل بيتا   .( تتنبأ  هذه النتيجة الى ان اي تباين يحدث بمقدار وحدة واحدة في بعد تجديد الش باب يقود الى تباين مقابل في متغير القوة التنظيمية743)

تا احصائية  بمعنوية  التنظيمية  القوة  ومتغير  الش باب  بعد تجديد  بين  العلقة موجبة طردية  نوع  ان  وجود  الى  النتيجة  هذه  وتوضح  )المذكور،  اما  0.000مة   ،  )

 %( .  53( لتفسر هذه النتيجة تباين القوة التنظيمية بنس بة )2R=530.بخصوص قيمة معامل التحديد الذي بلغت قيمته )

 

( نتائجها ، والتي تمخضت عن ان معامل قيمة معامل التأ ثير بيتا بلغت  2أ سفرت نتائج اختبار هذه الفرضية والتي يعرض الجدول ) :    المخاطرة والقوة التنظيمية  ج. 

نوع  739) النتيجة الى  وتؤكد هذه   ، ). ( بمعنوية احصائية تامة  التنظيمية  القوة  المخاطرة ومتغير  بعد  الطردية بين  الموجبة  معامل  0.000العلقة  اما عن قيمة   ,  )

( يمكن التنبؤ من خلل هذه النتيجة الى ان اي اختلف يحصل بمقدار وحدة واحدة في بعد الخاطرة يقود الى تباين اخر  2R=550.التفسير الذي بلغت قيمته )

 %( .  55مقابل في متغير القوة التنظيمية بمقدار نس بة معامل التحديد البالغة )

( عن ان معامل  2تمخضت نتائج اختبار هذه الفرضية الفرعية الرابعة والخاصة بفرضيات التأ ثير والتي يعرض نتائجها الجدول )   د. اعادة الهيكلة والقوة التنظيمية : 

.( ، وتشير هذه النتيجة الى نوع تلك العلقة الموجبة الطردية بين بعد المخاطرة ومتغير القوة التنظيمية بمعنوية احصائية تامة  781)قيمة معامل التأ ثير بيتا بلغت  

( والتي تشير الى ان اي اختلف يحصل بمقدار وحدة واحدة في بعد  2R=580.( , اما بخصوص قيمة معامل التحديد في هذه العلقة الذي بلغت قيمته ) 0.000)

 %( . 58اعادة الهيكلة يقود الى تباين مقابل في متغير القوة التنظيمية بمقدار نس بة معامل التفسير البالغة )

قوة  ( نتائج اختبار الفرضية الرئيسة الثانية لفرضيات التأ ثير والمخصصة لاختبار علقة التأ ثير بين متغير التجديد الاستراتيجي ومتغير ال2وكذلك يعرض الجدول )

بيتا بلغت ) .( تتنبأ  هذه النتيجة الى ان اي تباين يمكن يحدث في متغير التجديد الاستراتيجي بمقدار وحدة  802التنظيمية، والتي بينت ان قيمة معامل التأ ثير 

لقة موجبة طردية الاتجاه قوية  واحدة يقود الى تباين اخر مقابل في متغير القوة التنظيمية بمقدار قيمة معامل بيتا المذكور، وتوضح هذه النتيجة الى وجود ان نوع الع

( لتفسر هذه  2R=620.(، اما عن قيمة معامل التحديد الذي بلغت قيمته ) 0.000بين متغير التجديد الاستراتيجي ومتغير القوة التنظيمية بمعنوية احصائية تامة )

 %(.  62النتيجة تباين القوة التنظيمية بنس بة )

 س تجابة )المعتمد( متغير الا                             

 

 أ بعاد المتغير التفسيري )المس تقل( 

 القوة التنظيمية 

 الثابت 

α 

معامل  

 ال نحدار 

 

معامل  

 التحديد 
2R 

ا حصاءة  

 ال ختبار 

F 

قيمة  

 المعنوية 

P 

نتيجة  

 ال ختبار 

 معنوي  000. 238.087 661. 833. 758. الانعاش  1

 معنوي  000. 140.038 534. 743. 1. 05 تجديد الش باب  2

 معنوي  000. 149.881 551. 739. 1. 03 المغامرة او المخاطرة   3

عادة الهيكلة  4  معنوي  000. 174.144 588. 781. 917. ا 

 معنوي  000. 155.634 625. 802. 946. التجديد الاستراتيجي 
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 المبحث الرابع : الاس تنتاجات والتوصيات 

 س تنتاجات اولًاـ الا

دارات المصارف التجارية الخاصة عينة البحث مدركة ل همية التجديد الاستراتيجي ودوره في تحقيق القوة التنظيمية للمصارف. -1  تبين ان ا 

تنش يط مهارات العاملين وتجديد قدراتهم وتنمية خبراتهم من بدى ان المصارف مهتمة بمتطلبات التجديد الاستراتيجي، والمتمثلة في الانعاش من خلل  -2

 .خلل التعلم المس تمر والبرامج التدريبية الحديثة

أ جراء التغييرات الجذرية للحفاظ على مكانة المصرف في القطاع المصرفي والعمل بشكل تدرك المصارف أ همية عملية تجديد الش باب للمصرف من خلل  -3

 .مس تمر على استبدال ال ساليب المتقادمة بأ خرى حديثة في كافة العمليات

 ثانياًـ التوصيات

ال فكار وتطوير الخدمات المصرفية المقدمة ضرورة قيام المصارف التجارية الخاصة بزيادة الاستثمار في التجديد الاستراتيجي والتركيز على تجديد  -1

 ن.للزبائن ومواكبة التطورات في الخدمات المصرفية المقدمة في الدول المتطورة، فضلً عن تجديد استراتيجيتها الخاصة بالتعامل مع الزبائ

نعاش الوظيفي من خلل  -2 ومنحهم الفرصة ل بداء تنش يط مهارات العاملين والتجديد لقدراتهم وتنمية خبراتهم ضرورة الاهتمام في زيادة الاستثمار في الا 

 الكافية. أ رائهم وتنفيذ افكارهم التطويرية، فضلً عن تقديم المساعدة للموظفين للتغلب على مقاومتهم لتنفيذ عملية التجديد وتزودهم بالمعلومات

ينبغي تعزيز قدرة المصارف التجاري الخاصة عينة البحث على تطبيق مفهوم تجديد الش باب في المصرف وذلك من خلل اجراء التغييرات في  -3

الانفتاح الاستراتيجية والتكنولوجيا المس تخدمة في المصرف، والعمل على التجديد لل ساليب المتقادمة بأ خرى حديثة في كافة العمليات المصرفية، و

 على تجارب الاخرين واراء الزبائن لتحقيق التجديد الفاعل .
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