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 ملخص البحث : 

الذكاء الاصطناعي فرع من فروع علم الحاسوب واحد اهم عناصر التكنولوجيا في العصر    
الراهن وهو عبارة عن برامج وتطبيقات تتفاعل معا من اجل برمجة الالات بطريقة تسمح له  
بمحاكاة الفكر البشري وتتداخل فيه عدة مجالات وتخصصات متنوعة مثل اكتشاف المعاني  

 ر والتعلم من الخبرات السابقة . والقدرة على التفكي
هدف البحث الى التعرف على معوقات تطبيق الذكاء الاصطناعي بكلية التربية للعلوم الانسانية 
من وجهة نظر الطلبة ، وقد اعتمدت الباحثتان على عينة عشوائية منتظمة من اقسام الكلية بلغ  

( طالب وطالبة من كل قسم 40( طالب وطالبة تم اختيارهم بواقع )    240عدد افرادها     )  
 من الصفين الثاني والرابع .  

الاجابات  جمع  وتم  مفتوح  سؤال  من  مكون  مفتوح  استبيان  اعداد  تم  البيانات  جمع  ولغرض 
( فقرة موزعة على مجالين ) مجال يتعلق   20وتنظيمها في استبيان مغلق بلغ عدد فقراته )  

بالطالب ( و ) مجال يتعلق بالكلية ( وكانت الاجابة بخمسة بدائل ) اوافق بدرجة كبيرة جدا ،  
بدر  (  اوافق  قليلة جدا  اوافق بدرجة   ، قليلة  اوافق بدرجة   ، اوافق بدرجة متوسطة   ، جة كبيرة 
( وقد اظهرت النتائج وجود معوقات حصلت على اوزان مئوية واوساط 5،4،3،2،1والدرجات )

 مرجحة عالية  وقد تم وضع عدد من الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات. 
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Abstract :                                                                                 

The artificial intelligence is one of the branches of computer science and 

it is considered as one of the most important elements of technology 

nowadays. It is programs and applications that interact together for the 

purpose of programming the machines in a way that permits them to 

simulate the human thought and they are used in various fields and 

specializations such as discovering the meaning and the ability to think 

and learn from the precious experiences  . 

The current research aimed at identifying the obstacles against applying 

the artificial intelligence at the college of Education for humanities from 

the students’ point of view. The researcher used a random sample and its 

individuals were from the departments of the college of education got 

humanity (240) male and female students and (40 students) were chosen 

from each department from the second and the fourth grades  . 

For the purpose of collecting the data, an open referendum was prepared, 

which consists of an open question. The forms that involved the answers 

were collected and organized in a closed referendum, which included 

(20) items that were distributed in two fields; a field related to the student 

and another related to the college. The answer was five alternatives 

(strongly agree, strongly agree, moderately agree, somewhat disagree, 

strongly disagree) and the grades were (1, 2, 3, 4, 5). the results showed 

that there are obstacles that exceeded the hypothetical average and the 

percentage was very high. Additionally, conclusions were drawn and 

recommendations and suggestions were submitted. 

 مشكلة البحث : 

اصبح العالم اليوم لا يكتفي بالانترنيت وتطبيقاته التكنولوجية وانما اصبح الاهتمام منصبا على  
استتتتخدام الذكاء الاصتتتطناعي ليل في المجالات الصتتتناعية والتقنية وانما تجرع الابحا  على  
توظيف التذكتاء الاصتتتتتتتتتتتتتتطنتاعي في التتدريل وكتافتة مجتالات المعرفتة الا ان استتتتتتتتتتتتتتتختدام التذكتاء 

عي في التدريل ولكافة مجالات المعرفة لم تنشتتتتتتتتتر انتشتتتتتتتتتارا واستتتتتتتتتعارا و ل  لحاجة  الاصتتتتتتتتتطنا
التطبيق الى العتديتد من المستتتتتتتتتتتتتتتلامتات التي يجتب توافرهتا ليتم من خ لهتا استتتتتتتتتتتتتتتختدام التذكتاء 

( في العراق ان من ابرز معوقات استتتخدام    2024الاصتتطناعي وقد ارتتارت دراستتة ) البدري، 
البيئتة التحتيتة في المتدارا والجتامعتات وان عدم توفر هذ    الذكاء الاصتتتتتتتتتتتتتتطنتاعي هو نق  في

 البنى سيسبب تأخر كبير في استخدام مدارسنا وجامعاتنا لتطبيقات الذكاء الاصطناعي . 
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( طالب من طلبة    20وقامت الباحثتان بإجراء دراستتتتتتتتتتتتة استتتتتتتتتتتتتط عية على عينة مكونة من )  
جامعة الموصتتتتتتتتل و ل  بهدف استتتتتتتتتقصتتتتتتتتاء ارائيهم وتجاربهم حول معوقات استتتتتتتتتخدام تطبيقات  
الذكاء الاصتتتتطناعي وطرق التغلب عليها ، وقد رتتتتملت بنود الدراستتتتة الاستتتتتط عية   مستتتتتوع 

لاصتتتتتتتطناعي وتوفر الفري التدريبية والتطوير المهني في مجال الذكاء الالمام بتقنيات الذكاء ا
الاصطناعي ، سهولة استخدام وتكيف الأساتذة  مع تطبيقات الذكاء الاصطناعي ، مدع توفر 
الموارد التكنولوجية ) اجهاة ، برامج ، انترنيت ( ، الدعم الفني المتاح للأستتتتتتتتتتتتتاتذة .  لذا تتحدد 

 تالي   مشكلة البحث بالسؤال ال

 ) ماهي معوقات استخدام الذكاء الاصطناعي في كلية التربية للعلوم الانسانية ؟ ( 

    أهمية البحث

ادع التطور في مجتتال تكنولوجيتتا التعليم والمعلومتتات الى تنتتافل التتدول المتقتتدمتتة نحو تعايا 
وتنمية وتحستتين الاداء التعليمي من خ ل ابتكار اف تتل الاستتتراتيجيات والتطبيقات واستتتحدا   
الوستتائل التي تتلأم مع تطور العصتتر ومتطلباته حيث ظهرت طرق واستتاليب متنوعة تدعمها . 

الوستتتتتتتائل المتعددة لتحقيق التعلم المطلوب بشتتتتتتتكل اف تتتتتتتل ، وقد انعكل هذا التطور   تكنولوجيا
 التكنولوجي على منظومة التعليم . 

وفي ظل مستتحداات العصتر الحديث اصتبح استتخدام الذكاء الاصتطناعي في العملية التعليمية 
( الى اهمية تطبيقات الذكاء   Salloum & Alfaisal ,2024ضتتتتتتترورة حتمية ، وارتتتتتتتارت ) 

الاصتتطناعي في التعليم تنبع من قدرته على توفير تجارب تعليمية مخصتتصتتة لكل طالب عبر 
تحليتل بيتانتات التعلم واداء الط ب ، ويمكن للأنظمتة القتائمتة على التذكتاء الاصتتتتتتتتتتتتتتطنتاعي تقتديم 

ردية وهذا يستهم في محتوع تعليمي يتناستب مع مستتوع فهم الطالب وسترعة تعلمه واهتماماته الف
فتتتتاعليتتتتة العمليتتتتة التعليميتتتتة وتعاز داف)يتتتتة التعلم والتفتتتتاعتتتتل لتتتتدع الط ب )   2024تحستتتتتتتتتتتتتتين 

Salloum & Alfaisal ,  ) 

كما يمكن للذكاء الاصتتتتتطناعي ان يستتتتتهم في تطوير المحتوع التعليمي نفستتتتته من خ ل توفير 
 : udegbee, ersiobiادوات ومنصتتتات تستتتاعد في انشتتتاء مواد تعليمية تفاعلية وجذابة . )  

2024   ) 

 أولا: الأهمية النظرية: 

كشتتتتتتع  المعوقات في توظيف تطبيقات الذكاء الاصتتتتتتطناعي في كلية التربية ،والذي يمكن  ن   -1
 يسهم في فهم  عمق للتحديات التي تواجه تبني التكنولوجيا في القطاع التعليمي.
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قد توفر هذ  الدراستتتتتتتة بيانات وتوصتتتتتتتيات سيمة لصتتتتتتتانعي الستتتتتتتياستتتتتتتات التعليمية، حيث يمكن    -2
استتتتتتتتخدام نتائجها لتحستتتتتتتين استتتتتتتتخدام التكنولوجيا في الجامعة ، وتطوير الستتتتتتتياستتتتتتتات والبرامج  

 التعليمية  ات الصلة.
يمكن  ن تقدم هذ  الدراستتتتتتتة توصتتتتتتتيات مفيدة لأستتتتتتتاتذة الجامعة  بشتتتتتتتأن كي ية تجاوز معوقات    -3

توظيف وتعايا تجربة التعلم للطلبة. تطبيقات الذكاء الاصتتتطناعي في الفصتتتول الدراستتتية  مما  
 يمكنهم من تحسين ممارساتهم التعليمية وتعايا تجربة التعلم للطلبة . 

من خ ل تحديد المعوقات التي تواجه تطبيقات الذكاء الاصتتتتتتتتتطناعي في كلية التربية ، يمكن   -4
 ن تستهم هذ  الدراستة في توجيه البحث والتطوير نحو حلول تقنية  كثر فعالية وم ءمة لاحتياجات 

 البيئة التعليمية.

    ثانيا: الأهمية التطبيقية 

من خ ل فهم معوقات توظيف تطبيقات الذكاء الاصتتتتتتتتتتطناعي في كلية التربية  وطرق التغلب  -1
عليها، يمكن للأستتتاتذة  تحستتتين تجربة التعلم للطلبة عبر استتتتخدام التكنولوجيا بشتتتكل  ف تتتل و كثر 

 فاعلية.
يمكن  ن تستتتتتتاهم الدراستتتتتتة في تطوير مهارات وقدرات الاستتتتتتاتذة  في التعامل مع التكنولوجيا   -  2 

 وتكاملها في العملية التعليمية  مما يايد من كفاءتهم وفعاليتهم كمرردين ومدربين.  
يمكن للنتائج والتوصتتتتتيات التي تنتج عن الدراستتتتتة  ن تستتتتتاعد في توجيه الاستتتتتتثمارات التعليمية  -3

 نحو التكنولوجيا التي تعتبر الأكثر فاعلية وفعالية في تحسين جودة التعليم. 
باستتتتخدام التكنولوجيا بشتتتكل مناستتتب، يمكن تعايا التفاعل والمشتتتاركة الفعالة للطلبة في عملية  -4

 التعلم  مما يؤدي إلى تحسين نتائج التعلم وتعايا تطوير مهاراتهم.  
من خ ل استتتتتخدام التكنولوجيا بشتتتتكل مبتكر وفعال، يمكن لكلية التربية  وجامعة الموصتتتتل  ن   -5

تايد من تنافستتتتها وتحستتتتين مستتتتتوع التعليم المقدم  مما يؤدي إلى مايد من النجاح في الستتتتاحة  
 العالمية.

 اهداف البحث : 

 يهدف البحث الى   

)الكشتتع عن معوقات استتتخدام الذكاء الاصتتطناعي في كلية التربية للعلوم الانستتانية من وجهة 
 نظر طلبتها ( 
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 حدود البحث : 

  2025/  2024الحدود الامانية   العام الدراسي 

 الحدود المكانية   جامعة الموصل / كلية التربية للعلوم الانسانية . 

 الحدود البشرية   طلبة كلية التربية للعلوم الانسانية . 

 تحديد المصطلحات : 

  هي مخالفة الشتتتتتتتتتيء للأصتتتتتتتتتل حتى يمنع استتتتتتتتتتمرار  في مجرا     Theobstaclesالمعوقات 
 (  2014الطبيعي ) ابن منظور ، 

    Artifcidالذكاء الاصطناعي  

هو العمليتتات التي يقوم بهتتا الحتتاستتتتتتتتتتتتتتوب وتطبيقتتات الاجهاة التتذكيتتة وستتتتتتتتتتتتتتعيهتتا ل قتراب من 
 (  2019الامكانيات والقدرات والعقول البشرية ) المؤمني ، 

( بأنه تقنيات واستتتتتتتتتتتتاليب متقدمة تمكن الالات من   Danilov , Aronow, 2023وعرفه ) 
 (  Danilov , Aronow, 2023محاكاة الذكاء البشري واداء المهام بطريقة  كية .  ) 

( بتأنته القتدرة على التعلم ، التفكير ، التحليتل ، اتختا  القرار ، وفهم   2024وتعرفته )  الظتاهر  
 (  129   2024اللغة البشرية في السياق التعليمي . )الظاهر  

 معوقات استخدام الذكاء الاصطناعي : 

هي العوائق والتحديات التي يواجهها الطلبة في استتتتتتتتتخدام وتبني الذكاء الاصتتتتتتتتطناعي في بيئة 
التعليم ، وتشتمل هذ  المعوقات قلة الالمام التقني ، نق  التدريب والتطوير المهني المناستب ، 
ر،  صتتتتتتتتعوبة التكيف مع تغييرات البرامج والتطبيقات ، قلة الموارد التكنولوجية المتاحة . )الطاه

2024   129 ) 
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 الاطار النظري : 

 ممياات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم    

( و   2023و مهرية ،   2023تناولت العديد من الدراسات منها ) الشمري ،     
wardat&saleh,2024)   ممياات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم )

 ولخصتها الباحثتان فيما يلي   

 تساعد على تلخي  النصوي ، الدقة ويمكن تحويل النصوي من مكتوبة الى مسموعة.   -1
 تساعد على توظيف الوسائط المتعددة لشرح المحتويات التعليمية المختلفة .  -2
 تساعد على توفير الوقت والتكلفة والجهد .   -3
 تساعد على مسايرة الاتجاهات والنظريات الحديثة .  -4
 تساعد على تطوير اداء التدريسين المتعلمين  والطلبة .   -5
 تساعد على اكتشاف الاخطاء وتصحيحها .  -6
 تساعد على تشويق المتعلمين في العملية التعليمية وجذب انتباههم .   -7
 

 خصائص تطبيقات الذكاء الاصطناعي : 

(    2024تمتاز تطبيقات الذكاء الاصطناعي بمجموعة من الخصائ  حددها ) يونل ،     
 كما يلي   

تستخدم تطبيقات الذكاء الاصطناعي في حل المشك ت باعتماد  على الاستنتاج المنطقي ،  
وهو ما يمكن الالات من التفكير للوصول الى حلول مناسبة ، كما تستطيع التعامل مع مختلع 
المخ ت الحسية مثل الاصوات والصور المرئية ومن ام استنتاج العديد من الارياء عن العالم 

المكتوبة والمنطوقة ،  ، كما تم اللغة  التواصل وفهم  البشر في  لغة  تاز بقدرتها على استخدام 
اضافة الى استخدامها تقنيات معالجة اللغة الطبي)ية حتى تستطيع فهم مشاعر الناا ونواياهم  
، وتمتل  تطبيقات الذكاء الاصطناعي القدرة على التعلم وهو مالم تحققه الانظمة التقليدية حتى 

 .  الان 

ومما سبق يت ح ان تطبيقات الذكاء الاصطناعي لها القدرة على تحديد الاهداف وبلوغها ،  
والتي تنفذ عن طريق تسلسل الاجراءات التي يتأار بها التقدم المحرز لبلوغ الاهداف المحددة ،  
مكا لها القدرة على معالجة بيانات عديدة في نفل الوقت ، اضافة الى اقتراح اف ل القرارات . 

 (   130   2024)الطاهر ،  
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 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم : 

ظهرت خ ل السنوات الاخيرة العديد من تطبيقات الذكاء الاصطناعي التي احدات اورة في     
 ( ما يلي     wardat&saleh,2024قطاع التعليم ومن ابرزها التي ارار اليها كل من ) 

التعليم التكيفي   ويعد من ابرز الوسائل التعليمية التي تستخدم الذكاء الاصطناعي  -1
لتخصي  الموارد وانشطة التعلم ، بما يلبي الاحتياجات الفردية لكل متعلم ، ا  تتم  
الذكاء  خوارزمية  تقوم  ام   ، طالب  كل  اداء  بيانات  تحليل  طريق  عن  العملية  هذ  

الدورة و ل  من اجل تطوير عملية التعلم والتركيا الاصطناعي بتعديل صعوبة مادة  
 (  Duolingo على المجالات التي تحتاج الى تحسينات لدع الطلبة ، ويعد تطبيق )  

مثال على طريقة التعلم التكيفي ا  يستخدم الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغات من  
 خ ل تمارين الاستماع والقراءة والتحد  . 

متعددة  -2 والاختبارات  المقالات  تقديم  على  الالي  التصنيف  يعمل  الالي    التصنيف 
الذكاء   ادوات  بتمكين  خوارزمية  تقوم  ا    ، وكفاءة  بدقة  البرمجة  ومهام  الخيارات 
الاصطناعي من القيام بتل  المهام وهو ما يوفر الكثير من الوقت للمتعلمين ، كما 

ملية التصحيح ، لأنه ي من الاتساق في التسجيل يفيد في تقليل الخطأ البشري خ ل ع
 ، وبالتالي يق ي على التحيا في هذ  العملية . ومن امثلة التصنيف الالي اداة )  

Google Classroom والتي تبسط العديد من جوانب التدريل فمن خ لها يصمم )
لفصول  المعلمون المهام ويقدمون التعليقات ، ويتحكمون بشكل فعال في تفاع ت ا

 الدراسية .  
انظمة الدروا الخصوصية الذكية   وهي عبارة عن انظمة كمبيوتر تقدم للطلبة خطط   -3

دروا قابلة للتكييف وفقا لاحتياجات كل طالب ، و ل  باستخدام خوارزميات التعلم  
اقتراحات   تقديم  ام  الطلبة  بيانات   تحليل  على  الانظمة  هذ   عمل  ويعتمد   ، الالي 

 تياجات الفردية لطل طالب . مخصصة وتعليقات وتمارين تناسب الاح

 نظريات التعلم التي تقوم على تطبيقات الذكاء الاصطناعي : 

 ان تطبيقات الذكاء الاصطناعي تقوم على ا   نظريات للتعلم وهي    

النظرية المعرفية   التي تعتمد على المعرفة وتتم باستخدام العمليات العقلية مثل التذكر  -1
 والتفكير وفيها يتم التركيا على الانشطة المقدمة للتعلم ومدع تفاعله .  
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النظرية السلوكية   والتي تعتمد على المثيرات الخارجية التي يبني عليها المتعلم خبراته   -2
لبناء المعرفة من خ ل دعم السلوك المناسب من حيث التكرار والممارسة والتعايا 

 لتحسين التعلم .  
الرقمي من خ ل الشبكات وتعتمد على  -3 التعلم  التي تؤكد على  الترابطية    النظرية 

 (    2024،233التفال الشبكي الاجتماعي . )الحبيب ومدكور، 

 ثانيا : دراسات سابقة 

 (  2022دراسة  ) ظاهر واخرون ، 

 ) متطلبات توظيف الذكاء الاصطناعي في التعليم قبل الجامعي بمصر (           

استتتتتهدفت الدراستتتتة الوقوف على اهم المتطلبات الواجب توافرها لتوظيف الذكاء الاصتتتتطناعي    
في التعليم قبل الجمعي بمصتر ، ولتحقيق  ل  تم الاستتعانة بالمنهج الوصتفي التحليلي للوقوف  
على مفهوم الذكاء الاصتطناعي ، والنظريات التعليمية الداعمة له ، وتحديد انماطه وخصتائصه  

ميتتة توظيفتته في العمليتتة التعليميتتة بتتالتعليم قبتتل الجتتامعي ،وتم عرض المتطلبتتات ال زمتتة  ، واه
لتوظيف تل  التطبيقات في التعليم قبل الجامعي بمصتتتتتتتتتتتر ، والتي تم تصتتتتتتتتتتتنيفها الى متطلبات  
مادية وتقنية ومتطلبات تنظيمية ومتطلبات بشتتتتتتترية ومتطلبات اخ سية ، وقد اوصتتتتتتتت الدراستتتتتتتة  

جراءات والتدابير ال زمة على مختلع المستتتتتتتتتتتتويات لتحقيق التحول الرقمي  ب تتتتتتتتتتترورة اتخا  الا
الشتتتتتتتتتتتتامل للحد من الفجوات الرقمية وضتتتتتتتتتتتتمان فرصتتتتتتتتتتتتة متكافئة ل فادة من استتتتتتتتتتتتتخدام الذكاء  
الاصتتتتتطناعي واهمية ادخاله في المناهج التعليمية بشتتتتتكل يتناستتتتتب مع متطلبات كل مرحلة من  

 (  1  2022رون،مراحل التعليم الجامعي .) ظاهر واخ

 (  2024دراسة ) الحميداوي ، 

معوقات توظيف الذكاء الاصطناعي في تدريس مناهج الحاسوب وتكنولوجيا المعلومات 
 بجامعة دهوك من وجهة نظر اعضاء هيئة التدريس .  

هدف البحث الى تحديد معوقات توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تدريل مناهج      
الحاسوب وتكنولوجيا المعلومات بجامعة دهوك من وجهة نظر اع اء هيئة التدريل بالجامعة 
، والتعرف الى الفروق تبعا لمتغير الجنل ، المؤهل العلمي ، سنوات الخبرة . استخدم الباحث 

التحليلي واعتمد مسارين مسار نظري ومسار ميداني واستخدم الاستبانة لجمع  المنهج الوصفي  
وقد   البحث  ادوات  تطبيق  وتم  احصائيا  تحليلها  على  والعمل  البحث  ال زمة لإجراء  البيانات 

( ع و هيئة    73( فقرة وطبق على عينة من )    51مجالات ( يتفرع منها )    6ضمت )  
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في  المتخصصين  نق   واهمها  المعوقات  الى مجموعة من  دهوك وتوصل  بجامعة  تدريسية 
مجال استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعدم توفر البنى التحتية والتخصيصات المالية ،  
وتوصل الى عدم وجود فروق في المعوقات على اساا الجنل او المؤهل العلمي او سنوات  

 (2024  الخدمة . ) الحميداوي ، 

 (   2024دراسة ) البدري ، 

) معوقات استخدام الذكاء الاصطناعي في تدريس الرياضيات من وجهة نظر مدرسي  
 الرياضيات في ذي قار (  

هدفت الدراستتتتتتتتتة الى معرفة معوقات استتتتتتتتتتخدام تكنولوجيا الذكاء الاصتتتتتتتتتطناعي في تدريل     
الرياضتتيات من وجهة نظر مدرستتي الرياضتتيات في محافظة  ي قار ، استتتخدم الباحث المنهج 

( مدرا ومدرستتتتتتتتتتة    40الوصتتتتتتتتتتفي التحليلي لم ئمته لأهداف الدراستتتتتتتتتتة بلغ عدد افراد العينة )  
( فقرة موزعة    30ات وتكونت اداة الدراستتتتة من استتتتتبانة مكونة من ) يمارستتتتون تدريل الرياضتتتتي

على ا اة محاور هي ) مستتتتتوع معرفة مدرستتتتي الرياضتتتتيات بتطبيقات الذكاء الاصتتتتطناعي ،  
استتتتتتتتتتتتخدام تكنلوجيا الذكاء الاصتتتتتتتتتتتطناعي في التدريل ، استتتتتتتتتتتتخدام تطبيقات تكنولوجيا الذكاء  

مدرستتتتتي الرياضتتتتتيات على محور مستتتتتتوع معرفة  الاصتتتتتطناعي ( واظهرت النتائج ان استتتتتتخدام
مدرستتتي الرياضتتتيات بتطبيقات الذكاء الاصتتتطناعي جاءت بدرجة متوستتتطة وتراوح متوستتتطها )  

( وان استتتتتتتجاباتهم على محور ) استتتتتتتخدام تكنولوجيا الذكاء الاصتتتتتتطناعي في    3,98 –  2,89
محور ) استتتتتتتتتخدام  ( واستتتتتتتتتجاباتهم على    3,37 –  4,12التدريل ( تراوح متوستتتتتتتتطها ما بين ) 

تطبيقات التعلم لتكنولوجيا الذكاء الاصتتتتتتطناعي ( جاءت بدرجة يتراوح متوستتتتتتطها الحستتتتتتابي ما 
( واوصت الدراسة ب رورة تاويد القاعات الدراسية بالأجهاة والبرامجيات   3,53  –  4,21بين )  

 (  2024وتطبيقات الذكاء الاصطناعي ال زمة لتدريل الرياضيات . ) البدري ، 

 (  2024دراسة  ) الطاهر ، 

) معوقـات توظيف تطبيقـات الـذكـاء الاصـــــــــطنـاعي وطر  التجلـ  عليهـا من وجهـة نظر  
 معلمي المرحلة الثانوية بمنطقة الباحة (

هدفت الدراستتتتتة الى التعرف على درجة معوقات توظيف تطبيقات الذكاء الاصتتتتتطناعي وطرق 
التغلتتتب عليهتتتا من وجهتتتة نظر معلمي المرحلتتتة الثتتتانويتتتة والكشتتتتتتتتتتتتتتع عن الفروق وفق بع   
المتغيرات واستتخدمت الدراستة المنهج وتمثلت اداة الدراستة في الاستتبانة اعداد الباحثة وتكونت 

( معلم ومعلمة من معلمي المرحلة الثانوية بمدارا التعليم الثانوي   130عينة الدراستتتتتتتتة من )  
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بتتتإدارة تعليم منطقتتتة البتتتاحتتته واظهرت النتتتتائج ان المحور الاول ) معوقتتتات توظيف تطبيقتتتات  
الذكاء الاصتتتتتتتتتتتطناعي ( جاء مرتفعا ويليه ) صتتتتتتتتتتتعوبة التكيف مع تغيرات البرامج والتطبيقات  
وعدم وجود فروق دالة بين متوستتتتتتطي درجات معلمي المرحلة الاعدادية وفقا لمتغير الجنل ) 

ي المحور الاول والثتتاني وابعتتاد  الفرعيتتة بتتاخت ف ستتتتتتتتتتتتتتنوات الخبرة وعتتدد  انتتا  ( ف  – كور  
 (  2024الدورات التدريبية . ) الطاهر ، 

 اجراءات البحث

 اولا : منهج البحث :  

استتتتخدمت الباحثتان منهج البحث الوصتتتفي لأنه مناستتتب لدراستتتة وجهات نظر الطلبة ووصتتتع 
المواقع التي تم دراستتتتها وتحليلها وتفستتتيرها للتوصتتتل الى تقييمات  ات معنى ، وعرف المنهج 
الوصتتتفي بأنه ) احد ارتتتكال التحليل والتفستتتير العلمي المنظم لوصتتتع ظاهرة او مشتتتكلة محددة 

ن طريق جمع بيانات ومعلومات مقننة عن الظاهرة او المشتتتتتتكلة وتصتتتتتتنيفها  وتصتتتتتتويرها كميا ع
 وتحليلها واخ اعها للدراسة الدسيقة ( 

 ثانيا: مجتمع البحث 

  5507يشتتتتمل مجتمع البحث الحالي جميع طلبة كلية التربية للعلوم الانستتتتانية والبالغ عددهم ) 
( اقستتتتتتتتتتتتتتتام ) اللغتة العربيتة ، اللغتة الانكليايتة ، علوم القران ، الجغرافيتا ،   6( موزعين على )  

 التاريخ ، العلوم التربوية والنفسية ( .. 

 ثالثا: عينة البحث 

 تم اخذ عدة عينات لإجراءات البحث موزعة بالشكل التالي   

والتي ستيتم تطبيق الاستتبيان على افرادها وتكونت من العينة الاسـتطعيية الاولية :  -  
( ط ب من   5-4( طالب وطالبة موزعين على ستتة اقستام موزعين ما بين )   40) 

 كل قسم . 
والتي تم استتتخدامها للتعرف على مدع وضتتوح الفقرات   العينة الاسـتطعيية الثانية : -ب

 ( طالب وطالبة .  30وبلغ عددها ) 
 ( طالب وطالبة .  60تم تطبيق الثبات على عينة مكونة من )  عينة الثبات : -ت

ــية : -ج ــاسـ ( طالب وطالبة موزعين على اقستتتتتام الكلية    240وتكونت من )   العينة الاسـ
 ( 1( كما في جدول )  1،2،3،4ومن ك  الجنسين ومن الصفوف ) 
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 ( 1جدول ) 

 يوضح توزيع افراد العينة 

القسم / 
 الصف 
 

علم 
 النفس 

اللجة 
 الانكليزية 

اللجة 
 العربية 

 المجموع   علوم قران  تاريخ  ججرافية  

 أ ذ أ ذ أ ذ أ ذ أ ذ أ ذ
 الاول 
 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

 الثاني 
 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

 الثالث 
 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

 الرابع  
 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

 المجموع  
 

20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 240 

 ثالثا : الاستبيان 

 من اجل الحصول على المعوقات تم تصميم استبيان و ل  على مرحلتين   

 الاستبيان المفتوح وهو عبارة عن سؤال مفتوح بالشكل التالي    المرحلة الاولى :  -أ
 ) بر ي  ماهي  معوقات تطبيق الذكاء الاصطناعي في كلية التربية للعلوم الانسانية ( 
البالغ عددهم )   العينة الاستط عية الاولى  الى افراد  السؤال   ( طالب    50وقد تم توجيه هذا 

 وطالبة وقد تم الحصول على الاجابات وجمعها من افراد العينة . 

  تم تصميم الاستبيان المغلق بعد الحصول على اجابات الطلبة وتم ترتيبها    المرحلة الثانية-ب
(   8( فقرة كما قامت الباحثتان بإضافة )    12واعادة صياغتها لغويا ا  بلغ عدد الاجابات )  
 فقرات من خ ل الادبيات السابقة حول الموضوع  
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 وقد تم القيام بعدد من الاجراءات منها   

حساب صدق الفقرات ومدع ص حيتها ا  تم صياغة وترتيب استبيان اراء الخبراء ا  تم عرض   -1
( خبراء في التربية وعلم النفل وقد قام الخبراء بتعديل بع  الفقرات وكانت    10الفقرات على )  

 % ( على الفقرات .  100نسبة اتفاق الخبراء )
 ثبات الاستبيان :  -2

 تم استخراج الثبات بطريقتين   
  12/  4( طالب وطالبة بتاريخ )    60  حيث تم تطبيق الاستبيان على )    طريقة إعادة الاختبار -  
( وتم حساب معامل الارتباط بين   2024/    12/  24( وتم اعادة التطبيق عليهم بتاريخ )    2024  /

( وللتعرف على دلالة معامل الارتباط وتم استخدام القيمة التائية   0,78التطبيقين ووجد انه يساوي )  
( وهي اكبر من الجدولية   7,32ل الارتباط  ووجد ان القيمة التائية المحسوبة تساوي )  الخاصة بمعام
 ( .   58( ودرجات حرية )   0,05( عند مستوع دلالة   )  2البالغة )  

 ( .   0,82  تم حساب  التباين بمعامل الفا كرونباخ  ووجد انه يساوي )  الفا كرونباخ -ب

 اعداد الصيجة النهائية لعستبيان :  

( فقرة   20بعد ترتيب الفقرات واعادة صياغتها تم صياغة الاستبيان المغلق وهو مكون من ) 
وتم اختيار بدائل الاجابة ) اوافق بدرجة كبيرة جدا ، اوافق بدرجة كبيرة ، اوافق بدرجة  

(   1،2،3،4،5متوسطة ، اوافق بدرجة قليلة ، اوافق بدرجة قليلة جدا ( وتوزعت الدرجات ) 
 الاجابة .    عن بدائل

 التطبيق النهائي لعستبيان : 

 (   2025/ 9/1ولغاية  1/2025/ 5تم تطبيق الاستبيان بصورة نهاية من تاريخ ) 

 الوسائل الاحصائية : 

 الوزن النسبي  -1
 حدة  الفقرة  -2
 معامل ارتباط بيرسون  -3
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 عرض النتائج ومناقشتها 

 اولا: نتائج البحث 

لغرض تحليل البيانات تم الاعتماد على سيم المتوسط المرجح وكذل  على مدع الموافقة وفقا  
 لمياان ليكرت الخماسي . 

 ( 2جدول )                                          

 مستوى التقييم  مدى الموافقة الترميز استجابات الاستبانة
 

 منخفض جدا  1,80 -1من  1 اوافق بدرجة قليلة جدا  
 منخفض  2,60الى  1,81 2 اوافق بدرجة قليلة  

 متوسط 3,40الى  2,61 3 اوافق بدرجة متوسطة  
 مرتفع 4,20الى  3,41 4 اوافق بدرجة كبيرة 

 مرتفع جدا 5الى  4,21 5 اوافق بدرجة كبيرة جدا 
 

وبما ان هدف البحث هو ) التعرف الى معوقات استخدام الذكاء الاصطناعي في كلية       
التربية للعلوم الانسانية من وجهة نظر الطلبة ( تم حساب الدرجات والاوزان والمتوسط المرجح  

 (   3كما في الجدول ) 

 (  3جدول )

 الوسط المرجح والانحراف الم)ياري للفقرات 

 المتوسط الفقرات الرقم
 المرجح 

 الانحراف
 المعياري 

 الترتي  المستوى 

قلة توفير القاعات المعئمة لاستخدام التقنيات الحديثة   1
 وتطبيقات الذكاء الاصطناعي 

 5 مرتفع 0,723 4,06

قلة توفر الوقت الكافي لإعداد وتنظيم برامج الذكاء   2
 الاصطناعي

 6 مرتفع 0,653 3,99

الكلية لا توجه نحو استخدام هذه المناهج المتبعة في  3
 التقنيات 

 11 مرتفع 0,801 3,87
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قلة وجود الخيرة التي تساعد على استخدام تطبيقات   4
 الذكاء الاصطناعي في التدريس 

 4 مرتفع 0,641 4,02

 7 مرتفع 0,704 3,98 قلة تدري  الاساتذة والطلبة على التطبيقات 5
لتطبيقات تدريسية تناس  افتقار الذكاء الاصطناعي  6

 الجامعات 
 2 مرتفع 0,689 4,12

قلة الوعي لدى الاساتذة بأهمية تطبيقات الذكاء   7
 الاصطناعي

 1 مرتفع 0,687 4,20

تطبيقات الذكاء غير مناسبة لطر  التدريس المتبعة في   8
 الجامعة

 3 مرتفع 0,662 4,1

استخدام الذكاء الاصطناعي سيكون عامل مشتت   9
 لأذهان الطلبة 

 8 مرتفع 0,634 3,97

قلة اهتمام الاساتذة بتحفيز الطلبة على استخدام الذكاء  10
 الاصطناعي

 4 مرتفع 0,691 4,02

الشعور بالقلق والخوف من استخدام الذكاء الاصطناعي   11
 بالتدريس 

 15 مرتفع 0,655 3,79

 11 مرتفع 0,689 3,87 ارتفاع اسعار تطبيقات الذكاء الاصطناعي  12
 12 مرتفع 0,724 3,84 نقص الكوادر المتخصصة في مجال الذكاء الاصطناعي 13
عدم توفر البنية التحتية العزمة لدعم تطبيقات الذكاء  14

 الاصطناعي
 10 مرتفع 0,662 3,89

 14 مرتفع 0,698 3,80 ضعف اللجة السليمة لتطبيقات الذكاء الاصطناعي  15
تحويل الخبرة الى رموز تستخدم في بناء  صعوبة  16

 الانظمة
 9 مرتفع 0,691 3,94

 12 مرتفع 0,693 3,81 ضعف الوعي لدى الطلبة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي  17
 18 مرتفع 0,718 3,72 ضعف الرغبة لدى الاساتذة في ادخال الذكاء في التعليم  18
الذكاء  قلة المخصصات المالية لتوظيف تطبيقات  19

 الاصطناعي في التعليم 
 16 مرتفع 0,622 3,78

تخوف الطلبة والاساتذة من سلبيات استخدام الذكاء   20
 الاصطناعي

 17 مرتفع 0,681 3,74
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وقد تم تأرير الترتيب لكل فقرة من الفقرات وي حظ من الجدول ان المتوسطات المرجحة     
( بانحراف م)ياري تراوح ما بين   4,20  -3,80لاستجابات العينة الاساسية تراوحت ما بين )  

( ا  جاءت    4,20( اعلى متوسط مرجح ا  بلغ )    7( وكانت الفقرة )    0,687  - 0.698)  
الاول (بينما جاءت بالمرتبة  الذكاء الاصطناعي  بأهمية تطبيقات  الاساتذة  لدع  الوعي  )قلة  ى 
  ( )    6الفقرة  قدر   بمتوسط  لتطبيقات    4,12(  الاصطناعي  الذكاء  )افتقار  الثانية  بالمرتبة   )

( بالمرتبة الثالثة    4,1( بمتوسط مرجح قدر  )    8تدريسية تناسب الجامعات ( وجاءت الفقرة )
الذكاء   )  )تطبيقات  الفقرات  الجامعة( وسبب تصدر  في  المتبعة  التدريل  لطرق  مناسبة  غير 

في    7،8،6 والرغبة  التقنية  المهارات  وتحين  للتطور  بالحاجة  الاعتراف  من  المستوع  بهذا   )
 الاستفادة الكاملة من امكانيات الذكاء الاصطناعي .  

      ( الفقرات  على    4،10اما  تساعد  التي  الخيرة  )قلة وجود  الرابعة  بالمرتبة  التي جاءت   )
استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التدريل ، قلة اهتمام الاساتذة بتحفيا الطلبة على  

( جاءت بالمرتبة الخامسة التي تؤكد على قلة خبرة 10استخدام الذكاء الاصطناعي( والفقرة )
اتذة وحاجتهم للتدريب على مهارات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي لذا هم لا يشجعون  الاس

 الط ب ولا يحفاونهم على استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي .
( جاءت بالمرتبة السادسة )قلة توفر الوقت الكافي لإعداد وتنظيم برامج الذكاء  2اما الفقرة )    

( جاءت بالمرتبة السابعة )قلة تدريب الاساتذة والطلبة على التطبيقات(    5الاصطناعي( والفقرة )  
لأ هان   ( جاءت بالمرتبة الثامنة )استخدام الذكاء الاصطناعي سيكون عامل مشتت9والفقرة )

الطلبة( علما ان هذ  الفقرات تؤكد على عد توفر الوقت الكافي لتدريب الاساتذة والطلبة ونظرا  
 لجهل التدريسين بالذكاء الاصطناعي يعتبرونه مشتتا لانتبا  الطلبة .  

( فقد جاءت بالمرتبة التاسعة )صعوبة تحويل الخبرة الى رموز تستخدم في بناء 16اما الفقرة ) 
الانظمة( التي تؤكد على نق  خبرة الاساتذة والطلبة في تحليل الرموز والتطبيقات لبناء انظمة 

 الذكاء الاصطناعي .  
( جاءت بالمرتبة العاررة )عدم توفر البنية التحتية ال زمة لدعم تطبيقات الذكاء    14اما الفقرة )  

( جاءت بالمرتبة الحادية عشر )المناهج المتبعة في الكلية  3،12الاصطناعي( ، اما الفقرة )  
نؤكد    لا توجه نحو استخدام هذ  التقنيات(، ) ارتفاع اسعار تطبيقات الذكاء الاصطناعي( ا 

للذكاء   والاستخدام  التعلم  فري  توفير  الى  التحتية  والبنى  المناهج  افتقار  على  الفقرتين 
 الاصطناعي ، وكذل  ارتفاع اسعار التطبيقات وصعوبة ررائها من الجامعة . 
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    ( الفقرة  )  13اما  بالتسلسل  فجاءت  الذكاء  12(  المتخصصة في مجال  الكوادر  )نق    )
( )ضعع الوعي لدع الطلبة بتطبيقات  13( فجاءت بالتسلسل )17الاصطناعي( اما الفقرة )  

الذكاء  بمجال  والمتخصصين  الكوادر  نق   سبب  ل   يكون  وقد  الاصطناعي(  الذكاء 
 الوعي لدع الطلبة بأهمية الذكاء الاصطناعي .   الاصطناعي مما ادع الى انخفاض

    ( الفقرات  )  15اما  بالترتيب  فجاءت  الذكاء   14(  لتطبيقات  السليمة  اللغة  )ضعع   )
( )الشعور بالقلق والخوف من استخدام الذكاء   15( فجاءت بالترتيب )11الاصطناع( والفقرة )  

من  والخوف  بالقلق  الاحساا  الى  يؤدي  للغة  الطلبة  افتقار  ان  ا ا  بالتدريل(  الاصطناعي 
 ء الاصطناعي في التعلم . استخدام الذكا
( الفقرة  )19اما  بالترتيب  جاءت  الذكاء  16(  تطبيقات  لتوظيف  المالية  المخصصات  )قلة   )

تخوف الطلبة والاساتذة من    ()  17( جاءت بالترتيب )20الاصطناعي في التعليم ( والفقرة )
( )ضعع الرغبة  18( جاءت بالتسلسل)  18سلبيات استخدام الذكاء الاصطناعي( اما الفقرة )  

لدع الاساتذة في ادخال الذكاء في التعليم (. ويرجع سبب  ل  الى ضعع الوعي والامكانيات  
والاسات الطلبة  تخوف  الى  يؤدي  قد  التطبيقات  باستخدام  الطلبة  جهل  سلبيات وكذل   من  ذة 

السابقة كدراسة )   الدراسات  النتائج مع معظم  اتفقت هذ   استخدام الذكاء الاصطناعي ، وقد 
 ( .  2024الظاهر ،   ( ودراسة )2024البدراني ،

 الاستنتاجات : 
 من خعل النتائج توصلت الباحثتان الى الاستنتاجات التالية : 

توجد معوقات لدع طلبة كلية التربية للعلوم الانسانية لاستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي  -1
 . 
 ترجع معظم المعوقات الى نق  الخبرة والتأهيل .  -2
 عدم توفر البيئة البحثية والموارد الاقتصادية لاستخدام الذكاء الاصطناعي . -3

 التوصيات : 

 توعية اساتذة الكلية بأهمية استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم .   -1
الحاسوب ضمن   -2 لمادة  مكم   الاصطناعي  الذكاء  عنوان  تحت  مفردات  او  مادة  ادخال 

 منهاج الكلية .
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 التربية للعلوم الانسانية .  
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