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The current research aims to demonstrate 

the impact of some variables of the 

marketing environment on small 

emerging projects carried out by a number 

of productive families in the city of 

Mosul. The marketing environment with 

its various variables is of great importance 

in the success of projects, whether 

commercial, industrial or service, and the 

producer and marketer must take it into 

account and not ignore it, as the 

marketing environment is characterized 

by instability and a high degree of 

uncertainty in light of current 

developments and competition in the 

markets. A main hypothesis was 

formulated, which is "There is a 

significant impact of some variables of 

the marketing environment on small 

emerging projects." The researcher used 

the descriptive analytical approach by 

randomly selecting a number of 

productive families, which were (65) 

productive families working in various 

small emerging projects in the city of 

Mosul. The research reached a number of 

conclusions, the most important of which 

were: that the variables of the external 

environment have a great impact on the 

success of small emerging projects, 

especially economic and competitive 

ones. Based on the conclusions, a number 

of proposals and implementation 

mechanisms were formulated. 
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 انُبشئخ انصغُشحثؼض يزغُشاد انجُئخ انزسىَقُخ ورأصُشهب ػهً انًشبسَغ 

 دساسخ اسزطلاػُخ ِساء ػُُخ يٍ الأسش انًُزغخ فٍ يذَُخ انًىصم
 شًُبء َبظى ؽًذوٌو. 

 عبيؼخ انًىصم -كهُخ الاداسح والاقزصبد -داسح انزسىَق إقسى 

shaima_nazem@uomosul.edu.iq 

 انًسزخهص

ٚٓدف انثؽس انؽانٙ انٗ تٛااٌ ذاؤشٛس تؼاك يراٛاساخ انثٛلاح انرعإٚىٛح ػهاٗ انًؽاازٚغ انُاؼالح 

انفاٛسج انرٙ ذىٕو تٓا يعًٕػح يٍ الأظس انًُرعح فاٙ يدُٚاح انًٕـاما فانثٛلاح انرعإٚىٛح تًراٛساذٓاا 

أو خديٛاحا ٔػهاٗ انًُارط  انًرؼددج نٓا أًْٛح كثٛسج فٙ اَعاغ انًؽازٚغ ظٕاء كاَد ذعازٚح أو ـُاػٛح

ق الاخار تٓاا ٔػادو ذعاْهٓااا كإٌ انثٛلاح انرعإٚىٛح ذرعاى تؼادو الاظارىساز ٔدزظاح ػادو انرؤكاد  ّٕ ٔانًع

انؼانٛح فٙ ظم انرطٕزاخ انساُْح ٔانًُافعح فاٙ الأظإاق. ذاىّ ـاٛارح فسلاٛح زمٛعاح ي"ادْاا  ُْاا  

انُاؼالح انفااٛسج ا ٔاظارتديد انثاؼصاح ذؤشٛس يؼُٕ٘ نثؼك يراٛساخ انثٛلاح انرعإٚىٛح فاٙ انًؽاازٚغ 

( 54انًُٓط انٕـ"ٙ انرؽهٛهٙ ػثس اخرٛاز ػُٛح يٍ الأظس انًُرعح ػهٗ َؽٕ ػؽإامٙ ٔكاَاد تٕا اغ  

أظسج يُرعح ٚؼًهٌٕ فٙ يؽازٚغ َاؼلح ـاٛسج يرُٕػح فٙ يدُٚح انًٕـما ٔذٕـم انثؽاس اناٗ ػادد 

ظٛح نٓا ذؤشٛس كثٛاس فاٙ اَعااغ انًؽاازٚغ انُاؼالح يٍ الاظرُراظاخ كاٌ آًْا9 أٌ يراٛساخ انثٛلح انتاز

انفاٛسج لاظًٛا الا رفادٚح ٔانًُافعحا ٔاظرُاداً نلاظرُراظاخا ذى ـٛارح ػدد يٍ انًىرسؼاخ ٔانٛاخ 

 انرُ"ٛر.

 .يراٛساخ انثٛلح انرعٕٚىٛحا انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسج انكهًبد انًفزبؽُخ:

 9انًقذيخ

انرعٕٚىٛح ذؼّد يٍ انؼٕايم انًًٓح نُعاغ أ٘ َؽان ذعٕٚىٙا اذ ذهؼة انثٛلح اٌ انرؼسف ػهٗ انثٛلح 

انرعٕٚىٛح دٔزاً فاػلاً فٙ ذؽدٚد اظرساذٛعٛاخ انرعٕٚق ٔاذتاذ انىسازاخ انسؼٛدج يٍ  ثم انًُظًحا 

ٔذركٌٕ انثٛلح انرعٕٚىٛح يٍ ػدج يراٛساخ ذئشس ػهٗ َؽٕ ٔالػ ػهٗ ذهك الاَؽطح انرعٕٚىٛح 

ػهٗ أداء الأَؽطح ٔالأػًال انرٙ ذىٕو تٓا  ًا ذئشس انًراٛساخ انداخهٛحّ ٔانتازظٛحّٔك Kَٔعاؼٓا

انًُظًاخا فؼلا ح الاخٛسج يغ انصتامٍ ذرؤشس تانًراٛسّاخ انداخهٛحّ ٔانتازظٛحّا فملاً ػٍ ذنك فبٌ 

خسٖ انًراٛسّاخ ٚرى ذىعًٛٓا انٗ  عًٍٛ أؼدْى ًٚكٍ انعٛطسج انكايهح ػهّٛ ْٔٙ انداخهٛحّا ٔالأ

يرُٕػح يٍ يراٛسّاخ لا ًٚكٍ انعٛطسج ػهٛٓا ْٔٙ انتازظٛحّا ٔأٚماً ُْا  تٛلح انًًٓح ْٔٙ تٛلح 

 ذُافعٛح ٚ"رسق يٍ انًُظًاخ انىٛاو ترؽهٛم يرمًُاذٓا تٍٛ انؽٍٛ ٔاٜخس.

 انًؾىس الأول: يُهغُخ انجؾش

 أولاً: يشكهخ انجؾش
لا ٚت"ٗ ػهٗ انعًٛغ اٌ انثٛلح انرعٕٚىٛح ذهؼة دٔزاً كثٛساً فٙ َعاغ انًؽازٚغ ػايح 

ٔانُاؼلح انفاٛسج خاـحا فانثٛلح انداخهٛح ٔانتازظٛح ذئشس تًراٛساذٓا ػهٗ نثٛؼح يعاز انًؽسٔعا 

يا يدٖ ذؤشٛس تؼك يراٛساخ انثٛلح ٔذؽدٚد اْدافّ ٔيرطهثاذّا ترنك فبٌ يؽكهح انثؽس ذكًٍ فٙ 

 .نرعٕٚىٛح ػهٗ َعاغ انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسج؟ا
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 صبَُبً: أهًُخ انجؾش
ٕزاخ انساُْح ٔيُٓاا انًُافعاح ظًٛا فٙ ظم انرط ذؤذٙ اًْٛح انثؽس يٍ اًْٛح انًٕلٕعا لا

َراض انًُرعاخ ٔذىدًٚٓا نهعٕق ٔفق الاػرثازاخ انًكاَٛح ٔانصياَٛحا كإٌ ذعاؼٗ انًُظًااخ انٛإو افٙ 

انٗ ذؽىٛق زلا انصتٌٕ ٔكعة ٔلامّ ٔاظؼادِ ػثس ذىدٚى انًؽازٚغ انًرُٕػح ٔانىمااء ػهاٗ انثطاناحا 

عاإٚىٛح ٔؼااالاخ انعااس ح ٔالاؼرٛااال ٔالاػًااال انًتهااح تااانًعرًغا ٔكاارنك ٚلاؼااع ذاٛااساخ انثٛلااح انر

انًؽٛطح تانًُظًاخ ٔػدو اظرىسازْا َرٛعح انصٕزج انس ًٛح ٔانرىُٛح فٙ يعال الاَراض ٔذىادٚى انتادياخ 

 انرٙ َرعد يُٓا يُافعح فٙ ذىدٚى الافمم ٔالاظٕد نهعٕق ٔانصتامٍ. 

 صبنضبً: أهذاف انجؾش
 ٚٓدف انثؽس انٗ ذؽىٛق الاذ9ٙ ق

 ؼصٚص انًؽازٚغ انُاؼلح  انفاٛسج تٛاٌ دٔز تؼك يراٛساخ انثٛلح انرعٕٚىٛح فٙ ذ -1

 انرؼسف ػهٗ ي"اْٛى انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسج. -2

 انرٕـم انٗ الاظرُراظاخ ٔانًىرسؼاخ انرٙ يٍ ؼؤَٓا اٌ ذؽىق اْداف انًؽازٚغ انُاؼلح. -3

 انجؾش خساثؼبً: فشضُ
 9ذى ـٛارح ان"سلٛاخ الاذٛح

ٛح فٙ َعاغ  انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسج ٕٚظد ذؤشٛس ذٔ دلانح يؼُٕٚح نثؼك يراٛساخ انثٛلح انرعٕٚى

 ٔػهٗ انًعرٍٕٚٛ انكهٙ ٔانعصمٙ.

 خبيسبً: يغزًغ انجؾش وػُُزه
ٚركٌٕ يعرًغ انثؽس يٍ الأظس انًُرعح فٙ يدُٚح انًٕـما أيا ػُٛح انثؽس فرمًُد اخرٛاز 

خلانٓا ( أظسج يٕـهٛح يُرعحا ذىٕو تًؽازٚغ َاؼلح ـاٛسج ذتدو يٍ 54ػُٛح ػؽٕامٛح  ٕايٓا  

 انعٕق ػثس ذعٕٚق يُرعاذٓا انًؽهٛح لاظًٛا انٛدٔٚح ٔانؽسفٛح.

 سبدسبً: أسبنُت عًغ انجُبَبد ورؾهُههب
 :أسبنُت عًغ انجُبَبد -

ذااى ظًااغ انثٛاَاااخ الأٔنٛااح يااٍ انًفااادز انؼستٛااح ٔالأظُثٛااح انًراإفسج فااٙ انًكرثاااخ ٔػهااٗ ؼااثكح 

فىد ذاى ظًؼٓاا ياٍ خالال اػاداد  تانعاَة انًٛداَٙ انًثؽٕزالإَرسَدا أيا فًٛا ٚتؿ انثٛاَاخ انًرؼهىح 

يرمااًُح يعًٕػااح يااٍ ( اظاارًازجا 54اظاارًازج اظاارثاَح ٔشػااد ػهااٗ ػُٛااح انثؽااس ٔكاَااد تٕا ااغ  

( اظارًازج 51ان"ىساخ ذاخ انفهح تًراٛساخ انثؽسا ٔيا ذىّ اظرسظاػّ يٍ الاظرًازاخ فكاَد تٕا غ  

 ظاْصج لاظساء انرؽهٛلاخ الاؼفامٛح.

 :أسبنُت انزؾهُم الإؽصبئٍ -

فااٙ ذؽهٛاام انثٛاَاااخ انرااٙ ظًؼااد فااٙ  SPSS Ver 24ذااى اظاارتداو انثسَااايط الإؼفااامٙ اناا       

اظارًازجا ؼاًهد ػُٛاح  54اظرًازاخ الاظرثاَّ تؼد ذٕشٚؼٓا ػهٗ انؼُٛح انًثؽٕشحا ٔانرٙ كاَاد تٕا اغ 

ذاى ا يٍ الاظس انًُرعح فٙ يدُٚح انًٕـم ا ٔتؼاد ذفا"ٛح الاظارًازاخ ٔفاسش تٛاَاذٓاا نااسق انرؽهٛام

ٔذااى اظاارتداو يىٛاااض  ااظاارًازج اظاارثاَّ (51 نؼاادو اكرًااال تٛاَاذٓاااا تاارنك ذااى ذؽهٛاام  ٓااايُ 5اظاارثؼاد 

اض  اٛى يؼاايلاخ الاَؽاداز انتطاٙ انتًاظٙ فٙ تُاء فىساخ الاظرًازجا ٔذى اظارتس (Likert)نٛكسخ 

 ٔانًرؼدد نًراٛساخ انثؽس انسمٛعح.

 سبثؼبً: يخطظ انجؾش انفشضٍ
 ( يتطه انثؽس ان"سلٙ ٔكاٜذ19ٕٙٚلػ انؽكم      
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 يخطظ انجؾش انفشضٍ( 1انشكم )

 اػداد انثاؼصح.انًصذس: 

 انًؾىس انضبٍَ: الاطبس انُظشٌ

 أولاً: يفهىو انجُئخ انزسىَقُخ
ذؼًم ؼسكاخ الأػًال فٙ تٛلح يراٛسج ٔ يرؽسكح تاظرًساز ٔ ذٕاظّ يٍ خلانٓا انًتانس ٔ 

ؼحا ٔانؼًهٛح انرٓدٚداخ ٔ ذتهق يٍ خلانٓا فسؾ الأػًال انرعٕٚق أٌ ذؽهم ان"سؾ ٔ انًتانس انًرا

ح( ذرعى تانراٛس ٔ ػدو انرعٕٚىٛح يا ْٙ الا ػًهٛح ذرى فٙ اناز تٛلح ذعٕٚىٛح يؼُٛح يؽهٛح ٔدٔنٛ

ا ُْٔا   ٕٖ تٛلٛح ٔدٔنٛح يئشسج ػهٙ ظهٕ  انًُظًح نهؼًم فٙ الأظٕاق انداخهٛح الاظرىساز

ذرؤشس انًُظًح ٔذئشس تراخ انٕ د فٙ انًراٛساخ انثٛلٛح انًؽٛطح تٓاا ٔاٌ دزظح كًا ٔ ٔانتازظٛح.

انرؤشس ٔانرؤشٛس ذترهف ٔذرثاٍٚ ذثؼاً انٗ  دزج انًُظًح فٙ انعٛطسج ػهٗ انًراٛساخ انثٛلٛح ٔدزظح 

 .(kotler & keller, 2018, 271) ستٓا انٛٓا 

 (.41ا 1111 انثكس٘ا  ٔذرًٛص انثٛلح انرعٕٚىٛح ت 9

يًا ٚئشس ػهٗ  دزج يدزاء انرعٕٚق فٙ اذتاذ انىسازاخ انُاظؽح فٙ انؼدٚد ؽبنخ ػذو انزأكذ:  .0

 يٍ انؽالاخ تعثة يؽدٔدٚح انًؼهٕياخ ٔذاٛسْا انعسٚغ.

يٍ خلال ذؼدد ٔذُٕع انًراٛساخ انرٙ ذؽرٕٚٓا انثٛلح ٔظسػح ذاٛسْا ػهٗ انًُظًح انزؼقُذ:  .1

 نثٛلٛح انؽاـهح.أٌ ذكٌٕ أكصس يسَٔح ٔاظرعاتح نهراٛساخ ا

ٔػهّٛا ذىغ ػهٗ يدزاء انرعٕٚق يعئٔنٛح انرؽهٛم انثٛلٙ  ثم اذتاذ أ٘  ساز ذعٕٚىٙ يٍ ؼؤَّ أٌ 

انقىي انخبسعُخ ٔذؼسف انثٛلح انرعٕٚىٛح تؤَٓا  يعًٕػح  ذُؼكط َرامعّ ظهثاً ػهٗ أػًال انًُظًح.

ػثس كفبءح الإداسح انزسىَقُخ  ٔانرٙ ذئشس تؽكم يؽرس  ػهٗوانًزغُشاد انذاخهُخ انًؽٛطح تانًُظًح 

 (.31ا 1110أَؽطرٓا انًتره"ح نرىدٚى ٔاؼثاع ؼاظاخ ٔزرثاخ انصتامٍ   اندِٕٚ ظٙا 

انٗ  إَصبل يخشعبرهب وثًب يخطظ نهاٌ انًُظًح ذٓدف انٗ  اظركؽاف انثٛلح انرعٕٚىٛح ٔ

ايزذاد يٍ داخم ٛح انثٛلح انرعٕٚىاٌ  (. ٔتٓرا ذسٖ انثاؼصح68ا 1103شتامُٓا  انفًٛدػٙا ٕٔٚظفا 

كفبءح الأداء ذئشس انثٛلح انرعٕٚىٛح ػهٗ ا ٔانٗ خازظٓا ٔتًا ٚؽٛه تٓا يٍ يراٛساخ يتره"ح.انًُظًخ 

 ٔخططٓا ظهثاً أٔ اٚعاتاً. انًزَظ انزسىَقٍانًرؽىق فٙ أَؽطح انزسىَقٍ 

 صبَُبً: يكىَبد انجُئخ انزسىَقُخ
ذرمًٍ انثٛلح انرعٕٚىٛح كافح انًراٛساخ انرٙ ٚكٌٕ نٓا ذؤشٛس كثٛس ػهٗ اظرساذٛعٛح انًُظًح 

ٔاَؽطرٓاا ٔيا ٚرسذة ػهّٛ يٍ يؽدٔدٚح فٙ  دزاخ انًُظًح ػهٗ يٕاظٓرٓاا نًا ذرعى تّ يٍ ػدو 

(ا  يٕظٗ ٔاتٕ دنثٕغا 018ا 1118انىدزج فٙ انعٛطسج ػهٗ ذهك انًراٛساخ. ٔذركٌٕ ي9ٍ  ؼهٕا 

 (.70ا 1118

 

 يراٛساخ انثٛلح انرعٕٚىٛح

ح انرُافعٛح انركُٕنٕظٛح الا رفادٚح ًّ  تٛلح انًٓ

 انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسج
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 انجُئخ انخبسعُخ: ورزكىٌ يٍ:  -1
رسافٛح9 ٔذؼُٙ تؤػًاز افساد انًعرًغ, ٔاػسا ٓى, ٔذٕشٚؼٓى انعكاَٙ ٕانؼٕايم اندًٚ - أ

ٔاػدادْى, ٔازذ"اع أ اَت"اق دخٕنٓى, ٔيعرٕٚاخ اندخم ٔذٕشٚؼّ ػهٗ الافسادا 

تًُه ؼٛاذٓى  ٔانرؽفٛم اندزاظٙ ٔانًئْلاخ انؼهًٛحا ٔرٛسْا يٍ انًراٛساخ انرٙ ذرؼهق

 ٔاَؽطرٓى انٕٛيٛح.

ذرؼهق تانًئشساخ انًرؼهىح تانىٛى, انًؼرىداخ . اًَان انؽٛاج فٙ  انؼٕايم الاظرًاػٛح ٔانصىافٛح9 - ب

انًعرًغ يصم الاخرلان ٔانص٘. كًا اٌ ذطٕز انرؼهٛى ٔانؼًم فٙ انًؽازٚغ انسٚادٚح ٔانُاؼلح 

 فٙ الادازاخ انؼهٛا. ندٖ انُعاء اذاغ نٓى فسـح الازذىاء نًعرٕٚاخ يرىديح

انؼٕايم انركُٕنٕظٛح9 ْٕ ذنك انرطٕز انركُٕنٕظٙ انر٘ أذاغ يعالاخ ٔاظؼح لإدخال  - خ

يُرعاخ ظدٚدج ٔذطٕٚسْا تًا ٚتدو انًعرٓهك انُٓامٙا ْٔرا اَؼكط ػهٗ ػًهٛاخ الاتداع 

 ذنك  اظٕٛٔانرطٕٚس فٙ انؼدٚد يٍ انفُاػاخ انعهؼٛح ٔانتديٛح يُٓاا ٔٚىفد تانركُٕن

رطثٛق نهًؼسفح ٔالأدٔاخ انًعرتديح نًؼانعح انًؽكلاخ انرٙ ًٚكٍ يٕاظٓرٓا فٙ اَعاش ان

 يًّٓ يؼُٛح ٔتؽكم فؼال .

-خدياخ-ظهغ َٓامٛح»انؼٕايم الا رفادٚح9 ٔنّ ذؤشٛس ػهٗ يعًم انفُاػاخ  - ز

 ـُاػح(ٔذُؼكط ذؤشٛس انثٛلح الا رفادٚح ػهٗ يُظًاخ الاػًال ػثس يساؼهٓا الازتغ

انرعٕٚق  ٔنكم يسؼهح ذؤشٛسْا ػهٗ اظرساذٛعٛح ساظغ_ انكعاد_الاَرؼاغ( انسخاء _ انر

 تؽكم ٚترهف ػٍ انًسؼهح الاخسٖ.

 ْٔٙ يا ذرؼهق تعٛاظح انثهد ٔ ٕاَُّٛ ٔذؽسٚؼاذّ.انؼىايم انسُبسُخ وانقبَىَُخ:  - ض

نّ اًْٛح فٙ ظم ػانًُا انًُ"رػ ٔاذعاع انرؼايلاخ اندٔنٛح ٔخازض ؼدٔد انثهد  :نؼبنًُخا - غ

انٕاؼد ٔظاًْد ٔظامم انُىم ٔالاذفالاخ فٙ ظؼم انؼانى  سٚح ـاٛسج .أظًٓد الاذ"ا اخ 

 الا رفادٚح ٔ الأظٕاء انعٛاظٛح فٙ الاَ"راغ تٍٛ اندٔل ٔانٕـٕل لأظٕاق خازظٛح

خ )رؾهُم ثُئخ انزُب -2 ًّ  فس(ثُئخ انًه
ػًهٛح انرؽهٛم نثٛلح انرُافط فٙ انعٕق ذسذثه يغ خفٕـٛح انًُظًح انؼايهح فٙ ذهك اٌ 

 ,Armstrong, 2014)انفُاػح. يصم يفاَغ كٕكاكٕلا ُْا  ػايهٍٛ اظاظٍٛ يٍ انًؼهٕياخ فٛٓا9 

261). 

الأفى9ٙ ٔذؼُٙ ذٕـٛف يؽ"ظح انفُاػح انرٙ ذؼًم تٓا يٍ ٚؽرام يؼٓى ٔالاظانٛة انًرثؼح  -أ

 انًُافعٍٛ(.يٍ 

انؼايٕد9٘ ٔذؼُٙ ذؽهٛم ظهعح انىًٛح  انىُٕاخ انرٕشٚؼٛح( أ٘ انرفُٛغ انداخهٙ أ  -ب

 انتازظٙا ٔاياكٍ انثٛغ ٔانؼسٔق.

ذؼسٚف تؤَٓا  ػًم انًُظًح تؽكم يؽرس  يغ ا ٔٔذعًٗ أٚماً تانثٛلح انعصمٛح أٔ تٛلح انفُاػح

ؼد كثٛس فٙ ذاخ انًُرعاخ ٔانتدياخ  تىٛح انًُظًاخ الأخسٖ فٙ ذاخ انفُاػح ٔانرٙ ذرؽاتّ انٗ

 & Lancaster)انرٙ ذىديٓاا ٔأظانٛة الإَراض انًؼرًدج فٛٓا ٔانصتامٍ انرٍٚ ٚرؼايهٌٕ يؼٓا  

Reynold, 2020, 453) . 

كًا ًٚكٍ انرؼسف ػهٗ يكايٍ انىٕج ٔانمؼف انرٙ ذرٕاظد فٙ انًُظًحا ٔتانرانٙ انؼًم ػهٗ 

 بسُخ نهًُظًخ.سهسهخ انقًُخ وانًىاسد الأسذؽهٛم 
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 ( َىضؼ انًىاسد الاسبسُخ نهًُظًخ انًهًىسخ وغُش انًهًىسخ2انشكم )

Source: "Armstrong, Gary, (2014), "Marketing Management", 15
th

 edition, 

USA, P. 263". 

 انرؼسف ػهٗ الاَؽطح انسمٛعح انًًصهح تالايداد انداخهٙوَزضًٍ رؾهُم سهسخ انقًُخ 

 انردتٛس دج فَٓٙالاَؽطح انعا ا أياانتدياخٔ انرعٕٚق ٔانًثٛؼاخٔ الايداد انتازظٙٔ انؼًهٛاخٔ

 ,Lancaster & Reynold)انرطٕٚس انركُٕنٕظٙ ٔادازج انًٕازد انثؽسٚح ٔانثُٗ انرؽرٛح نهؽسكح ٔ

2020, 454) . 

 كافح انًٕظٕداخ ٔانىدزاخ انًًٛصج ٔانؼًهٛاخ انًىاسد الاسبسُخ نهًُظًخ، فهٍ أيب 

ا ٔذُىعى ان9ٗ ظرساذٛعٛحانرُظًٛٛح ٔانًؼهٕياخ ٔانًؼسفح انرٙ ٚرى انعٛطسج ػهٛٓا نرطٕٚس ٔذُ"ٛر الا

ْٔٙ  انًٕظٕداخ انرٙ ًٚكٍ ذؽدٚدْا يٍ خلال خاـٛرٛٓا انًادٚح انًهًٕظح انرٙ  انًىاسد انًهًىسخ

انًادٚح9 ٔذرًصم ا ٔنًعرٓهك  ٔذرم9ًٍ انًانٛح9 ْٔٙ اَؽطح انُىد ٔانؽعاتاخ اذعرتدو نتهق  ًٛح انٗ 

انرُظًٛٛح9 ٔتىفد تٓا ػًهٛاخ ًٔٚكٍ ذتصُٚٓا أ ذؽٕٚهٓا انٗ يانٛحا »انًؼداخ -انًكامٍ-تالأتُٛح

-انركُٕنٕظٛا9 الاتركاز تانًُرعاخا ٔاَظًح انرىٛٛى ٔانًكافآخ-ذطٕٚس انؼايهٍٛ-انرتطٛه الاظرساذٛعٙ

رؼذ فٙ ؼٍٛ  خرساع يصم انرععٛم الانكرسَٔٙاظساز انًُٓح ٔتساءج الا -انىدزج ػهٗ انرىهٛد ٔالاظرُعاؾ

تانثؽسٚح يٍ انىدزاخ ٔانًٓازاخ ٔانتثساخ ا ٔذرًصم يٍ انًٕازد انفؼثح انًىاسد غُش انًهًىسخ

» سٚقا ٔالاتداع يًصهح تانتثساخ انؼهًٛح ٔان"ُٛح ٔالافكاز "ؼًم تٓا كٚانًٕظٕدج ٔان"اػهٛح انرٙ 

نرُْٛح ندٖ انطسف الاخس ْٔٙ يٛصج ذُافعٛح انعًؼحا أ٘ انًكاَح اا ٔ«تساءاخ الاخرساع

(Armstrong, 2014, 265). 

ٔػهّٛ ذسٖ انثاؼصح اٌ ذٕافس انًٕازد انًهًٕظح ٔرٛس انًهًٕظح فٙ انًُظًاخ يٍ الايٕز 

الاظاظٛح نسظى اظرساذٛعٛاذٓا انرعٕٚىٛح ٔٔلغ يعازاخ ذؽىٛق الاْداف انًسظٕيح يٍ أظم دًٕٚيح 

 افعرٓا فٙ الأظٕاق فٙ ظم انثٛلح اندُٚايٛكٛح انًراٛسج.ظٛس اَؽطرٓا انرعٕٚىٛح ٔيُ

ٔذترهف ْرِ انًٕازد يٍ يُظًح انٗ يُظًح أخسٖ ٔفق اػرثازاخ يرؼددج يُٓا نثٛؼح 

الأَؽطح انرٙ ذىٕو تٓا انًُظًح ٔذُٕػٓاا ٔؼعى انعٕق انر٘ ذؼًم فّٛ ٔذىعًٛاذّا ٔ ٕج انًُافعحا 

 (.30ا 1111انٛح ٔانهٕظعرٛح انًرٕفسج  ؼعٍٛ ٔظؼٕدا ٔيكاَح ػلايرٓا انرعازٚحا ٔالايكاَاخ انً
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 انجُئخ انذاخهُخ -3
انثٛلح انرٙ ذرًصم تؼدج يراٛساخ ًٚكٍ نهًُظًح انرؽكى ٔانعٛطسج ػهٛٓاا ٔذؽًم9  ذهك

(Keisha, Frue, 2018, 359) 

ٔذرمًٍ ظًٛغ ػُاـس انًصٚط انرعٕٚىٙ انًرًصهح ت  انًُرطا  انقىي انذاخهُخ انًجبششح: - أ

ٔانرعؼٛسا ٔانرسٔٚطا ٔانرٕشٚغا ٔانثؽس ٔانرطٕٚس(ا ٔرٛسْا يٍ انؼُاـس انرٙ ذى ذؽدٚصٓا ٔفق 

 ٔظٓاخ َظس انثاؼصٍٛ ٔانرطٕزاخ انؽدٚصح فٙ يعال ذعٕٚق انًُرعاخ لاظًٛا انتدياخ(.

انؼايهٌٕ دٔزاً يًٓاً فٙ ذُ"ٛر اظرساذٛعٛاخ انرعٕٚقا ٔتُاء ٚهؼة  الأفشاد انؼبيهىٌ فٍ انًُظًخ: - ة

انؼلا اخ يغ انصتامٍا ٔانرؼسف ػهٗ ؼاظاذٓى ٔزرثاذٓىا كًا ٔذئشس  سازاخ الإدازج ٔظٛاظاخ 

انرعٕٚق ػهٗ الأَؽطح انٕٛيٛح ٔانرؼايم يغ انصتامٍا ترنك فبٌ اْرًاو انًُظًح تؤفسادْا انؼايهٍٛ 

ذٓى ٚعاػد ػهٗ ذؽعٍٛ أدامٓىا ٔزفغ ك"اءذٓىا ٔتانرانٙ ذؼصٚص َعاغ ٔيٓازاذٓىا ٔذٕفٛس يرطهثا

 .انًُظًح فٙ تٛلح انعٕق انرُافعٛح

اذ ذسذثه انًٕازد تكم يا ذًرهكّ انًُظًح يٍ َطاق انًُرعاخا ٔػًق يصٚعّا  انًىاسد:  - د

ٔؼىٕق انًهكٛح نهؼلايح انرعازٚحا ٔانًسكص انًانٙا ٔٔلاء انصتامٍا ٔيؼسفح ؼعى انعٕقا 

انؼلا ح يغ يراظس انرعصمح ٔانعًهحا ٔانرىُٛاخ ٔالالاخ ٔانًؼداخ انًعرتديحا ٔيٓازاخ ٔ

 انرعٕٚق ٔالاتركاز.

ٔذؼُٙ ذهك انًٓازاخ ٔانىدزاخ ٔانؼًهٛاخ انرٙ ذًرهكٓا  انقذساد وانكفبءاد الاسبسُخ: - س

ازا انًُظًحا ٔانرٙ ذعؼهٓا ٔاؼدج يٍ انًُظًاخ انًُافعح فٙ انعٕقا ٔذؽًم يٓازاخ الاترك

ٔظسػح اخرساق انعٕقا ٔانٕفاء تؽاظاخ انصتامٍ ٔزرثاذٓىا ٔانتثسج فٙ تُاء انؼلايح 

 انرعازٚحا ٔذٕظٛف انرىُٛاخ انعدٚدج ػهٗ َؽٕ ًٚكٍ انًُظًح يٍ انًُافعح ٔانًُٕ.

ٔٚؽٛس انٗ انكٛ"ٛح انرٙ ذُظس يٍ خلانٓا الإدازج انؼهٛا انٗ الاظرساذٛعٛح انرعٕٚىٛح  صقبفخ انًُظًخ: - ط

ٕػحا ٔذؽدٚد أنٕٚاخ انؼًم انرعٕٚىٙا ْٔرِ تدٔزْا ذُؼكط ػهٗ انصىافح انًرثؼح داخم انًٕل

 انًُظًح ٔذٕظٓاذٓا انًعرىثهٛح.

ٚ"رسق انُظس انٗ الأْداف انؼايح نهًُظًح اذ  أهذاف انًُظًخ واصؾبة انؼًم انًشبسكٍُ: - ػ

ٔانؽ"اظ ػهٗ انؼلايح انًرًصهح تانًُٕ ٔانرطٕز ٔانرىدو ٔانًُافعحا ٔذؽىٛق انًكاَح انعٕ ٛحا 

انرعازٚحا ٔالأْداف انتاـح تؤـؽاب انؼًم انًعاًٍْٛا انًرًصهح ترؽىٛق انستؽٛحا أٔ ذىدٚى 

 انتدياخ رٛس انستؽٛح انًفاؼثح نهعهغا كتدياخ اظرًاػٛحا ٔاندخٕل انٗ الأظٕاق انعدٚدج.

 صبنضبً: يفهىو انًشبسَغ انُبشئخ
ّ٘ ػًم ٚثدأ تّ ان"سد فٙ يُظًح يعرىهح أٔ يفُغ ياا ٔٚمغ نّ انتطه  ٚؼّد انًؽسٔع أ

ٔالاظرساذٛعٛاخ انك"ٛهح تُعاؼّا نٛثدأ ترُ"ٛرِ يغ ذعتٛس كافح ظٕٓدِ ٔنا اذّا ٔٚرى ْرا يٍ خلال 

ّ٘ يؽسٔع َاظػ ٚؽراض نتطٕاخ يُظًّح ؼرٗ  انرؼأٌ يغ الأفساد انًترفٍٛ نرؽىٛق الأْدافا ٔأ

ما ٔٚعٛس ٔفق يا ْٕ يطهٕب أٔنٓا انرتطٛها شىّ انرفًٛىا ٔانرُ"ٛرا ٔيٍ شىّ انثدء اخرثاز ٚكرً

انًؽسٔعا ٔانرؤكد يٍ ظٛسِ كًا ْٕ يتطه نّا ٔـٕلاً لآَامّ ٔذعٕٚىّ ٔيٍ شى ذطٕٚسِا ْٔرا لا ٚرى 

ٛس انًادٚحا الا يٍ خلال ذمافس انعٕٓدا ٔذٕفٛس الايكاَاخ ٔانىدزاخ انلاشيح يٍ انًٕازد انًادٚح ٔر

 (.4ا 1102فملاً ػٍ يراتؼرّ ٔيسا ثرّ ادازٚاً ٔفُٛاً ٔذىُٛاً  انؼُص٘ ٔفٛفما 

انًؽسٔع انر٘ ٚرى ذفًًّٛ يٍ انثداٚح تٓدف الاتركاز أٔ  ذنك  ٚىفد تانًؽسٔع انُاؼئٔ

انرطٕٚسا اذ ٚٓدف انٗ اٚعاد ؼم ظدٚد نًؽكهح يٕظٕدج ٔلا ٚهر"د انٛٓا أؼدا أٔ اَؽاء َٕع يٍ 

 ,Wang, et al., 2019)انًرٕفسج فٙ انعٕق انؽانٙ  ز فٙ انعهغ ٔانتدياخ انًؼسٔلحانرطٕ

239). 
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انًؽسٔع انُاؼئ تؤَّ يرًٛص ا كَّٕ  نٛط ػًهٛح زٔذُٛٛح فؽعةا تم يعًٕػح ٔٚطهق ػهٗ 

يؽددج يٍ انؼًهٛاخ انًفًًح نرؽىٛق انٓدفا نرنك رانثاً يا ٚؽرًم انًؽسٔع ػهٗ أفساد لا ٚؼًهٌٕ 

تؼك الأؼٛاٌا كًا ٔٚركٌٕ انًؽسٔع يٍ يُظًاخ يتره"ح ٔأفسادا ًٔٚرد ذٕاظد أػماء يؼاً فٙ 

ان"سٚق ػهٗ يُانق ظاسافٛح يرؼددجا كًا فٙ ذطٕٚس انثسيعٛاخ نرؽعٍٛ ػًهٛح انؽسٔعا أٔ تُاء 

يثُٗا أٔ ظعٕزا أٔ ظٕٓد الإراشح تؼد ٔ ٕع كازشح نثٛؼٛحا أٔ ٔذٕظٛغ انًثٛؼاخ فٙ ظٕق ظاسافٛح 

ٔ فرػ يؽازٚغ ـاٛسج ٚؼًم فٛٓا فسد ٔ اكصس نرؽعٍٛ ايٕز انًؼٛؽحا فكهٓا ٚعة أٌ ٚتطه ظدٚدجا أ

نٓا تتثسج ٔػٍ ذعستحا نرىدٚى انُرامط فٙ انًٕاػٛد انًؽددج لًٍ انًٛصاَٛح انرٙ ٚؽراظٓا الافساد 

 .,(Alotaibi & Mafimisebi, 2016, 97)ٔيُظًاخ الاػًال 

انعٕق يصم  ػهٗ يًُٓٛح كثٛسج يُظًاخ ذفثػ أٌ يٍ انُاؼلح انًؽازٚغ يٍ انؼدٚد ٔذًكُّد

اَؽاء يٕا غ انرٕاـم الاظرًاػٙا ٔيؽازٚغ الافساد انؽسفٛح ٔانفُاػٛحا فًٍ يٍ انًٓى 

تؽكم انًتانس ٔدزاظح انؼىثاخ يعاتٓح يٍ ذًكُّد اذا انُعاغ ػهٗ  ادزج انُاؼلح انًؽازٚغ أٌ ادزا 

 .(El-Shabrawy, 2020, 313)عاغ تُ انًؽازٚغ اظردايح ٔلًاٌ نر"ادٚٓا ؼايم 

انًؽازٚغا  نثٛؼح اخرلاف ػهٗ انُاؼلح انًؽازٚغ لإَؽاء انًطهٕتح انركانٛف ٔذترهف

ٔيعرهصياذٓا الاَراظٛح نرهثٛح ؼاظاخ انصتامٍ ٔزرثاذٓىا ٔنؼمّ يٍ أتسش اظثاب فؽم انًؽازٚغ انُاؼلح 

ْٕ ػدو  دزج ـاؼة انًؽسٔع ػهٗ انؽفٕل ػهٗ انرًٕٚم انكافٙ نراطٛح أَؽطح انًؽسٔع 

 .(Garold, 2022, 243)ٔاظردايرٓا 

 ساثؼبً: اهًُخ انًشبسَغ انُبشئخ
انُاؼلح يًٓح اٚمااً كٌٕ أٌ انىامى ػهٗ انًؽسٔع ٚ"رسق أٌ ٚكٌٕ  ادزاً  انًؽازٚغ ذؼّد

ػهٗ فٓى يا اذا كاٌ الأفساد انؼايهٍٛ ٚ"ؼهٌٕ يا ُٚثاٙ نٓى فؼهّ داخم انًؽسٔعا ٔيغ ذٕفس انتثسج 

ٚرؼسف انىامًٌٕ ػهٗ انًؽازٚغ ػهٗ انعٕاَة انًرؼهىح ترُ"ٛرْا ٔادازذٓاا ٔأٚماً ٚرؼسفٌٕ ػٍ كم 

ٔؼهؽهح إَٔاع  انؼًم انر٘ ٚىٕو تّ الأفسادا ٔالإيكاَٛاخ ٔانىٕٛد انرٙ ذٕاظّ ػًهٓىاؼٙء ٚتؿ 

 .(Mueller, 2018, 183)انًؽكلاخ انرٙ ذؽدز أٔ ذؼرسلٓى 

ٌّ ايرلا  انتثسج ٔانًؼسفح ٚؼُٙ أٌ انًؽسٔع نّ انىدزج ػهٗ انرٕاـم تطسامق ذكٛح كًا   أ

ٔأـؽاب انًفهؽح ٔانًٕزدٍٚا ٔيؼسفح ؼاظاخ ٔأظانٛة اظرساذٛعٛح ٔيعرُٛسج يغ افسد انؼًما 

انصتامٍ ٔزرثاذٓىا أ٘ اَّ يئْم ذًاياً نٛكٌٕ يؽٕز الاذفال فٙ انًؽسٔع يًا ٚمًٍ ػدو ذعاْم 

أ٘ فىسج يٍ فىساخ ذُ"ٛر انًؽسٔعا ْٔرا ٚؼُٙ أٌ ػدو ذٕفس انتثسج انًٕلٕػٛح فٙ ادازج انًؽسٔعا 

اْم انرفًًٛاخ ؼدٔد انركُٕنٕظٛاا أٔ ٚرعاْم ٚفثػ انرُ"ٛر رٛس يرٕاشٌا ٔخٛس يصالا ػُد ذع

 .(Reyes, et al., 2017, 233) انًطٕزٌٔ انسإٚح الإتداػٛح نهًؽسٔع

فثؼد ػسق ي"ٕٓو ٔأًْٛح انًؽسٔع انُاؼئا ذُظس انثاؼصح  أٌ أًْٛح انًؽازٚغ انُاؼلح 

انىامىا ٔانؽ"اظ ظٕاء كاَد ـاٛسج او يرٕظطح ذكًٍ فٙ ايكاَٛح دػًٓا نرؼصٚص انٕلغ الا رفاد٘ 

ػهٗ انُعٛط الاظرًاػٙا ْٔرا يٍ ؼؤَّ اٌ ٚت"ف أ ٚىهم يٍ َعة انثطانح انًُرؽسج تٍٛ افسد 

انًعرًغا ٔذت"ٛك َعة انعسامى ٔانعس اخ ٔالاؼرٛال ٔالاترصاشا فملاً ػٍ انؽ"اظ ػهٗ ْٕٚح 

ػٍ ؼالاخ انؽرٔذ  انًعرًغ ٔذؽىٛق يطانثّ فٙ انؽىٕق ٔالايرٛاشاخ ٔيُٓا انؼٛػ انسرٛدا ٔالاترؼاد

 الاخسٖا فانؼًم ػثادجا ْٔرا يا ظاء فٙ كم انكرة انعًأٚح ٔانرؤكٛد ػهٗ انؼًم ٔانؽس ػهّٛ.

 خبيسبً: يهبساد انًشبسَغ انُبشئخ
 ,Gronwald, 2017)ذرفف انًؽازٚغ انُاؼلح تعًهح يٍ انًٓازاخ اتسشْا اٜذ9ٙ 

299). 

ٔانىدزاخ انؼانٛح فٙ يعال اذتاذ انىسازاخ  انًٓازاخ الإدازٚح9 ٔذرًصم تالإيكاَاخ انًراؼح -1

 ا ٔذُظًٛٓاا ٔذٕظٛٓاا ٔفسق انس اتح ػهّٛ.  انفامثحا ٔانؼًم ػهٗ ٔلغ خطه انًؽسٔع
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انًٓازاخ انرىُٛح9 ذسذثه ْرِ انًٓازاخ تطثٛؼح انًؽسٔع ًَٔطّا ٔكرنك َٕع انًعال  -2

سٔع ٔانرىاَاخ ٔنثٛؼرّ انر٘ ظرٕظف فّٛ ْرِ انًٓازاخ يصم َٕع انًؽسٔعا ٔؼكم انًؽ

 انًفاؼثح نّ.

يٓازاخ الاذفال ٔانرٕاـم9 ٔذؼُٙ  دزج ادازج انًؽسٔع ػهٗ الاذفال تاٜخسٍٚ ٔانؼًم  -3

 ػهٗ ؼم انفساػاخ ٔانُصاػاخا ٔذكٍٕٚ فسق انؼًما ٔانؼًم تسٔغ ان"سٚق انٕاؼد.

ٙ انًٓازاخ انؼىهٛح9 ٔذرًصم ترهك الايكاَاخ ٔانىدزاخ انرٙ ذرًرغ تٓا ادازج انًؽسٔع ف -4

ذؽدٚد انًؽاكم ٔذؽهٛهٓا ٔذ"عٛس يعثثاذٓاا ٔذٕفٛس انتٛازاخ يٍ انثدامما ٔانؼًم ػهٗ 

 انر٘ يٍ ؼؤَّ اٌ ٚهثٙ يرطهثاخ انًؽسٔع َٔعاؼّ.  اخرٛاز انثدٚم الأفمم

 انًؾىس انضبنش: الإطبس انًُذاٍَ
ذًصم الاناز انًٛداَٙ تؼسق َرامط انرؽهٛم الاؼفامٙ فٙ ظاَثّٛ انٕـف ٔانرؽتٛؿ 

لأفساد ػُٛح انثؽسا ٔاخرثاز فسلٛاخ انثؽس يٍ ؼٛس تٛاٌ َرامط الازذثان ٔانرؤشٛس تٍٛ يراٛس٘ 

انثؽس  تؼك يراٛساخ انثٛلح انرعٕٚىٛح( تٕـ"ّ يراٛساً يعرىلااً ٔ انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسج( 

 تٕـ"ٓا يراٛساً يؼرًداً ٔكاٜذ9ٙ

 أولاً: وصف ورشخُص خصبئص أفشاد ػُُخ انجؾش
( ٔـف ٔذؽتٛؿ افساد ػُٛح انثؽسا ٔانًرًصهح تانًراٛساخ  انعُطا 0انعدٔل  ٚؼسق 

 ٔانؼًسا  ٔانرؽفٛم اندزاظٙا ٔظُٕاخ انؼًم فٙ انًؽسٔع(ا ٔكاٜذ9ٙ

 ( وصف ورشخُص أفشاد ػُُخ انجؾش1انغذول )
 انغُس

 انىسظ انؾسبثٍ اَبس ركىس
الاَؾشاف 

 انًؼُبسٌ

20 32.26% 42 67.74% 1.697 .452 

 انؼًش

(20-30) (31-40) (41-50) (51----) 
2.161 1.018 

11 17.74% 31 50% 15 24.2% 5 8.06% 

 انزؾصُم انذساسٍ

 تكانٕزٕٚض اػدادٚح يرٕظطح اتردامٛح
1.891 1.227 

10  13  47 58% 6 7% 

 ػًش انًششوع انُبشئ

(1-3) (4-6) (7-9) 
1.582 1.107 

22  31  9  

 .SPSS. VER24يٍ اػداد انثاؼصح تالاػرًاد ػهٗ َرامط ذؽهٛم انثسَايط الاؼفامٙ انًصذس: 

ٕٚلػ انعدٔل أٌ فلح الاَاز ظاءخ َعثح ػانٛح يىازَح ت"لح انركٕزا اذ تهاد َعثرٍٓ تٕا غ 

( نهركٕزا ٔتهغ انٕظه انؽعاتٙ %32.26(  يٍ أفساد ػُٛح انثؽسا يىاتم يا َعثرّ  67.74% 

(. ْٔرا ٚدل ػهٗ أٌ َعثح ا ثال الاَاز نهؼًم فٙ 0.452ٔتبَؽساف يؼٛاز٘  دزِ  ( 1.697تٕا غ  

انًؽازٚغ ان"سدٚح انُاؼلح أكثس يٍ ذٕظّ انركٕز فٙ ظم ذٕفس الايكاَاخ ٔانًرطهثاخ انمسٔزٚحا 

 لاظًٛا انًؽازٚغ انًُصنٛح انؽسفٛح.

( ظُح كاَد تٕا غ 40-31ٔفًٛا ٚتؿ ان"لاخ انؼًسٚحا ذثٍٛ اٌ ان"لح انؼًسٚح انٕا ؼح تٍٛ  

( يٍ أفساد ػُٛح انثؽسا ْٔٙ ان"لح انؼًسٚح الاكصس انرٙ ؼكهد ػُٛح انثؽسا ٔظاء انٕظه 50% 

(. ْٔرا ٚؼُٙ أٌ ْرِ ان"لح الاكصس  دزج 1.018ٔتاَؽساف يؼٛاز٘  دزِ   (2.161)انؽعاتٙ تٕا غ 

ٚس يؽازٚؼٓى انؽانٛحا نًٕاظٓح ػهٗ ادازج انًؽازٚغ انُاؼلح ٔآَا ذًرهك انًٓازاخ ٔالافكاز فٙ ذطٕ

 يرطهثاخ انعٕق ٔذهثٛح ؼاظاخ انصتامٍ ٔزرثاذٓى فٙ ظم يراٛساخ انثٛلح انرعٕٚىٛح ٔيُٓا انرُُافعٛح.
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( فٙ َعة ذسذٛثٓا ٔأظانٓا انؽعاتٛح 0ْٔكرا ظاءخ تىٛح انًراٛساخ فٙ انعدٔل   

 ٔاَؽسافاذٓا انًؼٛازٚح. 

 صبَُبً: اخزجبس فشضُبد انجؾش
ػدد يٍ أظانٛة الاَؽداز نرؽهٛم ػلا اخ انرؤشٛس تٍٛ يراٛساخ انثؽس انسمٛعح  ذى ذطثٛق

 ٔأتؼادْا ٔذنك ػهٗ ٔفق ان"ىساخ اٜذٛح9

 (Enter)اػرًد يؼايم الاَؽداز انثعٛه ٔتطسٚىح الادخال  انزأصُش ػهً انًسزىي انؼبو: -0

لح انرعٕٚىٛح يعرًؼح نهرؽىق يٍ ػلا اخ انرؤشٛس تٍٛ انًراٛس انًعرىم ٔانًرًصم تًراٛساخ انثٛ

( تؤٌ ُْا  ذؤشٛس 1فٙ انًراٛس انًؼرًد انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسجا ٕٔٚلػ انعدٔل  

يؼُٕ٘ نًراٛساخ انثٛلح انرعٕٚىٛح يعرًؼح فٙ ذؼصٚص انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسجا تدلانح 

نح (ا تدلا0.05( ػُد يعرٕٖ انًؼُٕٚح انًؼٛاز٘ انثانغ  0.000يعرٕٖ انًؼُٕٚح ٔانثاناح  

( F(ا ْٔ   ٙ أػ   ه  ٗ ي  ٍ    ٛ   ً  ح  85.227انًؽعٕتح ٔانرٙ ت ه  ا    د   (F) ًٛح 

( تؼد اظرثؼاد انًراٛس انًعرىم ٔانًؼرًد. 2 ,60( ٔتدزظاخ ؼسٚح  0.41انعدٔنٛح انثاناح  

 ٔذٕلػ يؼهًاخ ْرا انرؽهٛم انُرامط اٜذٛح9

   فٙ لٕء يؼادنح الاَؽدازا ذؽٛس  ًٛحB0ًٛح انًٕظٕد يٍ َعاغ انًؽازٚغ انُاؼلح  ( تآَا 

ػُديا تكٌٕ  ًٛح انًٕظٕد يٍ اْرًاو تًراٛساخ انثٛلح انرعٕٚىٛح  (1.029)انفاٛسج ٚعأ٘ 

أ٘ كهًا اظرطاػد ادازج انًؽازٚغ انُاؼلح يٍ يٕاظٓح يراٛساخ انثٛلح  ٚعأ٘  ـ"س(ا  

 انرعٕٚىٛح كهًا ذؽىق دًٕٚيح انًؽسٔع ٔذطٕزِا 

   يٍ  ًٛحB1)   شٚادج  ٕج يراٛساخ انثٛلح انرعٕٚىٛح ( ًٚكٍ أٌ َلاؼع أٌ 0.067ٔانثاناح

 (.0.067(ا ظٛئد٘ انٗ شٚادج ذؤشٛسْا فٙ انًؽسٔع انُاؼئ تًىداز  1  انًترازج تًىداز

   ذؽٛس  ًٛح ذ"عٛس انرثاٍٚ ٔانرٙ ٚؼكعٓا يؼايم انرؽدٚدR
2

( انٗ أٌ 0.57( ٔانرٙ كاَد  

انرعٕٚىٛح تؤتؼادْا ظٛئد٘ انٗ ذاٛس فٙ انًؽسٔع انُاؼئ  أ٘ ذاٛٛس فٙ يراٛساخ انثٛلح

ؼٕد انراٛٛساخ ذ%( يٍ 43%(ا كًا أٌ انُعثح انًرثىٛح ٔانثاناح  57انفاٛس تًا َعثرّ  

( ٔػهٗ انًعرٕٖ 1نًعثثاخ أخسٖ نى ٚرى ذُأنٓا فٙ انثؽسا ٔكًا يٕلػ فٙ انعدٔل  

 انكهٙ.

 انًخزبسح فٍ انًشبسَغ انُبشئخ انصغُشح ( رأصُش يزغُشاد انجُئخ انزسىَقُخ2انغذول )

 الأًَىرط

 انًشبسَغ انُبشئخ انصغُشح )انًزغُش انًؼزًذ(

Beta R
2

 

F 

Sig. 
 انغذونُخ انًؾسىثخ

دسعبد 

 انؾشَخ

 B0 1.029انضبثذ           

0.57 85.227 4.1 

1 0.000 

يزغُشاد انجُئخ انزسىَقُخ )انًزغُش انًسزقم( 

 B1انًخزبسح يغزًؼخ 
0.067 61 0.000 

n=62                        DF (1-61)                        P ≤ 0.05 

 .SPSS VER.24اػداد انثاؼصح ػهٗ ٔفق َرامط انرؽهٛم الإؼفامٙ تاظرتداو تسَايط انًصذس: 

أيا فًٛا ٚتؿ ذؤشٛس يراٛساخ انثٛلح انرعٕٚىٛح انًترازج فٙ انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسج 

ذىّ اظساء اخرثاز الاَؽداز ػهٗ انًعرٕٖ انعصمٙ ٔانر٘ كاَد َرامعّ  انًعرٕٖ انعصمٙا فىد ٔػهٗ

 ( ٔكاٜذ29ٙكًا يركٕزج فٙ انعدٔل  
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( رأصُش يزغُشاد انجُئخ انزسىَقُخ انًخزبسح )الاقزصبدَخ وانزكُىنىعُخ وانًُبفسخ( فٍ 3)انغذول 

 انًشبسَغ انُبشئخ انصغُشح
 انًشبسَغ انُبشئخ انصغُشح: انًزغُش انًؼزًذ  

 

 انًخزبسح يزغُشاد انجُئخ انزسىَقُخ
R² 

F 

 انعدٔنٛح انًؽعٕتح

 39.25 0.48 الاقزصبدَخ

 47.56 0.53 انزكُىنىعُخ 4.01

خ )انزُبفسُخ( ًّ  52.77 0.64 ثُئخ انًه

n=62                 df(3, 59)                      * p   0.01 

 .SPSS VER.24يٍ اػداد انثاؼصح تالاػرًاد ػهٗ َرامط انثسيعٛح الاؼفامٛح انًصذس: 

R)يؼايلاخ انرؽدٚد انٗ أٌ ُْا  ذؤشٛساً يؼُٕٚاً تدلانح  ٛى ( 2كًا ٔذؽٛس َرامط انعدٔل  
2
) 

اذ اذمػ أٌ  (0.05)انًؽعٕتح انرٙ ظاءخ أػهٗ يٍ  ًٛٓا انعدٔنٛح ػُد يعرٕٖ يؼُٕٚح  (f)ٔ ٛى 

ح انرُافعٛح( نٓا ذؤشٛس يهًٕض ػهٗ  يراٛساخ انثٛلح ًّ انرعٕٚىٛح  الا رفادٚح ٔانركُٕنٕظٛح ٔتٛلح انًٓ

َعاغ أٔ فؽم انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسجا فانثٛلح الا رفادٚح ذئشس ػهٗ انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسج 

كَٕٓا ذسذثه تانؼسق ٔانطهة ٔيدخٕلاخ الأفساد ٔظثم الاَ"اقا فملاً ػٍ انٕلغ الا رفاد٘ 

Rىامى يٍ زكٕد أٔ اَرؼاغ أٔ ذمتىا ٔظاء ْرا انرؤشٛس تدلانح  ًٛح ان
2

ْٔرا ٚؼُٙ اٌ  (0.48)انثاناح  

انثٛلح الا رفادٚح ذئشس فٙ انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسج تؽكم ٔالػا كًا ذثٍٛ أٌ انثٛلح انركُٕنٕظٛح 

أٚماً ذاخ ذؤشٛس ػهٗ انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسجا ْٔرا ٚؼرًد ػهٗ يدٖ اظرتداو انًؽسٔع 

فٙ انعٕقا ٔظاء انرؤشٛس نهركُٕنٕظٛا ٔيٕاكثح ذطٕزاذّ يىازَح تانًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسج الاخسٖ 

Rتدلانح  ًٛح 
2

ْٔرا ٚؼُٙ اٌ انثٛلح انركُٕنٕظٛح ذئشس فٙ انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسج  (0.53)انثاناح  

يٍ ؼٛس نثٛؼح اظرتداو أ ذٕظٛف انركُٕنٕظٛا فٛٓا ٔيىازَرٓا تُظٛساذٓا يٍ انًؽازٚغ انُاؼلحا أيا 

ح انرُافعٛحا فىد ذثٍٛ أٌ ن ًّ ٓا ذؤشٛس كثٛس فٙ َعاغ انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسج فًٛا ٚتؿ تٛلح انًٓ

Rٔدًٕٚيرٓا ٔذطٕزْاا ْٔرا تدلانح  ًٛح 
2

ح انرُافعٛح ذئشس  (0.64)انثاناح   ًّ ْٔرا ٚؼُٙ اٌ تٛلح انًٓ

فٙ انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسج َرٛعح ذؼدد انًؽازٚغ ٔذُٕع اَؽطرٓا ٔيٓايٓا ٔيا ذىديّ يٍ يُرعاخ 

 ٔزرثاذٓى.ذهثٙ فٛٓا ؼاظاخ انصتامٍ 

ٔتالاظرُاد ػهٗ َرامط ذؽهٛم انرؤشٛس انكهٙ ٔانعصمٙا ًٚكٍ  ثٕل ان"سلٛح انسمٛعح انرٙ 

"هُبك رأصُش يؼُىٌ نًزغُشاد انجُئخ انزسىَقُخ انًخزبسح فٍ انًشبسَغ انُبشئخ ذُؿ ػهٗ أَّ 

 " وػهً انًسزىٍَُ انكهٍ وانغزئٍ.0.05انصغُشح ػُذ يسزىي يؼُىَخ 

 زُزبعبد وانًقزشؽبد وانُبد رُفُزهبانًؾىس انشاثغ: الاس

 أولا: الاسزُزبعبد
ذثٍٛ يٍ  ساءج ي"اْٛى الاناز انُظس٘ اٌ انرؼسف ػهٗ انثٛلح انرعٕٚىٛح ٔتًراٛساذٓا  -1

انًرؼددج ٔذؽهٛهٓا لسٔزٚح نُعاغ انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسجا فملاً ػٍ انىدزج ػهٗ 

ٌ ذؼصش يٍ يكاَرٓا ٔػلايرٓا ذطٕٚس ذهك انًؽازٚغ ٔاتركاز افكاز ظدٚدج يٍ ؼؤَٓا ا

 انرعازٚح فٙ انعٕق.  

ذثٍٛ يٍ َرامط ٔـف ٔذؽتٛؿ افساد ػُٛح انثؽس أٌ َعثح الإَاز فٙ الا ثال نهًؽازٚغ  -2

انُاؼلح انفاٛسج اكصس يٍ انركٕزا ْٔرا ٚؼُٙ ذٕظّ انؼُفس انُعٕ٘ انٗ ذثُٙ انًؽازٚغ 

 نؼًم كًُدٔتاخ يثٛؼاخ.انفاٛسج ٔانؼًم تٓا ظٕاء الاؼاال انٛدٔٚح انؽسفٛح أٔ ا

ذثٍٛ يٍ َرامط ٔـف ٔذؽتٛؿ افساد ػُٛح انثؽس أٌ ان"لح انؼًسٚح الأكصس ذٕظٓاً َؽٕ  -3

ظُحا ْٔرا ٚؼُٙ  (40-31)ا ايح انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسج ْٙ ان"لح انًؽفٕزج تٍٛ 

 ايرلا  الافكاز ٔانًٓازج فٙ ذٕظٛ"ٓا فٙ انًؽازٚغ انرٙ ٚىديٌٕ ػهٛٓا.
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أؼازخ َرامط انرؽهٛم الاؼفامٙ لاخرثاز انرؤشٛس اٌ يراٛساخ انثٛلح انرعٕٚىٛح  الا رفادٚح  -4

ٔانركُٕنٕظٛح ٔانرُافعٛح( ظًٛؼاً ذئشس فٙ يعاز اَؽطح انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسجا كٌٕ 

انثٛلح انرعٕٚىٛح انتازظٛح ذرًٛص تؼدو الاظرىساز ٔانلا ذؤكد انؼانٙ ٔآَا خازض ظٛطسج انىامى 

 هٗ انًؽسٔع انُاؼئ.ػ

اذمػ يٍ َرامط انرؽهٛم الاؼفامٙ اٌ كم يراٛس فٙ انثٛلح انرعٕٚىٛح يٍ ؼؤَّ اٌ ٚئشس فٙ  -5

انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسجا اذ اظٓسخ انُرامط  ٕج انرؤشٛس انرٙ ظاءخ تُعة ير"أذح ػهٗ 

ح انرُافعٛح الاػهٗ ذؤشٛساً فٙ  ًّ َعاغ أ فؽم انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسجا فكاَد تٛلح انًٓ

 انًؽسٔع انُاؼئ.

 صبَُبً: انًقزشؽبد وانُبد رُفُزهب
ٚعة يٍ انىامًٍٛ ػهٗ انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسج دزاظح انعٕق ٔانًُافعح انىامًح فّٛا  -0

 ٔذنك يٍ خلال ذؽهٛم انثٛلح انرعٕٚىٛح تؽكم فاػم.

انعدٚدج ٔرٛس ٚعة ػهٗ انىامًٍٛ تبدازج انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسج انثؽس ػٍ الافكاز  -1

انًؽاتّ نُظٛساذٓا يٍ انًؽازٚغ الاخسٖ فٙ ظٕق انؼًما ٔذنك يٍ خلال  ساءج تٛاَاخ 

 انعٕق ٔفًٓٓا.

ػهٗ الافساد انؼايهٍٛ فٙ انًؽازٚغ انُاؼلح انفاٛسج انر"كٛس فٙ ذىدٚى يُرعاخ ذهثٙ ؼاظاخ  -2

ك يٍ خلال انصتامٍ ٔزرثاذٓى ٔذىدٚى يا ٚ"ٕق ذٕ ؼاذٓى فٙ ظم انًُافعح انىامًحا ٔذن

انرؼسف ػهٗ ذهك انؽاظاخ ٔانسرثاخ ػثس ظًغ انثٛاَاخ يٍ انصتامٍ ٔتٛاٌ يا ٚسرثَّٕ 

 ٔٚ"مهَّٕ.

ٚعة ذٕظٛف انركُٕنٕظٛا انؽدٚصح ٔاظرتداو انرىاَاخ الانكرسَٔٛح فٙ انرعٕٚق ٔانرسٔٚط ػٍ  -3

اػٙ انًُرعاخ انًىديحا ٔذنك يٍ خلال اَؽاء انًؽرٕٖ انس ًٙ ػهٗ يٕا غ انرٕاـم الاظرً

 انرٙ تاذد شٕزج فٙ يعال انًُافعح ًَٕٔ انًؽازٚغ انُاؼلح.

الاخر تُظس الاػرثاز انىدزج انؽسامٛح نه"سدا ٔنثٛؼح انعٕق ا رفادٚااً ٔانرؼسف ػهٗ يؼدل  -4

يدخٕلاخ ان"سد انٕٛيٛح أ انؽٓسٚحا يٍ اظم ذىدٚى يُرعاخ ذُاظة ًَه ؼٛاذّا ٔذنك يٍ 

ًٓا تعؼس ُٚاظة دخم ان"سد يىازَح تانًُافعٍٛ خلال الاْرًاو تعٕدج انًُرعاخ ٔذىدٚ

 الاخسٍٚ.

 :انًصبدس

 اولاً: انًصبدس انؼشثُخ
 انًغلاد وانجؾىس انؼهًُخ -

اشس انثٛلح انرعٕٚىٛح فٙ انرتطٛه الاظرساذٛعٙ نهرعٕٚق  (ا  1118ؼهٕ ا ظُاء ؼعٍا   -0

انًعهد   ا يعهح الادازج ٔالا رفاداتؽس ذطثٛىٙ فٙ انؽسكح انؼايح نهفُاػاخ انعهدٚح

 (.65(ا انؼدد  23 

(ا  يثسزاخ اؼرماٌ انًؽازٚغ 1102انؼُص٘ا ظؼد ػهٙ ؼًٕدا ٔفٛفما يصُٗ شاؼىا   -1

دزاظح اظرطلاػٛح ا يعهح انؼهٕو الا رفادٚح ٔالادازٚحا انًعهد  -انفاٛسج ٔانًرٕظطح

 (.63(ا انؼدد  08 

(ا  أشس ػٕايم انثٛلح 1118غ يؽًدا ٔاتٕ دنثٕغايؽًٕد يؽًد ػىما  يٕظٗا ـثا -2

دزاظح اظرطلاػٛح ػهٗ  -انتازظٛح ػهٗ انُؽاناخ انرعٕٚىٛح نىطاع انًفٕراخ انرْثٛح 

( انؼدد 23ا يعهح الادازج ٔالا رفادا انًعهد  "ػُٛح يٍ يدٚس٘ يئظعاخ انرْة الازدَٛح

 68.) 

https://www.iasj.net/iasj/article/25457
https://www.iasj.net/iasj/article/25457
https://www.iasj.net/iasj/article/25457
https://www.iasj.net/iasj/article/25457
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(ا  انؼلا ح تٍٛ اظرساذٛعٛح انرعٕٚق 1111ٚاظٍٛا  ؼعٍٛا  ٛط اتساْٛىا ٔظؼٕدا زتٛغ  -3

اندٔنٙ ٔذؽهٛم انثٛلح انرعٕٚىٛح  تانرطثٛق ػهٗ يؼًم ظًُد تاشٚاٌ فٙ انعهًٛاَٛح ا يعهح 

 (.0(ا انؼدد  2دظهحا انًعهد  

 انكزت انؼشثُخ -

(ا  ادازج انرعٕٚق ا انطثؼح الأنٗا داز انؽايد نهُؽس 1111انثكس٘ا شايس ٚاظسا   -4

 غا ػًاٌا الازدٌ.ٔانرٕشٚ

(ا  انً"ٕٓو انؽدٚس نهرعٕٚق ا داز انؽايد نهُؽس ٔانرٕشٚغا 1110اندِٕٚ ظٙا اتٙ ظؼٛدا   -5

 ػًاٌا الازدٌ.

(ا  ادازج انرعٕٚق انًؼاـس ا داز انًُاْط 1103انفًٛدػٙا يؽًٕدا ٕٔٚظفا زدُّٚا   -6

 نهُؽس ٔانرٕشٚغا ػًاٌا الازدٌ.

 صبَُب: انًصبدس الاعُجُخ
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