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of digital culture on medical information 

technology applications to enhance 
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statistical analysis via SPSS V.21 and 

AMOS V24. Results indicated a 

significant positive impact of digital 
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social, decision-making) on medical IT 
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questionnaires for data collection. A 
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between research variables to answer 
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institutions, particularly hospitals, to drive 
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innovations. 
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 داسج ًالاقرصادالإكهْح  - جايؼح انًٌصم

Huda_abdulrahem@uomosul.edu.iq 

 انًسرخهص

حددً بباثدد ق  الددث بحادد اُث اددُا بحمي  ددث بحثل ُددث وجيثُيدد   ج  ىحى ُدد  إهدد ا بحثذددح بحذدد حٍ َ

بحؾذٍ وجي َم بد م   كثُدث ض قدل جضد    بح تصضد   بح علىم   بحيثُث، ما ب ل بح هىؿ ا حىبلع 

بحؾذُث  لً بح  ى وبح ج ح، ول  صعت بح قبصث إحدً بباثد ق  د ن مدا بحاثفدُ   ولإحدب حع  ادث  دا 

بحاض ؤلا  بح يثودث ا غ لث بح قبصدث وجذيُدا باد ب ه  بح ىفدى ث، وجدم ب دثبل بحاذلُدل بلادؾد  ٍ 

SPSS V.21) (AMOS V24  .) لدً بحثثمجُد    حلثُ ند   ا صداا بأ ضصد حُح إدؾد  ُث ب ا د نب 

ضظهددث  بح ادد    با ا دد    الددث جدد اُث إَج اُددث لإب  نلاحددث مع ىَددث راعدد ن بحمي  ددث بحثل ُددث  لددً ضاعدد ن 

جيثُي   ج  لى ُ  بح علىم   بحيثُث.  بلإ ج ملت باع ن بحمي  ث بحثل ُث اـ بحثع  بح عث ٍ، بحثع  بح ه قٌ، 

لإ بحيثبق( بم  بندىب  جيثُيد   ج  ىحى ُد  بح علىمد   بحيثُدث    ندت  بحضدجل بحثع  بلا ا   ٍ، اع  بجا 

بحيثٍ بلاح اثونٍ، بناثنت برعُ ل، جيثُي   ض هزة بلاععث وبحضىن ق( وحي  بباثث بحثذدح  لدً  ُ دث 

( كثُثدد  . بصدداا أ بحثذددح 320مددا بلاكثدد ل  ددٍ  بح تصضدد   بحؾددذُث(  ددٍ م َ ددث بح ىؽددل اىبلددع  

 ُضث حج ع بحثُ ن   وبح علىم  ، جم ا  ل بن ىلإج ب اثبفٍ َضدعً بحدً بباثد ق بحعالدث بلاصاث نث ضنبة ق

اُا ماغُدثب  بحثذدح وبا  ادث  دا بحاضد ؤلا  مغد لث بحثذدح وبحىؽدىه بحدً براد با بح ىفدى ث، 

وجىؽددل بحث دددح بحددً مج ى ددث مددا بلاصددا ا     ضا هدد  اددى ضا ُددث بحثذددح  ددٍ جغدداُؼ وجذ َدد  

م هدد  بح تصضدد   بحؾددذُث ولاصددُ   بح ضاغدداُ   ومددا اددم إددد ب  جغُُددثب  بح غدد ا  بحاددٍ جعدد نٍ 

  ىاثَث  ٍ كثَا إنبل بلا   ه، وجذ ل بح ضتوحُ  ، وجغجُع بلااا  قب .

 .بحمي  ث بحثل ُث، ج  ىحى ُ  بح علىم  ، جيثُي   ج  لى ُ  بح علىم   بحيثُث انكهًاخ انًفراحْح:

 :انًقذيح

جي أ ضٌ نوحث ما بح وه  لً مضاىي بحع حم اى م ي ل قة بح وحث  لً مىبكثث بحايىق          

بحا  لى ٍ  ٍ ماالف بح ج لا  وبحايثُي  . و ٍ إك ق بصاا بأ ج  ىحى ُ  بح علىم    ٍ بحج نح 

بحا مٍ وا حاذ َ   ٍ بحج نح بحيثٍ.  ي  ظهث  بحع َ  ما بحايثُي   بحيثُث وبحاٍ ك ا حه  بح وق 

كثث  ٍ إنبقة بح علىم   بحيثُث، ونغث بحى ٍ ا ا ُث اذه بحايثُي   وحعل ما ضا ه  إنبقة بحضجل بر

بحيثٍ بلاح اثونٍ، بناثنت برعُ ل، وبحايثح  ا اع ، وبصاا بأ بر هزة بحيثُث ك رععث وبحضىن ق 

ث بحيثُث ح   ث وغُثا  ما بحايثُي   بحيثُث وبحاٍ جغاث   ٍ إنبقة بحع لُ   بحيثُث وجي َم بحا م

بنب ه ج  ىحى ُ  بح علىم   بحيثُث  ٍ مج ه بحث  َث بحؾذُث ضؽثخ  زلب  لا  با  ئ   بح جا ع.

َاجزض ما إنبقة بح علىم   بحؾذُث، ك   با نغث بحى ٍ ا ا ُث جلب بحا  ىحى ُ  َتنٌ نوقب  عا   ٍ 

رممل حل ىبقن  ٍ بحيي     ق ع كا لة برنبل وجذضُا  ىنة بحا م   بحؾذُث وجذيُا بلاصاا بأ ب

ما ا   نغ ل ماهىأ   َ  َج ع اُا بحا  ىحى ُ  وبحيح، واى ج  ىحى ُ  بح علىم   بحيثُث  بحؾذُث.

                                                 
*
 الأول. رسالة ماجستٌر للباحثالبحث مستل من  
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َه ا ا ح ق ث بروحً بحً جذضُا  ىنة بحث  َث بحؾذُث وزَ نة كا لجه ، مع بحذ  ما بربي ل 

 بحيثُث وق ع كا لة مي مٍ بحث  َث بحؾذُث.

أ بح تصض   بحؾذُث  ٍ بحثُئث بحعثبلُث، و لً و ه بحاؾىػ بح ضاغاُ   بحا ؽث جضاا           

بحايثُي   بحا  ىحى ُث بح اي مث اغ ل مازبَ ، مع لإ  َاعُا  ذؼ بحعىبمل بح ذازة لاناغ ق جلب 

بحايثُي   اغ ل ض  ا، حاهم كُف َ  ا جعزَز بناغ قا  وجعظُم  ىب  ا ، اذب َاُخ بحاثؽث حلع ل 

ا بحث  َث بحؾذُث وزَ نة بح ا لة  ٍ بحيي   بحؾذٍ.با بحا ثة برص صُث بحاٍ َيىأ  لُه   لً جذضُ

بحثذح اٍ بحاثكُز  لً بح عث ث ج اُث بحمي  ث بحثل ُث  لً بصاا بأ جيثُي   ج  لى ُ  بح علىم   

 بحيثُث، ولإحب ما باه جى ُث با  اث  ا جض ؤلا  بح غ لث وبحاىؽل بحً جذ َ  كثُعث  الث

 بحا اُث اُا بح اغُثَا.

 ينيجْح انثحسانًثحس الأًل: 

 انثحسأًلا: يشكهح 
ا    لؾىق وفعف  ٍ بصاا بأ وجيثُا ج  ىحى ُ  بح علىم   بحيثُث  ٍ بح تصض           

 بحؾذُث، واى َثجثل ا  ي جىب ث بحمي  ث بحثل ُث اُا بر ثبن بحع ملُا  ٍ بح تصض   بحؾذُث.

 َ  ا جذ َ  مغ لث بحثذح ما باه كثح   ن ما بحاض ؤلا  بحثذمُث وك لاجٍ: 

 ال ج الب بحعُ ث بح ثذى  بحاؾىق بح   ٍ دىه ماغُثب  بح قبصث؟ .1

  ال جتاث بحمي  ث بحثل ُث  لً بصاا بأ جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم   بحيثُث؟ .2

 شانْا: أىًْح انثحس
جثثز ضا ُث بحثذح ما باه صعُه حثُ ا ج اُث بصاا بأ جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم    ٍ         

بح ج ه بحؾذٍ  لً مضاىي بح تصض   بحؾذُث  ٍ مذ  ظث نُ ىي، وو ٍ بح تصض   بحؾذُث 

 ا حمي  ث بحثل ُث وجذضُا ب م جه  حل جا ع. 

 شانصا: اىذاف انثحس
 َضعً بحثذح حاذيُا بلاجٍ: 

 ُعث وبن  ك بحمي  ث بحثل ُث اُا بح ىبنق بحيثُث. بح غف  ا كث .1

بباث ق بحعالث اُا بحمي  ث بحثل ُث وبصاا بأ جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم   بحيثُث  ٍ  .2

 بح تصض   بحؾذُث. 

معث ث م ي ج اُث بحمي  ث بحثل ُث وباع نا   ٍ بصاا بأ جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم   بحيثُث  ٍ  .3

 بح تصض   بحؾذُث. 

 انفشضِساتؼا: يخطط انثحس 

 
 ( مايل بحثذح بلا اثبف1ٍع ل  

 .ا لاصا  ن بحً بناُ   بح قبصث اِ ُما ب  بن بحث دمانًصذس: 

 انصقافح انشقًْح

 ذطثْقاخ ذكنٌنٌجْا انًؼهٌياخ انطثْح

 اذخار انقشاس الاجرًاػِ انًياسُ انًؼشفِ

انرشنْد  انسجم انطثِ الانكرشًنِ

 الاشْاء
 ذطثْقاخ أجيزج الاشؼح ًانسٌناس
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 انثحسخايسا: فشضْاخ 
: ٌّجذ ذأشْش يؼنٌُ رً دلانح إحصائْح نهصقافح انشقًْح ػهَ اسرخذاو ذطثْقاخ انفشضْح انشئْسْح

 ذكنهٌجْا انًؼهٌياخ انطثْح ًذرفشع ينيا انفشضْاخ انفشػْح انرانْح

H:1,1  بحثل ُث  ٍ بصاا بأ بحضجل بحيثٍ بلاح اثونٍَى   ج اُث مع ىٌ لإو نلاحث إدؾ  ُث حلمي  ث  

  H:1,2َى   ج اُث مع ىٌ لإو نلاحث إدؾ  ُث حلمي  ث بحثل ُث  ٍ بصاا بأ بر هزة بحيثُث .  

H:1,3 َى   ج اُث مع ىٌ لإو نلاحث إدؾ  ُث حلمي  ث بحثل ُث  ٍ بصاا بأ بناثنت بلاعُ ل .  

 :ًغ انثْاناخسادسا: ينيج انثحس ًيجرًؼو ًػْنرو ًأسانْة ج
حاذيُا با با بحثذح بح غ ق بحُه بصاا أ بحثذم ا بح  ه  بحىؽاٍ بحاذلُلٍ بلإ ب ا   بحج نح           

بح ظثٌ  لً مج ى ث ما بح ؾ نق بر  ثُث وبحعثاُث،  قا  ا بح قبص   وبحثذى  وبح ي لا  

صاث نث، بحاٍ ب    ب ا  نب بح اى ثة  ٍ بلاناثنت،  ٍ دُا بصا   بحج نح بح ُ بنٍ  لً بصا  قة بلا

 لً بح ي َُش وبحايثب  بحىبقنة  ٍ بح ؾ نق وبحايثب  بحىبقنة  ٍ بح ؾ نق وبلاناُ   بح ها ث 

 ا ىفى  بحثذح.

و ُ   َاؼ مجا ع بحثذح و ُ اه، ج ىا مجا ع بحثذح بحذ حٍ ما ضكث ل م َ ث بح ىؽل         

 ثة بحؾذث نُ ىي، بم   ُ اه  ي  ج ملت ا ركث ل ( كثُث   دضح بح علىم   ما نب2700وك ا   نام  

( مضاجُث  . وَ  ا جضىَغ اذب بلاباُ ق ا ا ُث بح ج ه بحؾذٍ 320بح ضاجُثُا وبحث حغ   نام  

 وجذضُا وبلع بحا م   بحيثُث بح ي مث  ٍ مضاغاُ   م َ ث بح ىؽل.

 اننظشُانًثحس انصانِ: انجانة 

 انًحٌس الأًل: انصقافح انشقًْح

 انشقًْحأًلا: يفيٌو ًذؼشّف انصقافح 
بصاا بأ بحا  لى ُ  بحثل ُث  ٍ جىحُ  وجازَا بح علىم   ايثَيث قل ُث، ضٌ با  يفيٌو انشقًْح:

 بحثُ ن   جع ح  وجا مل ا صاا بأ برقل أ وبحاثمُز بحثل ٍ ا لا  ما بحغ ل بحايلُ ٌ.

ب ا   ُث( وبحىب ح بمااكه ، مِا كل بحمي  ث بحثل ُث: مج ى ث ما بح  ىن    مه قَث، معث ُث، 

بحاثن بحَّاٍ َضايُع اه  بحاا  ل مع بحا  لى ُ  بحذ َمث إحًِ   نح بباؾ ؽه بركَ نَ ٍ  دضُ ٍ 

 ُث  ٍ (. وجعثا بنه  ج  ُا ض ثبن بح جا ع ما بصاا بأ بحايثُي   بحثل218، 2019واىكهثة ،

 ٍ بحاىؽل إحً بح علىم   ما باه بحغاؾُث، وكذحب ل قبجهم إنج ز ض   حهم بحىظُاُث و

وبنه  بحي قة وبح ه قة وبح عث ث بحاٍ َذا  ه   (67 ،2017بصاا بمهم حلأ هزة بحثل ُث.  حىحٍ،

بلا ثبن بحع ملُا  ٍ بح تصض   وبح  ظ    بح االاث، وضَق  جع  مج ى ث ما بحقىبال وبحيىب   

وجيثُي جه   ٍ ماالف بح ج لا  اغ ل صلُم بحىب ح معث اه  وبجي نه  ما ب ل بصاا بأ بحا  ىحى ُ  

 وبما وبحذؾىه  لً بلاصاا نة بح ملً ما إَج اُ جه .  بحث دم ا(

 انشقًْحشانْا: أىًْح انصقافح 
د ن بحع َ  ما بحث دمُا ضا ُث بحمي  ث بحثل ُث كا دضح و هث نظثه وحي  د ن  مذ  ٌ          

 (. (Nastri,2021,88 (55، 2020(،  لثبقٌ،4، 2021،

بحمي  ث بحثل ُث مه ث صىبل  لً مضاىي بحاثن بو بحج   ث،  علً مضاىي بحاثن جيىأ ااذضُا بصاا بأ  .1

بحذ صىب وعث    بلاناثنت، وَ  ا بحيىه با نج ح بحاثن مثجثل امي  اه بحثل ُث   ل   زبن  اي  اه 

بم   لً مضاىي بح  ظ      ا نج ح ضؽثذت ل الُاه  ٍ بحذؾىه  لً بحىظ  ف وبلاماُ زب  ضكثث، 

بح تصضث وبصا ثبقا  َعا   اغ ل ضص صٍ  لً مضاىي جع مله  مع بح ظم بحثل ُث وبنقبكه  

 حلايىقب  بحضثَعث  ٍ اذب بح ج ه. 
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حلمي  ث بحثل ُث ضا ُث ا حغث حلع ؾث بحثغثٌ وبح ا ملث  ٍ ج ىَا إك قب  ماعليث ا حج نح بحثل ٍ  .2

 ح ىنه  بحعجلث بح ذثكث حلا  ُث. 

جغجع برَ ثبن  لً باِا ب  وبحاعثُث  ا ل قبجهم باا ب ُث ومُىحهم وقغث جهم جج ه بحا  ىحى ُ   .3

 وجيثُي جه  بح االاث.

 نشقًْحتؼاد انصقافح اأشانصا: 
جث َ ت بِقبل دىه جذ َ  باع ن بحمي  ث بحثل ُث لابااا اُئ   بحع ل واع  بلاكا   لً            

بحجهىن بح عث ُث بح اىبؽلث جم جذ َ  مج ى ث ما بلااع ن و ي  لاقبل مج ى ث ما بحث دمُا وبح ا ب 

 .(1وك   مىفخ ا حج وه  

 ِقبل مج ى ث ما بحث دمُا وبح ا ب ( بام باع ن بحمي  ث بحثل ُث و ي 1بحج وه  

 انًصذس
 الاتؼاد

 اذخار انقشاس انٌجذانِ الاجرًاػِ الاخلاقِ انًياسُ انًؼشفِ

 √ √ √ √ √ √ (12,  2018  ُا وٌ، 

(Rubtsova, et. al,2019,4) √ √ √ √  √ 

 Shamraliuk,2019,109) √ √ √ √   

 Ovcharenko,2020,118) √ √ √    

(Galeeva , et al,2021,5) √ √ √ √   

(Gulnoza,2022,9587) √ √ √ √  √ 

 3 1 5 6 6 6 بح ج ى  بحا ثبقب  ح ل اع 

 .بصا  نب بحً م  بع ق بحُه ا رناُ   لإب  بحعالث اِ ُبحث دم ب  بن :انًصذس

( وبنيال  ما ضا ُث بح قبصث و ثفُ جه  وكثُعث بح ُ با بح ثذى  صُعا   1بصا  نب بحً بحج وه  

 مع بغلح بح قبص   وبحث دمُا  لً:بحث دح  ٍ جذ َ  باع نه وا   َااا 

 :انثؼذ انًياسُ .1

ه اى ل قة بر ثبن  لً بصاا بأ ض هزة بحذ صىب وبحا م   باح اثونُث انج ز بر              

(. واى 1549، 2019بحىظُاُث وبحغاؾُث ا صاا بأ ج  ىحى ُ  بح علىم  .   ث بحي نق و ث  بحجىبن، 

م  َاعل ه بلا ثبن وَا  ا ما ج نَاه اضهىحث ونلث وا ام  ا بكاض اه  ا كثَا بحا قَح وبح ذ ك ة. 

 (309، 2016  ث  بحىبد ،

 :انثؼذ انًؼشفِ .2

ٍ جاق ا ك  ث بحاثثب  وبح   قص   بحاٍ جض ام  ٍ ج ىَا بنه مج ى ث ما برنغيث بحا          

بلا ثبن وج  ُث بحى ٍ بحمي  ٍ ح َهم وجزوَ ام ا ح ه قب  بحع لُث بحاٍ جض   ام  ٍ مىب هه بحاذ َ  . 

 (.256، 2019،  ع ث

 :انثؼذ الاجرًاػِ .3

بح  ظ ث ك   َاق ا بحغعىق ا ح ضتوحُث بلا ا   ُث و  نب  بحع ل حلأ ثبن  ٍ نببل           

َاق ا بلاا ق باَج اُث وبحضلثُث  لً بلا ثبن وبح جا ع بحاٍ جذؾل ناُجث حايثُا بحا  ىحى ُ  

 (.256، 2017واثغى ،    ىؿ

 :اذخار انقشاس .4
َام جزوَ  ضبؾ  ٍ بحث  َث بحؾذُث ا ح علىم   بحا ؽث ا ح ثَـ. جه ا اذه بح علىم                

ث بحؾذُث وَام جؾاُاه  اغ ل  يانٍ وجي َ ه  إحً ضبؾ  ٍ بحث  َث إحً جعزَز لثبق مي أ بحث  َ

بحؾذُث  ٍ برول   بح   صثث. َاق ا مج ى ث ما برنوب  حاعزَز   لُث ؽ ع بحيثبق وصُث بحع ل 

بحضثَثٌ. جاق ا اذه برنوب  بابي قب  وبحا ثُه   وبحاذكُثب  ح ي مٍ بحث  َث، وباقع نب  
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يلث   بحا ؽث اذ حث معُ ث، وبح لاؾ   بحضثَثَث بحا ؽث ا ح ثَـ بحضثَثَث، ومج ى    بح

 Alotaibi, & Federico, 2017,11) 

 ْقاخ ذكنٌنٌجْا انًؼهٌياخ انطثْحانًحٌس انصانِ: ذطث

 :قاخ ذكنٌنٌجْا انًؼهٌياخ انطثْحأًلا: ذؼشّف ًيفيٌو ذطثْ
بح ه ث حج ُع بح تصض    ٍ بحىلت جع  جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم   ما بح ىفى               

بحذ حٍ، بلإ جتنٌ نوقب مه    ٍ جي َم بحا م    ٍ بح تصض  ، ك   جثذح بح تصض    لً ب ثبن 

( hemmat,2019,103ح َهم مه قة ومعث ث ك  ُث لاصاا بأ جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم  . ضع ق  

ُ   بحاٍ جضاا أ حج ع اُ ن   بح ثَـ مج ى ث ما بحاي  با جيثُي   ج  لى ُ  بح علىم   بحيثُث اٍ

بو جازَ ه  وا حا حٍ جض     ٍ جذضُا  ىنة بحث  َث بحؾذُث وزَ نة إم  نُث بحىؽىه حل علىم   

  ُع برنوب  وبر هزة وبحاي ُ   بحاٍ جضاا أ  ٍ  (12، 2022بحيثُث. ك   ضع ق  بمُا وإاثباُم ،

م   وبنغ ل لىب   اُ ن   كثُثة وإم  نُث بحاذ م  ُه  ا  ل عث    بلاجؾ لا  ود  َث بحثُ ن   وبح على

حغثؿ بلاصاا نة بحا مث م ه   ٍ إني لإ بحذُ ة بحثغثَث وجيىَث بر هزة بحاٍ  ُه  م اعث حؾذث 

بحا  ىحى ُ  بحاٍ جثكز  لً جيثُي    ( ضع ق بحً با6، 2020 ث بحذا وببثوا،  بح ثَـ. بم 

ثٍ، وجا مل  ٍ بح ع ب  وبحثثبم  وبحغث    ولىب   بحثُ ن   بصاا بأ بح علىم    ٍ ضنبل بحع ل بحي

 وغُثه. 

 :قاخ ذكنٌنٌجْا انًؼهٌياخ انطثْحشانْا: أىًْح ذطثْ
َ  ا ب   ه ضا ُث جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم   بحيثُث بحاٍ جى ثا   ٍ بح تصض   بحؾذُث          

 Balicer,2020,13)) Christopher(، 249، 2023 لً بح ذى بلاجٍ  اثك  ، 

et.al,2022,173) ,، 2022،18( ،  بمُا ونَ   إاثباُم )kaur et.al,2021,1430) , . ) 

جع ل  لً جذضُا كا لة بح تصض   بحؾذُث ما باه صث ث بحىؽىه حل علىم   وبحا م   بح ي مث  .1

  ٍ بح تصض   بحؾذُث. 

جى ُث اُ ن   بح ثفً اغ ل بح اثونٍ وما ح ا حا حٍ َيلل ما بحىلى  ا ربي ل بحيثُث بحاٍ َ  ا با  .2

 جذ  . 

جضهم  ٍ جذيُا بحا  ُث بح ضا بمث وق ع مع لا  بحا  ُث بحثغثَث وجعزَز بح ض وبة اُا ك  ث بلا ثبن  .3

 ؾ نٌ حلثل با. وضَق  جع ل  لً جيىَث وجضثَع  هىن بحا  ُث وق ع مع لا  بح  ى بلالا

جعزز جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم   بحيثُث بحذ َمث ما ضن  ك بحذُ ة بحؾذُث ما باه قال  .4

 بح علىم   بحا ؽث ا ل مثَـ و ا صجل بح اثونٍ ما ب ل دؾىحه  لً بحث  َث بح  ملث. 

بحث  َث بحايثُي   بحا  ىحى ُث بحيثُث جع ل  لً جعزَز ق  َث بح ثفً اغ ل كثُث مع باـ ناي    .5

 بحؾذُث  ٍ ناش بحىلت.

 انطثْح شانصا: اتؼاد ذطثْقاخ ذكنٌنٌجْا انًؼهٌياخ
جث َ ت بِقبل دىه جذ َ  باع ن جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم   بحيثُث لابااا اُئ   بحع ل واع  

بلاكا   لً بحجهىن بح عث ُث بح اىبؽلث جم جذ َ  مج ى ث ما بلااع ن و ي  لاقبل مج ى ث ما 

 .(2 دمُا وبح ا ب وك   مىفخ ا حج وه  بحث
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( اىى اتؼاد ذطثْقاخ ذكنٌنٌجْا انًؼهٌياخ انطثْح ًفقا لاساء يجًٌػح ين انثاحصْن 2انجذًل )

 ًانكراب

 

 انًصذس

 الاتؼاد

انسجم انطثِ 

 الانكرشًنِ

انرشند 

 الأشْاء انطثْح

ذطثْقاخ أجيزج 

 الاشؼح ًانسٌناس

 نظاو

انثطاقح 

 انزكْح

 انطة ػن

 تؼذ

، 2020 صعُ ة دثك   ،

506) 
√  √ √ √ 

(Singh , et.al , 

2020,715) 
 √ √  √ 

(Javaid m., & khan , 

2021, 209) 
√ √ √  √ 

 √ √ √ √ √ ( 23،  2023  بىبث ، 

(paul , et.al ,2023,580 

) 
√ √ √   

(Stoumpos, et.al , 

2023, 570) 
√ √   √ 

 5 2 5 5 5 بح ج ى  بحا ثبقب  ح ل اع 

 .بصا  نب بحً م  بع ق بحُه ا رناُ   لإب  بحعالث اِ ُ: ب  بن بحث دمانًصذس

( صىا َام بحاثكُز  ٍ اذب بحثذح  لً اااث باع ن واٍ  بحضجل بحيثٍ 2بصا  نب بحً بحج وه  

بلاح اثونٍ، بناثنت برعُ ل بحيثُث، جيثُي   ض هزة بلاععث وبحضىن ق( ولإحب حى ىن بجا ق  ٍ بقبل 

ح  ا اع ( حم معظم بحث دمُا  لً ضا ُث اذه بلااع ن بحمااث وبنضج مه  مع جيلع   بح قبصث بم   بحي

 َام ب ا  نه لانه غُث مضاا أ  ٍ متصض   بحؾذُث.

 انسجم انطثِ الانكرشًنِ: .1

اٍ وا  ا جذاىٌ  لً معلىم   كثُث اغ ل بح اثونٍ جاعلا ا ح ثفً وج قَاهم بحؾذٍ            

وجاق ا معلىم   عاؾُث، ج قَخ بحزَ قب  بحيثُث، برمثبؿ وبحاغاُؾ  ، بحعا    

 ( . (Wulandar,2021,34 ا    بح ااثثَث، وضٌ معلىم   ضبثي لإب  ؽلث. بح ضاا مث، بح

 انرشند الأشْاء انطثْح:  .2

( بنه جي ُث  جعثث  ا   ثة بجؾ ه ماالف بر هزة Kosmas ,et.al., 2021,26ضع ق             

بربثي ، باح اثونُث اغث ث باناثنت م   َ  ا كل  ه ز ما بحاعثَف ا اضه وبحاا  ل مع بر هزة 

جغ ل اذه بر هزة باح اثونُ  ، بر هزة بح  زحُث، ض هزة بلاصاغع ق، وضنوب  بحذك ل بلاؽي   ٍ 

 بح االاث وغُثا  ج ىا اذه برعُ ل ماؾلث اغث ث باناثنت، م   َض خ حه  ا حاا  ل و جث نه بحثُ ن  . 

 : ذطثْقاخ أجيزج الاشؼح ًانسٌناس .3

(  لً بنه  مج ى ث ما جي ُ   بحاؾىَث بحيثٍ Arlinghaus et.al,2020,201ضع ق             

بحاٍ جضاا أ ح ض    بحيثُح  ٍ جغاُؼ بلامثبؿ وجؾىَث ب ق ل بحجضم اغ ل نلُا، ك   ج  ا 

 اذه بحاي ُث ما جازَا بح علىم   ونيله  إحً بحجهث بربثي ما بحثل  ضو بحع حم باه نل  ا مع ونة. 

 :ًهِ: ًصف يرغْشاخ انذساسح ًذشخْصياانًثحس انصانس: انجانة انؼ
ن لظ اذب بح ثذح بصاج ا    ُ ث بح قبصث  بلا ثبن بح ثذىاُا( جج ه بحايثب  بلاصاثُ ا،  

( SPSS,V.26ولإحب ا لا ا  ن  لً اعـ برنوب  بادؾ  ُث، وا لا ا  ن بحثثمجُ   بحج ازة  

بحذض اُث، وبلانذثب    بح عُ قَث، ونضح حاصا لاه  لً بحا ثبقب  وبح ضح بح ئىَث وبلاوص ك 

 بلاصاج اث ك لاجٍ:
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 :ًصف ًذشخْص يرغْش انصقافح انشقًْح اًلاً:
ما ض ل جذ َ  كثُعث إ  ا   بلا ثبن بح ثذىاُا دىه ماغُث بحمي  ث بحثل ُث، إلإ جم جي َم             

بادؾ  ُث مع   وه ح ل اعٍُْ   جذلُل حلثُ ن   وبح علىم   بح اعليث االب با  ا   ما باه بحج بوه

ما ماغُث بحمي  ث بحثل ُث؛ إلإ َاق ا بحج وه بحاىزَع   بحا ثبقَث بح اعليث اإ  ا   بحعُ ث بح ثذىاث 

وبح ضح بح ئىَث، ا اف  ث إحً بروص ك بحذض اُث وبلانذثب    بح عُ قَث ونضح بلاصاج اث ومع مل 

 مىفخ بنن ه:بلابااا بح اعليث االب با  ا  ، وك   اى 

 

 

 :انثؼذ انًياسُ .1

الغت نضثث بجا ق بر ثبن بح ثذىاُا  لً مق ىا اذب بحثع   ثث متعثبجه بحاث ُث            

( واٍ ضكثث ما بحىصل بحاثفٍ 4.172( وَعزز لإحب بحىصل بحذض اٍ بح لٍ حهذب بحثع   %79.1 

(، 0.603بح عُ قٌ بحث حغث لُ اه  (، ول  ك ا جغات با  ا   م ااق   معثثب    ه ا لانذثبا 3 

( واذب َتك   لً بقجا   مضاىي بجا ق برَ ثبن  ُ ث بح قبصث 0.866ونضثث بصاج اث وبحث حغث لُ اه   

حهذب بحثع ، نلاحث  لً لإحب بحً بحاعلُم بحيثٍ بحذٌ َتنٌ إحً بكاض ب مه قب  ماغ اهث، ضو قا   َ ىا 

ضمََّ   لً بح ضاىي بحجز ٍ  ي   ضثَثَث وبحع لُ   بحيثُث.ناُجث حلاج قب بح   الث  ٍ بح   قصث بح

واذب ( 87.2% لً ضَ لً نضثث بجا ق اُا آقبل  ُ ث بح قبصث وبحث حغث   (SKD1) دؾل بح اغُث

(، ونضثث 0.796(، وبنذثبا معُ قٌ ل قه  4.419لُ ث بحىصل بحذض اٍ حل اغُث بحث حغ  َتك  

 (.83.45بصاج اث الغت لُ اه   

 ( الاحصاءاخ انٌصفْح نهثؼذ انًياس3ُانجذًل )

%عدد%عدد%عدد%عدد%عدد

SKD118557.89429.487.23210.08.02.510.32.84.4190.79688.38

SKD212539.113943.482.54714.782.510.32.84.1840.79683.69

SKD312739.712238.177.85918.4113.510.33.84.1340.85582.69

SKD413642.511937.279.75316.6103.120.63.74.1780.86283.56

SKD511134.711235.069.77824.3134.161.96.03.9660.96179.31

SKD614144.110733.477.55617.4123.841.35.14.1530.92683.06

79.14.0
0.84.1720.86683.45 54.166716.910.33333.32.5 137.543.0115.536.1المؤشر الكلً

البعد المهاري

ز
م
ر
 

ر
غٌ

مت
مقٌاس الاستجابةال

ط
س

و
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ً
اب
س

ح
ال

ف
را

ح
لان

 ا

ي
ر
ٌا
ع
م
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ة
سب

 ن

ة
اب
ج
ست

لا
 ا

% لا أتفق بشدةلا أتفقاتفق الى حد ماأتفقأتفق بشدة

 (Microsoft Excel) (SPSS V.21 ): ب  بن بحث دم ا ا لا ا  ن  لً ماث    اثبم انًصذس

 :انثؼذ انًؼشفِ .2

اثع  ا ح ضثث حلثع  بح عث ٍ،  ي  قكز  بحعث قب   لً معث ث م ي باا  أ بح ُ با بح ثذى             

، وا ضثث بجا ق الغت (COD1-COD5) مهم ما باع ن بحمي  ث بحثل ُث وبحذٌ جم لُ صه اا ش  يثب 

( وبلانذثبا بح عُ قٌ  4.128( َعزز لإحب بحىصل بحذض اٍ بح لٍ حثع  بح عث ٍ  %79.7 

، %(20.15%(،  ومع مل بلابااا بحث حغ مي بقه  82.55( ونضثث بصاج اث  بحث حغث لُ اه   0.831 

بحً واذب َتك  واذب َ ه  لً با بجا ق ب ثبن  ُ ث بح قبصث  لً  يثب  اذب بحثع  ك ا مثجاع  ،،  

ضمََّ   .بلاصا ثبقَث  ٍ بحا قَح وبحايىَث بح ه ٍ، م   َتنٌ إحً بكاض ب مه قب  ومعث ث مضا ثة

 ُ ث بح قبصث  لً ضَ لً نضثث بجا ق اُا آقبل  (COD2)  لً بح ضاىي بحجز ٍ  ي  دؾل بح اغُث

(، وبنذثبا معُ قٌ 4.231( وَعزز لإحب لُ ث بحىصل بحذض اٍ حل اغُث بحث حغ  58.6%وبحث حغث  

( بلادؾ لب  بحىؽاُث حلثع  4بحج وه   (.84.63(، ونضثث بصاج اث الغت لُ اه   0.761ل قه  

 .بح عث ٍ
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%عدد%عدد%عدد%عدد%عدد

COD111937.213742.880.05818.141.320.61.94.1470.80082.94

COD212840.014645.685.64012.541.320.61.94.2310.76184.63

COD311435.613441.977.55818.2113.430.94.34.0780.86981.56

COD49529.713642.572.27523.4123.820.64.43.9690.86079.38

COD513943.412840.083.43811.9123.830.94.74.2130.86384.25

البعد المعرفً

ٌر
متغ

ز ال
مقٌاس الاستجابةرم

سط
الو

 

بً
سا

الح

ف
را

نح
الا

 

ري
عٌا

الم

سبة
 ن

ابة
تج

لاس
% ا

لا أتفق بشدةلا أتفقاتفق الى حد ماأتفقأتفق بشدة

 SPSS V.21) (Microsoft Excel.)   اثبم    ب  بن بحث دح ا لا ا  ن  لً ماث انًصذس: 

 :انثؼذ الاجرًاػِ .3

، ا ضثث بجا ق (SOD1-SOD5) ا ح ضثث حلثع  بلا ا   ٍ، بحذٌ جم لُ صه اا ش  يثب             

( وبلانذثبا 3.944%( َعزز لإحب بحىصل بحذض اٍ بح لٍ حثع  بلا ا   ٍ  71.2الغت لُ اه  

(، واذب َ ه  لً ضا بجا ق ب ثبن  ُ ث 78.88( ونضثث بلاصاج اث بحث حغث لُ اه   %0.857بح عُ قٌ  

بحً و ىن لُم ومث نئ مغاثكث اُا بركث ل، واذب َتك  بح قبصث  لً  يثب  اذب بحثع  ك ا مثجاع   

ضمََّ   .ضبالُث ضو ب ا   ُث، م   َعزز بحاا ام وبحاع وا اُ هم  ٍ صُ ق بح   قصث بحيثُثصىبل ك نت 

بحذٌ َغُث بحً بحايثة  ج ه  حٍ بحا  ىحى ُ   (SOD1)  لً بح ضاىي بحجز ٍ  ي  دؾل بح اغُث

 حغث بحيثُث صثل بحاع مل مع بلثبنٍ  ٍ متصضاٍ(  لً ضَ لً نضثث بجا ق اُا آقبل  ُ ث بح قبصث وبحث

(، 0.807(، وبنذثبا معُ قٌ ل قه  4.153( وَعزز لإحب بحىصل بحذض اٍ حل اغُث بحث حغ  82.2 %

(، واذب َ ه  لً با مضاىي با  ا   ك ا مثجاع    لً اذه 83.06ونضثث بصاج اث الغت لُ اه   

 بحايثة.

 ( الاحصاءاخ انٌصفْح نهثؼذ الاجرًاػ5ِانجذًل )

%عدد%عدد%عدد%عدد
عد

د
%

SOD111836.914545.382.24714.782.520.63.14.1530.80783.06

SOD26921.612840.061.610031.2195.941.37.23.7470.90474.94

SOD310231.915046.978.86018.772.210.32.54.0780.78681.56

SOD48526.613341.668.28727.1103.151.64.73.8840.89077.69

SOD58526.612438.865.49529.5123.841.35.13.8560.89877.13

71.24.5
1.03.9440.85778.88 77.824.2113.53

 المؤشر

الكلً
9228.713642.5

البعد الاجتماعً
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تغ
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ز ا

مقٌاس الاستجابةرم

ط
س
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ح
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ف
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ح
لان

 ا

ي
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لم
ا

بة
س

 ن

بة
جا

ست
لا
% ا

 لا أتفقلا أتفقاتفق الى حد ماأتفقأتفق بشدة

 SPSS V.21) (Microsoft Excel.): ب  بن بحث دح ا لا ا  ن  لً ماث    اثبم    انًصذس

 :تؼذ اذخار انقشاس .4

، إلإ الغ بحىصل  (MAD1-MAD7) ا ح ضثث حلثع  بجا لإ بحيثبق، بحذٌ جم لُ صه اضثع  يثب            

والغت نضثث بلاصاج اث  (،0.850(، والغ بلانذثبا بح عُ قٌ  4.106بحذض اٍ بح لٍ حهذب بح اغُث  

( و ، وجغُث اذه بح ا    بلادؾ  ُث بحً ضا بجا ق ب ثبن  ُ ث بح قبصث  لً  يثب  اذب 82.12 %
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ب حايُُم بحىفع بحؾذٍ وبجا لإ  بحثع  ك ا مثجاع   م   َتك  با  ُ ث بح قبصث بركث ل َ ال ىا إك ق 

 .بحيثبقب  كثُث اغ ل  ع ه

 لً نق ث مثجاعث ما برا ُث نى   م  دضح بلا  ا   ما لثل بقبل ماغُث بحمي  ث بحثل ُث ل  د ز  

 .ب ثبن  ُ ث بح قبصث اغ ل   أ

ضا ُث بحمي  ث بحثل ُث حلأكث ل لاصاا بمهم حلا  لى ُ  وبر هزة بحيثُث  ٍ  :وَضاالؼ بحث دم ا 

 ثفً، م  قصث بحيح وجي َم بحا م   بحؾذُث رنه َىاث اغ ل كثُث  لً كُاُث جا  لهم مع بح

وجغاُؼ بحذ لا ، وجيىَث بيل بحعاج، وجث نه بح علىم   مع بحزمال، وبحاىبؽل مع بح ثفً 

 م   َض     لً جذضُا بحث  َث بحؾذُث، وزَ نة بح ا لة  ٍ بحع لُ   بحيثُث.

 ( الاحصاءاخ انٌصفْح نثؼذ اذخار انقشاس6انجذًل )

%عدد%عدد%عدد%عدد%عدد

MAD115648.812037.586.33811.930.930.91.84.3220.79286.44

MAD211235.011736.671.67824.382.551.64.14.0090.91580.19

MAD311836.913341.678.55617.492.841.34.14.1000.87282.00

MAD411235.014144.179.15517.182.541.33.84.0910.85381.81

MAD511736.512338.474.97122.372.220.62.84.0810.85381.63

MAD610332.313341.673.97523.361.930.92.84.0220.84780.44

MAD711535.913742.878.76018.861.920.62.54.1160.81782.31

77.63.1
31.04.1060.85082.12

 لا أتفق

 المؤشر

الكلً
11937.212940.46219.372.1

بعد اتخاذ القرار
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% لا أتفق اتفق الى حدأتفقأتفق بشدة

 
 ( SPSS V.21) (Microsoft Excel.): ب  بن بحث دح ا لا ا  ن  لً ماث    اثبم  انًصذس

 :ًصف ًذشخْص أتؼاد ذطثْقاخ ذكنٌنٌجْا انًؼهٌياخ انطثْح شانْا:
ما ض ل جذ َ  كثُعث إ  ا   بلا ثبن بح ثذىاُا دىه ماغُث جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم        

وبح علىم   بح اعليث االب با  ا   ما باه بحج بوه بادؾ  ُث بحيثُث، إلإ جم جي َم جذلُل حلثُ ن   

مع   وه ح ل اعٍُْ  ما ماغُث جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم   بحيثُث إلإ َاق ا بحج وه بحاىزَع   

بحا ثبقَث بح اعليث اإ  ا   بحعُ ث بح ثذىاث وبح ضح بح ئىَث، ا اف  ث إحً بروص ك بحذض اُث 

قَث ونضح بلاصاج اث ومع مل بلابااا بح اعليث االب با  ا  ، وك   اى مىفخ وبلانذثب    بح عُ 

 بنن ه 

 :انسجم انطثِ .1

 ي  قكز  بحعث قب   لً معث ث م ي باا  أ بح ُ با ا ح ضثث حثع  بحضجل بحيثٍ،         

وبحذٌ جم لُ صه اضثع  يثب  ج  ىحى ُ  بح علىم   بحيثُث اثع  مهم ما باع ن   ه بح ثذى  

 EMR1-EMR7 ،) نضثث بجا ق بر ثبن بح ثذىاُا  لً مق ىا اذب بحثع   ثث متعثبجه إلإ الغت

واٍ بكثث ما بحىصل ( 4.208%( وَعزز لإحب بحىصل بحذض اٍ بح لٍ حهذب بحثع   82.4  بحاث ُث

(، ول  ك ا جغات با  ا   م ااق   معثثب    ه ا لانذثبا بح عُ قٌ بحث حغث لُ اه 3بحاثفٍ  

واذب َتك   لً بقجا   مضاىي بجا ق  ( ،84.17ونضثث بصاج اث وبحث حغث لُ اه   % ،(0.839 

بحً ضا ُث بحضجل بحيثٍ  ٍ بح تصض   بحؾذُث حاى ُث  واذب َتك  برَ ثبن  ُ ث بح قبصث حهذب بحثع ، 

 بحىلت وبحجه  وجضهُل بحث ى  بحً معلىم   بح ثَـ بحيثُث اضهىحث.

َاضم بحضجل بحيثٍ ( بحذٌ َغُث بحً  EMR2بحجز ٍ  ي  دؾل بح اغُث  ضمََّ   لً بح ضاىي 

( 88.1% لً ضَ لً نضثث بجا ق اُا آقبل  ُ ث بح قبصث وبحث حغث  ) بلاح اثونٍ اضهىحث بلاصاا بأ

(، ونضثث 0.826(، وبنذثبا معُ قٌ ل قه  4.338وَعزز لإحب لُ ث بحىصل بحذض اٍ حل اغُث بحث حغ  

 .(86.75ه   بصاج اث الغت لُ ا
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 ( بلادؾ لب  بحىؽاُث حلضجل بلاح اثون7ٍبحج وه  

%عدد%عدد%عدد%عدد
عد

د
%

EMR15749.112338.487.53611.310.330.91.24.3440.76486.88

EMR16150.312137.888.1288.851.551.63.14.3380.82686.75

EMR12438.814344.783.54815.010.341.31.64.1940.79283.88

EMR12037.513642.580.05818.151.610.31.94.1530.79183.06

EMR14344.711636.381.04413.8144.330.95.24.1940.89983.88

EMR11235.013742.877.85517.2134.130.95.04.0690.87581.38

EMR

7
14244.411134.779.15216.392.861.94.74.1690.92883.38

82.43.2
1.14.2080.83984.17 4614.472.14

 المؤشر

الكلً
13742.812739.6
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 لا أتفقلا أتفق اتفق الى حدأتفقأتفق بشدة

 
 (.SPSS V.21) Microsoft Excel: ب  بن بحث دح ا لا ا  ن  لً ماث    اثبم  انًصذس

  :الانرشند الأشْاء .2

باا  أ بح ُ با   ي  قكز  بحعث قب   لً معث ث م يا ح ضثث حثع  بلاناثنت برعُ ل ،            

وبحذٌ جم لُ صه اضثع  يثب  جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم   بحيثُث اثع  مهم ما باع ن    ه بح ثذى 

 INT1-INT7 ،) نضثث بجا ق بر ثبن بح ثذىاُا  لً مق ىا اذب بحثع   ثث متعثبجه إلإ الغت

ٍ بكثث ما بحىصل وا( 3.983%( وَعزز لإحب بحىصل بحذض اٍ بح لٍ حهذب بحثع   73.4  بحاث ُث

(، ول  ك ا جغات با  ا   م ااق   معثثب    ه ا لانذثبا بح عُ قٌ بحث حغث لُ اه 3بحاثفٍ  

واذب َتك   لً بقجا   مضاىي بجا ق برَ ثبن  ( ،79.66ونضثث بصاج اث وبحث حغث لُ اه    ،(0.927 

بحا  لى ُ  بح اؾلث ا رناثنت  نلاحث  لً لإحب بحً جىب يهم  لً بصاا بأ  ُ ث بح قبصث حهذب بحثع ، 

حاذضُا م  قص جهم بحيثُث وجي َم بحث  َث بحؾذُث دُح َ   هم ما ما اعث مثف ام  ا اع  ، 

ضمََّ   لً بح ضاىي بحجز ٍ  ي  دؾل بح اغُث ومثبلثث بر هزة بحيثُث وجذضُا بحاغاُؼ وبحعاج.

 INT5  ًلً ضَ لً ) بحي ق ث     بحقثوقةَى ث بلاناثنت بحاىبؽل مع بحذ لا  ( بحذٌ َغُث بح 

( وَعزز لإحب لُ ث بحىصل بحذض اٍ حل اغُث 83.5%نضثث بجا ق اُا آقبل  ُ ث بح قبصث وبحث حغث  

 (.84.50(، ونضثث بصاج اث الغت لُ اه   0.849(، وبنذثبا معُ قٌ ل قه   4.225بحث حغ  

 ( الاحصاءاخ انٌصفْح نهسجم الانكرشًن8ِانجذًل )

%عدد%عدد%عدد%عدد%عدد

INT19429.311235.064.38727.2206.372.28.53.8310.99476.63

INT28125.014545.570.57623.8123.861.95.73.8880.89977.75

INT38827.214244.671.87021.9165.041.36.33.9220.90178.44

INT49328.813341.870.67021.9144.4103.17.53.8940.98377.88

INT513943.112840.483.54112.892.830.93.74.2250.84984.50

INT610934.113642.476.55617.5154.741.36.04.0340.90480.69

INT712840.011836.876.85517.2123.872.26.04.0880.95681.75

73.46.2
61.83.9830.92779.66

 لا أتفق

المؤشر

الكلً 
10532.513140.96520.3144.4
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 (.SPSS V.21) (Microsoft Excel): ب  بن بحث دح ا لا ا  ن  لً ماث    اثبم  انًصذس
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 :ذطثْقاخ أجيزج الاشؼح ًانسٌناس .3

 ي  قكز  بحعث قب   لً معث ث م ي باا  أ ا ح ضثث حثع  جيثُي   ض هزة بلاععث وبحضىن ق،      

وبحذٌ جم لُ صه اضاث ج  ىحى ُ  بح علىم   بحيثُث بح ُ با بح ثذى  اثع  مهم ما باع ن جيثُي   

نضثث بجا ق بر ثبن بح ثذىاُا  لً مق ىا اذب بحثع   ثث إلإ الغت (، MED1-MED6 يثب   

واٍ بكثث ما ( 4.046بح لٍ حهذب بحثع   %( وَعزز لإحب بحىصل بحذض اٍ 74.7  متعثبجه بحاث ُث

(، ول  ك ا جغات با  ا   م ااق   معثثب    ه ا لانذثبا بح عُ قٌ بحث حغث 3بحىصل بحاثفٍ  

واذب  (،22.54( ومع مل ببااا مي بقه  80.92ونضثث بصاج اث وبحث حغث لُ اه    ،(0.911لُ اه  

با بحعُ ث  وَعزو بحث دح لإحب قبصث حهذب بحثع ، َتك   لً بقجا   مضاىي بجا ق برَ ثبن  ُ ث بح 

بح ثذىاث بح ا ملث ا ركث ل َثوا م ي ضا ُث بر هزة بحيثُث بحذ َمث وبح ع ؽثة حاذضُا بحث  َث 

( بحذٌ MED1ضمََّ   لً بح ضاىي بحجز ٍ  ي  دؾل بح اغُث  بحؾذُث وبح غف بح ث ث حلأمثبؿ. 

 لً )    بحؾذُث جضهم  ٍ بلاكاغ ا بح ث ث حلأمثبؿجى ُث ض هزة د َمث  ٍ بح تصضَغُث بحً  

( وَعزز لإحب لُ ث بحىصل بحذض اٍ 79.9%ضَ لً نضثث بجا ق اُا آقبل  ُ ث بح قبصث وبحث حغث  

 (.83.81(، ونضثث بصاج اث الغت لُ اه   0.873(، وبنذثبا معُ قٌ ل قه  4.191حل اغُث بحث حغ  

 لاح اثونٍ( بلادؾ لب  بحىؽاُث حلضجل ب9بحج وه  

%عد%عدد%عدد%عدد%عدد

MED113943.311736.679.95517.241.351.62.94.1910.87383.81

MED211736.613241.377.95416.7123.851.65.44.0750.90781.50

MED310031.313542.273.56319.7175.251.66.83.9630.92979.25

MED411535.912338.474.37222.672.230.93.14.0630.86981.25

MED511836.912137.774.66821.382.551.64.14.0590.90681.19

MED610833.810934.167.97924.7195.951.67.53.9250.98078.50

74.75.0
51.54.0460.91180.92

 لا أتفق

 المؤشر

الكلً
11636.312338.46520.4113.5
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 SPSS V.21) (Microsoft Excel .): ب  بن بحث دح ا لا ا  ن  لً ماث    اثبم  انًصذس

 اخرثاس فشضْاخ انذساسح
ٌّجذ ذأشْش يؼنٌُ رً دلانح إحصائْح نهصقافح انشقًْح ػهَ اسرخذاو  (:H1)انفشضْح انشئْسْح      

 (.α≥ 5...ذطثْقاخ ذكنهٌجْا انًؼهٌياخ انطثْح فِ ػْنح انذساسح ًػنذ يسرٌٍ يؼنٌّح )

انصقافح انشقًْح فِ ( با ا    ضاث كثنٌ ومع ىٌ ح اغُث 2( وبحغ ل  5َاثُا ما بحج وه       

ولإحب ا لاحث لُ ث مع مل بلانذ بق وبحاٍ ظهث  ًؼهٌياخ انطثْح، اسرخذاو ذطثْقاخ ذكنٌنٌجْا ان

( وبحاٍ ظهث  .p -value( واذب بلااث مع ىٌ ا لاحث بحيُ ث بلادا  حُث  0.717لُ اه مض وَث بحً  

(، ك   جتك  ناش بح اُجث جغ اه بع قب  كل ما بحذ َا 0.05( واٍ بلل ما  0.012مض وَث بحً  

(، واذب 0.05(     مضاىي مع ىَث  Confidence Interval%95حميث  بلا لً وبلاننً حذ ون ب

بلااا  أ ا حمي  ث بحثل ُث صُزَ  ما جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم   َيىنن  بحً بح اُجث بحي  لث ا ا زَ نة 

 .بحيثُث

( أُ H1يًا ذقذو ًفِ ضٌء يا جاء تنرائج الاخرثاس سْرى قثٌل انفشضْح )انفشضْح انشئْسح( )

ػلاقح ذأشْش يؼنٌّح رً دلانح احصائْح نهصقافح انشقًْح فِ اسرخذاو ذطثْقاخ ذكنٌنٌجْا  ذٌجذ

 (.α≥ 5...انًؼهٌياخ انطثْح لأطثاء يذّنح انًٌصم ػْنح انذساسح ًػنذ يسرٌٍ يؼنٌّح )



Journal of Business Economics for Applied Research, Vol. (7), No. (1), Part (1): 502-519 

Doi: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2025.7.2.25 

514 

( قْى يؼايلاخ الانحذاس لأشش انصقافح انشقًْح فِ اسرخذاو ذطثْقاخ ذكنٌنٌجْا انًؼهٌياخ .1جذًل )

 انطثْح

 انقشاس
P-

value 

95% Confidence 

Interval Estimate(β) انًرغْش انًؼرًذ 
اذجاه 

 انرأشْش

انًرغْش 

 انًفسش

Upper Lower 

 717. 645. 777. 012. لثىه
جيثُي   ج  ىحى ُ  

 بح علىم   بحيثُث
→ 

بحمي  ث 

 بحثل ُث

 

 
 ذطثْقاخ ذكنٌنٌجْا انًؼهٌياخ انطثْح( ػلاقح أشش انصقافح انشقًْح فِ اسرخذاو 2انشكم )

 .AMOS V(24)ما إ  بن بحث دح  ٍ فىل نا    بحاذلُل بلادؾ  ٍ ا صاا بأ بحثثمجُث انًصذس: 

 جااث  م ه  بحاثفُ   بلاجُث: (:  :1Hانفشضْاخ انفشػْح نهفشضْح انشئسْح )

H1,1 بحضجل بحيثٍ بلاح اثونٍ.: َى   ج اُث مع ىٌ لإو نلاحث إدؾ  ُث حلمي  ث بحثل ُث  ٍ بصاا بأ 

 :H1,2 َى   ج اُث مع ىٌ لإو نلاحث إدؾ  ُث حلمي  ث بحثل ُث  ٍ بصاا بأ جيثُي   ض هزة بلاععث

 وبحضىن ق. 

:H1,3  .َى   ج اُث مع ىٌ لإو نلاحث إدؾ  ُث حلمي  ث بحثل ُث  ٍ بصاا بأ بناثنت بلاعُ ل 

بحثل ُث  ٍ باع ن جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم   ( كثُعث ضاث بحمي  ث 3( وبحغ ل  5َاثُا ما بحج وه  

 بحيثُث وبح ا    اٍ ك لاجٍ:

ا    ضاث كثنٌ ومع ىٌ حلمي  ث بحثل ُث  ٍ بحضجل بحيثٍ بلاح اثونٍ، ولإحب ا لاحث لُ ث  -1

(، واذب بلااث مع ىٌ ولإحب ا لاحث 0.754مع مل بلانذ بق وبحاٍ ظهث  لُ اه مض وَث بحً  

(، 0.05( واٍ بلل ما  0.034( وبحاٍ ظهث  مض وَث بحً  P-valueبحيُ ث بلادا  حُث  

 Confidence%95وجعزز ناش بح اُجث جغ اه بحذ َا بلا لً وبلاننً حذ ون بحميث  

Interval واذب َيىنن  بحً بح اُجث بحي  لث ا ا زَ نة بلااا  أ ا حمي  ث بحثل ُث صُىاث اغ ل .)

 ٍ.بَج اٍ و عّ ه  ٍ بحضجل بحيثٍ بلاح اثون

ا    ضاث كثنٌ ومع ىٌ حلمي  ث بحثل ُث  ٍ بناثنت بلاعُ ل، ولإحب ا لاحث لُ ث مع مل  -2

(، واذب بلااث مع ىٌ ولإحب ا لاحث بحيُ ث 0.726بلانذ بق وبحاٍ ظهث  لُ اه مض وَث بحً  

(، وجعزز 0.05( واٍ بلل ما  0.026( وبحاٍ ظهث  مض وَث بحً  P-valueبلادا  حُث  

(. Confidence Interval%95ه بحذ َا بلا لً وبلاننً حذ ون بحميث  ناش بح اُجث جغ ا
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واذب َيىنن  بحً بح اُجث بحي  لث ا ا زَ نة بلااا  أ ا حمي  ث بحثل ُث صُىاث اغ ل بَج اٍ و عّ ه 

  ٍ بصاا بأ بناثنت بلاعُ ل.

ب ا لاحث ا    ضاث كثنٌ ومع ىٌ حلمي  ث بحثل ُث  ٍ جيثُي   ض هزة بلاععث وبحضىن ق، ولإح -3

(، واذب بلااث مع ىٌ ولإحب 0.717لُ ث مع مل بلانذ بق وبحاٍ ظهث  لُ اه مض وَث بحً  

( واٍ بلل ما 0.020( وبحاٍ ظهث  مض وَث بحً  P-valueا لاحث بحيُ ث بلادا  حُث  

(، وجعزز ناش بح اُجث جغ اه بحذ َا بلا لً وبلاننً حذ ون بحميث 0.05 

 95%Confidence Interval .) واذب َيىنن  بحً بح اُجث بحي  لث ا ا زَ نة بلااا  أ ا حمي  ث

 بحثل ُث صُىاث اغ ل بَج اٍ و عّ ه  ٍ بصاا بأ بر هزة بحيثُث.

يًا ذقذو ًفِ ضٌء يا جاء تنرائج الاخرثاس سْرى قثٌل انفشضْاخ )انفشضْح انشئْسح ً)انفشضْاخ 

 )يجرًؼح( دلانح إحصائْح نهصقافح انشقًْح رً حذٌجذ ػلاقح ذأشْش يؼنٌّ( أُ 1Hانًشرقح ينيا(( )

فِ اسرخذاو ذطثْقاخ ذكنهٌجْا انًؼهٌياخ انطثْح )ينفشدج( فِ ػْنح انذساسح ًػنذ يسرٌٍ يؼنٌّح 

(...5 ≤α.) 

( قْى يؼايلاخ الانحذاس لأشش انصقافح انشقًْح فِ اتؼاد ذطثْقاخ ذكنٌنٌجْا انًؼهٌياخ 11انجذًل )

 انطثْح

 انقشاس
P-

value 

95%Confidence 

Interval Estimate(β) انًرغْش انًؼرًذ 
اذجاه 

 انرأشْش

انًرغْش 

 انًفسش

Upper Lower 

 754. 663. 805. 034. لثىه
بحضجل بحيثٍ 

 بلاح اثونٍ
→ 

بحمي  ث 

 بحثل ُث

 → بناثنت بلاعُ ل 726. 641. 789. 026. لثىه
بحمي  ث 

 بحثل ُث

 717. 612. 773. 020. لثىه
جيثُي   ب هزة 

 بلاععث وبحضىن ق
→ 

بحمي  ث 

 بحثل ُث

        AMOS V(24)ما إ  بن بحث دح  ٍ فىل نا    بحاذلُل بلادؾ  ٍ ا صاا بأ بحثثمجُث انًصذس: 

 

 

 ( ػلاقح أشش انصقافح انشقًْح فِ اتؼاد ذطثْقاخ ذكنٌنٌجْا انًؼهٌياخ انطثْح3انشكم )

 .AMOS V(24)ما إ  بن بحث دح  ٍ فىل نا    بحاذلُل بلادؾ  ٍ ا صاا بأ بحثثمجُث انًصذس: 



Journal of Business Economics for Applied Research, Vol. (7), No. (1), Part (1): 502-519 

Doi: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2025.7.2.25 

516 

 انًثحس انشاتغ: الاسرنراجاخ ًانًقرشحاخ

 :اًلاً: الاسرنراجاخ
ضظهث  نا    بح قبصث و ىن ج اُث حلمي  ث بحثل ُث بحاٍ َ ال ه  بركث ل  ُ ث بح قبصث  ٍ  .1

بحيثُث ضٌ كل   زبن بلااا  أ ا حمي  ث بحثل ُث زبن بصاا بمهم جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم   

بصاا بأ ج  لى ُ  بح علىم   بحيثُث م   َذضا بحث  َث بحؾذُث  ٍ بح تصض   بحؾذُث  ٍ 

 م َ ث بح ىؽل.

اُ ت نا    بحاذلُل بحىؽاٍ ج كُ  بلا ثبن بح ثذىاُا  لً جىب ث باع ن بحمي  ث بحثل ُث بحاٍ جم  .2

  حُث ولإحب و ا جضلضل ب لً وصل دض اٍ  لً بح ذى بلاجٍ ب ا  نا   ٍ بح قبصث بحذ

بحثع  بح ه قٌ ضع ق  نا    بحاذلُل بحىؽاٍ إحً ضا بماا  بركث ل بح ثذىاُا حل ه قة  - أ

لاصاع  ه جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم   بحيثُث، إلإ إا بح  نق بحيثٍ َ الب بح ه قة بح   ُث 

 لً مىبكثاهم حلايىقب  بحا ؽث  ٍ اذب بح ج ه، لاصاع  ه جيثُي   بحيثُث، واذب م  َ ه 

وبمااكهم حل ا لة وبح ه قة بحاٍ ج   هم ما بصاع  ه جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم   بحيثُث 

داً  ٍ دؾىه جذ َح  لُه ، ولإحب لامااكهم برصش بح عث ُث بحاٍ ج   هم ما 

 بصاع  حه . 

بحىؽاٍ ضا بح  نق بحيثٍ بح ثذى  ح َه اع  بجا لإ بحيثبق ضعث  نا    بحاذلُل بادؾ  ٍ  - ب

بحي قة  لً بجا لإ بحيثبقب  بحيثُث بح   صثث ولإحب ما باه صعُهم حايىَث بحذب   ٍ مج ه 

بباؾ ؽهم ولاصُ    ُ   َاعلا اايثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم   بحيثُث، وبلاكا   لً 

 بحاذ َم    ٍ اذه بحايثُي   ومذ وحث بلاصاا نة م ه .  

ح عث ٍ باا  أ بحعُ ث بح ثذىاث بح ا ملث ا ركث ل بحً بح عث ث وبحع ل  لً بكاض اه  بحثع  ب - خ

 لاصاا بأ جيثُي   ج  لى ُ  بح علىم   بحيثُث حاذضُا بحىبلع بحؾذٍ  ٍ م َ ث بح ىؽل.

بحثع  بلا ا   ٍ َع    ما  مه    ما بحعىبمل بح ذازة لاناغ ق جيثُي   ج  ىحى ُ   - ز

إلإ اُ ت بح ا    ا ا ا    ج اُثب  ب ا   ُث ما لثل زمال بحع ل بح علىم   بحيثُث، 

وبحثؤص ل ضني إحً جعزَز إَج اُث مىلف بلاكث ل جج ه جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم   

بحيثُث، وما امّ بناغ قا ،  ٍ دُا ضا بح ىبلف بحضلثُث جج ه بحايثُي   بحيثُث صا ىا    ي   

 ضم أ بناغ ق اذه بحايثُي  

 :: انًقرشحاخشانْا
حاضهُل بصاا بأ ج  ىحى ُ  بح علىم   بحيثُثَ َجح  لً بح تصض   بحؾذُث ج ظُم نوقب   .1

ج قَثُث مضا ثة حل  نق بحيثٍ  لً برَ هزة بحذ َمث بح ضاا مث  ٍ بحع لُ   بحجثبدُث 

وبحاغاُؾُث، َجح با جغجع اذه بح وقب  بركَث ل  لً ججثاث وبكاض ب مه قب   ٍ 

بحا  ىحى ُ . و ٍ اذب بحضُ ق، َيع  لً   جا بح تصض   بحؾذُث ضاَ جع ل  بصاا بأ اذه

  لً جى ُث اذه بح وقب  واغ ل مضا ث حلأكَث ل بحع ملُا  ٍ متصض   وزبقة بحؾذث.

َيُاثح فثوقة إنغ ل صجل ؽذٍ إح اثونٍ ح ل مىبكا، ولإحب ما باه بصاثبجُجُث  .2

 جُ اذا  وزبقة بحؾذث بحعثبلُث، جاق ا:

مث نقة بحاذىه بحثل ٍ  ٍ بحيي   بحؾذٍ؛ اه ا جعزَز بصاا بأ بحا  ىحى ُ   ٍ  إكاق - أ

 جضجُل وجى ُث بح علىم   بحؾذُث ايثَيث إح اثونُث.

جى ُث بح ىبك ُا ا ا ُث ج  ىحى ُ  بح علىم   وبلاجؾ لا   ٍ بحيي   بحؾذٍ، ولإحب ما  - ب

كُاُث بصاا بأ بحا م   باه ج اُذ اثبم  حث ع بحى ٍ بحثل ٍ وج قَح بح ىبك ُا  لً 

 بحثل ُث بح االاث بح ا دث.



Journal of Business Economics for Applied Research, Vol. (7), No. (1), Part (1):502-519 

Doi: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2025.7.2.25 

517 

إحزبأ   ُع بح ضاغاُ   ومثبكز بحث  َث بحؾذُث اإنغ ل صجل ؽذٍ إح اثونٍ ح ل  - خ

مثَـ، مع بحا كُ   لً ضا اذب َغ ل عثك   حلذؾىه  لً ب ا  ن وعه نة بحجىنة ما 

 بحىزبقة.

 انًشاجغ

 اًلاً: انًصادس انؼشتْح  
( "بح ذىق بحض نس  جيثُي   بحمىقة بحا  ىحى ُث  ٍ بح ج ه بحيثٍ 2022ضمُا، نَ   إاثباُم،   .1

حذ  َث بلانض ا( بلااا  قب  بحا  ىحى ُث بحذ َمث  ٍ بح ج ه بحيثٍ." مجلث بح قبص   بحي نىنُث 

 وبلالاؾ نَث 

م   (، نوق ج  ىحى ُ  بح على2020، اىلاث  ُضٍ زكُثٌ اغ أ،  اا جا    ث بحذا .2

ك  ىلإج ا ح تصض    ، اثن م  بلاصايث ه وبحاى ُهؾ ه  ٍ جذضُا  ىنة بحا مث بحؾذُثوبلاج

 ،   معث لؾُ ٌ .بحؾذُث اىقللث

( ، "بحمي  ث بحثل ُث  ٍ وصل بحغث ب"، مجلث بحعلىأ بانض نُث 2017،  دضُثث حىحٍ .3

 .67, ػ 2وبلا ا   ُث، بحع ن 

حُ   بحمي  ث بحا  ىحى ُث و   زَه بحاعلُم ( ،إع  2019، اىكهثة آصُ  ،  دضُ ٍ وحُ  .4

ػ     7باح اثونٍ وميثقبجه مجلث بح قبص   با امُث  بح ثكز بح َ يثبكٍ بحعثاٍ ، بحع ن 

218 

(، نوق ج  ىحى ُ  بح علىم   وبلاجؾ ه  ٍ جذضُا  ىنة 2023  د ىط بىبث، وعا ع مُث .5

لاصاغا  ُث اىزَ ٌ حاقث، كلُث ب م   بحث  َث بحؾذُث نقبصث د حث بح تصضث بحع ىمُث ب

بحعلىأ بلالاؾ نَث وبحاج قَث و لىأ بحاُضُث، قص حث م  ضاُث غُث م غىقة،   معث مذ   اغُث 

 بلااثباُ ٍ

باث ج  ىحى ُ  بح علىم    لً برنبل بح تصضٍ ، مجلث كلُث ، (2023ب ح  مؾياً اثك  ،   .6

 . 249، ػ 2، بحع ن  24بلالاؾ ن وبحعلىأ بحضُ صُث بح جل  

(، جيثُي   ج  ىحى ُ  بح علىم   وبلاجؾ ه  ٍ مج ه 2020صعُ ة دثك  ، ص قة اا غُ ة ،  .7

بحا م   بحؾذُث إع قة بحً بحيي   بحؾذٍ  ٍ بحجزب ث مجلث بح قبص   بح  حُث وبح ذ صثُث 

 2بحع ن  7وبانبقَث بح جل  

كا ب  ( ،نق ث جق ُا2017، م ُث صعُ   لٍ, اثغى  ،مذ ىن مذ    تبن،  ىؿ .8

بحا  ىحى ُ  بحج َ  حلؾف بحا مش برص صٍ االضيُا حل ع َُث بحع ح ُث حلا ىق بحا  ىحى ُ  ، 

  . 256ػ  2،بحع ن  25مجلث بحج معث باصامُث حل قبص   بحاثاىَث وبح اضُث ،بح جل  

(، با ُث بحمي  ث  ٍ جيىَث ب م   بحهُئ   بحثَ فُث بحذ ىمُث، وزبقة 2020لثبقٌ مُض ل ،   .9

 . 50-49حغث ب وبحثَ فث بحجزب ثَث , مجلث  لىأ برنبل بحثَ فٍ ػ ب

(، ج  ُم بحثع  بح عث ٍ حل ىبك ث كآحُث حاثصُخ بحهىَث بحمي  ُث ح ي 2019مذ   صعُ  ع ث ،    ..1

بحغث ب بحج معٍ نقبصث مُ بنُث  لً  ُ ث ما ك حح   معث اىقصعُ ، مجلث كلُث بِنبب، 

 .256ػ  14  معث اىقصعُ  مجل  

(، "بحمي  ث بحثل ُث: نقبصث جذلُلُث  ٍ بح اهىأ"، 2021مذ  ٌ ؽلُذث، وااىط ص مٍ،   .11

 4ػ     02، بحع ن 10بح جلث بحجزب ثَث حلأما وبحا  ُث، بح جل  

(، نوق بح ه قب  بح    ث  ٍ بحذؾىه  لً بحىظ  ف 2016متما بلف  ث بحىبد  ،   .12

لي   غزة. مجلث   معث  -بحاع ُم بحع حٍ برك نَ ُث: نقبصث جيثُيُث   ً وزبقة بحاثاُث و

 3-303 2،   6 لضيُا حلأاذ   وبح قبص  ، م 
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، جعثؿ جامُذ بح  قصث بلااا ب ُث حلي ىب  بحاق  ُث (2019  بحي نق،  لٍ  ث  بحجىبن  ن ي  ث .13

غُث ، حا  ىحجُث ح َهم، قص حث م  ضاُثبحعثاُث بح ااؾؾث حيال و الاه ا ضاىي بحمي  ث ب

 ، كلُث بحاثاُث بح ى ُث ،   معث بح ُ  .لضم بلا اأ بحاثاىٌم غىقة، 

 شانْا: انًصادس الاجنثْح
1. Alotaibi, Y. K., & Federico, F. (2017). The impact of health 

information technology on patient safety. Saudi medical journal, 

38(12), 1173.  

2. Balicer, r d., cohen stavi ,c., 2020 . advancing healthcare through data-

driven medicine  and artificial intelligence. In healthcare and artificial 

intelligence .p 9-15. 

3. Christopher, F., et. al., 2022 “The Role of Information Technology in 

Public Administration in South Western Uganda: A Case Study of 

Kabale Municipality, Kabale District”, International Journal of 

Academic Multidisciplinary Research Vol.6 issue  5, p 173. 

4. Gulnoza, A .I.,(2022),Higher technical educational institutions 

Pedagogical features of development of technological culture of 

students, Journal of Positive School Psychology , 6(4). 

5. Javaid, M., & Khan, I. H. (2021). Internet of Things (IoT) enabled 

healthcare helps to take the challenges of COVID-19 Pandemic. Journal 

of oral biology and craniofacial research, 11(2), 209-214.  

6. Kaur, A., Garg, R., & Gupta, P. (2021, August). Challenges facing AI 

and Big data for Resource-poor Healthcare System. In 2021 Second 

International Conference on Electronics and Sustainable 

Communication Systems (ICESC) (pp. 1426-1433). IEEE.  

7. Lever- Duffy, J. & McDonald, J. B. (2017). Teaching and Learning 

with Technology. Florida: Pearson Education  

8. Morteza hemmat , fatemeh saghafi , 2019 ,health information 

technologies in iran ,opportunities for development , medical journal of 

the Islamic republic of iran , vol 33, p 103 . 

9. Nastri,M.,2021, Future Façade Systems. Technological Culture and 

Experimental Perspectives, SpringerBriefs in Applied Sciences and 

Technology, Vol 6,No 2.  

10. Paul, M., Maglaras, L., Ferrag, M. A., & Almomani, I. (2023). 

Digitization of healthcare sector: A study on privacy and security 

concerns. ICT Express, 9(4), 571-588 

11. Rubtsova, E., Bogolyubova, I., Starodubtseva, G., & Lyubaya, S. 

(2019, August). Technological culture of future engineers in the context 

of modern socio-economic development of the society. In IOP 

Conference Series: Earth and Environmental Science (Vol. 315, No. 2, 

p. 022002). IOP Publishing.  



Journal of Business Economics for Applied Research, Vol. (7), No. (1), Part (1):502-519 

Doi: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2025.7.2.25 

519 

12. Singh, R. P., Javaid, M., Haleem, A., Vaishya, R., & Ali, S. (2020). 

Internet of Medical Things (IoMT) for orthopaedic in COVID-19 

pandemic: Roles, challenges, and applications. Journal of clinical 

orthopaedics and trauma, 11(4), 713-717.  

13. Ye, Q., Zhou, J., & Wu, H. (2020). Using information technology to 

manage the COVID-19 pandemic: development of a technical 

framework based on practical experience in China. JMIR medical 

informatics, 8(no6),p6. 


