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 ثقافة العولمة وانعكاساتها عمى تفضيلات المتمقي الجمالية لممنتج الصناعي 
 

 
 أ.م.د. جاسم احمد زيدان

اذ ييدؼ البحث الحالي الى الكشؼ عف دور ثقافة العولمة وانعكاساتيا عمى تفضيلات المتمقي : الملخص
نو اكثر لابحثو الجمالية لممنتج الصناعي، لذلؾ اعتمد الباحث المنيج الوصفي التحميمي في تصميـ اجراءات 

 المناىج العممية ملاءمة لتحقيؽ ىدؼ البحث الحالي.
ت صناعية حديثة تتمظير فييا انعكاسات ثقافة العولمة كعينة قصدية ( نماذج لمنتجاٖتـ اختيار )

لمبحث الحالي عمى وفؽ رأي الخبراء الذيف استعاف بيـ الباحث لتحديد نوع المنتج الصناعي الذي تنطبؽ عميو 
بناءً (، iPhone 11جياز موبايؿ -ٖقطعة اثاث.-ٕجياز كيربائي )ثلاجة( . -ٔمتطمبات البحث الحالي )

اف ىدؼ التصميـ الصناعي ىو يستنتج الاتي: مما عمى عممية التحميل التي اجراها الباحث لنماذج العينة 
اعتماده عمى  عبرتقديـ منتج تتمثؿ بو مجموعة مف الخصائص والصفات التي مف بينيا سيولة الاستخداـ 

 .Bixby عالية المستوى وذكاء صناعي عبر نظاـ التحكـ الصوتيانظمة تحكـ الية 
 

The  culture of globalization and its reflections on the receipt 's prefers 

The aesthetics for  the Artificial  Product 

A research presented by  Asst. Prof. Dr.  Jasim Ahmed Zidan 

Baghdad /2019 
Abstract  :The current research aims to  uncover  the role of  the  culture of 

globalization and  its reflections  on the receipt 's prefers for the aesthetics for  the 

Artificial  Product. Thus,  the researcher  has depended  on the analytic descriptive  

method  to design  his research  procedures  since  it is considered  most scientific  

curriculum  suitability  to fulfill  the current research 's goals.  

it has been chosen  3 samples  for the  modern artificial products  where  the  

globalization's culture  has reflected  as an intended sample  for the current  research  

based on the opinion of the  experts  who  have been  requested for help  by  the 

researcher to specify  type of  the artificial product on which the  current research 

requirements  has been applied ( 1.electric device (refrigerator), 2.Furniture 3.iphone 

.  

  Based on the process of analysis  carried out by the researcher  for the samples , he 

has concluded:  

The  goal of the artificial  design  is to present  a product  where  a set of  properties  

are represented therein , including  the easiness of  use  by depending on  high control 

devices  and artificial cleverness  via  Bixby . 

 
 

https://mobizil.com/iphone-11-specs/
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 الفصل الاول

 مشكمة البحث:
 ،المغة والفنوف عبر كافة وعاء يشمؿ التفاعلات لمكونات المجتمع لانويشير مصطمح الثقافة الى 

والرموز وغيرىا، فيي تعمؿ عمى تيذيب وصقؿ المدركات العقمية والبصرية للانساف وتطوير افكاره وخصائصو 
نيا تمثؿ ثقافة لاكو في البيئة المحيطة بو، الذىنية والوجدانية وممارسة مختمؼ الميارات التي تنعكس عمى سمو 

 عبربداع والعطاء الذي يتحدد باطر اجتماعية وقيمية تتكوف الانساف وفمسفة المجتمع فيي ثمرة الفكر والا
ثقافتو التي و الخبرات التي يمر بيا الانساف عبر سنيف حياتو، وبمقدار سعة ىذه الخبرة يكوف العطاء الانساني 

 اكتسبيا والتي تؤدي الى تطور مجالات الحياة الاجتماعية.
النموذج الاتصالي المييمف في عصرنا فلؾ حاجة اجتماعية، لذ تبما اف عممية الاتصاؿ اصبحو 

الحالي ىو نموذج الانفتاح بعد انييار النظاـ الاشتراكي بالذات مما تولد عف ذلؾ انظمة تقنية تعمؿ جميعيا  
بالاعتماد عمى الحواسيب والشبكات الالكترونية والاقمار الصناعية فيي تمثؿ تقنيات الاتصاؿ التي تؤدي دوراً 

 في المجتمع. ايجابياً ضرورياً 
ات ولوقتنا الحالي، اذ ظيرت لا شؾ اف ثقافة العولمة قد اصبحت سيدة المحافؿ العممية منذ عقد التسعين

د مف الدراسات الانسانية والاجتماعية حوؿ نظرية العولمة وتداعياتيا في ما بعد الحداثة التي سادت ىي دع
قدمة بادراج نظرية العولمة ضمف مناىجيا الدراسية لما الدوؿ المت اعتنتالاخرى طواؿ العقود السابقة، لذلؾ 

تركتو مف بصمات عمى المؤسسات والشركات العالمية وتأثيرىا عمى المنتج الصناعي الذي ينحو لمتحديث بمغتيا 
 الجديدة .

 (٘ٔ: ٜٜٜٔ)التوـ وادـ، 
لمفمسفة الاجتماعية مف النظريات التي شكمت انعكاساً طبيعياً  عدداف ىذه العممية افرزت ولا سيما 

نظاماً اتصالياً يؤمف بدور الفرد ايجابياً او سمبياً في استقباؿ  ولدت اذوالسياسية والثقافية السائدة في المجتمع 
المعمومات والخبرات وارساليا، وىذا شكؿ مانعاً مف حرية التعبير والاسياـ في صناعة القرار بالنسبة لمفرد او 

 المجتمع.
ومتشابكة، فقد  عدةاف توصؼ بانيا عممية معقدة تتحكـ فييا عوامؿ  ىذه الاتصاؿ اذ يمكف لعممية  

تكوف ىذه العوامؿ نفسية او اجتماعية او ثقافية او ذائقية... وغيرىا، كما يتحكـ فييا ايضاً ما يصاحب ىذه 
اً صحيحاً الا العوامؿ مف ظروؼ وملابسات فالاتصاؿ يحمؿ كثيراً مف خصائص المستفيديف منو فلا يفيـ فيم

 في ضوء قيـ المجتمع ومعتقداتو ومعاييره وموروثو الحضاري والشعبي.
بما اف مصطمح العولمة ىو احد نتاجات نظريات الاتصاؿ الحديثة، لذلؾ فيو يعني تغيير للانماط و 

ما يمثؿ ذلؾ عممية وتغيير لمعادات والتقاليد السائدة في المجتمع، م ،والاجتماعية ،والثقافية ،والانظمة الاقتصادية
والغرض مف ذلؾ ىو  ،تحويؿ لجميع الظواىر عمى مستوى المجتمع المحمي او الاقميمي الى ظواىر عالمية
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وعمى جميع المُستويات الاقتصاديّة والاجتماعيَّة والسِياسيّة والثَّقافية تعزيز الترابط بيف المجتمعات المختمفة 
 . والتكنولوجيَّة

لذلؾ انعكست فكرة العولمة عمى جميع مجالات المجتمع منيا ما يتعمؽ بالمنتج الصناعي الذي يشكؿ 
الاشياء المادية وغير المادية المصنعة مف  عبرىايمثؿ نقطة فاعمة تتشكؿ  لانوركيزة اساسية في حياة المجتمع 

ات التي تتأسس عمى وفؽ نطاؽ الانتاج قبؿ الانساف وتشمؿ جميع الفعاليات والخدمات والانظمة المعقدة والبيئ
الصناعي، لذلؾ فاف المنتج ليس فقط سمعة مادية بؿ ىو نتيجة او اخراج لجميع الفعاليات التصميمية والتي 

 يمكف اف تسمح للانساف بعممية التفضيؿ والتمييز بينيا تبعاً لوظيفتيا وجماليتيا واليات اشتغاليا.
مية التفضيؿ الذي يمارسو الانساف في اختيار اشياءه وحاجاتو المتعمقة في عم ميماً لثقافة تمعب دوراً فا

في حياتو، اذ تعتمد ىذه عمى مستوى  الصناعية التي تشكؿ ركيزة اساس بحياتو اليومية خاصة المنتجات
 تو في التمييز بيف تمؾ الاشياء امستوى عمؽ رؤيتو وامكانعمى المدركات الحسية والبصرية للانساف و 

بنػاءً عمػى مػػا تقػدـ ارتػػأى الباحػث التأسػيس لمشػػكمة بحثػو مػػف خػلاؿ معرفػة دور ثقافػػة العولمػة وانعكاسػػيا 
 اثارة التساؤؿ الاتي: عبرعمى تفضيلات المتمقي الجمالية حوؿ المنتج الصناعي 

 لثقافة العولمة انعكاس عمى التفضيلات الجمالية لممتمقي حول المنتج الصناعي؟
 اىمية البحث الحالي بالنقطتيف الاتيتيف: تظير اهمية البحث:

دراسػػػة ثقافػػػة العولمػػػة ودورىػػػا فػػػي المجتمػػػع خاصػػػة مػػػا يتعمػػػؽ بتفضػػػيلات  عبػػػرتػػػزداد أىميػػػة البحػػػث الحػػػالي  -ٔ
خاصػػة المنتجػػات الصػػناعية التػػي تحتػػاج الػػى قدراتػػو فػػي وبالانسػػاف للاشػػياء التػػي تتطمبيػػا حياتػػو المعيشػػية 

 لجماؿ في تمؾ المنتجات مف الجوانب الوظيفية والجمالية.التمييز والتفضيؿ والوعي بمواطف ا
اف نتائج البحث الحالي قد تخدـ المصمميف الصناعيف الػذيف يقومػوف بتقػديـ منتجػات صػناعية تتعمػؽ بحيػاة  -ٕ

ظيػر جمػالي يجػذب انتبػاه تتمتػع بملة واليػات الاشػتغاؿ و يػالمجتمع وتحتاج الى درجة عاليػة مػف الدقػة الوظيف
 ىذا المنتج. تجاهالمستخدـ 

 ييدؼ البحث الحالي الى: هدف البحث:

 الكشؼ عف دور ثقافة العولمة وانعكاساتيا عمى تفضيلات المتمقي الجمالية لممنتج الصناعي.
 

 يقتصر البحث الحالي عمى: حدود البحث:

والتػي تتمتػع بجوانػب وظيفيػة وجماليػة مصػممة عمػى  ٜٕٔٓالمنتجات الصناعية الحديثة المصػممة عػاـ 
 وفؽ مظاىر العولمة. 
 تحديد المصطمحات:

والاشػػارات المتنوعػػة التػػي تتعمػػؽ  ،والرمػػوز ،ىػػي مجموعػػة المفػػاىيـالباحةةث اجراايةةاً:  االثقافةةة: عرفهةة-1
ومنيػا المنتجػات الصػناعية التػي تمثػؿ فكػر الانسػاف الػذي اكتسػبو عبػر مراحػؿ حياتػو  بالاشياء المحيطة بالانساف
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لتشكؿ معمومات متراكمة ومستمرة بشكؿ دائـ اذ ترتبط مع متطمبات حياتو الاجتماعية والاقتصػادية والسياسػية... 
 وغيرىا.

 العولمة:  عرفها كل من:-2
ضػػػوعية ناتجػػػة عػػػف ثػػػورة الاتصػػػاؿ والطبيعػػػة التوسػػػعية "ظػػػاىرة ذات جػػػذور تاريخيػػػة مو انهةةةا:  2003التميمةةةي  

 (ٖٛ:  ٕٔٓٓللانتاج الرأسمالي".  )التميمي، 
"منظومة متكاممة يرتبط فييا الجانب السياسي بالجانب الاقتصادي والجانباف معاً بانها:  2010سعيد والحرفش

فاف العولمة الثقافية تعد ظاىرة مدعومة  لذايتكاملاف مع الجانب الاجتماعي والثقافي ولايكاد يستقؿ جانب بذاتو، 
دعماً محكماً وكاملًا بالنفوذ السياسي والاقتصادي الذي مارسو الطرؼ الاقوى في الساحة الدولية". )سعيد 

 (ٔٓٔ:  ٕٓٔٓوالحرفش، 
 هو:و بناءً عمى ما تقدم وضع الباحث تعريفاً اجرااياً لمصطمح ثقافة العولمة 

العولمة عمى التفضيلات الجمالية التي يقوـ الفرد باطلاقيا لاختيار المنتجات الانعكاس الذي تولده ثقافة 
 الصناعية السائدة في السوؽ والتي تتطمب مستوى مف الوعي والمدركات الحسية والبصرية.

حالة التقدير التي تميز الفرد أو مجموعة معينة تجاه موقؼ أو عرفه الباحث اجرااياً: التفضيل الجمالي: -3
وظيفتو او اليات اشتغالو او  اليو عبروالميؿ  والعناية بوللأعجاب  أو شكؿ معيف لمنتج صناعي مثير  موضوع 

 وذلؾتفضيمو واختياره عف سواه مف المنتجات الصناعية الاخرى السائدة في السوؽ  يمكفمظيره الجمالي، حينما 
 للارتياح والتوازف والانسجاـ النفسي. بسبب ادراكو الحسي انو مبعث

 الفصل الثاني

 مفاهيمياً  -العولمة: اصطلاحاً 
تحديد مصطمح العَوْلَمة، اذ يعود السبب  الى غُموض  عفلقد كَثُرت الآراء واختمفت وجيات النظر 

والاقتصادييف والتربوييف والفنانيف والمصمميف... أصبح لكؿ فئة مف الفئات كالسِّياسييف والاجتماعييف فمفيوميا 
وصؼ ىذه الظاىرة عمى وفؽ مفاىيـ  يمكفاصبحت ىناؾ صفة  ولاسيمامنيـ،  واحد   وغيرىـ وصفاً خاصاً لكؿ

تكوف العولمة ظاىرة اقتصاديَّة، او ثورة تكنولوجيَّة او فكر اجتماعيَّ ... وبيذا المصطمح  تستعمؿالفئة التي 
 وغيرىا.

عولمة مصطمح جديد يعبّر عف ظاىرة قديمة، أدّت إلى جعؿ العالـ قرية إلكترونيّة صغيرة تترابط الف
أجزاؤىا عف طريؽ الأقمار الصناعيّة والاتصالات الفضائيّة والقنوات التمفزيونيّة، وقد ورد عف عمماء التاريخ أفّ 

نياية القرف السادس عشر الميلادي، اذ  العولمة ليست ظاىرة جديدة بؿ قديمة ترجع في أصميا وبداياتيا إلى
ّـ ارتبطت بتطور النظاـ التجاري الحديث في  ظيرت مع بداية الاستعمار الغربي لآسيا وأوروبا والأمريكيتيف، ث
ّـ أُطمؽ عميو اسـ العولمة، وقد رأى الباحثوف  أوروبا، مما أدى إلى ظيور نظاـ عالمي معقد اتصؼ بالعالميّة ث

، وىي المنافسة الكبيرة بيف القوى العالميّة العظمى، وانتشار عولمة عمى أربع عمميات أساسيلمة تقوـ أف العو 
 (ٖٙ:  ٜٜٛٔالإنتاج وتبادؿ السمع، والابتكار والإبداع التكنولوجي، والتحديث المستمرّ. )عبد الرحمف، 
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ؼ منيا الا اف يرى )الباحث( انو عمى الرغـ مف الوصؼ الذي اصطبغت بو )العولمة( وتعدد المواقو 
جعؿ الشيء عالمياً بما يعني جعؿ  وصفيااجمع وصؼ ليا واعمؽ تفسير لدلالاتيا ومضامينيا لا يخرجاف عف 

العالـ كمو وكأنو في منظومة واحدة متكاممة، فميما تعددت السياقات التي تدور حوؿ مفاىيـ العولمة، فاف 
المفيوـ الذي يعبر عنو الجميع في اغمب لغات العالـ يمثؿ الاتجاه نحو السيطرة وجعمو في نسؽ واحد، لذلؾ 

 قره القاىرة باجازة استعماؿ العولمة معنى جعؿ الشيء عالمياً.وصؼ مجمع المغة العربية الذي م
لذلؾ يشير )سعيد والحرفش( بيذا الصدد "اف العولمة منظومة متكاممة يرتبط بيا الجانب السياسي 

لا يكاد يستقؿ جانب بذاتو عف  اذبالجانب الاقتصادي والجانباف معاً يتكاملاف مع الجانب الاجتماعي والثقافي 
 (ٕٓٔ:  ٕٓٔٓ)سعيد والحرفش،     الاخر".

ظاىرة مدعومة دعماً محكماً وكاملًا بالنفوذ السياسي  بانياعمى ىذا الاساس توصؼ العولمة الثقافية 
والاقتصادي الذي يمارسو الطرؼ الاقوى في الساحة الدولية، لذلؾ فقد وقؼ مفكروا العالـ مف العولمة في ثلاثة 

 -مواقؼ ىي:
 حصيمة المضامين والخصااص الاتية:  انهاالمؤيدون والمروجون لها الذين يرون انها لا تخرج عن -1
 افكار ومبادئ عقلانية وعصرية بديمة لاخرى قديمة وتقميدية.مجموعة  بانيا 
 .انيا حزمة خيارات للاصلاح والتجديد لمختمؼ جوانب الحياة ونظميا 

  العالـ اينما وجدت عمى ظير كوكب الارض.ضـ جميع مجتمعات تتشكؿ ىوية كونية 

 .تمثؿ فمسفة سياسية لاشاعة الديمقراطية وحقوؽ الانساف ودعـ منظمات المجتمع المدني 

هؤلاء عمى  سجل اذمن ملامحها واثارها  اون لمنطمقاتها والمنتقدون لما بدالمعارضون لها والرافض-2
 العولمة النقاط الاتية:

 .تمثؿ العولمة الاسـ الحركي للامركة وىيمنة القيـ الغربية عمى المجتمعات الاخرى 
  ىيمنة الشركات العملاقة.تمثؿ تيميش لمسيادة الوطنية و 

 .ىي تيار ايديولوجي لتشويؽ الاستعمار القديـ بقوالب جديدة 

 .تمثؿ الحمقة الاخيرة لمصراع بيف الحضارات لفرض ارادة القطب الواحد 

 مخطط لاختراؽ الاخر وسمبو ارادتو واعادة تشكيؿ وعيو.  ىي جيد 

بحياة  ليرى انها كغيرها من الانظمة والمناهج التي تتص اذهناك من يقف من العولمة موقفاً موضوعياً -3
 1111البشر اذ لها منزع مشترك من الخير والشر وهما العنصران الكامنان في الضمير الانساني. )شاهين  

 :55) 
اف اصحاب الفئة الثالثة يتممسوف في العولمة جوانب ايجابية ويعمموف ما  وجد الباحثمى ما تقدـ بناء ع

يؤكد ىؤلاء عمى عممية التركيز التي  اذبوسعيـ لتوظيؼ ايجابياتيا فيما ينفع في حياة الافراد ضمف مجتمعاتيـ، 
ف ىيمنة النظاـ العالمي الذي فرض تعمؿ عمى نقض اسسيا والتي لا يمكف اف تؤثر في طبيعة الوضع الناجـ ع
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اصبح  اذالعولمة عمى العالـ بصفتيا فكرة ومنيجاً واسموباً ونظاماً وتياراً عارماً جارفاً اكتسح الحواجز وىدميا 
 العالـ قرية صغيرة.

فاف ىذه الفئة قد دعت المجتمعات عمى اختلافيا الى الاستفادة مف العولمة والعمؿ عمى دفعيا في  الذ
اتجاه التفاعؿ المتحرؾ مع المتغيرات المتسارعة لكي تفيـ ما  يجري حوليا مف تحولات وتطورات عمى مستوى 

تج الصناعي الذي يشكؿ خصوصية البنى الاجتماعية او مستوى الثقافة والاعلاـ والاتصاؿ او عمى مستوى المن
ذات وظيفة ثقافية اجتماعية واقتصادية يمكف اف تؤثر في حؿ المشكلات التي تواجو المجتمعات في زمف 

 الانفتاح العممي والتطور التكنولوجي والانفجار السكاني وسرعة الاتصاؿ والتواصؿ ... وغيرىا. 
 (ٖٙ:  ٕٔٓٓ)التميمي، 

لا يشكؿ خطراً عمى المجتمعات التي تمتمؾ رصيداً ثقافياً ااف ىذا الانفتاح عمى العولمة ومفاىيميا يمكف 
قادرة عمى الاحتفاظ بخصوصيتيا والوقوؼ اماـ مخاطرىا وتجاوز سمبياتيا لكف يمكف اف يكوف  لانياوحضارياً 

 (ٓٙ:  ٜٜٜٔافية. )شاىيف، ىناؾ تأثير ليا عمى المجتمعات التي تفتقر الى ثوابت حضارية وثق
فالعَوْلمة تمثؿ تغيير للأنماط والأنظمة الاقتصاديّة والثقّافية والاجتماعية وتغيير لمعادات والتقّاليد 
السَّائدة، كما تُزيؿ الفروقات الدِينيَّة والوطنية والقومية حسب الرؤية لمدوؿ المييمنة الّتي تزعـ بِأنَّيا الحامية لمنِّظاـ 

 الجديد.العالَمي 
ما تقدـ اف مُصطمح العَوْلمة يُشير إلى عمميّة تحويؿ جميع الظواىر سواء  عبرلذلؾ يستشؼ )الباحث( 

تعزيز الترابط بيف الشُّعوب في شتّى أنحاء العالَـ،  عبر يمكفإقميميّة إلى ظواىِر عالميَّة، كما  اـكانت محميّة 
ع المُستويات الاقتصاديّة والاجتماعيَّة والسِياسيّة والثَّقافية بيدَؼ توحيد جيودىـ وقيادتيا نحو الأفضؿ وعمى جمي

 والتكنولوجيَّة.
بما اف البحث الحالي يسعى الى الكشؼ عف ثقافة العولمة وانعكاساتيا عمى التفضيلات الجمالية 

 تناوؿ ىذه المفاىيـ بما يخدـ ىدؼ البحث. ألمنتج الصناعي، لذلؾ سالممتمقي 
تصميـ مكوف عمى وفؽ فكرة منطقية تحمؿ في تركيبيا نبدأ الغرض ويتكوف مف فالمنتج الصناعي ىو 

والتناوؿ المباشر وعمى وفؽ المتطمبات الجمالية  الاستعماؿىيئة ثلاثة الابعاد ومصمـ عمى وفؽ متطمبات 
فقط يضاؼ  المستعممةوالاركونومية ويمكف انتاجو فنياً، اذ تتحدد مميزات المنتجات الصناعية عمى وفؽ الابعاد 

 تصنيؼ المنتجات الصناعية تبعاً ليذه العناصر وكما يأتي: يمكف اذالى ذلؾ البعديف الجمالي والوظيفي 
بتكويناتيا الجمالية  العناية يمكفتمثؿ المنتجات التي تصمـ لاداء وظائؼ محددة فقط ولا منتجات وظيفية: -أ

 مثؿ مكاف المحاـ والعدد اليدوية بانواعيا... وغيرىا.
المتعة الجمالية التي تقدميا لممستخدـ مثؿ  نتجات التي تكوف وظيفتيا الاساسوىي الممنتجات جمالية: -ب

 التحؼ والاشغاؿ اليدوية ... وغيرىا.
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 وصاؼالوظيفية بشكؿ مواز  للا الاوصاؼوىي منتجات يراعى في تكوينيا منتجات وظيفية جمالية: -ج
:  ٕٜٔٓالسيارات باختلافيا وغير ذلؾ. )عبد الجبار والعقيمي، و  الجمالية مثؿ الاثاث والاجيزة المنزلية

ٔٔٛ) 
اف المنتج الصناعي يمثؿ كؿ شيء مادي ممموس او غير ممموس يمكف اف يتمقاه الفرد  أرىمما تقدـ  

عممية التبادؿ، ففي ىذا الاطار قد يكوف المنتج عبارة عف سمعة او خدمة او فكرة او تركيبة  عبراو المجتمع 
 مع بيف عنصريف او اكثر مف العناصر المذكورة لاشباع رغبات المتمقي )المستيمؾ(.تج

فاف الصور التي يتشكؿ منيا المنتج الصناعي يستطيع المستيمؾ )المتمقي( مف تداوليا وتبادليا،  الذ
فمثلًا تمثؿ السمعة احد انواع المنتجات التامة او غير التامة التي يمكف لممتمقي تممسيا عف طريؽ منظومة 

الابعاد ...وغيرىا(، كما يمكف -جـ  الح –الحواس التي يمتمكيا ويمكف قياسيا بوحدات القياس المختمفة )الوزف 
سمع ممموسة وتشمؿ )المواد الغذائية، والمشروبات والعصائر،  لانياتمييز شكميا ولونيا ووظيفتيا عف غيرىا، 

الكمي الجانب تمد عمى الجانب النوعي أكثر مف تع... وغيرىا(، اما ما يتعمؽ بالخدمة فانيا   والأجيزة الكيربائية
)عبد التي يستطيع المستيمكوف تممسيا وتداوليا وتمييزىا. يا مؿ ىذا النوع مف المنتجات جميعيشبخلاؼ السمعة و 
 (ٕٓٔ:  ٕٜٔٓالجبار والعقيمي، 

فالمنتج الصناعي لو  دورة حياة تبدأ بتوليد فكرة مبنية عمى دراسات عممية واستطلاعية واجتماعية 
 اذ اف  اي منتج جديد يمر بمراحؿ ،وحاجاتو )المستيمؾ(يستقي المصمـ ىذه الفكرة عمى وفؽ متطمبات المتمقي 

اختبار داخؿ السوؽ ، في ىذه المرحمة ترتفع النفقات التي تتحمميا المنشأة لمحصوؿ عمى موقع داخؿ السوؽ 
 يمكنيا مف زيادة أرباحيا.

ىذا لكف ىذا ليس بالشيء السيؿ، لأف نجاح السمعة الجديدة إذا تحقؽ سوؼ يجذب المنافسيف إلى  
لتضييؽ الفرصة أماـ  واتقديـ السمعة لتخفيض التكاليؼ مف جية  مدةالمنتج الجديد لذلؾ يجب اختصار 

 .مف جية اخرى المنافسيف
ىذا المنتج يمر بمرحمة نمو يكوف نتيجة نجاحو وزيادة مبيعاتو وعدد المتنافسيف الذيف يدخموف إلى و 

تصميمات مختمفة لخمؽ و  نفسيا مواصفاتسمع أخرى( ليا  السوؽ بسمع قريبة مف المنتج )السمع المبتكرة أو
قنوات التوزيع الإيرادات الصافية بسبب انخفاض تكمفة الوحدة المباعة نتيجة  فتسبب وتزايدأسواؽ مميزة ليـ، 

 .زيادة المبيعات
 (ٛٛٔ-ٜٙٔ:  ٜٕٓٓ)العقيمي، 

ففي ىذه المرحمة يدرؾ المستيمؾ  بعد نمو فكرة المنتج يمر بمرحمة اخرى يطمؽ عمييا )مرحمة النضج(
الفروؽ بيف الأنواع و العلامة المعروضة في الأسواؽ، وتكوف الاختلافات في التصميـ بيف العلامات المشيورة 

عمى الرغـ مف زيادة المبيعات إلا أف العرض المستيمؾ للإعلانات تكوف ضعيفة، بسيطة، لذلؾ فاستجابات 
وتأخذ ىوامش الربح في اليبوط وعند  كافة يض السعر عمى المستوياتيفوؽ الطمب وتبدأ بعض الضغوط لتخف

 .الاقتراب مف نياية ىذه المرحمة تخفض الشركة مف تكاليؼ الإنتاج والتسويؽ بشكؿ واضح
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ففي ىذه المرحمة  اما المرحمة الاخيرة التي يمكف اف تطاؿ المنتج الصناعي المتمثمة بػ )مرحمة التدىور(
يصؿ المنتج الى مرحمة الانخفاض في عممية التقبؿ او التفضيؿ بعد اف يكوف ىناؾ ظيور لمنتجات صناعية 
اخرى منافسة لو، فضلًا عف اف بعض الشركات تقوـ بعممية تخزيف ليذه المنتجات بكميات كبيرة مما يتولد عنيا 

الى احداث تخفيضات جديدة في عممية التسويؽ لغرض  تضخـ في المخزوف السمعي مما يجبر البائع والمنتج
 (ٕٛ:  ٕ٘ٓٓترغيب المستيمؾ باىمية المنتج في حياتو الاجتماعية. )عبد الجبار، 

طبيعة  عفاف اكثر الشركات المنتجة تقوـ باجراء دراسات عممية تيدؼ الى استطلاع رأي المجتمع و 
خدمات لممستيمؾ، فيذه الدراسات تشكؿ مرحمة ميمة تسبؽ ال وتوافرالمنتج الصناعي ووظيفتو واليات اشتغالو 

ادة اع عمىمما يساعد ىذه الشركات  وحاجاتو ؼ عف رغبات المستيمؾشكت لانيامرحمة التسويؽ وتطوير المنتج 
ـ مع طبيعة المنتج زمانياً ومكانياً التي يمكف اف يكوف ليا تأثير عمى حجـ ءالنظر بمرحمة النضج بما يتلا

تمعب التكاليؼ  كيمع الزيادة في الطمب والمبيعات  ىممادة التي لابد اف تتماشلرباح لًا عف قيمة الاالطمب، فض
للانتاج مع عوامؿ اقتصادية اخرى دوراً كبيراً في الترويج ليذا المنتج ومف ثـ التأثير عمى تفضيلات المتمقي 

تتعدى منفعتيا المادية الى منافع معنوية  الجمالية، فمثلًا ىناؾ رغبة عند المتمقي في شراء منتجات صناعية
( فأف ما يدفع مف ثمف ليس فقط لمعرفة Radoاو رادو  Rolexكشراء ساعة يدوية مف شركة مرموقة )رولكس 

الوقت بؿ يتعدى ذلؾ إلى الإشارة لوضعو الاجتماعي أو المالي، وينطبؽ ذلؾ عمى شراء سيارة أو منزؿ ... 
 وغيرىا.

 

 الجمالي :عممية التفضيل 
تبدأ عممية التفضيؿ بالإدراؾ، ومف خلاؿ ىذا الإدراؾ تكوف ىناؾ إحاطة بالمدركات )بصرية أو سمعية 

، ثـ إعادة أي تحميميا إلى مكوناتيا الأساس... وغيرىا(، ثـ تكوف ىناؾ محاولة لمتمييز بيف ىذه المدركات 
ا باختلاؼ منظومة الحواس، اذ يختمؼ أسموب تركيبيا في مكوف كمي جديد وتختمؼ طرائؽ الإدراؾ فيما بيني

الإدراؾ البصري عف أساليب الادراؾ الاخرى، لذلؾ يبتدا ىذا الادراؾ مف الإدراؾ الكمي لممثير، أو العمؿ 
المدرؾ، ثـ يتجو إلى الأجزاء، ليعود بعد ذلؾ إلى الكؿ الذي يكوّف كُلًا جديداً، ليس ىو الكؿ الذي بدأت منو 

 ىذه العممية.
يشير )عبد الحميد( بيذا الصدد انو في أثناء عممية الإدراؾ ىذه تتداخؿ  مجموعة مف العمميات  اذ

المحددة للأداء، منيا عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر: الحساسية الجمالية، والحكـ الجمالي. "والحساسية الجمالية ػ 
ـ الجمالي الذي أصدره الفرد عمى ىي التي تبدأ ىذا النشاط وتستمر معو، ويتوسط الحك -عمى وجو الخصوص 
 (.ٕٖ، ص ٕٔٓٓقبولو، أو رفضو لو". ) عبد الحميد،  عبرموضوع جمالي، وذلؾ 

لذلؾ يرى )برتميمي( أف"عممية التفضيؿ الجمالي تحدث بيف ذات  مدركة، وموضوع مدرؾ، وتعتمد عمى 
فعاؿ، وبذلؾ تنتج لذة في النفس تأثيره في الشعور والان عبرما يحدثو الموضوع الجمالي مف أثر في النفس 

وتدعى "المذة الجمالية "والمذة الجمالية مركب لكؿ مف الجسد والروح نصيب فييا. وليذا تأرجح الميتموف بالعمؿ 
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الجمالي بيف الحسية والعقمية، فمنيـ مف اعتمد عمى المذة الحسية، ومنيـ مف اعتمد العقؿ في إدراؾ الجماؿ، 
 وىـ العقميوف".

 (. ٖٛ، ص ٜٓٚٔبرتميمي، ) 
بناءً عمى ذلؾ يُعدُّ التفضيؿ الجمالي قوة إدراكية تزداد جمالًا كمما توافرت لممتمقي القدرة عمى الاختيار  

والحكـ، وتكتسب بُعد الإحساس، والتجربة الشخصية. فالتفضيؿ الجمالي حُكـ قيمي يقوـ عمى سبيؿ التفيـ،  
ريب. ويُعدُّ ممكة وجدانية في أصميا، وىبة طبيعية )فطرية( تولد مع الإنساف. والتقييـ، ويتيذب بالثقافة،  والتد

ويؤكد بعض الباحثيف الميتميف بدراسة التفضيؿ الجمالي، ومنيـ )محمود( "إلى أنيا مزيج مف العاطفة والعقؿ، 
ىاتو وتفكيره. وقوة تحكـ بمقتضاىا عمى القيـ والأعماؿ الجمالية التي تختمؼ مف شخص  لآخر عمى وفؽ اتجا

وبذلؾ فأف التفضيؿ الجمالي عممية إدراكية يكوف فييا الفرد عمى صمة مباشرة بالشيء المدرؾ سواء أكاف ذلؾ 
 ( .ٕٚ، ص ٜٜٚٔالشيء مرئياً، أو مسموعاً" )محمود، 

مما تقدـ يرى )الباحث( اف المتمقي قد يُحيؿ تجربتو الجمالية أو تفضيمو الجمالي بكؿ نظميا الفكرية 
المعرفية والانفعالية لمتبصر والتعمؽ في العلاقات الجمالية، وفقا لشروط  وقوانيف تخضع لأحكاـ ومبادئ و 

يفترض بيا أف تكوف موضوعية، وىذا ما يوعز بوجود قدرة عامة يشترؾ فييا الأفراد ميما كانوا عمى مستوى مف 
 التربية والتفضيؿ ولكف بدرجات متفاوتة نسبياً .

د( إلى"أف أحكاـ التفضيؿ إنما ىي أحكاـ تحميمية، وتركيبية تمحؽ بحدود الفكرة كما يشير )محمو 
ياىا. ويتصاعد موقؼ التفضيؿ الجمالي إلى عمميات معرفية، ولو حممنا  المشخصة وبإمكاف التوافؽ معيا وا 

 ىما : وجدناىا تتـ عمى مرحمتيف أساسعممية التفضيؿ الجمالي ل
شبو بيف الموضوع الجمالي ،وبيف خبرات الحياة اليومية، مطمقاً عمى ىذا الشبو أف يدرؾ الفرد وجياً لم أولًا:

 لفظة جمالية مما تعوّد استعمالو في حياتو اليومية .
أف يشير عمى وجو التحديد إلى الأشياء الحسية في العمؿ الجمالي الذي سوغ لو أف يطمؽ عمييا المفظة  ثانياً:

 ( .ٕٕٛ،ص  ٜٜٚٔالجمالية".)محمود، 
ويرى )سولينتر( أنو لما كاف الموقؼ الجمالي أو التجربة الجمالية تتضمف العمؿ الجمالي، والشخص 
المدرؾ، والوسط المحيط، فإف عممية التفضيؿ الجمالي لا تتوقؼ عمى تفيـ الخبرة الذاتية لممستمتع )المتمقي( 

 فحسب، بؿ يمكف تحميميا عمى وفؽ المتغيرات الآتية : 
جمالية التي تتألؼ في صيغ مركبة مف الألواف، أو الكممات، أو الأصوات، أو الأشكاؿ. وىذا أ.  العناصر ال

 ىو العمؿ الجمالي الذي يكوف المنبو في الموقؼ الجمالي.
دراؾ، واكتساب معمومات، وما يترتب عمى ذلؾ مف استثارة الدوافع،  ب. خبرة التفضيؿ مف إحساس، وا 

 الفرد عمى الوصوؿ إلييا .والانفعالات المحببة التي يحرص 
 جػ .علاقة التفضيؿ بمتغيرات الشخصية، وسماتيا.

 د . أوجو الشبو، والاختلاؼ بيف الأفراد، والجماعات في التفضيؿ .
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وتتعمؽ الفقرة )أ( بالموضوع الجمالي، أما الفقرات )ب، جػ ، د( فتتعمؽ كؿ منيا بالشخص الذي يدرؾ 
 ( .ٖٓص  ٜٜٚٔىذا الموضوع" )إبراىيـ، 

 ىنا يميز )ىربرت ريد( ثلاث مراحؿ في عممية التفضيؿ الجمالي ىي :
 .  الإدراؾ، أو الفيـ الفوري لمعمؿ الجمالي .ٔ
 .  ردة فعؿ عقؿ الفرد المشاىد أماـ طبيعة العمؿ الجمالي المدرؾ.ٕ
 ( .ٖٓ، ص ٕ٘ٓٓ. ردة فعؿ عاطفية لمشيء المفيوـ )العمؿ الجمالي( .         )النداوي، ٖ

لذلؾ يعتقد )الباحث( اف الاولوية لمفعؿ لا لمعاطفة، كما يشير )راسؿ( وىو مف أبرز الشخصيات التي 
اىتمت بدراسة التفضيؿ الجمالي إلى أف الأحكاـ، أو التفضيلات الجمالية في أكثر الحالات تبدأ بالفضوؿ، أو 

عممية مكتسبة شبو حتمية، تختمؼ الدىشة لتتحوؿ إلى بيجة، وسرور، أو رفض، ونفور. وتُعدُّ ىذه أحكاـ 
باختلاؼ الأفراد، وتتغير بتغير الظروؼ، وسياقات المجتمع الثقافية لأف معطيات الحس الجمالي ليست عنصراً 
نما عممية ترتبط بالحاسة، والعالـ الخارجي بكؿ ملابساتو وعلاقاتو الاجتماعية التي ينبغي عمى الفرد  ثابتاً، وا 

مجاؿ الفنوف والجماليات أف يعبّر مف خلاليا عف موقفو مف المجتمع وقوانينو  الفرد العامؿ في وبخاصة
الموضوعية. ويستشيد )راسؿ( بقوؿ )وليـ جيمس( إذ يقوؿ "إف عممية التفضيؿ الجمالي قاعدة عمميػة تتوافؽ مع 

لمقيمة  مضموف ثقافي ذي نفع ضمف إطػار اجتماعي، وما دور المتمقي إلّا أف يتحسس بصرياً او سمعيػاً 
 الإبداعية لمنتاج، أو العمػؿ الجمالي"

 ( ٜٔ: صٜٓٚٔ)رسؿ،
وحممت )النداوي( عممية التفضيؿ الجمالي، ووجدت أنيا تقوـ عمى مستوييف أو مرحمتيف تشتؽ مف 
الأنساؽ الفكرية لمفرد تمتد إلى أقصى حدودىا لتستحضر تصوراتيا المتعمقة بالمعرفة الجمالية، ويتمخص ىذاف 

 اف أو المرحمتاف عمى النحو الآتي :المستوي
تبدأ ىذه المرحمة حيف يستوقفنا النتاج الجمالي عند مشاىدتو لموىمة الأولى، وىذا ما يُطمؽ   المرحمة الأولى:

عميو بػ )التقبؿ(، إذ تنمو علاقة الفرد )المستمتع، المتمقي( بالأشياء التي يقوـ عمييا النتاج فيحدث 
يستثيره الانتباه عبر سمسمة مف الوسائط الظاىرة مثؿ الخطوط، والألواف، أو إندماجاً نسقياً لمفكرة 

الأشكاؿ، أو الكتؿ التي تشعر الفرد بأنو ماثؿ أماـ ظاىرة جمالية تستميـ الشكؿ المرئي الذي قد يحدثنا ػ 
لعمؿ لموىمة الأولى ػ عف حقائؽ وجودية يستشعر الفرد جماليا في الواقع. بعدىا يبدأ الفرد بوصؼ ا

الجمالي، أو النتاج الجمالي بأوصاؼ، أو ألفاظ جمالية تصؼ ما ىو قائـ مف عناصر تصويرية، وقوة 
 تعبيرية.
مرحمة تحميؿ النشاط أو العمؿ الجمالي، أوما يُطمؽ عميو بػ  "الإنشاء"  الذي يخضع لأحكاـ  المرحمة الثانية:

ي أراد صاحب العمؿ الجمالي  تحقيقو في نتاجو الإرادة، التي يمكف لمفرد المتمقي الكشؼ عف اليدؼ الذ
وأف لا يتردد المتمقي في تحميؿ الوسائؿ، والعناصر التشكيمية التي يختمج بيا  -الجماؿ -والذي ىو 

الشعور، وعمى وجو الدقة الأشكاؿ التي تتحدى قدرة المتمقي عمى الإحاطة بيا، والتي سوغت ليا 
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اً يخالؼ ما أعتاد عميو العقؿ، فيسعى العقؿ جاىداً لإظيار اكتساب صفة جمالية، لأنيا سمكت مسمك
القانوف الكامف وراء الشكؿ بناءً عمى ما يثيره مف روابط شعورية، ولا شعورية أختارىا ػ صاحب العمؿ 
الجمالي ػ لتكوف عمى درجة مف الإلتحاـ العميؽ بيف الوعي والعاطفة. وىذه الحالة سماىا "كاندنسكي" بػ 

الداخمية" التي تتحدد ارتباطاتيا برد فعؿ داخمي يقوـ عميو المتمقي لإحتواء قوانيف النتاج "الضرورات 
 الجمالي، والتعرؼ عمى أسراره وأفكاره. 

وتؤكد أف عممية التفضيؿ تشتمؿ عمى كؿ مف الفِكر والمادة، وكلاىما يتحرؾ بدوافع بعضيا واضح   
شعور لمتنفيس عف الرغبات والصراعات النفسية التي تمبي في الشعور، وبعضيا الآخر يغػور في أعمػاؽ اللا

 "حاجتو بعاطفة التمتع الجمالية
 (ٜٖ٘ -ٜٖٗ، ص ٕ٘ٓٓ)النداوي ،      

 
 الفصل الثالث

 منهجية البحث واجراءاته
بمػػا اف البحػػث الحػػالي ييػػدؼ الػػى الكشػػؼ عػػف دور ثقافػػة العولمػػة وانعكاسػػاتيا عمػػى تفضػػيلات المتمقػػي 

اكثػػر  لانػػواعتمػػد الباحػػث المػػنيج الوصػػفي التحميمػػي فػػي تصػػميـ اجػػراءات بحثػػو  الممنػػتج الصػػناعي، لػػذالجماليػػة 
 لتحقيؽ ىدؼ البحث الحالي. المناىج العممية ملاءمةً 

 مجتمع البحث:
بما اف العولمة قد اثرت تجمياتيا عمى مختمؼ مجالات الحياة ومنيا بالذات التصميـ الصناعي الذي 

انعكست ثقافتيا عمى فيشكؿ العصب الاساس لمتطمبات الحياة، لذلؾ فاف ىذا المجاؿ قد تأثر بالعولمة 
ؾ اف مجتمع البحث واسع جداً مما يعني ذلكافة تتمظير اشكاليا في مجالات الحياة فتفضيلات المتمقي الجمالية 

جات ذات ركز الباحث عمى المنتجات الصناعية المتداولة في المجتمع وركز عمى المنت ممالا يمكف احصاءه 
 اجيزة الكترونية(.و الاليات المتنوعة )اثاث 

 عينة البحث:
ة قصدية ( نماذج لمنتجات صناعية حديثة تتمظير فييا انعكاسات ثقافة العولمة كعينٖتـ اختيار )

الذيف استعاف بيـ الباحث لتحديد نوع المنتج الصناعي الذي تنطبؽ عميو  *لمبحث الحالي عمى وفؽ رأي الخبراء
 متطمبات البحث الحالي وىي:

 .iPhone 11جياز موبايؿ -ٖ  قطعة اثاث.-ٕ جياز كيربائي )ثلاجة(.-ٔ
                                                           

 -استعاف الباحث بمجموعة مف الخبراء ىـ: *

 تصميـ صناعي. –أ.د. ىدى محمود عمر -ٔ
 تصميـ صناعي –أ.د. نواؿ محسف -ٕ
 تصميـ صناعي. –أ.ـ.د. صلاح نوري محمود -ٖ

https://mobizil.com/iphone-11-specs/
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 سة المسحية:الدرا

اجرى الباحث دراسة مسحية ىدفت الى التعرؼ عمى طبيعة المنتجات الصناعية التي تأثرت بظاىرة 
شكمت ىذه الدراسة انطباعاً بصرياً لمباحث حوؿ فوابعادىا الوظيفية والجمالية،  انعكست عمى الياتيا اذالعولمة 

 عند اختياره لممنتج الصناعي. ثقافة العولمة وانعكاساتيا عمى تفضيلات المتمقي الجمالية
 اداة البحث:

قاـ الباحث ببناء اداة لبحثو لتحميؿ نماذج العينة، اذ استندت ىذه الاداة الى التأطر بالمنيج الوصفي 
 التحميمي والتي تضمنت مجموعة محاور ىي:

 تقويم المحور ثانوية مكونات الاستمارة ت

 غير متحقؽ الى حد ما متحقؽ

     العاـالوصؼ  ٔ

 
ٕ 

 
التفضيلات الجمالية 

لاقتناء المنتج 
 الصناعي

    المستوى الثقافي لممتمقي

    سد حاجات وظيفية

    ارضاء رغبات وجدانية

    استبداؿ وتحديث

 
ٖ 

 
دوافع التغيير لممصمـ 

 الصناعي

    ابتكار افكار جديدة

    تطورات المعرفة

    ثقافة العولمة

    التلاقح الحضاري

    الانتشار

انعكاسات العولمة  ٗ
 عمى المنتج الصناعي

 الوظيفية:
 الكفاءة(–الحركة–)سيولة الاستخداـ 

   

 النفعية:
الاستمرارية والقدرة -)جدوى اقتصادي 

 عمى المنافسة(

   

    المممس(-الموف -الجمالية: )الشكؿ
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لغرض التعرؼ عمى صلاحية  *التحميؿ عمى مجموعة مف المحكميف الاستبانوبعد ذلؾ عرض الباحث 
 مكوناتيا في قياس اليدؼ الذي وضعت لاجؿ قياسو.

 
 تحميل العينات

 
 

 (1نموذج )
 
 
 
 
 
 
 الوصف العام:-1

مف انتاج شركة سامسونج الامريكية للإلكترونيات  Family Hub يمثؿ المنتج الصناعي جياز ثلاجة 
يتميز بنوع مف الابتكارات الذكية المصممة عمى وفؽ  ٕٛٔٓالاستيلاكية المحدودة لتشكؿ جيلًا جديداً لمعاـ 

تمكف المستيمؾ مف القياـ باشياء لـ يتمكف مف تحقيقيا سابقاً فيي تعمؿ عمى اليات متزامنة  اذمعايير جديدة 
ر الترفيو فاافراد الاسرة وتنظيـ امورىـ وتو اد الغذائية واعداد الوجبات والحفاظ عمى التواصؿ بيف بتخزيف المو 

 المعزز لتعطي حياة اتصالية افضؿ.
يتمتع ببدييية عالية المستوى وذكاء صناعي عبر نظاـ التحكـ  لانواذ يتميز  ىذا المنتج عف سابقتو 

 .الداعـ لنظاـ إنترنت الأشياء مف سامسونج  Smart Things  وتوافقيا مع نظاـ Bixby الصوتي
اف ىذا المنتج يمكف استخدامو كمركز رقمي في المنزؿ ليساعد افراده بعممية التحكـ بادارة الغذاء وحياة 

لسمة المرح والترفيو لحياتيـ فيو يتمتع بذكاء صناعي عالي عندما يقوـ بتزويد مطبخ  خمؽالاسرة، فضلًا عف 
 .المنزؿ بمستوى جديد مف الاتصاؿ الذكي

 
                                                           

 -استعاف الباحث بمجموعة مف الخبراء ىـ: *

 تصميـ صناعي. –أ.د. ىدى محمود عمر -ٔ
 تصميـ صناعي. –أ.د. نواؿ محسف  -ٕ
 تصميـ صناعي. –أ.ـ.د. صلاح نوري محمود -ٖ
 تصميـ صناعي. –أ.ـ.د. جاسـ خزعؿ -ٗ
 تصميـ صناعي. –ـ.د. عمي غازي -٘
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 التفضيلات الجمالية لاقتناء المنتج الصناعي:-2

يتمتع ىذا النوع مف المنتج بتقنية التحكـ بالمنزؿ المتصؿ مف خلاؿ آلية المراقبة التي تتـ عف طريؽ 
اذ  Smart Things شاشة صممت ليذا الغرض عمى السطح الخارجي لمثلاجة كونيا تعمؿ بنظاـ توافقي  

ىذا المنتج بتطبيؽ ارتباط مع اجيزة مماثمة متوافقة ومتصمة مف سامسونج او شركات الاجيزة الالكترونية  يقوـ 
لمثلاجة مف اطعمة او يقوـ بترؾ الاخرى، فضلًا عف كونو يسمح لممستخدـ اف يطمع عمى محتويات الداخمية 

مذكرة تظير عمى الموح الابيض لتفكير الاطفاؿ بتنظيؼ غرفيـ وتنظيميا بعد العودة مف المدرسة، بحيث يمكف 
لممستخدميف القياـ بالعديد مف الأمور دوف الحاجة لترؾ المطبخ. ويشمؿ ذلؾ رؤية الطارؽ عمى الباب الرئيسي 

 .ة الأطفاؿ النياـ في الغرفة المجاورة مف خلاؿ شاشة الثلاجةلممنزؿ، وضبط الحرارة، ومراقب
اف ىذه المواصفات التي يتمتع بيا المنتج ادت الى بروز تفضيلات المتمقي كونيا تستند الى مستوى 
ثقافي وفكري وجمالي في عممية استخداـ التقنية الحديثة وىذا يؤدي الى عممية التجاذب في التأثير والتأثر مما 

حياة ذات فعالية عالية تسمح بوجود حركة داخؿ المجتمع الذي يفتش عف سد حاجات وظيفية في حياتو يعطي 
اليومية، فضلًا عف ارضاء بعض الرغبات الوجدانية التي يسعى المتمقي الى تحقيقيا، كذلؾ اف الانساف يميؿ 

الجديد الذي يخدـ تطور حياة دائماً الى عممية التغيير بطريقة شعورية او لا شعورية مف خلاؿ البحث عف 
 الانساف خاصة المنتجات التي تقدـ خدمات وظيفية ونفعية تيسر فعالياتو اليومية.  

 دوافع التغيير لممصمم الصناعي:-3

بما اف عممية التصميـ تعد احد الروافد المعرفية لنتاجات الحضارة الانسانية بمختمؼ مستوياتيا الفكرية 
ا اسيـ ذلؾ في ايجاد نقاط تجاذب لعمميات التأثير والتأثر بيف المصمـ والمتمقي مف والجمالية والانتاجية مم

 خلاؿ البحث عف الجديد الذي يعمؿ عمى الارتقاء بجوانب الحياة المختمفة.
فالمصمـ الصناعي يستقي افكاره مف خلاؿ حاجات ومتطمبات المجتمع فيو يعمؿ عمى ابتكار افكار 

يستند فييا الى تطورات المعرفة التي تطالعنا في كؿ لحظة بنظرية او فمسفة جديدة جديدة تمبي تمؾ الحاجات 
مف خلاؿ رؤى فكرية، بحيث اصبح المصمـ يمتمؾ عقمية ذىنية تجمع بيف الخبرات التي اكتسبيا ومستوى 

التطوير مياراتو  الفنية التي تعمؿ متزامنة لتأسيس مخيمة ابداعية تسعى لتغيير الواقع مف خلاؿ عمميات 
والابتكار، لذلؾ فاف المنتج الصناعي )الثلاجة المنزلية( يحمؿ في طبيعتو صورة التغيير التي تكوف قادرة عمى 
مواجية التحولات والتغييرات الحاصمة في البيئة بحكـ معطياتيا الجديدة التي تستند الى اليات الذكاء الصناعي  

اظيرت سموكاً اجتماعياً جديداً اخفى سموكاً اجتماعياً متداولًا مف وتتميز بالتجدد والتنوع وتعدد الوظائؼ بحيث 
 خلاؿ الالفة بيف المنتج والمتمقي.

 انعكاسات العولمة عمى المنتج الصناعي:-4
عممت ظاىرة العولمة مجموعة مف التحولات والتغييرات في بنية المجتمعات بحيث اظيرت العديد مف  

النظريات والافكار الفمسفية التي اسيمت في سد حاجات ومتطمبات افراد المجتمع مف مختمؼ الاشياء التي 
مكف اف تمبي رغبات التي ي Family Hubتدخؿ في حياتيـ اليومية ومنيا المنتجات الصناعية كالثلاجة 
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لتقنية المنتج وادائيا الوظيفي، اذ  والاستمتاع الجمالي ثقافة الاستخداـ عبر  قي بما ىو مفيد لتطور الافرادالمتم
ىذا  لافاحدثت ثقافة العولمة تغييرات جذرية في تصميـ المنتج مما ولد ذلؾ سيولة الاستخداـ مف قبؿ المتمقي 

 مقومات التقنية فضلًا عف الكفاءة العالية في الاداء الوظيفي.المنتج يتمتع بحركة تستند الى 
لقد احدثت ىذه الثقافة تحولات في شكؿ المنتج ولونو وطبيعة مممسو وحركتو واسموب اداءه مما نتج عف ذلؾ و 

 جدوى اقتصادية ادت الى وجود تنافس تسويقي لممنتج.
 

 
 
 
 

 (2نموذج )
 
 
 
 

 الوصف العام:-1
( مع اجراء بعض التحويرات عمى Wالصناعي بشكؿ غرائبي مصمـ عمى وفؽ الحرؼ ) يتميز ىذا المنتج

يحتوي عمى مجموعة مف المنتجات الذكية  لانوشكؿ الحرؼ، اذ يمثؿ ىذا المنتج مقعد جموس لممذاكرة والقراءة 
يستخدـ  المتمثمة بشاشة  العرض المثبتة عمى الجزء المواجو لممستخدـ، كما تـ تصميـ شريط تحت الشاشة

لتخزيف الادوات الخاصة بالقراءة والكتابة، كذلؾ صمـ شريط منحني تحت المعقد اخذ انسيابية حركة التصميـ 
اثناء القراءة، اما ما يتعمؽ بشكؿ مقعد في خصص كمكتبة لتخزيف المصادر والادبيات التي يحتاجيا المستخدـ 

تـ تغطيتو بمادة طبية خاصة  وقد اثناء الاسترخاءفي ـ ـ مع طبيعة الجسءوس فانو اخذ صورة الانحناء ليتواالجم
للاسترخاء والراحة مما يعني ذلؾ اف ىذا المنتج يجمع مجموعة مف الفعاليات الوظيفية لعدة اجيزة ومعدات في 

يمكف اف يكوف عاملًا جيداً لاحداث تغيير في سموكيات المستخدـ و يتمتع بنوع مف الكفاءة والاداء لمنتج واحد 
تحوؿ عممية الاداء الاستخدامي الى افعاؿ وحركات اقؿ واستخداـ تفاعمي اكبر نتيجة لدمج اكثر مف وظيفة  عبر

 في منتج واحد.   
 التفضيلات الجمالية لاقتناء المنتج الصناعي:-2

ر إف الأشكاؿ اليندسية غير المنتظمة تكوف أكثر ترابطاً وفاعمية لإدراكيا مف قبؿ المتمقي لإنيا أشكاؿ غي
الإدراؾ بإضفاء  الخلايا العصبية فضلًا عف إمكافمألوفة لديو وىو ما يعرؼ لدى عمماء فسمجة الدماغ بذاكرة 

لمدرؾ مسبقاً وماىية وظيفتو، والمصمـ ىنا اذلؾ الشيء  مظاىربعض التعريفات المصاحبة ليذا الشكؿ لمعرفة 
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ممكنة مف البشر لأنيـ بصورة عامة ليـ وجيات  باختياره ليذا الشكؿ قد حقؽ الجاذبية المطموبة لأكبر شريحة
نموذج يعزز صورة ذىنية موجودة مسبقاً لدى المتمقي، وعمى نظر متقاربة للإشكاؿ اليندسية المنتظمة، وىذا الا

ذات جاذبية فعّالة بالمقارنة مع الطرائؽ الأخرى والتي مف ضمنيا  دىذه الطريقة في الإدراؾ لا تع الرغـ مف أف
 تغيير صورة عقمية قديمة(.و  )خمؽ صورة عقمية جديدةتتمثؿ في 

اف تصميـ ىذا المنتج يمكف اف يسد حاجات وظيفية يسعى ليا المستخدـ وارضاء رغباتو الوجدانية 
 البحث عف اشكاؿ جديدة تتوافؽ مع المستوى الثقافي ودرجة الوعي التي يتمتع بيا.  عبروتفضيلاتو الجمالية 

 الصناعي دوافع التغيير لممصمم-3
منيا لممذاكرة والقراءة واخرى لمراحة والاسترخاء بحسب طبيعة شكؿ التصميـ  عدةيتمتع ىذا المنتج بوظائؼ 

فكرة  عبرالذي يمكف اف يحقؽ تغيراً في سموكيات المتمقي ويتماشى مع تفضيلاتو الجمالية، فالمصمـ سعى 
ويستند الى تطورات المعرفة التي انتجتيا ظاىرة  المنتج الى ابتكار تصميـ جديد يتوافؽ مع اليندسة البشرية

التي اصبحت واسعة الانتشار بيف مجتمعات العالـ، فالفكرة سواء أكانت مف مخيمة المصمـ الصناعي و العولمة 
اف العالـ اصبح  بوصؼاو مستقاة مف فكرة اخرى فانيا بالتأكيد تحقؽ تلاقحاً ثقافياً وفكرياً بيف تمؾ المجتمعات 

 قرية صغيرة.  
 انعكاسات العولمة عمى المنتج الصناعي: -4

اف عممية ابتكار منتجات صناعية معاصرة يمكف اف تؤدي الى انفتاح المدارؾ المعرفية وتكويف 
انطباعات بصرية لدى المتمقي المستخدـ ليذه المنتجات مف اجؿ مواكبة التطور الحضاري والثقافي الحاصؿ في 

مساىماتو في التواصؿ معيا تقنياً  عبريات تصميـ المنتج الصناعي مما ينعكس ذلؾ عمى تطور المجتمع عمم
 ووظيفياً وجمالياً وىذا العمؿ يتطمب وجود ثقافة عند الفرد حوؿ ظاىرة العولمة وتداعياتيا الايجابية والسمبية.

بوظيفة تسمح لممتمقي بسيولة  لذلؾ فاف مف ايجابيات ىذه الظاىرة ىو اف المنتج الصناعي يتمتع
ما يضفى عمييا مف حركة واليات وكفاءة يتولد منيا تفاعلًا ايجابياً بيف المتمقي والمنتج، فضلًا  عبرالاستخداـ 

عف ذلؾ فاف ىذا المنتج سيصبح لو جدوى اقتصادية تسيـ في  قدرتو عمى المنافسة في سوؽ العمؿ، كذلؾ فاف 
يكوف منتجو يتمتع باشكاؿ غرائبية تتميز بالوانيا وملامسيا مما يشكؿ ذلؾ المصمـ الصناعي يحرص عمى اف 

 قوة جذب تعمؿ عمى وفؽ مبدأ التأثر والتأثير. 
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 (3نموذج )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 الوصف العام:-1

( احدث اليواتؼ النقالة الذي انتجتو شركة iPhone 11يشكؿ المنتج الصناعي )جياز موبايؿ نوع 
Apple  اذ يتمتع بتحسيف ممحوظ في الأداء ليكوف أسرع وأرخص ىاتؼ ذكي ىذا العاـ بالإضافة إلى ،

مع تغيير شكؿ  iPhone XR Apple التحسيف في الكاميرات مع بطارية أكبر قميلًا مقارنة بالجيؿ السابؽ الػ
أصبح في منتصؼ الياتؼ تقريباً  اذتصميـ الياتؼ قميلًا بالنسبة لمظير وتغيير موضع شعار أبؿ لأوؿ مرة 

اذ  IPhone X وكالعادة ما زاؿ الياتؼ يأتي مف الزجاج مع إطار مف المعدف مع شكؿ النوتش القديـ مثؿ الػ
 لمميزات منيا :يتمتع ىذا المنتج بمجموعة مف المواصفات وا

 يدعـ الاتصاؿ قريب المدى الػ NFC . 
 يدعـ الياتؼ شريحتيف إتصاؿ مف نوع Nano Sim والػ eSIM . 

  ٕيدعـ شبكات الاتصاؿ الجيؿ الثاني الػG  ٖوالجيؿ الثالث الػG  ٗوالجيؿ الرابع الػG . 

 يأتي ىاتؼ IPhone 11 مضاد لمماء والغبار بشيادة IP68  ساعةمتر لمدة نصؼ  ٕحتى . 

 يأتي الياتؼ مصنوع مف الزجاج مع إطار مف معدف الالمونيوـ كما في ىاتفيا السابؽ الػ iPhone XR 

 . Liquid Retina IPS LCD يحتوي عمى شاشة بشكؿ النوتش مف نوع.

 وسائؿ الأماف: يعمؿ الياتؼ عف طريؽ بصمة الوجو Face ID مع تحسيف ممحوظ مع الجيؿ السابؽ الػ 

IPhone X . 

 مستشعر التسارع والقرب والضغط الجوي والجيروسكوبكدعـ معظـ المستشعرات الأخرى ي . 

 يدعـ الػ GPS مع دعمو لأنظمة الملاحة الأخرى مثؿ الػ A-GPS, GLONASS, GALILEO, 

QZSS . 

  واط مع دعمو لمشحف اللاسمكي ٛٔممي أمبير مع دعميا لمشحف السريع بقوة  ٖٓٔٔسعة البطارية تأتي بػ 

. 

https://mobizil.com/iphone-11-specs/
https://mobizil.com/iphone-xr-specs/
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 فر الياتؼ بالموف الاسود والموف الاخضر والموف الاصفر والموف البنفسجي والموف الأحمر والموف اتو ي
 . الابيض

 : Apple iPhone 11 مميزات الهاتف النقال نوع 

 الياتؼ يأتي مقاوـ لمماء والغبار بشيادة IP68 . 

 ستحصؿ عمى أسرع أداء متاح بفضؿ المعالج الػ A13 Bionic . 

 ح ىاتؼ الػأخيراً أصب IPhone 11 يدعـ تقنية الػ Dolby Atmos والػ Dolby Digital Plus  لصوت
 . ستريو مجسـ

  زيادة عمر البطارية بمقدار ساعة مقارنة بياتؼ ابؿ السابؽ الػمع XR . 

 لممرة الأولى قررت أبؿ أخيراً إضافة كاميرا التصوير العريض الػ Ultra Wide . 

  الكاميرات لا غبار عميو سواء مع تحسيف ممتاز بالنسبة لمكاميرات لتتساوى مع كاميرات كما ىو معتاد أداء
  .بسعر أرخص iPhone XS Max والػ  iPhone XSالػ

 التفضيلات الجمالية لاقتناء المنتج:-2

يحقؽ  لانوممتمقي يتمظير في عمميات الاقتناء ليكذا منتج اف التطور الحاصؿ في المستوى الثقافي ل
تطبيؽ نظاـ جديد في عممية الاتصاؿ مما منحو سمة جمالية ادت الى اختياره مف  عبروظيفة ابتكارية جديدة 

بيف المنتجات الصناعية المماثمة لو، فمف خلاؿ الوصؼ العاـ ليذا المنتج يجد الباحث اف الاختلاؼ بيف ىذا 
يمتمؾ قيـ جمالية كمنتج وكنتيجة حتمية لانو في التقنية والوظيفية والجمالية والمنتجات الاخرى ىو حداثتو  المنتج

لتقنيات حديثة متطورة ليا نظـ متداخمة ونوع الخامات المستعممة في صناعتو التي اسيمت في طبيعة وظائفو 
بيف المنتج )ألياتؼ النقاؿ( والمتمقي )المستخدـ( وتفعيؿ قوة جذب في ىيأتو فيتولد عف ذلؾ عممية تداولية تتـ 

البحث الدائـ عف التكنولوجيا وتقنياتو  عبركتفسير لمتحولات التصميمية وفعؿ الاداء عمى وفؽ النظـ الجديدة 
الحديثة التي ترضي حاجات ورغبات المستخدـ واغناء متطمبات وظيفية جديدة حققت نوع مف الرضى الجمالي 

 ظيفي الامثؿ لعمميات الاستخداـ والسلاسة والامكانات العالية التي يتمتع بيا ىذا المنتج.الاداء الو  عبر
المصمـ الصناعي يسعى دائماً الى سد حاجات وظيفية لممتمقي لارضاء رغباتو الوجدانية والبحث دائماً ف

 عف الجديد والمبتكر وىذا بالتأكيد لابد اف يتماشى مع المستوى الثقافي لممتمقي.
 دوافع التغيير لممصمم الصناعي:-3  

البحث عمى افكار جديدة تتماشى مع  عبراف دوافع المصمـ الصناعي لعمميات التغيير في صورة المنتج 
ثقافة العولمة وتطورات المعرفة والانفتاح التكنولوجي الذي اصبح السمة المميزة لعالمنا المعاصر، اذ ادى التغيير 

ر مبتكرة تستند الى التغيير الاجتماعي الذي استحدثتو العولمة في المجتمعات البشرية افكا تقديـالتكنولوجي الى 
مما ولد ذلؾ احد المصادر التي تغذي مخيمة المصمـ وتسيـ في دافعيتو نحو الاستبداؿ والتحديث الذي تأثر 

ت الانساف المعاصر بتطورات المعرفة وحركة التقدـ مف اجؿ ايجاد منتجات صناعية تتوافؽ مع طبيعة واتجاىا
 التي يمكف اف تقدـ لو تسييلات وظيفية ونفعية تحمؿ قيماً جمالية تدخؿ في تفضيلات المتمقي. 

https://mobizil.com/iphone-xs-max-specs/
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 انعكاسات العولمة عمى المنتج الصناعي-4
لقد حقؽ ىذا المنتج المستحدث بتقنياتو المبتكرة نوع مف الوظيفية التي يتمتع بيا بسيولة الاستخداـ ونوع 

مواصفات التقنية العالية مما يؤدي ذلؾ الى احداث جدوى اقتصادية تعود بالنفعية عمى الشركة الكفاءة ذات ال
المؤسسة او عمى سوؽ العمؿ اذ يتولد عف ذلؾ قدرة عمى المنافسة مع الانماط المماثمة لميواتؼ النقالة التي 

 تنتجيا شركات اخرى.
نوع مف الجمالية التي تظير في شكمو والوانو وخاماتو كذلؾ فاف شكؿ التصميـ الخارجي لممنتج قد اضفى عميو 

 مما اضفى عميو قيماً جمالية ميزتو عف اقرانو.
 الفصل الرابع:  الاستنتاجات والتوصيات:

 بناءً عمى عممية التحميؿ التي اجراىا الباحث لنماذج العينة يستنتج الاتي:
اف ىدؼ التصميـ الصناعي ىو تقديـ منتج تتمثؿ بو مجموعة مف الخصائص والصفات التي مف بينيا -ٔ

عالية المستوى وذكاء صناعي عبر نظاـ التحكـ اعتماده عمى انظمة تحكـ الية  عبرسيولة الاستخداـ 
 .Bixby الصوتي

ـ وتطورات المعرفة ءحداث بما يتلاافع لمتغيير والاستاظيرت المنتجات الصناعية )عينة البحث( وجود دو -ٕ
والتكنولوجيا، اذ يتمتع المنتج بوظيفة ادائية واخرى نفعية تتسـ بمظاىر جمالية ليا قوة جذب لممتمقي مف 

 خلاؿ التأثر والتأثير.
قبوؿ عند المتمقي في عممية الاختيار والتفضيؿ مما يدؿ عمى الاظير التصميـ الخارجي والداخمي لممنتج -ٖ

 توى ثقافي عالي مبني عمى حاجاتو ومتطمباتو وارضاء رغباتو الوجدانية. وجود مس
عممية التصميـ والوظيفة وما يتمظير مف قيـ  عبرظير جمياً اف ىناؾ تأثير لمعولمة عمى المنتج الصناعي -ٗ

 جمالية تتجسد بالشكؿ والموف والمممس.
 

 التوصيات:
المؤسسات التعميمية او الصناعية المعنية بالتصميـ لاسيما طمبة الاستفادة مف نتائج البحث الحالي مف قبؿ -ٔ

 اً لتطوير الافكار التصميمية لممنتجالصناعي باعتمادىا منطمقاً اساس التصميـ
تناوؿ موضوع التفضيؿ الجمالي لمستخدـ المنتج الصناعي بما يتماشى  لانوالاىتماـ بنتائج البحث الحالي -ٕ

 وتطورات المعرفة وثقافة العولمة.
 

 المصادر العربية:
 . ٜٜٚٔإبراىيـ، زكريا، مشكمة الفف، مشكلات فمسفية، دار مصر لمطباعة،  .ٔ
: مكتبة الانجمو برتميمي، جاف، عمـ الجماؿ . ترجمة أنور عبد العزيز، مراجعة نظمي لوقا، القاىرة  .ٕ

 .ٜٓٚٔمصرية،ال
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التميمي، محمد بف سعد، العولمة وقضية اليوية الثقافية في ظؿ الثقافة الغربية المعاصرة، مركز الدراسات  .ٖ
 .ٕٔٓٓجامعة نايؼ العربية، الرياض،  –والبحوث 

، عبد الله عثماف وعبد الرؤوؼ محمد ادـ، العولمة دراسة تحميمية نقدية، الوراؽ  .ٗ لمطباعة والنشر، التوـ
 .ٜٜٜٔ:  السوداف -الخرطوـ

 .ٜٓٚٔرسؿ، برتراند، سيرتي الشخصية، ترجمة عبد الله عبد الحافظ وآخروف، مصر : دار المعارؼ، .٘

سعيد، محمود شاكر وخالد بف عبد العزيز الحرفش، مفاىيـ امنية، مركز الدراسات والبحوث، جامعة نايؼ  .ٙ
 .ٕٓٔٓالعربية، الرياض: 

، المجمس الوطني لمثقافة والفنوف ٕٚٙشاكر، شاكر عبد الحميد، التفضيؿ الجمالي. عالـ المعرفة، العدد .ٚ
 . ٕٔٓٓوالادب، الكويت،

( اصدار وزارة ٚكتاب المعرفة، العدد ) –شاىيف، عبد الصبور، العولمة جريمة تذويب الاصالة  .ٛ
 .ٜٜٜٔالمعارؼ، المممكة العربية السعودية، الرياض: 

جبار، شيماء وجاسـ خزعؿ العقيمي، التصميـ الصناعي التاريخ.. المفاىيـ.. العمميات، الذاكرة لمنشر عبد ال .ٜ
 . ٜٕٔٓوالتوزيع، بغداد: 

 .ٕ٘ٓٓعبد الجبار، شيماء، البيئة والتصميـ الصناعي، دار الفارس لمنشر والتوزيع، عماف:  .ٓٔ
ث منشور في مجمة العموـ الاجتماعية، العدد عبد الرحمف، احمد، العولمة: المفيوـ المظاىر والمسببات، بح .ٔٔ

 .ٜٜٛٔ،  القاىرة، ٕٙ
العقيمي، جاسـ خزعؿ، مظيرية المنتج ودورىا في تفضيلات المستخدـ، بحث منشور في مجمة الاكاديمي،  .ٕٔ

 .ٜٕٓٓكمية الفنوف الجميمة،  –، جامعة بغداد ٕ٘العدد 
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