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 لخص:الم
 فذذذ  المذذ   بذذذ   الذذا  الحذذذ  الذذ  الا ذذذ ا  هذذا  الاسذذذام ا  ءثيذذ  مصذذذع   بذذ   الاصذذذعي    الذذاء  

 هذذاا مذذ  الاقاذذ ا   ذذ  بعيذذ  لازا  ال اقذذ  ان مذذ  بذذ ل    البشذذ  دور واضذذلاح   العذذ ل    ذذ  الآلا  سذذرع  
 ومج لاتذه اسام امه ج انب لاع د وذلك الصي عرة الث ر  ادوا  اه  م  الاصعي    الاء   ويع  الاص ر،

 ل حك مذذذذ   الاءرذذذذة والمذذذذ م   ال وبذذذذ   مثذذذذ  والبحثرذذذذة الصذذذذي عرة اللاجذذذذ لا  مذذذذ  ءثيذذذذ  فذذذذ  دخذذذذ  حيذذذذ 
  صذذذ  مذذذ  والسر سذذذر   وال ذذذ ا   القذذذ اني  تكيرذذذ  الضذذذ ور   مذذذ  اصذذذب  الاعذذذ را  هذذذا  وازا  ،والشذذذ ء  
 الاقذ   مسذا      ذ  ءبيذ  شذك  تذ ر  الا  الع ام   ه  الاصعي    الاء   اصب  وق  وتع ره  اللاع  م  

 الع ل . ف  الاقاص د  واليلا 
 .)الاءرة( الالكا ونرة اللاص فرة الم م   اللاص فرة، الم م   الاصعي   ، الاء   :المفتاحية الكلمات

Abstract: 
Artificial intelligence has become a widely used term these years to the 

extent that fears have begun in the control of machines over the world and the 

decline of the role of humans, although reality is still far from approaching this 

vision. Artificial intelligence is one of the most important tools of the industrial 

revolution due to the multiple aspects of its use and fields, as it has entered many 

industrial and research fields such as robotics and smart services for governments 

and companies. In light of these developments, it has become necessary to adapt 

laws, regulations and policies to the information age and its development. 

Artificial intelligence has become one of the most important factors that greatly 

affect the level of progress and economic growth in the world. 

Keywords: Artificial Intelligence, Banking Services, E-Banking Services 
 الذاء   تعبرقذ   واسذام ا  ال قلا  الاح   مب درا  البي ك تبيت ال قلارة الاكي  جر  ر ر  بع  :المقدمة اولا:
 ويق ذ  جهذ  يذ ف  ملاذ  ال قلارذة اللايصذ    بذ  ل علاذ   المذ م   تقذ م  خذ   مذ  وذلذك  لا هذ  فذ  الاصعي   

 مكشذذ  لك نذذه الالكا ونذذ  الامذذ  ويعذذ ز اللاق مذذة المذذ م   جذذ د  مذذ  محسذذ  وب لاذذ ل  وال قذذت اللاصذذ ري  مذذ 
 سذذذ  ة مذذذ  زاد  وواسذذذعة جاريذذذة تحذذذ لا  حذذذ و  الذذذ  اد  ملاذذذ  اسذذذ   بشذذذك  اللا لرذذذة اللاؤسسذذذ   فذذذ  الاحارذذذ  
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 الذذذذاء   معذذذذ  ،المذذذذ م   هذذذذا  تقذذذذ م  امذذذذ    ذذذذ    الجغ افرذذذذة والحذذذذ ود السر سذذذذرة الا ابذذذذ را  تعذذذذ  ف ذذذذ  الاتصذذذذ لا 
 الاصذعي    الذاء     ذ  الا الاذ د ان حيذ  الاكي  جرذ   ذ ل  فذ  حذ رت الاذ  الاخا ا ذ   اه  م  الاصعي   
 بسذبب وذلذك البشذ ية الق ر  مف ق  فه  وتع ي  ت ريب ال  محا ج لا اللاص فرة اللاؤسس   ا لا   ف  وال وب ت  

 لذذ وره  الاقيرذذة الثذذ ر  بهذذ  جذذ    الاذذ  الح يثذذة الع ذذ   اهذذ  مذذ  الاصذذعي    الذذاء   معابذذ  وب لاذذ ل  الف  قذذة سذذ  اه
 اللاص ر . م  اللاق مة الم م   وج د  ءف    م  تحس  ان ش نه  م  وافك ر مع ر  خ   ف  الكبي 

 اللاع  م ترذة رذ ر  امك نرذة م       الاع   ف  ال راسة اهلارة تالاث  :الموضوع اختيار اهمية :ثانيا  
 بلاسذذا    ل رتقذذ   ح يثذذة وطذذ ق  ج يذذ   بأسذذ ليب اللاصذذ ر  ارذذ ا  فذذ  الح يثذذة الاصذذعي    الذذاء   وتقيرذذ  
 وخفذذذ   كثذذذ  وسذذذه لة الادا  فذذذ  و سذذذ   ا  ذذذ  جذذذ د  ذا  خذذذ م   وتقذذذ م  قب هذذذ  مذذذ  اللاق مذذذة المذذذ م  
 .بسه لة وهرك اه  البر ن   م  الكثي  وحفظ اللام ط  وتق ي  اللاي فسة مسا    ورف  الاك لر 

 الاصذذذعي    الذذذاء   مفهذذذ     ذذذ  الاعذذذ   الذذذ  ال راسذذذة تهذذذ   :الموضاااوع اختياااار اهااادا  :ثالثاااا  
 اللاصذذذ ر   لاذذذ  وءفذذذ    فع لرذذذة رفذذذ  فذذذ  الاصذذذعي    الذذذاء   ي عبذذذه الذذذا  والذذذ ور اللاصذذذ فرة والمذذذ م  
 بع يقذة اللاصذ فرة المذ م   تقذ م  خذ   مذ  وذلذك اخيذ اا الع ذ  اليهذ  وصذ  الاذ  الاكي  جرذ      ب لا الا د

 العبرعذذة ومع فذذة ل لاذذ اطيي  المذذ م   وتقذذ م  اللاصذذ ر  بعلاذذ  والارتقذذ   تسذذ ي  فذذ  دور مذذ  لهذذ  للاذذ  ذءرذذة
 الاصعي   . ل اء   الق ن نرة

 اللاهلاذة اللا اضذر   حذ  تيذ و  هذ  اللا ضذ   اخارذ ر اسذب   مذ  ان: الموضاوع اختياار اسباب :رابعا  
 فذ  الاصذعي    الذاء   دور   ذ  وتسذ ر  الضذ   س بق  الره الاع ق  يا  ل  والا  اللاص فرة العلا ر   ف 

 وللاع لجذة ونذ در  ق ي ذة الاصذعي    الذاء   ومصذ در دراسذ   ولكذ ن  اللاص فرة الم م   ءف    ورف  تق م 
 الع برة ال راس   ن ر  ل ب ح  اتض  حي  ال راسة. م ض   اخار ر ارتأيي  اللا ض   ح   القص ر ج انب

 .ال راسة م ض   اخار ر ال  دفعي  ملا  اللا ض   ف  اللاق مة والاجيبرة
 الق ن نرذة الاشذ يع   م اكبذة  ذ   فذ  اس سذ  بشذك  اللا ضذ   مشذك ة تالاثذ : الموضوع اشكالية :خامسا  

 الاصذذذعي    الذذذاء   احذذذ ره  الاذذذ  والاتصذذذ لا  اللاع  مذذذ   لثذذذ ر  خذذذ   بشذذذك  الع اقذذذ  والاشذذذ ي   ذذذ   بشذذذك 
 الاق ي مذة الانلاذ    ذ  تلا مذ ا  ومما ذ  ج يذ اا  نلاعذ ا  الاصذعي    الاء   مع  حي  اللاص ف  القع   ف  وخ صا 

 اللاصذذذ فرة المذذ م   مسذذا    رفذذ  فذذ  وواسذذ  ءبيذذذ  دور ولذذه واللاؤسسذذ   اللاصذذ ر    فاهذذ  الاذذ  والك سذذركرة
 هذ  فلاذ  ،ل اكي  جرذ  السذ ي  الاقذ   ومح كذ   ل اعذ ر الي مرة ال و  ف  واللاص ر  اللاؤسس   ت ك م  سعر ا  وذلك
 اللاص ف . القع   مج   ف  الاصعي    الاء   وتقير   انظلاة تعبي  م  لاة م  

 خذ   مذ  الاح ي ذ  ال صذف  اللاذيه  الب حذ  اسذام   ال راسة لأ  اض: الموضوع منهجية ا :سادس
 ف  ل علا   الم م   تق م  مسا    تحسي  ف  الاصعي    الاء   ي عبه  الا  الاهلارة     الض   تس ر 

 وءذذالك اللاصذذ فرة المذذ م   مجذذ   فذذ  الاقيرذذ   هذذا  تعبيذذ  م  لاذذة مذذ   الذذ  ال صذذ   بهذذ   اللاصذذ ر 
 فذ  معذي  قذ ن ن  تيظذر  لهذ  ءذ ن الاذ  والع برذة الاجيبرذة القذ اني  بع  م  ب للاق رنة وذلك اللاق رن  اللايه 
 الاصعي   . الاء   مس   
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 الاع يذ   ذ  الاو  اللابحذ  فذ  نذاك   مبحثذي  الذ  البحذ  تقسذر  ارتأييذ : الموضاوع هيكلية :سابعا  
 القذذذ ن ن  الايظذذذر   ذذذ  نذذذاك   سذذذ   الثذذذ ن  اللابحذذذ  امذذذ  وان ا ذذذه الاذذذ ريم  وتعذذذ ر  الاصذذذعي    ب لذذذاء  
 ءف  ته  زي د  ف  الاصعي    الاء   ودور الاءرة اللاص فرة ل م م  

  التاريخي وتطوره الاصطناعي الذكاء ماهيةالأول:  المبحث
 اللاع ذذذب  مذذذ  الاو  اللاع ذذذب فذذذ  وذلذذك الاصذذذعي    ب لذذذاء   الاع يذذذ   ذذ  اللابحذذذ  هذذذاا فذذذ  نذذاك  

 مأت : وءلا  الاصعي    الاء   ان ا     ناك   الث ن 
  الاصطناعي بالذكاء التعريفالأول:  المطلب

 ادا    ذذ  قذذ در  ذءرذذة آلا  ببيذذ   يهذا  الكلابيذذ ت   ذذ ل   فذذ   مذذ  واسذ  فذذ   هذذ  الاصذذعي    الذاء  
 اللاع ذب قسذلاي  الاصذعي    الذاء   ء لاذة تعيذ  مذ  وللاع فذة بشذ    ذءذ   ال  تحا ج الا  اللاه   م  الع ي 
  ذ  نذاك   الثذ ن  الفذ   امذ  وخص  صذه الاصذعي    لذاء  ب  الاع يذ  الاو  الفذ   ف  ناي و  ي ف و  ال 

  - :مأت  وءلا  واهلاياه الاصعي    ل اء   الا ريم  الاع ر
 خصائصه وبيان الاصطناعي الذكاء تعريفالأول:  الفرع

 الانشعة بع  ادا      الجه ز او الآلة ق ر  معي  الاصعي    الاء   :لغة   الاصطناعي بالذكاء التعريف
  )الاصعي   ( و )الاء  ( ء لاا  ف  تاك ن  وه  الاات  والاص ح العلا   الاسا لا  مث  ذء   ال  تحا ج الا 

  )الاء  ( وجا ه  )ذء ( وجاره  ماء  مف د وه  اس  (ذء  )  ص ه  ء لاة والاء  
 )وصذي ( اصذعي   الذ  ميذ ن  اسذ  وهذ  مذاء ، مف د وه  )اصعي  (  ص ه  ء لاة وه  اصعي   

 مع وفذ ا  الره وصي  و نشأ   لا ه الش  صي  وصير  مصي   واللافع   ص ن  فه  صيع ا  مصي  صي  فع 
 .(1) العلا  والصي  صي  ،  و اصي   والجلا  وَ س ا    ق مه  

 برذذ ن مذذ  لابذذ  الاصذذعي    الذذاء   معيذذ   ذذ  الذذاك   قبذذ  :الاصااطلا  فااي الاصااطناعي الااذكاء امااا
 ب لقذذذ ر  يذذذ تب  الذذذا  الذذذاء   هذذ   ال إنسذذذ ن ف لذذذاء   بهذذذ  واللاقصذذ د  ال إنسذذذ ن الاصذذذعي    الذذذاء   معيذذ 
 والافكيذذ  السذذ بقة والاجذذ ر  المبذذ ا  مذذ  والاسذذاف د  الحرذذ   ظذذ و  مذذ  الاكيرذذ    ذذ  القذذ ر  مثذذ  العق رذذة
  اللافي . ب لشك   لا ه ت  بلا  والاساف د  الس ي  الاع       الق ر  ذلك       وت ا  اللاش ك  وح  والاح ي 

 والاذذذ  اللاهذذذ   لأدا  البشذذذ    الذذذاء   تحذذذ ك  اجهذذذ   او انظلاذذذة ب نذذذه فرعذذذ   الاصذذذعي    الذذذاء   امذذذ 
 اجهذ   تس    ح سبة تقيرة بأنه     ءلا  تجع ه  الا  اللاع  م   ال  اساي داا  نفسه  م  تحس  ان ملاكيه 

 شذذبيهة انشذذعة وانجذ ر الج يذذ   البر نذذ   مذ خ   مذذ  والاكرذذ  السذ بقة الاجذذ ر  مذذ  الذاع     ذذ  الكلابيذ ت 
 الح س برة الب ام  به  تاس  معيية وخص   س  ك ب نه الاصعي    الاء   مع   ءلا  (2)الانس ن بأنشعة
 والبذ ام  الآلا  تب مذه الذا  الذاء   ب نه ويع   ءلا   لا ه ، وانلا   البش ية الاهبرة الق را  تح ك  تجع ه 

 ف  تب م  ل  اوض       العلا  ورد والاسايا ج الاع       الق ر  مث  البش ية الاهيرة الق را  مح ك  بلا 
 مجذ   ب نذة  مضذ  ويعذ   (3)بشذ    سذ  ك اتمذ ذ   ذ  قذ در  وبذ ام  ح اسذيب صذي  ملاك  خ له وم  الالة
 الذذذاء   ءذذذ ن وللاذذذ  البشذذذ    ب لذذذاء    ذذذ د  اللا تبعذذذة اللاع فرذذذة اللاشذذذك   لحذذذ  اللامصذذذ  الكلابيذذذ ت    ذذذ  

  تص ف ته . ف  البش  تح ك  ءلابي ت  نظ   الاصعي   
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 بذذ  اصذذعي    ذءذذ   معابذذ  الم ارزمرذذ   خذذ   مذذ  تعلاذذ  ب مجرذذة قععذذة ا  ان معيذذ  لا ذلذذك فذذ ن
 الشذ و  هذا  تالاثذ  )الكلابي ت ( الاله     الاصعي    الاء   مصع   تع   حا  ش و  وج د م  لاب 
 تحذ ك  بصذ ر  هذا  الاح يذ   لا رذة   ذ  بيذ   قذ ارا  واتمذ ذ وتح ي هذ  البر ن   وجلا  الاع       الق ر  ف 

 ه : الش و  وهاا البش  تفكي  ط يقة
  واسام امه . اللاع  م   اساقب      الاع       الق ر  .1

  .اللاكاسبة اللاع  م   تح ي      بي  اا  تا  الا  الق ارا  اتم ذ .2

 ت شذر  الذ  الب حذ  يذاهب واخيذ اا  (4)بييهلاذ     م   وامج د واللاع  م   البر ن   وتح ي  جلا  واخي اا  .3
 وب مجرذ   الآلا  ب اسذعة البشذ    الذاء   مح كذ    لا رذة هذ  الاصذعي    الاء   ب ن مق   الا  الاع ي 
 ذا  والسذر را  الإبذ  اجهذ   فذ  وسذي    الركسذ  الاصعي    الاء   تعبرق   وم  الك مبي ت  مث  وانظلاة
  وال وب ت   الال  الاحك 

 فع لرذذة ذا ميذذه جع ذذت المصذذ    مذذ  الع يذذ  الاصذذعي    ل ذذاء  : الاصااطناعي الااذكاء خصااائص
  ف : تالاث  اللاج لا  مما   ف  كبي  
  الاشر  . تح يك     والق ر  الاص ا      الاع       ق ب رة الاصعي    ل اء   ان .1

 مذذ  دقذذة  كثذذ  بشذذك  وتح ي هذذ  البر نذذ   فذذ  اللااشذذ بهة الانلاذذ   م حظذذة الاصذذعي    الذذاء   مسذذاعر  .2
 .البش    الاء  

 وصذع ب   للاشذ ك  ح ذ   امجذ د   ذ  قذ در تجع ه ملا    لرة مع فرة ق را  الاصعي    الاء   ملاا ك .3
  .ومع لجاه  مأل فة  ي 

 الامذ ر لاساكشذ   والاج بذة السذ بقة الاجذ ر  م  والاع   والادراك الافكي  الاصعي    الاء   مساعر  .4
  ل لا اق . الس يعة والاساج بة اللاما فة.

  .الاباك ر     ق ب  تجع ه ملا  ح يثة افك ر وامج د ار ر      الق ر  الاصعي    الاء   ملا ك .5

  اللا  رة. الام ر وفه  والاب ا  الاع ر     الاصعي    الاء   ق ر  .6

  اللاع وضة. والح لا  لعي ص  اليسبرة الاهلارة تلاي      الق ر  .7

  (.5)والاج بة  والاساكش   اللاعق   الح لا  م  الاع م  م  الاصعي    الاء   مساعر  كلا  .8

 واهميته الاصطناعي للذكاء التاريخي التطور: الثاني فرعال
 ي ميذ  الذ  وصذ  ان الذ  ت ريمرذة بلا احذ  مذ  انذه حي  مف جئ بشك  الاصعي    الاء   مظه  ل 

 الاصعي    الاء   اهلارة    ناك   ر  اللا اح  ها     الاك   ياع ب ملا  هاا
 هذاا وحاذ  ب اياذه ميذا   يذ   بلا احذ  الاصذعي    الذاء   مذ  :الاصاطناعي للاذكاء التااريخي التطور اولا :

 وجذ  ان ميذا الاصذعي    ل ذاء   حصذ  الذا  الاع ر م اح  ح     مة فك   ل يي  مك ن  ان الض ور   وم  الي  
 )كذذ ر  الاشذذرك  الك تذذب اسذذام مه   يذذ م  1921  ذذ   (Robot) لك لاذذة ظهذذ ر او  معذذ د حيذذ  هذذاا ي ميذذ  حاذذ 

  .العلا  تعي  والا  روب   م  الك لاة اشاقت حي  الع للارة" ورس   روب ت   " مس حياه ف  تش بك(
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Alan) نش  (1951)     وف   Turing) والذاء  ( الح سذبة )آلا   يذ ان محلاذ  مقذ   ت رنغ الان 
 اهذ  مذ  الحذ   هذاا ويعذ  ت رنغ اخاب ر ب س  تع   بع  فرلا  اصبحت الا  اللاح ك   لعبة فره اقا ح والا 

  .(6)الاصعي    الاء   تع ر ف  ار   الا  الاح ا 
 الذذذذذاء   حذذذذذ   البحثذذذذ  دارتلاذذذذذ   )مشذذذذ و  اسذذذذذ  حلا ذذذذذت  لاذذذذ  ورشذذذذذة وخذذذذ   (1956) سذذذذذية وفذذذذ 

 الب مجذة لغذة مماذ   مكذ رت  جذ ن  قذ   حيذ  حقرقرة بص ر  الاصعي    الاء   ولاد  ء نت الاصعي   (
 ال رشذذة هذذا  مذذ  ال  رسذذ  الهذذ   وءذذ ن الاولذذ  ل لاذذ   (Artificial intelligence) مصذذع   ب سذذام ا 

  البش  . الاء   ج انب مح ك   م  الالة تلاك  وس       البح 
 )الح اسذيب( الاصذعي    الذاء   مجذ   فذ  البذ حثي  اسام   اللا ض  الق ن  م  والسبعيي   السايي   وف 

 الحرذ  . نذ اح  مما ذ  فذ  والظهذ ر بذ لاع ر الاصذعي    الذاء   مجذ لا  وبذ ا  والا جلاذة الصذ ر     ل اع  
 ه مذت والاذ  ء ءذ  شذ ءة ط رتهذ  اصذعي    ذءذ   ب مجة وه  (AlphaGo) مسلا  م  ظه  2016     وف 
 وبعذذ  الاصذذعي    الذذاء   مجذذ   فذذ  ءبيذذ   خعذذ   الانجذذ ز هذذاا ويعذذ  اللاعقذذ   ال  حرذذة (GO) لعبذذة فذذ  العذذ ل  بعذذ 
 حيذ  العلا رذة الحرذ   فذ  الاعبرقذ   وازاد  اللاجذ لا  مما ذ  فذ  واليلاذ  بذ لاع ر الاصذعي    الذاء   اسالا  ذلك

 الذذذاء   تقيرذذذ   اسذذذام مت رذذذ  حقرقذذذة شذذذبه البشذذذ  مذذذ    قذذذ   انشذذذ     ذذذ  القذذذ در  )صذذذ فر ( الاءرذذذة الآلذذذة ظهذذذ  
  .(7)و ي ه  (siri) مث  الاعبرق   م  الع ي  خ   م  اللاحلا لة اله ات  ف  الاصعي   
 مقذ   الاذ  ال ظذ    بعذ  فذ  الاصذعي    الذاء   مقذ   :الاصاطناعي الاذكاء ووظاائ  اهمية ثانيا :

 وهذا  الاناذ ج، ال صذ   لهذ   ببعضذه  وربعهذ  وتح ي هذ  اللاعقذ   اللاع  مذ   اكاس   مث  البش    ال م غ به 
 ول ذذاء   الاءرذذة، والاجهذذ   والآلا  بذذ لكلابي ت  واللاالاث ذذة الاصذذعي    الذذاء   اجهذذ   ط يذذ   ذذ  تذذا  العلا رذذ  

 والعذب ال را ذة فذ  تالاثذ  الحرذ   مجذ لا  مما ذ  فذ  ماعذ د  وف ا   اهلارة الاصعي    ل اء   الاصعي   
 الا برذذة ح لذذة ومع فذذة ل  را ذذة الاوقذذ   انسذذب مع فذذة فذذ  مسذذ ه  حيذذ  العلاذذ  ، وخذذ م   الا ظرذذ  و لا رذذ  
 تقيرذذ   تسذذ    وءذذالك اللاح صذذي  اناذذ ج وزيذذ د  الا بذذة ت ذذك فذذ  زرا اهذذ  ملاكذذ  اليب تذذ   مذذ  نذذ   ا  لاح يذذ 
 ل ذذذاء   وءذذذالك   ج تهذذذ  وتح يذذذ  وتشمرصذذذه  الامذذذ اض وتق يذذذ  ل لا ضذذذ  الشذذذف   فذذذ  الاصذذذعي    الذذذاء  

 بصذ ر  اللاصذ ر  فذ  ل علاذ   الذ    وتقذ م  ل ا ظرذ  ل لااق مي  الااترة السي   ق ا       الق ر  الاصعي   
 الذذذذاء   اجهذذذذ   تسذذذذاعر  حيذذذذ  البشذذذذ ية العي صذذذذ  مذذذذ  العكذذذذ    ذذذذ  الا لاذذذذ    لاذذذذ ر  وزيذذذذ د  والبسذذذذ  اسذذذذ  

 الذاء   دور تبذ ز وب لاذ ل  اخعذ   وبذ لا الاسذب   امذ   وطذ ا  س  ة (24) م ار     العلا  م  الاصعي   
 زيذذ د  الذذ  يذذؤد  ملاذذ  وسذذ  ة ب قذذة اللاهذذ   وتيفيذذا (8)اللاذذ ظفي    ذذ  العلاذذ  اعبذذ   تمفرذذ  فذذ  الاصذذعي   

  واوس . اكب  بشك  ومع لجاه  اللاعق   اللاشك       والاغ ب الاشغي رة الكف   
 بلاع لجذذة البشذذ    الذذاء   مذذ  اكبذذ  بذذاء   اللاسذذاي ا  مع لجذذة مذذ  الاصذذعي    الذذاء   اجهذذ   تسذذاعر  كذذالك

 ادا    ذذذذ  ل لا اقبذذذذة ءذذذذأدوا  تسذذذذام   حيذذذذ  للأ لاذذذذ   اللاهلاذذذذة الاعبرقذذذذ   ادا  وم اقبذذذذة ل لاسذذذذاي ا  وتيسذذذذي  ذءرذذذذة
 وتح يذذ  اللاسذذاقب رة بذذ لقر  والايبذذؤ حذذ وره  حذذ   فذذ  وح هذذ  حذذ وره  قبذذ  اللاشذذك    ذذ  والكشذذ  للاع فذذة الاعبرقذذ  
 مذذ  اهلاياذذه وتبذذ ز الي مرذذة الا لاذذ   فذذ  الاصذذعي    الذذاء   مسذذام   ءلاذذ  (9)ط يذذ  وقذذت تسذذاغ ق  الاذذ  العلا رذذ  
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 الااترذذة القرذذ د  وبذذ ام  السذذر را  صذذي  ة فذذ  الاصذذعي    الذذاء   تعبرقذذ   اسذذام   حيذذ  السذذر را  صذذي  ة حيذذ 
 الاجذذذ ر  فذذذ  الاصذذذعي    الذذذاء   تقيرذذذ   مسذذذام   ءلاذذذ  اللا وريذذذة والازدح مذذذ   الحذذذ اد  نسذذذبة لاق يذذذ  ج جذذذ  مذذذ 

 وءذذالك اللا اقذذ   يذذ  الشذذ ا   لا رذذ   فذذ  ل علاذذ   واضذذحة صذذ ر   ذذ  ل ح صذذ  امذذ زون  م قذذ  مثذذ  الالكا ونرذذة
 وجذذذ د  ذذذ  ل كشذذذ  بذذذ ك الفذذذر  مثذذذ  الاجالاذذذ    الا اصذذذ  شذذذبك   فذذذ  الاصذذذعي    الذذذاء   تعبرقذذذ   اسذذذام ا 
 الاصذذعي    الذاء   وتعبرقذذ   وبذ ام  اجهذذ    ت فذ الاذ  اللااعذذ د  اللا امذ  مذذ  وبذ ل    .(10)اللاسذذام   لصذ ر اخاذ اق

 جلاذذذ  ان حيذذذ  المص صذذذرة فقذذذ ان فذذذ  العيذذذ   هذذذا  تالاثذذذ   لا ذذذه فذذذ  تذذذ ر  الاذذذ  العيذذذ   مذذذ  مم ذذذ  لا انذذذه الا
 مذ  الارترذ ح بعذ   العلاذ   مشذع  قذ  الاصذعي    الذاء   بذ ام  ط يذ     ب لعلا   الم صة والبر ن   اللاع  م  
 ان حيذذ  ل بيذذ ك ءبيذذ   مشذذك ة مم ذذ  قذذ  الاكي ل جرذذ    ذذ  الا الاذذ د ان وءذذالك واللا لرذذة الشمصذذرة بر نذذ ته  اسذذام ا 

 الذاء   اجهذ    يذ   مذ  ءذالك ءبيذ   م لرذة وخسذ    العلا رذ   تععيذ  الذ  تذ د  ان الكا ونرة هجلا   او خ   ا 
  .(11)تملا ه  اللاح ود  الامك نر   ذا  اللاص ر      مصعب ملا    لرة تك لر  ذا  انه  الاصعي   

 الاصطناعي الذكاء انواع: الثاني المطلب
  ف  الان ا  ها  تلاث  الأس سرة ب ل ظ    القر   تساعر  الاصعي    ل اء   ماع د  ان ا  هي ك

 ءلاذ  بااتذة وا  اصذعي    ذءذ   تعذ ي  مذ  اللاسذاقي  فذ  البش  يالاك  ق  :الذاتي الوعي الاول: النوع .1
 آلذذه وجذذ د ان حيذذ  والآمذذ   اللامذذ و  مذذ  الكثيذذ  يثيذذ  قذذ  اليذذ   وهذذاا الع لاذذ  المرذذ   افذذ   فذذ  الحذذ   هذذ 

 حييهذذ  الانسذذ ن   ذذ  ان معيذذ  ذلذذك لأن ل ق ذذ  مثيذذ  امذذ  الانسذذ ن  ذذ  ومسذذاق  خذذ   ذءذذ   ولهذذ  واعرذذة
 .صف ه  الا  الآلا  م  الاف وض

 ل ذذاء   ملاكذذ  حيذذ  الاصذذعي    الذذاء   مذذ  الاس سذذ  معذذ  اليذذ   هذذاا :التفاعليااة الآلات الثاااني: النااوع .2
 ل ذذذاء ي   مسذذذا د  بيذذذ     ذذذ  قذذذ در  يذذذ  ولكيذذذه الحذذذ ل  ال ضذذذ  تقيذذذر    ذذذ  بيذذذ   معلاذذذ  ان الاصذذذعي   

  .(12)اللاساقب  ف  ميه  ل ساف د 
 ومعاق ا  مش    فه      الاصعي    الاء   انظلاة ق ر  ال  العق  نظ ية تشي : العقل نظريه الثالث: النوع .3

 الاصعي   . الاء   انظلاة ف  اللاقب ة اللا ح ة وه  فع   بشك  معه  ل اف    الفه  هاا واسام ا  البش 
 ملاكذذ  حيذذ  البر نذذ   تمذذ ي  مذذ  الاصذذعي    الذذاء   مسذذاعر  اليذذ   هذذاا وفذذ : اللاحذذ ود  الذذااك   :الراباا  النااوع .4

 ذاترذذة السذر را  مثذ  اللاسذذاقب  فذ  واسذام امه  السذ بقة الاجذذ ر  تمذ ي  مذ  الاصذذعي    الذاء   وتعبرقذ   لأجهذ  
 (.13)تعقي اا   كث  الاع ر  تقير   وبي   هي سة تصب  اللاح ود  الااك ا  وم  الس بقة، الع ق  تااء  الا  القر د 

  ف  تالاث  اخ    ان ا  هي ك الان ا  ها  ج نب وال  
  فق . واح  مج   ف  يامص  الا  وه  الضر : الاصعي    الاء   .1

 جلارذذذ  فذذذ  الانسذذذ ن ذءذذذ   بلاسذذذا    ح اسذذذيب الذذذ  مشذذذي  الذذذا  اليذذذ   وهذذذ  العذذذ  : الاصذذذعي    الذذذاء   .2
  به . القر   للإنس ن ملاك  ومهلاة فك   ب   القر   له ملاك     اللاج لا 

 وبلاذذ  اللاجذ لا  جلارذ  وفذ  البشذ ية اللاقذ   مذ  بكثيذذ  الاذءذ  الفكذ  وهذ  العذ   : الاصذعي    الذاء   .3
 (.14)الاجالا عرة  واللاه را  والحكلاة الع لا  الاب ا  فيه 
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 القانوني التنظيم: الثاني المبحث
 كفاءتها زيادة في الاصطناعي الذكاء ودور الذكية المصرفية للخدمات

 القذ ر  لاعذ ي  الاسذب    هذ  مذ  معذ  الاعذ را  هوم اكباذ اللاصذ فرة ل م م   ي ل ج الاك الاع ر ان
 مذذ  لابذذ  ءذذ ن لذذاا احار جذذ ته  وت برذذة العلاذذ   رغبذذ   وتحقيذذ  المذذ م   جذذ د  وتحسذذي  ل بيذذ ك الاي فسذذرة

 الاو  اللاع ذب فذ  نايذ و  مع بذي  خذ   مذ  ناي ولذه سذ   مذ  وهاا الم م   لها  الق ن ن  الايظر  مع فة
 فذذ  الاصذذعي    الذذاء   دور  ذذ  نذذاك   الثذذ ن  اللاع ذذب امذذ  الاءرذذة اللاصذذ فرة ل مذذ م   القذذ ن ن  الايظذذر 
  :مأت  وءلا  اللاص فرة الم م   ءف    زي د 

 الذكية المصرفية للخدمات القانوني التنظيمالأول:  المطلب
 ب لمذذ م   المذذ   الاصذذعي    والذذاء    ذذ   بشذذك  الاصذذعي    الذذاء   تيظذذر  فذذ  الاشذذ يع   اخا فذذت

 ا  فيهذ  نجذ  لذ  تشذ يع   وهيذ ك اللاصذع   هذاا يذيظ  قذ ن ن  وضذعت تشذ يع   فهي ك خ   بشك  اللاص فرة
 ومذذذ  الذذذ و ، بعذذذ  فذذذ  مع ومذذذة او نذذذ در  بلا ضذذذ  ي  الم صذذذة الاشذذذ يع   تعذذذ  حيذذذ  اللاصذذذع   لهذذذاا اشذذذ ر 

 وال لامذذ   ف نسذذ  مذذ  ءذذ  اط  يذذ  حذذ ود حسذذب الاصذذعي    ل ذذاء   تيظذذر  وضذذعت الاذذ  الاجيبرذذة الاشذذ يع  
 حيذذ  2017 لسذذية الاصذذعي    الذذاء   اسذذا اترجرة وضذذعت قذذ  نجذذ ه  فرنسااا ففذذ  الاوربذذ ، والاتحذذ د اللااحذذ  
 اهالاذذت فقذذ  الامريكيااة المتحاادة الولايااات امذ  ،(15)الاصذذعي    الذذاء   لأخ قرذذ   وطيرذذة اساشذذ رية لجيذذة شذك ت
 وضذ  الذ  اللاح ولذة ال  ت جأ جع ه  ملا  الكب    ال و  وبي  بييه  اللاي فسة ظ  ف  الاصعي    الاء   باقير  
 وضذذذذ  حيذذذذ  2018  ذذذذ   الام يكذذذذ  مذذذذ كي  س جذذذذ ن  قذذذذ ن ن  فذذذذ  يالاثذذذذ  الاصذذذذعي    ل ذذذذاء   قذذذذ ن ن  تيظذذذذر 

 اللاصذ ف  القعذ   لم مذة الاصذعي    ل ذاء   رقلاذ  بيئذ  نظذ   وانش   البر ن   ام  م  تاع م  الا  السر س  
 فذذ  الاصذذعي    الذذاء   اسذذام ا   يذذ  اللايظلاذذة الق ا ذذ  وضذذ  وءذذالك ل سذذ   الآج ذذة العقذذ د تذذ او  هيئذذة ولذذ ا  
 الذذاء   لايظذذر  لذذ ا   الفي رالرذذة الاجذذ ر  لجيذذة وضذذعت وءذذالك ، اللاصذذ ف  القعذذ   داخذذ  ال قلارذذة العلاذذ   تذذ او 

 الحك مذذذذة تابذذذ  مسذذذذاق ة وء لذذذة هذذذذ  الام يكرذذذة الفي رالرذذذذة الاجذذذ ر  ولجيذذذذة اللاصذذذ فرة المذذذذ م   فذذذ  الاصذذذعي   
 واسذذذعة ق ن نرذذذة بسذذذ عة وتالااذذذ  اللاسذذذاه ك وحلا مذذذة جيذذذ    الغيذذذ  اللاذذذ ن  الاحاكذذذ ر مك فحذذذة وظرفاهذذذ  الام يكرذذذة
 لايظذذر  اللاصذذ فرة ل لاؤسسذ   ارشذذ دا  ونشذ   ال ذذ ا   مذ  الع يذذ  اصذذ ر  وقذ  القذذ اني  تيفيذا م اقبذذة وصذ حرة
 فذ  الام يكذ  العذ د  الا الاذ ن  ذ  الابذ غ قذ ن ن  اللااحذ   ال لامذ   شذ  ت وءالك الاصعي    الاء   اسام ا 
 شذذ م  قذذ ن ن  اصذذ ار يابيذذ  الذذا    للارذذ  الاو  لركذذ ن  مسذذع  فهذذ  الاوربذذ  الاتحذذ د امذذ  ،(16)اللاصذذ ف  القعذذ  
 الاصذعي    الذاء   تقيرذ   لإدار  ميظ مذة ووض  الآلا      بش ية رق بة ووض  الاصعي    الاء   لايظر 
 تيظرلاذذذ  اطذذذ ر وضذذذ  الذذذ  تسذذذع  والاذذذ  الاصذذذعي    الذذذاء   لايظذذذر  الاوربرذذذة اللاف ضذذذرة لا حذذذة وضذذذعت فقذذذ 

 الاوربذذ  الاتحذذ د وضذذ  وءذذالك امضذذ ا  اللاصذذ ف  القعذذ   فذذ  واسذذام امه الاصذذعي    ل ذذاء   مشذذا ك وقذذ ن ن 
 ال  حذة هذا  وتعبذ  البر نذ   ونقذ  اللا افقذة حذ  تشذا   فهذ  صذ امة ال  ا   اكث  وتعاب  البر ن   حلا مة لا حة
 الاوربذ  اللا ءذ    البيذك اتف قرذة الاورب  الاتح د وض  ءالك اللاص فرة ب لم م   الم صة اللاع لجة انشعة    

 الاصذعي    ل ذاء   تيظذر  وضذعت الاذ  الع برذة الاشذ يع   امذ  ،(17)اللاصذ فرة اللاعذ م   فذ  البر نذ   لحلا مة

https://www.iasj.net/iasj/journal/132/issues


 التنظيم القانوني للخدمات المصرفية الذكية

 2025حزيران  –( 16المجلد ) -( 1ع ) -( 2الجزء ) 770الصفحة |  مجلة القادسية للقانون والعلوم السياسية

https://www.iasj.net/iasj/journal/132/issues  

 البيذذك قذذ ن ن  وضذذ  فقذذ  اللاصذذ ف  القعذذ   فذذ  الاكي  جرذذ  دور   ذذ  اللاشذذ   اكذذ  فقذذ  اللاصذذ    الاشذذ ي  ان نجذذ 
 لسذية 151 رقذ  الشمصذرة البر نذ   حلا مة ق ن ن  وض  ءلا  2020 لسية 194 رق  اللاص ف  والجه ز اللا ء   
 جذذ   فقذذ  الع اقذذ  الاشذذ ي  امذذ  ،(18)الشمصذذرة البر نذذ   لحلا مذذة الاوربرذذة ال  حذذة مذذ  ماشذذ به  جذذ   والذذا  2020
 مجذ   فذ  ماق مذة الغيذ  ال و  م  الع اق لك ن  مفص  بشك  الاصعي    الاء   مس    ييظ  ق ن ن  م  خ لر 

 واللاعذذذذذ م   الالكا ونذذذذذ  الا قرذذذذ  قذذذذذ ن ن  اصذذذذ ار مذذذذذ  الذذذذذ      ذذذذ  الاصذذذذذعي    والذذذذاء   الاءرذذذذذة الصذذذذي    
  يذ  فيهذ  ورد مذ  ان الا 2016 لسذية 3 رقذ  الع اقذ  ال طيرذة البع قذة وقذ ن ن  2012 لسية 78 رق  الالكا ونرة

  ذذ  الاتصذذ لا  وزيذذ   ءشذذفت مذذ اخ ا انذذه الا العذذ اق فذذ  الاصذذعي    ل ذذاء   قذذ ن ن  تيظذذر  ب جذذ د ل قذذ   كذذ    
  (19)الع اق ف  الاصعي    الاء   اسام ام   مح د ق ن ن  مش و  مس د  وض  ال  الحك مة تح ك

 المصرفية الخدمات كفاءة زيادة في الاصطناعي الذكاء دور: الثاني المطلب
 اولا الاع يذ  مذ  لابذ  اللاصذ فرة المذ م   ءفذ    زيذ د  فذ  الاصعي    الاء   دور ف  بح ال قب 
 الذذاء   دور  ذذ  الذذاك   رذذ  والإلكا ونرذذة الاءرذذة اللاصذذ فرة المذذ م   رذذ  ومذذ  الاق ي مذذة اللاصذذ فرة ب لمذذ م  

 مأت : وءلا  ف  ي  ف  وذلك اللاص فرة الم م   ءف    زي د  ف  الاصعي   
  وخصائصها والالكترونية التقليدية المصرفية الخدمات ماهيةالأول:  فرعال

  مأت : وءلا  وان ا ه  اللاص فرة الم م   خص    بر ن ر  تع يفه  م  لاب  اللاص فرة ب لم م   اللاقص د لبر ن
 اللاصذ ر  بذه نق    لا  ه  لغةا  اللاص فرة الم م   :التقليدية المصرفية بالخدمات التعريف اولا :

 ام  اللاص فرة( الا لا   )وتسلا  الصغي   والش ء   والعلا   ل لاساه كي  وتق   )العلا لة( مسلا  اج  لق  
  .(20) مص فرة( )خ م   تسلا  الكبي   والش ء   العلا   ال  تق   الا  الم م  
 هذذ  ال غذذة فذذ  والمذذ م   )مصذذ فرة( و )خذذ م  ( )شذذقي ( مذذ  تاكذذ ن  اللاصذذ فرة المذذ م   ء لاذذة ان

 اللاس     ه  )والم مة( مم و  واللافع   ويم   مم   خ   )فع ( وخ   وخ م   خ د  جلاعه  )اس ( خ  
 فذذ  سذذ        جذذ ر  وخذذ   بح جاذذه قذذ      نفسذذه خذذ   مقذذ   اليذذ س لعلاذذ   او محذذ د  لجهذذة  ي مذذة تذذ في  او

 ذءذ اا   يذ   خ مذة   ذ  مقذ   مذ  هذ  والم مذة ال اجبذ  ، او اللاهذ   بعذ  لذه واد   لاذ  وطيذه وخ    لا ه
 وتحكذر  تسذ ية    اساشذ ر  خ م   مق   والاساش ر  واللاع فة العلا  تشلا  انشعة والم م   انث ، او ك ن

 لذذذالك بح جذذة هذذ  للاذذ  ب ليسذذذبة اللاعرشذذة مسذذا    لاحسذذي  الحك مذذذة مقذذ مه  خذذ م      اجالا عرذذة خذذ م  
  .(21)والا  ن واليق  والا مي  اللاص ر  خ م   مث  ل اج ر  اللاس ن   الم م   ويق   ك لفق ا ،

 وجذذذذا ه  )صذذذذ  ( وجذذذذاره  مذذذذاء  مفذذذذ د، صذذذذ ر  فذذذذ  )مصذذذذ  ( الاسذذذذ   صذذذذ ه  ء لاذذذذة :المصاااارفية
 فذ  صذ   لفذظ مذ  جذ    مصذ فرة ء لاذة اللاصذ فرة: ء لاذة امذ  مذة( مصذ  + + )ا  وتح ي هذ  )مص  (

 اسذ  هذ  واللاصذ فرة الذ ره    ذ  الذ ره  فضذ  الفذ   بضذ  والصذ   إنق صذه  الذ راه  ف  والاص   ال راه 
 مصذذ  ، صذذ  ، )فعذذ ( صذذ   الاج ريذذة، ل بيذذ ك الع مذذة للأرصذذ   ءلاسذذا د  اللا ءذذ    البيذذك   ذذ  مع ذذ 

 معييذة ان بيذب او قيذ ا  فذ  تجذ    جع هذ  اللار   ص   مق   ص  ، مص ر ص   )اس ( ح   ص ي .
    الصذ   سذع  ويقذ   وجههذ  بذ له  نق هذ ، الاشذر   وصذ   بلاث هذ  وبذ له  ح لهذ  صذ فه  العلا ة وص  
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 اسذ     اللا ءذ    البيذك وهذ  واللاصذ ر  مصذ   مقذ   اخذ  ،  لا ذة مق بذ  م   لا ة لص   الفع   السع 
 .(22) اللا   واق اض الق وض ومي  ال دا   قب   مث  اللاص فرة والا لا   اللا ء  ، البيك     مع  

 لك لاذذذة ومذذذ ن  جذذذ م  تع يذذذ  امجذذذ د الفقذذذه حذذذ و  فقذذذ  اصذذذع ح ا: اللاصذذذ فرة المذذذ م   تع يذذذ   مذذذ 
 الاعذ ري . تيذ   الذ  اد  ملاذ  بذه ملاذ  الذا  والاعذ ر والاجذ د اشذك له  لايذ   وذلذك مف ذ  لذ  لكيه اللاص د 
 وضذ   العلاذ   مذ رء   فذ  مكلاذ  نفسذه واللاصذ   العلايذ  بذي  الاف  ذ  محصذ ة ه  اللاص فرة الم م  
 باغ يذب تالايذ  نفعرذة  لا رذ   ب نهذ  امضذ  وتعذ   ل اعبيذ  مح ا  العلاي  رض  مفه   مك ن   ي م  ت قع ته 
   فذت ءلاذ  ،(23)اللاؤسسذ   او الافذ اد قبذ  مذ  تذ رك الاذ  اللا لا سذة العي صذ    ذ  م لا سذة  ب   ي ص 
 الح جذذذ   لإشذذذب   وذلذذذك ل  بذذذ    اللاصذذذ   تقذذذ مه  والاذذذ  اللا لرذذذة والعلا رذذذ   الانشذذذعة مذذذ  مجلا  ذذذة ب نهذذذ 

 اللاصذذ   مقذذ مه  الاذذ  المذذ م   امضذذ ا  وهذذ  ،(24)م لا سذذة  يذذ  او م لا سذذة ء نذذت سذذ ا  اللا لرذذة وال غبذذ  
 ب نهذذذ  تعذذذ   ءلاذذذ  الانشذذذعة، هذذذا  مذذذ  الع ا ذذذ  وتحقيذذذ  العلاذذذ   ورغبذذذ   احار جذذذ   ت برذذذة بهذذذ   وانشذذذعاه
 اللاق مة اللا لا سة و ي  اللا لا سة العي ص  ف  الك م  اليفع  اللاضلا ن  ذا  والعلا ر   الانشعة مجلا  ة

 واللاسذاقب رة الح لرذة والا الا نرذة اللا لرذة العلا   ورغب   ح ج ته  لإشب   مص ر تشك  والا  اللاص   م 
  والعلاي . اللاص   بي  اللااب دلة الع قة خ   م  اللاص   لأرب ح مص ر وتشك 

  مفه مي : محلا  اللاص فرة الم م   مصع   ان ي    م  وهي ك
  واحار ج ته  ال ب    رغب   لإشب   مص ر فه  الاس يق  اللافه   الاول: المفهوم
 اسذام ا  مذ  تحقرقهذ  ال بذ    مسذاه   الاذ  اللايذ ف  مجلا  ذة فذ  ويالاثذ  اليفعذ  اللافهذ   الثاني: المفهوم
  .(25)اللاص فرة الم م  
 مذذ  المذذ م     ذذ  الحصذذ   سذذه لة او السذذ  ة او الكفذذ    فهذذ  اللاصذذ فرة المذذ م   لجذذ د  ب ليسذذبة امذذ 

 مذذذ  تا افذذذ  خ مذذذة قذذذ مت فذذذ ذا العلاذذذ   ب حار جذذذ   تذذذ تب  فهذذذ  واللاصذذذ اقرة الامذذذ ن امضذذذ  وهذذذ  العلاذذذ   قبذذذ 
 مسذذا    اليهذذ  ي قذذ  الاذذ  ل  رجذذة قرذذ س فهذذ  جذذ د  ذا  الم مذذة ان قيذذ  تف قهذذ  او العلاذذ   وت قعذذ   احار جذذ  
 فذذ  تالاثذذ  اللاصذذ فرة المذذ م   جذذ د  بهذذ  تقذذ س ر رسذذرة ابعذذ د هيذذ ك ان حيذذ  (26)ل علاذذ   تقذذ   الاذذ  المذذ م  

 او القذ ر  الثذ ن  والبعذ  ال بذ    ومسذ     المذ م   تقذ م    ذ  اللاصذ   فذ  اللا ظفي  قب  م  الاساج بة س  ة
 وهذ  الا الا دمذة هذ  الث ل  البع  ام  الم م   ت ك لأدا  تق   الا  ال زمة الكف    او اللاه ر  تعي  والا  الكف   
 هذذذ  ال ابذذذ  البعذذذ  .اللاصذذذ   العلايذذذ  يذذذ ور مذذذ   ءذذذ  فذذذ    رذذذه هذذذ  ملاذذذ  وافضذذذ  صذذذحر  بشذذذك  الم مذذذة انجذذذ ز

 ال زمذذة الشذذ وح   وتقذذ م  العلايذذ  مفهلاهذذ  الاذذ  وب ل غذذة محا ج هذذ  الاذذ  ب للاع  مذذ   العلاذذ   ت ويذذ     الاتصذذ  
 وحسذ  ال بذ    مذ  بذ لاحا ا  اللاصذ   ف  الع م ي  تلاا  م      ال ب قة فه  الم م  البع  ام  اللا ض   ح  

 وسذذ  ة للأمذذ ر وتسذذيي  اتصذذ   سذذه لة مذذ  المذذ م   بهذذ  تذذا  الاذذ  السذذه لة وهذذ  سذذ دس بعذذ  وهيذذ ك اللاظهذذ 
   ذذ  اللاصذذ   فذ  العذذ م ي  قبذذ  مذ  الجهذذ  بذذا     العلايذ  تفهذذ  فهذذ  السذ ب  البعذذ  امذذ  الاناظذ ر فاذذ ا  وتق يذ 
 اللاصذ   م ا ذ   مذ      والامذ ن اللاصذ اقرة الث م  والبع  له  اللاش ر  وتق   احار ج ته  ومع فة العلا   فه 

  .(27)العلا   ل   الثقة زي د   يه ييا  ملا  العلا   م  تع م ه  ف  واللاص اقرة للأم نة
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 اللاصذذذ فرة المذذذ م   خصذذذ     ذذذ  مذذذأت  لاذذذ فر نذذذاك   وانواعهاااا: المصااارفية الخااادمات خصاااائص
  مأت : وءلا  وان ا ه 
 مذذ  لابذذ  ف ا ذذ ه  وتحقذذ  رلا رهذذ  اللاصذذ فرة المذذ م   تيذذا  حاذذ : المصاارفية الخاادمات خصااائص /أ
  مأت : فرلا  اجلا له  ملاك  معيية وصف   بمص    تلاي ه 

 قبذذذ  مذذ  تقذذ   الاذذ  اللاصذذ فرة المذذ م   ان حيذذ  م  سذذة:  يذذ  معي يذذة خذذ م   اللاصذذ فرة المذذ م   .1
 فهذذذ  ب ضذذذ ح ل علاذذذ  لا تظهذذذ  انهذذذ  حيذذذ  الحذذذ لا  بعذذذ  ب سذذذاثي   م لا سذذذة لا خذذذ م   هذذذ  اللاصذذذ ر 

 ق ب ذة  ي  خ م   مجع ه  ملا  ش ا ه  قب  سلا  ه  او به  الاحس س ولا تاوقه  ولا رؤياه  ملاك  لا خ م  
  .الف اغ م  حي اا  تشغ  لا فه  الام ي  او ل ج د
 اللاصذذذ   قبذذذ  مذذذ  اللاق مذذذة اللاهذذذ ر    ذذذ  تعالاذذذ  المذذذ م   ن عرذذذة ان حيذذذ  ماب ييذذذة: اللاصذذذ فرة المذذذ م   .2

  الظ و . ال  اساي داا  ماي  ة خ م   تق   ف للاص ر  الم م   ت ك تق م  ومك ن ووقت والكف    والاس   
  ذذ  الم مذذة فصذذ  ملاكذذ  لا إذا الاك مذذ ( )صذذ حبة اللاصذذ   قبذذ  مذذ  اللاق مذذة المذذ م   فصذذ  تعذذار .3

 ان فذذ  وتذذ ز  تيذذا  اللاصذذ فرة الم مذذة ولان اصذذعي   ( )ذءذذ   الذذة ا  شذذم  اللاقذذ   ءذذ ن سذذ ا  مقذذ ميه 
 تقذ   اللاصذ فرة ف لمذ م   اللاي سذبة وال م نرذة اللاك نرذة اللايفعذة خ ذ  فذ  ييصذب اللاص   اهالا   ف ن واح 

  مب ش ( )بر  مب ش ت 
  .(28)الاسام ا  ف رية خ م   فه  لاحق  اسام امه  او برعه  او تم ييه  لا ملاك  اللاص فرة الم م   .4
 اللاص ر تلاث  والا  اللاص فرة خ م ته  تأدمة ف  ال دا       اللاص ر  تعالا  ال دا  :     الا الا د .5

  الارب ح. وتحقي  اللاص ر  لالا ي  ال  رس 
  مق مه . م     الم م   ها  فص  ملاك  ف  بلاق مه  م تبعة اللاص فرة الم م   .6
  الاصعي   . الاء   واجه   الال  الص ا  مث  اللاص فرة الم م   تق م  ف  الح يثة الاقير   اسام ا  .7
 وتقذ م  العلاذ   مذ  ملاكذ   ذ د  كبذ  الذ  ال ص   به   وذلك اللاص فرة ل م م   الجغ اف  الاناش ر .8

  ملاكية. خ م    كب  لاحقي  وذلك له  الم م  
 لأسذب    ي هذ  دون  معييذة خذ م     ذ  الع ذب فذ  الاق بذ   حذ و  امضذ  اللاص فرة الم م   ملاي ا  م  .9

  .(29)ال راس  الفص  ب امة الع بة ق وض او الاعر د م اس  قب  ل اج ر الاسهي  ط ب   مث  م سلارة او ط ر ة
  تق ملاه . اخ  مص   لا  ملاك  خ م   انه     الاخا ا  بب ا   محلارة لرست اللاص فرة الم م   .10
  تق ملاه .  ي  الانفص   او والاج  ة ل اقسر  ق ب ة  ي  اللاص فرة الم م   .11
  البيكرة. والبع قة اللا لرة الح الا  خ ص ا  وخ رجه  ال ولة داخ  تق ملاه  ملاك  اللاص فرة الم م   .12
  .(30)العلا   قب  م  ل فح  ق ب ة  ي  اللاص فرة الم م   ج د  .13
 الحذ اس خذ   مذ  تقيرلاهذ  ويصذعب م لا سذة  يذ  ء نت للا  الم م   لان الثقة     اللاص فرة الم مة قر   .14

  الثقة. خ   م  وج ده  تثبت والم م   اللاي ف  ف ن ج دته  قر س او اخ   ال  وال لا  الش  مث  الملا 
 اللاص   م  اللا كرة نق  فيه  يا  لا العلا   ال  اللاص   قب  م  تق ملاه   ي  اللاص فرة الم م   .15
  الم مة. ف  الح  فق  مشا    ف لعلاي  ل م مة اللاا ق  العلاي  ال 
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 ببعي  . لر  مساقب رة بلاي ف  تاع   وانلا  رجع  بأر  تس ق  لا اللاص فرة الم م   .16
  ف : تالاث  والا  العلا   لجا  اللاص ر  تق مه  الا  الم م   تي  : المصرفية الخدمات انواع/ ب
  ذذ  الي شذذئة والذذ ي ن  الحقذذ ق  بلا جبذذه تاحذذ   شمصذذي  بذذي   قذذ  الجذذ ر   الحسذذ   :الجااار   الحساااب .1

 ا ذذ ق  يذذ  اليهذذ    ال صذذي  مكذذ ن  بحيذذ  بييهلاذذ  فرلاذذ  تايذذ ق  الحسذذ   فذذ  قيذذ د الذذ  اللااب دلذذة   قاهلاذذ 
  .(31) الادا  مساح  ديي ا  وح   الحس  

 اتفذ ق ط يذ   ذ  ييشذ  ل جذ نبي  م ذ    قذ  وهذ  اللاذ ل  الا الاذ د  ق  ويسلا  المكشو : على السحب .2
 مذذ  معييذذة مذذ   خذذ   الا الاذذ د مب ذذغ اسذذام ا  مذذ  العلايذذ  بالاكذذي  الا ام تذذه تاع ذذ  والعلايذذ  اللاصذذ   بذذي 
  .(32)اللا   اناه   بع  اللاص   ال  الف ا   م  اللاب غ ب د العلاي  الا ا 

 نشذ طه فذ  مسذام مه  والاذ  البيذك الذ  الهيئذ   او الافذ اد بهذ  معهذ  الاذ  اليقذ د وهذ  النقدية: الودائ  .3
 معذي  اخذ  شذم  او اللاذ د  الشذم  الذ  لهذ  مسذ و   مب ذغ بذ د او ب ده  الاخي  ياعه  ان     اللاهي 
  .(33)  يه  اللااف  ب لش و  او الع ب ل  
 زب نذذذذة ط ذذذذب   ذذذذ  بيذذذذ   الا الاذذذذ د فذذذذ ت  البيذذذذك مذذذذ  صذذذذ در خعذذذذ  تعهذذذذ  وهذذذذ  المسااااتند : الاعتماااااد .4

 اخذذ  بيذذك مفذذ ض او اللاسذذافي  مذذ  مسذذح بة سذذفاجة او سذذح ب   قبذذ   او بذذ ف  بلا جبذذه ياعهذذ  )اللاسذذا رد(
  .(34)الا الا د ف  ال ارد  والاع رلا   الش و  ء م  اسارف   مق ب   يه نر بة ب ل ف  لرق  

 معذي  مب ذغ بذ ف  )الامذ ( معذه اللااع م ي  اح  ط ب     بي   مص   م  مص ر تعه  وه  الضمان: خطاب .5
 .(35) الضلا ن( مح ده  م   خ   ذلك ميه ط ب اذا ش   او قي  دون  )اللاسافي ( اخ  لشم  ل اعيي  ق ب  او
 ف  ط به     وبي  ا الام  مسلا  شم  حس   تف يغ ف  تا م  الا  العلا رة ه  :المصرفي النقل .6

 ب سذذ   و نفسذذه الامذذ  ب سذذ  مكذذ ن  قذذ  اخذذ  لحسذذ   الذذ ا   الج نذذب فذذ  اللاب ذذغ هذذاا وقيذذ  معذذي  نقذذ   مب ذذغ
  .(36)اخ  بيك ف  او ذاته البيك ف  اللاسافي  مسلا  اخ  شم 

 الذذ  اللاكذذ ن فذذ  اللاذذ د  تصذذ   تحذذت مضذذ  بذذ ن اللاصذذ   ي اذذ   بلاقاضذذ    قذذ  هذذ  الحديديااة: الخاازائ  .7
 بح اسذة مقاصذ  اللاصذ   الاذ ا  وان الانافذ   مذ   الم انذة حجذ  مذ  ياي سذب اجذ  مق بذ  ح ي مة خ انة مشغ ه
  .(37)الم انة تحا يه م      الاط   ح  له مك ن  ولا فيه  اللا د ة الاشر   س مة ويضلا  الح ي مة الم انة

 )الاءرذة(الالكا ونرة اللاصذ فرة ب لمذ م   الاع يذ  نايذ و : الالكترونياة المصارفية الخدمات -ثانيا :
  ان ا ه  ال  ناع ق  ذلك وبع  خص  صه  ر 
 الذذذذاء   مسذذذذام م  اوا ذذذذ  مذذذذ  اللاصذذذذ ف  القعذذذذ   معذذذذ  :الالكترونيااااة المصاااارفية بالخاااادمات التعريااااف . 

 وح يثذذة ج يذذ   اسذذ ليب اباكذذ ر فذذ  الاسذذ س حجذذ  الاكي ل جرذذة الاعذذ را  تشذذك  حيذذ    للارذذ ا  الاصذذعي   
 وهذ  الالكا ونرذة اللاصذ فرة ب لمذ م   مسذلا  م  ظه  حي  اللاص فرة الم م   تق م  اس ليب ال  تض  
  لا  ذذذه مذذذ  ل اع مذذذ  مذذذؤه ا  البيذذذك مجعذذذ  ملاذذذ  الاكذذذ لر  وتق ذذذ  الذذذ م  تماصذذذ  ماعذذذ ر  مصذذذ فرة خذذذ م  
 اللاصذذ فرة ب لأ لاذذ   الامذذ  ماع ذذ  سذذ ا  الكا ونرذذة بعذذ ق  اللاصذذ فرة العلا رذذ   اجذذ ا  ب نهذذ   فذذتو  بسذذه لة
 القرذ   مذ  يذالاك  وانلاذ  ل لاصذ   الذاه     ذ  مجبذ  العلايذ  مكذ ن  لذ  ذلذك ظذ  وف  الح يثة او الاق ي مة
 ومك ن. وقت    ف  الح سب جه ز خ   م  الكا ون  بشك  ب لأ لا  
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 خص    بلاجلا  ة الالكا ونرة اللاص فرة الم م   تالاا : الالكترونية المصرفية الخدمات خصائصب. 
 :ف  تالاث 
  الالكا ون . ب لشك  وتق ملاه  الم م   تس ر  .1

 وفذا  العلا      اللاح ود  الإمك نر   ذا  الصغي   اللاص ر  الالكا ونرة اللاص فرة الم م   تس    .2
  ام مه . اللاج  

 مذ  العلاذ   ملاكذ  حيذ  مع م تهذ  فذ  ال رقرذة ال رذ    ب خافذ   الالكا ونرذة اللاصذ فرة المذ م   تالاي  .3
 (.38)الاق ي مة  ال وتييرة ال س       بعي اا  اللاص فرة الم م       الحص  

  الإنج ز. ف  والس  ة ل  قت واخاص ر الاتص   وسه لة اللاص ر   دا  ءف    وزي د  الاك لر  انمف ض .4

  (.39)اللاص فرة  الم م   وط لب  واللاقا ضي  العلا   م    د  كب  م  اللاص ر  تع م  إمك نرة .5

 بع  وج   الا  الالكا ونرة اللاص فرة الم م   م  الع ي  ي ج : الالكترونية المصرفية الخدمات انواع
  مأت : فرلا  الان ا  ت ك    ناك   الاصعي    الاء   تقير   ف  الاع را 

 اللاصذذذذ   م قذذذ  ط يذذذ  و ذذذ  خ لهذذذ  مذذذ  العلاذذذذ   مسذذذاعر  والاذذذ  :الانا نذذذت  بذذذ  اللاصذذذ فرة المذذذ م  
 (.40اللاص  ) ف  الحض ر ال  الاضع ار دون  اللاص فرة العلا ر   اج ا  به الم صة الالكا ونرة والاعبرق  

 مصذ   الذ  او نفسذه اللاصذ   داخ  الكا ونر  الام ا  تح ي  يا  حي  :للأموال الالكتروني التحويل .1
  .تج رية مؤسس   او اخ 

 ويقذ   الهذ ت    ذ  اللاصذ   تعبيذ  خذ   مذ  تا  حي  :المحمول الهات  عبر المصرفية الخدمات .2
 .خ له  م  اللاص فرة مع م ته  بإج ا  العلا  

 تسذذحب الذذة وهذذ  اناشذذ راا  المذذ م    كثذذ  مذذ  الآلذذ  الصذذ ا  آلذذة تعذذ  حيذذ  :(ATM) الالااي الصاارا  .3
 الأم ا  وتح ي  الحس   ح لة ءلاع فة اللاص فرة الم م   ف  اسام امه  ملاك  وءالك خ له  م  الأم ا 
  .ء  خ م   ب ن م  ف  الح   ه  ءلا  والاي ا 

 ال صذ   م  العلاي  ويلاك  والش ا  ل  ف  لعلا  ه  اللاص ر  تص ره  بع ق   وه  :الائتمان بطاقات .4
 دون  والمذذ م   السذ   الشذذ ا  مذ  ل علايذ  ملاكذذ  ءلاذ  معذذه تاع مذ  الذا  اللاصذذ   مذ  اللاقاذذ ض اللاذ   الذ 
 (.41)البع قة   ص ر الا  اللاص      ب ل ف  اللاص   إل ا  بلاق ب  ح لاا  الثلا  دف 
 ومكذ ن وقذت    وفذ  تشذ    يذ م  الحس   ف  الأم ا  ال  ال ص   البع    ها  وت ف  :الفيزا بطاقة .5

 مب شذ  ا  ال صذي  مذ  اللاب ذغ خصذ  وب لاذ ل  ل شذ ا  وتسذام   الأمذ ا  حلاذ  مذ  ام ن ا   كث  وسي ة وتع  تش  
 (.42)ف ا    هي ك مك ن  ان دون 
 العلايذذ  بر نذذ   ء فذذة تمذذ ي  يذذا  الكا ونرذذة خ رذذة   ذذ  تحاذذ    ب سذذاركرة بع قذذة وهذذ  :الذكيااة البطاقااة .6

 ءذ ن سذ ا  بهذ  الاع مذ  ي يذ  الاذ  ب خابذ ر ل علايذ  تسذلا  البع قذة  صذ ر الذا  اللاصذ ر  ي ان ء س    يه 
 (43) ي ه   او الف ر   ال ف  بع يقة
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 المصرفية الخدمات جودة وتحسي  كفاءة زيادة في الاصطناعي الذكاء دور: الثاني الفرع
 ولا برذذذذة الاكي ل جرذذذذ  الاباكذذذذ را  وت ظرذذذذ  اللاصذذذذ فرة المذذذذ م   تحقيذذذذ  فذذذذ  دور الاصذذذذعي    ل ذذذذاء  

 ل علاذذ   خص صذذرة اكثذذ  تجذذ ر  اسذذاح ا  فذذ  الاصذذعي    الذذاء   مسذذ ه  حيذذ  والشذذ ء   الافذذ اد ح جذذ  
 الذذذاي  الاقا اضذذذي  الالكاذذذ وني  واللاسذذذ   ي  ال ردشذذذة فذذذ  تالاثذذذ  والاذذذ  الاصذذذعي    الذذذاء    لا رذذذة وتع يذذذ 
  لا ذت حيذ  اللاصذ ر  خذ م   لاحسذي  الاك لر  ميمفضة وسي ة وي ف ون  العلا   اسافس را     مجيب ن 

 البر نذ   تح يذ  خذ   مذ  وتحسذيه  الامذ ا  صذي  ة تح يذ  فذ  تسذ ه  الكا ونرذة اقسذ   فذا      اللاص ر 
 مسذذ     الذذ  اد  ملاذذ  اللا لرذذة للأسذذ اق اللاسذذاقب   والا قذذ  الاصذذعي    الذذاء   خ ارزمرذذ   ب سذذام ا  اللا لرذذة

 ل ذذذذاء   ءذذذذ ن ءذذذذالك .(44)والف ا ذذذذ  اليجذذذذ ح فذذذذ   وزيذذذذ د  اللا لرذذذذة القذذذذ ارا  اتمذذذذ ذ فذذذذ  واللااذذذذ اولي  اللاسذذذذاثلا 
 مذذ  وذلذذك ج دتهذذ  وزيذذ د  اللا لرذذة والاصذذ   الاسذذ اق فذذ  الاسذذه  قذذ   زيذذ د  فذذ  الامجذذ ب  الذذ ور الاصذذعي   

 ءذذالك الاقاصذذ دمة، والاقذذ ري  ل شذذ ء   اللا لرذذة البر نذذ   مثذذ  اللا لرذذة للأسذذ اق الاس سذذرة الع امذذ  تح يذذ  خذذ  
 )الاع ذر  هذ  اللاصذ فرة المذ م   ج د  زي د  ال  اد  والا  الاصعي    الاء   تسام مه  الا  الاقير   م 

 الا ريمرذذة اللا لرذذة والبر نذذ   المذذ م     ذذ  الاصذذعي    الذذاء   انظلاذذة تذذ ريب خ لذذه مذذ  يذذا  والذذا  الالذذ (
 اللا لرذذذة بذذذ لقر  الايبذذذؤ الآلا  لهذذذا  ملاكذذذ  ج يذذذ   بر نذذذ   تقذذذ   مذذذ  و يذذذ م  اللا لرذذذة والا قعذذذ   الانلاذذذ   للاع فذذذة

 مسذذذام   والذذذا  الاصذذذعي    اليصذذذب بشذذذبك   مسذذذلا  مذذذ  ظهذذذ  وءذذذالك .(45)ذءرذذذة خذذذ م   وتقذذذ م  اللاحالا ذذذة
 وب سذام ا  اللا لرذة للأسذ اق الاس سذرة والع امذ  البر نذ   تح يذ      معلا  الا  البش    ال م غ  لا  للاح ك  
 الذذ  الا صذذ  اليه مذذة فذذ   يهذذ  ييذذا  ملاذذ  وم ر قذذة دقرقذذة تح ذذي   تذذ في  ملاكذذ  الاصذذعي    الذذاء   تقيرذذ  
 وهذذ  )الاذذ او ( بذذذ مسذذلا  مذذ  امضذذ  وظهذذ  واوسذذ  افضذذ  وتذذ او  اسذذاثلا را  وتحقيذذ  ذءرذذة م لرذذة قذذ ارا  اتمذذ ذ
 )ال وبذذذ  ( ط يذذذ   ذذذ  الصذذذفق   لايفيذذذا الاءرذذذة الانظلاذذذة مسذذذام   والذذذا  الاصذذذعي    الذذذاء   تعبرقذذذ   احذذذ 

 .(46)الاج ريذذة الغذذ ض واسذذاغ   السذذ  ة تحقيذذ  فذذ  مسذذ    ملاذذ  ت قذذ    بشذذك  اللاصذذ ر  فذذ  القذذ ارا  واتمذذ ذ
   ذذ  تذذؤر  ان ملاكذذ  الاذذ  والاغيذذ ا  اللا لرذذة الاسذذ اق م اقبذذة  لا رذذة فذذ  الاصذذعي    الذذاء   مسذذام   كذذالك

  ذذ  والكشذذ  وسذذ ي  فعذذ   بشذذك  تجيبهذذ    ذذ  والعلاذذ  تقذذ  ان اللالاكذذ  مذذ  الاذذ  ب للامذذ ط  والايبذذؤ الاذذ او 
 ءذذالك .(47) والاحارذذ   اللاشذذ و ة  يذذ  الانشذذعة مذذ  اللاصذذ فرة الانظلاذذة وحلا مذذة والا  ذذب والاحارذذ   الا ويذذ 
 وتعبرقذ   الانا نذت  ي  العلا   لم مة الاوت م تركرة الانظلاة تحسي  الاصعي    الاء   تعبرق   تساعر 
 خ مذة تحسذي  مذ  ال وبذ   اجهذ   ط يذ   ذ  الاصذعي    الذاء   تعبرقذ   تسذ ه  ءذالك الالكا ونرذة، ال ف 

 رضذذ  مذذ  ي يذذ  ملاذذ  الاسافسذذ را    ذذ  للإج بذذة والامذذ   السذذ  ة مذذ ار و  ذذ  سذذ يعة خذذ م   وتقذذ م  العلاذذ  
 تلاكذذ  ملاذذ  السذذ ق  ب تج هذذ   وتيبذذؤا  الاساشذذ را  تمذذ  نصذذ    وتقذذ م  العلاذذ   سذذ  ءر   وتح يذذ  العلاذذ  
 اللاصذ فرة المذ م   مذ  والاف  ذ  بعذ   ذ  العلاذ   شذؤون  وادار  ف   رذة اكثذ  بشك  ام اله  ادار  م  العلا  

 الم صذة العلاذ   مع  مذ   وحلا مذة الاصذعي    الذاء   تعبرقذ   ط يذ   ذ  وذلك ء ن وزم ن مك ن ا  ف 
 ظهذذ ر فذذ  الاصذذعي    الذذاء   سذذ ه  ءذذالك  ذذ  ، بشذذك  والمص صذذرة البر نذذ   آمذذ  مذذ  وي يذذ  معذذ ز ملاذذ 

 .(48)الكا ونرة صفق   اق مة مساعر  حي  الآليي  اللاسالا ي 
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 الخاتمة
  مأت : فرلا  نبييه  والا صر   اليا    م  مجلا  ة ال  ت ص ي  اللاا اض  بحثي  نه مة وف 
  النتائج:

 مح كذ    لا رذة فهذ  ذءذ   الذ  تحاذ ج الا  الانشعة بع  ادا      الآلة ق ر  ه  الاصعي    الاء   .1
  وانظلاة. وب مجر   الآلا  ب اسعة البش    ل اء  

 الذذذاء   فهيذذذ ك ودا ذذذ  مسذذذالا  تعذذذ ر فذذذ  وهذذذ  ماعذذذ د  انذذذ ا  الذذذ  الاصذذذعي    الذذذاء   تعبرقذذذ   تايذذذ   .2
 فذ  يامصذ  الذا  الضذي  الاصذعي    الذاء   وهيذ ك ماع د  ج انب ف  يالاث  الا  الع   الاصعي   

  البش  . العق   م  بكثي  اذء  ب نه يالاي  الا  الف    الاصعي    والاء   واح  مج  

 ل لاسذذاه كي  وتقذذ   العلا لذذة مسذذلا  اجذذ  لقذذ   اللاصذذ ر  بهذذ  تقذذ   ا لاذذ   هذذ  اللاصذذ فرة المذذ م   ان .3
  والش ء  . والعلا  

 تقذ   الاذ  المذ م   امذ  اللاصذ فرة الا لاذ   تسلا  الصغي   الش ء   ال  تق   الا  اللاص فرة الم م   .4
  مص فرة. خ م   تسلا  الكبي   الش ء   ال 

 اللااعذذذ ر  مصذذذ فرة المذذذ م   بهذذذ  تقذذذ   وج يذذذ   ح يثذذذة اسذذذ ليب هذذذ  الالكا ونرذذذة اللاصذذذ فرة المذذذ م   .5
  الالكا ونرة. الاجه   ط ي     وتا  والاك لر  ال م  تماص 

 ط يذذ   ذذ  وذلذذك ءف  تهذذ  وزيذذ د  اللاصذذ فرة المذذ م   تعذذ ر فذذ  ءبيذذ  دور الاصذذعي    الذذاء   ي عذذب .6
 ال قلارذذة اللاصذذ فرة والمذذ م   الاصذذعي    الذذاء   وتعبرقذذ   اجهذذ   ط يذذ   ذذ  والاسذذاثلا ر الآلذذ  الاذذ او 
 الاصذعي    الذاء   انظلاذة وتذ ريب الالذ  الاع ذر  ط يذ   ذ  اللا لرة الاس اق ف  الاسه   وج د ق   وزي د 
 خذذ م   تقذذ م   يذذ  اللا لرذذة والا قعذذ   الانلاذذ   للاع فذذة ل لاصذذ   الا ريمرذذة اللا لرذذة والبر نذذ   المذذ م     ذذ 
  الاقاص دمة. الايلارة وتحقي  الاك لر  وتمفر  ل لاص   ج ي  

 :التوصيات
  مأت  فرلا   الاقا اح  م    د تق   ان نساعر  نا    م  الره ت ص ي  م      اا بي  

 الاصذذذعي    الذذذاء   باقيرذذذ   للإللاذذذ   ونشذذذ ط ته  بقذذذ راته  والارتقذذذ   ء درهذذذ  باذذذ ريب اللاصذذذ ر  قرذذذ   .1
  الافض . نح  اللاص ر  ارتق   ف  مس ه  ملا  وتعبرق ته

  .ب سالا ار تع ره      والعلا  اللاص ر  انظلاة ال  الاصعي    ل اء   الح يثة الانظلاة ادخ   .2

 الاصذعي    ب لذاء   ياع ذ  فرلاذ  وتسذ يقرة ت ويجرذة بذ ام  وا ذ اد ال راسذ   وتكثر  ال ورا  اق مة     علا ال .3
  خ  . بشك  واللاص ر      بشك  الع اق  اللاجالا  مم   بلا  والاعبرق   الانظلاة تع ر     ل علا 

 اللاصذذذذ ر  فذذذذ  واللاسذذذذاقب رة الح لرذذذذة الاحذذذذ م   للا اجهذذذذة اللاصذذذذ فرة المذذذذ م   لاعذذذذ ي  خعذذذذ  وضذذذذ  .4
  الع للارة. واللاي فسة

 ان حيذذ  الاصذذعي    والذذاء   الاكي ل جرذذ  الاعذذ را  مسذذ    يذذيظ  ماك مذذ  تشذذ ي  وضذذ  الذذ  الذذ      .5
  اللاج لا . ء فة ت ب  لا اللا ج د  الاش يع  

https://www.iasj.net/iasj/journal/132/issues


 زينب عبدالاله عبدالكريم. م.م 

 2025حزيران  –( 16المجلد ) -( 1ع ) -( 2الجزء ) 777الصفحة |  مجلة القادسية للقانون والعلوم السياسية

https://www.iasj.net/iasj/journal/132/issues  

   ذذ  العلاذذ  وءذذالك الاءرذذة اللاصذذ فرة المذذ م   يذذيظ  خذذ   قذذ ن ن  بإصذذ ار الع اقذذ  اللاشذذ   ن صذذ  .6
 الالكا ونرذة واللاعذ م   الالكا ونذ  الا قرذ  قذ ن ن  مثذ  الشذأن بهذاا الم صذة القذ اني      تع ي   ادخ  

  2014 لسية 3 رق  للأم ا  الالكا ون  ال ف  خ م   ونظ   2012 لسية 78 رق 

 مذذ  الاع مذذ  الرذذة يذذيظ  الاءرذذة اللاصذذ فرة ب لمذذ م   خذذ   قذذ ن ن  تشذذ ي  الع اقذذ  اللاشذذ     ذذ  نقاذذ ح .7
 .اللاع ص   والاكي  جر  الح يثة الاتص   وس   

 العلاذ   ليذالاك  اللاصذ ر  فذ  ل علاذ   الشمصذرة البر نذ   لحلا مة ق ن ن  وض  الع اق  اللاش   م  نأم  .8
  الالكا ونرة اللاع م   تش   الا  اللام ط  وتجيب ام  بشك  الاءرة اللاص فرة الم م   اسام ا 

 الهوامش:
                                                                    

اب اهر  انر ،  ب الح ر  مياص ،  عبة الص الح ، محلا  خ   الله احلا ، اللاعج  ال سر ، مجلاذ  ال غذة الع برذة مكابذة  (1)
 . 293،  1933الش وق ال ولرة، الق ه  ، 

 الاع ذر  تكي ل جرذ  مج ذة، الاصذعي    الذاء   ف سذفة ضذ   ف  اللاساقب   م  تحو  الاع ر ، ه  لاال طه ص ح مج   .د (2)
  .107 ، 2021، اللايص ر  ج معة(، 5(،   د)2، مج  )ال قلا  والاع  

  .573 ، 2021، (52)   د، الج مع  الاع ر  ف  دراس   مج ة، الاصعي    الاء   مفه  ، محلا  رزق  (3)

 . 94،  2017(، اب  ظب ، 20ايه   خ رفة، الاء   الاصعي   ، مج ة اللاساقب  للأبح   وال راس     د ) (4)

 .ecent-knowledge\ar\.combakkahwwwالاء   الاصعي    وخص  صه ومج لاته وفئ ته     اللا ق   (5)
 2025\1\1ال ي ر  ت ريخ      

 . 110، السع دمة،  2020ن ر  محلا ، دور الاء   الاصعي    ف  رف  ءف    اليظ  الادارية، ج معة الام   محلا  ب  سع د،  (6)

خ مجذذة   قذذ  ، اهلارذذة الذذاء   الاصذذعي    فذذ  اللاؤسسذذ   الصذذي عرة، بحذذ  ميشذذ ر فذذ  اللاذذؤتلا  الذذ ول  الاو  نحذذ   (7)
 . 35، سكرك  ، الج ا  ،  202  الاصعي   ، ا الا د اسا اترجر   الاء 

www.new-خ مجذذذة لعفذذذ ، ءرذذذ  تسذذذاعر  الذذذاء   الاصذذذعي    الاذذذأري    ذذذ  الاع ذذذر ، مقذذذ   ميشذذذ ر   ذذذ  اللا قذذذ   (8)

educ.com   2025\1\1ت ريخ ال ي ر  

نرذذذذة  ذذذذ  اضذذذذ ار ال وب تذذذذ  ، بحذذذذ  مقذذذذ   الذذذذ  مذذذذؤتلا  الج انذذذذب الق ن نرذذذذة محلاذذذذ  ربرذذذذ ، العبرعذذذذة الق ن نرذذذذة ل لاسذذذذؤولرة اللا  (9)
 . 58، ء رة الحق ق، ج معة اللايص ر ،  2021م ي   24-22والاقاص دمة ل اء   الاصعي    وتكي  جر  اللاع  م ترة، 

للارة، السية الث مية،   د محلا    ف ن المعيب، اللاسؤولرة اللا نرة ول اء   الاصعي   ، مج ة ء رة الق ن ن الك يارة الع  (10)
(1 ،)2020  ،110 . 

 . 5،  2020محلا    ف ن المعيب، الاء   الاصعي    والق ن ن، ج ي   ء رة الق ن ن، قع ،  (11)

 . 5هي   رزق محلا ، مص ر س ب ،   (12)

مذذ را  الع برذذة (، الا3نذذ مي  مجذذ  ، الذذاء   الاصذذعي    وتع ذذ  الالذذة، بحذذ  مقذذ   الذذ  س سذذ ة ءايبذذ   تع يفرذذة،  ذذ د ) (13)
 . 8،  2020اللااح  ، 

)14( www.twinki.com/teaching-wiki 2024/3/1  الاء   الاصعي    ت ريخ ال ي ر  
 20،  2020، دار مص  ل يش  والا زي ، 1( املا  محلا  الاسي ط ، الج انب الق ن نرة لاعبي  الاء   الاصعي   ،  15)

 10،  2022( س    ب الله ء ي ، الايظر  الق ن ن  ل اء   الاصعي   ، اط وحة مق مة ال  ء رة الق ن ن، ج معة ء ب  ، 16)

 22املا  محلا  اسي ط ، مص ر س ب ،    (17)
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فقذذذه والقضذذذ   احلاذذ  رجذذذب ق شذذ ، الايظذذذر  القذذذ ن ن  ل ذذاء   الاصذذذعي    ودور  فذذذ  القعذذ   اللاصذذذ ف ، اللاج ذذذة ال ولرذذة ل  (18)
 175، 2024(، 1(،   د)5والاش ي ، مج  )

www.ultrairaq.ultrasawt.com 19   2025\1\2ت ريخ ال ي ر  
المذذ م   اللاصذذ فرة  يذذ  اللا بحذذة   ذذ  الادا  اللاصذذ ف ، رسذذ لة مق مذذة الذذ  ء رذذة الادار  والاقاصذذ د،   رذذ زييذذب جذذ اد،  (20)

  56، 2010ج معة ء ب  ، 

 . 309،  1982محلا  ب  اب  بك  ب   ب الق در ال از ، مما ر الصح ح، دار ال س لة، الك يت،  (21)

 . 405،  1988لا ا  الع برة، بي و ، ، دار احر   ا1اب  ميظ ر، لس ن الع  ، مج   س ب ،   (22)

، دار اللاسذذذي   ل يشذذذ  والا زيذذذ ،  لاذذذ ن، 1محلاذذذ  سذذذلاي  احلاذذذ ، الجذذذ د  الشذذذ م ة وتحقيذذذ  ال ق بذذذة فذذذ  البيذذذ ك الاج ريذذذة،   (23)
 . 30،  2009الاردن، 

 . 98ه   ء يلاة، الاس ي  الالكا ون ، مج ة رم ح للايح   ال راس  ، الج ا  ،   (24)

 . 148،  2004(، 97(   د )25عف ، ادار  الج د  الش م ة، مج ة اف ق اقاص دمة، م ء  البح  ، مج   )( احلا  سي  مص25)

ر    سع ون محلا ، رحلا  محلا د شح د ،  لا  محلا د  ك و ، دور المذ م   اللاصذ فرة الالكا ونرذة فذ  تحقيذ  اللايذ    (26)
 28،  2018لث ن  لج معة جيه ن، الع لا  ال ول  ا ب للاؤتلا الاي فسرة ل لاص ر  الم صة،   د خ   

ج د  الم م   اللاص فرة     زي د  الق ر  الاي فسرة ل بي ك، رس لة دءاذ را ، اك دملارذة السذ دا ،   ر احلا  محلا  مك و ،  (27)
 . 27،  2001مص ، 

 . 35،  1994مع  ن ج ، اص   الاس ي  اللاص ف ، معه  ال راس   اللاص فرة،  لا ن،  (28)

 . 19،  2007لعلا و، الع ام  اللاؤر   ف  تح ي  الم م   اللاص فرة، رس لة م جساي ، ج م  ا  البيت، زي د   د  ا (29)

ج د  الم م   اللاص فرة الالكا ونرة،     رض  ال ي ن، رس لة ق مت ال  ج معذة   ر ص ح ال ي  مفا ح سع  الب ه ،  (30)
 . 34،  2016الش ق الاوس ، الاردن، 

  https//jfslit.jourals.ekbi.egه، الحس   الج ر ، بحي  ميش ر،     اللا ق  خ ل   ب الق در  ي (31)
داود رهيذذذب، سذذذ د  صذذذ دق، اللاسذذذؤولرة اللا نرذذذة ل لاصذذذ   لا الاذذذ د السذذذحب   ذذذ  اللاكشذذذ  ، مج ذذذة القذذذ ن ن ل  راسذذذ    (32)

 . 339،  2020(، 21والبح   الق ن نرة،   د )

ب ش   لحس    لان ، ال دمعة اللاص فرة اللامصصة لغ ض معي ، اط وحة ق مت ال  ء رة القذ ن ن، ج معذة الامذ را ،  (33)
2015  ،22 . 

 . 110،  2020(، 1محلا    ف ن المعيب، اللاسؤولرة اللا نرة ول اء   الاصعي   ، مج ة ء رة الق ن ن،   د ) (34)

ايظذذر  القذذ ن ن  لمعذذ   الضذذلا ن فذذ  القذذ ن ن الع اقذذ ، بحذذ  ميشذذ ر فذذ  مج ذذة  ذذ لان بهذذ ، الذذ ي   بذذ الله، اللاشذذك   ال (35)
 . 246،  2017(، 2(، ج )1(،   د )2ج معة تك تحب ل حق ق، مج   )

 ج معذة مج ذة فذ  مسذا ر بحذ ، الع اقذ  الاجذ ر  القذ ن ن  نص   ف  معلاقة دراسة اللاص ف  اليق ، العق ب     ن  ب س  (36)
 . 7 ، 2013، (4)   د، (21) مج  ، ك ب  

 www.mohanah.net اللا ق      ميش ر بح  الح ي مة( الم ا   )اج ر  اللاص فرة الم م  ، س    حسي  (37)

 . 64،  2010بشي    ق، الاس ي  الالكا ون ، دار الب روز  ل يش  والا زي ،  لا ن، الاردن،  (38)

 . 34،  2009خ ي ، الس ع   الاش اقرة والعلا ر   اللاص فرة بح  ميش ر ف  مج ة الاحص   الج ي ،   ب ال زاق (39)
احلاذذذذ  محيذذذذ  ف يذذذذ  ، اكذذذذ ا  نذذذذ ر ، دور الذذذذاء   الاصذذذذعي    فذذذذ  تعذذذذ ي  مسذذذذاقب  المذذذذ م   اللاصذذذذ فرة، معهذذذذ  الع ذذذذ    (40)

 . 30،  2019الاقاص دمة، الج ا  ، 
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  uehchen.de-https//mpra.ub.uhi الا ن، بح  ميش ر     اللا ق   ب العظر   ب  زي ، بع ق   الا (41)

احلاذذذذ  محيذذذذ  ف يذذذذ  ، اكذذذذ ا  نذذذذ ر ، دور الذذذذاء   الاصذذذذعي    فذذذذ  تعذذذذ ي  مسذذذذاقب  المذذذذ م   اللاصذذذذ فرة، معهذذذذ  الع ذذذذ    (42)
 . 30،  2019الاقاص دمة، الج ا  ، 

سذذذذاقب  المذذذذ م   اللاصذذذذ فرة، معهذذذذ  الع ذذذذ   احلاذذذذ  محيذذذذ  ف يذذذذ  ، اكذذذذ ا  نذذذذ ر ، دور الذذذذاء   الاصذذذذعي    فذذذذ  تعذذذذ ي  م (43)
 . 30،  2019الاقاص دمة، الج ا  ، 

الاعبرقذذ   الاداريذذة ل ذذاء   الاصذذعي      ذذ  اللايذذ   الاي فسذذرة للايظلاذذ   الا لاذذ   ب ل صذذر    ذذ  فذذ و    رذذ ( اسذذلا     مذذ ، 44)
 . 20،  2020البي ك الاج رية للا يية اللايص ر، اللاج ة الع لارة ل  راس   والبح  ، ء رة الاج ر ، ج معة دمر  ، تب ر ، 

  .44 ، 2002، 2 ، وا   دار، البي ك ادار  ف  اللاع ص   الاتج ه  ، رمض ن س رلا ن (45)

  .35 ، 2017، ظب  اب ، ل  راس   اللاساقب  مج ة، الاصعي    الاء  ، خ رفة ايه   (46)

  .46 ، س ب  مص ر، رمض ن س رلا ن (47)

، الج ا ذ ، الاصذعي    ل ذاء   الذ ول  اللا اقذ  فذ  ر، بح  ميشذ  واللاأم   ال اق  بي  الاصعي    الاء  ، محلا  س مرة (48)
2018 ، 45.  

  المصادر
 اللغوية الكتب اولا :
  .1988 الع ب ، بي و  الا ا ، احر   دار (،1)   (،7) مج   الع  ، لس ن ميظ ر، اب  (1

  .1933 الق ه  ، ال ولرة، الش وق  مكابة ال سر ، اللاعج  الع برة، ال غة مجلا  (2

 .1982 الك يت، ال س لة، دار الصح ح، مما ر ال از ،  ب الق در ب  بك  اب  ب  محلا  (3

  القانونية الكتب ثانيا :
  .1999 واليش ، ل عب  ة البر ن اللاص فرة الم م   تس ي  ب ي ،   ض (1

 . 2021 السع دمة، رؤية دار الاصعي   ، الاء   واللاع  م  ، البح   م ء  (2

، دار اللاسذذذي   ل يشذذذ  1محلاذذذ  سذذذلاي  احلاذذذ ، الجذذذ د  الشذذذ م ة وتحقيذذذ  ال ق بذذذة فذذذ  البيذذذ ك الاج ريذذذة،   (3
 . 2009والا زي ،  لا ن، الاردن، 

  والأطاريح الرسائل ثالثا :
جذ د  المذ م   اللاصذ فرة   ذ  زيذ د  القذ ر  الاي فسذرة ل بيذ ك، رسذ لة دءاذ را    رذ احلا  محلاي  مكذ و ،  (1

 . 2001مص ،  اك دملارة الس دا ،

ب ش   حس    لان ، ال دمعة اللاص فرة اللامصصة لغذ ض معذي ، اط وحذة قذ مت الذ  ء رذة القذ ن ن،  (2
 . 2019ج معة الام را ، 

زي د    د  العلا ، الع ام  اللاؤر   ف  تح ي  الم م   اللاص فرة، رسذ لة قذ مت الذ  ج معذة ا  البيذت،  (3
 . 2007الاردن، 

مذ م   اللاصذ فرة الالكا ونرذة   ذ  رضذ  ال بذ   ، رسذ لة قذ مت الذ  جذ د  ال  رذ ص ح الذ ي  مفاذ ح،  (4
 . 2016ج معة الش ق الاوس ، الاردن، 
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 . 2011محلا  اللا ك و ، الادار  الالكا ونرة، ج معة اللايص ر ،  (5

نذذ ر  محلاذذ ، دور الذذاء   الاصذذعي    فذذ  دفذذ  ءفذذ    الذذيظ  الاداريذذة، ج معذذة الامذذ   محلاذذ  بذذ  سذذع د،  (6
 . 2020السع دمة، 

  المنشورة البحوث رابعا :
 . 2017(، اب  ظب ، 20وال راس  ،   د ) للأبح  ايه   خ رفة، الاء   الاصعي   ، مج ة اللاساقب   (1

 . 2004(، 97(،   د )25، اف ق اقاص دمة، م ء  البح  ، مج   )احلا  سي  مصعف ، ادار  الج د  الش م ة (2

 . 2009اللاص فرة، ء رة الاقاص د الج ي ،  والعلا   ب ال زاق خ ي ، الس ع    (3

 . 2020محلا    ف ن المعيب، الاء   الاصعي    والق ن ن، ج ي   ء رة الحق ق، قع ،  (4

 . 2020(، 1محلا    ف ن المعيب، اللاسؤولرة اللا يية ل اء   الاصعي   ، مج ة ء رة الق ن ن،   د ) (5

محلاذذذ  ربرذذذ ، العبرعذذذة الق ن نرذذذة ل لاسذذذؤولرة اللا نرذذذة  ذذذ  اضذذذ ار ال وب تذذذ  ، مذذذؤتلا  الج انذذذب الق ن نرذذذة  (6
 . 2024والاقاص دمة ل اء   الاصعي   ،   د خ  ، 

 . 1994ف ، معه  ال راس   اللاص فرة،  لا ن، مع  ن ج ، اص   الاس ي  اللاص   (7

مجذذ   صذذ ح طذذه اللاهذذ  ، الاع ذذر  وتحذذ م   اللاسذذاقب  فذذ  ضذذ   ف سذذفة الذذاء   الاصذذعي   ، مج ذذة  (8
 . 2021فكا ل جر  الاع ر  ال قلا ، ج معة اللايص ر ، 

 . 2020(، الام را ، 3ت حي  مج  ، الاء   الاصعي    وتع ر  الآلة، س س ة ءايب   تع يفرة،   د ) (9

 . 2026(، 52هي   رزق محلا ، مفه   الاء   الاصعي   ، مج ة ودراس   ف  الاع ر  الج مع ،   د ) (10

  الانترنت مواق  خامسا :
 اللا قذذذذذذ    ذذذذذذ  ال ولرذذذذذذة الاجذذذذذذ ر  مجذذذذذذ   فذذذذذذ  دفذذذذذذ    لرذذذذذذة   ي بذذذذذذ الق در زهذذذذذذ  ، الا الاذذذذذذ د اللاسذذذذذذا بذذذذذذ  (1

ist.dzwww.asjp.cer  

  https//jfslt.jourhals.ekbiegو اللا ق      ميش ر بح  الج ر ، الحس    ب ،  ب الق در خ ل  (2

  www.zu.pw/,,FEF الاع ر      الاأري  الاصعي    الاء   مساعر  ءر  لعف ، خ مجة (3

  www.mawdoo3.com اللا ق      الاصعي    الاء   ف ا  ة، صهيب (4

-https//mpra.ub.uhi اللا قذذذذذذذ    ذذذذذذذ  ميشذذذذذذذ ر بحذذذذذذذ  الاسذذذذذذذلا ن بع قذذذذذذذ   زيذذذذذذذ ، ابذذذذذذذ   بذذذذذذذ العظر  (5

waehchen.de  

   www.twinki.com/teaching الاصعي    الاء   (6
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