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 المستخلص

ــ لة       ــن م  ــا م ــ  ي ت، ا  لاق ــرا  ال ــامة والا م ــادة ال  ــين الزي ــلسير ب ــات والت ــاأ الاريث ــة طلاق ــ  تثيع ــط ي  ي ــالت ال ــح ال  ــ ا الث  يه

صــد بعـــ ة ي ــا لاأ يإـــك د مــ ت ادراث العلاقـــاأ التلسيريــة ،ــت الك ـــت ت الكيــ ا ت، وقـــ  جــرت قيـــا  متميــر الزيـــادة  أساســية خ ِّصت

ويــا اطتكــاد الاشررراا المسرريء النر،سرريةو الترررتي  للرر اتو بررعوبة التنبررلو القيررادة السررل وية   )خك ــة أبعــاد الــط ال ــامة اســت ادا  

ــاد  ــة ابع ــ  ي تسلاس ــرا  ال ــا  الا م ــربلاء  )الملاءمررةو الرررتابلو الت(ررحية  لزي ــة ك ــت م ا،  ــة ، ــ ار  احالي ــس الك ــار بع ــا اختي ــ  ي وق

ــا اســتِّ اع الت ليــل العــاملت الت كيــ  ت 250ميــ ا ا  للث ــح طــن تريــة اســتكارة اســتثا ة و  طــد طلــط ) ( ،ــرد مــن الكلاكــاأ الت ري ــيةت وي

( وقـــ  يـــا سلـــم باســـتِّ اع الثـــرام  الاءصـــا ية SEM( و كذجـــة الكعادلـــة الهي ليـــة )rوبعـــس الإءصـــاءاأ ال تـــ ية وي ليـــل اريثـــات )

(SPSS, Microsoft Excel 2016,AMOSــط طــ ة اســت تاجاأ أاكهــا ــ  ي تــل الث ــح ال ــلسير ساأ  ( وق ــات وي ــت اريث وجــ د طلاقت

 وق  اختتا الث ح بع د من الت تياأ الك اسثة. دلالة مع  ية بين الزيادة ال امة والا مرا  ال  ي ت
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The current research aims to determine the nature of the correlations and 

influence between toxic leadership and job embeddedness, based on a 

basic problem that was diagnosed with several questions that included the 

extent of awareness of the influential relations at the field level. The toxic 

leadership variable was measured based on five dimensions (abusive 

supervision, narcissism, self-promotion, difficulty Prediction, 

authoritarian leadership). Three dimensions were adopted to measure job 

embeddedness (suitability, connections, and sacrifice). Some private 

schools in Karbala Governorate were chosen as a field for research 

through a questionnaire distributed to (250) individuals from the teaching 

staff. Confirmatory factor analysis, some descriptive statistics, and 

correlation analysis were used. (r) and structural equation modeling 

(SEM). This was done using statistical programs (SPSS, Microsoft Excel 

2016, AMOS). The research reached several conclusions, the most 

important of which is the existence of two significant correlations and 

influences between toxic leadership and job embeddedness. The research 

concluded with a number of appropriate recommendations. 

Keywords:  

Toxic leadership, job 

embeddedness. 

 8/7/2024 :تاريخ الاستلام

 12/8/2024 تاريخ قبول النشر:

 11/6/2024 :تاريخ النشر

 الكلمات المفتاحية 
الك ار الا مرا     ال امة، الزيادة    ال  ي ت، 

 الثا  ية الاالية 

Citation: Hussein, Hussein Ali, Abood, Rasha Abbas (2025). The effect of toxic leadership on job embeddedness, 

Analytical Research to A Sample Opinions from Teaching Staff in Educational Organizations in The  Holy 

Governorate of Karbala, Iraqi Journal for Administrative Sciences, 21(84), 120- 148. 

ي ليلت لآراء طي ة من الكلاكاأ الت ري ية    ب ح  ال  ي ت:(.  يلسير الزيادة ال امة ،ت الا مرا   5220ء ين، ء ين طلت. وطث د، رخا طثا  )  الاقتباس:

 . 148  -120 (، 84)21، الكجلة العراقية للعل ع الإدارية ،  ،ت الك ار  الثا  ية الاالية ،ت م ا، ة كربلاء الكز سة

http://journals.uokerbala.edu.iq/index.php/ijas/index
mailto:Hussein.obaid@s.uokerbala.edu.iq
mailto:bus238.rasha.abbas@uobabylon.edu.iq
mailto:Hussein.obaid@s.uokerbala.edu.iq
mailto:bus238.rasha.abbas@uobabylon.edu.iq
https://doi.org/10.71207/ijas.v21i84.3723
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/


   Iraqi Journal for Administrative Sciences (2025 )حزيران  -   (84العدد      21    المجلدلادارية )المجلة العراقية للعلوم    ا

 

 
   

 
 

121 
 

 المقدمة 

ــادة        ــم حا الزي ــا، وسل ــا واســتكراراا وديك مته ــت  جاءه ــر ، ــر ال ثي ــادة احس ــاا للزي ــة   ــلأ الك  كــاأ ك ــذ ب اي م 

مهــارة أساســية يت لــل مــن ال ــرد أا ي جــع ويــ ير مجك طــة مــن اح،ــراد   ــ  ي زيــة أاــ اا م ــ دة ب ريزــة ،عالــة، 

ــ   ــ د    ــع الجه ــة واوــ ة وي جي ــ ير ر ي ــرين، وي  ــ  الآخ ــع وي  ي ــ  والت جي ــط الت  ي ــ رة طل ــادة الز ــكل الزي وي 

ــراد  ــن ا، ــ  م ــة يري ــ ة واخلاقي ــاداأ جي ــا قي ــادة اولثه ــ ة للزي ــ اة ط ي ــرأ ا  ــ   ه ــا ، وق ــلسر ومله ــ ل م ــذاا ب  ي  ي

ــا،ت  ــت ي  ــادة الت ــت الزي ــامة وا ــادة ال  ــرأ الزي ــذا الصــ د  ه ــ ا،ها ال ِّصــية، وبه ــ ا،ها واا ــ ا اا ــة أا ي زز الك  ك

ــ ة والا ــاداأ الجي ــ اة الزي ــل ا  ــ ع ك ــل وط ــط ال   ــاأ ال ــلد  بالك  ك ــ مرة ي ــل كياأ م ــن س ــارة ط ــت طث ــة ،ه خلاقي

اســتكرااا وديك متهــا ، ككــا قــ  وردأ ،ــت الزــررا ال ــريا سكــر الصــ ة ال ــامة للاخــِّا  ،ــت أكثــر مــن أيــة وطلــط 

ــالط   ــاى يع ــت ق ــ  احي ك  عت  {ال   ــ  َُ ال  ذاَ ــَ ا ط ــَ ا وَوَقاَ   ــَ ُ   طَليََ  نت  ــَ ــ ر: }،كَ ُ  { 27ال  َ ا ــَ ا أتَ ــَ كَاىت م ــصت ُ  ال  َ ا ــَ وَأتَ

كَاىت ) ياح 41ال ــصت ــت ك  عح وَءَك ت ســَ ــت ــع يعــ  أساســا ل هــا ، 42-41ال اقعــة:  } ( ، ــة اــذ  الث ــح اس ا  ــط أاكي ــا  ركــ  طل وا 

كي يــة يــلسير الزيــادة ال ــامة وابعاداــا ،ــت يزليــل الا مــرا  الــ  ي ت ،ــت الكــ را  الثا  يــة الااليــة طثــر ي ليــل 

ا ،عـــالا ،ـــت معر،ـــة ي اطـــل يـ ــ الث ـــحيـــادة ال ـــامة والا مـــرا  الـــ  ي ت، اـــذا يع ـــت أا العلاقـــة بـــين الز لد  دور 

التصـــ   لهـــذ  الك رســـين مـــم م هـــ ع الزيـــادة ال ـــامة ويـــ جيها   ـــ  يزليـــل طكليـــة الا مـــرا  الـــ  ي ت وكي يـــة 

ــل كياأ ــا ت  ،ال  ــا الث ــتعر  الز  ــةت ي  ــة العلكي ــا احوى الك هجي ــاوى الز  ــاعت يت  ــة أق  ــط أربع ــح ال ــيا الث  ــا يز  ي

ــرق الــط الث ــح الكيــ ا تت أمــا  ــحت ،ــت الز ــا الثالــح، يــتا الت  ــ اأ ال  ريــة والك اايكيــة لكتميــراأ الث  الكري 

 الز ا الرابم ،يت اوى طر  أاا الاست تاجاأ والت تياأ الك تزثلية.

 منهجية البحث

 اتلا: مشكلة البحث 

الزيادية التت يعتك اا ،ت التعامل مم العزثاأ والك  لاأ الإدارية التت ي اجهع ،ت  اا ال ور ال اسا للزا  ، واحساليل 

يتعلة بالزيادة ال امة، ،إا اذا ال  ة من الزياداأ يإاطف من الك  لاأ   ث حادارة الكلس ة، وتالكا أا م و ة ال

والعزثاأ، ،ت ءين الك ل ُ ا  قيادة وير سامة، يثتع  طن كل الص اأ التت يعرقل طكل الك  كة اداريا، مثلا يجل  

يك ن الز ى بلا الزيادة ال امة للزادة لها يلسير كثير ،ت يع ي  الا مرا   يج ل ايِّاس الزراراأ الع  ا ية وير الك   بة،

ال  ي ت ،ت ول الت  ياأ التت ي اجهها الك را  الكتكثلة بـ)التميراأ ال ريعة ،ت الثيئة العكلية، الت ا، ية ال  ي ة، 

تمييراأ الت   ل جية، الت  ياأ الاجتكاطية والثزا،ية، الإم ت الاقتصادية(، ككا أ ها ي ها ،ت خلة بيئة طكل سلثية   ال

 .يزلل ويع ع الا مرا  والر،ااية والإ تاجية للك رسين

و،ت  ل اذ  الت  ياأ الكت اي ة التت ي اجهها الك را  الثا  ية الاالية ،ت بيئتها الكعاترة، وبع  الاتلاة طلط الثيئة    

الاالية   الثا  ية  الك را   بالت اطل مم م رست  الثاءثاا  وقياع  ،ت م ا، ة كربلاء،  الاالية  الثا  ية  للك را   الت  يكية 

العليا لها، ي تلد الط   الزيادة ال امة ،ت  والإدارة  اا ب ث ا ال الت يتإكن ي ا ى طاع يتكثل بالتالت ما ا  م ت يلسير 

الا مرا  ال  ي ت؟، ويت رة م ع ي ا لاأ يع س يص راأ الثاءثاا ء ى م ت ي ا،ر متميرايع ،ت بيئة الت ثية وتثيعة  

 لت ا لاأ بالآيت: العلاقاأ والتلسير بي ها ،ت الك را  الثا  ية الاالية. اس يك ن بياا يلم ا

الك تء،   -1 )الاخراا  وأبعاداا  ال امة  الزيادة  ب ل كياأ  الاالية  الثا  ية  الك را   ااتكاع  م ت  طلط  التعرا 

 ال رج ية، التروي  للذاأ، ط ع الز رة طلط الت ثل، الزيادة ال ل  ية(؟

ال  ف طن م ت ااتكاع الك را  الثا  ية الاالية الكث  سة بتع ي  الا مرا  ال  ي ت وأبعاد  )الكلا كة، الروابط،   -2

 التإ ية(؟  

 ي  ي  م ت ت الاريثات بين الزيادة ال امة والا مرا  ال  ي ت؟  -3

 قيا  يلسير الزيادة ال امة ،ت الا مرا  ال  ي ت ،ت الك ار  الثا  ية الاالية؟  -4

 ثانيا: أهداا البحث 

يه ا اذا الث ح الط ك ف يلسير الزيادة ال امة ،ت الا م ار ال  ي ت طلط مجك طة من م رست الك را  الثا  ية       

 :الط ي زيزها وات ككا يليت ث حاحا اا التت ي عط الالاالية الكث  سة، أس   ت يم أا    د مجك طة من 

 بل رة اتار م اايكت لكتميراأ ال راسة يتإكن ي ِّيص مزاييس الزيادة ال امة والا مرا  ال  ي ت. -1
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 ي  ي  م ت ت وج د الزيادة ال امة بابعاداا ل ت الزادة ،ت الك ار  الثا  ية طي ة ال راسة.   -2

 ي ِّيص م ت ت ادراث الا مرا  ال  ي ت طلط م ت ت الك را  الثا  ية طي ة ال راسة.   -3

ي  ي  م ت ت طلاقاأ الاريثات بين الزيادة ال امة وابعاداا والا مرا  ال  ي ت طلط م ت ت الك ار  الثا  ية  -4

 طي ة ال راسة.  

طي ة  -5 الثا  ية  الك ار   م ت ت  طلط  ال  ي ت  والا مرا   بابعاداا  ال امة  الزيادة  بين  التلسير  طلاقاأ  اختثار 

 ال راسة. 

يز يا مزترءاأ م اسثة للك ار  طي ة ال راسة، والتِّ يط الك تزثلت لكتميراأ ال راسة من ءيح كي ية معالجة  -6

 ال ل كياأ ال امة للزادة وم م ا ت اراا وال   من يلسيراا الع  ت ،ت الا مرا  ال  ي ت. 

 

 ثالثا: أهمية البحث 

 الآيت:يك ن بياا أاكية الث ح من خلاى 

الك ار    -1 ،ت  ال  ي ت  الا مرا   يزليل  ،ت  وابعاداا  ال امة  الزيادة  يلسير  كي ية  ل ها  ال الت م اولة  الث ح  يع  

 الثا  ية الاالية والتت يتعتين الااتكاع بها، اسا ما ارادأ يلم الاداراأ ي زية ال جاح. 

طلا الثاءح لا ها جكعد بين الزيادة ال امة يع  اذا الث ح مص را معر،يا مهكا يإاا للك تثة العربية ب  ل   -2

والا مرا  ال  ي ت مكا يتيح ال ر  اماع ال راساأ الك تزثلية للث ح ،ت اذ  الك و طاأ   را ل  استها طلط 

 الك ت ت ال  ر  والكي ا ت.

الكر وسين،   -3 او سل كياأ  الزيادة  ،ت  ال لثية  الج ا ل  الط  الك ار   اداراأ  ا تثا   ل د  الط  الث ح  ي عط اذا 

وال ي ية التت يك ن طثراا استملاى الج ا ل الايجابية ل ت اللاء الكر وسين لل   من التلسيراأ ال لثية لتلم 

 الج ا ل. 

ي ِّيص م ت ت مكارسة وااتكاع العي ة ،ت متميراأ ال راسة ودرجة ي ا،راا مم بياا الابعاد الاكثر مكارسة  -4

 وااتكاع. 

 ي ِّيص ق رة م ير  الك ار  طلط ي جيع الزيادة ال امة ،ت الا مرا  ال  ي ت.   -5

 رابعاً: متغيرات البحث تمقاييسه المعتمدة 

الر ي ية وأبعاداا ال رطية، بالإوا،ة الط ط د ال زراأ الكتإك ة،  ث ح( ي ،ر ي وي ا  ء ى متميراأ ال1) الج وى

 وي وح مص ر الكزيا  الكعتك  ل ل متمير. 

   متغيرات البحث الرئيسة تابعادها الفرعية تالمقاييس المعتمدة1الجدتل )

                  الكص ر: اط اد الثاءثاا

 خامساً: المخ ل الفرضي للبحث 

اطـــ اد مِّ ـــط ،روـــت لزـــ  م  ـــد الكراجعـــة الك ـــتكرة حدبيـــاأ الزيـــادة ال ـــامة والا مـــرا  الـــ  ي ت الـــط      

 ث ــحمعكزــة لكتميــراأ ال ث ــحوأاــ ا،ها، مــم الزيــاع ب ث ــح. يــا اطــ اد اــذا الكِّ ــط باطتثــار م ــ لة الث ــحلل

ــذين  ــاءثين ال ــار الث ا وخــك لية ح،  ــر ووــ ء  ا أكث ــ  ــ ا  ك سج ــن احب ــاو احتــيلة لي  ــن م ــر طــ د مك  ــم أكث ويجكي

 الكتميراأ ال رطية  الكتمير الر ي ية 
ط د 

 ال زراأ 
 مص ر الكزيا  

 الزيادة ال امة 

 3 الاخراا الك تء 

Schmidt, Andrew  

&Alexander. 2008   

Burns Jr, W. A. 2017 

 3 ال رج ية 

 3 التروي  للذاأ  

 3 تع بة الت ثل 

 3 الزيادة ال ل  ية  

 الا مرا  ال  ي ت 

 9 الكلا كة  

Mitchll et al ., 2001     6 الروابط 

 7 التإ ية  
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ــط  ــر طل ــل متمي ــ   ك ــابم، اس ي ت ــر ي ــر م ــتزل ومتمي ــن متمي ــللف الكِّ ــط ال روــت م ــراأ. يت ــس الكتمي درســ ا   

 (.1مجك طة من احبعاد ال رطية ككا ا  م وح ،ت ال  ل )

 

                  الكص ر: اط اد الثاءثاا

   المخ ل الفرضي للبحث1الشكل )

 البحث سادساً: فرضيات 

ــحا ــ اا الث  ــح وأا ــ سث الث  ــط  ك ــت ادا  ال  ــس ــا م ــل ، وي ا،زه ــياوة م الجا  ــيتا ت ــح، س ــاى الث  ــت مج ــة ، ال  ري

ــن ،روــياأ الث ــح ــا م ــيا تــ تها أو خ لا ــل والكعالجــة الإءصــا ية، وســيتا يزي ــذ  ال روــياأ للت لي ، ستِّإــم ا

 قثل الجا ل الكي ا ت، وب اء  طلط سلم، يك ن يز يا ال روياأ طلط ال    التالت:

ــر الفرضررية الرئيسررة ا تلرر  ــا ومتمي ــامة بلبعادا ــادة ال  ــين الزي ــة ب ــة مع  ي ــية ساأ دلال ــات ط   ــة اريث : ي جــ  طلاق

 ،ت الك ار  الثا  ية الاالية الكث  سة، وي ثثة م ها ال روياأ ال رطية الآيية:  الا مرا  ال  ي ت

ــرا    -أ ــر الا مـ ــتء ومتميـ ــراا الك ـ ــ  الاخـ ــين بعـ ــة بـ ــة مع  يـ ــية ساأ دلالـ ــات ط  ـ ــة اريثـ ــ  طلاقـ ي جـ

 ال  ي ت.

 ي ج  طلاقة اريثات ط  ية ساأ دلالة مع  ية بين بع  ال رج ية ومتمير الا مرا  ال  ي ت. -ُ

 ي ج  طلاقة اريثات ط  ية ساأ دلالة مع  ية بين التروي  للذاأ ومتمير الا مرا  ال  ي ت. -أ

 ي ج  طلاقة اريثات ط  ية ساأ دلالة مع  ية بين تع بة الت ثل ومتمير الا مرا  ال  ي ت. -و

 ي ج  طلاقة اريثات ط  ية ساأ دلالة مع  ية بين الزيادة ال ل  ية ومتمير الا مرا  ال  ي ت -ث

ي جــ  طلاقــة يــلسير ط  ـــية ساأ دلالــة مع  يــة بــين متميــر الزيــادة ال ــامة بلبعـــاد   الفرضررية الرئيسررة الثانيررة:

 ومتمير الا مرا  ال  ي ت ،ت الك را  الثا  ية الاالية الكث  سة، يت رة م ها ال روياأ ال رطية الآيية:

 ي ج  طلاقة يلسير ط  ية ساأ دلالة مع  ية بين بع  الاخراا ال تء ومتمير الا مرا  ال  ي ت. -أ

 ي ج  طلاقة يلسير ط  ية ساأ دلالة مع  ية بين بع  ال رج ية ومتمير الا مرا  ال  ي ت. -ُ
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 ي ج  طلاقة يلسير ط  ية ساأ دلالة مع  ية بين بع  التروي  للذاأ ومتمير الا مرا  ال  ي ت. -أ

 طلاقة يلسير ط  ية ساأ دلالة مع  ية بين بع  تع بة الت ثل ومتمير الا مرا  ال  ي ت.ي ج   -و

 ي ج  طلاقة يلسير ط  ية ساأ دلالة مع  ية بين بع  الزيادة ال ل  ية ومتمير الا مرا  ال  ي ت. -ث

 

 تعينتهسابعاً: مجتمع البحث 

طلط اسا  اله ا احساست للث ح ، الذ  يتكثل ،ت ،ها الط أ  م ت يلسر الزيادة ال امة ،ت الا مرا    مجتمع البحث : -1

التعليكية العراقية، لذا اختار الثاءح الك را   الثيئة  الكتميرين ،ت  ال  ي ت، ولزلة او ا ع اع الاب او التت ي اولد 

الك ار  الثا  ية احالية ،ت كربلاء يع  من وكن الكلس اأ التعليكية ت  مجالا لل ارسة  الثا  ية الاالية ،ت كربلاء

التت يز ع التعليا الثا    لل لاُ ،ت كربلاء، يِّتلف الك ار  الثا  ية احالية طن الك ار  ال   مية ،ت أ ها ي يراا  

  51ثلغ ط د اذ  الك ار   جكعياأ أالية أو أ،راد خات ا، ويعتك  طلط التك يل الِّا  ب لا  من التك يل ال   مت. ي

 م رسة م  طة بين مرك  واقإية م ا، ة كربلاء.

خكلد طي ة الث ح ط د من الكلاكاأ الترب ية ،ت الك را  الثا  ية الكث  سة، ق  بلغ ءجا الكجتكم   عينة البحث: -2

( استكارة  264( طاملا  و،زا لج وى م رجاا، يا ي  يم )264( ملاكا يرب يا ويا اختيار طي ة ط  ا ية الثالمة )736)

  ( وات تال ة للت ليل الاءصا ت.250( استثا ة ويا استرجاة ) 14استثا ة طلط الكلاكاأ الترب ية يا ،ز  )

 

 ثامنا: ا ساليب الإحصائية المستعملة 

لت ليل الثيا اأ ،ت دراست ات يا قيا  Microsoft Excel 2016) ، وSPSS  ،Amosيا استِّ اع برام  اءصا ية مثل )

ج دة الثيا اأ وء اُ الكت س اأ ومعامل الاريثات الث يطت ككا يا استِّ اع  كذجة الكعادلة الهي لية ل  ص ال رو   

 الث ثية وي ليل العلاقاأ بين الكتميراأ ب  ل خامل، مكا أس ر طن اجاباأ دقيزة وي زة من ،رو  الث ح.

 

 تأطير مفاهيمي لمتغيرات البحث 

 القيادة السامةاتلاً: 

 القيادة السامة مفهوم   1

ي جع        التت  الز ة  ،هت  و جاءها،  الكجتكعاأ  ي  ر  ،ت  وم  ري ا  ا  مهك  الزيادة م و ط ا  كا د  التاريخ،  ب اياأ  م ذ 

اا الزيادة ) Aubrey  (4 :2012,الجكاطاأ     احا اا ويلها اح،راد لت زية أطلط م ت ياأ احداء والإ جا ، اس يرت 

الزادة   اللاء  الك  كاأ.  طلط  سلثية  ا  رسار  وي ثث ا  الكلس ة  ي ته  ا مصالح  قادة  وسل كياأ  سكاأ  من  ي  ل  ال امة 

والهياكل   الت  يكية  الثزا،ة  ي جم  اس  وطلاقايها.  سكعتها  طلط  يلسر  مكا  الكلس ة،  ء ود  يتجاو   خثيث ا  ا  يلسير  ي هروا 

 امة من خلاى التركي  طلط الزراراأ الكرك ية وط ع الامتثاى للزيا الكلس ية. يصثح الثيروقراتية طلط  ه ر الزيادة ال

رساراا،   التِّ يف من  واست  اا سثل  ال امة  الزيادة  يلسير  ،ها  الاستراييجية  احاكية  ق  طر،ها  من  الص د  اذا   )و،ت 

Armitage,2015:3)  إرة يتث ااا الزادة، مكا يلد    ة من ا  اة الزيادة يت ا ب ل كياأ م مرة وخصا ص خِّصية م

اس   الكثاخر،  يلسيراا  ي يرو ها، وءتط طلط احخِّا  خارث   اق  التت  أيثاطها والك  كاأ  الإرر طلط  الط ي  يس 

الط ي ا ر  العكلت ويلد   الك اخ  التع يف والته ي  وسي رة وير مثررة، مكا يلسر طلط  الزيادة  ال  ة من  يتإكن اذا 

ء ب  ل طاع، ويعتثر الزيادة ال امة خ رة طلط استزرار الك  كاأ والكجتكعاأ التت يعكل ،يها،  العلاقاأ وا ِّ ا  احدا

ا ،ت ب اء بيئة طكل ت ية وم تجة.  وق  أووح    , مكا ي ت طت ال اجة الط التص   لها ب عالية واطتثاراا ي  ي ا مهك 

2020, 5)  Başkanد  الط رسار سلثية طلط الكر وسين والكلس ة ب  ل ال ل كياأ التت يل  ( يعريف الزيادة ال امة با ها

طاع، ويتإكن يجاال اءتياجاأ الكر وسين واستِّ اع التلاطل والته ي  والعزاُ وير العادى لت زية أا اا خِّصية، 

 .مكا يلد  الط ي ا ر ارادة احيثاة وي مير مع  يايها ويزليل ك اءة العكل الت  يكت

 

ء ل يص راأ الثاءثين وال ياقاأ التت ي رس  ها، ي ج  ي اوأ وي  ة ،ت  م اايا الزيادة ال امة  را  لت  ة ويمير 

                      .                                                                          ال ها والتعري اأ الكز مة لهذا الك ه ع

( أد ا  بعإا  من  2يز ع الثاءث ا بتز يا م ااكاأ مت  طة ،ت اذا الكجاى و،زا  للت ل ل ال م ت، ككا ي وح الج وى ) 

 :م ااكايها ،ت ي  ي  اذا الك ه ع
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 لعدد من الباحثين    مفهوم القيادة السامة2،دتل )

 اسهامات الباحثين  التسلسل الزمني  ت

1 

(Fahie, 2020,4)   مصل ة الك  كة ومر وسيها، ويتإكن  ال ل ث الك هجت الذ  ي تهم  اتالزيادة ال امة

الاستث اد والتلسير ال لثت، مكا يلد  الط ي ا ر الثيئة الكه ية وال ِّصية. يتكي  الزادة  

ال ام ا ب ل كياأ م يئة مثل اج ع يز ير الذاأ، الا،تزار الط ال  ااة، ويه ي  أمن احيثاة،  

 . مكا يلسر طلط ال رد والك  كة ب  ل سلثت ودا ا

2 

 (   8:  2020ال ربي ت، ) 

 

الزيادة ال امة طثارة طن  ه  قياد  ط ا ت يتكي  بالصرامة واح ا ية يجا  ي جيع أداء  

العكاى، ءيح ي تزر الط ال ور الر ي ت ،ت ي اتل ر ية ورسالة الك  كة بين الإدارة العليا  

 والك   ين، مكا يِّ ف من روح التعاوا بين أ،راد الك  كة. 

3 

)Mergen & Ozbilgin,   

2021:5 )  

الزيادة ال امة سل ث م هجت ي تهم مصل ة الك  كة ومر وسيها، ويتإكن الاستث اد  

والتلسير ال لثت، مكا يلد  الط ي ا ر الثيئة الكه ية وال ِّصية، واحيثاة ي رك ا وج داا 

والاءتياث  كليثاة لزادة معي ين وق  ي تجيث ا للزيادة ال امة  تيجة لع ع اليزين ال ِّصت 

الكا  للاستزرار، ويك ن لل اا ال اع أا يثير جاسبية للأ،راد وي ا،ظ طلط م اركتها ،يع 

 .من خلاى ي ،ير وط د بك اايا سايية م تزرة وق ية

4 )Semedo&egt,2022:4 ( 

الزيادة ال امة طثارة طن ال ل ث الإار الذ  يلد  الط ورر ج يا للأ،راد والك  كاأ، 

مثل الا ا ية والم رسة. ي ثل الزادة ال ام ا ا ِّ ا  الالت اع الت  يكت  ويتإكن سكاأ 

وال  ي ت، و يادة الاو راُ العات ت للك   ين، مكا يلسر سلث ا طلط أداء ال رق 

 والك  كاأ.

5 

)Labrague,2023:2 (  ا بالك  كة. اس أا الزادة  الزيادة ال امة يع ت استِّ اع سل كياأ م مرة م تكرة يل ة ورر 

ال امين والث ا لا ي  ا ل يها  ي ة مثاخرة للإورار بالآخرين، ول ن ي  ا  يتها سايية لإخ اء  

ط ع ك اءيها وال  ا  طلط م اتثها. ي تِّ م ا التلسير الت ا لت أو التصاط   لإيجاد بيئة  

 طكل سامة، مكا يلد  الط  تا   سلثية طلط الك ت ت ال رد  والت  يكت. 

 الكص ر: من اط اد الثاءثاا بالاطتكاد طلط الادبياأ ال ابزة 

  

ت يتكثل  الزيادة ال امة  است ادا  الط الك اايا ال ابزة، يتإح للثاءح وج د  زات م تركة بين الثاءثين الذين است    ا م ه ع   

 اذا الت ا،ة ،ت ال زات التالية: 

 .جكيم التعاريف ي ير الط أا الزيادة ال امة يت ا بال ل ث الع ا ت واح ا ت والك مر  -1

ي ير جكيم التعاريف الط أا الزادة ال امين ي تِّ م ا سل تها ب رق وير أخلاقية لت زية مصال ها ال ِّصية   -2

 .دوا ال  ر الط الع اقل ال لثية

 .جكيم التعاريف يذكر أا يلسيراأ الزيادة ال امة يتإكن ي مير الثزة وي  يم الروح الكع  ية للأ،راد والك  كاأ  -3

الت  يكت وق رة الك  كة  -4 الزيادة ال امة يلسر سلث ا طلط الروا ال  ي ت واحداء  التعاريف الط أا  ي ير جكيم 

 .طلط ي زية أا ا،ها

جكيم التعاريف ي ير الط أا الزيادة ال امة يت ثل ،ت خلة بيئة طكل سامة يصعل طلط الك   ين التعثير طن  -5

    أ   ها ب رية والاستكتاة بالعكل.

خ ل من اخ اى الزيادة التت يت ا باح ا ية والم رسة ا     ان مفهوم القيادة السامةتفي ضوء ما تقدم يرى الباحثان ب  

والت ثر ،ت سثيل ال ص ى طلط مصالح خِّصية من الكك ن اا يلسر سلثا طلط الك  كة باحم  الثعي  يتِّلل اذ  ال ل كياأ  

الك  كة والذااُ     خيا العاملين و يادة روثتها ،ت يرث  الط    ر  التت يلد   ال   ية  راأ مجك طة من الامرا  

 ي كح لها ب رية الاب اة والابت ار داخل بيئة طكل ملا كة. 

 

 القيادة السامة  أثار  2

الزيادة ال امة لها يلسير سلثت طلط الع اتف ،ت  (  Saqib & Arif,2017:8)    ب حأ هرأ ال راساأ من بي ها   أا 

ل ل ث   يتعرو ا  الذين  الكر وس ا  يعا ت  ءيح  الت  يكت،  ويتج ث ا ال ياق  العات ت  الإرااق  من  قاديها  من  سلثت 

الت اتل الكثاخر معها، مكا يلد  الط تكتها و يادة ارااقها العات ت. ويعتثر الصكد طاملا  ر ي ي ا ،ت ي  ي  احداء 

 الت  يكت، ءيح ي هر الصكد ط  ما يتردد الك    ا ،ت م اركة الكعر،ة ب ثل سل ث الزيادة وير التعاو ت. بالإوا،ة 

.  الط سلم، ي  تر  أا الزيادة ال امة يلد  الط ي ا ر الك اركة والإب اة ،ت العكل، مكا يلسر سلث ا طلط احداء الت  يكت

الثاءثاا ) الثيئة   (   Brouwers& Paltu,2020:3-4وق  أواا  الزيادة ال امة يلسر سلث ا طلط الع ي  من ج ا ل  أا 

ا يلسروا سلث ا طلط روا الك   ين ب  ا  ها، مكا يلد  الط أا الزادة ال امين الذين ي  ، اسالت  يكية  هروا سل ك ا م مر 

ال   ت   لع ع الاريثات  الك    ا ل ل ث قياد  م مر  الط سلم، يتعر   العكل. بالإوا،ة  ي ا ر احداء والك اركة ،ت 

ا أا الزيادة ال  امة يك ن أا يلسر طلط الثزا،ة الت  يكية بالك  كة، مكا ي ي  من اءتكالية ممادريها العكل. ومن الكلاءظ أيإ 
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ب  ل سلثت، ءيح يك ن أا يلد  سل ث الزادة الإار الط ا  اء بيئة طكل سلثية يلسر طلط أداء وي اطل الك   ين ،ت  

 .الك  كة

 القيادة السامة  ابعاد  3

خكس ابعاد  والذ  يتإكن  (   Schmidt, Andrew Alexander 2008 & Burns Jr, w.a. 2017)يا اختيار مزيا        

اس يع  اذا الكزيا  خاملا  حبعاد    ال ل  ية(. الك تء، ال رج ية، التروي  للذاأ، تع بة الت ثلت الزيادة    )الاخرااوات  

بين الِّثراء الك  كين طلط احبعاد وال زراأ  ، ويكي    بتإكين ،زراأ جاا ة لزيا  كل بع ت ءيح يا الاي اقالث ح  اذا

 الكع ة للزيا ت ككا يا الت زة من الك  زية والت ا،ة مم احبعاد للكتمير التابم لهذا الكزيا . 

 الاشراا المسيء  ❖

اا الاخراا الك تء يكثل  اارة مهكة ،ت مجاى الإدارة وطلا ال  س الاجتكاطت، ءيح   (Harvey,2014:3لز  أووح )

يعري ع بل ع "يص راأ الكر وسين لك ت ا ِّرات الك ر،ين ،ت العر  الك تكر لل ل كياأ الع ا ية الل  ية ووير  يتا  

الل  ية". يتا قيا  الإخراا الك تء طادة  باستِّ اع ط اتر يزييا معتز اأ الكر وسين بلا الك ر،ين طليها أا ي ِّرت ا 

اا الإخراا الك تء يلسر طلط احداء والروح    . د أو يجاال الك   ين،ت سل كياأ مثل ي جيع الته ي اأ أو الإخلاى بال ط

 الكع  ية للك   ين، ويك ن أا يلد  الط  ه ر بيئة طكل سلثية.

( ا  التصر،اأ ال لثية ووير الكلا كة التت يكارسها الك را  Mathieu & Babiak,2016:3ككا وق  طر،ع الثاءثاا )

يجا  م   يع، والتت ق  ي كل ال ل كياأ الع وا ية، والته ي اأ، والتجاال، وويراا من احساليل التت يلسر سلث ا طلط 

ا  ا للإمط  الك تء مص ر  الإخراا  أا ي  ا  يك ن  ال  ي ت.  أداءاا وروااا  الك   ين وطلط  ل   ت ت ة ور،ااية 

 والت ير للك   ين، مكا يلد  ،ت بعس احءياا الط يزليل م ت ت احداء و يادة   ثة الا صراا طن العكل. 

اا ا اث مجك طة من ال تا   التت ي هر طلط الك  كة او الا،راد ل    ( Ronen& Donia,2020:5الثاءثاا )  أك ولز   

 اا قا   الك  كة استِّ ع الاخراا الك تء وات كالآيت: 

  تا   الإخراا الك تء يتإكن مجك طة من التلسيراأ ال لثية طلط الك  كاأ والك   ين، وات كالآيت: 

ا ِّ ا  الر،ااية العامة: يريثط الإخراا الك تء با ِّ ا  الر،ااية العامة للك   ين، ويك ن أا يتجلط سلم ،ت   .1

 . يادة م ت ياأ الإرااق العات ت وط ع الروا ال  ي ت، بالإوا،ة الط  يادة م ت ياأ الاكتئاُ والزلة

ا ِّ ا  الالت اع الت  يكت: يريثط الإخراا الك تء بتزليل م ت ياأ الالت اع الت  يكت ل ت الك   ين، مكا يلد    .2

 الط يزليل استع اداا للالت اع بلا اا وقيا الك  كة

وعف التثادلاأ ال ِّصية مم الك ر،ين: يك ن أا يلد  الإخراا الك تء الط يزليل م ت ياأ التثادى ال ِّصت  .3

 .الإيجابت بين الك   ين والك ر،ين، مكا يلسر طلط ج دة العلاقاأ ،ت الثيئة العكلية

الع واا وال ل كياأ الإارة احخرت: يك ن أا يت ثل الإخراا الك تء ،ت  يادة م ت ياأ الع واا وال ل كياأ  .4

 .الإارة احخرت ،ت م اا العكل، مكا يلد  الط ي ا ر الثيئة العكلية والعلاقاأ بين العاملين

ا كثيرة لل ركاأ س  ي ا،    .5 يلسيراأ طلط الك ت ت الكالت للك  كاأ: ءيح ي ثل مكارساأ الإدارة الك يئة أورار 

 .مكا يلسر طلط احداء العاع والرب ية

هو سلوك غير ملائم أت غير مهني من قبل المشرا اذ يتم استخدام   الاشراا المسيءتفي ضوء ما تقدم يرى الباحثان    .

الآخرينو تعرقلة فربهم للنمو تالت ورو تإيجاد  السل ة بشكل سلبي أت غير عادلو تالتعامل بشكل متعنت أت مهين مع  

 بيئة سامةو حيث يلدي إل  تأثيرات سلبية عل  الصحة النفسية تا داء العام للأفراد المتأثرين  

 النر،سية  ❖

   ( الامري ية     Grijalva  2015:5 ,سكر  الجكعية  قثل  ال رج ية من  ويعريف  م ه ع  ايإاح  يا  ا ع  ال   ت(   لل ل 

(APA)   ويصف او راُ ال ِّصية ال رج ية طلط أ ع " كط خا م من الع كة )،ت الِّياى وال ل ث(، وال اجة الط

الإطجاُ والا،تزار الط التعاتف، والذ  يث أ ،ت مرءلة الثل غ الكث ر وي هر ،ت مجك طة مت  طة من ال ياقاأ". اذا  
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التعريف ي ير الط أا ال رج ية يتجلط ،ت ال ل ث والع كة، وال اجة الك تكرة الط الإطجاُ، وال زص ،ت التعاتف، 

 .ويث أ  ه راا ،ت مرءلة الثل غ الكث رة وي هر ،ت سياقاأ متع دة 

  ( الثاءثاا  الزادة   (  Özer& Avci  2017:5,ككا وق  اواا  ال امة، واا   الزيادة  ال رج ية ات ج ء من اي ل  اا 

ين ي هروا سل ك ا متع د احبعاد ي كل ال رج ية ك اء ة من م   ايع. وي  تف الزا   ال اع بل ع وير مت ا،ة وءاق ،   ال امص

ا طن م ح الثزة. اذا ال  ة من الزادة   ا  ي  هر أ ا ية ويرول ،ت الت  ق طلط الآخرين، وي هر طج   يك ن أا ي  ا م مر 

للك   ين والك  كاأ، ءيح يلسر سلث ا طلط العلاقاأ واحداء الت  يكت، وي ي  من مع ى ال وراا ال  ي ت. واذ  الآسار 

 سثثها  رج ية الزا   وءثع لذايع.

 ( اا ي  ين ال رج ية يرجم الط مجك طة من الع امل وات: Batchelor&egt:2023:132ولز  أووح ) 

التجارُ ال ابزة: ق  ي  ا التجارُ ال ابزة ،ت ال ياة، خاتة ،ت مراءل ال   لة وال ثاُ، لها يلسير كثير طلط  .1

ي  ين ال رج ية. طلط سثيل الكثاى، ال ص ى طلط م ا،آأ واطترا،اأ وير مت اسثة مم الإ جا اأ ال علية ق  يع   

 .خع ر ال ِّص باحاكية الذايية والت  ق

الثيئة الاجتكاطية: الثزا،ة والثيئة الاجتكاطية التت ي  ل ،يها ال رد يك ن أا يلسر ب  ل كثير طلط ي  ين ال رج ية.  .2

 .طلط سثيل الكثاى، الثزا،اأ التت ي جم طلط الت ا،س ال  ي  والتكي  ال رد  ق  ي ي  من ا ت ار ال رج ية

ال راسة والع امل الثي ل جية: ا اث بعس احب او التت ي ير الط أا ا اث ط امل وراسية ق  يلعل دورا  ،ت ي  ين  .3

 .ال رج ية. طلط سثيل الكثاى، يك ن أا ي  ا بعس الص اأ ال ِّصية الكريث ة بال رج ية مريث ة بع امل وراسية

ي  ين   .4 يلسر طلط  أا  والثزا،ة يك ن  التعليا  يعلكها ويع ي اا من خلاى  يتا  التت  الزيا والكعتز اأ  والثزا،ة:  التعليا 

الثزا،اأ التت ي جم طلط الاستزلالية ال ِّصية والتكي  ال رد  ق  ي ي  من ا ت ار   الكثاى،  ال رج ية. طلط سثيل 

 .ال رج ية

ال النر،سيةتفي ضوء ما تقدم يرى  ال ات تالثقة   باحثان  في  المفرط  بالتفكير  التي تتسم  سمة من سمات الشخصية 

الشخصيةو   بالإنجازات  بالتفاخر  تترتبل  الآخرين  من  تالتقدير  للإعجاب  المستمرة  تالحا،ة  النفسو  في  المفرطة 

لشخصية تالاهتمام ال(عيف بمشاعر الآخرينو تالميل إل  التحكم تالسي رة عل  الآخرينو اذ يلدي ه ا النوع من ا

 إل  بعوبات في التعامل مع الآخرين تفي بناء علاقات مستقرة  

 الترتي  لل ات  ❖

( اا التروي  للذاأ ا  طكلية يص ير الذاأ ب  ل م جل أو سلثت، ويع ي  ت رة الذاأ   Boger,2016:5لز  ووح ) 

ا، س اء  كاا سلم من خلاى التلكي  طلط الإ جا اأ والز راأ أو من  ا أو متكي   بين الآخرين ب ريزة يجعل ال رد يث و مكي  

 من الآخرين.  خلاى التلاطل بالكعل ماأ والص رة الذايية لل ص ى طلط يز ير أو يليي 

التروي  للذاأ ات طكلية يز ع ،يها اح،راد بتع ي  أو ي  ين ت رة أ   ها أماع   (  O’Mara,2019:4ككا وق  سكر )   

الآخرين، س اء بت ليط الإ ء طلط سكايها الإيجابية أو بالكزار ة بالآخرين به ا ا هار ي  قها. وطلط الروا من أا  

د   أ ع والث ا ما يلد  الط يلزت ردو اذا التصرا يه ا طادة  الط يع ي  ال ع ر بالثزة بال  س والتز ير من الآخرين، الا

  ،عل سلثية من الآخرين.

 ( اا التروي  للذاأ لع جا ل سلثت يتكثل ،ت مجك طة  زات وات:  Chillab&egt,2022:5ولز  اواا )

 .التروي  للذاأ ق  يلد  الط سل كياأ م يئة وا تزاد الآخرين -1

 .اح،راد الذين يكيل ا الط التروي  ح   ها يك ن أا يصث  ا أكثر طروة لل ع ر بالمإل والإءثات  -2

الآخرين من خلاى ي كيلها الل ع وي  يل الك لولية طن احخ اء يك ن أا يلد  التروي  للذاأ الط استملاى  -3

 .اليها

اا التروي  للذاأ طثارة طن سل كياأ ق  يلسر سلث ا طلط العلاقاأ الاجتكاطية وي ي  من الت ير ،ت م اا  -4

 العكل والت ير بين احخِّا . 
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قول ان الترتي  لل ات هو علمية ابراز المهارات تالقدرات تالامكانيات تذلك من خلال  تفي ضوء ما تقدم يمكن ان ن

اظهار الجوانب الايجابية للفرد تتأكيد قوة الشخصية لديه تتقديره ل اتهو كلها تصب من ا،ل ان يظهر الفرد بالصورة  

 الاف(ل دائما 

 بعوبة التنبل   ❖

الط اا تع بة الت ثل ات الصع بة ،ت ي قم سل ث الزادة ال امين ب قة، ءيح يت  ة   (  egt:2018: 4  Zaabi&لز  اخار )  

سل كها ويتإكن يميراأ مت ررة ،ت الك اث. وأا الزادة ال امين طادة ما ي ل ا وير مت ثئين وتعثت الت ثل بها، مكا  

 يجعل ي  ي  سل كها م للة معز ة.

الزادة ال امين ب ثل يميرايها  ( اا    Sancini,2019:9ولز  اواا ) الت    ،ت ي قم سل ث  الت ثل ي ير الط  تع بة 

الكت ررة، وا  ما يجعل من الصعل ي  ي  سل كها ب قة. يتإكن الزيادة ال امة سكاأ مثل الاستث ادية وال رج ية وط ع  

 .الز رة طلط الت ثل، مكا يلسر ب  ل مثاخر طلط الكر وسين ،ت م اا العكل

الياأ ال ،اة و  تع بة الت ثل  الط اا ا اث مجك طة من   (    & Samir,2021:3  Khaledككا وق  أخار الثاءثاا )

 ب ل ث الزادة ال امين ومن وكن اذ  الالياأ:

الت ير الك تكر: الك    ا ي ل ا ،ت ءالة من الت ير ب ثل ط ع اليزين ب ل ث الزادة، مكا ي ،عها الط استع اد دا ا   .1

 .ح  سل ث وير مت قم

الك اجهة  .2 يج ل  مثل  ة،  ال امص الزيادة  من  لل كاية  د،اطية ك روة  رلياأ  الك    ا ي  روا  ال   ت:  ال ،اة  رلياأ 

 .الكثاخرة أو يزليل الايصاى بها

الت جيع الذايت: ي اوى الك    ا الت ثل ب ل ث الزادة ال امين من خلاى ي ليل أ كات سل كها ال ابزة والتعامل معها  .3

 ب  ل م اسل. 

ي  ير رلياأ التعامل: يث ح الك    ا طن استراييجياأ ،عالة للتعامل مم سل كياأ الزادة ال امين، مثل الث ح طن   .4

 .دطا من  ملاء العكل أو الث ح طن ال طا ال   ت

تفي ضوء ما سبق يمكن للباحثان ان يعرفوا بعوبة التنبل: التحدي ال ي يوا،ه المرؤتسين في تحديد سلوك القائد  

يلدي إل  تكوين آليات دفاعية   اذ  السام بسبب تغيرات مزا،هم المتكررةو تهو ما يجعل من الصعب تحديد سلوكهم بدقةو

للموظفين لحماية أنفسهم من سلوك القيادة غير المتوقعو تأن القادة السامين عادة يصعب التنبل بهمو مما يجعل تحديد  

 سلوكهم مسألة معقدة  

 القيادة السل وية  ❖

أسل ُ قياد  ي ت   ب  ل أساست طلط ال ي رة الزيادة ال ل  ية طثارة طن  اا   (   Latif& Rasool,2017:5لز  أووح )

والت  ا، ءيح يتِّذ الزا   قرارايع ب  ل ،رد  دوا م اركة الكر وسين ،ت طكلية ايِّاس الزرار، يتكي  الزا   ال ل     

 بل ع يص ر احوامر ب  ل م لة دوا الالت اأ الط رراء أو م اخلاأ الآخرين، وق  يلجل الط استِّ اع الز ة أو الترايل

 .لت زية أا ا،ع

اا الزيادة ال ل  ية يك ن اا يلسر طلط الا،راد والك  كة بص رة طامة من  (  Zheng&egt,2020:10وق  اواا )  

 خلاى مجك طة ج ا ل وات:

ا يعتك  طلط الردة والته ي  بالعزاُ لإكاا امتثاى الكر وسين  .1 الردة والته ي  بالعزاُ: يتثم الزادة ال ل  ي ا  هج 

حوامراا. اذا ال ه  ق  يلد  الط خلة بيئة طكل مت يرة ومجه ة، ءيح ي عر الك    ا بالإمط والزلة من الع اقل  

 .ال لثية ،ت ءالة ط ع الامتثاى

يزليل الثزة والاريثات: يك ن أا يلد  الزيادة ال ل  ية الط يزليل م ت ياأ الثزة بين الك   ين والزادة، ءيح ي عروا   .2

بع ع الاطتراا والتز ير من قثل الزيادة. اذا يك ن أا يلد  الط ،ز اا الاريثات العات ت والكع    بالك  كة و يادة  

 .م ت ياأ الاستزالة والا   اُ
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الزادة ال ل  يين الإب اة والابت ار ،ت الك  كة،  .3 الردة والته ي  بالعزاُ من قثل  يزليل الإب اة والابت ار: ق  يثثط 

 .ءيح ي عر الك    ا بع ع ال رية ،ت التعثير طن أ، اراا ويجريل أ، ار ج ي ة خ ، ا من العز بة

ا قيادي ا يتكي  بالتركي  الز   طلط اا   (    Nasra& Nanda,2023:2ككا وق  سكر الثاءثاا ) الزيادة ال ل  ية يكثل  هج 

ال ي رة والت جيهاأ من احطلط الط احس ل، مم التركي  الز   طلط ال   احد ط من م اركة الك   ين ،ت ت م الزرار،  

يك ن أا يعية الزيادة ال ل  ية   .وات ي  ل  ك  ا قيادي ا يك ن أا يلسر ب  ل كثير طلط بيئة العكل ويجارُ الك   ين

التعاوا والابت ار، وبالتالت يلسر سلث ا طلط الروا ال  ي ت للك   ين وق ريها طلط يز يا خ مة طالية والج دة ل با ن  

 .الك  كة

السي رة   بالتركيز عل   يمتاز  القيادة  أنماط  نمل من    : بانها  السل وية  القيادة  تعريف  للباحثين  يمكن  انفا  تمما ذكر 

تالتحكم الواضحين من ،انب القائد دتن الاهتمام بآراء المرؤتسينو تيتجل  ه ا النوع من القيادة في الإبرار عل   

 امة دتن الاخ  بنظر الاعتبار رأي الآخر أت التشاتر  فرض ا تامر تالتو،يهاتو تت بيق السياسات بصر

                                                                  الانغراز الوظيفيثانياً: 

 الانغراز الوظيفي مفهوم  .1

الك و ة وا ا سلسكر  اا ي  ي  م ه ع للا مرا  ال  ي ت يع  من احم ر الصعثة ءيح يع دأ الاساليل التت ترح بها  

( ب أأ ، رة الا مرا  ال  ي ت ك ك سث ج ي  لل وراا ال  طت،    Besich,2005:40ااا الك اور ء ى الك ه ع  و،زا لـ )

ال   ت للأخ اى الكإكص ة. يزترح ال  رية الكي ا ية أا ج ا ل ءياة  ءيح ي تلها ط اتر  من   رية الكجاى والك ه ع 

م ه ي  تِّ ع  الإدراكية.  ءيايها  م اءة  مم  والثعي ة  الزريثة  الروابط  من خلاى  يكثيلها  يك ن  لتز ير  اح،راد  الا مرا    ع 

ا م ها، والتت يجعل من الصعل طليع الكمادرة. يتكي  الا مرا  بال  رة ال املة  "ال ث ة" التت يك ن لل رد أا يصثح ج ء 

الثزاء ،ت الك  كة.   للكمادرة او  ( بل ع    Zhang, et al,2012:2 مرا  ال  ي ت ب  ل )يا يعريف الال  ايا الك   ين 

مجك طة من التلسيراأ ال   ية والاجتكاطية والكالية التت يلسر طلط اءت ا  الك   ين ب  ا  ها، واذ  الع امل التت يتا  

 ,Allen،ت بيئة العكل وخارجها، ات التت يجعل اح،راد ي عروا بالا تكاء ب  ل أكثر للك  كة.  أما من وجهة   ر )

et al,2016:9  طن طثارة  ال  ي ت  الا مرا   ،إا  الروابط(  أو    مجك طة  بالك  كاأ  لل رد  الرسكية  وير  أو  الرسكية 

احخِّا  الآخرين، وم ت ي ا،ة ال رد مم طكلع ومجتكعع، وءجا الت اليف الكت قعة لترث الك  كة أو الكجتكم، ، لكا 

 .ت، يك ن اا يلد  الط  يادة اءتكالية بزا ع وا مرا   ،ت الك  كة ادأ ق ت التزيي  طلط ال رد ،ت الكجاى ال  ي 

   بين الثاءثين ويت  ة ء ل ال ياقاأ التت ي رس  ها، مكا يلد  الط يعري اأ متثاي ة.   الا مرا  ال  ي ت   يِّتلف م اايا

 للت ل ل ال م ت.س لزت   رة طلط بعس الك اايا والك ااكاأ الث ثية و،ز ا ( 3من خلاى الج وى )

   ن حول مفهوم الانغراز الوظيفي  بع(اً من اسهامات الباحثي3الجدتل )

 اسهاماأ الثاءثين الت ل ل ال م ت  أ

1 

(Wilson, 2010:26 )   ت، ويلخذ  ومجتكعع،  للت  يف  وم  كتع  ال رد  بين  الروابط  من  يتللف  الذ   الث اء  ا  

ا،   ويعثر طن مجك طة واسعة من اح، ار التت يرك  طلط  الاطتثار ط امل خارث العكل أيإ 

 كي ية يلمين خث ة من الايصالاأ للأ،راد ،ت مجتكعايها وم  كاأ طكلها.

2 

مجك طة العلاقاأ والاريثاتاأ التت يزي  ، رة يرث العكل من قثل العامل والتت يِّتلف   (   2014:131)ال تلاو  ، 

والاجتكاطية   ال   ية  الكلسراأ  ق ة  وم ت  الك  كة  ،ت  ال رد  ا مرا   ء ل  ووع ا  ق ة 

 والكالية التت يثزيع ،ت العكل والك  كة.

3 

(EHTİYAR & Ersoy,2018:3 )   التت يعكل ا  ا  م ه ع يعتك  طلط ، رة ي ابة العكلية والاجتكاطية  الثيئة  الك   ين مم 

وخارجها،   الك  كة  داخل  والكه ية  ال ِّصية  الروابط  ي كل  ط امل  بع ة  ويتلسر  ،يها، 

والت ا،ة بين ق راأ الك  ف ومت لثاأ ال  ي ة والكجتكم الك يط بع، مكا يع   ويلد  

 .الط ي زية احا اا الك   دة ،ت سياق العكل

4 

(Fakoor& Nosrati,2021:4 )  اي ل يجكم بين الز ت الإدراكية وال   ية التت ي م  اح،راد ،ت و ا  ها وي  ي  الك   ين

ي  ي   طلط  ويعكل  ال لثية  ال ل كياأ  من  يزلل  مكا  والك  كة،  ال  ي ة  ،ت  الثزاء  طلط 

 الك   ين لت زية أداء أ،إل والك ااكة ب  ل أكثر ،ت أا اا الك  كة 

5 

(Peltokorpi & Allen,2024:2 )  طلط بالتركي   مريثط  وا   و ي تع،  يرث  من  ال ِّص  يك م  التت  الك تركة  الز ت  ا ع 

احسثاُ الكتراككة التت يجعل الك  ف يثزط ،ت و ي تع واا الت اطل مم الثيئة خارث بيئة  

 العكل اسا كا د ملا كة لع س ا ي ي  من ا مرا   ،ت الك  كة.

اط اد الثاءثاا اطتكادا  طلط ادبياأ الكذك رة الكص ر: من   
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ت ويك ن يلِّيص اذا الت ا،ة  الا مرا  ال  ي تاست ادا  طلط الك اايا ال ابزة، ي هر ي ا،زا  بين الثاءثين الذين درس ا م ه ع  

 ،ت ال زات التالية: 

و ا  ها    الك   ين ،تال  ا  طلط الك   ين ،ت ال  ا ف ال الية: كل التعري اأ ي ير الط الز ت التت ي ا،ظ طلط   .1

 .ال الية ويك عها من التميير أو الرءيل ط ها

والك  كة  .2 ال رد  بين  والاريثاتاأ  الروابط  طلط  التعري اأ  كل  يعتك   والكه ية:  ال ِّصية  والاريثاتاأ  الروابط 

 .والكجتكم، س اء داخل أو خارث بيئة العكل

يلسيراأ    ية واجتكاطية ومالية: يرك  كل التعري اأ طلط التلسيراأ ال   ية والاجتكاطية والكالية التت يلسر طلط   .3

 .استكرارية الك   ين ،ت العكل ويزي اا ،ت و ا  ها ال الية

المدركات تالعلاقات تالعوامل التي تجعل من الفرد    الوظيفي مجموعةان بان الانغراز  تفي ضوء ما تقدم يرى الباحث     

  أكثررغبة في البقاء في منظمتهو تقياس مدى ما يمكن ان ي(حي الفرد من ا،له للبقاء في منظمته مما يجعله    أكثر

 رغبة في الانتاج تتحقيق اهدافه الشخصية تاهداا المنظمة  

 الانغراز الوظيفي أهمية    2 

( اا أاكية الا مرا  ال  ي ت يثر  ،ت ال  ا  طلط الك   ين ،ت ال  ي ة ءيح اا الا مرا  Nafei,2015:4لز  سكر )

ال  ي ت ي ها ،ت ال  ا  طلط بزاء الك   ين ،ت و ا  ها ال الية من خلاى ب اء خث ة من الروابط والعلاقاأ الاجتكاطية 

  ين يرث ال  ي ة، ءيح ي عروا بالاريثات  والكه ية داخل وخارث الك  كة. اذ  الروابط يجعل من الصعل طلط الك 

ككا وي كن أاكيتع ،ت يلسير ال ث اأ الاجتكاطية اس أا الروابط بين الك  ف   .العات ت والاجتكاطت بالكلس ة وب ملا ها

بط وي  طد،  اد اريثات  وأسريع والكجتكم والثيئة الك ي ة بع يلسر طلط قرارايع ويزي   ،ت ال  ي ة، ، لكا  ادأ الروا

( أووح  ولز   والك  كة.  بال  ي ة  ،ت    Skelton,2017:38الك  ف  ووعها  يك ن  ال  ي ت  الا مرا   أاكية  بلا   )

 مجك طة  زات وات:  

ال وراا   .1 ي اليف  ويزليل  بال  ا ف  العكاى  اءت ا   ،ت  يادة  مثاخر  وير  ب  ل  ي ها  أا  يك ن  ال  ي ت  الا مرا  

 .الت  يكت

اا الكلاءمة بين ال ِّص وال  ي ة ي ل ورورية ل جاح ال ركة، ويع   روا العامل والت امع ،ت ال  ي ة ويزلل   .2

 .من ال ِّط وال ية للكمادرة

 .الت ا،ة بين مت لثاأ ال  ي ة ومهاراأ ال رد يلد  الط ارااق أقل ويع   الاداء ال  ي ت .3

 ي ها الا مرا  بت  ي  ا ية الك  ف والعكيل ويع   ال لاء للك  كة. .4

 الك  كاأ ق  ي تِّ ع الا مرا  ال  ي ت كلداة لت زية أا ا،ها واقتراح الك   ين.  .5

( بلا أاكية الا مرا  ال  ي ت كعامل يلسر طلط  جاح الكلس اأ واستكراريتها ،ت  Smith ,et al, 2022:2ولز  اخار )  

ال  ق، ،لت اُ احداء العالت يكثل ا مصادر ر ي ية للك ايا الت ا، ية ءيح ي ااك ا ،ت  يادة الكثيعاأ ويز يا خ ماأ  

ا وم تجاأ مت  قة وكلكا كاا ا مرا اا اكثر، كاا الاداء العالت ا،إل، كذلم ،إا   ا ءاسك  سل كياأ الك ر،ين يلعل دور 

الكمادرة ) ا مرا اا ال  ي ت (، ،الك ارد الكهكة مثل التع يإاأ والترقياأ و،ر    ،ت قراراأ الك   ين بالثزاء أو 

،ت العكل وبالتالت طلط م ت  الت  ير التت يت  ا ،يها الك ر، ا يلسر ب  ل كثير طلط يز ير الك   ين لزيكتها الذايية  

 أاكية الا مرا  ال  ي ت ل يها. 

                                                                        

 الوظيفي الانغراز ابعاد   3

لز  يا سكر الع ي  من الابعاد الكِّتل ة للا مرا  ال  ي ت ول ن ،ت ب ث ا ال الت يا اختيار الكزيا  العالكت الر ي ت والكع ى  

( الذ  يت  ا من سلاو ابعاد ر ي ة كل بع  مت رة الط ،رطين وات  2016والربيعتت  Mitchll et al, 2001طليع ايإا )

بالك  كة   الكريث ة  التإ ية  الكجتكم،  مم  والكلا كة  الك  كة  مم  الكلا كة  الكجتكم،  والاريثات  بالك  كة  )الاريثات 

    والتإ ية الكريث ة بالكجتكم( 
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            الملائمة  ❖

م ت ي ا،ة ال رد مم بيئتع العكلية ومجتكعع خارث ( الط اا الكلا كة يع ت  Halvorsen& Ngerend,2016:5لز  اخار )

م اا العكل. ،ت ال ياق ال  ي ت، ي عرا الت ا،ة كك ت ي اسل و ي ة ال رد مم بيئتع العكلية ، بي كا ي عرا الت ا،ة خارث 

 العكل كك ت ي اسل ال رد مم مجتكعع.

 ي ز ا الكلا كة الط ق كين: 

ــ  اووــح ) -1 ــة: لز ــم الك  ك ــة م ــت ,42017Ax& Greve:الكلا ك ــة يع  ــم الك  ك ــة م ــ ع الكلا ك ( اا م ه

ــ ما يتكاخــط  ــة الك  كــة ط  ــار مــم سزا، ــة. يت ا،ــة الابت  ــة والابت ــاراأ الإداري ــة الت  يكي ــين الثزا، ــة ب الت ا،

ــة  ــا الك  ك ــت يتثعه ــة الت ــة والابت اري ــم الككارســاأ الإب اطي ــة م ــة داخــل الك  ك ــ اأ الكرو ب ــيا والكعتز الز

ومــ ت ي ا،ــة الكــ   ين معهــا، اس يــلسر طلــط قــ رة الك  كــة طلــط يث ــت وي ثيــة التمييــراأ والككارســاأ 

الج يــ ة ب جــاح، أا الت ا،ــة مــا بــين الك  ــف والك  كــة ي ــهل طكليــة الت  يــذ و يــادة اءتكــاى  جــاح 

 الابت اراأ الإدارية للك   ين.الابت اراأ ط  ما ي  ا قيا الك  كة مت ا،زة مم الزيا الك مجة ،ت 

ــا واخــار ــم (,2019:10Kwon& Kang)كك ــرد م ــة ال  ــط درجــة ي ا، ــة ي ــير ال ــم الك  ك ــة م ــ ع الكلا ك م ه

ــة ل ــ ع الكلا ك ــتِّ اع م ه ــا، اس ــل ،يه ــت يعك ــة الت ــل الك  ك ــع داخ ــاأ و ي ت ــة ومت لث ــع العكلي ــحبيئت ــلسير   ث  ي

طلــط  يــة الــ وراا الــ  ي ت، ككــا ي جــ  طــ ة ج ا ــل مــن الكلا كــة، مثــل ملاءمــة ال ــِّص لل  ي ــة وملاءمــة 

ــة  ــة وال  ي  ــين ال ــرد والثيئ ــ ، اس أا الكلا كــة ب ــة، بالإوــا،ة الــط ملاءمــة ال ــِّص مــم الزا  ال ِّصــية الت  يكي

والت  ــيا والزا ــ  يلعــل دورا  مهكــا  ،ــت ي  يــ   يــة الــ وراا، ءيــح اسا يــا ي  ــين الكلاءمــة ،ــت اــذ  الج ا ــل، 

 .،كن الكرجح أا يزل م ت ت ال وراا وي داد الا مرا  ال  ي ت

ــف  ــط الت ي ــرد طل ــ رة ال  ــا : ق ــط ا ه ــة طل ــم الك  ك ــة م ــف الكلا ك ــاءثين يعري ــن للث ــثة يك  ــا س ــت وــ ء م ،

ــل كياأ  ــا س ــت ي   ــاد  الت ــيا والكث ــا الز ــا، اس اا ،ه ــل به ــت يعك ــة الت ــة الك  ك ــل وسزا، ــة العك ــم بيئ ــلقلا م والت

العكــل والت جهــاأ الك  كــة ي يــ  مــن ملا كتــع، بالإوــا،ة الــط قــ رة ال ــرد طلــط ي زيــة أاــ اا الك  كــة 

 واا ا،ع ال ِّصية.

ــين ) -2 ــ  ب ــم: لز ــم الكجتك ــة م ــير Ratnawati,et al,2020:5الكلا ك ــم ي  ــم الكجتك ــة م ــ ع الكلا ك ( اا م ه

الــط درجــة الت ا،ــة بــين ال ــرد والكجتكــم الــذ  يعكــل ،يــع، بكــا ،ــت سلــم الاريثــات الزــ   بــالكجتكم 

وال ــع ر بالا تكــاء اليــع، اس كلكــا يــ داد يعلــة الك  ــف بــالكجتكم ي ــ ا اكثــر ا مــرا  بالك  كــة، واا 

سلــم يــ ى طلــط وجــ د طلاقــة ســلثية بــين الــ م  الــ  ي ت و يــة الــ وراا الــ  ي ت، ءيــح يتإــح أا  يــادة 

 ال م  ال  ي ت ق  يلد  الط يزليل مع ى ال وراا ال  طت وسثل اذا ا  ملا كة ال رد مم مجتكعع. 

ــار ) ــ  اخـ ــة Saeed& Jun,2021:10ولزـ ــرد والثيئـ ــين ال ـ ــة بـ ــ ت الت ا،ـ ــت مـ ــم يع ـ ــم الكجتكـ ــة مـ ( اا الكلا كـ

ــذين  ــ   ين ال ــة، اس اا الك ــ طت للعكال ــ وراا ال  ــ ى ال ــل مع ــتراييجية لتزلي ــم اس ــم الكجتك ــة م ــل الكلا ك ــةت يكث العامل

ــم  ــم الكجتك ــة م ــر الكلا ك ــالت، ي عتث ــرث و ــا  ها. بالت ــة طــ ع ي ــ يها اءتكالي ــر ل ــم الكجتكــم ي ث ــة م ي ــعروا بالكلا ك

ــتكرارية  ــاء والاس ــ  الا تك ــط يع ي ــة ال ــ ا الك  ك ــح يه ــالك   ين، ءي ــا  ب ــتراييجياأ الاءت  ــت اس ا ، ــ  ا مهك ط صــر 

 ل ت م   يها من خلاى ملا كتها لكجتكعها.

ــف  ــ ع يك ــن يعري ــيا والت جهــاأ ومكــا يز ــط الا  ــجاع مــم الز ــرد طل ــة ال  ــا: : ام ا ي ــط ا ه الكلا كــة مــم الكجتكــم طل

ــ   ــاداأ والتزالي ــا الع ــريثط ب ه ــع، وي ــ ا ،ي ــ ا أو يعكل ــذ  يعي  ــم ال ــت الكجتك ــادية ، ــة والاقتص ــة والثزا،ي الاجتكاطي

    والز رة طلط الت اتل والت اطل ب  ل ،عاى مم أ،راد الكجتكم.

           

 الرتابل    ❖

  ( اووح  بها  Ampofo, et al,2017:3لز   يتكتم  التت  والاجتكاطية  الكلس ية  العلاقاأ  الط  ي ير  الروابط  م ه ع   )

الك    ا داخل م اا طكلها. وي ير الروابط الط الاريثاتاأ ال ردية بالك  كة والكجتكم الك يط بها، ءيح يتإكن اذ   

ا ،ت  العلاقاأ الروابط الرسكية ووير   ا اام  الرسكية بين ال رد والك  كة وبين ال رد والكجتكم. ويعتثر الروابط ط صر 

م ه ع الا مرا  ال  ي ت ، ءيح يلسر ق ة اذ  الروابط طلط ق رة الك   ين طلط الت يف مم بيئتها العكلية والكجتكعية، 

ا ،ت يزليل   ايا ال وراا ل يها.  وبالتالت يك ن أا يلعل دور 

 يز ا الروابط الط ق كين: 
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( يتعلة م ه ع الروابط مم الك  كة بالعلاقة بين Fasbender,et al,2019:10الروابط مم الك  كة: لز  بي ع ) -1

روثة   اءتكالية  من  يزلل  الك  كة  مم  الك  دة  الروابط  أا  اس  دورا هن،  و  ايا  للك   ين  ال  ي ت  الا مرا  

الك   ين ،ت ممادرة العكل، واذا يتا من خلاى  يادة م ت ت الا مرا  ال  ي ت والت امل طلط وم ت العكل.  

الاريثاتاأ الاجتكاطية والكالية بين الك   ين والك  كة، بكا ،ت سلم الاريثات ،ت العكل   يع س اذ  الروابط

 وخارجع.

اا الــروابط ي ز ــا الــط الــروابط الرســكية أو ويــر الرســكية بــين الك  كــة  (Yu,et al,2020:5) وقــ  اووــح

ا ب ـــ ل أكثـــر بالك  كـــة  وال ـــرد، ويتإـــح أا الـــروابط يصـــثح أكثـــر أاكيـــة ط ـــ ما ي ـــ ا الك  ـــف مريث ـــ 

ــاس  ــل طروــة لايِّ ــر أق ــة ايصــالاأ أكث ــر وكثا، ــ د أكث ــ يها ط ــذين ل ــ   ين ال ــة، وأا الك ــالآخرين وبال  ي  وب

ــالت، يك ــن  ــا ، بالت ــة به ــاأ الِّات ــة وال اجث ــات الزــ   بالك  ك ــعروا بالاريث ــا ي  ــم ح ه ــرار دوراا، وسل ق

ــة  ــ   ين وكثا، ــ ت الك ــل ل ــتكرارية العك ــ  اس ــ وراا ويع ي ــ ى ال ــل مع ــت يزلي ا ، ــ  ا مهك ــروابط دور  ــل ال أا يلع

 .ا مرا  الك   ين بالك  كة

مكــا يزــ ع يك ــن يعريــف الكلا كــة مــم الك  كــة طلــط ا هــا: مجك طــة العلاقــاأ وطكليــاأ الت اتــل بــين اح،ــراد 

ــل  ــ ة ط ام ــلسر بع ــة، يت ــة وخارجي ــاأ داخلي ــط طلاق ــا ال ــة، اس يز  ــت للك  ك ــل الت  يك ــل الهي  ــاأ داخ والك  ك

 مثل الت اتل، والت اطل، والثزة، والتعاوا.

ت( اا الـــروابط مــم الكجتكــم ي ـــير 2021:11Nugroho& Afifahالــروابط مــم الكجتكــم: لزـــ  اكــ  ) -2

ــاأ  ــم العلاقـ ــت سلـ ــا ،ـ ــل، بكـ ــة العكـ ــارث بيئـ ــف خـ ــا الك  ـ ــت يكتل هـ ــاأ التـ ــاأ والاريثاتـ ــط العلاقـ الـ

ــ قاء  ــراد العا لـــة، واحتـ ــذ  العلاقـــاأ الـــروابط مـــم أ،ـ ــة. ي ـــكل اـ الاجتكاطيـــة وال ِّصـــية والكجتكعيـ

ــن أا  ــة. يك  ــايها الك لي ــت مجتكع ــااكة ، ــة، والك  ــت اح  ــ ة الكجتكعي ــاركة ، ــل، والك  ــة العك ــارث بيئ خ

يــلسر اــذ  الــروابط مـــم الكجتكــم طلــط م ـــت ت الا ــ ماث الــ  ي ت للك  ـــف، ءيــح يك ــن للاريثـــات 

الزــ   بـــالكجتكم والك ـــاركة ال عصالــة ،يـــع أا يعـــ   خــع ر الك  ـــف بالا تكـــاء والت ا،ــة مـــم الك  كـــة 

ــ طا وبالتـ ــ ــع الـ ــت ي جيـ ــم ،ـ ــم الكجتكـ ــروابط مـ ــها الـ ــن أا ي ـ ــا يك ـ ــا. ككـ ــة ممادريهـ ــل اءتكاليـ الت يزليـ

والك ــاط ة للكــ   ين ،ــت م اجهــة الت ــ ياأ ال ِّصــية والكه يــة، مكــا يعــ   مــن خــع راا بالتزــ ير 

 والا تكاء ويع   اريثاتها بالك  كة.

ــار ) ــ  اخــ ــاأ Amankwaa,et al:2022:6وقــ ــط العلاقــ ــير الــ ــم ي ــ ــم الكجتكــ ــروابط مــ ( اا الــ

والاريثاتــاأ التــت يث يهــا اح،ــراد مــم  مــلاء العكــل وويــر العــاملين، بكــا ،ــت سلــم الزــادة وأطإــاء 

ا أساســي ا مــن ال ــث ة الاجتكاطيــة  الكجتكــم خــارث بيئــة العكــل. اــذ  الــروابط الاجتكاطيــة ي عتثــر جــ ء 

ــ ياأ والصــع باأ. بالإوــا،ة  ــة الت  ــت م اجه ــاط ة ، ــاطت والك  ــ طا الاجتك ــاء ال ــت ا   ــها ، ــرد، وي  لل 

ــاء  ــعروا بالا تك ــح ي  ــراد، ءي ــ  ي ت للأ، ــرا  ال ــ  الا م ــت يع ي ا ، ــروابط دور  ــذ  ال ــل ا ــم، يلع ــط سل ال

ــت  ــروابط ، ــم، يك ــن أا ي ــها اــذ  ال ــط سل ــة العكــل والكجتكــم الك ــيط بهــا. طــلاوة طل ــت بيئ والت اتــل ،

يزليــل اءتكاليــة ممــادرة ال  ي ــة، ءيــح ي ــ ا للأ،ــراد خــث ة داطكــة وم  ــ ة للثزــاء ،ــت بيئــة العكــل 

 ال الية.

ــل  ــت يعك ــرق الت ــاليل وال  ــ ركاأ والاس ــا : الك ــم با ه ــم الكجتك ــروابط م ــف ال ــن يعري ــا يك  ــر ا   ــا سك مك

ــل  ــا أو يت اط ــل ،يه ــت يعك ــة الت ــة والثزا،ي ــة الاجتكاطي ــل الثيئ ــاأ داخ ــراد والجكاط ــين اح، ــط الت اتــل ب طل

ــاأ  ــة والك  ك ــاأ ال   مي ــت والجه ــم الك ل ــ ر والكجتك ــم الجكه ــاأ الت اطــل م ــذ  العلاق ــا، يتإــكن ا معه

ا من الثيئة الاجتكاطية للك  كة.                                                                     وير الرب ية والك  كاأ احخرت التت ي  ل ج ء 

            الت(حية  ❖

(  اا التإ ية طثارة طن  الِّ ارة الكلك سة لل  ا   الج  ية وال   ية التت ق  يت ث اا Tian, et al ,2016:4ق  اووح )

الثلاسة التت   اليها ،ت  ك سث  الك  ف ،ت ءالة ممادريع ل  ي تع ال الية، ويعتثر اذ  التإ ية واء ة من احبعاد  ي  ر 

ال ِّصية والاجتكاطية  الت اليف  لت كل  التإ ية الاستع اد  الروابط والكلاءمة، ويع س  الط جا ل  ال  ي ت،  الا مرا  

التت ق  ي جا طن الثزاء ،ت ال  ي ة ال الية، ءيح ي إل الك  ف الاستكرار ،ت ال  ي ة طلط الروا من أ  طي ُ ق   

ا   المير مثاخرة مثل الثثاأ الكالت أو ال ع ر بالا تكاء للكجتكم العكلت أو الكجتكم ب  ل ي  ا م ج دة، وسلم ب ثل ال  

 طاع. 

 يك ن يز يا التإ ية الط ق كين: 
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( اا يز يا يإ ياأ كثيرة للثزاء ،ت الِّارث وم اتلة  Meuer,et al ,2019:15التإ ية مم الك  كة: ق  اووح ) -1

العكل، يكثل التإ ية الكريث ة بالك  كة، وكذلم ،الك  كاأ ق  ي اجع ي  ياأ أكثر ،ت يلمين ،ر  العكل التت  

يت اسل مم مهارايها اس يك ن أا ي اجع الك    ا ،ت اذ  الك  كاأ وم تاأ كثيرة للت يف مم بيئة طكل ج ي ة، 

ل مم الت  ياأ الثزا،ية وال ياساأ الج ي ة. طلط الجا ل الآخر، يتإح أا التإ ية الكريث ة بالك  كة يتعلة  والتعام

بز رة الك   ين طلط ي ييف أ   ها مم بيئة العكل ،ت الك  كة، وق ريها طلط ي كل الت  ياأ والإم تاأ الكريث ة 

 كل ،ت بيئة وير ملل ،ة.بالع

( اا م ه ع التإ ية الكريثط بالك  كة ي ير الط الع امل التت يتعين  Faisal,et al,2020:2و،ت اذ الص د ق  اك  )

اذ    يتإكن  ط ها.  الرءيل  أو  الك  كة  ،ت  بالثزاء  قرار  ايِّاس  ط    بها  التإ ية  أو  ط ها  الت ا ى  الك   ين  طلط 

الكالية، وال الة ال  ي ية، والعلاقاأ الاجتكاطية   داخل الك  كة، التإ ياأ الع ي  من الج ا ل، مثل الامتيا اأ 

بالك  كة، ويعتك  م ه ع   الط الاريثات  بالإوا،ة  الك يط،  الكجتكم  العكل وأ،راد  ال ِّصية مم  ملاء  والعلاقاأ 

ويز يراا التإ ية الكريث ة بالك  كة طلط ،ها الك   ين لكا يجلثع لها الثزاء ،ت الك  كة من ، ا   مادية واجتكاطية،  

 لهذ  ال  ا   مزابل التإ ياأ التت يتعين طليها يز يكها. 

مكا يز ع يك ن يعريف التإ ية مم الك  كة با ها: طكلية يِّلت اح،راد طن ج ا ل من وقتها وجه اا ال ِّصت  

 لصالح الك  كة، ويز يا التإ ياأ الكادية أو ال   ية من أجل ي زية أا اا ال رية أو الك  كة.

( اا التإ ية الكريث ة بالكجتكم ي ير الط الت اليف  Holtom,et al,2021:165التإ ية مم الكجتكم: لز  اووح ) -2

الك تكلة التت ق  يت كلها الك  ف اسا قرر ممادرة ال  ي ة والكجتكم الذ  يعيش ،يع، ي كل اذ  التإ ياأ ،ز اا  

  الايصاى باحت قاء والعلاقاأ ال ِّصية الكهكة، و،ز اا ال طا الاجتكاطت والت ا،ل الاجتكاطت الكتاح ،ت الكجتكم،

بالإوا،ة الط ،ز اا الاستزرار واحماا الكع    وال   ت الذ  ي ،ر  الكجتكم. يع س اذا الك ه ع احسثاُ ال   ية  

 والعات ية والاجتكاطية التت ي تاث الط التإ ية بها اسا قرر الك  ف ممادرة ال  ي ة والكجتكم ال الت. 

للت امل والتلقلا مم بيئة العكل  Chang,2023:9وق  اك  ) ( اا التإ ية الكريث ة بالكجتكم ي ير الط الاستع اد 

والكجتكم الك يط بع، وسلم من خلاى يز يا التإ ياأ ال ِّصية والاقتصادية من أجل الاءت ا  بال  ي ة والك ااكة 

لط الت يف مم مت لثاأ العكل  ،ت ي زية أا اا الك  كة، ويعثر التإ ية الكريث ة بالكجتكم طن ق رة الك  ف ط

الت  يكت   والالت اع  ال  ي ت  الروا  من  يع    ب ريزة  الكتع دة  والكه ية  ال ِّصية  الاءتياجاأ  ويلثية  والكجتكم 

 ويزليل ،ر  ال وراا ،ت العكل. 

وال   ية وال ِّصية   الكالية  الج ا ل  ا ها: مجك طة  الكجتكم طلط  التإ ية مم  ،ت و ء ما سثة يك ن يعريف 

والاجتكاطية والعات ية والاقتصادية التت يت ا ى ط ها الك  ف ،ت ءاى قرر ط ع ممادرة الك  كة والثزاء ،ت و ي ة  

 معي ة وبكجتكم م  د. 

 

 الجانب الميداني للبحث 

يع  طكلية الترمي  مهكة اولط يجل اجراء  به ا الث ء بالت ليل الاءصا ت وا  يتإكن  اتلا  ترميز المتغيرات تالابعاد تالفقرات:  

الكلسرة  الكتميراأ  وي  ي   الت ليل  بعكلية  الزياع  طن  بي ها  التكيي   به ا  وللكتميراأ  وللأبعاد  ،زرة  ل ل  من ءروا  رم   ووم 

 والكتميراأ الك تجيثةت  

 تمتغيرات النموذج المختبر  ترميز فقرات تابعاد  4)،دتل  

 مصدر المقياس  الرمز  عدد الفقرات  البعد  المتغير 

 الزيادة ال امة 

Tox 

  Abu 3 الاخراا الك تء 

 Nar 3 ال رج ية 

 Sel 3 التروي  للذاأ 

 Dif 3 تع بة الت ثل 

 Aut 3 الزيادة ال ل  ية 

 الا مرا  ال  ي ت 

Emb      

  Fit 9 الكلا كة 

 Lin 6 الروابط 

 Sac 7 التإ ية 

  ااالثاءث اط اد :الكص ر
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ــاو  او يتجـاو  ءـ ود  ثرانيرا  اختبرار التحليرل العراملي التوكيردي:   ــثم الّـِا  ب ـل ،زرة بزيكـة مزث لـة يجـل اا ي ــ يك ن ي ـ يـ  الت ــ

(%40)  (Dancey and Reidy,2007:473)    والج ء الاخر من م ااكة الاختثار ا  التعرا طلط م ت ت ج دة م ابزة  ك سث

ــت ى طليها بال  ر ،ت ملخــراأ ط ة ي وــ ها ج وى )   ــتل ع الزيا ال ايجة اا ي  ا مع  ية من خلاى   5الاختثار والتت ي  ( ككا ي 

ط  ما   (2.56)وللزيا التت اطلط من   (%5)وب  ثة مع  ية ط     (1.96)الاست لاى بال  ثة ال رجة التت ي تر  اا ي  ا اكثر من 

 ((Holtzman&Sailesh,2011:13  1 ي  ا الكع  ية 

 معايير ،ودة الم ابقة   5،دتل )

1- CMIN/DF < 5 

2- Goodness of Fit Index (GFI > 0.90)   

3-  (Incremental Fit indices (IFI >0.90) 

4- Comparative Fit Index (CFI >0.90) 

6- Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA <0.08 ) 

Source: Afthanorhan, W. A. (2013) " A Comparison Of Partial Least Square Structural 

Equation Modeling (PLS-SEM) and Covariance Based Structural Equation Modeling (CB-

SEM) for Confirmatory Factor Analysis " International Journal of Engineering Science and 

Innovative Technology (IJESIT) Vol 2, Iss 5 , P. 199.                                                          

  ااالثاءث اط اد :الكص ر

يِّتص ،زرة الاختثار بكتمير الزيادة ال ــامة ي وــح  تا   الاختثار لل ك سث الهي لت للكزيا  التحليل العاملي التوكيدي لمتغير القيادة السررامة:    1

يعثر طن الكتمير وــكن ابعاد  خكس ،ز  ءززد ي ــثعاأ يجاو أ   ــثها   (15)الكِّتثر اا جكيم ،زراأ متمير )الزيادة ال ــامة( والثالغ ط داا 

ــجاع بين 0.40ء ود ) ــتكل طلط خكس ابعاد والكتمير ليس اءاد  الثع  واا ا اث ا  ــ ــت ى من خلاى معايير الج دة اا ال ك سث ي ــ ( ككا ي ــ

 استجاباأ الا،راد طي ة الث ح وال ك سث الهي لت الكِّتثر. 

 

 

 (  6بال ك سث الهي لت اطلا  م و ة وكن ج وى رقا )بياا الزيا الِّاتة 

   قيم نموذج متغير القيادة السامة6،دتل )

   S.R.W Estimate S.E. C.R. P 

Abu2 <---  7.937 200. 1.584 885. الاخراا الك تء *** 

Abu3 <---  5.810 167. 972. 534. الاخراا الك تء *** 

Abu1 <---  1.000 517. الاخراا الك تء    

Nar2 <---  5.167 135. 696. 381. ال رج ية *** 

Nar3 <---  7.440 153. 1.138 714. ال رج ية *** 

Nar1 <---  1.000 520. ال رج ية    

Sel2 <---  8.722 195. 1.700 933. التروي  للذاأ *** 

Sel3 <---  6.291 123. 775. 453. التروي  للذاأ *** 

Sel1 <---  1.000 610. التروي  للذاأ    

Dif2 <---  8.187 093. 760. 534. تع بة الت ثل *** 

Dif3 <---  6.563 097. 634. 435. تع بة الت ثل *** 

   التحليل العاملي التوكيدي للقيادة السامة1) شكل
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   S.R.W Estimate S.E. C.R. P 

Dif1 <---  1.000 857. تع بة الت ثل    

Aut2 <---  7.079 151. 1.069 468. الزيادة ال ل  ية *** 

Aut3 <---  7.695 128. 985. 408. الزيادة ال ل  ية *** 

Aut1 <---  1.000 485. الزيادة ال ل  ية    

 Amos V.23الكص ر: مِّرجاأ بر ام            

ا   التحليرل العراملي التوكيردي لمقيراس الانغراز الوظيفي:    2 ــح  تـ ار بكتمير الا مرا  ال  ي ت ي وــ يِّتص ،زرة الاختثـ

ا   الغ طـ داـ ا  الكِّتثر اا جكيم ،زراأ متمير )الا مرا  ال  ي ت( والثـ ار لل ك سث الهي لت للكزيـ يعثر طن   (22)الاختثـ

ــثها ء ود ) ــثعاأ يجاو أ    ــت ى من خلاى معايير الج دة اا 0.40الكتمير وــكن ابعاد  الثلاسة ،ز  ءززد ي  ( ككا ي 

ــتجـابـاأ الا،راد طي ـة الث ـح   ــجـاع بين اســ ــتكـل طلط سلاو ابعـاد والكتمير ليس اءـاد  الثعـ  واا ا ـاث ا  ــ ال ك سث ي ــ

 وال ك سث الهي لت الكِّتثر. 

 

 

 (  7ج وى رقا )بياا الزيا الِّاتة بال ك سث الهي لت اطلا  م و ة وكن 

   قيم نموذج متغير الانغراز الوظيفي 7،دتل )

   S.R.W Estimate S.E. C.R. P 

Fit1 <---  1.000 903. الكلا كة    

Fit2 <---  27.030 036. 979. 874. الكلا كة *** 

Fit3 <---  15.494 063. 981. 752. الكلا كة *** 

Fit4 <---  22.895 047. 1.067 904. الكلا كة *** 

Fit5 <---  22.709 048. 1.084 922. الكلا كة *** 

Fit6 <---  21.512 052. 1.123 883. الكلا كة *** 

Fit7 <---  22.526 048. 1.085 899. الكلا كة *** 

Fit8 <---  19.420 069. 1.347 844. الكلا كة *** 

Fit9 <---  20.214 055. 1.109 860. الكلا كة *** 

Lin1 <---  1.000 652. الروابط    

Lin3 <---  11.093 099. 1.096 816. الروابط *** 

Lin2 <---  11.352 099. 1.124 840. الروابط *** 

Lin4 <---  11.763 098. 1.152 881. الروابط *** 

Lin5 <---  11.493 100. 1.147 854. الروابط *** 

Lin6 <---  10.902 107. 1.168 798. الروابط *** 

Sac1 <---  9.628 078. 753. 608. التإ ية *** 

Sac2 <---  9.618 081. 776. 590. التإ ية *** 

Sac3 <---  10.953 079. 860. 657. التإ ية *** 

Sac4 <---  9.428 074. 694. 583. التإ ية *** 

Sac5 <---  13.794 079. 1.091 796. التإ ية *** 

Sac6 <---  1.000 743. التإ ية    

Sac7 <---  1.000 719. التإ ية    

 Amos V.23الكص ر: مِّرجاأ بر ام            

   التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الانغراز الوظيفي 2) شكل
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( و تيجة  0.91-0.71)  وات يتراوح بين  (0.70)يثين  تا   اختثار الثثاأ ق  كا د جكيعها اطلط من  ثالثا  اختبار ثبات الاسرررتبانة:  

 .لذلم ،اا الكزيا  يكتا  بالثثاأ

 نتائ  التناسق بين مكونات للمقياس    8،دتل )

 معامل كرو ثاخ ال ا الكتميراأ واحبعاد  أ معامل كرو ثاخ ال ا الكتميراأ واحبعاد  أ

 0.83 الكلا كة  2 0.74 الاخراا الك تء  1

 0.88 الروابط  0.75 ال رج ية 

 0.84 التإ ية  0.74 التروي  للذاأ 

 0.91  متمير الا مرا  ال  ي ت 0.71 تع بة الت ثل 

 0.79 الزيادة ال ل  ية 

 0.90 متمير الزيادة ال امة    

 (SPSS V.25)الكص ر: مِّرجاأ بر ام           

وابعاداا ال رطية اس يتإح    1( القيادة السامة, تالانغراز الوظيفيي كل ال تف الاءصا ت )  ال تف الاءصا ت:رابعا.  

من وتف ابعاد الزيادة ال امة ا ها جكيعا مت ا،رة ب  ل م ِّ إة ،ت بيئة الت ثية الا ا ها يتكاي  ،ت ما بي ها من ءيح  

العي ة يجا  ي ا،ر  ،زط ءزة ا  راا  الزيادة ال ل  ية الاكثر ا  جاما ،ت اجاباأ  الت ا،ر ،ز  كاا بع   تثيعة وم ت ت 

( وا  م ت ت م ِّ س من الت تد ويع س اي اقا ي طا ال سط ال  ابت الك ِّ س الذ  بلغ للثع  0.586بـ)  معيار  يز ر

( الذ  ي ير الط ي ا،ر م ِّ س للثع  وكاا بع  تع بة الت ثل بالكريثة الثا ت من ءيح ا  جاع ،ت اجاباأ العي ة 2.25)

اي اقا ي طا ال سط  0.586يجا  ي ا،ر  ،زط ءزة ا  راا معيار  يز ر بـ) الت تد ويع س  ( وا  م ت ت م ِّ س من 

للثع  ) للثع  وكاا بع  الاخراا الك تء  بالكريثة 1.94ال  ابت الك ِّ س الذ  بلغ  ( الذ  ي ير الط ي ا،ر م ِّ س 

( وا  م ت ت م ِّ س  0.474الثالثة من ءيح ا  جاع ،ت اجاباأ العي ة يجا  ي ا،ر  ،زط ءزة ا  راا معيار  يز ر بـ)

( الذ  ي ير الط ي ا،ر م ِّ س للثع  وكاا 1.89ت تد ويع س اي اقا ي طا ال سط ال  اُ الك ِّ س الذ  بلغ للثع  )من ال

يز ر  معيار   ا  راا  ،زط ءزة  ي ا،ر   يجا   العي ة  اجاباأ  ،ت  ا  جاع  الرابعة من ءيح  بالكريثة  للذاأ  التروي   بع  

( الذ   1.84( وا  م ت ت م ِّ س من الت تد ويع س اي اقا م ِّ إا ي طا ال سط ال  ابت الذ  بلغ للثع  )0.526بـ)

ي ير الط ي ا،ر م ِّ س للثع  وكاا بع  ال رج ية بالكريثة الِّام ة من ءيح ا  جاع ،ت اجاباأ العي ة يجا  ي ا،ر  ،زط 

ابت   ( وا  م ت ت م ِّ س من الت تد ويع س اي اقا م ِّ س ي طا ال سط ال  0.512ءزة ا  راا معيار  يز ر بـ)

( للثع   بلغ  الت تد م ت ت  1.76الذ   بلغ  ال امة  الزيادة  سا طلط م ت ت متمير  للثع   ي ا،ر م ِّ س  الط  الذ  ي ير   )

الكتمير ي طا ال سط ال  ابت الذ  بلغ )0.537م ِّ س بلغ ) اي اقا لت ا،ر  ( وا  م ت ت م ِّ س  1.94( مكا يع س 

لت ا،ر الكتمير واذا يثين اا ا اث ي ا،ر م ِّ س لكتمير الزيادة ال امة ،ت الثا  ياأ الاالية  ،ت م ا، ة كربلاء الكز سة 

( بياا لل سط ال  ابت والا  راا الكعيار  والااكية ال  ثية وم ت ت الاجابة ويرييل   9ويعر  ج وى )    ث حطي ة ال

 بعاد. الا

 (n=250)  الوبف الاحصائي لمتغير القيادة السامة9،دتل )

المتوسل   البعد الرئيسي 

 الحسابي 

الانحراا  

 المعياري

الاهمية  

 النسبية 

 الاهمية الترتيبية مستوى الا،ابة 

 الثالث  منخفض   0.38 0.474 1.89 الاشراا المسيء  

 الخامس  منخفض ،دا  0.35 0.512 1.76 النر،سية    

 الرابع منخفض  0.37 0.526 1.84 الترتي  لل ات  

 الثاني منخفض  0.39 0.586 1.94 بعوبة التنبل

 الاتل  منخفض   0.45 0.586 2.25 القيادة السل وية 

المعدل العام لمتغير  

 القيادة السامة 

 - منخفض   0.39 537. 1.94

  Spss V.25الكص ر: مِّرجاأ بر ام  

 
 (مرتفع جدا4.21-5مرتفع,3.41-4.20 ,معتدل,2.61-3.40منخفض ,1.81-2.60 ,منخفض جدا1-1.80توزيع اطوال الفئات ) 1
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يتكاي  ،ت ما بي ها من ءيح تثيعة وم ت ت اما وتف متمير الا مرا  ال  ي ت يثين ا ها جكيعا مت ا،رة ب  ل طالية ،ت بيئة الت ثية الا ا ها  

( وا  م ت ت م ِّ س من 0.951الت ا،ر ،ز  كاا بع  الروابط  الاكثر ا  جاما ،ت اجاباأ العي ة يجا  ي ا،ر  ،زط ءزة ا  راا معيار  يز ر بـ)

( الذ  ي ير الط ي ا،ر جي  بك ت ت مري م للثع  وكاا بع  الكلا كة 3.90الت تد ويع س اي اقا طاليا ي طا ال سط ال  ابت العالت الذ  بلغ للثع  )

( وا  م ت ت م ِّ س من الت تد  0.920بالكريثة الثا ت من ءيح ا  جاع ،ت اجاباأ العي ة يجا  ي ا،ر  ،زط ءزة ا  راا معيار  يز ر بـ)

جي  بك ت ت مري م للثع  وكاا بع  التإ ية بالكريثة  ( الذ  ي ير الط ي ا،ر  3.90ويع س اي اقا طاليا ي طا ال سط ال  ابت العالت الذ  بلغ للثع  )

( وا  م ت ت م ِّ س من الت تد ويع س اي اقا  0.910الثالثة من ءيح ا  جاع ،ت اجاباأ العي ة يجا  ي ا،ر  ،زط ءزة ا  راا معيار  يز ر بـ)

( الذ  ي ير الط ي ا،ر جي  بك ت ت مري م للثع  سا طلط م ت ت متمير الا مرا  ال  ي ت  3.20طاليا ي طا ال سط ال  ابت العالت الذ  بلغ للثع  )

( وا  م ت ت مري م لت ا،ر  3.66( مكا يع س اي اقا جي ا لت ا،ر الكتمير ي طا ال سط ال  ابت الذ  بلغ )0.927بلغ الت تد م ت ت م ِّ س بلغ )

ويعر  ج وى )   ث حالاالية  ،ت م ا، ة كربلاء الكز سة طي ة ال  الكتمير واذا يثين اا ا اث ي ا،ر جي  لكتمير الا مرا  ال  ي ت  ،ت الثا  ياأ

 ت ت الاجابة ويرييل الابعاد.( بياا لل سط ال  ابت والا  راا الكعيار  والااكية ال  ثية وم  10

 (n=250)الوبف الاحصائي لمتغير الانغراز الوظيفي    10) ،دتل

المتوسل   البعد الرئيسي 

 الحسابي 

الانحراا  

 المعياري

الاهمية  

 النسبية 

مستوى  

 الا،ابة 

الاهمية  

 الترتيبية 

 الثاني  مرتفع  0.80 0.920 3.90 الكلا كة 

 الاتل  مرتفع  0.78 0.951 3.90 الروابط 

 الثالث  معتدل   0.64 0.910 3.20 التإ ية 

المعدل العام لمتغير  

 الانغراز الوظيفي  

 - مرتفع  0.73 0.927 3.66

  Spss V.25الكص ر: مِّرجاأ بر ام  

( يعثر  0.99-0.71)  ±لمر  ي  ي  م ت ت وق ة الاريثات ،اا قيكة الاريثات التت ي  ا بين    خامسا  اختبار فرضيات الارتباط :

،هت يعثر   ± (0.70-0.31)طن م ت ت اريثات طالت ج ا )ق   ج ا( بالايجا  الع  ت او الع  تت اما قيكة الاريثات التت ي  ا بين 

بين   الزيكة  كا د  و،ت ءاى  الع  تت  او  الع  ت  بالايجا   )ق  (  اريثات طالت  اريثات م ِّ س   0)- ± (0.30طن  يعثر طن  ،هت 

،هت ي ى طلط اريثات ياع ط  ت او ط  تت ،ت ءين قيكة    1±)وعيف( بالايجا  الع  ت او الع  تت اما اسا كا د قيكة الاريثات ط    

)تو،د علاقة  ي ير م ت ت ،روية الاريثات الط  ت(  Saunders.2009:459ي ى طلط  وج د اريثات بين الكتميرين )  0الاريثات ط    

( الزيا الِّاتة    11،ز  يثين من خلاى ج وى )    السامة تمتغير الانغراز الوظيفي ارتباط عكسية ذات دلالة معنوية بين القيادة  

بكص  ،ة الاريثات بين الكتمير الك تزل والكتمير التابم ،إلا طن ابعاد الكتمير الك تزل ،ت الكتمير الكعتك  ،ز  يثين ي زة م ت ت  

  سلثت من الاريثات بين متمير الزيادة ال امة ومتمير الا مرا  ال  ي ت اس يتإح اا ا اث م ت ت اريثات ط  ت ق   اس بلمد الزيكة 

 ( ويع  اذ  الزيكة مزث لة اءصا يا ككا يتثين ي زة اريثات ط  ت لجكيم ابعاد الك تزل وات مزث لة اءصا يا-500.**للاريثات )

 مصفوفة معاملات الارتباط بين القيادة السامة بأبعاده تمتغير الانغراز الوظيفي   11،دتل )

الاخراا   

 ال تء 

التروي   ال رج ية 

 للذاأ 

تع بة  

 الت ثل

الزيادة 

 ال ل  ية

الزيادة 

 ال امة 

الا مرا   

 ال  ي ت 

الا مرا   

 ال  ي ت 

Pearson Correlation **.479- **.519- **.423- **.347- **.176- **.500- 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .005 .000  

N 250 250 250 250 250 250 250 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 Spss V.25الكص ر: مِّرجاأ بر ام  

)تو،د علاقة تأثير عكسية ذات دلالة معنوية بين متغير القيادة السامة  يتعلة ال روية ال الية  بـ  اختبار فرضية التأثير  سادسا.  

( الِّا  باختثار يلسير الكتمير الك تزل الزيادة ال امة ،ت الكتمير 3اس يتإح من خلاى ال ك سث الهي لت ) الانغراز الوظيفي تمتغير 

الكعتك  الا مرا  ال  ي ت وج د م ت ت يلسير مع    يكتا  ب لالة اءصا ية اما ،يكا يِّص ق رة الت  يف للكتمير الك تزل ،ز  كاا 

يثين اا متمير الزيادة ال امة (  ²R( ويع  اذ  الزيكة مزث لة اءصا يا و،يكا يِّص الز رة الت  يرية )  B=-0.500بك ت ت يلسير سلثت )

( مكا ي  و من يميراأ ط  ية ،ت الكتمير الكعتك  الا مرا  ال  ي ت اما ال  ثة الكتثزية من 0.25)  يك ن اا ي وح   ثة ا ِّ ا 

ال التت وب اء طلط ما سثة ،اا   ث ح ( ،هت م ااكة متميراأ و  اار اخرت لا ي ن وكن  ك سث ال0.75التمييراأ والتت يز ر بـ )

 ال تا   يلي  قث ى ،روية التلسير الع  ية بين الزيادة ال امة و الا مرا  ال  ي ت.  
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 ( الكعلكاأ الِّاتة بتزادير ال ك سث الهي لت الكِّتثر  12ويثين ج وى )

   تقديرات نموذج التأثير بين متغير القيادة السامة تمتغير الانغراز الوظيفي 12،دتل )

   S.R.W Estimate S.E. C.R. P 

 *** 9.100- 063. 571.- 500.- القيادة السامة  ---> الا مرا  ال  ي ت 

 Amos. V.23الكص ر: اط اد الثاءح باطتكاد مِّرجاأ بر ام                   

 تتنبثق من الفرضية مجموعة من الفرضيات كما يلي:     

ي ير مإك ا ال روية )ي ج  طلاقة يلسير ط  ية ساأ دلالة مع  ية بين بع  الاخراا ال تء ومتمير    الفرضية الفرعية الاتل : 

يثين (  ²R( ويع  اذ  الزيكة مزث لة اءصا يا و،يكا يِّص الز رة الت  يرية )  B=-0.48الا مرا  ال  ي ت( يثين ا اث يلسير ط  ت )

( مكا ي  و من يميراأ ،ت الكتمير الكعتك  الا مرا  ال  ي تت اما  0.23اا بع  الاخراا ال تء يك  ع اا ي وح   ثة ا ِّ ا  )

 ال الت.  ث ح( ،هت م ااكة متميراأ و  اار اخرت لا ي ن وكن  ك سث ال0.77الكتثزت )

 

  

   المعلمات الخابة بتقادير النموذج الهيكلي المختبر 13تيبين ،دتل )

   S.R.W Estimate S.E. C.R. P 

الانغراز 

 الوظيفي 
<--- 

الاشراا 

 السيء 
-.479 -.474 .055 

-

8.600 
*** 

   النموذج الهيكلي لاختبار تأثير القيادة السامة في الانغراز الوظيفي 3شكل )

   النموذج الهيكلي لاختبار تأثير بعد الاشراا السيء في الانغراز الوظيفي  4شكل )
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الثانية:   الفرعية  الط  الفرضية  ال روية  النر،سية تمتغير  ي ير م ت ت  بعد  بين  ذات دلالة معنوية  تأثير عكسية  )تو،د علاقة 

 B=-0.52( ق رة الت  يف للثع  الك تزل ،ز  كاا بك ت ت يلسير ط  ت )5اس يتإح من خلاى ال ك سث الهي لت )  الانغراز الوظيفي 

( مكا ي  و من يميراأ ،ت متمير  0.27ايإح   ثة ا ِّ ا  )(  ²R( ويع  اذ  الزيكة مزث لة اءصا يا و،يكا يِّص الز رة الت  يرية )

( ،هت م ااكة متميراأ و  اار اخرت لا ي ن 0.73الكعتك  الا مرا  ال  ي تت اما ال  ثة الكتثزية من التمييراأ والتت يز ر بـ )

 ال التت   ث حوكن  ك سث ال

 

 

 

 

 ( الكعلكاأ الِّاتة بتزادير ال ك سث الهي لت الكِّتثر  14ويثين ج وى )

 تقديرات نموذج التأثير بين بعد النر،سية تمتغير الانغراز الوظيفي    14،دتل )

   S.R.W Estimate S.E. C.R. P 

 *** 9.578- 050. 477.- 519.- ال رج ية  ---> الا مرا  ال  ي ت 

 Amos. V.23الكص ر: اط اد الثاءح باطتكاد مِّرجاأ بر ام                           

تمتغير  )تو،د علاقة تأثير عكسية ذات دلالة معنوية بين بعد الترتي  لل ات  ي ير م ت ت ال روية الط    الفرضية الفرعية الثالثة:

( ويع  اذ  الزيكة مزث لة و،يكا يِّص    B=-0.42( وج د يلسير ط  ت )6اس يتإح من خلاى ال ك سث الهي لت )  الانغراز الوظيفي 

للكتمير الك تزل ،ت الكتمير الكعتك  ،اا ال ك سث الهي لت يثين اا بع  التروي  للذاأ يك  ع اا ي وح ا ِّ ا   (  ²Rالز رة الت  يرية )

(  0.82( ما ي  و من يميراأ ،ت الكتمير الكعتك  الا مرا  ال  ي تت اما ال  ثة الكتثزية من التمييراأ والتت يز ر بـ )0.18ب  ثة )

 ال الت. ث ح،هت م ااكة متميراأ و  اار اخرت لا ي ن وكن  ك سث ال

 

 النموذج الهيكلي لاختبار تأثير بعد النر،سية في الانغراز الوظيفي   5شكل )
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 ( الكعلكاأ الِّاتة بتزادير ال ك سث الهي لت الكِّتثر  15ويثين ج وى )

   تقديرات نموذج التأثير بين بعد الترتي  لل ات تمتغير الانغراز الوظيفي 15)،دتل 

   S.R.W Estimate S.E. C.R. P 

 *** 7.377- 050. 371.- 423.- التروي  للذاأ  ---> الا مرا  ال  ي ت 

 Amos. V.23الكص ر: اط اد الثاءح باطتكاد مِّرجاأ بر ام      

)تو،د علاقة تأثير عكسية ذات دلالة معنوية بين بعد بعوبة التنبل تمتغير  ي ير م ت ت ال روية الط  الفرضية الفرعية الرابعة: 

( ويع    B=-0.35( ق رة الت  يف للثع  الك تزل ،ز  كاا بك ت ت يلسير )7اس يتإح من خلاى ال ك سث الهي لت ) الانغراز الوظيفي  

للكتمير الك تزل ،ت الكتمير الكعتك  ،اا ال ك سث الهي لت يثين اا بع   ( ²Rاذ  الزيكة مزث لة اءصا يا و،يكا يِّص الز رة الت  يرية )

( مكا ي  و من يميراأ ،ت الكتمير الكعتك  الا مرا  ال  ي ياما ال  ثة الكتثزية من التمييراأ 0.12تع بة الت ثل يك  ع اا ي وح )

 ال التت   ث ح( ،هت م ااكة متميراأ و  اار اخرت لا ي ن وكن  ك سث ال0.88والتت يز ر بـ )

 

 

 

 

   تقديرات نموذج التأثير بين بعد بعوبة التنبل تمتغير الانغراز الوظيفي  16،دتل )

   S.R.W Estimate S.E. C.R. P 

 *** 5.843- 048. 279.- 347.- تع بة الت ثل  ---> الا مرا  ال  ي ت 

 Amos. V.23الكص ر: اط اد الثاءح باطتكاد مِّرجاأ بر ام      

)تو،د علاقة تأثير عكسية ذات دلالة معنوية بين بعد القيادة السل وية  ي ير م ت ت ال روية الط  :  الفرضية الفرعية الخامسة 

الهي لت    تمتغير الانغراز الوظيفي   ال ك سث  يلسير ط  ت   (8) اس يتإح من خلاى  للثع  الك تزل ،ز  كاا بك ت ت  الت  يف  ق رة 

(B=-0.18 ( ويع  اذ  الزيكة مزث لة اءصا يا و،يكا يِّص الز رة الت  يرية )²R ) للكتمير الك تزل ،ت الكتمير الكعتك  ،اا ال ك سث

( مكا ي  و من يميراأ ،ت الكتمير الكعتك  الا مرا  0.03الهي لت يثين اا بع  الزيادة ال ل  ية يك  ع اا ي وح ب  ثة ا ِّ ا  ) 

  ث ح ( ،هت م ااكة متميراأ و  اار اخرت لا ي ن وكن  ك سث ال0.97تت يز ر بـ )ال  ي ت. اما ال  ثة الكتثزية من التمييراأ وال

 ال التت  

   النموذج الهيكلي لاختبار تأثير بعد الترتي  لل ات في الانغراز الوظيفي6شكل )

الوظيفي   النموذج الهيكلي لاختبار تأثير بعد بعوبة التنبل في الانغراز 7شكل )  
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 التأثير بين بعد القيادة السل وية تمتغير الانغراز الوظيفي   تقديرات نموذج 17،دتل )

   S.R.W Estimate S.E. C.R. P 

 005. 2.826- 050. 141.- 176.- الزيادة ال ل  ية  ---> الا مرا  ال  ي ت 

 Amos. V.23الكص ر: اط اد الثاءح باطتكاد مِّرجاأ بر ام                        

 

 الاستنتا،ات تالتوبيات 

 اتلاً: الاستنتا،ات 

يع  م و ة الزيادة ال امة أء  أبر  الت  ياأ التت ي اجع الثيئاأ الت  يكية الكعاترة، يتج   اذ  ال  طية من الزيادة   .1

اساءة استِّ اع ال ل ة، وط ع مراطاة للأخلاقياأ الإدارية، مكا ي ت  ط ع يلسيراأ سلثية ج يكة  ،ت سل كياأ يع  ية،  

طلط الص ة ال   ية والكع  ية للعاملين، وكذلم طلط احداء العاع للك  كة. يعكل اذ  الزيادة طلط خلة ج  من الإءثات  

ا ،ت  وا تاجيتها.  العاملين  الت اع  من  يإعف  مكا  الثزة،  ال امة وا ع اع  الزيادة  حورار  ال اوح  الإدراث  ل هاية، 

 وم اجهتها باستراييجياأ ،عصالة، يع  خ  ة أساسية     يع ي  بيئة طكل ت ية ودطا است امة ال جاح الت  يكت.

يكثل الا مرا  ال  ي ت ط صرا  ءاسكا  ،ت يع ي  الاستزرار والإ تاجية داخل الك  كاأ، لاا الا مرا  ال  ي ت يعثر   .2

طن م ت يجذر واريثات العامل بعكلع مكا ي ها ب  ل مثاخر ،ت  يادة الالت اع الت  يكت والك اركة الإيجابية، واذا 

 -،كن خلاى ي زية م ت ياأ أطلط من الروا ال  ي ت والر،ااية  -ل  الاريثات العكية بالعكل لا ي ي  العاملين ،  

بل يع د بال  م أيإا  طلط الك  كاأ من خلاى ي  ين احداء العاع، خ س مع لاأ دوراا العكل، ويع ي  الز رة طلط 

ي  يكية ق ية   الاءت ا  بالك اال، طلاوة طلط سلم، الا مرا  ال  ي ت يك ن أا يلد  دورا  ر ي يا  ،ت ي كية سزا،ة

أساسية  استراييجية  ي  ا  أا  يجل  ال  ي ت  الا مرا   ودطا  ي جيم  ،إا  وبالتالت  الك تكر،  والتعلا  الابت ار  ي طا 

 للك  كاأ التت ي عط الط ال جاح والا داار ،ت بيئة العكل الكعاترة.

ءا  ب ع  الزيادة ال ل  ية من ءيح احاكية وء ل اجاباأ ا،راد العي ة طلط الكريثة احولط وبت صيل م ِّ س من  .3

احاكية ،ت الثا  ياأ احالية بك ا، ة كربلاء الكز سة، ،إا اذا لا ي  ت وج د   ثة معي ة من الككارساأ ال ل  ية  

 ليل الإءصاءاأ ال ت ية، ي هر ملخراأ طلط وج د درجة  وكن اذ  الكلس اأ، و،زا  لإجاباأ أ،راد العي ة وي

 من الت  ا الإدار  الذ  ي كار  طلط الك رسين ،ت ج ا ل معي ة من طكلها

ا ج  ا من ءيح احاكية، مكا جعلع  .4 ا م ِّ إ  ب ع  ال رج ية ،ت الثا  ياأ احالية ،ت م ا، ة كربلاء الكز سة يلزط يزييك 

ي تل الكريثة الِّام ة ب اء  طلط يزييكاأ أ،راد العي ة. روا اذ  ال رجة الك ِّ إة، لا ي اى ا اث ملخراأ ي ى طلط  

مثل   الك راء،  بعس  بين  ط اتر  رج ية  الك رت  وج د  ال ع ر  والت رد،  الذايية  باحاكية  بع  الكثالغ  الإء ا  

   النموذج الهيكلي لاختبار تأثير بعد القيادة السل وية في الانغراز الوظيفي 8شكل )
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للتعاتف،  الا،تزار  الآخرين،  يجا   الاستملالية  الكي ى  للإطجاُ،  م و ط ا  ك  ها  ،ت  الز ية  الروثة  باحءزية، 

 والمرور.

 

 ثانياً: التوبيات 

اا من الج ا ل التت يجل للك راء والزادة والك لولين وأت اُ الزرار  يادة الااتكاع بها ات أبعاد الزيادة ال امة،   1

العلاقاأ الاجتكاطية  الت ك ية وسلم من خلاى ي ليل  الك ار   يلسر ب  ل مثاخر طلط جكيم طكلياأ  ح ها س ا 

معر،ة م ت التلسيراأ التت س ا ي اجها الك ار  ،ت ءاى  وي جيع الزراراأ ال عالة ،ت مجالاأ متع دة وسلم بع   

 بزاء الزيادة ال امة داخلها لذلم يجل ايجاد وسا ل واسترايجياأ يك م الزا   ال اع من استملاى سل تع 

سزا،ة   2 الزياع بكجك طة يع ي اأ من وك ها يع ي   الادارة  الك ار  يجل طلط  ،ت  ال ل  ية  الزيادة  اسار  لل   من 

ال راكة والك اركة، اس ي ثمت ي جيم الإدارة طلط الت اتل ال عصاى مم الك رسين واست اريها ،ت ت م الزراراأ  

ءرية أكثر ،ت ي ثية ترق يعليكية ج ي ة واستِّ اع   الكهكة وكذلم ي جيم الابت ار والإب اة، يجل م ح الك رسين

 أساليل مثت رة ،ت ي زية احا اا التعليكية. 

يك ن للإدارة اا ي كت سل كياأ ل ت الك راء والك رسين يثع اا طن الاخراا الك تء وسلم من خلاى ط ة خ  اأ   3

والت  ير الإدار ، اس يجل ي ،ير برام  ي ريثية يه ا الط ي  ير يك ن ال ير بها للكعالجة وم ها  ي ،ير الت ريل  

مهاراأ الإخراا والت جيع ل ت الك راء، مم التركي  طلط الت اتل ال عصاى، وادارة الك اطر، وادارة الصراطاأ ،  

لكلس ة التعليكية،  وكذلم يع ي  سزا،ة الاءتراع والتز ير اس ي ثمت طلط الإدارة يع ي  سزا،ة الاءتراع والتز ير داخل ا

 وي جيم الك راء طلط التعامل مم الك رسين بإءتراع واءترا،ية، مم التركي  طلط يز ير جه داا ودطكها.

يك ن  يادة الروابط س اء طلط م ت ت الك  كة ) الك رسة ( او طلط م ت ت الكجتكم وسلم باستِّ اع مجك طة ترق    4

ل يادة ق ة الروابط التت ي ي  من الا مرا  ال  ي ت واذ  ال رق: يع ي  سزا،ة الت اتل والتعاوا اس ي ثمت ي جيم  

و ال عاى  الت اتل  سزا،ة  يع ي   طلط  التعليكية  م راء، الكلس اأ  كا  ا  س اء  الكلس ة،  أ،راد  جكيم  بين  التعاوا 

 معلكين، أو م   ين اداريين، وسلم من خلاى ي  يا ورش طكل و،عالياأ ي اطلية. 

يك ن اا يإ ت الك ر  بكجك طة ج ا ل مادية و   ية واجتكاطية من اجل الثزاء ،ت الك رسة التت ا  ،يها وا ا    5

س ا اسكر ي تياأ والياأ يجعل من اذ  التإ ياأ جا ل ايجابت ل يادة ا مرا  الك ر  بالك رسة التت ي ر  

أ احالية ،ت كربلاء ي ،ير بيئة طكل مري ة وم اسثة  ،يها وات: ي  ين الث ية الت تية الكادية اس ي ثمت طلط الثا  يا

للك رسين، بكا ،ت سلم ي  ين الث ية الت تية الكادية، مثل ي ،ير م ايل مري ة ومجه ة ب  ل جي  ومرا،ة ت ية 

  ي ة ، وكذلم يك ن ي ،ير ،ر  الت  ير والترقية اس ي ثمت طلط الثا  ياأ احالية ي ،ير ،ر  الت  ير الكه ت  

 رقية ال اخلية للك رسين، مكا ي ي  من خع راا بالثزة والاطت ا  بك اراا الكه ت داخل الك رسة.والت
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 المحور الثاني / الفقرات المتعلقة بمتغيرات الدراسة

  السامة المتغير المستقل )القيادة  -1

خ ل من اخ اى الزيادة التت يت ا باح ا ية والم رسة والت ثر ،ت سثيل ال ص ى    :toxic leadershipالقيادة السامة  

طلط مصالح خِّصية من الكك ن اا يلسر سلثا طلط الك  كة باحم  الثعي  يتِّلل اذ  ال ل كياأ مجك طة من الامرا  

اراأ ي كح لها ب رية الاب اة  ال   ية التت يلد  الط    ر العاملين و يادة روثتها ،ت يرث الك  كة والذااُ     خي

 والابت ار داخل بيئة طكل ملا كة. ويتإكن الآيت من الابعاد:
ا  سل ث وير ملا ا أو وير مه ت من قثل الك را اس يتا استِّ اع ال ل ة ب  ل سلثت    : Abusive supervision  الاشراا المسيءاولا :  

أو وير طادى، والتعامل ب  ل متع د أو مهين مم الآخرين، وطرقلة ،رتها لل ك  والت  ر، وايجاد بيئة  سامة ، ءيح يلد  الط يلسيراأ  

 سلثية طلط الص ة ال   ية واحداء العاع للأ،راد الكتلسرين.

 ال زراأ  أ

 ) م ير  ،ت الك رسة ( 

 الكزيا  

 لا اي ة ب  ة   لا اي ة   م اي   اي ة   اي ة ب  ة  

      يلكل مهاع للك رسين خارث الك كط ال  ي ت.  1

      يزلل من خلا الك رسين باستكرار.  2

      يذكر الك رسين ب تا جها ال يئة وط ع امتلاكها للز راأ.  3

سكة من سكاأ ال ِّصية التت يت ا بالت  ير الك رت ،ت الذاأ والثزة الك رتة ،ت ال  س، وال اجة الك تكرة    :Narcissismثانياً/ النر،سية  

للإطجاُ والتز ير من الآخرين ويريثط بالت اخر بالإ جا اأ ال ِّصية، والااتكاع الإعيف بك اطر الآخرين، والكيل الط الت  ا وال ي رة 

 ال ِّصية الط تع باأ ،ت التعامل مم الآخرين و،ت ب اء طلاقاأ م تزرة.طلط الآخرين، اس يلد  اذا ال  ة من 

 ال زراأ   أ

 ) م ير  ،ت الك رسة ( 

 لا اي ة ب  ة    لا اي ة  م اي   اي ة  اي ة ب  ة  

      يعتز  بل ع اكثر است زاقا من وير  بالك صل.   4

      يعتز  بل ع تاءل ق راأ يكي   طن باقت الك رسين.  5

      يعتز  بل ع خِّص وير طاد  ويك  ع ،عل أ  ختء.   6

تريزة يز ع بها الا،راد بت  ين ت ريها أماع الآخرين، س اء بت ليط الإ ء طلط مهارايها أو    :Self-promotionثالثاً/الترتي  لل ات  

 بعكل مزار ة مم خِّص اقل م ها، وا  يع   الص رة الايجابية الا ا ع ق  يلد  ،ت المالل الط يلزت ردود ،عل سلثية، ويعتثر الكروث للذاأ

ا.  متعجر، ا أو  رج ي ا أو ممرور 

 ال زراأ   أ

 ) م ير  ،ت الك رسة (  

 لا اي ة ب  ة   لا اي ة   م اي   اي ة  اي ة ب  ة  

      يمير من سل ث الك رسين اس اء ي اج  .   7

يز ع بترقية الاخِّا  الاقرُ لع والذين يجعل  ع ي تكر   8

 ق ما. 

     

      ي ل  الك يح ءتط طلط أم ر لا يزا بها.  9

: الت    الذ  ي اجع الكر وسين ،ت ي  ي  سل ث الزا   ال اع ب ثل يميراأ م اجها الكت ررة،  Difficulty predictingرابعا/ تع بة الت ثل  

للك   ين ل كاية أ   ها من سل ث الزيادة وير الكت قم، وأا  وا  ما يجعل من الصعل ي  ي  سل كها ب قة، اس يلد  الط ي  ين رلياأ د،اطية 

 الزادة ال امين طادة يصعل الت ثل بها، مكا يجعل ي  ي  سل كها م للة معز ة. 

 ال زراأ   أ

 ) م ير  ،ت الك رسة ( 

 لا اي ة ب  ة   لا اي ة   م اي   اي ة   اي ة ب  ة  

      ي كح لك اجع ال الت بت  ي  م اخ العكل. 10

      ي  ا واول طلط الك رسين حسثاُ وير معرو،ة.  11

      يِّتلف ،ت درجة يزثلع للك رسين.  12

:  كط من أ كات الزيادة يكتا  بالتركي  طلط ال ي رة والت  ا ال او ين من جا ل  Authoritarian leadershipخام ا/ الزيادة ال ل  ية  

الكر وسين، ويتجلط اذا ال  ة من الزيادة ،ت الإترار طلط ،ر  احوامر والت جيهاأ، وي ثية ال ياساأ بصرامة  الزا   دوا الااتكاع بآراء  

 دوا الاخذ ب  ر الاطتثار رأ  الآخر أو الت اور. 

 ال زراأ  أ

 ) م ير  ،ت الك رسة (  

 لا اي ة ب  ة   لا اي ة   م اي   اي ة   اي ة ب  ة  

      كي ية قياع الك رسين بإككاى مهامها. يز ع بالت  ا ،ت  13

التعليكية   14 يتعامل ا مم الاا اا  بلا  للك رسين  لا ي كح 

 ب رق ج ي ة.  

     

      يز ع بت  ي  الزراراأ كا،ة، وال ات مهكة أع لا. 15

ال رد اكثر روثة ،ت الثزاء ،ت م  كتع، وقيا   مجك طة الك ركاأ والعلاقاأ والع امل التت يجعل من  الانغراز الوظيفي:    المتغير التابع: -2

م ت ما يك ن اا يإ ت ال رد من اجلع للثزاء ،ت م  كتع مكا يجعلع اكثر روثة ،ت الا تاث وي زية اا ا،ع ال ِّصية واا اا الك  كة.   

 ويتإكن الآيت من الابعاد: 

 (. Griffeth et al., 2004, p.75( : الكلا كة ات "الت ا،ة الك رث للك  ف بين الك  كة و بيئتع" ) Fittingاولا / الكلا كة )

 الكزيا   ال زراأ  أ

 لا اي ة ب  ة   لا اي ة   م اي   اي ة   اي ة ب  ة  

يعكل ا  أو  أ: الكلا كة مم الكجتكم: ام ا ية ال رد طلط الا  جاع مم الزيا والت جهاأ الاجتكاطية والثزا،ية والاقتصادية ،ت الكجتكم الذ  يعي  ا

 ،يع، ويريثط ب ها العاداأ والتزالي  والز رة طلط الت اتل والت اطل ب  ل ،عاى مم أ،راد الكجتكم. 

      ا ا اءل الك اا الذ  ا تكت اليع  1

      ا  جا مم الكجتكم الذ  اطيش ،يع   2
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      يع  الكجتكم الذ  اطيش ،يع بكثابة بيتت ال ثير  3

،ت   4 الا   ة  يت ا،ر  من  ال ثير  ،يها  اطيش  التت  الك  زة 

الرياوية،   الزاطاأ  )مثل  وامارسها  اءثها  التت  والِّ ماأ 

 والا   ة الثزا،ية وال  ية الخ( 

     

الزيا والكثاد  التت  ُ: الكلا كة مم الك  كة )الك رسة(: ق رة ال رد طلط الت يف والتلقلا مم بيئة العكل وسزا،ة الك  كة التت يعكل بها، اس اا ،ها 

 ي  ا سل كياأ العكل والت جهاأ الك  كة ي ي  من ملا كتع، بالإوا،ة الط ق رة ال رد طلط ي زية أا اا الك  كة واا ا،ع ال ِّصية. 

 لا اي ة ب  ة   لا اي ة   م اي   اي ة  اي ة ب  ة   ال زراأ  أ

      معها أخعر بالتلا ع والا  جاع بي ت وبين الك رسين الذين اطكل   5

      يتلاءع قيكت ال ِّصية مم قيا وسزا،ة الك رسة التت اطكل ،يها  6

      اخعر بالاءتراع والتز ير ال ِّصت من قثل م رستت  7

      اط  ي زية اا ا،ت ال ِّصية ج ءا  من ي زية اا اا الك رسة  8

      امتلم الكهاراأ والز راأ التت يت لثها و ي تت  9

 (   Griffeth.et al.,2004,74( : ي ير بع  الروابط الط "الايصالاأ الكلك سة للأخِّا  س اء داخل وخارث ال  ي ة"  )Linksالروابط )سا يا/  

التت    أ: الروابط مم الكجتكم: الك ركاأ والاساليل وال رق التت يعكل طلط الت اتل بين اح،راد والجكاطاأ داخل الثيئة الاجتكاطية والثزا،ية

كاأ  يعكل ،يها أو يت اطل معها، يتإكن اذ  العلاقاأ الت اطل مم الجكه ر والكجتكم الك لت والجهاأ ال   مية والك  كاأ وير الرب ية والك  

ا من الثيئة الاجتكاطية للك  كة.   احخرت التت ي  ل ج ء 

 لا اي ة ب  ة   لا اي ة   م اي   اي ة  اي ة ب  ة   ال زراأ  أ

الك رس ا ،ت الك رسة سوايها ككا ،ت الك اا الذ    لوا يج   10

 ،يع م ذ ال   لة. 

     

ي كح الثيئة الكجتكعية للك رسين بالاطت ا  ب يا ايها ولا يزاتم   11

 ،ت سلم مم يعليكاأ وا  كة اذ  الثيئة.

     

العا لية  12 بجذور   الاريثات  من  الك ر   يك م  ختء  ي ج   لا 

 والكت اج ة ،ت الكجتكم    ع الذ  يعيش ،يع . )الع يرة( 

     

الط    ُ: الروابط مم الك  كة )الك رسة( : مجك طة العلاقاأ وطكلياأ الت اتل بين اح،راد والك  كاأ داخل الهي ل الت  يكت للك  كة، اس يز ا

 والتعاوا. طلاقاأ داخلية وخارجية، يتلسر بع ة ط امل مثل الت اتل، والت اطل، والثزة، 

 لا اي ة ب  ة   لا اي ة  م اي   اي ة   اي ة ب  ة   ال زراأ  أ

يِّ ط   13 الك رسة  باا  لاطتزاداا  ب  ا  ها  الك رسين  يك م 

 لت زية اا اا واقعية. 

     

الاوا،ت    -29 14 والجه   بال قد  للتإ ية  م تع ين  الك رس ا 

 لمر  الاسهاع ،ت  جاح الك رسة واستكراراا.

     

ال رية  15 او  ال اء ة  العا لة  العكل بروح  اس اء  الك رس ا  ي عر 

 ال اء . 

     

 ( Mitchell et al., 2001: ات "الت ل ة الك ركة من ،ز اا الك ا،م الكادية أو ال   ية من خلاى يرث العكل "  )Sacrificeالتإ ية  -سالثا / 

وال   ية وال ِّصية والاجتكاطية والعات ية والاقتصادية  التت يت ا ى ط ها الك  ف ،ت ءاى  أ: التإ ية مم الكجتكم: مجك طة الج ا ل الكالية  

 قرر ط ع ممادرة الك  كة والثزاء ،ت و ي ة معي ة و بكجتكم م  د. 

 لا اي ة ب  ة   لا اي ة   م اي   اي ة  اي ة ب  ة   ال زراأ  أ

الك رسة ح  سثل يجعل ت اخ ر بعس   16 التز ير اا ممادريت 

 والاءتراع الكجتكعت.

     

وادرأ  17 ل   ،يكا  الج ي   الكجتكم  مم  العيش  بصع بة  اخعر 

 الك رسة التت اطكل ،يها سابزا . 

     

ط   ممادريت الك رسة ،إ ت اخ ر ات قاء كثيرين من الصعل   18

 يع يإها. 

     

ج ا ل من وقتها وجه اا ال ِّصت لصالح الك  كة، ويز يا التإ ياأ الكادية  ُ: التإ ية مم الك  كة )الك رسة(: طكلية يِّلت اح،راد طن  

 أو ال   ية من أجل ي زية أا اا ال رية أو الك  كة. 

 لا اي ة ب  ة   لا اي ة   م اي   اي ة  اي ة ب  ة   ال زراأ  أ

التت   19 الامتيا اأ  بعس  سلخ ر  اخرت  لك رسة  ا تزالت  ط   

 ءاليا. اءصل طليها 

     

الكه ت   20 م ار   ،ت  والتز ع  الترقية  ،ر   الك رسة  ي ،ر 

 وال  ي ت. 

     

      امتلم ال رية ال املة لت زية اا ا،ت ،ت اذ  الك رسة  21

طليها من  ي ج  م ا،م وامتيا اأ وير الكريل ال هر  اءصل   22

 م رستت.

     

 

   


