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 خصمالم

) اتخاذ القرار وعلاقتو بالنجاح التنظيمي لدى مديري المدارس الابتدائية    الى تعرّف يرمي ىذ البحث
وبنةةةاعً عذةةةى ذلةةةك  ةةةيف  للالةةة  اىةةةداف لذتعةةةرف إلةةةى   ميةةةتوى اتخةةةاذ القةةةرار لةةةدى مةةةديري المةةةدارس 

النجةاح التنظيمةي لةدى مةديري المةدارس الابتدائية  الابتدائي  من وجي  نظر الييئة  التعذيمية و وميةتوى 
من وجي  نظر الييئ  التعذيمي  و ومعرف  العلاق  بين اتخاذ القرار والنجاح التنظيميو ولتحقيق اىداف 

  فقةةرة  ب ةةيفتيا النيائيةة   و او ت ةةون اداة ?8البحةةث اعةةد الباحةةث اداة اتخةةاذ القةةرار اذ ت ونةةت مةةن ) 
  @مجةةال  اللقافةةة  التنظيميةةة )  وىةةةيوزعةةة  عذةةى للالةةة  مجةةالات  و رة و م  فقةة@9النجةةاح التنظيمةةةي ) 

  فقرة و وبعد ذلك طبّق 89)  رات و ومجال الرقاب  التنظيمي   فق?فقرات و ومجال العدال  التنظيمي ) 
الييئة  التعذيمية  اختيةروا مةةن    فةرداً مةن اعءةاع 55>) البالفة الباحةث اداتةا البحةث عذةى افةراد العينة  

البحةث  يتطبيةق اداتةو وبعةد الانتيةاع مةن % <)  فرداً  بنيةب  :<:<البحث الايايي  البالغ ) مجتمع
واستتتتتعممت الوستتتتائل   SPSSالبيانةةةةات وتحذيذيةةةةا بوايةةةةط  برنةةةةام  الحايةةةةوب) فُرغةةةةتعذةةةةى العينةةةة  

التائي ) الويط الحيابي و الانحراف المعياري و الويط الفرءي و الفا رونباخ و الاختبار الاحصائية 
ان مةديري وتوصتل البحتث إلتل النتتائت الاتيتة   لعين  واحدةو  معامل ارتباط بيريونو القيم  التائي   

المدارس الابتدائي  لدييم القدرة عذى اتخاذ القرار بدرج  متويط  فةي محافظة  بفةداد /التربية  الر ةاف  
توجةةد علاقةة  بةةين اتخةةاذ القةةرار اللاللةة  ) مدينةة  ال ةةدر   و ولةةدييم نجةةاح تنظيمةةي بدرجةة  متويةةط  و و 

اعتماد اداتةا البحةث مةن مةديريات التربية   واهم التوصيات التي اوصل بها الباحثوالنجاح التنظيميو 
الكلمات المفتاحية / اتخاذ القرار / النجاا  التنييما  .      في تقويم اداع مديري  المدارس الابتدائية 

 /مديري المدارس الابتدائية
 

 

 

 

 

 

 

 



  0202(/ 35مجمة دراسات تربوية .................................... العدد )
 

454 
 

Decision making and its relationship to organizational success among 
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Abstract 
   The present research aims at identifying decision – making and  with 

organizational success for school primary principals. And you have a violent 

intention that includes amis to identify:  the level of decision – making for 

school primary principals of school primary from the viewpoint of the 

teachers ,the level of organizational success for school primary principals of 

school primary from the viewpoint of the teachers ,The relationship between 

decision – making and organizational success. 

To achieve the research aims, the research designs for decision – making 

consisting of (18) items its final form ,and organizational success (29) items 

distributed in three areas, items organizational culture consisting of (9) items 

, and the field of  the organizational justice (8) items , and the field of 

organizational oversight(12) items , and after research distributed the scale 

to a  sample  of (500) primary school  out of the total ,population (7373) 

individuals at a rate of (7%) To analyse the data The research used)SPSS( 

.used the following statistical methods ( mean, standard deviation,test,one 

sample, pearson,cronbach,test for significant), The research arrived the 

following Conclusions:  

1- There is decision – making in school primary principals. 

2- There is an organizational success among school primary teachers 

principals 

The relationship between decision – making and organizational success.  

Key the words: Decision Taking, Organized success, primary school 
headmasters) ) 

 الفصل الاول 
  Research Problemمشكمة البحث

وعذى  المَدري المدير في ادارة شؤون  قييا عذى الايذوب الذي ينتيجوُ ورُ ممم طور الاعتمد تَ يَ           
عمذي  اتخاذ  إنم وبما وخا ً  اذا  انت تذك المُنظمات تربوي  و و القَرار الرمشيد المُتخذ من قبذِيم 

والمؤلرة في ايتقرار ربوي  تم مذي  الالعَ  ييرِ  في الءَروري و  المُيم الاداري   ياتِ ذمعد من العالقرار تُ 
 من الدرايات ا دت عذى وجود ءعف عند بعض مديري المدارس ال لير إنم و الا ونجاحيا  المَدري 

ابراىيم و و  9558ائي ةالطو و  <?@8العبيدي ) دراي  الدرايات ىذهِ القرار ومن في عمذي  اتخاذ 
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 يَذباً  تنع سعد مش ذ  حقيقي  يُ تخاذ القرار ا عمذي ِ  في عفوىذا الءم    و @955التميمي و و   ;955
 .في تحقيق اىدافيا المَدري نجاح عذى 
نم تباين            درَيالتي يماريوىا داخل المَ في عمذي  اتخاذ القرار  دارس الابتدائي ديري المَ مُ  غالبي  وا 
 . من قبذيم ةتخذالمُ  اتاو ايجاباً حيب نوع القرار  يَذباً ظام الداخذي النم يؤلر في قد 
من التحديات  ال ليرالعمل الاداري يواجو  نم التربوي عذى ا في القطاعِ  خت ينغالبي  المُ  قفواتَ     

 الابتدائي  مديري المدارسبعض  يتخذىاالتي  قراراتوال من جي ٍ العمل الاداري التربوي  ُ لرة بيبب
 .  ل  المُؤيي القرارات عذى  ىذهِ أذ تؤلر  و خرىأُ  من جي ٍ 

 وأعدادهِ أعداداً  المدير المنايب تييئ رورة الينوي الى ءَ  مؤتمرىاشارت وزارة التربي  في أو      
في تقدم  بارزٍ  رٍ تخاذ القرار لما ليا من دو اولا ييما عمذي   مل الاداريياليب العَ جيداً في ايتعمال أ

 . 9585) وزارة التربي  و ونجاحيا  دري المَ 
 نم أس مَ الر اف  اللالل  لَ  ي ِ دارس الابتدائي  التابع  لمدير في احدى المَ  عذماً عمل مُ الباحث يَ  إنم وبما  

ات تجاه القرار  في اتخاذِ ال حيح   والخطواتِ  فتقرون الى الاجراعاتِ يَ دارس الابتدائي  المَ  مديري بعضَ 
في ىذا الموءوع لما  جع الباحث عذى البحثِ و وىذا ما شَ الييئ  التعذيمي  والعمل الخاص بالمدري 

 .ياونجاحُ  المدري ِ  من اىمي  في ايتقرارِ  لوُ 
 الاتي     عن الايئذ ِ  ش ذ  البحث بالإجاب ِ مُ وتَ مُن 

 .؟ الييئ  التعذيمي  نظر الابتدائي  من وجي ِ  اتخاذ القرار لدى مُديري المَدارسيتوى ما مُ  -8
 .؟ الييئ  التعذيمي   نظر الابتدائي  من وجي ِ  النجاح المتنظيمي لدى مُديري المَدارسيتوى ما مُ  -9
 .؟ اتخاذ القرار والنمجاح التمنظيميما العلاق  بين  -:

  tResearch Importanاهمية البحث
م ا ت تربوي ٍ  انَ  أي منظم ٍ  ابض في عروقَ ريان النم الشم  القرارات الاداري  عمذي  اتخاذ ش لتُ      

ظام المدريي ىو النم  ظام التربوي وخا  ً النم  إنم    9588و  ىمدرويشير )  و م تجاري ٍ ا اقت ادي ٍ 
و و والتنظيمِ  )  التخطيطِ  الادارةِ  س الادارة اي عن ر من عنا رِ مارِ فعندما تُ  وعبارة عن قراراتٍ 

قرار غير  اي اتخاذ إنم و لذا رارعمذي  اتخاذ القَ  عذى تعتمد  ذياً  فأنياو والتقويم    الرمقاب ِ و و  والتوجيوِ 
عذى  يَذباً نع س وبالتالي ي ياود يؤدي الى فشذما قَ دريي مظام المَ عذى النم  يَذباً يؤلر  وُ نم أف   حيح

 . 99  9588) ىمدر و  خرجاتيامُ 
الميارات التي يجب عذى مديري المدارس  من اىمِ  رارعمذي  اتخاذ القَ  إنم   جريفتويشير)        

ملل المحور فيي تُ  التمربوي مذي  الاداري  ي فيا جريفت بانيا جوىر العَ  ذإ وفاعذي ٍ  بإتقانٍ مماريتيا 
 . < :<@8جريفتو)  ل الجوانب التي تتعذق بالتنظيم الاداري والتربوي لذمنظم ِ  الذي تدور حولوُ 
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ييمن عذى رار تُ عمذي  اتخاذ القَ  نم أالقرار    رائد نظري  اتخاذSimon,1993واشار يايمون )      
عند  ي ون حذقاً  نم انفيذ فالمدير الناجح يجب التم  ييمن فيو ميم ِ بنفس القدر الذي تُ  ي  ذوِ ر الادا العملِ 

 . Simon,1993; 4تخذ )القرار المُ  دق  و ح  وفشذيا يتوقف عذى المَدري ن نجاح اتخاذ القرار لأ
 المَدري مقدار نجاح  إنم ذ و إالعَمذي  التمربوي  القرار ىي محور ومن ىنا ا بحت عمذي  اتخاذ      

الذي ي ب في م ذح  دير الذي يتخذ القرار المنايب المُ  نم أ فاعة القرار وفاعذيتو و يتوقف عذى 
  .;@  :955عذى نجاحيا وايتقرارىا )  نعان و  يينع س ايجابياً  المَدري 

  Research Objectives اهداف البحث:
 ييدف البحث الحالي الى  

 .التمعذيمي الييئ   المدارس الابتدائي  من وجي  نظر لدى مديري اتخاذ القرارتعرّف ميتوى  -8
 .التمعذيمي الييئ   المدارس الابتدائي  من وجي  نظر ديريلدى م المنجاح التمنظيمي تعرّف ميتوى   -9
 .  المنجاح التمنظيمي اتخاذ القرار وعلاقتو بالعلاق  بين  تعرّف -:

 - : Research Limitsحدود البحث:
 يتحدد البحث الحالي بة  

 في مدين  بفداد / الر اف  اللالل  الابتدائي  التمعذيمي بالييئات  -  
 . 9595لذعام الدرايي ) -  

 :Definition of Terms تحديد المصطمحات :
      Decision Taking  اتخاذ القراراولًا : 

 :عرفه كل من
  ( 2774) العرفي  -

ذو ول الى ل  انموءوع  ياعن ح م  إ دارِ  فينزاع الم حيم و  الاداري العَمذي  وجوىر  ريانشُ  نوُ أ
 .  9@   =@@8و وميدي ) العرفي  النيائي نتيج  ال
  ( 5022 كنعان ,) -
  نعان)   منايب الى قرارٍ  لذو ولِ  ةشيدوالرم  دقيق الم  المعذومات وجمعِ دراي   الى يتندتَ  عمذي  ىو
                 .   ><   :955و
  ( 2010Nigro,) نيجرو-  
 .  Nigro,2010 83,) عينمُ  متاح  في موقفٍ فءل البدائل الُ ااختيار  ىو 

 لاتخاذ القرار النظريالتعريف  -
 ل ونو الاقرب الى متطذبات البحث الحالي   Nigro,2010يتبنى الباحث تعريف) 

 التعريف الاجرائي لاتخاذ القرار -
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ىداف اا عند اتخاذ القرار لتحقيق بيِ قر افءل البدائل و اديري المدارس الابتدائي  عذى اختيار قدرة مُ 
 إجابات أفراد العين  عذى فقرات الايتبان . منن يالتي يح ل عذييا المدير  المدري  و وتقاس بالدرج ِ 

 Organized success الَّنجاح التَّنظيمي ثانيا : 
  عرفو  ل من

(Lindzey, 1971)  
 وفاعذي  الي  والمادي  ب فاعةٍ والمَ  شري ىا البَ عذى ادارة مواردُ  الابتدائي  دارسمديري المَ قدرة  ىو

(Lindzey, 1971;509).  
(Dell and Kramer, 2003:)   

في جميةع م وناتيةا وربطيةا  ا الاداري بيِ وجوانُ  نييق انشطتياعذى تَ  الابتدائي  ديري المدارسمُ قدرة ىو 
   (Dell and Kramer, 2003:1) .لتحقيق اىدافيا مشتر  ٍ  برؤي ٍ 

 (0222الهلالات )
لةةةةةةم يألفيةةةةةةا  الابةةةةةةداع والابت ةةةةةةار وطةةةةةةرح اف ةةةةةةار خلاقةةةةةة  عذةةةةةةىالابتدائيةةةةةة  دارس ديري المَةةةةةةقةةةةةةدرة مُةةةةةةىةةةةةةو 

  ;958اىةةةةةةةداف المدريةةةةةةة  )اليةةةةةةةلالات و يةةةةةةةاعد عذةةةةةةةى تحقيةةةةةةةق تُ وعمةةةةةةةل اشةةةةةةةياع جديةةةةةةةدة  الاخةةةةةةةرينو
9<.  

 التعريف النظري :
فةةةةةةي شةةةةةةيد والرم ي المةةةةةةدارس الابتدائيةةةةةة  مةةةةةةن طريةةةةةةق تطبيةةةةةةق اتخةةةةةةاذ القةةةةةةرار الفاعةةةةةةل دير ىةةةةةةو قةةةةةةدرة مُةةةةةة 

 لأىدافِيا . المَدري والذي يُييم في تحقيق  المَدري 
 التعريف .الاجرائي : 

 ىأفةةةةةراد عينةةةةة  البحةةةةةث عذةةةةةز مةةةةةن ايةةةةةتجابات  الباحةةةةةث مجمةةةةةوع الةةةةةدرجات التةةةةةي يح ةةةةةل عذييةةةةةاي ىةةةةة 
 . المنجاح التمنظيمي  أداةفقرات 

 الفصل الثاني الاطار النظري والدراسات السابقة
 making-The concept of Decision  . مفهوم اتخاذ القراراولًا:  

 ونظمات والافرادالمُ  في حياةِ   لرىا الراً أالعنا ر و  ىمِ أعام من  نحوعد مفيوم اتخاذ القرار بيُ       
 المَدري التي تتم داخل  شاطات والافعاللجميع النم  الانطلاق بالنيب ِ  نقط ُ عد القرارات الاداري  ىي وتُ 
نم و و  ؤدي الى مما ي شاطاتمل وتوقف النم يؤدي الى تعطيل العَ  توقف اتخاذ القرار ميما  ان نوعوِ  ا 

العمل  لجُ  تُعد عمذي  اتخاذ القرار أنم عذى تفق بعض رواد الادارة اوزواليا و و  المَدري  اءمحلال
 اً ار ايتفي و يوجوأاجازة موظف  ىعذ قو يوافأ ريمياً  عندما يوقع  تاباً  اً يتخذ قرار  فالمديرالاداري 

)العميانو )  او يش ل لجن  ماو  أحدىم اداع عملاو يطذب من  اعءاع الييئ  التعذيمي وحد لأ
    .:8:-89:و ;955
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يعى الى اختيار البديل عمذي  ف ري  موءوعي  تَ اتخاذ القرار ىو عمذي   إنم ويشير الرواشدة      
ما طريق المفاءذ  بيني منالقرار وذلك  يتخذمام مُ أدة ومتاح  تُعدنايب من بين بدائل مالمُ 

) الرواشدة و الداخذي  والخارجي  لذمنظم   ماشى مع الظروفِ تتم ذلك  و معايير تخدُ  بايتعمالِ 
955>  9= . 

 :اتخاذ القرار خطوات عممية
 ر بعدة مراحل  ل حيب نظريتوِ عمذي  اتخاذ القرار تمُ  نم دارس ال لايي ي  أ حاب المَ أيرى       

خطوات عدة ىناك  إنم إلى  (Simon)قد أشارالمراحل ف ىذهِ  يم تجاهفاختذفت آرائِ  واتجاىات مدريتوِو
 بعدىاإلى الخطوة التي  والانتقال من خطوةٍ  جداًو دقيق ٍ  ناقشتيا ب ورةٍ طريقيا ومُ رور من د من المُ لابُ 

 ىذهِ  والميتمين بالشأن الاداري الى تفيير من الباحلين أذ قام عدد وتدريجياً قبل اتخاذ القرار
لا تتحقق  المَدري المتاح  في تحقيق الاىداف وايتلمار الموارد  نم أنيم يرون لأالخطوات وبحليا و 

  . <?@8 =:لعبيدي و )ا الخطوات لأىميتيا وءرورة اتباعيا ىذهِ الا باتباع 
ومن اراء الباحثين والمختصين بالشأن الاداري في تحديد خطوات ومراحل عممية اتخاذ القرار ما 

 ما يذي   مراحل ىي  عمذي  اتخاذ القرارات بللالخطوات   Simonحدد )   يمي
 لاتخاذمرحذ  البحث والايتعلام عن مواقف منايب  ا بيِ البحث والايتطةةلاع   يق د  مرحذ   -8

 القرار.
 دائل مختذف  لمواجي  تذك المواقفوىي مرحذ  البحث عن ب   مرحذ  الت ميم  -9
)حجاحج  و  يتم من طريقيا اختيار احد البدائل من بين البدائل المتاح الاختيار  مرحذ    -:

955;  :>    
 مراحل عمذي  اتخاذ  القرار خطوات   (Don, 2001 دون  وحدد 

   بما يذي 
 وتحديد الأىداف . وا تشافياو طبيع  المش ذ  البحث عن -8
 . المنايب  لذمش ذ  توليد الحول البديذ  -9
 تقويم البدائل. -:
 . البدائل اختيار أفءل -;
 تم اختياره . المنايب الذيتنفيذ البديل  ->
 .(Don, 2001: 93)متابع  تنفيذ البديل المتخذ ومراقبتوُ   -=

عذى الايس العذمي  المتبع  في عمذي  اتخاذ  ويرى الباحث ان اتخاذ القرار الذي يعتمد     
 .ا في تحقيق اىداف المدري القرار والمعذومات الدقيق  وال حيح  يعد قرارا فاعلا ومؤلر 

 العوامل المؤثرة في اتخاذ القرار :
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جميع  دراي  عذى المجال التربوي منيا الاداري وخا  ً  الباحلين في المجالِ من  ال ليرم أىتم       
وفءلًا عن   ييايي  واقت ادي  واجتماعي ) من ظروفٍ  التمنظيمي  حيط بالبيئ ِ روف التي تُ الظّ 

القرار اتخاذ  عذى العَوامِل ىذهِ رار وحالتيم النفيي  ومدى تألير متخذي القَ  بشخ ي ِ  اىتماميم
تؤلر في  التي العَوامِلعدد من  عذى وجود اتفقوا الميتمين بدراي  القرار غالبي  نم لذلك فاو الاداري
 ي  ما يأت ومنيا العَوامِلىم أرق الباحث عذى طم ييتم و  اتخاذ القرارو عند لمديرينايذوك 

تؤلر  ذاً إ فيي المَدري الخارجي  التي تحيط ب جزعاً من البيئ ِ  تُعد  المَدري  نم أما بِ  :خارجيةعوامل -
 غالبي  الادارات وبمختذفِ  نم ألذلك نرى و وييايي  واقت ادي  اجتماعي من ظروف ا بيِ  وتتألر

 بنحو المَدري  ؤلر عذىمختذف  ت اجتماعي  اتون لءةفوطيتعرءُ الابتدائي   في المدارسيا بميتوياتِ 
 العَوامِل ىذهِ وقد ت ون و البذد من مشا ل ييايي  واقت ادي   عن الوءع الذي يعيشوُ  فءلاً و عام
  .لأىدافياتحقيق الادارة  عدم او  عوب  في يبباً 

و ودرج  ش ذ و وطبيع  المُ فييا الاداري اليائدُ  التي تتملل بالنمطِ  العَوامِلوىي   التَّنظيميةعوامل -
يا الى معذومات لاتخاذ   جمع البيانات وترجمتُ و يفيَ ياو لحذِ  المخ صِ و والوقت يا  حذُ ىا و يفيَ تعقدُ 

) العجمي ال حيح نحو تحقيق الاىداف بالاتجاهِ  و والييرِ المش ذ  ييم في حلِ المنايب الذي يُ القرار 
  . 5=9   9585و 

التي  المُيم  العَوامِلعمذي  المشار   في اتخاذ القرار من  تُعد    درجة المشاركة في اتخاذ القرار
في اتخاذ  لييئ  التعذيمي اقيق و ف ذما زادت مشار   اعل والدم رار الفَ المش ذ  واتخاذ القَ  في حلِ  تٌييِم
الاطراف  رار فاعلًا وا لر مقبولي  من جميعِ عذومات  ذما  ان القَ طريق جمع البيانات والمَ  رار منالقَ 

 .ياراد حذُ ش ذ  المُ مُ حول ال
 يُعدار فر القَ  الشخ ي ل احبِ  تخاذ القرار باليذوكِ عمذي  ا تتألر   متخذ القرارب عوامل تتعمق-

وعدالتوِ  ولقافتوِ  وقيموِ  واتجاىاتوِ  وميولوِ  المديرو فشخ ي  قرار ومؤلراً اتخاذ ال في عمذي ِ  ميماً  عاملاً 
) ل تؤلر في اتخاذ القرار وفاعذيتو ذيا عوام بوِ و فاعتوِ وخبرتوِ وايذو  العملِ في ومدى اخلا وِ 

 .  @:9   ?955الحريري و 
من  عدي الييئ  التعذيمي المدير و ق  بين ءعف اللم  نم إ   الهيئة التعميميةو  الادارةبين  ضعف الثقة-

الييئ  بوجي  نظر  ت ال ادرة عن الادارةالقرارا ث ت ونيبح عذى اتخاذ القرارات المؤلرةِ  الأيبابِ 
لادارة ا نم لاعتقادِىم بإ ما مش ذ ٍ  حقق اليدف في معالج ٍ وح ولا تُ ذبي الطمُ قرارات ءعيف  لا تُ  التعذيمي 
ما ىي قرارات غير نم إر منيا من قرارات اغذب ما ي دُ  نم و وا   خ ي  وغير  فوعةوالشم  ءعيف ُ 

عذى  يَذباً مما ينع س ىذا  وءعف اللق  الييئ  التعذيمي عند بعض  دَ وىذا ما ولم  ومدروي  وعشوائي 
   .>:   9588) اليويدي و نحو تحقيق اىدافيا بالاتجاه ال حيح المَدري عرقذ  يير 
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متخذي القرار بتعذق التي تَ  عذى اتخاذ القرار ىيأىم العوامل المؤلرة من  رى الباحث انم ويَ      
  والنمط الذي ينتيجو مع الييئ  التعذيمي  وطريق والعام  ولقافتوِ  العذمي  وشخ يتوِ  خذفيتوِ بمتملذ  والُ 

 القرار . عد عوامل مؤلرة باتخاذِ معيم ف ذيا تُ  ايذوبوِ 
 الخصائص التي تزيد من فاعمية اتخاذ القرار 

   ومنيا الاتي فاعلاً  قرار قراراً جعل من الىناك عدة خ ائص تَ  نم أيرى ا حاب مدري  اتخاذ القرار 
عذومات عنيا و تحديد ش ذ و جمع المَ تملذ  بتحديد المُ طوات العذمي  لاتخاذ القرار المُ اتباع الخَ  -8

 م بعد ذلك اتخاذ القرار.البدائل و اختيار افءل بديل ل  
رار في عمذي  اتخاذ القرار يجعل القَ يم داخل المدري  والاخذ بمقترحاتِ  التعذيمي الييئ  اشراك   -9

 ا لر فاعذي  ومقبولي  من الجميع.

عاون و ب و التم و الحُ  ) الإخلاص التمنظيمي  تملل بالقيمِ التنظيم الداخذي لذمنظم  المُ مراعاة   -:
 .والاجراعات والأنظم  ووالقوانين والذوائح زام وغيرىا  دال  و الالتَ العَ 

 .يابقا ً  رارتخذو القَ ع فييا مُ خطاع التي وقَ الأتجنب  -;

 .دردُ رار وعدم التم القَ  في اتخاذِ  الشجاع ُ   ->

والتي تييم في تيييل عمذي   عند جمع المعذوماتديل  الويائل الحَ  الاعتماد عذى ايتعمال  -=
 .  998   9585) الدمياطي و  اتخاذ القرار

 عممية اتخاذ القرارنظريات فسرت 
  االقرار ومني رت عمذي  اتخاذعدة نظريات فيَ ىناك   ر الاداري الى انم ذماع الفِ شير الادبيات وعُ تُ 
من  الللالينياتواخر أظري  حتى النم  ىذهِ ت مفاىيم قد يادَ :  النظرية التقميدية ) الكلاسيكية ( -2

المدير في أي تنظيم يقوم  يا انم أىمالنظري  عذى عدة افتراءات  ىذهِ قوم ذ تَ إالعشرين و  القرنِ 
ال فاي   أمبديقوم بتطبيق  وُ نم أووقت و  ما   ذف ٍ  بت رفات رشيدة عقلاني  لتحقيق اىداف المدري  باقلِ 

 وشامذ ٍ  دقيق ٍ  دراي ٍ  تخذة بعدَ شيدة المُ القرارات الرم  من طريقِ  المَدري شاطات في عذى جميع النم 
د عتمِ دير يَ المُ  تخذهُ شيد الذي يَ رار الرم القَ  يس عذمي  ومعايير اقت ادي  و وانم أُ ق تاح  وفُ المُ  لذبدائلِ 
تبع  عند اتخاذ الخطوات العذمي  المُ  عن اتباعِ  فءلاً  الاولى عذى المشار   في اتخاذهِ  بالدرج ِ 
ل عذييا نفع  التي يتح ُ وما المَ  والمادي عند اتخاذ القرار ظري  عذى الجانبِ النم  ىذهِ ت ر زَ و القرارو 
 .بفض النظر عن الجانب المعنوي والعلاقات الانياني  عند اتخاذ القرار مادياً  المَدري 

العشرين ويادت حتى  من القرنِ  الللالينياتظري  في النم  ىذهِ يرت ظَ  :النظرية السموكية  -0
  ) يايمون و برنارد و وغروس ظري  اليذو ي  رواد النم  و و ان من اشيرِ  الخميينيات من القرن نفيوِ 

ر ىمي  ألأغالبيتيم عذى  اذ اتفقَ  و ورَ زَت ىذهِ النظري  عذى الجانبِ الانياني عند اتخاذ القَرارو
في اتخاذ المؤلرة  اليام  العَوامِلمييز بين روري التم من الءم  وانم  والمرؤويين في عمذي  اتخاذ القرار
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ظري  موذج الف ري لذنم النظري  اىتماميم عذى  ياغ  النم  ىذهِ رواد  ر زَ و  , اليام  غير العَوامِلو  رارالقَ 
 العَوامِلالعمل الجماعي و و ذلك الاىتمام ب رار بروحِ تخذ القَ م عذى أياس تر يز اىتمام مُ القائِ 

وح المعنوي  والقبول الاجتماعي وغيرىا من أبعاد ماعي والرم ردي والجَ ذوك الفَ الاجتماعي  والنفيي  واليم 
  . @:  9588ر لاتخاذ القرار )اليويدي و نظيمي  م ادالتم  اليذوكِ 

 و وليس من شخصِ  مد من الموقفِ يتَ يُ  أنم رار يجب القَ  إنم ظري  النم  ىذهِ ترى :  ظرية الموقفيةالنَّ  -5
نم و  نفيوو ديرالمُ  يا باعُ م ن اتلذى يُ ليس ىناك طريق  واحدة مُ  أنوُ  ظري النم  يذهِ لفاىيم الأيايي  من المَ  ا 

بين الاداراتو والأوقاتو  أذ إنم ىناك فروقات فردي و  المختذف  شيدة في المواقفِ القرارات الرم  في اتخاذِ 
 . ?:  <955الاعتبار) الرواشدة و  والظروف و  ذيا يجب أخذىا بعين

نم و  نظماتيم في اتخاذ القرارات  ما يحذوا ليم بل يجب ي إدارة ملييوا أحراراً ف الادارات ا 
و المعين يم والخروج بقرار ي ذح لذظرفِ روف التي قد تواجيِ ظر الاعتبار الظم بنَ  يأخذوا عذييم انم 
اخر  معين قد لا ي ذح في موقفٍ  ما ي ذح في موقفٍ  ظري  يرون انم النم  ىذهِ ا حاب  وعذيو فانم 

ظري  الموقفي  النم  ىذهِ وتنظر  و المش ذ    من فيوِ وقف التي تُ ش ذ  وطبيعتيا والمَ المُ بيبب اختلاف 
يا مع بعض وترتبط نظام مفتوح يت ون من أنظم  فرعي  مختذف  يتفاعل بعءُ  ىااعتبارِ ب المَدري إلى 

و  عام  يس اداري  ليا ب ف ٍ أُ ظري  بوءع النم  ىذهِ وترفض و مع البيئ  الخارجي  بعلاقات متشاب   
إذ يتألر اختيار و تواجيو قد  لمش ذ  التي ا لنوعِ  بعاً تَ  الانيان يفير يذو وِ  أنم تؤ د  انيافءلًا عن 

  . 88:  9589)يذمانو  ذموقف المعينتبعاً لالقرار اتخاذ  في بوِ أيذو 
م ن الايتفناع عن اي  مذ  احدىما للأخر فلا يُ ظريات ىي مُ جميع النم  ويرى الباحث انم 

يا البعض ت ذ  مع بعءُ فالجانب المادي والانياني والموقف ىي عبارة عن يذيذ  مُ   انت نظري ٍ 
ير ز عذى جانب وييمل الجوانب ولا  ييتم بيذهِ  فعذيو انم  في عمذوِ  ي ون ناجحاً  فاذا اراد المدير انم 
 .الجوانب الاخرى 

 
 

  SuccessfulOrganizational  : الَّنجاح التَّنظيمي  مفهوم
التي نالت ايتحيان رواد عذم الحديل  الاداري  من المفاىيم  المنجاح التمنظيميمفيوم  يُعد 

إنم الادارة اذ يروا  وداخل المؤييات يواع  انت تربوي  ام غير تربوي  الذي تحدلوُ  للألرالادارة وذلك 
عذى اداع الافراد  التمأليرعن قدرتيا في  فءلاً  الرمقاب تمتاز بالعدال  واللقاف  و  الناجح  ىي التي

ىو  المنجاح التمنظيميب ويق دم بوقتيا المحددو بيِ ومخرجاتيمو والانتظام في انجاز الاعمال المنوط  
 جميعحل و  والميؤولي  يمتحمذ نع عذى اداع اعماليم ب فاعة وفاعذي  فءلاً  الييئ  التعذيمي 
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)اليذطاني في تحقيق اىدافيا قياي قد تعيوالت دري الموالمش لات التي قد تحدث داخل الخلافات 
  .;88   ?955و
 : لنجاح التنظيميفي ا  ينبغي توافرها التي شروطال

أن تتةَةةةةوفر عنةةةةةد مُةةةةةديري المَةةةةةدارس الابتدائيةةةةة  والتةةةةةي تُيةةةةةيم  نبفةةةةةيالشةةةةةروط التةةةةةي يَ مةةةةةن  ال ليةةةةةرىنةةةةاك 
  ما يذي   في نجاح العمل التنظيمي لذمدري  ومن ىذهِ الشروط

 الييئةةةةةةةة  التعذيميةةةةةةةة ألير عذةةةةةةةةى يةةةةةةةةذوك قةةةةةةةةدرة الادارة فةةةةةةةةي التمةةةةةةةة بةةةةةةةةوِ  . ويق ةةةةةةةةد  الادارة الفاعذةةةةةةةة   -8
عةةةةةةةاة اواتجاىةةةةةةةاتيم مةةةةةةةن طريةةةةةةةق التعةةةةةةةاملات الانيةةةةةةةاني  المتملذةةةةةةة  بالتقةةةةةةةدير والاحتةةةةةةةرام والتعةةةةةةةاون ومر 

 .الشخ ي الظروف 
 الييئةةةةة  التعذيميةةةةة عذةةةةةى يةةةةةذوك واداع  التمةةةةةأليرقةةةةةدرة الادارة فةةةةةي  بةةةةةوِ ويق ةةةةةد .   الاداريةةةةة  القيةةةةةادة -9

 .من طريق الخبرة والمعرف  واليذط  الممنوح  لو في العقاب واللواب
فةةةةةي الةةةةةولاع والانتمةةةةةاع والالتةةةةةزام  حيةةةةةن  أنم ت ةةةةةون الادارة قةةةةةدوة . ويق ةةةةةد بمبةةةةةدأ القةةةةةدوةالقةةةةةدوة    -:

والاخةةةةةةلاص فةةةةةةي العمةةةةةةل و ف ذمةةةةةةا  انةةةةةةت الادارة ا لةةةةةةر التزامةةةةةةاً وانتظامةةةةةةاً وولاعً وانتمةةةةةةاعً  ذمةةةةةةا  ةةةةةةانوا 
)غبةةةةةةاين و  المَدريةةةةةة اتجاىةةةةةةاتيم فةةةةةةي تحقيةةةةةةق اىةةةةةةداف و  الييئةةةةةة  التعذيميةةةةةة ا لةةةةةةر تةةةةةةأليراً فةةةةةةي يةةةةةةذوك 

955@  985 . 
وحت ةةةةةةون  أنم ا بيِةةةةةةويق ةةةةةةةد .  تَمتةُةةةةةع بال ةةةةةةحِ  والةةةةةةرّوح المَعنَويةةةةةة  العاليةةةةةة ال -; المعنويةةةةةة  لةةةةةةةدى  الةةةةةةرم

فةةةةةي تأديةةةةة   والقةةةةةدرةِ  فءةةةةةلًا عةةةةةن تمتعيةةةةةا بال ةةةةةح ِ  والحيويةةةةة روح تت ةةةةةف بالفاعذيةةةةة  والنشةةةةةاط الادارة 
 المَدريةةةةة بةةةةةأنم نجةةةةةاح  واب ةةةةةورة شةةةةةامذ  ووأنم يُشةةةةةعر  الييئةةةةة  التعذيميةةةةة الواجبةةةةةات ومتابعةةةةة  احتياجةةةةةات 

 .ميؤوليتيا عذى عاتق جميع الييئ  التَعذيمي  ىو عمذي  تشار ي  تقع
 الييئةةةةةة  التعذيميةةةةةة يةةةةةةاعدة المةةةةةةدير بمُ  قةةةةةةدرة بةةةةةةوِ د ويقُ ةةةةةة  القةةةةةةدرة عذةةةةةةى اداع الاعمةةةةةةال وانجازىةةةةةةا -3

فةةةةةي تيةةةةةييل  تٌيةةةةةيِممختذةةةةةف الايةةةةةاليب التةةةةةي  بايةةةةةتعمالِ  ميةةةةةاميمفيةةةةةم و عذةةةةةى ايةةةةةتيعاب ميةةةةةؤولياتيم 
  .@8-<8  <?@8) بذقيس و  المَدري اعماليم التي يؤدونيا داخل 

الباحةةةةةةةةث أن مةةةةةةةةن الشةةةةةةةةروطِ التةةةةةةةةي ينبفةةةةةةةةي ان تتةةةةةةةةوفر ايءةةةةةةةةاً فةةةةةةةةي انّجةةةةةةةةاح العَمةةةةةةةةل ويةةةةةةةةرى        
 منايب والمحدد.الرشيدة في وقتيا الُ  القراراتِ  ىي مدى قدرة الادارة عذى اتخاذِ  التَنظيمي

  ومن الشروط الاخرى التي يراها بعض الباحثين في النجاح التنظيمي لممدرسة ما ياتي
والةةةةذي  المنجةةةةاح التمنظيمةةةةي فةةةةي  يةةةةيميُ الاتجةةةةاه الةةةةذي  بةةةةوِ  ويقُ ةةةةد . لذمةةةةدير اتيلاتجةةةةاه الةةةةذم ا -8

 .يعتمد عذى ذ اع المدير وقدراتوِ العقذي  
المنجةةةةةةةةاح فةةةةةةةةي  يُيةةةةةةةةيمالاتجةةةةةةةةاه الةةةةةةةةذي  بةةةةةةةةوِ  ويقُ ةةةةةةةةد   اتي لذييئةةةةةةةة  التعذيميةةةةةةةة الاتجةةةةةةةةاه الةةةةةةةةذم   -9

والقةةةةةةدرة عذةةةةةةى  العقذيةةةةةة  وقةةةةةةدراتيم الييئةةةةةة  التعذيميةةةةةة والةةةةةةذي يعتمةةةةةةد عذةةةةةةى ذ ةةةةةةاع  التمنظيمةةةةةةي 
 ا.بيِ انجاز الاعمال الم ذفين 
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 والوءةةةةةع الاقت ةةةةةادي والاجتمةةةةةاعي بةةةةةوِ  ويقُ ةةةةةد   المَدريةةةةة الوءةةةةةع الةةةةةراىن الةةةةةذي يحةةةةةيط ب  -:
 . 885  9558)الفءيذي و المَدري وجميع الظروف التي تحيط ب

 : الَّنجاح التَّنظيمي  مجالات
المنجةةةةةاح  لقيةةةةةاس معةةةةةاييرىنةةةةةاك عةةةةةدة  البةةةةةاحلين فةةةةةي العذةةةةةوم الاداريةةةةة  إلةةةةةى انم اب و يةةةةةرى بعةةةةةض ال تمةةةةة

   يالتي اختارىا الباحث ما يأت المعايير ىذهِ ىم أومن  التمنظيمي 
  الثَّقافة التَّنظيميةالمجال الاول 

ا بيِ ا القيم والمعتقدات التي يتحذى بيِ اذ يق د  المَدري من اىم خ ائص  اللمقاف  التمنظيمي  تُعد      
 اً يممُ  اً  ر القيم والمعتقدات عنُ  ىذهِ  تُعدو  ولذتنظيم دنىالى الميتوى الا لاعذىمن الميتوى ا الافراد
 ومميزة عن بقي  المنظمات الاخرى  مميز ودقيق مما يجعذيا نحوب بوظائفيا المَدري لقيام  وفاعلاً 
مما تجعل  المَدري ا الافراد داخل بيِ بانيا مجموع  من الافتراءات يشترك  اللمقاف  التمنظيمي  وتُعرف

مجموع  من القيم والمعتقدات المتملذ  )بالإخلاص و والامان  و و او انياومنيجماً  العمل متنايقاً 
 .Y. Chuang, R ) المَدري ا اعءاع بيِ و والتفاني   وغيرىا التي يت ف العدال  و الالتزام 

Church, and j. Zikic, 2004, 26-34 .  
 :  الثَّقافة التَّنظيمية  أهمية

 . نذوجي  وموا بتيامن الايس التي تيند المنظمات لمواجي  التطورات التم  تُعد  -8
عند الافراد العمل بروح الفريق الواحد لاشترا يم بنفس القيم والمعتقدات  اللمقاف  التمنظيمي تنمي  -9

 .نحو تحقيق الاىداف
يا عذى ووقدرتُ  المَدري  في ايتقرارِ  يُييمل الذي يم والفاعِ ن ر المُ العُ  اللمقاف  التمنظيمي  تُعد -:

 .التجدد الميتمرو والموا ذ  نحو تحقيق الاىداف
 من حال ٍ  المَدري نقل تنظيمي لذمنظم  فيي التي تَ محور واياس اليي ل الَ ي ى اللمقاف  التمنظيمي  -;

 .افءل الى حال ٍ 
  .بالإحياس باليوي ِ  الييئ  التعذيمي تزويد  ->
 .الواجبات في تأدي ِ  وميؤولي ً  بط يذوك الافراد بحيث ي بحوا ا لر التزاماً ءَ  -=
 .نظمات الاخرىبقي  المُ يا مع ز والايتقلالي  لذمنظم  ومنافيتُ ميُ عطي  ف  التَ تُ  -<
 .ا الافرادبيِ الاعمال التي يقوم  وازن والانيجام بين مختذفِ تحقيق التم  -?
   .?:-<:و 9588ووءوحاً )يذوو  مل ا لر ييول ً تجعل العَ  -@

ويرى الباحث ان معيار اللقاف  التنظيمي  يعد العن ر الاول لذنجاح التنظيمي والميم والمؤلر في 
التعذيمي  لما ليا من اىمي  في غرس القيم واليذو يات التنظيمي  يذوك واتجاىات الييئ  
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الاخلاص في العمل والالتزام بتأدي  الواجباتو احترام  الايجابي  لدييم والمتملذ  ) بالتعاون و
 الاخرين .....الخ 

 :التَّنظيميةالعدالة  المجال الثاني
عذةةةةةةى  التمةةةةةةأليرفةةةةةةي  المُيمةةةةةة و  الءَةةةةةةروري مةةةةةةن المتطذبةةةةةةات  التمنظيميةةةةةة دالةةةةةة  العَ معيةةةةةةار  يُعةةةةةةد  

 تجةةةةةةةاهِ  الييئةةةةةةة  التعذيميةةةةةةة اداع الفةةةةةةةرد وجعذةةةةةةةوُ ا لةةةةةةةر فاعذيةةةةةةة  فءةةةةةةةلا عةةةةةةةن تحقيةةةةةةةق الرءةةةةةةةا النفيةةةةةةةي 
 التمنظيميةةةةةةةة إِنم العدالةةةةةةةة    Greenberg,1990)جرينبةةةةةةةةرجويؤ ةةةةةةةةد .ا وبيِةةةةةةةة ونالتةةةةةةةةي يعمذةةةةةةةة المَدريةةةةةةةة 
 يةةةةةةاداخةةةةةةل المدريةةةةةة و  لأن التعذيميةةةةةة الييئةةةةةة   يةةةةةةذوك فةةةةةةي المةةةةةةؤلرة فيةةةةةةرات تمةةةةةةن الم ال ليةةةةةةر توءةةةةةةح

المتبةةةةةع النةةةةةاع التعامةةةةةل  بوِ المةةةةةدير وايةةةةةذو عذةةةةةى عدالةةةةة  ون يح مةةةةة خلاليةةةةةاالطريقةةةةة  التةةةةةي مةةةةةن  وءةةةةةحت
 .   (Greenberg, 1990,413والانياني الوظيفيالميتويين  عذى معيم

  التَّنظيميةالعدالة انواع ا
ىي توزيع الميام والواجبات عذى  بيا ويقُ د :عدالة التوزيع لممهام والواجبات من قبلِ الادارة  -2

 . ل حيب حقو وميتحقو  الييئ  التعذيمي 
المتخذة نيا الاجراعات أالعدال  الاجرائي  بب يق د.: عدالة الاجراءات المتخذة من قبلَ الادارة -0

تطبيق  الناع التي يطبقيا المدير تعاملال درج   و او ىي ب ورة عادل  الييئ  التعذيمي بحق 
 .القرارات عذييم

 الييئ  التعذيمي ا المدير مع بيِ ا الدرج  التي يتعامل بيِ  ويقُ د : عدالة المعاملات الانسانية  -5
 . >?  ;958) بناي و لناع تطبيق القرارات عذييمافي عند توزيع الواجبات او  ب ل مودة واحترام

 
 

 :التَّنظيميةمبادئ العدالة 
 الميم  الباحث المبادئ و وييعرضالتمنظيمي من مبادئ العدال   ال ليرحدد ا حاب الف ر الاداري 

  يالمبادئ ما يأت ىذهِ التي ت ب في م ذح  المدري  ومن 
ت ون الادارة  وانم  وب ورة عادل  ىمحترام وجيات نظر وا الييئ  التعذيمي الاخذ بأف ار ومقترحات  -8

 .    يوايي   لُ لعادل  لا تفرق بين معذم واخر فا
 .الييئ  التعذيمي اعءاع الوقوف عذى مياف  واحدة من جميع ان تت ف الادارة بالحيادي  و -9
  <955)العانيوبود واحترام وتقدير والاشادة بأدائيم في انجاز الاعمال  الييئ  التعذيمي معامذ  -:

888  
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ويرى الباحث ان معيار العدال  التنظيمي  لا يقل اىمي  عن المعيار اليابق بل يعد م ملا لو و      
والمؤلرة في زيادة دافعي  الفرد تجاه  وزةفوالمحوويعد معيار العدال  التنظيمي  من العوامل الميم  

 ليا .والولاع نفييا  المَدري فءلا عن تميك الييئ  التعذيمي  لذعمل في  والعمل
 التَّنظيمية الرَّقابة المجال الثالث

 التمنظيمية عذية  او والتي ي ةعب بةدونيا تحقيةق الفالمَدري الأيايي  في  الوظائفِ من  الرمقاب  تُعد     
الاداة التةةي مةةن طريقيةةا  تُعةةد فيةةي الرمقابةة تحقيةةق اىةةدافيا مةةن دون عمذيةة   المَدريةة ي ةةعب عذةةى  اذو 

نفيةةةذ الاعمةةةال تابعةةة  تَ تعنةةةي مُ و او يةةةابقاً  المَدريةةة قيةةةاس ميةةةتوى تحقيةةةق الاىةةةداف التةةةي خططةةةت ليةةةا 
 يقُ ةةةةد وايةةةةا و يا للانحرافةةةات والاخطةةةةاع والوقةةةةوف عذييةةةا وحذُ عةةةةن ا تشةةةةافِ  فءةةةلاً  طةةةط بايةةةةتمرارٍ والخُ 

 م .بيِ قياس مدى تحقيق الاىداف الموءوع  ميبقا من طريق اداع الافراد للأعمال المنوط   الرمقاب ب
 التَّنظيمية الرَّقابةاهمية 
  .المَدري الاعمال داخل  متابع  ييرِ  -8

 .ال حيح يير في الاتجاهِ الاعمال تُ  من انم  أ دالتم  -9

  .وتوفيرىا الوقوف عذى الاحتياجاتِ  -:

 .ياعالجتُ ومُ  الوقوف عذى الاخطاعِ  -;

 .يمتقييم جيود الافراد وادائِ  ->

 .تييل عمذي  اتخاذ القرار  -=

 .نتائ  بالأىداف الموءوع قارن  الم مُ  -<

 .واردد من الايراف في المَ تحُ  -?

 .تقديم الاىم عذى الميم -@

نيب  انجازىاالاطلاع عذى الاعمال ومدى - . :;  <955) ابو الن رو  85
رٍ ميم ذنمجاح التمنظيمي لما ليا من ألمن العنا ر الميم  لويرى الباحث انم عمذي  الرقاب  تُعد 

ونجاحيا من طريق الوقوف عذى الاحتياجات الءمروري  التي  المَدري وبارز في تحقيق اىداف 
ن الاتجاه ال حيح فءلا عب اعءاع الييئ  التعذيمي  و وءبط العمل وتوجيو المَدري تحتاجيا 

 .تقويم ادائيم 
 

 اولا اتخاذ القرار  الدراسات السابقة
 (0225دراسة ) الاسدي  -

رمت الدراي  الى تعرف )انماط الشخ ي  لمديري المدارس الاعدادي  في ءوع نظري  يونغ وعلاقتيا 
ميتوى الانبياط لمديري  وبناعً عذى ذلك تم  ياغ  اىداف البحث لذتعرف إلىباتخاذ القرار  



  0202(/ 35مجمة دراسات تربوية .................................... العدد )
 

464 
 

مديري المدارس الاعدادي  و وميتوى الانطواع لمديري المدارس الاعدادي  و وميتوى اتخاذ القرار ل
نماط الشخ ي  لا اً مقيايالمدارس الابتدائي  و والعلاق  بينيماو ولتحقيق اىداف البحث اعد الباحث 

بعد ذلك طبّق الباحث   فقرة <9  فقرةو ومقياس اتخاذ القرار من )5=وت ون ب يفتوِ النيائي  من )
 ايتعمال )ولتحذيل النتائ  إح ائيا تم  و   مديرا ومديرة955البالف  ) مقيايا البحث عذى افراد العين 

 -معامل ارتباط بيريون و الاختبار التائي لعينتين ميتقذتين و معادل  الفا  رونباخ و معادل  يبيرمان
 مديري أنتو ل الباحث الى عذى ايتجابات العين   وبناعً  و  براونو الاختبار التائي لعين  واحدة

و ويتميزون بميتوى  ال لنمط الشخ ي  )الانبياطي   الاعدادي  يتميزون بميتوى ع المدارس
وفي ءوع نتائ  البحث و و.  منخفض لنمط الشخ ي  الانطوائي  و وبميتوى عال باتخاذ القرار

يو ي الباحث بما يأتي   العمل عذى تقذيص يذبيات مديري المدارس الاعدادي  من نمط الشخ ي  
في العمل و ويقترح الباحث اجراع دراي  تتناول انماط الانبياطي  من خلال تقذيص الءفط الروتيني 

)   وعلاتيا بالتح يل الدرايي لذطذب  المُتويِطالانطواع   لمديري المدارس  –الشخ ي  ) الانبياط 
 ., المستخمص( 0225الاسدي , 

 (0225دراسة ) الدليمي , -2   الَّنجاح التَّنظيمي ثانياً 
وعلاقتو بالذ اع الانفعالي لدى مديري المدارس  المنجاح التمنظيمي رمت الدراي  الى تعرف )

و  المنجاح التمنظيمي ميتوى  وبناعً عذى ذلك تم  ياغ  اىداف البحث لذتعرف إلى  الابتدائي 
المنجاح مقياس ولتحقيق اىداف البحث اعدت الباحل   ووميتوى الذ اع الانفعالي و والعلاق  بينيما

بعد ذلك طبّقت    فقرة;>من ) الذ اع الانفعاليومقياس  و  فقرة9?النيائي  من )  يفتوِ ب التمنظيمي 
ايتعمذت الويائل الاح ائي  و  و   مديرا ومديرة85;البالف  ) الباحل  مقيايا البحث عذى افراد العين 

معادل  الخطأ معامل ارتباط بيريون و الاختبار التائي لعينتين ميتقذتين و معادل  الفا  رونباخ و )
المعياري و معادل  يبيرمان براون الت حيحي  و الاختبار التائي لعين  واحدة و تحذيل التباين الأحادي 

(ANOVA)المدارس مديري أنتم التو ل إلى النتائ  الآتي    عذى ايتجابات العين  وبناعً  و 
 ودورات ندوات عقدالباحل  بلبحث و تو ي وفي ءوع نتائ  او  تنظيمي نجاح لدييم الابتدائي 
 لتحقيق إداريين قادة بناع اجل من الانفعالي الذ اع تتءمن ميارات الابتدائي  المدارس لمديري تدريبي 
المنجاح  تنمي  في المعذومات ت نولوجيا دور دراي تقترح الباحل  ما و  ولذمدري  المنظمي النجاح

 , المستخمص( 0225) الدليمي ,  الييئ  التعذيمي  نظر وجي  من الابتدائي  المدارس في التمنظيمي 
 مناقشة الدراسات السابقة

 :تينالسابقتين ممخص تحميمي لمدراس      
مدى حرص الباحلين  متملذ  )باتخاذ القرار و والنجاح الاداري ال نتان اليابقتاوءحت الدراي -8

 .ميتوى تحقيق الاىداف عذى  التمأليرومدى اىميتيا في  درايتينوال اتينعذى دراي  ى
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 لتحقيق أىداف الدراي  المني  الو في تين اليابقتينالدرايايتعمذت  -9
 .في ايتعماليا للايتبان   اداة لجمع البيانات والمعذومات تين اليابقتينالدراي ىاتين اتفقت -:
ميتوى عالٍ في   يتميزون بالمُتويِطمديري المدارس  اظيرت نتائ  دراي  ) الايدي   انم  -;

  . اتخاذ القرار
 اظيرت نتائ  دراي  ) الدليمي   عذى ان مديري المدارس الابتدائي  لدييم نجاح تنظيمي. ->

 أوجه الإفادة من الدراسات السابقة:   
 اختيار المني  المنايب لذبحث. -
 البحث. اتينإعداد أد -
 .الاطلاع عذى الويائل الإح ائي  -

 الفصل الثالث منهجية البحث واجراءاته
 البحث :منهت 

لدى مديري  الَّنجاح التَّنظيمي اتخاذ القرار وعلاقته بييدف البحث الحالي إلى تعرّف 
 .واعتمد الباحث المني  الو في الارتباطي المدارس الابتدائية

 Population of The research :مجتمع البحث     
 . ::8  >955)مذحم ووىو المجتمع الذي يتطبق عذيو جميع مفردات الظاىرة       

في مديري  تربي  بفداد  التمعذيمي من اعءاعِ الييئِ   فرداً   :<:<ت ون مجتمع البحث الحالي من )
   و والجدول الاتي يوءح  9595 )لذعام الدراي )الر اف  /اللالل  

 
  8جدول )

                                                 
 
 

إلى / يم  ب تيييل مُ بفداد بموجِ   ِ في محافظ :/ الر اف ِ  عذى البيانات من مديري ِ  تُ ح ذ     
 الاح اع  قيمِ 

 Sample of The Research عينة البحث :
يتم الدراي  عذييا بعد ذلك  لأجراعيتم اخذىا بطريق  معين   من المجتمعِ  مأخوذ ا جزعٍ بيِ  ويقُ د

 . 858   9585ي ) المنيزل والعتومو لُ ذالبحث ا يا عذى مجتمعِ ايتعمال النتائ  وتعميمُ 
 %  من مجتمعِ <) اختيروا بنيب ٍ  التمعذيمي فردٍ من اعءاعِ الييئِ    55>عين  البحث من ) وت ونت
 .  5555 والبالغ ) الا ذيالبحث 

 النسبة المئوية       مجتمع البحث الييئات التعذيمي     مديرية التربية

 %5 5555 الثالثةالرصافة 
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 Tools of The Research  البحث   أداتا 
المنجةةةةةةةةاح اتخةةةةةةةةاذ القةةةةةةةةرار و و ) تمةةةةةةةةللان بحقيةةةةةةةةق اىةةةةةةةةداف البحةةةةةةةةث والمُ احةةةةةةةةث اداتةةةةةةةةين لتَ ايةةةةةةةةتعمل البَ 
 عذى البيانات والمعذومات . لذح ولِ    التمنظيمي 

 خطوات بناء أداتا البحث:
 التمربوي  خت ين في الادارةِ والدرايات اليابق و وايتشارة مجموع  من المُ  عذى الادبياتِ  عد الاطلاعب

 :وفيما يأتي تف يل ذلك ح التمنظيميالمنجااحث فقرات اداة اتخاذ القرارو وفقرات اداة أعدّ البَ 
  اتخاذ القراراولًا :اداة 

       فقرة 95الاولي  من ) و ب يفتوِ  اداة اتخاذ القرارت ون  
 :الَّنجاح التَّنظيمي  : اداة ثانياً 

 . موزع  عذى للال  مجالات    فقرة5:الاولي  من ) و ب يفتوِ المنجاح التمنظيمي ت ون اداة  
   85ت ونت من ) اللمقاف  التمنظيمي  مجال  -8
  ?ت ونت من )  التمنظيمي مجال العدال   -9
   89ت ونت من ) التمنظيمي  الرمقاب مجال  -:

  المؤشر الآتي من طريقِ  اداتين البحثِ  تحقق الباحث من  دقِ  
  Face validity : الصدق الظاهريأ:

 9558)المذيجيو ) عت لأجذوِ ما وءِ  اىري بانو قدرة الاداع عذى قياسِ دق الظم ال م عرف ويُ      
من  لأولي  عذى مجموع ٍ ما او ب يفتيُ ض الباحث اداتي البحثذلك عر  وفي ءوعِ و   @?: 

في  حول الاداتينيم آرائِ  براع  لمدى بيان  خُ 85م )عددىُ  بذغَ و اذ  التمربوي  في الادارةِ  المتخ  ينَ 
الآراع بين  %  من اتفاقِ 5?او وتم اعتماد نيب )ما و لاحيتيِ مووءوحي فقرات الأداتين ودق   ياغ ِ 

ل عذى نيب  الفقرة التي تح ُ و و  الفقرة ءمن الاداة أدنى لقبولِ  الفقرة  حدٍ  عذى  لاحي ِ  المح مينَ 
  . ?98  9588) الجابري و  مقبول ٍ  الفقرة تُعد   فما فوق 5?لاتفاق من )ا

) اتخاذ لأداتينوحذفيا فقرات ال بعضِ  يلتُعد م فياتيِ م ومقترحوملاحظاتيِ  يمبآرائِ  الاخذِ  وبعدَ      
من  المنجاح التمنظيمي  و واداة   فقرةٍ ?8من )اتخاذ القرار  اداة  تت ونَ ف   المنجاح التمنظيمي و و القرار

 .ما النيائي ب يفتيُ     فقرةٍ @9)
 التطبيق الاستطلاعي للأداة:

اختيروا  التمعذيمي فردٍ من اعءاعِ الييئ    =88) ت ونت من البحث عذى عين ٍ  الباحث اداتين طبقم 
  الأداتينفقرات  لتحذيلِ  عشوائياً 

 ن حقق من اللبات من طريق  المؤشرين الآتييتم تم ال  Reliability: ثبات الاداة
   Re Test–Test: طريقة أعادة الاختبار أ:
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بعد فترة  مرة اخرى عذى المجموع   نفييا الاختبار  عند اعادة  ىو الح ول عذى نفس النتائ  
  . 898  <955)البطش و زين و زمني  محددة

و بعد ذلك اختيروا عشوائياً  التمعذيمي فردٍ من اعءاعِ الييئ    5=ووزعت اداتا البحث عذى )
 لُ لطبيق درجات التم  الباحث بعد ذلك حيبَ  و  يوماً ;8) بعد مرورٍ   عذى العين ِ  عيد تطبيق الاداتين أُ 

بات رجات و ف ان معامل اللم العين و لم حيب معامل ارتباط بيريون بين مجموعتي الدم  من أفرادِ  فردٍ 
  5و ;?) المنجاح التمنظيميلأداة بات و ومعامل اللم اتخاذ القرار لأداة   9?.5بطريق  أعادة الاختبار )

 ل عذى ايتقرار اجابات الافراد عذى اداتين البحث.وىي قيم تدُ 
 Alpha-Cronbach طريقة: معادلة الفاكرونباخ:

اخذيو ياق الدم تيتند إلى الابات المُ المعادل  الأيايي  في ايتعمال اللم   معامل )الفا  رونباخ يُعد     
  .;>:  9559قرات في قياييا لمتفير واحد ) عودة ويقيس معامل الفا رونباخ مدى جودة الفَ 

خرجت وايتَ  ا رونباخ عذى درجات افراد العين الباحث معادل  الف قَ طبم  الاداتينولذتحقق من لبات    
ي لُ ذ و وبذغ اللبات ا5?.5)اتخاذ القرار ي لأداة لُ ذبات االلم  اخذي للبات الاداتين إذ بذغَ الاتياق الدم معامل 
الاعتماد  لفقرات وايتقرار نتائجوو ومم نتجانس ا يدل ذلك عذى و .  مما8?)المنجاح التمنظيمي  لأداة

 داتين.لاعذييا لذتأ د من لبات ا
 
 
 

  تصحيح اداتا البحث
 (الَّنجاح التَّنظيمي اداتين ) اتخاذ القرار ,  
دائل الخمي  البَ  في ءوعِ   المنجاح التمنظيمي اتخاذ القرارو و بتملذ )البحث والمُ  اادات حُحت  

و غير قذيذ ً  بدرج ً و متوافرة ً متويط ً  بدرج ً  و متوافرةً  بيرةً  بدرج ً  و متوافرةً جداً   بيرةً  بدرج ً  متوافرةً )ىي
 تم اعطاع و  .  متوافرةً 

 .اً متوافرة بدرج   بيرة جد   درجات لذبديل>) -
 .بدرج   بيرةً  متوافرةً   درجات لذبديل ;) -
 .متويط  متوافرة بدرج ً   درجات لذبديل :) -
 .بدرج  قذيذ  متوافرةً   درج  لذبديل 9) -
 .غير متوافرة  درج  لذبديل 8) -

دة في المُ يائي  ا النم مب يفتيُ  الباحث الاداتين قَ البحث طبم  اولبات ادات د من  دقٍ أ ُ عد التم بَ و 
عذى   9595/  8/  ?9الى يوم الللالاع   9595/  8/  =الالنين الموافق  من يومِ  الزمني  الواقع 
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و وبعد الانتياع من التطبيق قام الباحث بتفريغ اداتا البحث بالطريق  العين  الأيايي  المشمول  بالبحثِ 
 .الاتي  

 Statistical Toolsالوسائل الإحصائية:
 تعمذت الويائل الاح ائي  الاتي    ايSPSSبعد تفريغ البيانات وتحذيذيا بوايط  برنام  الحايوب)    

  .الحيابي والفرءي المُتويِطايتعمل  -8
 اختبار مربع  أي  لتعرف إلى ال دق الظاىري. -9
  المتفيرينئي لعين  واحدة   لتعرف عذى ميتوى الاختبار التا -:
  بين معامل ارتباط بيريون  لايتخراج اللبات بطريق  اعادة الاختبار ولايتخراج العلاق -;

  .متفيرات البحث ولايتخراج 
 .القيم  التائي  لايتخراج دلال  معامل الارتباط -3

 عرض النتائت ومناقشتها:الفصل الرابع 
نظر  وجي  المدارس الاتدائي  منلدى مديري  اتخاذ القرارالتعرف إلى ميتوى الهدف الأول : 

  التمعذيمي الييئات 
  :5,5=فبذغ ) اتخاذ القرارافراد عين   ط الحيابي لدرجاتِ ف تم حياب الويَ حقيق ىذا اليدَ لتَ      

  درج  وبعد ايتعمال ;>رءي البالغ )الفَ  المُتويِطغ    في حين بذَ 85,=وبانحراف معياري مقدراه )
من القيم     اتَءح إنيا أ بر=@,8:حيوب  )بذفت القيم  التائي  المَ  الاختبار التائي لعين  واحدة 

من طريق ذلك يتءح     و@@;  وبدرج  حري  )>5,5  عند ميتوى دلال  )=@,8التائي  الجدولي  )
الفرءي و  أعذى من الويطِ  ارس الابتدائي دديري المَ الحيابي لاتخاذ القرار لدى مُ  المُتويِطدرج   إنم 

ديري مُ  عزى ذلك الى انم ويُ , درة عذى اتخاذ القراردارس الابتدائي  لدييم القُ ديري المَ مُ  ويعني ىذا انم 
شيد اتخاذ القرار غير الرم  عند اتخاذ القرار لانيم يعذمون انم   بيرةٍ  ىمي ٍ االابتدائي  يعيرون دارس المَ 

  ل مما يعيق العمل وبالتالي  عوب  تحقيق الاىداف  التمعذيمي والييئ   المَدري عذى  يَذباً ييؤلر 
 .المَنشودة

و وينع س المَدري شيد يؤلر عذى مجريات العمل داخل اتخاذ القرار غير الرم  إنم واشار )ىمدر        
 . 99  9588عذى مخرجاتيا ) ىمدر و  يَذباً 
ذت   من حيث اليدف الاول إذ تو َ :958الايدي و الحالي  مع  دراي  )راي  واتفقت نتيج  الدم     

والجدول .دارس الابتدائي  يتميزون بميتوى متويط بعمذي  اتخاذ القرارديري المَ مُ  ىذهِ الدراي  إنم 
  9جدول )                                      .الاتي يوءح ذلك 

 ميتوى اتخاذ القرارالاختبار التائي لعين  واحدة لمعرف  



  0202(/ 35مجمة دراسات تربوية .................................... العدد )
 

464 
 

اتخةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاذ 
 القرار

 العين  
درجةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  

 الحري 
الويةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةط 

 الحيابي
الويةةةةةةةةةةةةةةةةةةةط 

 الفرءي
الانحةةةةةةةةراف 

 المعياري
ميةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتوى  القيم  التائي 

الدلالةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
 الجدولي  المحيوب  >5,5

<55 ;@@ =5,5: <; =,85 :8,@= 8,@= 
دالةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
 اح ائياً  

من وجهة  مُديري المَدارس الابتدائيةلدى  التَّنظيميالَّنجاح الهدف الثاني: التعرف إلل مستوى 
 :الهيئة التعميميةنظر 
المنجاح  افراد عين  البحث عذى اداة ط الحيابي لدرجاتِ دف تم حياب الويَ لتحقيق ىذا اليَ      

  درج  <?ط الفرءي )  في حين بذغ الويَ ?9,<  وبانحراف معياري مقدراه )8;,@?فبذغ ) التمنظيمي
يا أ بر ءح إنم    اتَ >,>9بذفت القيم  التائي  المحيوب  ) ايتعمال الاختبار التائي لعين  واحدة وعندَ 

يتءح من و  و  @@;  وبدرج  حري  )>5,5  عند ميتوى دلال  )=@,8التائي  الجدولي  ) من القيم ِ 
أعذى من الويط الفرءي و وىذا يُشير  المنجاح التمنظيميالحيابي لأفراد عين   المُتويِطذلك إنم درج  

لدييم نجاح تنظيمي من وجيِ  نَظر الييئ  التمعذيمي و ويُعزى ذلك الى  مُديري المَدارس الابتدائي إن 
و وانيم يؤدون اعماليم بأ مل وجوو المَدري إنم مُديري المَدارس الابتدائي  لدييم القُدرة عذى ادارة 

اعءاع الييئ  المواظب  بالدموام الرميميو فءلًا عن عدالتيم مع وانيم حري ون عذى الالتزام و 
ويرى ) العاني  انم نجاح المَدري  في تحقيق  و ص وغيرىاعند توزيع الواجبات والحُ  التعذيمي 

أىدافيا تعتَمد عذى  فاعة وقدرة المُدير في تحقيق العَدال  والانيجام والتمقارب بينوُ وبين الييئ  
واتفقت  . 858  <955)العانيوالتمعذيمي  والعمل عذى غرس القيم التمنظيمي  ومراقب  الاداع وتقويموُ 

من حيث اليدف اللاني إذ تو ذت ىذهِ الدراي     :958الدليمي و ي  مع دراي  )نتيج  الدمراي  الحال
     والجدول الاتي يوءح ذلك.  .  إلى وجود  نجاح تنظيمي لدى مُديري المَدارس الابتدائي
  .:جدول) 

 المنجاح التمنظيميالاختبار التائي لعين  واحدة لمعرف  ميتوى 

النمجةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاح 
 التمنظيمي

الوستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتط  درجة الحرية العينة 
 الحسابي

الوستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتط 
 الفرضي

الانحتتتتتتتتتتتتتتراف 
 المعياري

مستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتوى  القيمة التائية       
الدلالتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 

 الجدولية المحسوبة 2023

 دال  اح ائياً   =@,8 >,>9 ?9,<    <? 8;,@? @@; 55>

 : الَّنجاح التَّنظيمي مجالات      
 بايتعمالِ و و واحدة ايتُعمِل الاختبار التائي لعين المنجاح التمنظيمي عرف إلى مجالات لتم      

و تحقق  وغير المُ و تحقق  والمجالات المُ  والفقرات ات الحيابي  والانحرافات المعياري  لمعرف ِ المُتويِط
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 انت نتائ  المجالات و   او ا لر :لا عذى متويط حيابي )اذا ح َ  والفقرة والمجال متحققاً  تُعدف
    الاتي

 : الثَّقافة التَّنظيمية ول: المجال الا 
  @الفقرة ) جاعتو  تنازلياً  ترتيباً  مرتب اللمقاف  والانحراف المعياري لفقرات  الحيابي المُتويِط      

  ?ذت الفقرة )  في حين ح َ 2052  وبانحراف معياري )5042المرتب  الاولى بمتويط حيابي )ب
الحيابي  المُتويِط  وبذغ >8,9وانحراف معياري )  9,95عذى المرتب  الاخيرة بمتويط حيابي )

 مُديري المَدارس الابتدائي   عزى ذلك الى انم ويُ   و>8,9  وانحراف معياري )85,:لذمجال   ل )
 والتي تجعذيم ا لر لقاف  من المنظمات الاخرى  المَدري لدى افراد  التمنظيمي القيم  بفرسِ  ييتمون

 والجدول التالي يوءح ذلك  .الوقت المحدد ليا وانجازىا في ذي  في اداع اعماليموا لر فاع
   ;جدول )                                               

المُتويِط  الفقرات تيذيل الفقرة في المجال الرتب 
 الحيابي

الانحراف 
 المعياري

 2052 5042 الريمي.يحث الييئ  التمعذيمي  والتلامذة عذى الالتزام بأوقات الدوام  @ 8
 2002 5032 يحث الييئ  التمعذيمي  عذى العمل بإخلاص في اداع واجباتيم. > 9
 2052 5032 يحليم عذى انجاز واجباتيم في اوقاتيا المنايب . < :
 2025 5002 يؤ د عذى مبدا اللق  في التعاملات مع الييئ  التمعذيمي . 8 ;
 2003 5024 والتلامذة عذى التعاون المتبادل بينيما بما يخدم م ذح  المدري .يحث الييئ  التمعذيمي   ; >
 2003 5022 يفرس القيم الاخلاقي  في نفوس الييئ  التمعذيمي  والتلامذة. = =
 2022 5023 ير ز عذى العمل بروح الفريق الواحد. : <
 2026 0036 المدريي  والمحافظ  عذييا.يحث الييئ  التمعذيمي  والتلامذة عذى الاعتناع بالبيئ   9 ?
 >8,9 9,95 يفوض بعض الميام الى الييئ  التمعذيمي  والتلامذة. ? @

 >8,9 85,: المُعدل

 : التَّنظيميةالمجال الثاني : العدالة 
  8الفقرة )جاعت  تنازلياً ترتيباً  مرتب  التمنظيمي العدال  الحيابي والانحراف المعياري لفقرات  المُتويِط

  ?ذت الفقرة )  في حين ح َ 2002معياري )   وبانحرافٍ 5032حيابي ) الاولى بمتويطٍ  المرتب ِ ب
الحيابي  المُتويِط   وبذغَ :=,5  وانحراف معياري )9>,9الاخيرة بمتويط حيابي ) عذى المرتب ِ 

 المَدارس الابتدائي مُديري  عزى ذلك الى انم ويُ  و @@,5  وانحراف معياري )58,:لذمجال   ل )
ول ن ليس  متويط  لامذة ب ورةٍ الييئ  التمعذيمي  والتم  الناع تعامذيم مع اعءاعِ في يطبقون العدال  

                                                     >جدول ) .التمنظيمي ميزة تت ف بأق ى درجات العدال  بميتوى الذي يجعل البيئ  التمعذيمي  بيئ  مُ 
المُتوسِط  الفقرات تيذيل الفقرة في المجال الرتب 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 2002 5032 يراعي الظروف الشخ ي  لأعءاع الييئ  التمعذيمي  والتلامذة بعدال . 8 8
 2052 5032 يحث الييئ  التمعذيمي  عذى مراعاة الظروف الشخ ي  لذتلامذة ومعامذتيم بعدال . 9 9
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 : التَّنظيمية الرَّقابةالمجال الثالث : 
  >ة )الفقةر  و جةاعتتنازلياً  ترتيباً  مرتب  التمنظيمي  الرمقاب  والانحراف المعياري لفقرات الحيابي المُتويِط

  @ذت الفقةةرة )  فةةي حةةين حَ ةة8,58معيةةاري )   وبةةانحرافٍ 5@,:المرتبةة  الاولةةى بمتويةةط حيةةابي )ب
الحيةةابي  المُتويِةةط   وبذةةغَ  >8,9معيةةاري )   وانحةةرافٍ  9,99حيةةابي ) الاخيةةرة بمتويةةطٍ  عذةةى المرتبةة ِ 

دارس غالبيةةةة  مُةةةةديري المَةةةة عةةةةزى ذلةةةةك الةةةةى انم  و ويُ ;8,8  وانحةةةةراف معيةةةةاري ) 88,:لذمجةةةةال   ةةةةل )
اعءةةةةاع الييئةةةة  التمعذيميةةةة  فةةةةي انجةةةةاز واجبةةةةاتيم ومذتةةةةزمين فةةةةي اداع زمين فةةةةي  متابعةةةة  ِ مذتةَةةة الابتدائيةةةة 

           النشاطات والواجبات اليومي .
 
 

  =جدول )                 
المُتويِط  الفقرات الفقرة في المجال  الرتب 

 الحيابي
الانحراف 
 المعياري

 2022 5072 يتابع جميع الميتذزمات التي تحتاج الييا المدري . > 8
 2025 5062 .التمعذيمي يؤ د عذى الالتزام بالخطط اليومي  لذييئ   ; 9
 2020 5006 يتابع توقيع الييئ  التمعذيمي  عذى يجل الحءور اليومي. 85 :
 2023 5026 يتابع النشاطات ال في  لذييئ  التمعذيمي . < ;
 2025 5024 يحدد الاحتياجات التي يحتاجيا اعءاع الييئ  التمعذيمي . 8 >
 2025 5023 يدقق  يجلات الفياب لذتلامذة. = =
 2022 502 يتابع ميتوى التلامذة ب ورة ميتمرة. ? <
 2025 5027 يشرف عذى تنفيذ الخطط الينوي  لذييئ  التمعذيمي . 9 ?
 2052 5024 يتفقد احتياجات الييئ  التمعذيمي  ب ورة ميتمرة. : @

 2053 5022 ييتم بمراقب  تزيين ال فوف وممرات المدري . 89 85
 2022 0022 بايتمرار.يراقب ادائيم  88 88
 2003 0000 يوجييم عذى اداع النشاطات اللا في . @ 89

 ;8,8 88,: المُعدل                                             

 :@,5 @:,: يراعي الفروق الفردي  للأعءاع الييئ  التمعذيمي  عند ت ذيفيم بأداع الواجبات. : :
 ?8,8 9@,9 عذى مراعاة الفروق الفردي  لذتلامذة عند ت ذيفيم بأداع الواجبات. الييئ  التعذيمي يحث  < ;
 ;8,8 >?,9 يوزع ح ص الدروس عذى الييئ  التمعذيمي  ب ورة عادل  = >
 >8,5 9?,9 يت ف  بالعدال  عند تش يل الذجان الامتحاني . > =
 ?8,5 =>,9 يتعامل بعدال  مع جميع اعءاع الييئ  التمعذيمي  ; <
 :=,5 9>,9 يطبق القرارات عذى الييئ  التمعذيمي  والتلامذة بعدال . ? ?

 @@,5 58,: المُعدل                                             
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  ا بحيب الويطِ يِ بُ وترتي النَجاح التمنظيميمجال من مجالات  لُ لالعام  المُعدلاحتياب  وعندَ      
ذغ الويط الحيابي الاولى إذ بَ  بالمرتب ِ  التمنظيمي  الرمقاب مجال جاع  الحيابي والانحراف المعياري 

بالمرتب  اللاني  إذ بذغ الويط الحيابي   اللقاف  التنظيميمجال   وجاعَ  و ;8,8  بانحراف معياري )88,:)
ذغ الويط الاخيرة إذ بَ  بالمرتب ِ   نظيمي دال  التم العَ  مجال وجاعَ   و >8,9  بانحراف معياري )85,:)

ير زون  مُديري المَدارس الابتدائي   عزى ذلك إلى إنم  و ويُ @@,5  بانحراف معياري )58,:الحيابي )
والاشراف  الييئ  التعذيمي تابع  ذى من المجالين الاخرين من طريق مُ اع التمنظيمي  الرمقاب  عذى جانبِ 
في تحقيق  لو اىمي   بيرة جداً  الييئ  التعذيمي ومتابع  اداع   الرمقاب  بانم  لاعتقادىم  واجباتيم عذى اداعِ 

 .الاىداف والو ول الييا بييول  وبدون معوقات
من  تنازلياً  حيب الترتيب  الويط الحيابي والانحراف المعياري مرتب  ترتيباً  التمنظيمي العدال  مجالات   

  <جدول ) الاتي يوءح ذلك      والجدول ميتوى الاعذى الى ادنى
 الانحراف المعياري الويط الحيابي المجال الرتب 

قاب مجال  المرتب  الاولى  ;8,8 88,: التمنظيمي  الرم
 >8,9 85,: اللمقاف  التمنظيمي  مجال  المرتب  اللاني 
 @@,5 58,:  التمنظيمي مجال العدال   المرتب  اللالل 

 
 
   الَّنجاح التَّنظيمي اتخاذ القرار و الهدف الثالث معرفة العلاقة بين   

وبين درجات عين  اداة اتخاذ القرار تم حياب معامل ارتباط بيريون بين درجات أفراد عين  اداة 
و وبذفت قيم  الاختبار   :?>,5و إذ بذفت قيم  معامل ارتباط بيريون المحيوب  ) المنجاح التمنظيمي

حري     بدرج ٍ =@,8التائي  الجدولي  البالف  ) ا بر من القيم ِ     وىي@8,=8المحيوب  ) التائي
اتخاذ القرار شير ذلك الى وجود علاق  ذات دلال  اح ائي  بين و ويُ >5,5ميتوى دلال    عندَ  ?@;)
نم المُ  ءح  من ذلك وجود علاق  طردي  موجب  بينيتَ و والمنجاح التمنظيمي و  اتخاذ القرار  تفيرين و وا 
مما ونجاحيا  المَدري ايتقرار  يؤدي الى شيد الذي ييتند الى الطريق  العذمي  والموءوعي والرم 

   ايجابياً عذى تحقيق الاىداف . النجاح ينع س ىذا
  ?جدول)
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 :واستكمالا له توصل الباحث الل الاستنتاجات التاليةفي ضوء نتائت البحث  
  Conclusionsالاستنتاجات :

 ان غالبيتيم لم يعيروا اىمي  لوظيف  التفويض لذييئ  التعذيمي  . -8
  .ابيِ والتحذي  التمنظيمي ان غالبيتيم يحلوا عذى القيم  -9
 .ان غاليتيم لا يراعون النشاطات اللا في  -:
 غالبيتيم لم يوجيوا الييئ  التعذيمي  بمراعاة الفروق الفردي . -;
 توزيع الح ص عذى اعءاع الييئ  التعذيمي .غالبيتيم لم يعدلوا عند  ->
 غالبيتيم لم يت فوا بالعدال  عند توزيع الذجان الامتحاني .  -=
 غالبيتيم لم ير زوا عذى مراقب  اداع الييئ  التعذيمي  ب ورة ميتمرة. -<

 
 
 
 

  Recommendations  التوصيات
من  الما لي العدل  التنظيمي التأ يد عذى مفيوم عذى ادارات المدارس الابتدائي  الاىتمام و  -2

 . وزيادة ميتوى ادائيمالييئ  التعذيمي  دور في تحفيز 
عذى ادارات المدارس الابتدائي  الاىتمام بموءوع النشاطات اللا في  لما ليا من اىمي     -0

 . الميتوى التعذيمي لذتلامذة وال شف عن التلامذة الموىوبين بيرة في زيادة 
الابتدائي  في اداع ادوارىم با لر فاعذي  ونشاط من جانب رقاب  اداع دعم ادارات المدارس  -5

 الييئ  التعذيمي  ومدى اخلا يم في العمل وحبيم لو.
 Suggestions   المقترحات

 حث يقترح الباحث ما يأتي  نتائ  البَ  في ءوعِ     
  والاعدادي  المُتويِط ادارات المَدارسراي  عذى ميتوى الدم  يذهِ مالذ  لإجراع دراي  مُ  -8

 واللانوي . 
 اجراع دراي  ممالذ  ليذهِ الدمراي  عذى ميتوى مديريات التمربي . -9



  0202(/ 35مجمة دراسات تربوية .................................... العدد )
 

444 
 

 اجراع دراي  توءح مُتفير البَحث بحيب متفيري الجنس والتمخ ص. -:
 المصادر 

وعلاقتيا  بالميول  الع ابي   A)-(Bأنماط الشخ ي    ;955ابراىيم و ريزان عذي )  -8
و أطروح  د توراه )غير منشورة  و  ذي  تربي  ابن الييلم و جامع   والقدرة عذى اتخاذ القرار

 بفداد .
انماط الشخ ي  لمديري المدارس  الاعدادي    :958الايديو ليث عبد ال اظم ىادي )   -9

ر الجامع  الميتن ري  و  ذي  باتخاذ القرار و ريال  ماجيتيفي ءوع نظري  يونغ وعلاقتيا 
 التربي  الايايي  و بفداد.

تنمي  الذ اع العاطفي مدخل لذتميز في العمل   والنجاح    .?955ابو الن ر و مدحت )  -:
 و دار الن ر لذنشر والتوزيع .8و القاىرة و ط  في الحياة

يم البحث  مناى  البحث العذمي ت م  <955البطش و محمد وليد وابو زين  و فريد  مال ) -;
 و دار المييرة لذنشر والتوزيع و الاردنوالتحذيل الاح ائي

عمان  ادارة ال ف وحفظ النظام فيو المفاىيم والمبادى والمماريات  <?@8بذقيس و احمد )  ->
 .الاردن-

علاق  الييب  الخارجي  المدر   والعدال  التنظيمي  المدر     ;958بناي و ءياع فالح )  -=
و ريال  ماجيتير مقدم  إلى مجذس  ذي  الإدارة والاقت اد /  التنظيميوألرىما في التي م 

  .العراق -جامع   ربلاع 
دراسة تجريبية لبعض المتغيرات المؤثرة في اتخاذ     @955التميمي و محمود  اظم ) -<

 و ريال  ماجيتير و  ذي  الآداب و جامع  بفداد . القرار
 وفي التربي  وعذم النفسمناى  البحث   9588الجابريو  اظم  ريم ) -?

  وم تب  النعيمي لذطباع و بفداد.8ط
 و ترجم  محمد منير مريي واخرين و عالم ال تب  نظري  الادارة  :<@8جريفت و ) -@

  م ر. -القاىرة
و دار قنديل لذنشر والتوزيع و  اتخاذ القرارات الاداري   ;955حجاحج  و عذي خذف ) -85

 عمان و الاردن.
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و دار المناى  ميارات القيادة التربوي  في اتخاذ القرارات الإداري   ?955الحريريو رافدة)  -88
 لذنشر والتوزيعو عمانو الاردن .

النجاح التنظيمي وعلاقتو بالذ اع الانفعالي لدى   :958الدليمي و ىديل حيين في ل )   -89
 ذي  التربي  الاياييى   و ريال  ماجيتير الجامع  الميتن ري مديري المدارس الابتدائي  

 .بفداد
و دار اليادي لذطباع   مبادئ الادارة الحديل     9585الدمياطي و عبد الففور محمد ) -:8

 والنشر و لبنان ة بيروت .
 ناع  القرار المدريي والشعور بالامن والولاع   <955الرواشدة و خذف يذيمان )  -;8

 .والاردنو دار الحامدة لذنشر والتوزيع وعمان التنظيمي 
اللقاف  التنظيمي  الرياءي  وعلاقتيا بال فاعة التنظيمي  في    9588يذوو شا ر احمد ) ->8

و دار العراب ودار نور لذدرايات والنشر والترجم و المنظمات الرياءي  في إقذيم  رديتان
 و دمشقو يوريا .8ط

لت اليف الر نظريات اتخاذ القرارات في قياس ا  9589يذمان و ميند عبد الرحمن ) -=8
 . @9و مجذ   ذي  بفداد لذعذوم الاقت ادي  و العدد  الملائم 

دراي  العلاق  بين ايتراتيحيات ادارة ال راع   ?955اليذطاني و يعدي  حايف  اظم و )  -<8
) بحث منشور عذى عين  من العامذين في شر   ال ناعات  ومعايير النجاح التنظيمي

 ال يربائي  و المعيد التقني بابل.
اتخاذ القرارات وعلاقتو باليذوك القيادي   لدى مديري    9588ويدي و لائر محمد )الي -?8

و أطروح  د توراه و  ذي  المدارس في محافظ  وايط من وجي  نظر المعاونين والمدريين 
 التربي  ابن رشد و جامع  بفداد .

ر لطمبة سمات الشخصية وعلاقتها باتخاذ القرا    9558الطائي و ايمان عبد ال ريم ) -@8
و ريال  ماجيتير ) غير منشورة    ذي  تربي  ابن رشد و  كمية القانون في جامعة بغداد

 جامع  بفداد .
لذنشر والتوزيعو  و دار  نوز المعرف  العذمي   الإدارة بالحوافز  <955العاني و ىيلم )  -95

  الأردن . -عمان 
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و الاتجاىات الحديل  في القيادة الاداري  والتنمي    البشري   9585لعجميو محمد حيين )ا -98
 . عمان الاردن

دراي  تجريبي  لبعض المتفيرات المؤلرة في أتخاذ   <?@8العبيديو يعد خءير خذف) -99
 وريال  ماجيتير غير منشورة و ذي  الآدابو جامع  بفداد و بفداد.القرار 

و منشورات جامع   ل الى الادارة التربوي مدخ  و =@@8العرفيو عبد الله و وميدي عباس) -:9
 و قار يونسو بنفازي .

"  الطبع  لسموك التنظيمي في المنظمات الاعمال   " ا;955العميان ومحمود يذيمان )  -;9
 اللالل  و دار وائل لذطباع  والنشر .عمان .

و دار الامل لذنشر  القياس والتقويم في العمذي  التدرييي   9559عودة و احمد يذيمان ) ->9
 والاردن.

و الراع لذنشر والتوزيع و عمان القيادة الفاعذ  والقائد الفعال  @955غباينو عمر محمود )  -=9
  .الاردن -

 تالير المتفيرات الديمفرافي  والتوجيات القيمي  عذى  9558الفءيذي و فءل  باح ) -<9
 و مجذ  جامع  المذك عبد العزيز  الانفماس الوظيفي في القطاع الح ومي بدول  ال ويت

 .8العدد >8الاقت اد المجذد الادارة و 
و دار اللقاف  لذنشر  اتخاذ القرارات الاداري  بين النظري  والتطبيق  :955 نعان و نواف )  -?9

 .والتوزيع عمان الاردن
ادارة التميز المماري    ا لحديل  في  ادارة     ;958ليلالات و  الح عذي عودة)ا   -@9

  الاردن .-دار وائل لذنشر عمان لاعمالا ظماتمن
بيروت و دور المدراع والمشرفين في تحيين اداع العامذين التربويين  9588ىمدرو حيان ) -5:

 لبنان .
 و دار النيء  و بيروت . عذم النفس المعا ر  9558المذيجي و حذمي )  -8:
دار  المييرة لذنشر  والقياس والتقويم في التربي  وعذم النفس  >955مذحمو يامي محمد ) -9:

 وعمان.>والتوزيع والطباع وط
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مناى  البحث في العذوم    9585المنيزلو عبد الله فلاح والعتومو عدنان يويف. ) -::
لراع لذنشر والتوزيع-م تب  الجامع  التربوي  والنفيي و  عمان.-الشارق  وا 

  بوي الأولالمؤتمر الف ري التر   9585وزارة التربي و المديري  العام  لذتربي و ) -;:
تحت شعار )من اجل بحث عذمي ر ين لبناع عراق واحد مديري  بفداد  9585/:/>8في

 بفداد.-ال رخ اللاني  و العراق 
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