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 المدتخلص :
يدتيجف البحث الحالي التعخف الى ميارة التعاشف واليقطة الحىشية لجى السخشجيغ التخبػييغ ،     

وما ىي العلبقة الارتباشية بيشيع ، وقج تكػنت عيشة البحث مغ السخشجيغ التخبػييغ العامميغ في 
( مخشج ومخشجة ، ولأجل 022دىع )مجارس محافطة بغجاد/ مجيخية تخبية الخصافة الاولى والبالغ عج

( فقخة بيشسا تبشت مكياس 02تحقيق ىجف البحث فقج تع بشاء مكياس ميارة التعاشف وقج تكػن مغ )
( فقخة ، وقج اضيخت نتائج البحث أن 20( والحي تكػن مغ )0202اليقطة الحىشية لـ)اليذمسػن ، 

واليقطة الحىشية ، وأن ىشاك علبقة ارتباشية السخشجيغ التخبػييغ لجييع درجة عالية مغ ميارة التعاشف 
مػجبة بيشيسا فكمسا زادت اليقطة الحىشية زادت ميارة التعاشف والعكذ صحيح ، وقج استخخج البحث 

 عجداً مغ التػصيات والسقتخحات.
 ) ميارة التعاشف ، اليقطة الحىشية(. الكلمات المفتاحية:

Empathy skills and their relationship to mindfulness among educational 

counselors 
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Abstract: 

    The current research aims to identify the skill of empathy and mindfulness 

among educational counselors, and what is the correlation between them. 

The research sample consisted of educational counselors working in the 

schools of Baghdad Governorate / First Rusafa Education Directorate, 
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numbering (200) male and female counselors. In order to achieve the 

research objective, a scale of empathy skill was built, which may have 

consisted of (28) paragraphs, while the scale of mindfulness of (Al-

Hashlamoun, 2019) was adopted, which consisted of (32) paragraphs. The 

research results showed that educational counselors have a high degree of 

empathy and mindfulness skill, and that there is a positive correlation 

between them, as the more mindfulness increases, the more empathy skill 

increases and vice versa.The research extracted a number of 

recommendations and suggestions. 

Keywords: (Empathy skill, mindfulness) 

 مذكلة البحث
ةوالارشاد التخبػي أحج ىحه السيغ والحي لا يخمػ اي مجال ميشي مغ مذكلبت مختمفة ومتعجد     

يػاجو مذكلبت ميشية متعجدة مشيا قمة السعمػمات الستعمقة بالارشاد والتػجيو وضعف التأىيل 
والتجريب عمى السيارات الارشادية ، وبسا أن اي وضيفة تتصمب الكيام بعجة ادوار وميام ، لحا لا بج 

ليكػن مدتػى الأداء عاليا وىحا يتصمب درجة عالية مغ  مغ وجػد درجة مغ الانتباه والػعي في العسل
 اليقطة والػعي اثشاء تفاعل السخشج مع البيئة السيشية مغ اجل الػصػل الى اىجافو.

تتأثخ علبقة السخشجيغ بالسدتخشجيغ بسدتػى القجرة لميقطة الحىشية لجييع ، ويطيخ ذلظ مغ خلبل      
نفتاح عمى افكارىع وافكار اآخخخيغ مسا يددي الى عجم سػء تفديخىع لمسػاقف اليػمية وضعف الا

( Thomas, 2006( ، ويزيف )Shapiro et al, 2007, 107الاتدان الانفعالي والقمق والتػتخ )
أن ضعف اليقطة الحىشية لجى الفخد تعسل عمى قمة الػعي ، وعجم الاىتسام بالخبخات والػاقع الحي 

يئتو وعجم قجرتو في الاستجابة لمسحفدات التي تسكشو مغ يعيذو ، فزلًب عغ ضعف التػافق مع ب
 (.Thomas, 2006, 80ادراك مختمف السػاقف والجوافع والعػاشف )

فزلب عغ أن انعجام اليقطة الحىشية يددي بالفخد الى الجسػد الفكخي وعجم تقبل التججيج بدبب      
والجوران في حمقة مفخغة والحاجة الى نطختو الاحادية الاتجاه ، وىحا يجعمو يترف بالدمػك اآخلي 

 (.243، 0202التعخف عمى انفعالاتو ووصف مذاعخه وحاجاتو )عبج الله ، 
( أن السدتخشجيغ الحيغ لا يستمكػن يقطة ذىشية يتسيدون Akure & Bumin,2018يحكخ )     

ل عجم بزعف العلبقات الاجتساعية في اسخىع أو في السجرسة أو العسل ، ويطيخ ذلظ مغ خلب
قجرتيع لتفديخ السػاقف اليػمية مسا يددي الى ضعف في الرحة الشفدية لجييع ، كسا ويددي الى 
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عجم القجرة عمى حل السذكلبت واتخاذ القخارات السفاجئة وضعف القجرة عمى التخكيد وفقجان الديصخة 
شية بقجر ما يكػن اقل عمى الانفعالات ، أي انو كمسا تستع الفخد بالقجرة ومدتػى جيج مغ اليقطة الحى

 ,Akure & Bumin,2018جيجاً انفعالياً ، ومتدن السداج واكثخ شعػرا بالخاحة الشفدية والانفعالية )
246.) 
كسا يتسيد مشخفزػ اليقطة الحىشية بزعف السخاقبة لافكارىع ومذاعخىع الدمبية وعجم الانفتاح      

كام الدمبية لمحات والتذجيج عمييا مع عجم تخسيخ عمييا واحتجازىا في الػعي ، فزلًب عغ إشلبق الاح
 (.  02، 0203وحجتيا )العاسسي ، 

 ومغ ىشا تتزح مذكمة البحث الحالي في الددال اآختي:
 ما شبيعة العلبقة بيغ ميارة التعاشف واليقطة الحىشية لجى السخشجيغ التخبػييغ ؟  

 اهمية البحث
في مخاحل عسخه السختمفة بدبب التغيخات السجتسعية  كل اندان بحاجة الى الارشاد والتػجيو     

والاسخية والتكشػلػجية الستدارعة ، فزلًب عغ الرعػبات والتعقيجات التي شخأت عمى العسل والسيشة، 
مسا استجعى تفعيل عسل السخشج داخل وخارج السدسدات التعميسية والاكاديسية ، فالارشاد ىػ عسمية 

سخشج وىػ شخز صاحب خبخة ومعخفة ومجرب تجريباً عمسياً في متخررة بيغ شخفيغ احجىسا ال
مجال الارشاد لحل مذكلبت الصخف اآخخخ وىػ السدتخشج الحي يعاني مغ مذكلبت وصعػبات 

 .والشسػ الدميع مختمفة وبحاجة الى مغ يحل لو ىحه السذكلبت لمػصػل بو الى التػافق الشفدي
ى انو الخجمات التي يقجميا اختراصيػن وفق مباديء تُعخف الجسعية الامخيكية الارشاد عم     

واساليب دراسة الدمػك الانداني خلبل مخاحل الشسػ السختمفة ويقجمػن خجماتيع لتأكيج الجانب 
الايجابي لذخرية السدتخشج لتحقيق التكيف لجيو ، وييجف اكتداب ميارات ججيجة تداعج عمى 

، 0200اب قجرة اتخاذ القخار )الحخيخي والامامي ، تحقيق مصالب الشسػ والتكيف مع الحياة واكتد
00.) 

وتعجّ الخجمات الارشادية التي يقجميا السخشج مغ افزل الخجمات التي تقجم لمسدتخشجيغ لسا ليا      
مغ اىسية كبيخة في مداعجتيع لمتخمز مغ السذكلبت التي يعانػن مشيا ، وتعجيل وتػجيو سمػكيع 

شبغي عمى السخشج أن يكػن مدىلًب تأليلًب عمسياً ومجرباً عمى الصخق نحػ الصخيق الرحيح ، لحا ي
والاساليب والفشيات ولجيو ميارات ارشادية تداعجه في نجاح عسمو الارشادي ، ومغ ىحه السيارات 
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التعاشف وىي صفة اندانية تداىع في فيع مذاكل اآخخخيغ وتتزسغ السذاركة الػججانية والخعاية 
 (.Goertz et al, 2010, 353ن بيحه السعاناة لمتخفيف مغ آلاميع )للؤفخاد الحيغ يسخو 

( Thomas, 1979ويعتسج تعمع الافخاد ليحه السيارة عمى الطخوف البيئية الاجتساعية إذ اشار )     
أن التعاشف يطيخ واضحاً عشج الافخاد الحيغ شاركػا اباءىع في اتخاذ القخارات ولجييع القجرة عمى 

ة ويتسيدون بالعصف والحشان ، وبيحا فأن تعاشف السخشجيغ مع السدتخشجيغ يداعجىع تحسل السددولي
عمى أن يربحػا فاعميغ وناجحيغ في العلبقة الارشادية ، واكثخ رضا عغ نفديع وميشتيع ومدتػى 

 (.  Thomas, 1979, 56انتاجيتيع )
 وتتجدج الاىسية الشطخية والتصبيكية لمبحث الحالي: 

بحث ميارة التعاشف الحي يعج مغ السػضػعات السيسة كذخط اساسي لشجاح اىسية متغيخ ال -
 العلبقة الارشادية ، وضخورة امتلبكيا لجى السخشجيغ التخبػييغ.

 اىسية متغيخ اليقطة الحىشية لجى السخشجيغ التخبػييغ وما يتبعو مغ إثخاء الجانب الشطخي.  -
التخبػييغ واليقطة الحىشية في بشاء بخامج استثسار العلبقة بيغ ميارة التعاشف لجى السخشجيغ  -

 ارشادية. 
مغ السسكغ أن تفيج نتائج البحث الحالي في اجخاء السديج مغ البحػث في ىحا السجال ، وتداىع  -

 في تجريب وإعجاد السخشجيغ التخبػييغ لسيارة التعاشف. 
 اهداف البحث

 يدتيجف البحث الحالي التعخف عمى:
 يغ التخبػييغ.ميارة التعاشف لجى السخشج -0
 اليقطة الحىشية لجى السخشجيغ التخبػييغ. -0
 العلبقة الارتباشية بيغ ميارة التعاشف واليقطة الحىشية لجى السخشجيغ التخبػييغ. -2
 حدود البحث 
يتحجد البحث الحالي في السخشجيغ التخبػييغ العامميغ في مجيخيات محافطة بغجاد/ مجيخية تخبية      

 .0204/ 0202سي الخصافة الاولى لمعام الجرا
 تحديد المرطلحات

 مهارة التعاطف 
 (0232ف )روجخز ،يعخ ت -
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قجرة السخشج عمى فيع السدتخشجيغ برػرة واضحة انفعالياً ونفدياً ، كسا لػ كانػا في مكان السدتخشج  "
 (35، 0232)روجخز ،                           ، ولكغ دون أن يفقجوا مكانتيع".

 (0220تعخيف )العدة ،  -
" محاولة السخشج لأن يتفيع ويدتسع لمسدتخشج ويجرك ما يذعخ بو ، اي أن يخى عالع السدتخشج مغ 

 (22،  0220خلبل عالسو الخاص بو ".                                       )العدة ، 
 (Ioannido & Konstantikaki, 2008تعخيف ) -

عالية للآخخيغ ، وبسعشى آخخ الاستجابة الجاعسة " القجرة عمى مذاركة وفيع الحالة العقمية أو الانف
لمسخشج مغ خلبل سمػكو المفطي أو غيخ المفطي كشبخة الرػت والاترال البرخي وتعابيخ الػجو 

 ( Ioannidou & Konstantikaki, 2008, 118والمسذ" .                                )
 التعخيف الشطخي  -

 لسحكػر اعلبه.لقج تبشت الباحثة تعخيف روجخز وا
 التعخيف الاجخائي -

 " ىي الجرجة الكمية التي سيحرل عمييا السدتجيب عمى مكياس ميارة التعاشف "
 اليقظة الذهنية 
 (Langer, 1997تعخيف ) -

 " ابتكار مدتسخ لأفكار ججيجة والانفتاح عمى السعمػمات الججيجة والػعي باكثخ مغ مشطػر واحج"
(Langer, 1997, 112) 
 (Davis & Hayes, 2011تعخيف ) -

"درجة وعي الفخد بالخبخات السػجػدة في المحطة التي حجثت بيا دون إصجار الاحكام ، إذ يشطخ الييا 
 & Davis)   ."إنيا حالة بالإمكان الكيام بتشسيتيا مغ خلبل مسارسات وانذصة مثل التفكخ والتأمل

Hayes, 2011, 199                                                                                         ) 
( والسدتسج مغ تعخيف )لانجخ ، 0202التعخيف الشطخي: قج تبشت الباحثة مكياس )اليذمسػن ، 

0222 .) 
 التعخيف الاجخائي: 

 "ىي الجرجة الكمية التي سيحرل عمييا السدتجيب عمى مكياس اليقطة الحىشية"
 تعخيف السخشجيغ التخبػييغ 
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"أحج اعزاء الييئة التجريدية والسدىل لبحث مذكلبت الصمبة السختمفة مغ خلبل جسع السعمػمات 
غخض استبراره بيا ومداعجتو عمى ايجاد والبيانات حػل الصالب والسذكمة والبيئة السحيصة بو ل

 ( 02،  0222)وزارة التخبية ،  حمػل مشاسبة لمػصػل الى الخضا والتػافق" 
 الاطار النظري 

 ميارة التعاشف 
يختمف التعاشف عغ الذفقة والعصف ، فالذفقة ىي صفة نفدية تػرث حدناً عشج ندول مكخوه      

بأنو الذفقة عمى اآخخخ بسعشى عاممو بخفق وليغ ورقّة  بالغيخ ويعسل عمى إزالتو ، ويُعخف العصف
)معجع السعاني(، بيشسا ميارة التعاشف يأتي مغ الجانب السيشي فيػ يُعخف بأنو التفاعل العاشفي 
لمسخشج لشجاح العسمية الارشادية ويتزسغ التفيع لدمػكيات وانفعالات السدتخشج وليذ بالزخورة 

تخشج ، ويجب أن يذارك السخشج السذاعخ التي يستمكيا السدتخشج السػافقة عمى كل ما يقػلو السد
ومحاولة معايذتيا مغ وجية نطخه ولكغ لا يفدخىا  بالتفديخ نفدو  الحي يتبشاه السدتخشج ، وتدداد 

 (. 25،  0222اىسية ىحه السيارة في بعس السذكلبت الرعبة كالدمػك العجواني )ابخاليع ، 
ر ليبذ( في ثسانيشيات القخن التاسع عذخ مرصمح )الذعػر الجاخمي( اشمق العالع ) ثيػدو       

عسمية فيع  ليرف التقجيخ العاشفي لسذاعخ اآخخخ والحي اشمق عميو فيسا بعج بالتعاشف ، وىػ
 ملبحطة تجخبة الذخز الحاتية مغ خلبل مذاركة تمظ التجخبة بذكل غيخ مباشخ مع الحفاظ عمى

والقجرة عمى  يايعشي إدراك مذاعخ اآخخخيغ وأسبابىػ و ، العلبج  مةمخحفي  اساسيدور  ولو ، سػقفال
أن يحاولػا تخيل ما يسخ بو  لمسخشجيغسغ السيع ف ، مشيا دون أن يربح جدءاً  يعية لػججانالسذاركة ال

 ، مثل: يربح التػاصل مع اآخخخيغ أكثخ فائجة إذا تػافخت بعس الذخوط الأساسيةلشخز آخخ 
 .دتخشجالسذكمة مغ وجية نطخ الس شجالسخ فيع: يفيع تال• 
 قبػل السدتخشج كذخز وبرػرة متكاممة.الاحتخام: • 
 الأصالة: الرجق، والتعبيخ الحكيقي عغ اآخراء دون نفاق.• 
 الجفء والتقجيخ الإيجابي غيخ السذخوط.• 
 .لمسدتخشج تجاربو الذخرية مغ وجية نطخه السخشجلحات: يخوي ا شخاكا• 
 وتدسيتيا. دتخشجعمى تحجيج مذاعخ الس شجالسخ الحل: قجرة • 
، مثل البحث عغ مدىلبت  العجيج مغ السيارات العقمية عسالفي ىحه السخاحل السختمفة يسكغ استو 

أسئمة إضافية لجسع السعمػمات  عسال ، واستلو  ة الجقيقة والاستساعلبحطواختيارىا، والس دتخشجالس
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جيعات البديصة )مثل إيساءة الخأس، والكمسات البديصة، التذالتعديد ك ، وتقجيعزعف لتحجيج نقاط ال
وتػجييو إلى الحمػل السسكشة، ودعع جيػده  ، عمى مػاصمة الحجيث دتخشجوالإشارات، وتذجيع الس

  .(Ioannidou & Konstantikaki, 2008, 120( )لمتغييخ
  التعمع فيخرائز التعاشف السدثخة 

فيسا أساسيان في تصػيخ الأفكار والحمػل،  ، أي علبقة فعالة لبشاء يُعج التعاشف والثقة أساساً      
قجرة ميسة يجب عمى جسيع  إذ ىػ ،وحل السذكلبت، والتػاصل الفعال، وتجشب الرخاعات أو مشعيا

 القجرة عمى الفيع والتخمي عغ السذاعخ الذخرية ىحه وتُعج ، الشاس تصػيخىا لمتقجم ومػاصمة حياتيع
 بالغ الأىسية في بشاء علبقات فعالة وبشاءة. بالسػضػعية( أمخاً  والانفرال عشيا )الذعػر

ويختبط بشاء  ميارة التعاشف ،ن لتصػيخ اأساسي انبشاء الثقة والتػاصل مع اآخخخيغ عشرخ  أن     
غ ، وم ، مع أن ىحا لا يعشي بالزخورة السػافقة عميو الثقة بالقجرة عمى الاستساع إلى اآخخخ وفيسو

، ومحاولة فيع اتصػيخىا الاستساع الجيج لبعزيع بعز سخشجيغجة التي يشبغي عمى الالأساليب السفي
عمى  سخشجيغيشبغي أن يخكد العسل الجساعي عمى تذجيع الو  ، مذاعخ اآخخخ وما يصسح إلى تحكيقو

 لحل السذكلبت.  واقتخاح سبل تحقيق أىجافيع، والتعاون معاً  فيع متصمبات اآخخخيغ
 يارة التعاشفالشطخية الستبشاة لس 
أولًا فيع ىحه السػاقف ثع  السخشجيُحجد عالع الشفذ كارل روجخز ثلبثة مػاقف مختمفة يشبغي عمى      

 :دتخشجيغشخحيا لمس
 الأول يتعمق بالأصالة، والثاني يتعمق بالتقجيخ الإيجابي غيخ السذخوط، والثالث يتعمق بالتعاشف.

ياً انفعال برػرة واضحة دتخشجيغعمى فيع الس جالسخش( التعاشف بأنو "قجرة 0232، روجخز )يُعخف 
يشبغي أن يكػن ، إذ  ، ولكغ دون أن يفقجوا مكانتيع"دتخشج كسا لػ كانػا في مكان الس ، ونفدياً 

بيغ  عمييع السػازنةيجب ولكغ  دتخشج ،قادريغ عمى رؤية العالع مغ خلبل عيػن الس السخشجيغ
فقج يقعػن في فخ  دتخشجنحػ جانب الس اتجيػاإذا ف ، السيعوع دتخشجعالسيغ مختمفيغ: عالع الس

فديتمقى  السخشجيغنحػ جانب  اتجيػاأما إذا  ، يفقجون دورىعمغ ثع و  والكامل مع سازج والانريارالت
قج يبجو التعاشف ، فرسالة مفادىا أنيع لا يدتسعػن إليو ولا ييتسػن لأمخه ولا يفيسػنو  دتخشجالس

تػاصل بل ىػ فيع فعال لمسذاعخ ال اثشاء دتخشجلأقػال الس اً بديص اً سولكشو ليذ مجخد انعكا اً بديص
، إما لأنيا تُدبب  تُعخض ىحه السذاعخ وتُخفى في آن واحجف ، ياعسمالسختبصة بالكمسات التي يدت

أن التعاشف  (0230)روجخز، كحلظ يذيخ  ، القمق والارتباك، أو لأنيا لع تبمغ بعج مدتػى الػعي
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مغ البحث عغ واقعو  دتخشجتسكيغ السل خمفياما السعاني الخفية في الكمسات و  يتصمب يقطةً لفيع
 ضبط الشفذ.و الخاص ومعالجتو مغ أجل معخفة الحات، 

 اليقطة الحىشية 
انتذخ مرصمح اليقطة الحىشية برػرة واسعة في العلبج الشفدي في العقػد الثلبثة الساضية ،      

قشية ججيجة مغ تقشيات السػجة الثالثة في العلبج الدمػكي فقج اشارت الجراسات الى أنيا تسثل ت
السعخفي وذلظ لسعالجة الفجػتيغ السجركة في العلبجات الدمػكية والعلبج السعخفي الدمػكي حيث 

 تخكد عمى القبػل والبريخة الذخرية للؤىجاف السػجية وتعجيل الدمػك.
ي الاىتسام لمػعي عغ قرج في المحطة الخاىشة تعج اليقطة الحىشية ميسة في الحياة اليػمية وتعش     

، وىحا يديج مغ الػضػح وقبػل الػاقع الحالي ليا ، وىي لا تتعارض مع اي معتقجات أو تقاليج ديشية 
أن أو عمسية أو ثقافية وانسا ىي وسيمة عسمية لمذعػر بالافكار والاحاسيذ الجدجية والاصػات ، و 

وجػد درجة مغ اليقطة الحىشية يديع بذكل مباشخ في عشاصخ: عجم اصجار الأحكام ، والشقج الحاتي 
، وزيادة فيع الحات ، ومغ ثع تعديد المصف بالحات ، مع الأخح بسشطػر متػازن ليا وذلظ للببتعاد 

خ عقلبنية عغ العدلة والانانية والمحان يعجان مغ الاسباب الشفدية لتفكيخ الفخد بصخيقة غي
(Anderson & Stuart, 2016, 122.) 
 خرائز اليقطة الحىشية 

 ( ىي :Kabat-Zinn,1990ىشاك خرائز لميقطة الحىشية حدب رأي )
 قجرة الفخد عمى السلبحطة السبشية عمى المحطة الخاىشة دون تقييع أو ترشيف. -0
 في الحاضخ.  فاعمية الفخد في الاستجابة الدخيعة والاستبرار لخؤية الاشياء كسا ىي -0
 مذاركة الفخد مذاعخ اآخخخيغ وتفيسيا في الحاضخ وفق رؤيتيع وردود افعاليع.  -2
تخكيد الفخد عمى التغحية الخاجعة في السػاقف الحاضخة ، أي أن يخى الفخد السػاقف اليػمية كسا  -4

 .(Kabat-Zinn,1990, 10) لػ انو رأىا لأول مخة فيتػلج لجيو احتسالات باعادة حميا
  ية الستبشاة لميقطة الحىشيةالشطخ 
( نطخية اليقطة الحىشية عمى مجى سشػات ، Langer et al, 1992شػرت لانجخ وزملبؤىا )    

وقج تػصمت كيفية عسل اليقطة الحىشية لجى الفخد ، وكيف تختمف عغ السفاليع الاخخى والتسييد 
 بيشيا وبيغ ىحه السفاليع مثل التػقع والسدسيات والادوار.
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أن اليقطة الحىشية تعشي القجرة عمى خمق افكار ججيجة واستكبال السعمػمات الججيجة تخى لانجخ 
والانفتاح عمى وجيات نطخ مختمفة والديصخة عمى الدياق والتأكيج عمى الشتيجة ، وتفتخض ىحه 

 الشطخية أن جسيع القابميات محجودة تكػن نتيجة لتقبل غيخ واعٍ للبيجاعات السعخفية الدابقة لأوانيا.

 ( أن الدمػك اليقع يتكػن مغ شخق لمتفاعل مع الاخخيغ وىي:Langer, 1989كسا ذكخت لانجخ )
 إعادة بشاء الافكار القجيسة وتذكيل افكار ججيجة. -
 تدسية السعمػمات القجيسة مغ السدشخات السيسة لمدمػك اليقع. -
ججيج مسا يددي الى  لمحرػل عمى نتائج مخغػبة يجب الشطخ الى الاساليب التمقائية لمدمػك بذكل -

 تعجيميا وتحديشيا.
 استعسال جسيع الادوات الستاحة لتقبل الأفكار الججيجة مغ اجل تحديغ مقجرتيع عمى الفيع. -
استعسال لغة الانجازات مغ قبل اآخخخيغ مثل )كيف اقػم بيحا العسل ؟( بجلًا مغ ) ىل استصيع  -

 للبزمة في ىحه الصخيقة.الكيام بيحا الفعل ؟( والانتباه الى تحجيج الخصػات ا
رغبة اصحاب الفكخ الستيقع بتقبل الذظ مغ الذخرية بذكل جدئي لأنيع يخون أن العالع مكان  -

 محيخ ومتقمب.
 ابعاد اليقطة الحىشية 

 ( مغ اربعة ابعاد وىي:Langer, 1989تتألف اليقطة الحىشية حدب مفيػم لانجخ )
 ار الججيجة.التسيد اليقع: وىي شخيقة تفاعل الفخد مع الأفك -
 الانفتاح عمى الججيج: وىي مجى استجابة الفخد لمسثيخات الججيجة. -
 التػجو نحػ الحاضخ: وىي درجة انذغال الفخد أو استغخاقو في اي مػقف معيغ. -
 تحميل السػقف: وىي مجى امكانية تحميل السػقف مغ عجة وجيات نطخ وتحجيج قيسة كل مشطػر. -
 يةفشيات واستخاتيجيات اليقطة العقم:  
، يسكشظ ايزاً محاولة  نف او حخكة البصغلاالتخكيد: التشفيذ عغ شخيق التخكيد عمى فتحتي ا -0

 عج كل نفذ حتى يرل لمعذخة، ثع تكخار ذلظ مغ البجاية.
،  عادة التخكيد عشجما يتجػل عقمظ لمخارجلإىشاك العجيج مغ الخيارات الستاحة  إعادة التخكيد: -0

كبخ أىسية ىػ أن تختار لا، الجدء ا تلادقيقة في معطع الحا سجةوالحي سػف تقػم بو عجة مخات ل
 .أسمػب إعادة التخكيد عمى تحكخك مع التحمي بالربخ

 .ستخخاء عمى حافة كخسي او وسادةوالاالجمػس في وضع مدتكيع  وضعية الجدع: -2
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 للؤمام.عمى بعج بزعة أقجام  لبً ق عيشيظ او فتحيسا قميلبالعيػن: يسكشظ إغحخكة  -4
 .جياز التػقيت الحي عمى ىاتفظ الشقال عساليت: يسكشظ استالتػق -3

 اجراءات البحث
يتزسغ ىحا الفرل الاجخاءات التي قامت بيا الباحثة مغ اجل تحقيق اىجاف البحث الحالي كتحجيج 

واختيار العيشة السشاسبة والاداة السدتعسمةفي الكياس وإجخاء  مشيجية البحث وتحجيج مجتسع البحث
 ايكػمتخية ، وفيسا يأتي  استعخاض ليحه الاجخاءات. الخرائز الد

 مشيجية البحث 
اعتسج البحث الحالي عمى السشيج الػصفي وىػ الاسمػب الحي يعتسج عمى دراسة الػاقع وييتع بػصفو 

( ، لحلظ فقج استعسمت الباحثة السشيج الػصفي في تحقيق 32،  0205وصفاً دقيقاً )ابػ علبم ، 
 اىجاف البحث. 

 البحث مجتسع 
مجتسع البحث ىػ مجسػعة الافخاد أو الاشياء التي ليا خاصية مذتخكة يسكغ ملبحطتيا أو تحميميا 

( ، ويتحجد مجتسع البحث الحالي بالسخشجيغ التخبػييغ العامميغ في 03،  0220)صبخي واخخون ، 
 شج ومخشجة.( مخ 322، وقج بمغ عجدىع ) 0202/0204مجيخية تخبية بغجاد/ الخصافة الاولى لمعام 

 عيشة البحث 
يعجّ اختيار عيشة البحث مغ ابخز خصػات البحث ، وعشجما يخيج الباحث أن يجسع البيانات عغ 
مجتسع كامل فإنو لا يدتصيع ان يذسل افخاد السجتسع  كافة ولكشو يمجأ الى اختيار عيشة تسثل ىحا 

( ، لحلظ فقج 43،  0220يج ، السجتسع ليدتعيغ بيا في جسع بياناتو وتعسيع نتائج بحثو )ابػ حػ 
 ( مخشج ومخشجة تع اختيارىع بالصخيقة العذػائية البديصة.022تحجدت عيشة البحث الحالي عمى )

 أداتا البحث 
بعج اشلبع الباحثة عمى الادبيات والجراسات الدابقة لستغيخي البحث لع تجج مكياس لستغيخ ميارة 

مغ مزاميغ عجد مغ السقاييذ بعج صياغتيا بسا  التعاشف لحا فقج قامت بإعجاده بعج استفادتيا
( فقخة وببجائل خساسية ، 02يتلبئع مع اسمػب السكياس ووفق نطخية روجخز ، وبحلظ فقج صيغت )

( فقخة مقدسة 20( والحي تكػن مغ )0202بيشسا تبشت الباحثة مكياس اليقطة الحىشية لـ)اليذمسػن ، 
نفتاح عمى الججيج ، والتػجو نحػ الحاضخ ، والػعي بػجيات الى اربعة مجالات )التسييد اليقع ، والا
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الشطخ السختمفة( ، وقج تكػنت بجائل الاجابة مغ سمع خساسي ) دائساً ، غالباً ، احياناً ، نادراً ، ابجاً 
 .) 
 )صجق السكياسيغ )الرجق الطاىخي 

يع الاولية عمى لاجل التعخف عمى صلبحية فقخات السكياسيغ فقج قامت الباحثة بعخضيع برػرت
مجسػعة مغ السحكسيغ السختريغ بالارشاد الشفدي مغ اجل بيان رأييع وملبحطاتيع عمى مجى 
صلبحية فقخات السكياسيغ للبىجف التي  وضعت مغ اجميا ، وعمى أثخ ما حكع بو السحكسيغ فقج تع 

%( مغ 22ػل )تعجيل بعس الفقخات ، وبعج استعسال مخبع كاي فقج استحرمت الباحثة عمى ندبة قب
 آرائيع.

 ترحيح السكياسيغ 
اعصت الباحثة لكل فقخة لمسكياسيغ خسدة بجائل ) دائساً ، غالباً ، احياناً ، نادراً ، ابجاً ( واعصت 

( لمفقخات الايجابية والعكذ صحيح ، وبحلظ تكػن 0، 0،  2،  4،  3الاوزان اآختية لكل بجيل )
( 24( والستػسط الفخضي )02( والجرجة الجنيا لمسكياس )042الجرجة الكمية لسكياس ميارة التعاشف )

( والستػسط الفخضي 20( والجرجة الجنيا لمسكياس )052، والجرجة الكمية لسكياس اليقطة الحىشية )
(25 .) 
 إعجاد تعميسات السكياسيغ 

شة مكػنة تعجّ تعميسات السكياس ىي الجليل الي يدتشج عميو السدتجيب ، لحا فقج شبقت الباحثة عمى عي
( مخشجاً ومخشجة ، لسعخفة مجى وضػح التعميسات مع التخكيد عمى أن السكياس للبغخاض 22مغ )

-00العمسية فقط ومخاعاة الدخية بالاجابة ، ويجب مخاعاة وقت الاجابة وقج استغخق متػسط الػقت )
 ( دقيقة .  02
 التحميل الاحرائي لفقخات مكياس ميارة التعاشف 

 لمفقخاتالقػة التسييدية 
( مخشج ومخشجة ، وبعج تحجيج الجرجة 022شبقت الباحثة السكياس عمى عيشة مغ السخشجيغ عجدىع )

%( لمسجسػعة 02الكمية لكل استسارة قامت بتختيبيا مغ اعمى درجة الى اوشأ درجة ، وقج تع تعييغ )
%( 02( استسارة ، و )54العميا والحاصميغ عمى الجرجات العميا للبستسارات لمسكياس والبالغ عجدىا )

( استسارة ، ثع 54لمسجسػعة الجنيا الحاصميغ عمى الجرجات الجنيا لاستسارات السكياس والبالغ عجدىا )
شبق الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ لاختبار الفخوق بيغ متػسصي السجسػعتيغ العميا والجنيا لكل 
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فقخة مغ خلبل مقارنتيا بالكيسة  لتسييد كل فقخة مغ فقخات السكياس وعجت الكيسة السدتخخجة مدشخاً 
 (.  0( كسا مػضح بالججول )005( وبجرجة حخية )0925الججولية )

 (0ججول )
 القػة التسييدية لفقخات مكياس ميارة التعاشف

 
 الفقرات

القيمة التائية  المجموعة الدنيا المجموعة العليا
 المحدوبة

مدتوى 
الدلالة 

(,0,2) 
المتوسط 
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

 دالة 50140 .,3616 106661 .,5031 600,23 1
 دالة 20654 .30266 104210 .33601 606510 6
 دالة 60112 .56213 10,610 .61621 601,65 0
 دالة 50123 .,6265 101665 .5,023 603211 1
 دالة 1,0133 .62006 10,621 .46631 606234 2
 دالة 40012 .561,0 106132 .51250 1066,2 3
 دالة 30243 .46311 ,10530 .426,1 60,611 4
 دالة 40145 .40046 106003 .42612 60,301 5
 دالة 30123 .0,,46 104216 .56211 101641 6

 دالة 50,66 .23613 101663 .51666 106160 ,1
 دالة 1106,1 .26,03 1052,0 .32016 604131 11
 دالة 40146 .10661 103606 .3,661 601,66 16
 دالة 40236 .46211 106326 .,2416 ,60121 10
 دالة 30156 .25662 102166 .410,6 600033 11
 دالة 20630 .14064 1045,2 .50346 ,60052 12
 دالة 20650 .31656 104106 .4,661 601416 13
 دالة 50312 .46421 1051,0 .52360 ,606,1 14
 دالة 40131 .35016 105311 .21123 606641 15
 دالة 506,1 .21156 105603 .4,110 10,240 16
 دالة ,1,025 .43061 102610 .620,1 600631 ,6
 دالة 40320 .,6120 101146 .,3131 103056 61
 دالة 40145 .42164 105216 .25563 601331 66
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 دالة 20611 .43212 1041,3 .41201 603513 60
 دالة ,3060 .64321 106326 .5,616 600265 61
 دالة 40003 .32610 103206 .,4601 601,00 62
 دالة 50015 .14406 101566 .6,,26 600512 63
 دالة 30110 .51121 105062 .26612 603261 64
 دالة 50215 .31065 104113 .3,106 601634 65
  الكمية لمسكياسارتباط درجة الفقخة بالجرجة 

يتع حداب ىحا الشػع مغ الرجق عغ شخيق علبقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس ، ويعشي أن 
الفقخة تكيذ السفيػم الحي تكيدو الجرجة الكمية ، ومغ خلبل الاعتساد عمى معامل ارتباط بيخسػن 

بالكيسة الحخجة البالغة تطيخ أن جسيع السعاملبت دالة احرائياً عشج مقارنة الكيسة السحدػبة 
( وىحا يعج أن السكياس صادقاً لكياس 002( ودرجة حخية )2923( عشج مدتػى دلالة )0925)

 (. 0الطاىخة التي وضع لكياسيا ، كسا مػضح بالججول )
 (0ججول )

 معاملبت ارتباط درجة الفقخة بالجرجة الكمية لسكياس ميارة التعاشف
 معامل الارتباط دل الفقرةتدل معامل الارتباط تدلدل الفقرة

1 003. 12 021. 
6 026. 13 052. 
0 145. 14 161. 
1 066. 15 166. 
2 063. 16 143. 
3 032. 6, 105. 
4 032. 61 053. 
5 146. 66 036. 
6 116. 60 062. 

1, 031. 61 031. 
11 133. 62 064. 
16 056. 63 166. 
10 015. 64 104. 
11 032. 65 061. 
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 الثبات 
ىػ احج شخائق التجانذ في احتداب معاملبت الثبات عغ شخيق حداب الارتباط بيغ درجات العيشة 

( ، وقج بمغ معامل الثبات بيحه الصخيقة Cronbach, 1951,298عمى جسيع فقخات السكياس )
(2925.) 

 التصبيق الشيائي
( مخشج 022ة البحث البالغة )لغخض تحقيق اىجاف البحث قامت الباحثة بتصبيق السكياسيغ عمى عيش

ومخشجة مغ مجيخية تخبية بغجاد الخصافة الاولى ، وتست الاجابة عمى فقخات السكياسيغ في جمدة 
 -02واحجة وتع استخجاع الاستجابات في ىحه الجمدة ، إذ بمغ الستػسط الدمشي للئجابة عمييسا )

      ( دقيقة.02
 نتائج البحث

 البحث الحالي وكسا يأتي:سيتع عخض الشتائج وفق اىجاف 
 ميارة التعاشف لجى السخشجيغ التخبػييغ.اليجف الاول: التعخف الى 
( مخشج ومخشجة وبعج تصبيق السكياس عمييع ، اضيخت الشتائج أن 022تكػنت عيشة البحث مغ )

( درجة وبانحخاف معياري 359204متػسط درجة ميارة التعاشف لجى السخشجيغ التخبػييغ بمغت )
( درجة ، وتع استعسال الاختبار التائي لعيشة واحجة 24( ومتػسط فخضي مقجاره )39232ه )مقجار 

( وىي اكبخ مغ الكيسة 029502تبيغ أن الفخق دال احرائياً ، إذ بمغت الكيسة التائية السحدػبة )
 (2( ، والججول )022( وبجرجة حخية )2923( عشج مدتػى دلالة )0925التائية الججولية البالغة )

 يػضح ذلظ.
 (2ججول )

 نتائج الاختبار التائي لعيشة واحجة لسكياس ميارة التعاشف
المتوسط  العينة

 الحدابي
الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الفرضي

القيمة التائية 
 المحدوبة

القيمة التائية 
 الجدولية

درجة 
 الحرية

مدتوى 
 الدلالة

6,, 230461 20520 51 150366 1063 166 ,0,2 
خ الشتيجة أن الكيسة التائية السحدػبة اعمى مغ الكيسة التائية الججولية لسكياس ميارة وتذي    

التعاشف وىحا يجل عمى أن العيشة مغ السخشجيغ التخبػييغ لجييع ميارة التعاشف نتيجة الخبخات 
اعية الستكخرة لجييع اثشاء العسمية الارشادية إذ أن نجاحيا وفذميا تعتسج عمى ىحه العلبقة الاجتس

السيشية ، وكحلظ تعتسج عمى نجاح الحات الحي يطيخ بالذعػر بسا يذعخ بو اآخخخ وفذميا في معخفة 
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( Thomas, 1979ما يذعخ بو اآخخخ وتربح الحات بعج ذلظ شيئأً واحجاً ، وىحا يتصابق مع آراء )
شادية واكثخ أن تعاشف السخشج مع السدتخشج يداعجه في أن يربح فعالًا وناجحاً في علبقتو الار 

رضا ووعي تجاه ميشتو ، كحلظ تتصابق ىحه الشتائج مع رأي روجخز والحي ذكخ أن عمى السخشج أن 
يتفيع السدتخشج ومذكمتو بكل جػانبيا الشفدية والانفعالية والاجتساعية والذخرية وأن يزع نفدو 

انو السيشي ، أي أن مكان السدتخشج ليدتصيع الاحداس بيا واتخاذ القخار الدميع دون أن يفقج مك
يػازن بيغ دوره كسخشج وبيغ دوره كسدتخشج فلب يتجو كل الاتجاه نحػ عالع السدتخشج فيفقج جانبو 

 السيشي. 
 اليجف الثاني: التعخف الى اليقطة الحىشية لجى السخشجيغ التخبػييغ. 

تائج أن ( مخشج ومخشجة ، اضيخت الش022بعج تصبيق السكياس عمى عيشة البحث الستكػنة مغ )
( درجة وبانحخاف معياري 549200متػسط درجة اليقطة الحىشية لجى السخشجيغ التخبػييغ بمغت )

( درجة ، وتع استعسل الاختبار التائي لعيشة واحجة تبيغ 25( ومتػسط فخضي مقجاره )59242مقجاره )
مغ الكيسة التائية ( وىي اكبخ 029522أن الفخق دال احرائياً ، إذ بمغت الكيسة التائية السحدػبة )

( يػضح 4( ، والججول )022( وبجرجة حخية )2923( عشج مدتػى دلالة )0925الججولية البالغة )
 ذلظ.

 (4ججول )
 نتائج الاختبار التائي لعيشة واحجة لسكياس اليقطة الحىشية

المتوسط  العينة
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الفرضي

القيمة التائية 
 المحدوبة

مة التائية القي
 الجدولية

درجة 
 الحرية

مدتوى 
 الدلالة

6,, 310661 30410 63 160340 1063 166 ,0,2 
وتذيخ الشتيجة أن الكيسة التائية السحدػبة اعمى مغ الكيسة التائية الججولية لسكياس اليقطة الحىشية    

 خ مدتسخيغ باعتسادىع، وىحا يجل عمى أن العيشة مغ السخشجيغ التخبػييغ لجييع يقطة ذىشية وتفكي
واتخاذىع الادوات الستاحة لتحديغ قجرتيع عمى الفيع ، فالسعمػمات الججيجة التي عمى خبخاتيع ، 

لا يتحجدون في بجيل واحج لحل يتقبميا الافخاد الستيقطػن ذىشياً تأتي مغ مرادر متعجدة فيع 
صابقت نتائج البحث مع نطخية لانجخ ، لحا فقج ت السذكلبت ولكغ يبتكخون الحمػل الستعجدة لحميا

الحي ذكخ أن الافخاد اليقطيغ ذىشياً يدتصيعػن ابتكار أفكار ججيجة والانفتاح عمى السعمػمات الججيجة 
   والػعي باكثخ مغ مشطػر واحج.
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العلبقة الارتباشية بيغ ميارة التعاشف واليقطة الحىشية لجى السخشجيغ اليجف الثالث: التعخف الى 
 يغ.التخبػي

لاجل التحقق مغ ىحا اليجف الحي يتزسغ معخفة مقجار التشبد بستغيخ اليقطة الحىشية بجلالة متغيخ 
( عشج مدتػى دلالة 29222) بمغ معامل الارتباط اذ،  يةميارة التعاشف لكياس قػة العلبقة الارتباش

 أي ، بيغ اليقطة الحىشية وميارة التعاشف مػجبة ارتباشية وىحا يذيخ الى وجػد علبقة، ( 2923)
، وىحا يجل عمى أن السخشج الحي  كمسا ارتفعت درجة اليقطة الحىشية ارتفعت درجة ميارة التعاشف

يستمظ ميارة التعاشف يتسيد باليقطة الحىشية فالسخشج الحي يدتصيع ان يبتكخ افكاراً ججيجة في ميشتو 
     اكتداب ميارة التعاشف والاحداس بالسدتخشج ومذكمتو.  ويتػسع بالسعمػمات الارشادية يدتصيع

 الاستنتاجات 
اضيخت نتائج البحث أن عمى السخشج أن يكػن متجرباً عمى السيارات الارشادية ومشيا ميارة التعاشف 

و بتفيع السخشج فييحتاج السدتخشجون الى جػ يذعخون  اذفي العسل الارشادي ، والتي تداىع 
ومعاناتيع ، كسا يحتاج السخشج الى التعاشف حيث يذعخ بالخضا والتفاعل في عسمو مع لسذكلبتيع 

   .خيغخاآخ
 التوصيات 
ومجى  ضخورة الاىتسام بالسخشجيغ التخبػييغ وتشسية السيارات الارشادية لجييع ومشيا مياراة التعاشف -

 اىسيتيا في نجاح العسمية الارشادية.
، واجخاء  اليقطة الحىشية اىسيةلمتعخيف ب في السدسدات التخبػية الارشاديةاقامة الجورات والشجوات  -

    مختمفة.السديج مغ الجراسات التجخيبية حػليا وعمى عيشات 
 المقترحات 
 دراسة ميارة التعاشف لجى السعمسيغ ومجراء السجارس. -
 يغ التخبػييغ.دراسة العلبقة الارتباشية بيغ اليقطة الحىشية واجتخار الافكار لجى السخشج -

 المرادر
 (: عمع الشفذ الاكميشيكي السشاىج والتذخيز والعلبج ، دار السخيخ ، الخياض.0222ابخاليع ، عبج الدتار ) .0
 (: اليقطة العقمية والسعتقجات السعخفية وكيفية قياسيسا، دار كمكامر ، العخاق.0202ابخاليع ، حيجر معغ ) .0
 دار السديخة ، الاردن.،  والتخبػية البحث العمسي في العمػم الشفدية(: مشاىج 0220ابػ حػيج ، محمد كاضع ) .2
 (: مشاىج البحث في العمػم التخبػية والشفدية ، دار الشذخ لمجامعات ، القاىخة. 0222ابػ علبم ، رجاء محسػد ) .4
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، دار  0ط في السدسدات التعميسية ،(: الارشاد التخبػي والشفدي 0200الحخيخي ، رافجة ، الامامي ، سسيخ ) .3
  السديخة ، الاردن.

(: اليقطة العقمية وسيصاً لمعلبقة بيغ السخونة والاكتئاب والزغػط الشفدية لجى شمبة 0203العاسسي ، رياض نايل ) .5
  (.0)20الجامعة ، مجمة جامعة دمذق لمعمػم التخبػية والشفدية ، 

 (.023) 0، مجمة الاستاذ ،  (: اليقطة الحىشية لجى شمبة الجامعة0202عبج الله ، احلبم ميجي ) .2
   ، دار الثقافة لمشذخ ، الاردن.0(: الارشاد الشفدي اساليبو وفشياتو ، ط0220العدة ، سعيج حدشي ) .2
(: اليقطة الحىشية وعلبقتيا بجػدة الاداء لجى السخشجيغ التخبػييغ في السجارس 0202ذمسػن ، رانيو عد الجيغ )الي .2

  الحكػمية في محافطة الخميل.
10. Akure, K. & Bumin, G. (2018): The determinants of occupational therapy student's 
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 التعاطفمقياس مهارة  
 ابدا   ا  نادر  احيانا   غالبا   دائما   الفقرة ت

      .رؤية شخز حديغ اتألع عشج  0
       أقجر معاناة اآخخخيغ.  0
      .اآخخخيغ انفعالاتاراعي  أن اعجتشي عمى السيشيةخبختي   2
      .اشجع السدتخشجيغ عمى التعبيخ عغ انفعالاتو  4
      .اساعج في تحديغ مذاعخ السدتخشجيغ  3
      .السدتخشجيغقمق  اخفف مغ  5
      .السداعجة لمسدتخشجيغاشعخ بالدعادة حيشسا اقجم   2
       .لجي القجرة عمى التخصيط الجيج لحل السذكلبت  2
حيشسا يذعخون  يغالسدتخشج تصسيغلجي القجرة عمى   2

 .بالخػف مغ الامتحان
     

      .اندعج عشج رؤية اآخخخيغ يتألسػن   02
      حل مذكمة ما.القمق عشجما افذل في باشعخ   00
      .الاحداس بسذاعخ السدتخشجيغلجي القجرة عمى   00
      احاول أن اخفف مغ انفعالات السدتخشجيغ.  02
      .اتقبل افكار السدتخشجيغ حتى لػ كانت خاشئة  04
      .لجي القجرة عمى اقامة العلبقات الاجتساعية الشاجحة  03
       . اغزب حيشسا يتعخض السدتخشجيغ للبىانة  05
      .اتجاىل حاجات السدتخشجيغ  02
السذاعخ الدمبية كالحدن  انفعل حيشسا يبجون السدتخشجيغ  02

 .والقمق
     

      .معتقجاتياعجد عغ تقبل أي فكخة لا تتساشى مع   02
      اشعخ بالسمل لحجيث السدتخشجيغ عغ تجاربيع.  02
      .اتعامل مع السدتخشجيغ بكل الحب والاحتخام  00
      .اىسل التفكيخ بسذاعخ السدتخشجيغ  00
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      .ابتعج عغ السذاركة في السشاسبات التي تكيسيا السجرسة  02
      عمى الدمػكيات الايجابية كالتعاون. يغالسدتخشج اشجع  04
      .يغ حدب مدتػاىع الاجتساعيالسدتخشج اتعامل مع  03
      .تجاىل الانذصة الاجتساعية لدملبئي بالسيشةا  05
      .مشي اتزايق حيشسا يشدعج اآخخخيغ  02
      بيشي وبيغ السدتخشج. لسذاعخ الصيبةاحافع عمى ا  02
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