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 المستخمص

 نواع الفساد الاداري المتعمق بدوائر الدولة لمعالجتوتيدف ىذه الدراسة إلى التعرف عمى أ   
 المجتمعية الظواىر أحد يعد الفساد الاداري ظاىرة عالمية واسعة الانتشار , و الحمول, إذ وتقديم
 الذي التاريخي العصر أو الجغرافي موقعيا كان اي   كافة المجتمعات في رصدىا يمكن التي

 القطاع في , وسواء الثقافي أو الاقتصادي أو الاجتماعي نموىا درجة كانت أيا   وكذلك تعيشو
 يعمل معينة لجية أو عائمتو افراد لأحد أو لو شخصية مكاسب لتحقيق الخاص القطاع أم العام

وازدياد لحسابيا . استعرضت الدراسة مفاىيم عديده منيا النظام العام والمصمحة العامة واسباب 
 الفساد الاداري وعلبقتو بالمجتمع وتأثيره عمى المصمحة العامة .

 اعتماد, وعميو يتم  وخمصت الدراسة الى مسؤولية الموظفين من اصغر الى اعمى موظف   
 الرادعة القانونية العقوبات وضع عمى الموظفين , وبمقابل التركيز بين الفعال الحوار أسموب
 لممفسدين . وردعا لغيرىم عبرة يكونوا حتى يا  إدار  المنحرفين ومعاقبة

  ,أسباب الفساد.الفساد الاداري الفساد ,الكممة الافتتاحية :   
Abstract                                                                                          
   This study aims to identify the types of administrative corruption 

related to state departments to deal with it and provide solutions, as 

administrative corruption is a widespread global phenomenon, and one of 

the societal phenomena that can be monitored in all societies, regardless 

of their geographical location or the historical era in which they live, as 

well as whatever the degree of their social development Or economic or 

cultural, and whether in the public sector or the private sector for personal 

gain for him or for a member of his family or for a specific entity works 

for him. The study reviewed many concepts, including the public order 

and the public interest, the causes and the increase in administrative 
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corruption and its relationship with society and its impact on the public 

interest .          
     The study concluded with the responsibility of the employees from 

the youngest to the highest employee, and accordingly an effective 

dialogue method is adopted between the employees, and in return for 

focusing on establishing deterrent legal penalties and punishing 

administrative delinquents so that they are a lesson to others and a 

deterrent to the corrupt. 

keywords: Administrative Corruption, Corruption. 

 مقدمة 

ا الْأَرْضِ  فِي وَيَسْعَوْنَ )) ٗٙية المائدة الآسبحانو تعالى من سورة قال الله       يُحِب   لَا  وَاللَُّ  فَسَاد 
 أحد , وىوو عبرىانظر اليوحسب الزاوية التي تالفساد متعدد الجوانب والمفاىيم  عد, يُ (( الْمُفْسِدِينَ 
 العصر أو الجغرافي موقعيا كان اي   كافة المجتمعات في رصدىا يمكن التي المجتمعية الظواىر
 الثقافي . أو الاقتصادي أو الاجتماعي نموىا درجة كانت أيا   وكذلك تعيشو الذي التاريخي

و أو لأحد افراد عائمتو ألتحقيق مكاسب شخصية لو القطاع الخاص  سواء في القطاع العام أمو 
 ٖٕٓٓمم المتحدة لمعام فاقية الأُ وىذا ما تأكد فعلب في اتلجية معينة يعمل لحسابيا, 

((UNITED  NATION  CONVENTION  AGAINST  CORRUPTION , 2003 . 

 انتياكا   يمثل لأنو ا  مرفوض انتشاره درجة كانت نواع الفساد ( ميماأحد أ)وىو  الإداري  الفساد   
وعندما ينتشر في مجتمع ما يعني ىذا فساد  والمجتمع, لمفرد والاجتماعية الأخلبقية لمقيم صارخا  

قيم العدل ي العناصر الموجبة كتنظيم وقواعد ذلك المجتمع ويخرج عن وظيفتو الاصمية فتختف
مصالح فئة عمى حساب عامة  والتعاون والنزاىة والحرص عمى المصمحة المشتركة وتتغمب

 مؤسساتيا الى ليصل ما دولة جسم ينتشر في وعندما , (01: ص4102)الجشعمي ،الناس
 القوانين قصور بببس , الخ…والاقتصادية والتعميمية القضائية قطاعاتيا وأيضا والخاصة العامة

 . محال لا استقرارىا من يضعف فأنو وىشاشتيا, الرادعة والتشريعات

 واحد الاداري  الفساد ظاىرة تعاظم الاحصائيات وفقعمى  ٖٕٓٓ عام بعد العراق شيد   
تكمن اىمية البحث  المشكمة , وعميو ىذه لازدياد والملبئمة المناسبة البيئة وفرت الرئيسة الاسباب
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في اشتداد واستفحال وتضخم الدور السمبي الذي يمعبو الفساد بصورة عامة والفساد الاداري 
فالابتعاد عن الدين وقمة الوعي  , ى تأثيره عمى المصمحة العامة والمجتمعدبصورة خاصة وم

د من الناس ىو ما اوصل ىذه الظاىرة الى المرحمة م القيم الاخلبقية عند عدوانعدا الديني
 لان .المتقدمة التي نشيدىا ا

 لعموم الحياة مقومات كل تطال المقيتة الظاىرة ىذه لتفشي السمبية والنتائج المدمرة الآثار إن   
نجاز المسؤوليات أداء وتعرقل والطاقات والوقت والثروات الأموال فتيدر الشعب أبناء  الوظائف وا 

فسادو  تخريب منظومة تشكل وبالتالي والخدمات  ا 

 ؛فقط والمالي الاقتصادي المستوى  عمى ليس والتقدم البناء عممية في التأخير من مزيدا وتسبب
 كل في الدولة عمى كبيرة آثار لو الإداري  والفساد والثقافي والاجتماعي السياسي الحقل في بل

 لممواطن الدولة تقدميا التي الخدمة نوعية وتقميص خفض في مباشر تأثير لو وبيذا قطاعاتيا
 .  الإنسان حقوق  عمى التأثير إلى سيؤدي ما حتما وىذا

 اقتصادية خيارات تولد , الحكومة في الجميور ثقة تقويض :ىي لمفساد المضرة نتائجن من أو    
 وتعرض , الثمن يدفعون  الفقراء تجعل , السياسات تنفيذ عمى الحكومة قدرة وتقيد خاطئة

  . الخاص القطاع نحو الموجو لمنمو الحكومة استراتيجية

  البحث مشكمة

  -:  بـ البحث مشكمة تتمثل

 والمقترن  المجتمع عمى وتأثيره فيو السائد الفساد نتيجة الادارية الاجيزة وتمكؤ ضعف -ٔ
 . والصداقة والوساطة القرابة وعلبقات كالرشوة متنوعة بظواىر

 والمتمثمة الحياة مقومات كل تطال والتي الظاىرة ليذه السمبية والنتائج المدمرة الآثار -ٕ
نجاز المسؤوليات أداء  وعرقمة والطاقات والوقت والثروات الأموال بيدر  الوظائف وا 

 . والخدمات

  البحث ىدف
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 . المجتمع عمى وتأثيرة الاداري  الفساد ظاىرة ازدياد اسباب عن الكشف -0

 وخدمة مقدس وطني واجب العامة الوظيفة بأن الافراد توعية الى الممحة الحاجة -4
 .  عظيمة وأمانة اجتماعية

  البحث فرضية

 وانعكاسو الاداري  الفساد ظاىرة ازدياد بسبب الحكومية المؤسسات بنود كل في وتعطيل تأخير  
 . المجتمع  مفاصل جميع عمى

 مفاىيم لخدمة البحث 

 الفساد  -اولاً:

نو استثمار الوظيفة العامة من خلبل اجبار المراجعين عمى دفع الاموال إ)) عمىف الفساد عرُ   
 (.01ص:4114، عبود)نجاز معاملبتيم ((لإاو اليدايا العينية اوغير العينية لمموظف 

او الوظيفة العامة لمكسب الخاص (( ساءة استعمال السمطة العامة إف ايضا  ))ىو وعرُ   
 . (05: ص 4100السكارنو ، )

 من إليو الاشارة الىانصرف اغمب الباحثين والكاتبين  لمفساد محددا تعريفا   تورد لم عندما   
 ثم ومن الواقع ارض عمى فعمية ممارسات طريق عن الفساد فييا يتحقق التي الحالات بيان خلبل
 الممتمكات واستغلبل الكفاءات واقصاء والمحسوبية الرشوة وىي الممارسات ىذه بتجريم القيام
 والخاص العام القطاعين وفي وجودىا بجميع(  الفساد عنوانين اكبر من اذ يعد) والواسطة العامة

ساءة بالنقود والمتاجرة وجوده بجميع والاختلبس  والكسب الاموال وتبييض الوظيفة استغلبل وا 
 .)الباحث(  الاخرى  الفساد صور من وغيرىا المشروع غير

 

 

  الفساد الاداري  -ثانياً :
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الادارية بل في  نماط السموكية ليس فقط في اليياكلات والاصيمة الاتجاىحالفساد الاداري ىو   
ط الحضاري وفي قموب وعقول الموظفين المدنيين والمواطنين مالمجال الاجتماعي ككل وفي الن

  .(42السكارنو ، مصدر سابق : ص )عمى حد سواء  

والعاممون يضعون من خلبليا مصمحتيم  المحاولات التي يقوم بيا المديرون  ىو جميعو    
حتراميا وخدمتيا متجاوزين القيم التي تعيدوا بأر المشروعة فوق المصمحة العامة , الخاصة غي

  .(214: 4101الغالبي والعامري ،)والعمل عمى تطبيقيا 

 أو مشروع غير كسب عمى لمحصول وصلبحياتيم عمميم لمواقع الدولة موظفي وىو استغلبل    
أو  (2 ص:  4112 ،واخرون  يوسف)  مشروعة بطرق  تحقيقيا يتعذر شخصية ومآرب منافع

ويُعرف أيضا , بأنو: الاستخدام  , خدمة مجموعة من الاشخاص لمحصول عمى مقابل مادي
السيّئ لموظيفة, وعدم تطبيقيا بأسموب مناسب, ولا يعتمد الفساد الإداري عمى وظيفة معيّنة, بل 
عمى طبيعة الشخص الذي يقبل الحافز نحو الفساد, ويرتبط عادة  بقبول الرشوة, وىي عبارةٌ عن 

بالاحتيال عمى قوانين العمل من  مقابل يحصل عميو الشخص لإتمام عمل ما دون وجو حق, أي
 أجل تمرير شيء ما, يحقق مصمحة لفرد, أو مجموعة من الأفراد, عمى حساب أفراد آخرين.

شكال عديدة أتتفشى داخل الاجيزة الادارية لو ومما سبق فأن الفساد الاداري ظاىرة سمبية   
والنظام القيمي وتقترن بمظاىر شكال نتيجة لمثقافة السائدة في المجتمع والمنظمة تتحدد تمك الأ

مفة ىدفيا الاساس متنوعة كالرشوة وعلبقات القرابة والوساطة والصداقة , تنشأ بفعل مسببات مخت
ة إحداث انحراف في المسار الصحيح لمجياز الاداري لتحقيق اىداف غير وغايتيا الرئيس

 ( .42السكارنو ، مصدر سابق : )مشروعة فردية او جماعية 

 او من في حكمو  مفيوم الموظف العام -ثالثاً :

لا يقتصر مدلول الموظف العام بالنسبة لجريمة الرشوة عند المفيوم الضيق لو في القانون    
الاداري , والذي يعني كل شخص يعيد اليو عمى وجو قانوني بأداء عمل دائم في خدمة مرفق 

إدارة مباشرة , بل امتد ىذا المدلول ليشمل عام , تديره الدولة او احد الاشخاص المعنوية العامة 
العام , استخدم العمل ىم في حكم الموظف دّ عآخرين ليسوا بموظفين عموميين ,  أشخاص

فالموظف الذي يطمب الرشوة لموظف تجار , فأخل بنزاىة وظيفتو والثقة بالدولة , لئالوظيفي ل
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المنظمة العربية لمتنمية الادارية ، منشورات )لمرشوة وليس مجرد شريك فييا  خر يعد فاعلب  آ
4101 ). 

 الرشوة  -رابعاً :

وىو سموك اجتماعي غير سوي قد يمجأ اليو الفرد او الجماعة كوسيمة لتحقيق غايات لا   
)منشورات ق التنافسية المتعارف عمييا ائيستطيع الوصول الييا بالوسائل المشروعة او بالطر 

 . (11: ص  4101،المنظمة العربية لمتنمية الادارية 

وتعني الرشوة التفرقة الظالمة بين المواطنين , فمن يدفع المقابل تؤدى لمصمحتو الأعمال   
ومن لا يستطيع أو لا يريد ذلك تيدر مصالحو , وىذا السموك من جانب الموظف الوظيفية ,  

 .(011: ص 0544سلامو، )تيا نزاىة الدولة وموضوعيقة الناس في المرتشي يضعف من ث

 النظام العام والمصمحة العامة  -خامساً :

ن والكُتاب الى ىذين المفيومين والعلبقة بينيا ويرى الكثير منيم انو لا يوجد و لقد تطرق المؤلف   
فمك واحد , لكن مفيوم المصمحة  ن صحيح ان المفيومين يدوران فيختلبف حقيقي بينيا , ولكإ

 ان .... إذوسع نطاقا  من النظام العام ,العامة ا

ر السكينة التي فافكرة ضابطة , ىدفيا كفالة امن الدولة وطمأنينة افرادىا وتو  النظام العام   
يجب أن تسود المجتمع , ولقد لازمت ىذه الميمة المجتمعات منذ بدء تكوينيا عمى درجات 

  مفة .واشكال مخت

ترتبط بزىو الحياة  إذْ واشمل من فكرة النظام العام , عم فيي فكرة أ  اما المصمحة العامة
الاجتماعية وبحياة الافراد في المجتمع , لذلك فنطاق تدخل الدولة لتحقيق الصالح العام اوسع 

 ( .042-044: ص 4114)ابو الخير ، خميا لممحافظة عمى النظام العام من نطاق تد

 الفساد الاداري سمات 

 ممارسة الفساد الاداري . اشتراك اكثر من طرف في -ٔ

 السرية التامة في ممارسة الفساد الاداري . -ٕ
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 يجسد الفساد الاداري المصالح المشترطة والمنافع التبادلية لمرتكبيو . -ٖ

الذين يضغطون  يعبر الفساد الاداري عن اتفاق بين ارادتي صانع القرار ومرتكبي الفساد -ٗ
الشريف ، )رات محددة تخدم مصالحيم الشخصية صدار قرارف الاول لإعمى الط
  ( .22-24: ص 4112

 تأثيره عمى المصمحة العامة الفساد الاداري و وازدياد  فسباب تكشأ

لماذا يحظى الفساد الآن باىتمام جدي , "ىناك إدراك واسع الانتشار بأن مستوى  السؤال ىنا ,   
ا   Harris-White,  and)"الفساد وانتشاره ليس أكبر بكثير فحسب , بل قد يزداد أيض 

White 1996:1     ). : وىناك اسباب عديدة منيا 

: عدم الاىتمام بغرس القيم والاخلبق الدينية في نفوس الاطفال  اسباب تربوية وسموكية -0
مما يؤدي الى سموكيات غير جيدة بقبول الرشوة وعدم المسؤولية وعدم احترام القانون 

سوء التنشئة الاجتماعية لمموظف او وبالتالي  , (43السكارنو ، مصدر سابق : ص )
 ة بشكل عاموفساد اخلبقو وقيمو الاجتماعي المسؤول الاداري 

(www.3lforat.com) .  

ى مجموعة من لفساد "ظاىرة غير أخلبقية " تحتوي عماوحين يرى الاخلبقيون ان 
لممجتمع , مما تسبب في فقدان الاحترام والثقة في  الاخلبقية المعايير نع الانحرافات

 (.Gould, 1991:468)السمطة المنشأة حسب الأصول 

أي عدم وضع الرجل المناسب  والمسؤوليات العامة :سوء اختيار الأشخاص لممناصب  -ٕ
في المكان المناسب ولعل من اسباب ذلك عدم وجود اليات  منظمة ودقيقة تحدد 
مواصفات الشخص المتقدم لشغل المنصب او الوظيفة, ناىيك عن الاسباب الاخرى 

ر الناس لا لاستحقاق ئالكفء لمنصب عام يتحكم فيو بمصا الشخص غير ضعتالتي 
وتتمثل ايضا  في رعاية الاقارب , (4115،جاسم)  اجتماعية وسياسية سباببل لأ

اي خطأ المسؤول ,  (042:ص4101)عبود،والمعارف وتفضيميم في مجال التعين 
)الطائي ، في موقع المسؤولية واتخاذ القرار  الاداري الاعمى في تعيين ىؤلاء الموظفين

الاداء الوظيفي لجميع المناصب الادارية ن ذلك ينعكس سمبيا عمى إف (24 :ص 4101
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مضراُ  بالنتيجة دولة وىيبتيا وان ىذا الاداء كانفي الدولة العراقية واضر بسمعة ال
 .(www.hrdiscussion.com:ساىر)ع بمصالح الدولة والمواطنين م

اذا وابرز الاسباب الداعية الى ذلك ) النوع :ب التوسع الكمي في التعيين دون الاىتمام  -ٖ
, دون ل اكبر عدد من العاطمين عن العملالسياسيين ( ىو الرغبة في تشغيب احسنا الظن

دراسة حقيقية لخطر ىذه الخطوة عمى الاقتصاد الوطني يقابميا اىمال وتغيب وتيميش 
 .الكفاءات

يظير الفساد في حالة  الدولة الرقابية )الدور الرقابي عمى الأعمال( :ضعف اجيزة  -2
ضعف الدور الرقابي و عدم القدرة عمى ممارستو , وعدم تطبيق القانون بالإضافة الى 
عدم تفعيل صلبحيات الأجيزة الرقابية عمى أعمال الجياز التنفيذي ومحاسبة المقصر 
عمى المخالفين وضعف المسؤولية الإدارية عن الأعمال الموكمة ليا أو المحاسبة عمييا 

)جواد ، القصور الحاد في استخدام الأساليب التكنولوجية الحديثة في نظم الرقابة , و 
 ( . 2: ص  4102

بل التياون مع المقصرين والتستر عمييم .  عدم وجود نظام رادع لمحاسبة المفسدين :  -٘
ب ( . لذا يشعر الفاسد ان لا محاسبة تنتظره دلأاوقد قيل سابقا ) من امن العقاب اساء 

يب يردعو في غياب الضمير . وفي احيان كثيرة تكون اقصى العقوبة ىي الطرد لا رقو 
ان يكون سرق او اختلبس ما يكفيو ويكفي ذريتو من اموال الشعب  بعدمن الوظيفة 

وييرب الى احدى دول المنطقة ليعيش في شقتو الفاخرة قبل ان يحال الى القضاء . ىذا 
وراق وعرقمة الاجراءات وايقافيا اذا لم يستطع زملبؤه الاخرون تزوير الا

 .  (3:ص4102)موسى،

,  لة العراقية المريضة الدو  نَ لأ عدم اكتمال البناء المؤسسي واطار القانوني لمدولة : -ٙ
انتقال من مرحمة الى مرحمة اخرى تختمف كميا عن سابقتيا , وىذا من شانو ان  ةفي حال

يترك الكثير من الثغرات امام ضعاف النفوس ولا سيما ان المراحل الانتقالية تغري 
الوضع مرتبكا والدولة في طور البناء ما زالت غير قوية ولم تحكم قبضتيا بعد النفوس 

 نفسوتمر مر السحاب وعمى الفاسد ان ينتيزىا ويشبع وأعداؤىا كثر , والفرصة قصيرة 
 .(4115جاسم،) قبل انقضاء شير عسمو وخروجو من المنصب
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وىذا من أكثر  سسات والمرافق العامة التي تخدم المواطنين :ؤ تردي الخدمات وقمة الم  -ٚ
الأشياء والتي تسبب استياء المواطنين بصورة عامة , فالمواطن الذي يرى انو لا ينال 

الى اية وسيمة  سيمجأاستحقاقاتو , ولا تشعره الدولة بانيا ميمتو بو وتقدم الخدمات لو , 
ممكنة ) بغض النظر عن مشروعيتيا ( في سبيل استرجاع حقو المغتصب من قبل 

لفاسدين , فما ييمو ىو حصولو عمى حقو , بل وصل الامر ببعض المسؤولين ا
تلبف الممتمكات العامة خرين للآنو يشعر بانيا ليست لو ولا لأ,  المواطنين الى تخريب وا 

مشخص المسؤول الفاسد مادام محروما من خدماتيا فيظن المواطن لىا ممكا ا , وانما ير 
 . (3)موسى،مصدر سابق:ص قمبو قيحا ويممىءالبسيط انو بذلك يغيظ المسؤول الفاسد 

من نقص  –في الدول النامية  خصوصا   –يعاني أكثر الموظفين  أسباب اقتصادية : -4
وضعف المستوى المادي لموظيف الحكومية فضلب  عن كبير في الرواتب والامتيازات , 

ما  (11:ص4113الرحمن،)عبد عدم كفاية نظام الحوافز المادية والمعنوية المعمول بيا
 الموظف نفسو مضطرا   جدوفاء بمتطمبات المعيشة ومن ىنا ييعني عدم القدرة عمى ال

الرشوة( من المواطنين ليسد بيا النقص المادي الناتج عن ضعف الرواتب ) لتقبل اليدية
 (.3ص،مصدر سابق :موسى)

وقد بين النبي عميو الصلبة والسلبم عِظَم الأمانة في قولو عميو  : ضعف الأمانة  -ٜ
وعَظَم الله  «أول ما تفقدون من دينكم الأمانة وآخر ما تفقدون الصلبة»الصلبة والسلبم: 

عز وجل شأن الأمانة, فبين أنو عرضيا عمى السماوات والأرض فأبين أن يحممنيا كما 
نَةَ عَمَى السَمَوَاتِ وَالَأرْضِ وَالْجِبَالِ فَأَبَيْنَ أَن يَحْمِمْنَيَا وَأَشْفَقْنَ في قولو: ﴿إِنَا عَرَضْنَا الَأمَا

 ﴾ , فضعف [34]سورة الأحزاب : الآية مِنْيَا وَحَمَمَيَا الِإنسَانُ إِنَوُ كَانَ ظَمُوم ا جَيُولا 
 )الباحث( . جعمو يستيين بيذا الأمر ويقع فيوالأمانة عند الشخص ي

ا الطمع, فكثير من النفوس عندىا قبول ومن   -ٓٔ أسباب الفساد الإداري أيض 
لَوْ كَانَ لِابْنِ آدَمَ وَادِيَانِ مِنْ مَالٍ لَابْتَغَى » لمطمع, والنبي عميو الصلبة والسلبم قد قال

, فتجد الطمع ماثلب «ثَالِث ا, وَلَا يَمْلُؤ جَوْفَ ابْنِ آدَمَ إِلَا الت رَابُ, وَيَتُوبُ اَللُّ عَمَى مَنْ تَابَ 
ذا طمع الإنسان فيما يحق لو فيذا مشروع وليس بالطمع المنيي  بين عينيو وظاىر ا, وا 
عنو, وأما إذا طمع الإنسان فيما ليس لو, وأراد التكثر والتشبع بما ليس لو, فيذا كلببس 
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فوجود الطمع في كثير « بِسِ ثَوْبَىْ زُورٍ الْمُتَشَبِّعُ بِمَا لَمْ يُعْطَ كَلبَ »ثوبي زور كما قال صلى الله عليه وسلم: 
من النفوس يعد سببا في الوقوع في الفساد الإداري, ويكون ىذا سبب ا من أسباب وجوده 

 .)الباحث(   وانتشاره في الأمة, ىذه ىي أسباب الفساد الإداري ولعميا أظيرىا وأىميا

القاتل وكثرة  الممل ينوالروتواخيراً وليس اخراً الفوضى الادارية وسوء التخطيط  -ٔٔ
مما يؤدي الى بروز الفساد في احدىا وغياب الشفافية القنوات التي تمر بيا المعاملبت 

 .)الباحث( عمى الاقل 

 
 ارتفاع حالات مع, المجتمع في وثرية متنفذة فئة نمو إلى الفساد يؤدي الخلبصة  

الكثير من  ىجرة وبالتالي , المجتمع في زيادة الطبقية وىذا بدوره يؤدي الى, الفقر
 وفقدان,  إضعاف التنمية إلى يؤدي مما,  جذبيم عمى القدرة وعدم,  الوطنية الكفاءات

 .المجتمع  في المتعممة الطبقة ثقة

 وعلاقتيا بالمجتمعقدسية الوظيفة العامة 

وتقوم منيا مع المجتمع الذي يستضيفيا, تنشط المؤسسة في قمب المجتمع , وتعبر عن تضا  
 . (25ص  :4101وبولس ،  حبيب)بأنشطة ثقافية وخيرية 

داري لمدولة ىو ىيئات واجيزة اجياز أو  أي مؤسسة العديد من الكتاب والباحثين بأن لقد ذكر   
تضم عدد كبير من العاممين فييا منتظمين فييا وفقا  لترتيب متناسق ويندرج الجميع في درجات 

الذي في , ناك من ىم في اعمى السمم الوظيفيفي اسفل السمم وىالسمم الوظيفي فيناك من ىم 
عمى بشكل للؤاسفل يرتفع نحو قمة السمم بمؤىلبتو وخبراتو المميزة وببذلو جيود كبيرة ترفعو 

ابق الجميع لتطوير انفسيم فيتسطبيعي ودون اي تشوية لمشكل المنتظم الجميل لمسمم الوظيفي 
اكبر وتتحول الوظيفة العامة الى حمبة سباق ايجابي يتسابق وبذل جيود  وكسب خبرات دراسيا  

 الجميع لبذل جيود اكبر بجودة افضل لمترقي والتقدم الى قمة السمم الوظيفي .

وعميو فالوظيفة العامة واجب وطني مقدس وخدمة اجتماعية وأمانة عظيمة القدر تشرف كل   
شرف كبير , م ومساعدتيم بإخلبص من يؤدييا , ذلك أن خدمة ابناء الشعب وتسييل امورى

طن واجب يفرضو ولكنيا ليست امتيازا  لمن يمتحق بيا أو تفضلب  عمى الجماىير , فخدمة الموا
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العراقي وكذلك قانون انضباط نص عميو قانون العقوبات القانون ويحاسبو اذا اخل بو , وقد 
 . (25ص  : 4114) عبود ، ٜٜٔٔلسنة  ٗٔفي الدولة رقم موظ

وعمى الموظف ان يستشعر  , من عناصر الرفق في العمل تحسين حاجات المراجعين نأو   
فالموظف العام في والبعد عن غش الرعية المسؤولية وان يتصف بالعدل والصدق والامانة 

: يَقُولُ  وَسَمَمَ  عَمَيْوِ  اللهُ  صَمَى اللهِ  رَسُولَ  , قال عمى وظيفتو من واجبات ومسؤوليات الاسلبم مؤتمن
  "الْجَنَةَ  عَمَيْوِ  اللهُ  حَرَمَ  إِلاَ  لِرَعِيَتِوِ, غَاش   وَىُوَ  يَمُوتُ  يَوْمَ  يَمُوتُ  رَعِيَة , اللهُ  يَسْتَرْعِيوِ  عَبْدٍ  مِنْ  مَا"

 .)الباحث( 

  -ىو : مفيوم الانضباط الوظيفيوخلبصة ما سبق فأن 

 التزام الموظف بواجبات ومسؤوليات الوظيفة المكمف بيا. -1
 وجود قواعد ولوائح محددة مسبقا  يجب عمى الموظف أن يمتزم بيا. -3
 المحافظة عمى وقت العمل واستغلبلو في إنجاز الميام. -2
 وة لزملبئو من حيث السموك الجيد.أن يكون الموظف قد -2

  -ىي : نتائج عدم الانضباطوأن 

 ضعف الإنتاجية. -1
 إىدار الموارد ) المادية والتقنية, والبشرية, الوقت(. -3
 ضعف الثقة في الإدارة ومنسوبييا. -2
 زيادة التكمفة. -2
 عدم إتقان العمل. -2
 بيئة عمل متفككة ومحبطة. -2

 -:يجب أن يكون  التعامل مع الجميوروأن 

 . حترام حقوق ومصالح الجميوربأ -1

 . الحيادية بتقديم المعمومات لجميع الفئات بدقة وسرعة وأمانة -3
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للؤفراد وعدم القيام بعمل يؤثر سمبا  عمى مات الشخصية المعمو التعامل بسرية تامة مع   -2
 ثقة الجميور.

وختاما  اصبح موضوع اخلبقيات الاعمال موضوعا  حساسا  وضروريا  وليس فقط في  الاعمال   
, وقانونية , يضا  اجتماعية , ثقافية ,ايمانيةالاقتصادية , وانما ا والادارية أو التجارية أو المالية أ

  . (44ص : 4101وبولس ،حبيب  )فأفردت لو المؤتمرات والندوات وحمقات العمل 

ولعل مشاركة الفرد و المجتمع في مواجية الفساد من الحريات المقدسة فيكون ليم ان يعمدوا   
الى الحد من ظواىر تؤثر سمبا في المصمحة العامة وتدفع بيم الى وضع اقتصادي واجتماعي 

 .( 3: ص 4101)الاسدي ، افضل 

 أشكال الفساد الإداري:

لمفساد الإداري إشكال عديدة و كما جاء في تقرير الندوة الإقميمية التي عقدتيا دائرة التعاون     
الفني لمتنمية ومركز التنمية الاجتماعية والشؤون الإنسانية بالأمم المتحدة حيث تم تحديد ثلبثة 

ة في أدناه رعية وكما ىي موضحأشكال رئيسة لمفساد الإداري يتضمن كل منيا ثلبث ممارسات ف
. 

 محجم :وفقا ل : اولاً  

 الفساد الصغير ) فساد الدرجات الوظيفية الدنيا (  -ٔ

وىو الفساد الذي يمارس من فرد واحد دون التنسيق مع الاخرين لذا نراه ينتشر بين   
, ( 44: ص  4100)رشيد ،صغار الموظفين عن طريق استلبم رشاوى من الاخرين 

ويذكر استاذ الاقتصاد الدكتور محمود عبد الفضل عمى أن الفساد الصغير ىو وضع اليد 
عمى المال العام والحصول عمى مبالغ متقدمة للؤبناء والاصيار والاقارب في الجياز 

 (  . 22: ص  4102) الجشعمي ، الوظيفي , وفي القطاع العام والخاص 
 

 ية العميا من الموظفين (الفساد الكبير ) فساد الدرجات الوظيف -ٕ
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والذي يقوم بو كبار المسؤولين والموظفين لتحقيق مصالح مادية أو اجتماعية كبيرة وىو   
 مصدر سابق) الجشعمي ، لصغير لتكميفو الدولة مبالغ ضخمة أكبر وأخطر من الفساد ا

 ( . 22: ص 

 -وفقا لمممارسة : : ثانياً 

 يأخذ الأشكال الآتية : 

 الروتين : لاعمسوء است -ٔ

توظيف يدفع ببعض المواطنين إلى الروتين قد  لاعميد الإجراءات الإدارية وسوء استتعق إن   
 الأساليب غير المشروعة من اجل الحصول عمى خدمة ما أو انجاز بأقل جيد أو كمفة .

 الممارسة غير الأمينة لمصلبحيات : -ٕ

إن الممارسة غير الأمينة لمصلبحيات الممنوحة لمموظف في الجياز الإداري قد تدفع بو إلى     
منيا دون الاستناد إلى  ينبعض الآخر تسييلبت لبعض المواطنين وحرمان منح الامتيازات وال

 أسس وقواعد موضوعية أو إلى سياسة معينة. 

 ممارسات مخالفة لمقانون : -ٖ

سوء صياغة القوانين والموائح المنظمة لمعمل , وذلك نتيجة لغموض مواد وقد يرجع إلى        
مر الذي يعطي الموظف فرصة لمتيرب من تنفيذ أو تضاربيا في بعض الاحيان , الأ القوانين

القانون او الذىاب إلى تفسيره بطريقتو الخاصة التي قد تتعارض مع مصالح المواطنين 
 ( .  04: ص  4100) بحر ،  و (43: ص السكارنو ، مصدر سابق )

  : وفقا لمغرضثالثاً :

فني لمتنمية بالأمم تية والذي ركزت عميو الندوة التي عقدتيا دائرة التعاون الفيأخذ الأشكال الآ
 :( 2-1-2)ميدي : ص المتحدة 

 الموارد العامة لتحقيق أىداف شخصية ومثال عمى ذلك : لاعمالفساد الناتج عن است -ٔ
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 تقدير الضرائب وتحصيميا .التزوير في  - أ

 إقامة مشروعات وىمية . - ب

 التدخل في مجرى العدالة . - ت
 الفساد الناتج عن خدمة الأقارب والأصدقاء ومثال عمى ذلك : -ٕ

 انتياك الإجراءات المتبعة لتحقيق مصمحة شخصية . - أ

 التغاضي عن الأنشطة غير القانونية لصالح الأقارب والأصدقاء . - ب

 ة .تقديم تسييلبت غير مشروع - ت

 الفساد الناتج عن السرقة العامة ومثال عمى ذلك : -ٖ

 التلبعب بالأسعار . - أ

 التلبعب بالرواتب والأجور . - ب

  التلبعب بنظم الحوافز والمكافآت  . - ت

يا عمى عينة من المراجعين وبعض الموظفين عولخدمة البحث قام الباحث بعمل استبانة وتوزي
تناولت مجموعة من  شخص, وتسعون  سبع عددىم بمغ والذي العاممين في القطاع الحكومي

الاسئمة عن الفساد وتأثيره عمى المواطن والمصمحة العامة وكانت الاجابة مختصرة بكممة نعم او 
 ليكم نتائجيا :, وا  كلب 

 

 

 نسبة الاجابة الاسئمة
 
 

                      غياب الالتزام الديني والاخلبقي  -

 تقع عمى الموظف الصغير الفساد الاداري مسؤولية  -

تقع عمى المسؤول  الاعمى الفساد الاداري مسؤولية  -
 في الوظيفة 

 عدم احترام الوقت والعمل  -

 نعم
 

ٜ٘% 
ٕٙ% 
 
ٛ٘% 
 

 كلب
 

٘% 
ٖٜ% 
 
ٔ٘% 
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التيرب من الامضاءات والتوقيع لعدم تحمل  -
 المسؤولية 

ىناك محسوبية في تقديم الخدمات وتسييل الامور  -
 لدى الموظف 

 روتين في سير اجراءات المعاملبت  -

ل تسييل اجراء المعاملبت او تقديم الرشوة مقاب -
 الخدمات 

 

ٛٛ  % 
ٚ٘% 
 
ٜٛ,٘% 
 
ٔٓٓ% 
ٜ٘% 

ٕٔ% 
ٕ٘% 
 
ٔ,٘% 
 
 صفر

٘% 

ن الاجابات جاءت واضحة وصريحة ومفيومو قدر يحتاج الجدول اعلبه الى تفسير لأ قد لا  
بعض الاجابات التي جاءت بحقل )كلب( كانت اغمبيا من الموظفين العاممين بالقطاع الامكان , 
يوضح الجدول ان افة الفساد باتت مثل دودة )الارضة( تنخر بالمجتمع وتسيطر  إذ, الحكومي 

 لتؤكد الحاجة الى معالجة ىذه الآفة والابتعاد , وجاءت الاجاباتوفروعو ودىاليزه عميقة , عميو 
 رىا .من انتشا

  خاصة بصفة الاداري  والفساد عامة بصفة الفساد لمكافحة قائالطر  بعض

 نأ ويجب , عنيا تقل لا معالجتيا قائطر  ان الا جدا   كثيرة الفساد تفشي اسباب نَ أ بما 
 الدينية والمؤسسات والشعب الحكومة القائمة رأس وعمى الاطراف من عدد بيا يشارك

.  بيا يعمل التي المساحة عبر من ايضا   الاساس بالدرجة والاعلبم والاحزاب والتنظيمية
 الوطني المستوى  عمى مطموب وىو الحكم وسمطة الدولة قوة دليل الفساد مكافحة ان كما
 (.ٚٓٔ ص: غانم)

 حسبما وتوجيييا الآخرين تصرفات عمى التأثير وبسيولة الاعلبم خلبل من نستطيع إذ 
 أن إلى الإنسان تحفيز ىو الدعاية بو تعمل أن يجب ما(: ايمويل. جي) قال كذلك. نريد
 ذلك فعل عمى قادر والإعلبم. معرفتو أو سماعو يريد ما تذكر أن لا ىي تريده كما يفكر
 الأمم اتخذتو الذي الأول كانون  من التاسع يوم يتذكر لا أنو لدرجة خاملب زال ام ولكنو

 في اليوم ليذا بسيطة إشارة ولو نجد لم إذ العالم في الفساد لمكافحة عالميا يوما  المتحدة
 في كبيرة مسؤولية الاعلبم وسائل عمى فتقع , العراقية والإذاعات والفضائيات الصحف
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 الى ليصل المجتمع في انتشارىا من والحد معالجتيا عمى والعمل الفساد قضايا مكافحة
 : أركون  محمد يقول كما(  ٕٙٔ ص:ٕٙٓٓ , عواد) الرقي من حالة

 حول الناس لدى الشائعة المفاىيم تغيير عبر الجذرية بأسبابو نبدأ ان يجب لمفساد لمتصدي)) 
ضاعة والوساطة العام المال إىدار  .(( الوقت وا 

  ستنتاجاتالا

 ن ىذه عموظف العام لمخروج اي عامة تحكم واجبات الموظف العام وان  ءىناك مبادى
ُُ اخلبلو بالتزاماتو وواجباتو يعالواجبات او  عملب من اعمال الفساد يعرض نفسو  دَ

 عمل بيا .يالتي  ديبية من جانب دائرتوأالتلممسؤولية 

  منصبو كان ميما الموظف عاتق عمى تقع المجتمع في الاداري  الفساد زيادة فرصة أن 
 في لو يوم اول ومن الوظيفي السمم في المراتب اعمى الى موظف اصغر من الاداري 
 . الوظيفة

 

  عدم الميل و  , عدم إبداء الرأيو  , اللبمبالاةلمفساد اثار تحول دون التطور الوظيفي مثل
 الانعزاليةو  , العزوف عن المشاركة في اتخاذ القراراتو ,  إلى التجديد والتطوير والابتكار

 .  المسؤوليةعدم تحمل و  ,عدم تشجيع العمل الجماعيو  , عدم الرغبة في التعاون و  ,
  إلى زعزعة القيم الأخلبقية القائمة عمى الصدق والأمانة والعدل والمساوة الفساد يؤدي

فراد في العمل وعدم المسؤولية لدى الأ وتكافؤ الفرص وغيرىا , ويسيم في انعدام المينية
 في المجتمع .

 زيادة كمفة الخدمات الحكومية مثل : التعميم والسكن وغيرىا من  الفساد نطوي عمىي
, وىذا بدوره يقمل من حجم ىذه الخدمات وجودتيا مما ينعكس سمبا  الخدمات الأساسية

 عمى الفئات الأكثر حاجة إلى ىذه رصد بعض الآثار  .

  فاسدة يؤدي الفساد الى انعدام ىيبة القانون لعدم وجود رادع حقيقي , واشاعة ثقافات
 دخيمة عمى المجتمع .

 الى انخفاض كفاءة الادارة في تقديم الخدمات وزيادة الانتاج الفساد الاداري  يؤدي
السمطة الوظيفية  لاعماستض مر و  مؤىمين غير بأشخاص العامة الوظائف شغلوالمتمثل 
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مات الشخصية وتسييل الأمور كتقديم الخد عمى غير وجييا الصحيح ) المحسوبية (
 . الموضوعيةالعدالة  مفاىيمز وتجاو 

 , من أشكال  فيستعمل بعض الموظفين الوساطة شكلب   اشكال الفسادشكل من الوساطة
  . تبادل المصالح

  , ولا ننسى أن لمموظف حقوق مثمما عميو واجبات وظيفية, والالتزام بيا عملب  وقولا
يجعلبن مسألة الإضرار بالموظف مسألة صعبة  حتى لا يصبح بعضنا ضحية استغلبل 

عي ا ئرة عممو. لذلك يجب عمى الموظف الو لسوء أخلبق من لو سمطة عميو في دا
قانونيا , ولاسيما في ما يتعمق بشِقِّ العمل, لمعرفة حقوقو, وما يجب عميو من الواجبات . 

ن معرفة حدود الحقوق والواجبات الوظيفية, ومعرفة إجراءات التحقيق في الجرائم و  ا 
 بنظر القضايا, ىذا الوعي ية كذلكالإدارية والجية المعنية بذلك, والجية القضائية المعن

 كثيرا  من العبث الإداري عند أصحاب النفوس الضعيفة. يحدالمقرون بالتطبيق 

 

 

 التوصيات 

 عبرة يكونوا حتى إداريا   المنحرفين ومعاقبة الرادعة القانونية العقوبات وضع عمى التركيز 
 .  لممفسدين وردعا لغيرىم

 

  السماع خلبل من الإدارة, ومجمس الموظفين, بين الفعال الحوار أسموب عمى الاعتماد 
 . العمل في تواجييم التي والمشكلبت لآرائيم,

 
 والكفاءة الأمانة تكون  وأن والقطاعات الوظائف شتى في المينة أخلبق قانون  إقرار 

, نطمح الى  والموظفين الإدارية المناصب شاغمي اختيار عند ةالرئيس الأسس والعدالة
 الدينية بالقيم لمتذكير تثقيفية تربوية ويخصص جانب منيت قيام دورات إدارية

 .والأخلبقية
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  وأسبابو الفساد في الوقوع عنيم ويدرأ الكفاية, ليم يحقق بما العاممين ظروف تحسين. 
 الموظف خدمة مع تتناسب برواتب التقاعد عمى احالة من الوظيفة بعد ما عن فضلب  
  . الدراسية شيادتو أي العممي تحصيمو ومع

 :  الكلام خلاصة

 الرقابة ىي الأىم التوصية وتبقى الإنسانية بالطبيعة مرتبطة والشر الخير مفاىيم إن 
 . الأخلبق مبادئ عمييا تقوم التي الذاتية

 حقوق  وثقافة المواطنة مفيوم وتكريس القانون  واحترام الجوىرية القيم ياوزرع غرس 
 وتوفّر.  مستمرة تثقيفية تربوية دورات خلبل من وتمقائي طبيعي بشكل واحتراميا الإنسان
 محطّات يشكل محمي, ومجتمع وا علبم, وصحافة رسمية, نظم من ليا, الدعم عناصر
 تضمن مسؤولة راشدة ونظم الوطن, يبني كريم إنسان والنتيجة والريادية, والرقي لموثوب

 . حقوقو لو

 في شمل من يسببو عما ناىيك والأخلبق القيم وتيدم البشرية النفس تدمر آفة الفساد 
 فشل وبالتالي البمد اقتصاد تدمير عمى تنطوي  والتي الاقتصادية والتنمية البناء عممية
    . المستقبل تحديات بمواجية الدول

  وقولا , عملب   بيا والالتزام وظيفية, واجبات عميو مثمما حقوق  لمموظف أن ننسى ولا 
 استغلبل ضحية بعضنا يصبح لا حتى صعبة مسألة بالموظف الإضرار مسألة يجعلبن
 قانونيا , الوعي الموظف عمى يجب لذلك. عممو دائرة في عميو سمطة لو من أخلبق لسوء

 إن.  الواجبات من عميو يجب وما حقوقو, لمعرفة العمل, بشِقِّ  يتعمق ما في ولاسيما
 الإدارية الجرائم في التحقيق إجراءات ومعرفة الوظيفية, والواجبات الحقوق  حدود معرفة
 المقرون  الوعي ىذا القضايا, بنظر كذلك المعنية القضائية والجية بذلك, المعنية والجية

 .الضعيفة النفوس أصحاب عند الإداري  العبث من كثيرا   يحد بالتطبيق

 واتساع الميام وكثرة والتطور الحياتية العجمة سرعة مع أنو الجميع عمى يخفى لا ختاما     
 واستغلبل السمطة استعمال سوء من جديدة وأساليب أشكال ظيرت الحديث عصرنا في نطاقيا
 الوظيفي والأمن العلبقات صفو يعكر مما , بسيولة ثباتياا منيا المتضررين عمى يصعب النفوذ
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 كل نناشد ولذلك الحقوق, ويضيع الفساد وينشر والإنتاجية والعطاء بالانتماء الإحساس ويضعف
 التي الأساليب عمالاست أن عينيو نصب يضع أن حجميا أو نوعيا كان ميما سمطة بيده موظف
 الأنظمة قبل ديننا عنيا نيى والتي «النفوذ واستغلبل السمطة استخدام سوء» عنوان تحت تندرج

 الله صمى النبي ودعاء الله غضب ينالو لا حتى الآخرين, وفي نفسو في الله يتقي أن والقوانين,
 ولي ومن بو, فأرفق بيم فرفق شيئا   أمتي أمر من ولي من الميم: »قال إذ بالمشقة, وسمم عميو
 . «عميو فأشقق عمييم فشق شيئا   أمتي أمر من

 السيئة الظاىرة ىذه لمثل والنيائي البسيط الحل)) بأن محمد احمد الكاتب قول اعجبني واخيرا     
 أن نستطيع من ونحن مجتمعنا, نسيج في الخمل حدثإ من نحن بنا, وينتيي بنا يبدأ وسِواىا
 جعمناىا التي البالية الخرقة من بدلا   العالم, بيا نُفاخر عباءة أجمل ليكون  ونُحِيكَو خيوطو ننسِج
 يتيم كمنا. الذئب ونتيم نبكي ورجعنا البئر في أخونا رمينا يعقوب, سيدنا كأبناء نحن. حاليا عمى
 (( . يعقوب ابن دم من الذئب براءة مِنَا بريءٌ  إخواني يا الفساد حتى والفساد, الدولة

داري ومقدار تأثيرىا عمى المصمحة لبحظ كل العوامل المتعمقة بالجياز الإمن خلبل ما تقدم ن  
وىذا  ,ن حياة رغيدة وىو ابسط متطمباتيملان الفساد يؤدي الى حرمان المواطنين مالعامة ,

البحث ىو جزء صغير من بحوث كثيرة قدمت بيذا الجانب نتمنى معالجة ىذه الآفة  لنرتقي بيذا 
,خصوصا  بعد ان اصبحت بغداد من بين البمد ونجعمو في سياق البمدان الاخرى بل وأحسن منيا 

 أسوأ المدن من ناحية مستوى المعيشة حسب التسمسل العالمي المنشور .

 المصادر

 اولًا : المصادر العربية 

 القرآن الكريم 

 . 22سورة المائدة الآية 

 . 34سورة الأحزاب الآية 
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 ثانياً : الكتب العممية 

 :ٕٗٔٓبغداد الطبعة الاولى   -الجشعمي , حيدر عمي عبدالله , الفساد والنزاىة في العراق  (ٔ)

 .  ٖٗ, ص ٘ٔص 

 ٕٔٔٓ الاولى الطبعة ـ والتوزيع لمنشر وائل دار ـ الاداري  الفساد , خمف بلبل. د , السكارنو (ٕ)

 ٕٚ ص ,ٖٕ ص , ٜٔص: 

 ـ الاسكندرية , الجامعي الفكر دار ـ الاداري  البوليس , محمد سعيد عادل. د , الخير ابو (ٖ)

 .ٖٛٔ ـٕٛٔ ص:    ٕٛٓٓ
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– متغير عالم في والاقتصادية الادارية الاعمال , جان. د , بولس و – كميل. د , حبيب (ٙ)

 . ٜٗ ص:  ٕٓٔٓ , ثانية طبعة , لبنان – ,طرابمس لمكتاب الحديثة المؤسسة

 الاصلبح اشكالية في دراسة - والمالي الاداري  الفساد ظاىرة , د. سالم عبود , عبود  (ٚ)

 . ٘ٔ ص:  ٕٛٓٓ بغداد,  -العراق  - الوطنية المكتبة - والتنمية الادارية

 طبع سنة بدون  , رةھالقا , مصر – العربية ضةھالن مطبعة , داتھ,المعا حافظ. د , غانم (ٛ)

 . ٚٓٔ ص: 

قانون العقوبات , القسم الخاص , الجرائم المضرة بالمصمحة  د. مأمون محمد, سلبمة ,  (ٜ)

 . ٓٓٔـ ص ٕٜٛٔـٜٔٛٔالعامة ـ 
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 الأجيزة في والرشوة الفساد مكافحة ,آليات الإدارية لمتنمية العربية المنظمة منشورات (ٓٔ)

 .٘٘ ص:  ٕٓٔٓ ـ العربية مصر جميورية , القاىرة , العربية الحكومية
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