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A B S T R A C T 

 This study explores the extent to which 
communication professionals in Iraqi 
newspapers influence the public’s priorities 
regarding the current government's 
performance. Classified as a descriptive 
study, it utilizes a questionnaire for field data 
collection. The research population includes 
journalists working in Iraqi newspapers, with 
a purposive sample of 76 communication 
professionals. Findings indicate that news 
reporting is the most commonly used 
journalistic form due to its perceived 
credibility. However, media professionals 
showed limited knowledge of the 
government’s service programs and 
achievements. Social media and personal 
sources were found to be primary information 
sources, rather than official ones. Notably, the 
government of Mohammed Shia’ Al-Sudani 
was viewed as the most effective in service 
delivery, with over 60% approval from 
respondents.. 

.                                                                                                                                    انخلاصخ 

رُبٔل انجحش  يؼشفخ يذٖ لذسح انمبئى ثبلارصبل فٙ 

انصحف انؼشالٛخ فٙ رشرٛت أنٕٚبد انغًٕٓس انؼشالٙ 

خ، ٔٚصُف انجحش ضًٍ انجحٕس َحٕ اداء انحكٕيخ انحبنٛ

انٕصفٛخ ٔٚؼزًذ ػهٗ الاعزجبَخ كأداح نهجحش انًٛذاَٙ ، يٍ 

خلال يغزًغ انجحش ٔانًزًضم ثبنصحفٍٛٛ انؼبيهٍٛ فٙ 

انصحف انؼشالٛخ ، ايب ػُٛخ انجحش فمذ اخزبس انجبحش ػُٛخ 

( يفشدح ًٚضهٌٕ انمبئًٍٛ 66لصذٚخ يٍ خلال اخزٛبسِ )

ٛخ، ٔلذ رٕصم انجحش إنٗ ثبلارصبل فٙ انصحف انؼشال

َزبئظ عبء آًْب اٌ انمبئًٍٛ ثبلارصبل لذ ٔظفٕا انخجش 

كأكضش انفٌُٕ انصحفٛخ نهزٕاصم يغ انغًٕٓس ٔرشرٛت 

أٔنٕٚبرّ، ٔكزنك رجٍٛ أٌ الإػلايٍٛٛ نى ٚكَٕٕا يهًٍٛ 

ثجشَبيظ انحكٕيٙ انخذيٙ ٔلا حغى الاَغبصاد، فضلا ػٍ 

ًؼهٕيبد نذٖ كشف انجحش ثأٌ انًصبدس انحكٕيٛخ نه

انمبئًٍٛ ثبلارصبل نى ركٍ نٓب الأنٕٚخ ثم عبءد يٕالغ 

انغٕشٛبل يٛذٚب ٔانًصبدس انزارٛخ نهًجحٕصٍٛ ْٙ يٍ اْى 

يصبدس انًؼهٕيبد، ٔرجٍٛ أٌ حكٕيخ محمد شٛبع انغٕداَٙ 

.%(66نـ )ا اكضش انحكٕيبد اَغبصا نهخذيبد ٔثُغجخ
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  المقدمة:

تكون العلالة فً اغلب دول العالم بٌن النظام السٌاسً والنظام الإعلامً  علالة تبادلٌة          

وهذه العلالة تكون بنائٌة ومصلحٌة،  ومن حٌث البنائٌة لا ٌمكن ان ٌكون هنان نظام سٌاسً 

، ومن الناحٌة الوظٌفٌة لا ٌمكن لأي ٌستطٌع ان ٌموم بمهامه  من دون نظام إعلامً ٌنشأ معه 

نظام سٌاسً ٌستطٌع المٌام بمهامه  بدون نظام إعلامً  ٌوفر له الفرصة فً التواصل مع 

المجتمع الذي ٌعمل فٌه وٌحكمه  ، وبالجانب الاخر لا ٌمكن لأي نظام إعلامً فً اي مجتمع 

مجتمع، تشكٌل الاتجاهات، ترتٌب ان ٌموم بمهامه  ووظائفه المتعارف علٌها )الاخبار، مرالبة ال

اولوٌات الجمهور، وغٌرها من الوظائف( من دون التعاون والتشارن مع النظام السٌاسً فً 

ذلن البلد )بغض النظر عن طبٌعة هذا النظام وشكل علالته مع الإعلام( ومن هذا المنطلك 

ف العرالٌة على ٌسعى الباحث عن طرٌك بحثه المعنون )فاعلٌة المائم بالاتصال فً الصح

ترتٌب اولوٌات الجمهور العرالً نحو الاداء الحكومً( إلى معرفة مدى لدرة المائم بالاتصال 

فً الصحف العرالٌة فً ترتٌب اولوٌات الجمهور العرالً نحو اداء الحكومة الحالٌة آخذا بنظر 

ائم بالاتصال مع الاعتبار مدى لدرة هذا المائم بالاتصال على اداء مهمته، وطبٌعة علالة الم

الحكومة الحالٌة، ومدى المامه بمنهاج الحكومة، ومدى لدرة الحكومة على تحمٌك هذا المنهاج، 

وماهً النسبة التً استطاعت انجازها، وكذلن اثر البٌئة المحٌطة على المائم بالاتصال )النظام 

ئم بالاتصال، رغبات السٌاسً، النظام الامنً، دور الاحزاب السٌاسٌة، الطبٌعة الذاتٌة للما

الجمهور( على لدرة ودراٌة المائم بالاتصال فً ترتٌب اولوٌات الجمهور نحو هذا الاداء من 

خلال دراسة مٌدانٌة على عٌنة من المائمٌن بالاتصال فً الصحف العرالٌة على اختلاف انماط 

 ملكٌتها وتوجهاتها السٌاسٌة .

 المبحث الاول : منهجية البحث 
 البحث أولا: مشكلة

فاعلٌة القائم بالاتصال فً الصحف العراقٌة فً تتمثل المشكلة البحثٌة بالتعرف على       

فً ظل  الظروف المحٌطة به  ، سواء  ،ترتٌب أولوٌات الجمهور العراقً نحو الأداء الحكومً

الظروف الداخلٌة أو الذاتٌة للصحٌفة، أو الظروف البٌئة الإعلامٌة المحٌطة بعمل الصحف 

 العرالٌة بشكل عام، والمائم بالاتصال فً هذه الصحف بشكل خاص .

 ثانٌا: تساؤلات البحث

لدرة المائم بالاتصال على ترتٌب اولوٌات الجمهور  ٌنطلك هذا البحث من تساؤل رئٌسً وهو ما

العرالً نحو الأداء الحكومً ؟ : ولكً ٌستطٌع الباحث تحمٌك الاجابة على هذا التساؤل، لابد 

 رح تساؤلات فرعٌة تحمك هذه الغاٌة وكما هو مبٌن فً أدناه :من ط

ما مصادر معلومات المائم بالاتصال فً الصحف العرالٌة نحو الاداء الحكومً اثناء ترتٌب  (1

 أولوٌاته نحوها ؟
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ما العوامل المؤثرة على لدرة المائم بالاتصال فً الصحف العرالٌة على ترتٌب اولوٌات  (2

 الاداء الحكومً ؟.الجمهور العرالً نحو 

ما الكٌفٌة التً ٌستخدمها المائم بالاتصال فً الصحف العرالٌة اثناء تناوله الأداء الحكومً  (3

 ؟

 ما  مدى إلمام المائم بالاتصال بخطة الأداء الحكومً الحالٌة ؟ (4

ما  الفنون الصحفٌة التً ٌستخدمها المائم بالاتصال فً الصحف العرالٌة اثناء ترتٌبه  (5

 لجمهور نحو الاداء الحكومً ؟ اولوٌات ا

ما مدى تأثٌر التدخلات الرلابٌة التً ٌتعرض لها المائم بالاتصال اثناء ترتٌبه اولوٌات  (6

 الجمهور نحو الاداء الحكومً ؟ 

 ما حجم انجازات الحكومة مما كانت تخطط له ضمن خطتها التنموٌة ؟. (7

رة المائم بالاتصال فً ترتٌب ما مدى تأثٌر عوامل البٌئة الإعلامٌة والسٌاسٌة على لد (8

 اولوٌات الجمهور نحو الاداء الحكومً ؟

اكثر نجاحا من سواها فً تنفٌذ  2003أي الحكومات العرالٌة المتعالبة على السلطة بعد  (9

 خطتها التنموٌة ؟

 ثالثا: أهداف البحث

 ٌسعى الباحث عن طرٌق هذا البحث تحقٌق عدد من الاهداف وهً :

علومات المائم بالاتصال فً الصحف العرالٌة نحو الاداء الحكومً التعرف على مصادر م (1

 اثناء ترتٌب اولوٌاته نحوها.

الكشف عن العوامل المؤثرة على لدرة المائم بالاتصال فً الصحف العرالٌة على ترتٌب  (2

 اولوٌات الجمهور العرالً نحو الاداء الحكومً.

ال فً الصحف العرالٌة اثناء تناوله الاداء التعرف على الكٌفٌة التً ٌستخدمها المائم بالاتص (3

 الحكومً.

 الكشف عن  مدى إلمام المائم بالاتصال بخطة الاداء الحكومً الحالٌة. (4

تحدٌد  الفنون الصحفٌة التً ٌستخدمها المائم بالاتصال فً الصحف العرالٌة اثناء ترتٌبه  (5

 اولوٌات الجمهور نحو الاداء الحكومً.

دخلات الرلابٌة التً ٌتعرض لها المائم بالاتصال اثناء ترتٌبه الكشف عن مدى تأثٌر الت (6

 اولوٌات الجمهور نحو الاداء الحكومً.

 تحدٌد حجم انجازات الحكومة مما كانت تخطط له ضمن خطتها التنموٌة. (7

الكشف عن مدى تأثٌر عوامل البٌئة الإعلامٌة والسٌاسٌة على لدرة المائم بالاتصال فً  (8

 هور نحو الاداء الحكومً.ترتٌب اولوٌات الجم

اكثر نجاحا من سواها فً  2003تحدٌد اي الحكومات العرالٌة المتعالبة على السلطة بعد  (9

 تنفٌذ خطتها التنموٌة.

 رابعا: اهمٌة البحث:

 تكمن اهمٌة هذا البحث فً الامور الآتٌة :     

 الاداء الحكومً. ندرة الدراسات التً تناولت كٌفٌة ترتٌب اولوٌات الجمهور العرالً نحو (1
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تنبع اهمٌة هذا البحث من اهمٌة دراسة المائم بالاتصال فً الصحافة العرالٌة فً ظل تعمٌدات  (2

 المشهد السٌاسً فً العراق.

تسلٌط الضوء على العوامل المؤثرة على المائم بالاتصال فً الصحف العرالٌة وكذلن البٌئة  (3

 المحٌطة بهم.

كتبة الاكادٌمٌة العرالٌة ببحث جدٌد ٌشكل إضافة إلى ما محاولة البحث الاسهام فً رفد الم (4

 سبمه من البحوث العلمٌة.

ٌسهم هذا البحث فً دعم اصحاب المرار فً الصحف العرالٌة فً تحسٌن اوضاع المائم  (5

بالاتصال فً الصحف العرالٌة واٌجاد حلول عملٌة للمعولات والضغوط التً تعترض المائم 

 ٌة.بالاتصال فً الصحف العرال

  خبيغب: َٕع انجحش ٔيُٓغّ

اٌّؼشفخ ئٌٝ  اٌٛطٛي ِؾبٌٚخ"  ثأٔٗ ٠ٚؼُشف اٌٛطفٟ، إٌّٙظ ػٍٝ اٌذساعخ ٘زٖ رؼزّذ      

ٚٚػغ  ٚأدق أفؼً فُٙئٌٝ  ٌٍٛطٛي لبئّخ، ظب٘شحأٚ  ِشىٍخ ٌؼٕبطش ٚاٌزفظ١ٍ١خ اٌذل١مخ

ثٙب اٌخبطخ اٌّغزمج١ٍخ ٚالإعشاءاد اٌغ١بعبد
((1))

المسح إذ لام الباحث  استخدم الباحث منهج ،

 بإجراء مسح على المائمٌن بالاتصال فً الصحف العرالٌة من خلال اداة الاستبانة .

 سادسا: اداة البحث 

حسب طبٌعة البحث والاهداف المتوخاة من هذه الدراسة فإن افضل اداة لتحمٌك هذه       

البحث والمتمثل بالمائم  الاهداف هً صحٌفة الاستبٌان عن طرٌك اجراء بحث مٌدانً على عٌنة

 بالاتصال فً الصحف العرالٌة .

 سابعا: مجتمع البحث وعٌنته

ٌشمل مجتمع الدراسة جمٌع الصحفٌٌن العرالٌٌن العاملٌن فً الصحف العرالٌة، أما            

عٌنة البحث فمد لام الباحث باختٌار عٌنة لصدٌة ممن ٌمومون بدور المائم بالاتصال من 

 ( مفردة.76عاملٌن فً الصحف العرالٌة من خلال عٌنة لصدٌة لوامها )الصحفٌٌن ال

 :يغبلاد انجحش أٔ حذٔدِصبيُب: 

ؽجمذ اٌذساعخ ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌظؾف اٌؼشال١خ ٚفٟ ع١ّغ ِؾبفظبد  انحذٔد انًكبَٛخ: -1

 ػٓ ؽش٠ك رُ رٛص٠ؼٙب ػٍٝ اٌظؾف١١ٓ اٌؼشال١١ٓ اٌىزش١ٔٚخ اعزخذاَ اعزجبٔخ  ػٓ ؽش٠كاٌؼشاق 

 .فشٚػٙب فٟ اٌّؾبفظبد  ػٓ ؽش٠كشٚثبد ٔمبثخ اٌظؾف١١ٓ اٌؼشال١خ عٛاء ِمش٘ب اٌشئ١ظ أٚ و

/ 25/1ٌٚغب٠خ  1/1فٟ شٙش وبْٔٛ اٌضبٟٔ ٌٍّذح ؽجمذ اٌذساعخ  انحذٔد انضيُٛخ: -2

2225َ. 

 اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي فٟ اٌظؾف اٌؼشال١خ. انحذٔد انجششٚخ: -3

 ربعؼب: اخزجبسا انصذق ٔانضجبد:

 (:Face Validityش٘: )انصذق انظبْ-أ
                                                           

ػجٛش شفٛك عٕسط انشحجبَٙ، اعزخذايبد انصحبفخ الإنكزشَٔٛخ ٔاَؼكبعبرٓب ػهٗ انصحف انٕسلٛخ انٕٛيٛخ (1)

، و9662ٙ الأسدٌ، سعبنخ يبعغزٛش غٛش يُشٕسح، كهٛخ اٜداة، عبيؼخ انششق الأٔعظ نهذساعبد انؼهٛب، ف

 .61ص
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ٚبد انجًٕٓس أٌٚٛفبعهٛخ انمبئى ثبلاتصبل فٙ انصحف انعشالٛخ فٙ تشتٛت رُ ػشع اعزّبسح 

( ِؾى5ٓ١ّػٍٝ ) انحكٕيٙ الأداءانعشالٙ َحٕ 

فٟ رخظض الإػلاَ لإثذاء آسائُٙ ؽٛي ِلائّخ  

٢ ً سائُٙ ؽزٝ اعزّبسح الاعزج١بْ لأ٘ذاف اٌجؾش، ؽ١ش رُ اٌزؼذ٠ً ٚاٌؾزف ٚالإػبفخ ٚفمب

%( فأوضش، ٌزا 02أطجؾذ الاعزّبسح فٟ طٛسرٙب إٌٙبئ١خ، ٚؽظ١ذ ثّٛافمخ اٌخجشاء ثٕغجخ )

 اػزّذد ٘زٖ إٌغجخ ِؼ١بساً ٌظلاؽ١خ الأعئٍخ اٌخبطخ ثبعزّبسح الاعزج١بْ. 

 -(:Reliabilityانضجبد: )-ة

حف انعشالٛخ فٙ تشتٛت فبعهٛخ انمبئى ثبلاتصبل فٙ انصؼجبساد اعزج١بْ ٌضجبد اٌرُ ؽغبة         

( 992.ثطش٠مخ أٌفب وشٚٔجبؿ ٚوبٔذ ل١ّخ اٌضجبد ) انحكٕيٙ الأداءٚبد انجًٕٓس انعشالٙ َحٕ أٌٚٛ

 ً ٚرخذَ أ٘ذاف  ٚ٘ٛ ِإشش ػٍٝ أْ ِؼبًِ اٌضجبد ٠ّزٍه دسعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌضجبد ِؼزّذح اؽظبئ١ب

 اٌجؾش.

ٌزغبؤلاد اٌزٟ ٚػؼذ عؼ١ب ٌزؾم١ك فٟ ادٔبٖ إٌزبئظ ا١ٌّذا١ٔخ ٌٍذساعخ ٚاٌزٟ عبءد ثٕبء ػٍٝ ا

الا٘ذاف اٌزٟ ٚػؼٙب اٌجبؽش ٚطٛلا ئٌٝ الاعبثخ ػٍٝ اٌزغبؤي اٌشئ١غٟ ٌٍذساعخ ٚ٘ٛ ِب ِذٜ 

لذسح اٌمبئُ ثبلارظبي ػٍٝ رشر١ت ا٠ٌٛٚبد اٌغّٙٛس اٌؼشالٟ ٔؾٛ الاداء اٌؾىِٟٛ آخزا ثٕظش 

ظبي ِٚذٜ اصش ٘زٖ اٌظشٚف ػٍٝ الاػزجبس عٍّخ ِٓ اٌمؼب٠ب ِٕٙب اٌظشٚف اٌّؾ١طخ ثبٌمبئُ ثبلار

أغبػ دٚسٖ فٟ رشر١ت ا٠ٌٛٚبد اٌغّٙٛس ٔؾٛ الاداء اٌؾىِٟٛ ٚوزٌه الادٚاس اٌشلبث١خ ٌٍغٙبد 

 راد اٌؼلالخ ٚلذساد اٌمبئُ ثبلارظبي ٔفغٗ ػٍٝ اِىب١ٔخ رشر١ت ا٠ٌٛٚبد اٌغّٙٛس.

 رؼشف انًفبْٛى:ػبششا: 

هاتهم وتحدث اأثٌر فً اهتمامات الجمهور واتجال على التــــوهً لدرة المائم بالاتص الفاعلٌة:

 تغٌرا ملحوظا فً ترتٌب اولوٌاتهم نحو الاداء الحكومً .

حتوى الإعلامً المتعلك ودوره ـهو الصحفً المسؤول عن اعداد وتحرٌر الم القائم بالاتصال:

 مً .من خلال وظائفه التحرٌرٌة فً التأثٌر على ترتٌب اولوٌات الجمهور نحو الاداء الحكو

ٙب اٌؾىِٛخ اٌؼشال١خ ــٟ٘ ِغّٛػخ اٌغ١بعبد ٚالاعشاءاد ٚاٌخذِبد اٌزٟ رمذِلأداء انحكٕيٙ: ا

 فٟ اٌّغبلاد اٌغ١بع١خ ٚالالزظبد٠خ ٚالا١ِٕخ ٚاٌخذ١ِخ .

بَ اٌغّٙٛس ٔؾٛ اٌمؼ١خ ــٟ٘ اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ  ِٓ خلاٌٙب  ٠زُ اػبدح رشى١ً ا٘زّ رشرٛت الأنٕٚبد: 

 ِٟٛ( ٚاعزٕبدا ئٌٝ ِذٜ ثشٚص ٘زٖ اٌمؼب٠ب فٟ اٌظؾف اٌؼشال١خ .ِؾً اٌجؾش )الأداء اٌؾى

 :التنمية ولىيبتالقبئم ببلاتصبل لأ ترتيب المبحث الثبني: 

رسائلها عن طرٌكوالاتصال والجمهور الذي تخاطبه  الإعلاملدراسة علالة التأثٌر بٌن وسائل   

وتعتبر ،  وتدرس هذا المجالٌة تهتم الإعلامظهرت عدد من النظرٌات ، ومضامٌنها المختلة

وهً خطوة من خطوات دراسة نظرٌات التأثٌر ، نظرٌة ترتٌب الاولوٌات احدى هذه النظرٌات

ونظرٌة تدفك ، مثل نظرٌة حارس البوابة الإعلامٌةنظرٌات الوبنًٌت على ما سبمها من 

ٌر الاتصال لفهم تأث مهما   ا  وتمثل نظرٌة ترتٌب الاولوٌات مصدر، المعلومات على مرحلتٌن

الجماهٌري على نحو افضل مع الاخذ بنظر الاعتبار العوامل الوسٌطة المؤثرة على العملٌة 

الاتصالٌة، ولد بنٌت هذه النظرٌة على فرض لائل بوجود علالة اٌجابٌة بٌن اولوٌات الاهتمام 

 .  واولوٌات اهتمام الجمهور الإعلاملدى وسائل 

                                                           

) )1-.أ.د. ٕٚعف حغٍ -9فشٚذ صبنح فٛبض            أ.د 

 أ.و.د. إثشاْٛى صبثش -4أ.و.د. ػٛغٗ ػٛبل يغٛذ       -3    

 أ. عًبل ػغكش يضحٙ-5    
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 (1) :ربع مراحل من بداٌة تأسٌسها وهًولد مرت نظرٌة ترتٌب الاولوٌات بأ

وهً المرحلة التً ركزت على اختبار فرضٌات ترتٌب الاولوٌات وتأثٌر  :المرحلة الاولى
 على الجمهور الإعلاموسائل 

الاخرى  الإعلاماهتمت بالظروف المحٌطة التً تزٌد من تأثٌر من وسائل : المرحلة الثانٌة
 ولوٌاتوالاتصال الشخصً فً عملٌة ترتٌب الا

الرئاسة  يوهً المرحلة التً تم تطبٌك النظرٌة على مرشح 1976بدأت عام  :المرحلة الثالثة
 .الاهتمامات السٌاسٌة كإحدى العوامل التً تؤثر فً ترتٌب الاولوٌات لد كانت و،  فً امرٌكا 

عملٌة  وهً المرحلة التً بدأت تدرس تأثٌر العناصر التابعة والمستملة فً: المرحلة الرابعة
 .تأثٌر ترتٌب الاولوٌات والتً تبدأ من لحظة ولادة الخبر حتى وصوله للجمهور المستهدف 

 الإعلامالتً تناولت التأثٌر المعتدل لوسائل  نظرٌة ترتٌب الاولوٌات من اهم النظرٌات  تعدو

وكذلن رغبة الافراد فً توظٌف وسائل ،  من حٌث التأثٌرات الاجتماعٌة ، على الجمهور

ترتٌب الاولوٌات على فرضٌتٌن  نظرٌةولد لامت ، للتواصل مع بعضهم البعض علامالإ

والافتراض الثانً هو ان ، لا تعكس الوالع ولكنها تنمٌه وتنظمه الإعلامان وسائل :  (2)هما

تركز على مواضٌع بعٌنها لتدفع الجمهور على التركٌز فٌها اكثر من المواضٌع  الإعلاموسائل 

هً التً تتبنى المضاٌا وتحدد الشخصٌات وعلى فترات زمنٌة  الإعلامسائل وان و، الاخرى

بمضاٌا  الاهتماممن خلال خلك وفً وضع اجندة الافراد  الإعلاممن خلال دور وسائل  طوٌلة 

وبالتالً وضع الاجندة ٌخلك ،  تكوٌن اتجاهات أو  غٌرها وبدورها تخلك معرفة معٌنة دون 

أو  من خلال تصدرها للصفحات الاولى فً الصحف)الاولوٌات منها تأسٌس ، عدة مستوٌات

والتأكٌد على هذه المضٌة التً اثارتها هذه  (فً المنوات الفضائٌةأخبار فً ممدمة نشرات ال

المترابطة مع بعضها  اتانواع من الاجند ثلاثة وٌتم ذلن من خلال وضع ، الوسائل دون غٌرها

 : (3)البعض وهذه الاجندات هً

ٌتم ادارة الرأي العام بطرح لضٌة معٌنة وجعلها  عن طرٌمهاوالتً  :الإعلاموسائل اجندة  (1

 المضٌة الاهم وبالتالً تنجح فً جعل الجمهور ٌتعود علٌها وٌشعر بأهمٌتها

مجموعة من المواضٌع التً ٌرى الجمهور انها مهمة ومتداخلة مع  وهً  :اجندة الجمهور  (2

 (اجندة صانع السٌاسة، اجندة الجمهور العام، ات المهنٌةاجندة المجموع)بعضها البعض ومنها 

 .اجندة الجمهور إلى  مزج هذه الاجندات ٌتم الوصولعن طرٌك 

وهً المواضٌع التً ٌحددها صانع المرار والمؤثرٌن فً العملٌة  :اجندة السٌاسة  (3

ٌمكن  إذادلٌة واجندة السٌاسة هً علالة تب الإعلاموان العلالة بٌن اجندة وسائل ، التشرٌعٌة

                                                           

 . 22، ص م(2003دار عالم الكتب،)القاهرة:  2، طثٌر أات الاعلام واتجاهات التمحمد عبد الحمٌد، نظرٌ (1)

، الدار اللبنانٌة للكتاب: الماهرة ) 4ط ،حسن عماد مكاوي ولٌلى عبد المجٌد، الاتصال ونظرٌاته (2)
 . 282صم(، 2003

، : المكتب الجامعً الحدٌثة، )الإسكندرٌالمواعد والمٌود، الصحافٌون التلفزٌونٌون، هالة اسماعٌل بغداد (3)
 .44صم( 2011
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ان تساعد الساسة على التواصل مع الجماهٌر وبالممابل ٌمكن للسٌاسٌٌن ان  الإعلاملوسائل 

 . الإعلامٌكونوا مصدر للمعلومات وللتموٌل بالنسبة لوسائل 

العوامل والمتغٌرات التً تؤثر على دوره فً ترتٌب اولوٌات : المائم بالاتصال : ثانٌا 

 الجمهور

مولعه التحكم  ٌمنحه ٌة وإعلامكل شخص ٌعمل فً مؤسسة هو  المائم بالاتصال  الباحثون حدد 

وهذا المائم أخذ ادوارا ، الجمهورإلى  المعلومةأو  بشكل ومضمون وتولٌت وصول الخبر

،  المندوب الصحفً، سكرتٌر التحرٌر، رئٌس التحرٌر، متعددة فً العملٌة والاتصالٌة مثل

، وغٌرها من الادوار الاخرى فً عملٌة انتاج الصحٌفة، ًالمخرج الصحف، المحرر الصحفً

سعى من خلالها ، على ذلن فمد حظً المائم بالاتصال باهتمام العدٌد من الدراسات المكثفة ء  وبنا

وكذلن العوامل المؤثرة على دور ، بٌان دور المائم بالاتصال فً العملٌة الاتصالٌةإلى  الباحثون

أما ، ولد توالت الدراسات المعنٌة بالمائم بالاتصال، ة الاتصالٌةالمائم بالاتصال فً العملٌ

من خلال معالجة المائم بالاتصال فً احدى مفرداتها ، أو كموضوع وهدف اساس للدراسة

حارس )فً دراسته (مانج واٌت)كما جاء فً دراسة ، حسب ما ٌفرضه موضوع البحث الرئٌس

البوابة بشكل مباشر وغٌر مباشر على دور المائم وكٌف ٌؤثر حارس  (البوابة وانتماء الاخبار

ودور أخبار حٌث لدمت تلن الدراسات تحلٌلا وظٌفٌا لأسباب السٌطرة فً حجرة ال، بالاتصال

والعوامل التً تؤثر على اختٌاراتهم وعرضهم ، ومصادر اخبارهم، العاملٌن ووضعهم

اهات ومسارات عمل المائم لامت عدد من الدراسات الامرٌكٌة برصد اتج  كما (1)خبارللأ

 : (2)عن طرٌك  بالاتصال

 . الجوانب المهنٌة لعمل المائم بالاتصال (1

 . الضغوط المهنٌة والادارٌة على المائم بالاتصال (2

 . تأهٌل وتدرٌب المائم بالاتصال (3

 . حموق والتزامات المائم بالاتصال (4

 .الخصائص والاتجاهات المختلفة للصحفٌٌن  (5

فمد تناولت المائم بالاتصال ولكن باتجاهات ، (3)رسة البحثٌة الفرنسٌةما المدأ            

بدلا من  (الوسٌط)فمد اطلمت الدراسات الفرنسٌة على المائم بالاتصال مسمى ، ومسمٌات مختلفة

فانه   وترى هذه المدرسة ان المائم بالاتصال له ادوات اخرى وفما لإتجاهاته، المائم بالاتصال

ولد ، (الجمهور)وبٌن المتلمً  (المصدر)  الوسٌط بٌن صاحب المعلومة ٌمكن ان ٌلعب دور

اشكالٌة تحدٌد من هو المائم بالاتصال الفعلً فً ظل تمسٌم العمل الذي إلى  نوهت هذه الدراسات

فأي من الادوار الاتٌة ٌمكن وصفه بالمائم ، ٌتسم به الاداء الصحفً فً الصحافة المكتوبة
                                                           

 (العوامل المؤثرة على الاداء المهنً للمائمٌن بالاتصال فً إذاعات الـ أف أم اللٌبٌة، عبد الله محمد الورفلً (1)
 82ص م،  2014 : جامعة عٌن شمس، مصر. رسالة دكتوراه غٌر منشورة،

، دراسة مٌدانٌة للمائم بالاتصال، ٌةإعلاملمهنٌة الالضغوط المؤثرة على الممارسة ا، عبدالله اطبٌمه (2)
 . 122ص ، م(2012 لٌبٌا )، جامعة سرت، المجلة العلمٌة المحكمة

الضغوط المؤثرة على الرضا الوظٌفً للمائمٌن بالاتصال فً الموالع ، محمود اسماعٌل البحٌري (3)
 . 122-115ص  56العدد ، 12المجلد ، جامعة عٌن شمس، مجلة دراسات الطفولة، الاخبارٌة الالكترونٌة
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فً حٌن ترى  أم المذٌع نفسه ؟ ، المخرج، معد البرنامج، رتٌر التحرٌرسك، المندوب: بالاتصال

هو الجانب غٌر المرئً الذي ٌمكن ان ٌشكل واخر من العملٌة الاتصالٌة  جانبا  هذه المدرسة ان 

وصاحب المرار ، السلطة السٌاسٌة، السلطة الالتصادٌة: اٌضا دور المائم بالاتصال والمتمثل ب 

 . (ماكٌنات الاتصال)ما ٌطلك علٌهم أو  والمسؤولٌن عن النشر والتوزٌع ،فً الجانب المهنً

 :وهً  (1)تؤثر على المائم بالاتصال التًعلى ما سبك حددت المدرسة الفرنسٌة  العوامل  ء  و بنا

 . الضغوط التكنلوجٌة، الضغوط الالتصادٌةالإعلام، الضغوط الجارٌة كموانٌن  (1

 . وى التمنً للمائمٌن بالاتصالكرأس المال والمست، الامكانٌات (2

 زملائه .علالة الصحفً بمصادر معلوماته وجمهوره و (3

الاطار المٌمً للمائم بالاتصال من خلال ادراكه لدوره فً العملٌة الاتصالٌة والمٌم التً  (4

 .تتحدد فً الاختٌارات التً تشكل اجماعا واتفالا فً المهنة 

عدد من العوامل التً ٌمكن ان تؤثر على عمل المائم اما المدرسة البحثٌة العربٌة فمد اجملت 

 : (2)بالاتصال وهً

 . معاٌٌر المجتمع وتمالٌده (1

 . المعاٌٌر الذاتٌة للمائم بالاتصال (2

 . المعاٌٌر المهنٌة للمائم بالاتصال (3

 . معاٌٌر الجماهٌر (4

 . خصائص المائم بالاتصال والاحساس بالذات (5

 . الانتماء والجماعات العرلٌة (6

 . المهنٌة وعلالات العملالضغوط  (7

 . مصادر الانباء والمعلومات (0

 . الشأن السٌاسً فً البلد (9

 . التولعات الخاصة بالجمهور المتلمً  (12

9694/9692للمدة خطة التنمٌة الوطنٌة للحكومة العرالٌة : ثالثا 
. 

ة حددت الحكومة العرالٌة برئاسة محمد شٌاع السودانً الاطار العام للخطة التنموٌة للحكوم
الجهات ذات العلالة والمتمثلة بوزارة التخطٌط  عن طرٌك 2224/2220العرالٌة للفترة 

 (3) :وحسب النماط الاتٌة 

                                                           

العوامل المؤثرة فً عملً مراسلً ومندوبً المحطات الاذاعٌة والتلفزٌونٌة العاملة ، حسٌن ثامر حسٌن (1)
 . 182ص  م( 2010 )إعلامجامعة بغداد ،كلٌة ال، اطروحة دكتوراه غٌر منشورة، فً العراق

،دار فكر وفن للطباعة والنشر  إعلامراسات الوتطبٌماتها فً د إعلامنظرٌات ال، حسنٌن شفٌك (2)
  128ص، 2014، والتوزٌع

ٌنظر الرابط :   :حسب خلاصة الخطة التنموٌة المنشورة على مولع وزارة التخطٌط العرالٌة (3)
https://2u.pw/FISdE  

https://2u.pw/FISdE
https://2u.pw/FISdE
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سنوات الخطة والذي سٌعتمد على مدخلات  عبر% 4222تحمٌك معدل نمو التصادي ٌبلغ  .1
جارة متنوعة لتشمل اسعار النفط حجم الاستثمارات وتركٌبٌتها والانتاج الصناعً وحجم الت

 . الدولٌة
 . عن المعدلات الجارٌة لسنة الاساس% 32خفض معدلات البطالة بما لا ٌمل عن  .2
 . الحفاظ على معدلات التضخم الحالٌة بما لا ٌؤثر على الشرائح الفمٌرة .3
من اجمالً الاستثمارات فً حٌن تبلغ حجم % 6522تبلغ حجم الاستثمارات الحكومٌة بنسبة  .4

 . من اجمالً الاستثمارات فً سنوات الخطة% 34,8استثمارات المطاع الخاص 

 . % 222ما نسبته إلى  % 1,8 زٌادة اسهام المطاع الزراعً فً الناتج المحلً من  .5

توسٌع وتطوٌر البنٌة التحتٌة للمطاع الصحً والخدمً وشمول الجمٌع بخدمة التأمٌن  .6
 .الصحً

ووضعها موضع التنفٌذ وضعت الحكومة ولكً ٌتم تنفٌذ الخطة المشار الٌها انفا فً اطار العام 
 :تصورها لحجم النمو المستهدف فً لطاعات الدولة المختلفة وكما مبٌن فً ادناه

 .  %9 وزارة الزراعة حجم النمو المستهدف  (1

 . %3,2التعدٌن والممالع حجم النمو المستهدف  (2

 . %3,2النفط الخام حجم النمو المستهدف  (3

 . %8المطاعات التحوٌلٌة  (4

 . %7باء والماء الكهر (5

 . %8البناء والتشٌٌد  (6

 . %6لطاع النمال  (7

 . %4لطاع التجارة  (8

 . %5لطاع المال والتأمٌن  (9

 . %5لطاع البنون والتامٌن  (10

 . %5لطاع ملكٌة دور السكن  (11

 . %5لطاع الخدمات  (12

 . %6لطاع الانشطة غٌر النفطٌة  (13

بعضها تم انجازها  الوالع ارضمشارٌع على إلى  ولد شرعت الحكومة بترجمة هذه الخطة
الاخر لاتزال فً طور الدراسة والتنفٌذ وكما مبٌن  بعضهاوبعضها تم انجاز نسب متمدمة منها و

 :(1)فً ادناه

ملٌون متر مربع وتبلغ  12مشروع غابات بغداد المستدامة على مساحة ارض تبلغ  (1

 . المساحات المائٌة ضمن هذه الخطة اكثر من ملٌون وربع متر مربع

ٌس الوزراء على استلام اتحاد ائتلاف شركات فرنسٌة واسبانٌة ومصرف دوتش ٌشرف رئ (2

فٌلا الالمانً لغرض تصمٌم وتنفٌذ وتشغٌل وادامة مترو بغداد ومن المؤمل ٌتم انجازه نهاٌة 

 .م2027عام 

                                                           

  https://2u.pw/kFAr0مركز البٌد للدراسات والبحوث: ٌنظر الرابط:  (1)

https://2u.pw/kFAr0
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مذكرات تفاهم واتفالٌات بٌن العراق وتركٌا تشمل الاتفاق على الحصة المائٌة لنهري دجلة  (3

 . ن اتفالٌة لتدرٌب لواتً الدفاع والداخلٌة من لبل الجانب التركًلكذوالفرات و

منطمة عمدٌة فً مدٌنة بغداد  12تنفٌذ  عن طرٌكمشروع فن الاختنالات المرورٌة  (4

 . والمحافظات الكبرى الاخرى مثل الموصل والبصرة

الطبٌة فً مشروع التأمٌن الصحً لكافة موظفً الحكومة العرالٌة من خلال تمدٌم الخدمات  (5

 .المستشفٌات الحكومٌة والخاصة وبأجور رمزٌة 

الف مٌغاواط بطرق متعددة منها الشمسٌة  14نتاج لإ البدء بتنفٌذ انشاء محطات كهربائٌة  (6

 . والغازٌة والدورات المركبة 

 . مشروع ترام كهربائً وسط شارع الرشٌد ضمن خطة نبض بغداد (7

مرض الصٌنً وموزعة على محافظات مدرسة ضمن ال( 1000)اكتمال مشروع بناء  (8

 كافة . العراق

الف برمٌل  140إلى  اطلاق الاعمال فً تنفٌذ مصفى مٌسان وتوسعة الطالة التكرٌرٌة (9

 .ٌومٌا 

فبعلية القبئم ببلاتصبل في الصحف العراقية في ترتيب أولىيبت المبحث الثبلث: 
 الجمهىر العراقي نحى الأداء الحكىمي

 بحثالنتائج المٌدانٌة لل  

تمثل نتائج الاستبانة محورا  أساسٌا  فً اختبار فرضٌات هذا البحث واستكشاف مدى فاعلٌة 

المائم بالاتصال فً الصحف العرالٌة فً توجٌه اهتمامات الجمهور نحو لضاٌا الأداء الحكومً. 

 فمد أعُدّت الاستبانة لتمٌس مجموعة من الأبعاد المرتبطة بدور المائم بالاتصال، من حٌث

أسالٌب انتماء الأخبار، ومعاٌٌر التغطٌة الصحفٌة، ومدى توظٌفها لآلٌات التأثٌر الإعلامً، 

فضلا  عن رصد مدى تفاعل الجمهور مع ما ٌنُشر فً الصحف من مضامٌن متصلة بالأداء 

 الحكومً.

وفك أسس منهجٌة وعلمٌة، حٌث استهدفت شرٌحة متنوعة على وجاء إعداد هذه الأداة البحثٌة 

المراء والمتابعٌن للشأن الحكومً، بغٌة الوصول إلى مؤشرات دلٌمة تعكس مستوى التأثٌر  من

الذي تمارسه الصحافة فً تشكٌل أولوٌات الجمهور، ومدى نجاح المائمٌن بالاتصال فً لعب 

 دورهم التوجٌهً والإخباري فً ظل البٌئة الإعلامٌة العرالٌة الحالٌة.

ج مرآة حمٌمٌة لوالع العلالة بٌن وسائل الإعلام والجمهور، كما تتٌح وتعُد هذه النتائ           

الفرصة لاستخلاص دلالات مهمة تساعد فً تفسٌر الدور الذي تلعبه الصحف فً تشكٌل الرأي 

تحلٌل هذه النتائج، ٌمكن  عن طرٌكفً المضاٌا المتعلمة بالأداء الحكومً.  ولا سٌماالعام، 

حات فً ممارسة المائم بالاتصال لدوره، ومدى تفاعل الجمهور الولوف على الفجوات والنجا

مع الرسائل الإعلامٌة، وهو ما ٌثري الفهم العلمً لآلٌات التأثٌر الإعلامً فً السٌاق العرالً 

  المعاصر.
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 المحىر الأول: البيبنبت الديمغرافية للمبحىثين
  انذًٕٚغشافٛخ:انًؼهٕيبد 

 انغُظ:-1

 نًجحٕصٍٛ حغت انُٕع الاعزًبػٙرٕصٚغ ا ٚجٍٛ( 1عذٔل )

 انًشرجخ انُغجخ انًئٕٚخ انزكشاساد انغُظ

 الأٔنٗ %24.91 64 ركٕس

 انضبَٛخ %15.62 19 إَبس

 - %100 66 انًغًٕع

٠زؼؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي أػلاٖ اْ فئخ )اٌزوٛس( وبٔذ اػٍٝ ٔغجخ ِٓ فئخ )الإٔبس( اٌّشبسو١ٓ 

% ار ؽٍذ فئخ اٌزوٛس 60.42ٔغجٟ ث١ٓ اٌفئز١ٓ ِمذاسٖ  فٟ ٘زا الاعزج١بْ ِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش ثفبسق

%( ر١ٍٙب ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ فئخ الإٔبس 04.21( رىشاسا ِؾممخ ٔغجخ )64ثبٌّشرجخ الأٌٚٝ ثٛالغ )

 %(، ٠ٚؼٛد عجت ٘زا اٌزجب٠ٓ إٌغجٟ ث١ٓ اٌفئز١ٓ ف15.79ٟ( رىشاسا ٚثٕغجخ ثٍغذ )12ثٛالغ )

  ػذد ِٓ أوجش اٌزوٛس اٌظؾف١١ٓ ػذد ٠ىْٛ ِب غبٌجبً اق،اٌؼش رٌه فٟ ثّب اٌجٍذاْ، ِٓ اٌؼذ٠ذ

 اٌزم١ٍذ٠خ اٌم١ٛد ِضً ٚصمبف١خ، ٚاعزّبػ١خ ربس٠خ١خ ػٛاًِ ٌؼذح ٠ؼٛد أْ ٠ّىٓ اٌزفبٚد ٚ٘زا الإٔبس،

 فٟ خبطخ اٌؼًّ، ث١ئبد فٟ إٌغبء رٛاعٙٙب اٌزٟ ٚاٌزؾذ٠بد ِؼ١ٕخ، ِغبلاد فٟ اٌّشأح ػًّ ػٍٝ

 .الإػلاَ لا ع١ّب

 انؼًش:-

 حغت انفئخ انؼًشٚخرٕصٚغ انًجحٕصٍٛ  ٚجٍٛ( 2عذٔل )

 انًشرجخ انُغجخ انًئٕٚخ انزكشاساد انفئخ انؼًشٚخ د

 انشاثؼخ %16.53 2 عُخ 96-12يٍ 1

 الأٔنٗ %35.53 96 عُخ 36 -92يٍ  9

 انضبَٛخ %92.25 99 عُخ 46 -32يٍ  3

 انضبنضخ %99.36 16 عُخ 56- 42يٍ  4

 انخبيغخ %9.63 9 ػبيب   52أكضش يٍ  5

 - %100 66 انًغًٕع

فبعهٛخ انمبئى ؽٛي  آسائُٙأظٙشد ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثك رٛصع اٌّجؾٛص١ٓ اٌز٠ٓ رُ اعزطلاع 

ػٍٝ  انحكٕيٙ الأداءٚبد انجًٕٓس انعشالٙ َحٕ أٌٚٛثبلاتصبل فٙ انصحف انعشالٛخ فٙ تشتٛت 

( 27ظ١ٕف اٌفئبد ثٛالغ )( رسنة 37 -28من رظذسد ف١ٙب اٌفئخ اٌؼّش٠خ ) فئبد ػّش٠خ خّظ

%( ٚؽٍذ ثبٌّشرجخ الأٌٚٝ ر١ٍٙب 35.53رىشاساً ِؾممخ اػٍٝ ٔغجخ فٟ ٘زا اٌزٛص٠غ ثٍغذ )

ٚثٕغجخ ثٍغذ  اد( رىشاس22( ثٛالغ )سنة 47 -38من ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ اٌفئخ اٌؼّش٠خ )

ٚثٕغجخ  ادشاس( رى17( ثبٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثٛالغ )سنة 57- 48من %( رٍزٙب اٌفئخ اٌؼّش٠خ )20.95)

( 0( فٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ٚعغٍذ )سنة 27-18من%( ث١ّٕب عبءد اٌفئخ اٌؼّش٠خ )22.36ثٍغذ )

( ثبٌّشرجخ الأخشح ثٛالغ  عاما   58أكثر من %(، ٌزأرٟ اٌفئخ اٌؼّش٠خ )12.53رىشاسا ٚٔغجخ ثٍغذ )

 %(. 2.63ٚٔغجخ ثٍغذ ) ٠ٓرىشاس
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ب 37ئٌٝ  27 ِٓ ٌؼّش٠خا ِٚٓ ٔزبئظ اٌغذٚي أػلاٖ ٔغزٕزظ أْ اٌفئخ   ًِ  أصجزذ لذ اٌظؾف١١ٓ ِٓ ػب

ئٌٝ   رٌه ٠ؼُضٜ أْ ٠ّٚىٓ اٌؼشال١خ، اٌظؾف فٟ ثبلارظبي ومبئ١ّٓ دٚس٘ب فٟ فؼب١ٌخ الأوضش أٔٙب

 ِغ رزٕبعت ثطشق اٌزٛاطً ػٍٝ ٚاٌمذسح اٌغّٙٛس، ٚفُٙ ا١ٌّٕٙخ، اٌخجشح ِضً ،ػذ٠ذح  ػٛاًِ

ب أوضش رىْٛ لذ فئخاٌ ٘زٖ اٌمشاء، وّب أْ ٚا٘زّبِبد رٛعٙبد ًِ  ٚٚعبئً اٌؾذ٠ضخ ثبٌزم١ٕبد ئٌّب

 ػٍٝ اٌمذسح ٌٚذ٠ٙب فؼبي ثشىً اٌشعبئً ئ٠ظبي ػٍٝ لذسرٙب ٠ؼضص ِّب الاعزّبػٟ، اٌزٛاطً

 اٌّغزّغ رُٙ اٌزٟ الأ٠ٌٛٚبد ٚػغ ِٓ ٠ّىُٕٙ ِّب عّب١٘شٞ، ِٕظٛس ِٓ اٌؾىِٛخ أداء رؾ١ًٍ

 .أفؼً ثشىً

 انًغزٕٖ انؼهًٙ:-3        

 انًغزٕٖ انؼهًٙحغت رٕصٚغ انًجحٕصٍٛ  ٚجٍٛ( 3عذٔل )                 

 انًشرجخ انُغجخ انًئٕٚخ انزكشاساد انًغزٕٖ انؼهًٙ

 - - - ألم يٍ انضبَٕٚخ

 انضبنضخ %1.39 1 الإػذادٚخشٓبدح 

 انضبنضخ %1.39 1 دثهٕو

 انضبَٛخ %46.65 35 ثكبنٕسٕٚط

 الأٔنٗ %51.31 32 شٓبدح ػهٛب

 - %100 66 انًغًٕع

فبعهٛخ أظٙشد ث١بٔبد اٌغذٚي اػلاٖ اْ اػٍٝ ٔغجخ ٌٍّجؾٛص١ٓ اٌز٠ٓ رُ اعزطلاع آساءُ٘ ؽٛي 

 انحكٕيٙ الأداءٚبد انجًٕٓس انعشالٙ َحٕ أٌٚٛانمبئى ثبلاتصبل فٙ انصحف انعشالٛخ فٙ تشتٛت 

ئ٠ٛخ ثٍغذ رىشاسا ٚثٕغجخ ِ (39( ار عبءد ثبٌّشرجخ الأٌٚٝ ثٛالغ )اٌؼ١ٍبشٙبدح )اٌخ ٍوبْ ٌؾّ

( رىشاسا ٚٔغجخ 35%(، رٍزٙب فئخ )شٙبدح اٌجىبٌٛس٠ٛط( فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ٚعغٍذ )51.31)

 %(، ث١ّٕب عبءد شٙبدح )اٌذثٍَٛ، ٚالاػذاد٠خ( فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ٚؽممذ  رىشاس46.25ثٍغذ )

وبْ ٌؾٍّخ %( ٌىً ِّٕٙب، ٠ٚزؼؼ ِّب رمذَ اْ اٌزٛص٠غ إٌغجٟ الأػٍٝ 1.32ٚٔغجخ ثٍغذ ) ٚاؽذاُ 

دل١مخ لاْ ٘زٖ اٌفئبد رىْٛ اٌؼ١ٍب ٚاٌشٙبدح اٌغبِؼ١خ، ٚ٘زا ٠غبػذ فٟ ئػطبء ٔزبئظ  اداٌشٙبد

ٚبد انجًٕٓس أٌٚٛفبعهٛخ انمبئى ثبلاتصبل فٙ انصحف انعشالٛخ فٙ تشتٛت رأش١ش ػٍٝ لبدسح 

بْ اٌشأٞ ئصاء ٓ غ١ش٘ب ٌّب رّزٍىٗ ِٓ خجشح ٚصمبفخ رإٍ٘ٙب ٌج١اوضش ِ انحكٕيٙ الأداءانعشالٙ َحٕ 

  اٌمؼب٠ب اٌزٟ رزٕبٌٚٙب .
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  في الصحف العراقيةوطبيعة عمله فبعلية القبئم ببلاتصبل المحىر الثبني: 
 فٙ انًإعغخ انصحٛفخ انتٙ تؼًم ثٓب ؟ ٔظٛفزك انصحفٛخيب 

 ٙ ٚؼًهٌٕ ثٓبانصحفٙ نهمبئًٍٛ ثبلاتصبل فٙ انًإعغبد انصحٛفخ انت انؼُٕاٌ( ٚجٍٛ 4 عذٔل ) 

 انًشرجخ انُغجخ انًئٕٚخ انزكشاساد انؼُٕاٌ انصحفٙ د

 انضبَٛخ %12.64 15 سئٛظ تحشٚش 1

 انضبنضخ %14.46 11 عكشتٛش تحشٚش 9

 انشاثؼخ %6.22 6 يذٚش تحشٚش 3

 انضبنضخ %14.46 11 سئٛظ لغى 4

 الأٔنٗ %93.62 12 يخشج فُٙ 5

 انخبيغخ %3.24 3 يحشس 6

 انخبيغخ %3.24 3 يشاعم  6

 انغبدعخ %9.63 9 اػلايٙ  2

 انغبثؼخ %1.39 1 كبرت صحفٙ  2

 انغبثؼخ %1.39 1 اػلايٙ حش 16

 انغبثؼخ %1.39 1 كبرت 11

 انغبثؼخ %1.39 1 اػلايٙ نٛظ يأعٕس 19

 انغبثؼخ %1.39 1 يشاعم ٔيحشس 13

 انغبثؼخ %1.39 1 يصٕس ٔيشاعم ٔيحشس 14

 انغبثؼخ %1.39 1 يزشعى ٔيحشس صحفٙ 15

 - %100 66 انًغًٕع

انصحفٙ نهمبئًٍٛ ثبلاتصبل فٙ انًإسسبد  بٌؼٕٛاْ( ٚاٌخبطخ ث4وشفذ ٔزبئظ اٌغذٚي ) 

( رىشاساً 10( ؽٍذ ثبٌّشرجخ الأٌٚٝ ثٛالغ )مخرج فنً، ٚرج١ٓ أْ فئخ )انصحٛفخ انتٙ ٚعًهٌٕ ثٓب

( فٟ رئٌس تحرٌرئخ )( رىشاساً، رٍزٙب ف76%(، ِٓ ِغّٛع )23.68ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ لذس٘ب )

سكرتٌر %(، فٟ ؽ١ٓ عبءد فئخ )19.74( رىشاساً ٚٔغجخ ثٍغذ )15اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ٚعغٍذ )

%( ٌىً ِّٕٙب، أِب 14.47( رىشاساً ٔغجخ )11( فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ٚؽممذ )، رئٌس لسمتحرٌر

ثٍغذ  ( رىشاساد ٚٔغجخ ِئ٠ٛخ6( فمذ ؽٍذ فٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ِؾممخ )مدٌر تحرٌرفئخ )

%( 3.94( رىشاساد ٚٔغجخ )3( ثبٌّشرجخ اٌخبِغخ ثٛالغ )، مراسلمحرر%(، ٌزأرٟ فئخ )7.89)

( رىشاس ٚٔغجخ ثٍغذ 2( ثبٌّشرجخ اٌغبدعخ ٚؽظٍذ ػٍٝ )اعلامًٌىً ِّٕٙب، رٍزٙب فئخ )

(، ٚاخ١شاً عبءد فئبد وً ِٓ )وبرت طؾفٟ، اػلاِٟ ؽش، وبرت، اػلاِٟ ١ٌظ 2.63%)

س، ِظٛس ِٚشاعً ِٚؾشس، ِزشعُ ِٚؾشس طؾفٟ( ثبٌّشرجخ الأخ١شح ِأعٛس، ِشاعً ِٚؾش

 %(.1.32ٚٔغجخ ) اٌ ٚاؽذاُ ٚعغٍذ  رىشاس

اٌؼٕب٠ٚٓ اٌظؾف١خ رظذس ثبلٟ  (ِخشط فٕٟػٕٛاْ )ِٚٓ اٌّؼط١بد الاؽظبئ١خ ٔغزٕزظ أْ 

 ، انصحفٙ نهمبئًٍٛ ثبلاتصبل فٙ انًإسسبد انصحٛفخ انتٙ ٚعًهٌٕ ثٓب بٌؼٕٛاْث اٌخبطخ الأخشٜ

 اٌظؾبفخ، ِغبي فٟ اٌؾ٠ٛ١خ اٌّٙٓ ِٓ ٚاؽذح رؼُزجش اٌفٕٟ اٌّخشط ِٕٙخ٘زٖ إٌز١غخ أْ ٌٕب ٚرؼىظ 
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 ٠ىْٛ اٌؼشالٟ، اٌغ١بق ٚفٟ ٚفؼبٌخ، عزاثخ ثطش٠مخ اٌّؾزٜٛ رمذ٠ُ فٟ أعبع١بً دٚسًا رٍؼت ؽ١ش

 عبئًٚ رٛاعٙٙب اٌزٟ اٌفش٠ذح ٚالاؽز١بعبد ٌٍزؾذ٠بد ٔظشًا خبطخ أ١ّ٘خ اٌفٕٟ اٌّخشط ٌّٕٙخ

 .الإػلاَ اٌؼشال١خ

 :عُٕاد انخجشح انصحفٛخ 

 نهخجشح انؼهًٛخ نهًجحٕصٍٛ فٙ يغبل انصحبفخرٕصٚغ ػُٛخ انجحش طجمب   (5عذٔل سلى )

 النسبة المئوٌة التكرارات انؼًش 

 15.7 12 سنوات خمس سنة من ا

 37.0 22 من خمس سنوات إلى عشر سنوات

 25.9 21 سنوات عشرخمس سنوات إلى  عشر  من

 21.3 16 سنة خمس عشر  من اكثر

Total 26 100.0 

، ؽ١دش ٠لاؽدع ِدٓ اٌغدذٚي  اٌخجدشح اٌؼ١ٍّدخ ٌٍّجؾدٛص١ٓ فدٟ ِغدبي اٌظدؾبفخ (٠5ج١ٓ عدذٚي سلدُ )

(، ٚاٌزٟ عبءد فٟ اٌّشرجخ الأٌٚدٝ ثٕغدجخ وج١دشح من خمس سنوات إلى عشراٌغبثك اسرفبع اٌفئخ )

( ثٕغدجخ سرنوات عشررخمس سنوات إلى  خمس منفئخ )%(، ر١ٍٙب ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ا37.0ٌثٍغذ )

 الل، ١ٍ٠ٙب اٌفئخ )%(21.3)ثٕغجخ  اوضش ِٓ خّظ ػشش عٕخ  ( %(، صُ عبءد اٌفئخ ِٓ )25.9)

 .%( 15.7( ثٕغجخ )سنوات خمس من
 

فٙ تشتٛت أٔنٕٚبد انجًٕٓس َحٕ الأداء  ٚغزخذيٓب انمبئى ثبلارصبليب انفٌُٕ انصحفٛخ انتٙ -1

 أعبعٙ؟     انحكٕيٙ ثشكم 

فٙ تشتٛت أٔنٕٚبد انجًٕٓس  انمبئى ثبلاتصبل ٚغزخذيٓبانفٌُٕ انصحفٛخ انتٙ ( ٚجٍٛ 6 عذٔل )

  .َحٕ الأداء انحكٕيٙ ثشكم أعبعٙ

 انًشرجخ انُغجخ انًئٕٚخ انزكشاساد انفٌُٕ انصحفٛخ د

 الأٔنٗ %42.62 36 انخجش انصحفٙ  1

 انشاثؼخ %1.39 1 انًمبل ثإَٔاػّ 9

 انضبَٛخ %92.24 99 ٚش انصحفٛخانزمبس 3

 انضبنضخ %16.53 2 انزحمٛك انصحفٙ 4

 انضبنضخ %16.53 2 انمصخ انخجشٚخ 5

 - - - أخشٖ رزكش 6

 - %100 66 انًغًٕع
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فٙ تشتٛت  انمبئى ثبلاتصبل انصحفٛخ انتٙ تسبعذ اٞ اٌفْٕٛ ( ٚاٌخبطخ 6 وشفذ ٔزبئظ اٌغذٚي )

، ٚرج١ٓ أْ فٓ )ؽغت سأٞ ػ١ٕخ اٌجؾش( ٙ ثشكم أسبسٙأٔنٕٚبد انجًٕٓس َحٕ الأداء انحكٕي

%(، ِٓ 40.60( رىشاساً ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ لذس٘ب )37( ؽً ثبٌّشرجخ الأٌٚٝ ثٛالغ )الخبر الصحفً)

( رىشاساً ٚٔغجخ 22( فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ٚعغً )التمارٌر الصحفٌة( رىشاساً، رٍٙب فٓ )76ِغّٛع )

( فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ مٌك الصحفً، المصة الخبرٌةالتح%(، فٟ ؽ١ٓ عبء فٓ )20.94ثٍغذ )

( فمذ ؽً فٟ اٌّشرجخ اٌّمبي ثأٔٛاػٗ%( ٌىً ِّٕٙب، أِب فٓ )12.53( رىشاساد ٚٔغجخ )0ٚؽمك )

 %(.1.32( رىشاس ٚٔغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ )1الأخ١شح ٚعغً )

خشٜ اٌخجش اٌظؾفٟ رظذس ثبلٟ اٌفْٕٛ اٌظؾف١خ الأ فِٓٚٓ اٌّؼط١بد الاؽظبئ١خ ٔغزٕزظ أْ 

فٙ تشتٛت أٔنٕٚبد انجًٕٓس َحٕ الأداء  انمبئى ثبلاتصبل انصحفٛخ انتٙ تسبعذ اٌخبطخ ثبٌفْٕٛ

 اٌفْٕٛ أثشص أؽذ ٠ؼذ اٌظؾفٟ اٌخجش ٚرؼىظ ٌٕب ٘زٖ إٌز١غخ أْ فٓ، انحكٕيٙ ثشكم أسبسٙ

ً  دٚساً  رٍؼت اٌزٟ اٌظؾف١خ  اٌؾىِٟٛ، الأداء رغبٖ اٌغّٙٛس أ٠ٌٛٚبد ٚرٛع١ٗ رشى١ً فٟ ِّٙب

 ِجبشش ثشىً اٌّؼٍِٛبد ٔمً فٟ اٌظؾفٟ اٌخجش ٠ٚغبُ٘ اٌؼشال١خ، اٌظؾبفخ ع١بق فٟ خبطخٚ

 اٌخجش دل١مخ، وّب اْ فٓ ثظٛسح ٚاٌٛلبئغ الأؽذاس فُٙ ػٍٝ اٌمبسب ٠غبػذ ِّب ِٚٛػٛػٟ،

 فٟ اٌؾىِٟٛ الأداء ِٚشالجخ اٌؼبَ اٌٛػٟ ٌزؼض٠ض اٌظؾف١١ٓ ٠ذ فٟ ل٠ٛخ أداح اٌظؾفٟ ٠ّضً

 فٟ فؼبّلاً  دٚساً  رٍؼت أْ ٌٍظؾبفخ ٠ّٚىٓ ِٚٛصٛلخ، دل١مخ ِؼٍِٛبد رمذ٠ُ ػٓ ؽش٠ك اٌؼشاق،

 .اٌّذ١ٔخ ٚاٌّشبسوخ اٌذ٠ّمشاؽ١خ رؼض٠ض

 يب انؼٕايم انتٙ تإثش ػهٗ لذستك فٙ تشتٛت أٔنٕٚبد انجًٕٓس َحٕ الأداء انحكٕيٙ؟  -2

ٚبد انجًٕٓس َحٕ الأداء فٙ تشتٛت أٔنٕ ح انمبئى ثبلاتصبلانؼٕايم انتٙ تإثش ػهٗ لذس( ٚجٍٛ 6عذٔل )

  .انحكٕيٙ

انزكشاس انؼٕايم د

 اد

انُغجخ 

 انًئٕٚخ
 انًشرجخ

 الأٔنٗ %96.66 32 الانتضاو ثًؼبٚٛش انذلخ ٔانًٕظٕػٛخ 1

 انضبنضخ %2.26 14 انغٛبعخ انتحشٚشٚخ نهصحٛفخ 9

3 
نتحٛض فٙ اتخبر انمشاساد داخم انصحٛفخ نجٓخ ا

 دٌٔ اخشٖ
 انخبيغخ 2.45% 19

4 
بٌ نتٕجٛٓبد سؤعبء انؼًم ػُذ صٛبغخ الارػ

 الإػلايٛخانشعبنخ 
 انضبنضخ 2.26% 14

 انغبدعخ %6.65 11 ػذو تٕفش يصبدس اخشٖ نلأخجبس 5

6 
ػذو تٕفش حًبٚخ يُبعجخ نهصحفٍٛٛ يٍ انجٓبد 

 انحكٕيٛخ
 انضبَٛخ 16.61% 95

 انشاثؼخ %2.15 13 انًُٓٙ نهصحفٍٛٛ الأداءانًٕٛل انزاتٛخ تإثش ػهٗ  6

 انضبنضخ %2.26 14 تؼذد يصبدس انمشاس فٙ انًإعغخ انصحفٛخ 2

 انغبثؼخ %6.6 1 أخشٖ رزكش 2

 - 142 100%() انًغًٕع

                                                           

) )( ٔٚشعغ عجت اسرفبع ػذد 66(، ثًُٛب حغى ػُٛخ انجحش ْٙ )149ٚزضح اٌ ػذد انزكشاساد ٚجهغ ،)

 انزكشاساد كٌٕ الإعبثخ ػهٗ ْزا انغؤال كبَذ رغًح ثبخزٛبس أكضش يٍ ثذٚم.
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انتٙ تإثش عهٗ لذسح انمبئى ثبلاتصبل فٙ تشتٛت ( ٚاٌخبطخ ثبٌؼٛاًِ 7وشفذ ٔزبئظ اٌغذٚي )

الا١ٌٚبد  )ؽغت سأٞ ٚرؾذ ِٓ لذسارٗ فٟ ػ١ٍّخ رشر١ت  أٔنٕٚبد انجًٕٓس َحٕ الأداء انحكٕيٙ

( ؽٍذ ثبٌّشرجخ الأٌٚٝ ثٛالغ الانتضاو ثًعبٚٛش انذلخ ٔانًٕظٕعٛخٚرج١ٓ أْ فئخ )اٌّجؾٛص١ٓ(، 

عذو ( رىشاساً، رٍزٙب فئخ )142%(، ِٓ ِغّٛع )26.76( رىشاساً ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ لذس٘ب )30)

( رىشاساً 25ٍذ )( فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ٚعغتٕفش حًبٚخ يُبسجخ نهصحفٍٛٛ يٍ انجٓبد انحكٕيٛخ

انسٛبسخ انتحشٚشٚخ نهصحٛفخ، الارعبٌ %(، فٟ ؽ١ٓ عبءد فئبد ولاً ِٓ )17.61ٚٔغجخ ثٍغذ )

تعذد يصبدس انمشاس فٙ انًإسسخ  الإػلا١ِخ،نتٕجٛٓبد سؤسبء انعًم عُذ صٛبغخ انشسبنخ 

انًٕٛل )%( ٌىً ُِٕٙ، أِب فئخ 9.06( رىشاساً ٚٔغجخ )14( فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ٚؽممذ )انصحفٛخ

( رىشاسا ٚٔغجخ 13( فمذ ؽٍذ فٟ اٌشاثؼخ ِؾممخ )انًُٓٙ نهصحفٍٛٛ الأداءانزاتٛخ تإثش عهٗ 

( نتحٛض فٙ اتخبر انمشاساد داخم انصحٛفخ نجٓخ دٌٔ اخشٖا%(، ٌزأرٟ فئخ )9.15ِئ٠ٛخ ثٍغذ )

ٖ عذو تٕفش يصبدس اخش%(، رٍزٙب فئخ )0.45( رىشاساً ٚٔغجخ )12ثبٌّشرجخ اٌخبِغخ ثٛالغ )

(، ٌزأرٟ فئخ %7.75( رىشاساً ٚٔغجخ ثٍغذ )11( ثبٌّشرجخ اٌغبدعخ ٚؽظٍذ ػٍٝ )نلأخجبس

 %(. 2.7( رىشاساً ٚٔغجخ ثٍغذ )1)أخشٜ رزوش( ثبٌّشرجخ الأخ١شح ثؼذ أْ عغٍذ )

رظذسد ثبلٟ  الانتضاو ثًعبٚٛش انذلخ ٔانًٕظٕعٛخ فئخِٚٓ اٌّؼط١بد الاؽظبئ١خ ٔغزٕزظ أْ 

انتٙ تإثش عهٗ لذسح انمبئى ثبلاتصبل فٙ تشتٛت أٔنٕٚبد ثبٌؼٛاًِ  اٌفئبد الأخشٜ اٌخبطخ

ٚاٌّٛػٛػ١خ  اٌذلخ ثّؼب١٠ش الاٌزضاَٚرؼىظ ٌٕب ٘زٖ إٌز١غخ أْ ، انجًٕٓس َحٕ الأداء انحكٕيٙ

٠ٚؼٛد رٌه ئٌٝ  اٌؼشال١خ، اٌظؾبفخ فٟ ثبلارظبي اٌمبئ١ّٓ لذسح ػٍٝ رأص١شٖ فٟ وج١شح أ١ّ٘خ ٠ظٙش

 ف١ٙب، اٌغّٙٛس صمخ ٠ؼضص رٌه فاْ ا١ٌّٕٙخ، اٌظؾف١خ ثبٌّؼب١٠ش الإػلاَ ٚعبئً رٍزضَ ػٕذِب

 ِٓ ٠ض٠ذ ِّب ِؼٙب، ٚاٌزفبػً اٌّمذِخ اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ ٌلاػزّبد اعزؼذاداً أوضش ع١ىْٛ ٚاٌغّٙٛس

 ػٍٝ ٠غبػذ ٚاٌّٛػٛػ١خ ثبٌذلخ اٌؾىِٟٛ، وّب اْ الاٌزضاَ الأداء ؽٛي آسائُٙ ػٍٝ رأص١ش٘ب

 دل١مخ ِؼٍِٛبد رٛف١ش ِٚغ اٌؾىِٛخ، ؽٛي اٌّغٍٛؽخ اٌّؼٍِٛبدأٚ  ؽئخاٌخب اٌّفب١ُ٘ رظؾ١ؼ

 .اٌؾىِٟٛ ٌلأداء اٌغّٙٛس ئدسان ٠زغ١ش أْ ٠ّىٓ ِٚٛصٛلخ،

 أسئلة المقيبس:المحىر الثبلث: 
  الأداءٌاات الجمهاور العرالاً نحاو أولوفاعلٌة المائم بالاتصال فً الصحف العرالٌة فً ترتٌب 

 :الحكومً

ٚيبد انجًٓيٕس أٌٚدٛفبعهٛخ انمبئى ثبلاتصبل فيٙ انصيحف انعشالٛيخ فيٙ تشتٛيت  ٠ّىٓ رؾذ٠ذ ِغزٜٛ

ثبعزخذاَ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ ؽ١ش رىْٛ ثذا٠خ ٚٔٙب٠دخ فئدبد اٌّم١دبط  انحكٕيٙ الأداءانعشالٙ َحٕ 

لا )صدلاس دسعدبد(  لا سأٞ ٌدٟ)أسثدغ دسعدبد(،   ردإصش)خّدظ دسعدبد(،  شدذحث ردإصشاٌخّبعٟ: 

)دسعدخ ٚاؽدذح(، ردُ رش١ِدض ٚئدخدبي اٌج١بٔدبد ئٌدٝ اٌؾبعدت ا٢ٌددٟ،  ذحردإصش ثشد( لا دسعزدبْ) ردإصش

 –ٌٚزؾذ٠ذ ؽٛي خلا٠ب اٌّم١بط اٌخّبعٟ )اٌؾدذٚد اٌدذ١ٔب ٚاٌؼ١ٍدب(، ردُ ؽغدبة اٌّدذٜ   أوجدش ل١ّدخ 

(، رُ رمغ١ّٗ ػٍٝ ػذد خلا٠ب اٌّم١بط ٌٍؾظٛي ػٍٝ ؽٛي اٌخ١ٍخ اٌّظدؾؼ 4   1 – 5ألً ل١ّخ )

ئػبفخ ٘زٖ اٌم١ّخ ئٌٝ ألً ل١ّخ فدٟ اٌّم١دبط أٚ ثذا٠دخ اٌّم١دبط ٚ٘دٝ ( ٚثؼذ رٌه رُ 2.0   5/  4)

اٌٛاؽذ اٌظؾ١ؼ ٚرٌه ٌزؾذ٠ذ اٌؾذ الأػٍٝ ٌٙزٖ اٌخ١ٍخ، ٚ٘ىزا أطجؼ ؽٛي اٌخلا٠ب وّب ٠ٍٟ
(1)

: 

 

 

 
                                                           

، )ثغذاد: 1لأػضبء ْٛئخ انزذسٚظ نًبدح انشعى انُٓذعٙ، ط إعًبػٛم انؼٛذ ٔآخشٌٔ، انكفبٚبد انلاصيخ( 1)

 .112(، 9666فُٕٛط نهحبعجبد ٔانطجبػخ ٔانزشعًخ، 
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 ( ٕٚضح انزمذٚش انهفظٙ نًغزٕٚبد انًزٕعظ انًشعح.2عذٔل سلى )

 لهٛهخ عذا   1.2 ألم يٍٗ إن 1 يٍإرا رشأحذ لًٛخ انًزٕعظ نهؼجبسح أٔ انجؼذ 

 لهٛهخ 9.966 ألم يٍإنٗ  1.2 يٍإرا رشأحذ لًٛخ انًزٕعظ نهؼجبسح أٔ انجؼذ 

 يزٕعطخ 3.46إنٗ ألم يٍ  9.66 يٍإرا رشأحذ لًٛخ انًزٕعظ نهؼجبسح أٔ انجؼذ 

 كجٛشح 4.96إنٗ ألم يٍ  3.46 يٍإرا رشأحذ لًٛخ انًزٕعظ نهؼجبسح أٔ انجؼذ 

 كجٛشح عذا   5.66إنٗ ألم يٍ  4.96 يٍخ انًزٕعظ نهؼجبسح أٔ انجؼذ إرا رشأحذ لًٛ

: يب يصبدس يؼهٕيبتك حٕل الأداء انحكٕيٙ ٔتمٛٛى َغجخ يب تى اَجبصِ يًب كبٌ يخطػ نّ 5ط

   .ظًٍ خطخ انحكٕيخ

حٕل الأداء انحكٕيٙ ٔتمٛٛى َغجخ يب تى  انمبئًٍٛ ثبلاتصبل يصبدس يؼهٕيبد ٚجٍٛ( 2عذٔل )

 .ب كبٌ يخطػ نّ ظًٍ خطخ انحكٕيخاَجبصِ يً

 انًشرجخ انُغجخ انًئٕٚخ انزكشاساد يصبدس انًؼهٕيبد د

فشٚك انتٕاصم انحكٕيٙ ػهٗ يٕالغ  1

 انتٕاصم الاجتًبػٙ
 الأٔنٗ 12.16% 39

 انشاثؼخ %13.16 99 يكتت سئبعخ انٕصساء 9

 انضبَٛخ %15.56 96 انحكٕيٙ الأداءتصشٚحبد انًغإٔنٍٛ ػٍ  3

 انغبثؼخ %5.22 16 حضاة انغٛبعٛخالا دثٛبَب 4

 انخبيغخ %11.22 96 ٔكبنخ الاَجبء انؼشالٛخ 5

 انضبيُخ %5.32 2 انًصبدس انزاتٛخ نهصحٛفخ انتٙ اػًم ثٓب 6

 انغبدعخ %16.12 16 يب تُششِ الإراػبد انؼشالٛخ 6

يٕالغ الاحضاة ٔانٓٛئبد انغٛبعٛخ  2

 انحكٕيٛخ
 انزبعؼخ 9.22% 5

 انضبنضخ %14.26 95 يصبدس٘ انخبصخ  2

 انؼبششح %6.6 1 أخشٖ رزكش 16

 - 167 100%() انًغًٕع

حٕل الأداء انحكٕيٙ  انمبئًٍٛ ثبلاتصبل يعهٕيبد ( ٚاٌخبطخ ثّظبدس9وشفذ ٔزبئظ اٌغذٚي )

فشٚك انتٕاصم ، ٚرج١ٓ أْ فئخ )ٔتمٛٛى َسجخ يب تى اَجبصِ يًب كبٌ يخطػ نّ ظًٍ خطخ انحكٕيخ

( رىشاساً ٚثٕغجخ 32( ؽٍذ ثبٌّشرجخ الأٌٚٝ ثٛالغ )كٕيٙ عهٗ يٕالع انتٕاصم الاجتًبعٙانح

تصشٚحبد انًسإٔنٍٛ عٍ ( رىشاساً، رٍزٙب فئخ )167%(، ِٓ ِغّٛع )19.16ِئ٠ٛخ لذس٘ب )

                                                           

) )( ٔٚشعغ عجت اسرفبع ػذد 76(، ثًُٛب حغى ػُٛخ انجحش ْٙ )167ٚزضح اٌ ػذد انزكشاساد ٚجهغ ،)

 .انزكشاساد كٌٕ الإعبثخ ػهٗ ْزا انغؤال كبَذ رغًح ثبخزٛبس أكضش يٍ ثذٚم
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%(، فٟ ؽ١ٓ 15.57( رىشاساً ٚٔغجخ ثٍغذ )26( فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ٚعغٍذ )انحكٕيٙ الأداء

%(، أِب 14.97( رىشاساً ٔغجخ )25( فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ٚؽممذ )تٙ انشخصٛخيتبثعبعبءد فئخ )

( رىشاسا ٚٔغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ 22( فمذ ؽٍذ فٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ِؾممخ )يكتت سئبسخ انٕصساءفئخ )

( رىشاساً ٚٔغجخ 22( ثبٌّشرجخ اٌخبِغخ ثٛالغ )ٔكبنخ الاَجبء انعشالٛخ%(، رٍزٙب فئخ )13.17)

( 17( ثبٌّشرجخ اٌغبدعخ ٚؽظٍذ ػٍٝ )يب تُششِ الإراعبد انعشالٛخٙب فئخ )%(، رٍز11.90)

( فمذ ؽٍذ ثبٌّشرجخ اٌغبثؼخ حضاة انسٛبسٛخالا ثٛبَبد(، أِب فئخ )%12.10رىشاساً ٚٔغجخ ثٍغذ )

انًصبدس انزاتٛخ نهصحٛفخ انتٙ %(، فٟ ؽ١ٓ عبءد فئخ )5.99( رىشاساد ٚٔغجخ )12ٚعغٍذ )

يٕالع %(، رٍزٙب فئخ )5.39( رىشاساد ٚٔغجخ ثٍغذ )9ٌضبِٕخ ثٛالغ )( ثبٌّشرجخ ااعًم ثٓب

( رىشاساد ٚٔغجخ ثٍغذ 5( ثبٌّشرجخ اٌزبعؼخ ٚؽبصد ػٍٝ )الاحضاة ٔانٓٛئبد انسٛبسٛخ انحكٕيٛخ

 %(. 2.6( رىشاس ٚٔغجخ ثٍغذ )1%(، ٌزأرٟ فئخ )أخشٜ رزوش( ثبٌّشرجخ الأخ١شح ثٛالغ )2.99)

فشٚك انتٕاصم انحكٕيٙ عهٗ يٕالع انتٕاصم فئخ )غزٕزظ أْ ِٚٓ اٌّؼط١بد الاؽظبئ١خ ٔ

حٕل  انمبئًٍٛ ثبلاتصبل يعهٕيبد ثّظبدسرظذسد ثبلٟ اٌفئبد الأخشٜ اٌخبطخ  (الاجتًبعٙ

 ٌٕب ٚرؼىظ، الأداء انحكٕيٙ ٔتمٛٛى َسجخ يب تى اَجبصِ يًب كبٌ يخطػ نّ ظًٍ خطخ انحكٕيخ

 ؽٛي ِٕبلشبد الاعزّبػٟ رظذس اٌزٛاطً ِٛالغ ػٍٝ اٌؾىِٟٛ اٌزٛاطً فش٠ك٘زٖ إٌز١غخ أْ 

 رظش٠ؾبد اٌّؼزّذح، وّب اْ ثبٌّخططبد ِمبسٔخ الإٔغبصاد ٔغجخ ٚرم١١ُ اٌؾىِٟٛ الأداء

ب دٚسًا اٌّغإ١ٌٚٓ رٍؼت ًِ  ػ١ٍٙب ٠شوض أْ ٠غت اٌزٟ ٚاٌّٛاػ١غ اٌّؾشص اٌزمذَئٌٝ  الإشبسح فٟ ٘ب

 رؾم١مٙب، رُ اٌزٟ ٌلأ٘ذاف ٚرؾذ٠ذ خ،دٚس٠ رم١١ّبد ػبدح اٌزظش٠ؾبد ٘زٖ ٚرزؼّٓ اٌغّٙٛس،

 .اٌؾىِٛخ رٛاعٗ لذ اٌزٟ اٌزؾذ٠بدئٌٝ  الإشبسح ٚأ٠ؼًب

: ما مدى تأثٌر العوامل أدناه على لدرتن الصحفٌة فً ترتٌب أولوٌات الجمهور نحو  6س

 الأداء الحكومً؟

خ فيٙ تشتٛيت انصحفٛ ح انمبئًٍٛ ثبلاتصبلعهٗ لذس اٌغ١بع١خيذٖ تأثٛش انعٕايم ( ٠ج١ٓ 12عذٚي )

 (76ْ  ). أٔنٕٚبد انجًٕٓس َحٕ الأداء انحكٕيٙ

  د

 انؼجبساد

انٕعططططططططططظ  اعزغبثبد انًجحٕصٍٛ

 انًشعح

الاَحططططططشا

ف 

 انًؼٛبس٘ 

انطططٕصٌ 

انًئطططططٕ

٘ 

انًغزٕ انزشرٛت

 تؤثرلا  تؤثرلا  لا رأي لً تؤثر بشدة تؤثر ٖ

 بشدة

 كبٌرة 1 82.8 934. 4.32 - 1 4 35 36 ك أخلاقٌات المهنة 1

% 42.32 46.05 5.26 1.32 - 

الظروف السٌاسٌة المحٌطاة فاً  9

 الإعلامٌةالبٌئة 

كبٌرة  2 86.4 773. 4.32 2 - 5 34 35 ك

 جدا
% 46.05 44.24 6.58 - 2.63 

التااً تحكاام  الإعلامٌةةةالظااروف  3

 الإعلامٌةالعمل فً البٌئة 

 كبٌرة 5 82.6 617. 4.13 - 3 6 45 22 ك

% 28.25 52.21 2.82 3.25 - 

الوضع السٌاسً العام المائم فاً  4

 الدولة العرالٌة

كبٌرة  4 85.8 875. 4.22 - - 6 42 28 ك

 جدا
% 36.84 55.26 2.82 - - 

ضاااااغوطات الماااااوى السٌاساااااٌة  5

 الفاعلة فً العراق

كبٌرة  3 86 884. 4.3 - 3 6 32 35 ك

 جدا
% 46.05 42.11 2.82 3.25 - 

 المٌااول الذاتٌااة للمااائم بالاتصااال 6

 ٌات محددةإلى أولو

 كبٌرة 10 28.4 880. 3.22 1 5 12 32 12 ك

% 25 51.32 15.28 6.58 1.32 
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تااااااااأثٌرات الخلفٌااااااااة العلمٌااااااااة  6

 والاكادٌمٌة التً تمتلكها

 كبٌرة 9 22.4 837. 3.22 1 2 8 32 23 ك

% 30.26 48.68 10.53 2.21 1.32 

الاٌةدٌولوجً الانتماء السٌاسً و 2

 أو الفكري للصحٌفة

 كبٌرة 7 80.8 961. 4.04 2 3 2 38 24 ك

% 31.58 50 11.84 3.25 2.63 

الاٌةدٌولوجً الانتماء السٌاسً و 2

 أو الفكري للقائم بالاتصال

 كبٌرة 8 80 897. 4 2 5 2 32 23 ك

% 30.26 51.32 2.21 6.58 2.63 

1

6 

تلبٌاااااااة اهتماماااااااات الجمهاااااااور 

 ٌاتهأولوومراعاة 

 كبٌرة 6 81.8 718. 4.02 2 2 8 32 25 ك

% 32.82 51.32 10.53 2.63 2.63 

 كبٌرة - 82.2 837. 4.145 انًغًٕع

انصحفٛخ فٙ  ح انمبئًٍٛ ثبلاتصبلعهٗ لذس اٌغ١بع١خيذٖ تأثٛش انعٕايم ٠ٛػؼ اٌغذٚي اٌغبثك 

 ٠زُ رٛػ١ؾٙب ٚفك ِب ٠أرٟ: ٕس َحٕ الأداء انحكٕيٙتشتٛت أٔنٕٚبد انجًٓ

( ٚٚصْ ِئ٠ٛخ ثٍغ 4.39( عبءد ثبٌزشر١ت الأٚي ثٛعؾ ِشعؼ )أخلال١بد إٌّٙخ) عبءد اٌفئخ

( ثبٌزشر١ت اٌضبٟٔ ثٛعؾ الإػلا١ِخانظشٔف انسٛبسٛخ انًحٛطخ فٙ انجٛئخ %(، رٍزٙب فئخ )07.0)

ظغٕغبد انمٕٖ انسٛبسٛخ انفبعهخ فٙ %(، رٍزٙب )06.4( ٚٚصْ ِئٛٞ ثٍغ )4.32ِشعؼ )

%(، ٚأخ١شاً اٌزشر١ت اٌؼبشش 06( ٚٚصْ ِئٛٞ ثٍغ )4.3( ثبٌزشر١ت اٌضبٌش ثٛعؾ ِشعؼ )انعشاق

( ٚٚصْ ِئٛٞ ثٍغ 3.92( ثٛعؾ ِشعؼ )ٚبد يحذدحئٌٝ أٌٚٛ انًٕٛل انزاتٛخ نهمبئى ثبلاتصبل)

(70.4.)% 

يذٖ تأثٛش انعٕايم ٌذسعخ أْ اٌّزٛعؾ اٌؼبَ  ٚرج١ٓ ٌٕب ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ٔزبئغٗ رش١ش ئٌٝ

عهٗ لذسح انمبئًٍٛ ثبلاتصبل انصحفٛخ فٙ تشتٛت أٔنٕٚبد انجًٕٓس َحٕ الأداء  اٌغ١بع١خ

 %( ٚ٘ٛ ِغزٜٛ وج١ش.02.9(، ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ لذس٘ب )4.145ثٍغ ) انحكٕيٙ

انصحفٛخ  ٍ ثبلاتصبلح انمبئًٛعهٗ لذس اٌغ١بع١خيذٖ تأثٛش انعٕايم أْ  )(ٔغزٕزظ ِٓ ٔزبئظ عذٚي 

 لذسح ػٍٝ اٌغ١بع١خ اٌؼٛاًِ رأص١شأْ ٠زّضً فٟ  فٙ تشتٛت أٔنٕٚبد انجًٕٓس َحٕ الأداء انحكٕيٙ

 ِٛػٛػًب ٠ؼذ اٌؾىِٟٛ الأداء ٔؾٛ اٌغّٙٛس أ٠ٌٛٚبد رشر١ت فٟ اٌظؾفٟ ثبلارظبي اٌمبئ١ّٓ

 رٍؼت أْ رغزط١غ اٌغ١بع١خ فبٌؼٛاًِ ٚا١ٌّٕٙخ، الأخلال١خ الأثؼبد ِٓ اٌؼذ٠ذ ؽ١برٗ فٟ ٠ؾًّ ِؼمذاً

 ٌلأداء اٌغّٙٛس اعزغبثخ و١ف١خ ػٍٝ ثذٚسٖ ٠إصش ِّب الأخجبس ٚاٌزؾ١ًٍ، رٛع١ٗ فٟ وج١شًا دٚسًا

 :اٌزأص١ش ٘زا رٛػؼ اٌزٟ ِٚٓ اٌؼٛاًِ اٌؾىِٟٛ،

 أُٔٙ ٠ؼٕٟ ِّب اٌغّٙٛس، رغبٖ وج١شح أخلال١خ ثّغإ١ٌٚخ اٌظؾف١ْٛ ٠زّزغ إٌّٙخ ئر أخلال١بد-1

 رإصش لذ اٌغ١بع١خ اٌؼغٛؽ فاْ رٌه، ِٚغ ِٚٛػٛػ١خ، دل١مخ ِؼٍِٛبد رمذ٠ُئٌٝ  أْ ٠غؼٛا ٠غت

 .الإػلا١ِخ اٌزغط١خ فٟ أؾ١بصئٌٝ  ٠إدٞ لذ ِّب الأخلال١بد، ثٙزٖ اٌزضاُِٙ ػٍٝ

 دٚسًا رٍؼت إٌضاع،أٚ  الاعزمشاس رٌه فٟ ثّب اٌّؾ١طخ، اٌغ١بع١خ اٌظشٚف: اٌغ١بع١خ اٌج١ئخ-1

 فٟ ص٠بدح ٔشٙذ لذ اٌّؼطشثخ، اٌغ١بع١خ الأٚلبد ٚفٟ اٌؾى١ِٛخ، ؼب٠باٌم ػشع و١ف١خ فٟ وج١شًا

 ؽٛي شبٍِخ رؾ١ٍلاد رمذ٠ُ ػٍٝ اٌظؾبف١١ٓ لذسح ِٓ ٠ؾذ لذ ِّب الإػلاَ، ٚعبئً ػٍٝ اٌشلبثخ

 .اٌؾىِٟٛ الأداء

 أ٠ٌٛٚبد رشر١ت فٟ اٌظؾف١١ٓ أِبَ وج١شح رؾذ٠بد اٌغ١بع١خ اٌؼٛاًِ رشىً أْ ٠ّىٓ ثبخزظبس،

 ػب١ٌخ أخلال١خ ِؼب١٠ش ػٍٝ ٌٍؾفبظ اٌغؼٟ أ١ّ٘خ رجشص ؽ١ش اٌؾىِٟٛ، ثبلأداء ّزؼٍمخاٌ اٌغّٙٛس

 .ِٚٛصٛلخ دل١مخ ِؼٍِٛبد رمذ٠ُ ٌؼّبْ اٌظؾفٟ اٌؼًّ فٟ ٚاٌّٛػٛػ١خ
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 : كٌف ٌمكن تمدٌم الموضوعات التً تتناول الأداء الحكومً بشكل ٌضعها كأولوٌة؟  6س

تٙ تتُبٔل الأداء انحكٕيٙ ثشكم ٚعؼٓب انمبئى كٛفٛخ تمذٚى انًٕظٕػبد ان( ٚجٍٛ 11عذٔل )

 ثبلاتصبل كأٔنٕٚخ

 انًشرجخ انُغجخ انًئٕٚخ انزكشاساد انؼجبساد د

غٛش تمذٚى الإَجبص انحكٕيٙ ػهٗ أَّ  1

 يغجٕق
 الأٔنٗ 96.64% 32

غط انطشف ػٍ انًغبنطبد ٔشجٓبد  9

 انفغبد
 انشاثؼخ 16.66% 99

ًذ تمذٚى انًُجض انحكٕيٙ ػهٗ أَّ ٚؼت 3

 تخطٛػ عهٛى ٔسؤٚخ يغتمجهٛخ
 انضبنضخ 16.62% 93

الاثتؼبد ػٍ الأعهٕة انذػبئٙ فٙ ػشض  4

 انحكٕيٙ الأداء
 انضبَٛخ 99.63% 31

سثػ يُجضاد انحكٕيخ ثكغت انجًٕٓس فٙ  5

 الاَتخبثبد انجشنًبَٛخ انمبديخ
 انغبدعخ 6.3% 16

تمذٚى انًشبسٚغ انحكٕيٛخ ػهٗ أَٓب تغطٛخ  6

 اصَبد ٔتجذٚذ انًبل انؼبوػهٗ ْذس انًٕ
 انخبيغخ 2.63% 11

 انغبثؼخ %1.45 9 أخشٖ رزكش 6

 - 137 100%() انًغًٕع

تمذٚى انًٕظٕعبد انتٙ تتُبٔل الأداء انحكٕيٙ  ثى١ف١خ( ٚاٌخبطخ 11وشفذ ٔزبئظ اٌغذٚي )

غٛش تمذٚى الإَجبص انحكٕيٙ عهٗ أَّ ، ٚرج١ٓ أْ فئخ )ثشكم ٚععٓب انمبئى ثبلاتصبل كأٔنٕٚخ

%(، ِٓ 27.74( رىشاساً ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ لذس٘ب )30( ؽٍذ ثبٌّشرجخ الأٌٚٝ ثٛالغ )يسجٕق

( فٟ انحكٕيٙ الأداءالاثتعبد عٍ الأسهٕة انذعبئٙ فٙ عشض ( رىشاساً، رٍزٙب فئخ )137ِغّٛع )

تمذٚى %(، فٟ ؽ١ٓ عبءد فئخ )22.63( رىشاساً ٚٔغجخ ثٍغذ )31اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ٚعغٍذ )

( 23( فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ٚؽممذ )حكٕيٙ عهٗ أَّ ٚعتًذ تخطٛػ سهٛى ٔسؤٚخ يستمجهٛخانًُجض ان

( فمذ ؽٍذ فٟ غط انطشف عٍ انًغبنطبد ٔشجٓبد انفسبد%(، أِب فئخ )16.79رىشاساً ٔغجخ )

تمذٚى انًشبسٚع %(، ٌزأرٟ فئخ )16.26( رىشاسا ٚٔغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ )22اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ِؾممخ )

( 11( ثبٌّشرجخ اٌخبِغخ ثٛالغ )أَٓب تغطٛخ عهٗ ْذس انًٕاصَبد ٔتجذٚذ انًبل انعبو انحكٕيٛخ عهٗ

سثػ يُجضاد انحكٕيخ ثكست انجًٕٓس فٙ الاَتخبثبد %(، رٍزٙب فئخ )0.23رىشاساً ٚٔغجخ )

(، %7.3( رىشاساد ٚٔغجخ ثٍغذ )12( ثبٌّشرجخ اٌغبدعخ ٚؽظٍذ ػٍٝ )انجشنًبَٛخ انمبديخ

 %(.1.45( رىشاساً ٚٔغجخ )2خشٜ رزوش( ثبٌّشرجخ الأخ١شح ٚعغٍذ )ٚاخ١شاً عبءد فئخ )أ

 (غٛش يسجٕقتمذٚى الإَجبص انحكٕيٙ عهٗ أَّ فئخ )ِٚٓ اٌّؼط١بد الاؽظبئ١خ ٔغزٕزظ أْ 

تمذٚى انًٕظٕعبد انتٙ تتُبٔل الأداء انحكٕيٙ  ثى١ف١خرظذسد ثبلٟ اٌفئبد الأخشٜ اٌخبطخ 

اٌؾىِٟٛ رؼزجش  الإٔغبص رمذ٠ُ٘زٖ إٌز١غخ أْ  ٌٕب ٚرؼىظ ،ثشكم ٚععٓب انمبئى ثبلاتصبل كأٔنٕٚخ

                                                           

) )( ٔٚشعغ عجت اسرفبع ػذد 66(، ثًُٛب حغى ػُٛخ انجحش ْٙ )136ٚزضح اٌ ػذد انزكشاساد ٚجهغ ،)

 انزكشاساد كٌٕ الإعبثخ ػهٗ ْزا انغؤال كبَذ رغًح ثبخزٛبس أكضش يٍ ثذٚم.
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 رجشص ثطش٠مخ الإٔغبصاد ئثشاص ػٍٝ رشوض ؽ١ش اٌؾىِٟٛ، الارظبي ع١بق فٟ ِغجٛلخ غ١ش ؽبٌخ

 اعزخذاَ الارظبي ػٍٝ اٌمبئ١ّٓ ِٓ ٠زطٍت اٌزمذ٠ُ ِٓ إٌٛع ٚ٘زا اٌّغزّغ، ػٍٝ الإ٠غبثٟ رأص١ش٘ب

 .ٌٍغّٙٛس ٚاػؾخ الإٔغبصاد رٍه ٌغؼً ٚعزاثخ ِجزىشح أعب١ٌت

 إٌّٛ ِؼذلاد ِضً الإٔغبصاد، رذػُ دل١مخ ِؼٍِٛبد ػٍٝ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي رمذ٠ُ رٌه، ٌٚزؾم١ك

الإٔغبصاد، وّب  ٌزٍه اٌفؼٍٟ ٌلأصش ٚاػؾخ سؤ٠خ اٌغّٙٛس ٠ّٕؼ ِّب رمذ٠ّٙب، رُ عذ٠ذح خذِبدأٚ 

 ِٓ ٠ؼضص ِّب الإٔغبصاد، رٍه ِٓ اعزفبدٚا اٌز٠ٓ اٌّٛاؽ١ٕٓ ِٓ اٌؾم١م١خ اٌمظض اعزخذاَ ٠ّىٓ

 . ٌٍٕبط لشثبً أوضش الإٔغبصاد ٠ٚغؼً اٌؼبؽفٟ اٌزأص١ش

: يب انتذخلاد انشلبثٛخ انتٙ تتؼشض نٓب ٔتإثش ػهٗ لذستك فٙ تشتٛت أٔنٕٚبد انجًٕٓس  7ط 

 َحٕ الأداء انحكٕيٙ ؟ 

 ٓىثش ػهٗ لذستٔتإ انمبئًٍٛ ثبلاتصبل تؼشض نٓبٚانتذخلاد انشلبثٛخ انتٙ ( ٕٚضح 19عذٔل )

 .فٙ تشتٛت أٔنٕٚبد انجًٕٓس َحٕ الأداء انحكٕيٙ

انُغجخ  انزكشاس الاعزغبثبد د

 انًئٕٚخ

دسعخ  و

 انحشٚخ

يغزٕٖ  9لًٛخ كب

 انغذٔنٛخ انًحغٕثخ انذلانخ

حزف ثؼط انًؼهٕيبد يٍ  1

 انخجش

93 36.96% 1 4 15.364 2.42 6.65 

تجبْم يؼهٕيبد يحذدح فٙ  9

 انُشش

14 12.49% 9 

انتشكٛض ػهٗ لعبٚب يؼُٛخ دٌٔ  3

 اخشٖ ظًٍ َشبغبد انحكٕيخ

93 36.96% 1 

ػذو الأخز ثُظش الاػتجبس انشؤٚخ  4

 انًُٓٛخ فٙ صٛبغخ انخجش

16 13.16% 3 

ظغٕغبد سؤعبء الألغبو ثشكم  5

 ػبو

6 6.22% 4 

 - %166  انًغًٕع

حيييزف ثعيييط ٠دددشْٚ أْ ( ِدددٓ أفدددشاد ػ١ٕدددخ اٌجؾدددش %32.26( أْ )12ث١ٕدددذ ث١بٔدددبد عدددذٚي )

 ٠ؼدذ ِدٓ انًعهٕيبد يٍ انخجش، ٔانتشكٛض عهٗ لعبٚب يعُٛخ دٌٔ اخشٖ ظيًٍ َشيبغبد انحكٕييخ

انتذخلاد انشلبثٛخ انتٙ ٚتعشض نٓيب انميبئًٍٛ ثبلاتصيبل ٔتيإثش عهيٗ ليذستٓى فيٙ تشتٛيت أٔنٕٚيبد 

تجبْيييم أْ  شاد ػ١ٕدددخ اٌجؾدددشِدددٓ أفددد %(10.42، ث١ّٕدددب أشدددبس )انجًٓيييٕس َحيييٕ الأداء انحكيييٕيٙ

انتذخلاد انشلبثٛخ انتٙ ٚتعشض نٓيب انميبئًٍٛ ثبلاتصيبل ٔتيإثش  ٠ؼذ ِٓ يعهٕيبد يحذدح فٙ انُشش

ِدٓ  %(13.16، فدٟ ؽد١ٓ أشدبس )عهٗ لذستٓى فٙ تشتٛت أٔنٕٚبد انجًٕٓس َحٕ الأداء انحكٕيٙ

 ٠ؼددذ ِددٓ غخ انخجييشعييذو الأخييز ثُظييش الاعتجييبس انشؤٚييخ انًُٓٛييخ فييٙ صييٛبأْ  أفددشاد ػ١ٕددخ اٌجؾددش

انتذخلاد انشلبثٛخ انتٙ ٚتعشض نٓيب انميبئًٍٛ ثبلاتصيبل ٔتيإثش عهيٗ ليذستٓى فيٙ تشتٛيت أٔنٕٚيبد 

 %( ِدٓ أفدشاد ػ١ٕدخ اٌجؾدش فمدذ أشدبسٚا أ7.09ْ، أِدب ِدب ٔغدجزٗ )انجًٓيٕس َحيٕ الأداء انحكيٕيٙ

مييبئًٍٛ انتييذخلاد انشلبثٛييخ انتييٙ ٚتعييشض نٓييب ان ٠ؼددذ ِددٓ ظييغٕغبد سؤسييبء الألسييبو ثشييكم عييبو

 .ثبلاتصبل ٔتإثش عهٗ لذستٓى فٙ تشتٛت أٔنٕٚبد انجًٕٓس َحٕ الأداء انحكٕيٙ

انتذخلاد انشلبفٟ رج١ٓ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ  Chi-Square Testsٚثاعشاء اخزجبس 

فٙ تشتٛت أٔنٕٚبد انجًٕٓس َحٕ الأد ٓىٔتإثش عهٗ لذست انمبئًٍٛ ثبلاتصبل تعشض نٓبٚثٛخ انتٙ 
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( 9.49(، ٟٚ٘ أوجش ِٓ اٌم١ّخ اٌغذ١ٌٚخ )15.364اٌّؾغٛثخ ) 2ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ وب ٙاء انحكٕي

حزف ثعط انًعه زب(. ٌٚظبٌؼ فئ4( ٚدسعخ ؽش٠خ )2.25ٟٚ٘ داٌخ اؽظبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ )

، أٞ أْ ٕ٘بن أيبد يٍ انخجش، ٔانتشكٛض عهٗ لعبٚب يعُٛخ دٌٔ اخشٖ ظًٍ َشبغبد انحكٕيخ

ٔتإث ثبلاتصبل اٌمبئّْٛ تعشض نٓبٚانتذخلاد انشلبثٛخ انتٙ ّجؾٛص١ٓ فٟ خزلافبد ٚاػؾخ ث١ٓ اٌ

ػّ ٘زٖ إٌزبئظ رش١ش ئٌٝ أْٚ، فٙ تشتٛت أٔنٕٚبد انجًٕٓس َحٕ الأداء انحكٕيٙ ٓىس عهٗ لذست

 اٌّغإٌٚخ اٌغٙبدأٚ  اٌؾىِٛخ لجً ِٓ ِؼ١ٕخ لؼب٠ب ػٍٝ ٚاٌزشو١ض اٌّؼٍِٛبد ثؼغ ؽزف ١ٌبد

ٌلأخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد اٌغّٙٛس رٍمٟ و١ف١خ ػٍٝ وج١ش ثشىً رإصش لبث١خس رذخلاد رؼذ الارظبي ػٓ

 ٠زؼٍك ف١ّب أ٠ٌٛٚبرٗ ٚرؾذ٠ذ ِؼ١ٕخ، ثطش٠مخ اٌغّٙٛس ٚػٟ رشى١ًئٌٝ  رإدٞ لذ اٌّّبسعبد ٚ٘زٖ ،

ا ػٓ ٠ؾغت أْ ٠ّىٓ رٌه فاْ اٌّؼٍِٛبد، ثؼغ رم١ٍضأٚ  ؽغت ٠زُ ٚػٕذِب،  اٌؾىِٟٛ ثبلأداء

ِغز١ٕشح لشاساد ارخبر ػٍٝ لذسرُٙ ِٓ ٠مًٍ ِّب اٌّطشٚؽخ، مؼب٠باٌ ػٓ ِىزٍّخ طٛسح ٌغّٙٛس

ً  ٠ٕؼىظ ِّب اٌؾى١ِٛخ، اٌّإعغبد فٟ ٚاٌضمخ اٌشفبف١خ ػٍٝ رإصش لذ اٌزذخلاد ٘زٖ أْ وّب ، ػ عٍجب

 . اٌؼبِخ اٌغ١بعبد ِغ اٌّٛاؽ١ٕٓ ٚرفبػً اٌّغزّؼ١خ اٌّشبسوخ ٌٝ

 يب يذٖ انًبيك ثخطخ الأداء انحكٕيٙ انحبنٛخ؟-

 .ثخطخ الأداء انحكٕيٙ انحبنٛخ انمبئًٍٛ ثبلاتصبل يذٖ انًبو( ٕٚضح 13عذٔل )       

انُغجخ  انزكشاس الاعزغبثبد د

 انًئٕٚخ

دسعخ  و

 انحشٚخ

يغزٕ 9لًٛخ كب

 ٖ

 انذلانخ
انغذٔنٛ انًحغٕثخ

 ح

 6.65 6.29 99.49 3 3 %15.62 19 ئنًبو كبيم ٔتفصٛهٙ 1

 9 %35.59 96 ئنًبو كبيم 9

 1 %46.62 31 ئنًبو لهٛم ٔيحذٔد 3

نٛظ نذ٘ ئنًبو ثخطخ  4

 انحكٕيخ
6 6.22% 4 

 - %166 66 انًغًٕع

ثخطخ  ئنًبو لهٛم ٔيحذٔدٌذ٠ُٙ %( ِٓ أفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش 42.79( أْ )13ث١ٕذ ث١بٔبد عذٚي )

ثخطخ  ئنًبو كبيمذ٠ُٙ أْ ٌ ِٓ أفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش %(35.52، ث١ّٕب أشبس )الأداء انحكٕيٙ انحبنٛخ

 ئنًبو كبيمذ٠ُٙ أْ ٌ ِٓ أفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش %(15.79، فٟ ؽ١ٓ أشبس )الأداء انحكٕيٙ انحبنٛخ

نٛس %( ِٓ أفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش 7.09، فٟ ؽ١ٓ أشبس )ثخطخ الأداء انحكٕيٙ انحبنٛخٚرفظ١ٍٟ 

 نذ٘ ئنًبو ثخطخ انحكٕيخ.

يذٖ انًبو فٟ ق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ رج١ٓ ٚعٛد فشٚ Chi-Square Testsٚثاعشاء اخزجبس 

(، ٟٚ٘ 22.42اٌّؾغٛثخ ) 2ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ وب انمبئًٍٛ ثبلاتصبل ثخطخ الأداء انحكٕيٙ انحبنٛخ

( ٚدسعخ ؽش٠خ 2.25( ٟٚ٘ داٌخ اؽظبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ )7.02أوجش ِٓ اٌم١ّخ اٌغذ١ٌٚخ )

يذٖ ٚاػؾخ ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ، أٞ أْ ٕ٘بن اخزلافبد ئنًبو لهٛم ٔيحذٔد(. ٌٚظبٌؼ فئخ 3)

ٕ٘بن رفبٚربً فٟ ، ٚ٘زٖ إٌزبئظ رش١ش ئٌٝ أْ انًبو انمبئًٍٛ ثبلاتصبل ثخطخ الأداء انحكٕيٙ انحبنٛخ

ِغزٜٛ الإٌّبَ ثخطخ الأداء اٌؾىِٟٛ ث١ٓ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي فٟ اٌظؾبفخ اٌؼشال١خ، ٘زا اٌزفبٚد 

 اٌّؼٍِٛبد ٌٍغّٙٛس. لذ ٠إصش ػٍٝ و١ف١خ رغط١خ اٌمؼب٠ب اٌؾى١ِٛخ ٚٔمً 
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 ٌٚزؾغ١ٓ ٘زا اٌٛػغ، ٠ّىٓ ارجبع ثؼغ اٌخطٛاد:

رٕظ١ُ دٚساد رذس٠ج١خ ٚٚسػ ػًّ ٌٍمبئ١ّٓ ثبلارظبي ٌزض٠ٚذُ٘ ثبٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ ؽٛي خ -1

 ؽخ الأداء اٌؾىِٟٛ ٚأ٘ذافٙب، ٘زا ع١غبػذ ػٍٝ ثٕبء لبػذح ِؼشف١خ ِشزشوخ.

ِطجٛػبد، ٍِٚخظبد، ٠ّىٓ ٌٍظؾف١١ٓ الاؽلارٛف١ش ِٛاد ِشعؼ١خ ٚاػؾخ، ِضً رمبس٠ش، ٚ -2

 ع ػ١ٍٙب ٌفُٙ اٌزفبط١ً اٌزشغ١ٍ١خ ٌٍخطخ.

رشغ١غ اٌزٛاطً ث١ٓ اٌّغإ١ٌٚٓ اٌؾى١١ِٛٓ ٚاٌظؾف١١ٓ ِٓ خلاي ٌمبءاد دٚس٠خ رغّؼ ثٕمبػ  -3

 ِفزٛػ ؽٛي خطخ الأداء ٚرطٛسارٙب.

ٌخطخ ػٍٝ ِشبسوخ ِؼشرجبدي اٌخجشاد ػٓ ؽش٠ك رشغ١غ اٌظؾف١١ٓ اٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ ئٌّبَ وبًِ ثب-4

 فزُٙ ٚرغبسثُٙ ِغ صِلائُٙ.

اٌزأو١ذ ػٍٝ ػشٚسح ِزبثؼخ أٞ رؾذ٠ضبد أٚ رؼذ٠لاد رطشأ ػٍٝ خطخ الأداء ٌؼّبْ رغط١خ  -5

 طؾف١خ دل١خ ٚؽذ٠ضخ.

ِٓ خلاي ٘زٖ اٌخطٛاد، ٠ّىٓ أْ ٠زؾغٓ ِغزٜٛ الإٌّبَ ٌذٜ ع١ّغ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي فٟ اٌظؾ

 غ١ٓ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّمذِخ ٌٍغّٙٛس.افخ اٌؼشاق، ِّب ع١غُٙ فٟ رؾ

فٛٓب ثُغطجخ اَغطبص اػهطٗ يطٍ عطٕاْب  فطٙ رُفٛطز الأداء انحكٕيٙ  الارٛخ َغحثشأٚك أ٘ انحكٕيبد 

ثتشتٛببت أٔنٕٚبببد انصططحبفخ انؼشالٛططخ فططٙ   ذانخطططخ  انحكٕيٛططخ انًمططشح يططٍ لجهٓططب ٔانزططٙ عططبًْ

 ؟َحْٕب نجًٕٓسا

ف١ٙب ثٕغجخ أغبص اػٍٝ ِٓ عٛا٘ب فٟ  انتٙ تحمكنهحكٕيبد  الأداء انحكٕيٙ ٠ج١ٓ( 14 (عذٚي 

ثتشتٛت أٔنٕٚبد اٌظؾبفخ اٌؼشال١خ فٟ  ذرٕف١ز اٌخطخ  اٌؾى١ِٛخ اٌّمشح ِٓ لجٍٙب ٚاٌزٟ عبّ٘

 .ٔؾٛ٘ب نجًٕٓسا

 انُغجخ انًئٕٚخ انزكشاساد انحكٕيبد د
 انًشرجخ

 انشاثؼخ %6.52 5 ٔ٘حكٕيخ اٚبد ػلا 1

 ضبنضخان %2.91 6 حكٕيخ َٕس٘ انًبنكٙ 9

 - - - حكٕيخ اثشاْٛى انجؼفش٘ 3

 انخبيغخ %5.96 4 حكٕيخ ػبدل ػجذ انًٓذ٘ 4

 انغبدعخ %3.25 3 حكٕيخ يصطفٗ انكبظًٙ 5

 انضبَٛخ %16.53 2 حكٕيخ حٛذس انؼجبد٘ 6

 الأٔنٗ %64.46 42 حكٕيخ محمد شٛبع انغٕداَٙ 6

 - %100 66 انًغًٕع

ف١ٙب ثٕغجخ أغبص  نهحكٕيبد انتٙ تحمك انحكٕيٙ داءثبلأ( ٚاٌخبطخ 14 وشفذ ٔزبئظ اٌغذٚي )

اٌظؾبفخ اٌؼشال١خ فٟ  اعّٙذاػٍٝ ِٓ عٛا٘ب فٟ رٕف١ز اٌخطخ اٌؾى١ِٛخ اٌّمشح ِٓ لجٍٙب ٚاٌزٟ 
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( ؽٍذ ثبٌّشرجخ الأٌٚٝ حكومة محمد شٌاع السودانً، ٚرج١ٓ أْ )ٔؾٛ٘ب نجًٕٓساثتشتٛت أٔنٕٚبد 

حكومة ( رىشاساً، رٍزٙب )76%(، ِٓ ِغّٛع )64.47٘ب )( رىشاساً ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ لذس49ثٛالغ )

%(، فٟ ؽ١ٓ 10.53( رىشاساد ٚٔغجخ ثٍغذ )0( فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ٚعغٍذ )حٌدر العبادي

%(، أِب 9.21( رىشاساد ٚٔغجخ )7( فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ٚؽممذ )حكومة نوري المالكًعبءد )

( رىشاساد ٚٔغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ 5ثؼخ ثٛالغ )( فمذ ؽٍذ فٟ اٌّشرجخ اٌشاويحكومة اٌاد علافئخ )

( رىشاساد ٚٔغجخ 4( ثبٌّشرجخ اٌخبِغخ ثٛالغ )حكومة عادل عبد المهدي%(، رٍزٙب )6.58)

( رىشاساد 3( ثبٌّشرجخ الأخ١شح ٚؽظٍذ ػٍٝ )حكومة مصطفى الكاظمً%(، ٌزأرٟ )5.26)

 (.%3.95ٚٔغجخ ثٍغذ )

 اٌؾىِٛبدرظذسد ثبلٟ  ( شٌاع السودانًحكومة محمد)ِٚٓ اٌّؼط١بد الاؽظبئ١خ ٔغزٕزظ أْ 

ف١ٙب ثٕغجخ أغبص اػٍٝ ِٓ عٛا٘ب فٟ  نهحكٕيبد انتٙ تحمك انحكٕيٙ ثبلأداءالأخشٜ اٌخبطخ 

ثتشتٛت أٔنٕٚبد اٌظؾبفخ اٌؼشال١خ فٟ  ذرٕف١ز اٌخطخ اٌؾى١ِٛخ اٌّمشح ِٓ لجٍٙب ٚاٌزٟ عبّ٘

 عغً لذ اٌغٛدأٟ ش١بع محمد ٌؾىِٛخ ىِٟٛاٌؾ الأداء٘زٖ إٌز١غخ أْ ٌٕب ٚرؼىظ ، ٔؾٛ٘ب نجًٕٓسا

 رٕف١ز فٟ اٌؾىِٛخ عٙٛد أظٙشد ؽ١ش اٌّمشسح، اٌؾى١ِٛخ اٌخطخ رٕف١ز فٟ ٍِؾٛظخ ئٔغبص ٔغجخ

 ثبسص دٚس ٚاٌظؾبفخ الإػلاَ ٚعبئً لإعٙبَ ٚوبْ اٌغّٙٛس، رُٙ اٌزٟ اٌؾ٠ٛ١خ ٚاٌّشبس٠غ اٌجشاِظ

 أ٠ٌٛٚبرٙب رؾذ٠ذ ػٍٝ اٌؾىِٛخ عبػذ ِّب ٚاؽز١بعبرٗ، اٌغّٙٛس أ٠ٌٛٚبد ػٍٝ اٌؼٛء رغ١ٍؾ فٟ

 .أفؼً ثشىً

 ث١ٓ اٌضمخ رؼض٠ض فٟ اٌشئ١غ١خ اٌؼٛاًِ أؽذ اٌظؾبفخ خلاي ِٓ اٌّٛاؽ١ٕٓ ِغ اٌزٛاطً فؼب١ٌخ ٚرؼذ

 ٘دزا ٚثفؼدً اٌّشبس٠غ، رٕف١ز طؼ١ذ ػٍٝ أوجش ٔغبؽبد رؾم١ك فٟ عبػذ ِّب ٚاٌغّٙٛس، اٌؾىِٛخ

 ِغدزٜٛ رؾغ١ٓ فٟ رغُٙ ثشاِظ ٚرٕف١ز اٌشبسع ٌّزطٍجبد الاعزغبثخ ِٓ اٌؾىِٛخ رّىٕذ اٌزؼبْٚ،

 .اٌّغزذاِخ اٌز١ّٕخ ٚرؾم١ك اٌّؼ١شخ

تشتٛبت أٔنٕٚببد  ػهطٗ يب يذٖ تأثٛش انؼٕايبم أدَببِ ثصفزك لبئى ثبلارصبل فٙ انصحف انؼشالٛخ :

 انجًٕٓس َحٕ الأداء انحكٕيٙ؟

ًٍٛ ثبلاتصيبل فيٙ تشتٛييت عهييٗ انميبئ اٌغ١بعدبد اٌؾى١ِٛدخييذٖ تييأثٛش انعٕاييم ( ٠جد١ٓ 15عدذٚي )

 (76ْ  ). أٔنٕٚبد انجًٕٓس َحٕ الأداء انحكٕيٙ

  د

 انؼجبساد

انٕعططططططظ  اعزغبثبد انًجحٕصٍٛ

 انًشعح

الاَحططططشا

ف 

انًؼٛطططبس

 ٘ 

انٕصٌ 

انًئطططٕ

٘ 

انزشر

 ٚت

انًغزٕ

لا رأي  تؤثر بشدة تؤثر ٖ

 لً

لا  تؤثرلا 

 تؤثر

 بشدة

سٌاسات المالٌة ووضع لآلٌة  1
 ٌةالموازنات السنو

 

.82 840. 4.42 - - 4 31 41 ك

2 

كبٌرة  1

 -  5.26 40.22 53.25 % جدا

التشاااااااااور مااااااااع  المااااااااوى  9

السٌاسٌة الفاعلة فً العاراق 

سةةةاهم مةةةن سةةةرعة الانجةةةا  

 الحكومً

.81 912. 4.02 - 5 6 44 21 ك

4 

 كبٌرة 8

% 22.63 52.82 2.82 6.58 - 

الحكومً الٌوم لأداءاسلوب  3

التعامل مع أزمة الكهي فً 

 رباء

.82 706. 4.12 2 2 11 31 30 ك

4 

 كبٌرة 5

% 32.42 40.22 14.42 2.63 2.63 

الحكومً على صعٌد  الأداء 4
 الاعمار والبناء

.81 860. 4.02 - 2 14 35 25 ك

8 

 كبٌرة 2

% 32.82 46.05 18.42 2.63 - 

متابعااة التماادم فااً خطااة فاان  5

لمرورٌااااة فااااً الاختنالااااات ا

.82 945. 4.11 1 4 2 34 28 ك

2 

 كبٌرة 6

% 36.84 44.24 11.84 5.26 1.32 
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 بغداد

متابعة الحكومة للاستعدادات  6

الخاصااة بالانتخابااات النٌابٌااة 

 المادمة

.80 964. 4.03 1 4 13 32 26 ك

6 

 كبٌرة 2

% 34.21 42.11 12.1 5.26 1.32 

ماااد عتاسٌاسةةة الحكومةةة فةةً  6

التهدئااااة فااااً العلالااااات مااااع 

 الحكومة الامرٌكٌة

.82 955. 4.14 - 1 13 36 26 ك

8 

 كبٌرة 4

% 34.21 42.32 12.1 1.32 - 

الحوار والتشاور لإلرار  2

 لانون الحشد الشعبً

.28 996. 3.21 - 5 18 32 21 ك

2 

 كبٌرة 10

% 22.63 42.11 23.68 6.58 - 

ات العماااال علااااى وضااااع  لٌاااا 2

 لحصر السلاح بٌد الدولة

.84 916. 4.22 - 4 10 22 35 ك

4 

كبٌرة  2

 - 5.26 13.16 35.53 46.05 % جدا

1

6 

الحكاااومً فاااً  الأداءطرٌماااة 

 العلالات مع دول الجوار 

 

.83 892. 4.12 - 2 12 33 22 ك

4 

 كبٌرة 3

% 38.16 43.42 15.22 2.63 - 

.82 898. 4.135 انًغًٕع

2 

 كبٌرة -

عهييٗ انمييبئًٍٛ ثبلاتصييبل فييٙ تشتٛييت  اٌغ١بعددبد اٌؾى١ِٛددخيييذٖ تييأثٛش أْ ٠ٛػددؼ اٌغددذٚي اٌغددبثك 

 ٠زُ رٛػ١ؾٙب ٚفك ِب ٠أرٟ: أٔنٕٚبد انجًٕٓس َحٕ الأداء انحكٕيٙ

(  ثبٌزشر١ددت الأٚي ثٛعددؾ ِددشعؼ سٛبسييبد انًبنٛييخ ٔٔظييع انًٕاصَييبد انسييُٕٚخنآ١ٌددخ ) عددبءد فئددخ

انعًييم عهييٗ ٔظييع لنٛييبد نحصييش انسييلا  ثٛييذ %(، رٍزٙددب فئددخ )09.9( ٚٚصْ ِئ٠ٛددخ ثٍددغ )4.49)

 الأداءغشٚميخ %(، رٍزٙدب )04.4( ٚٚصْ ِئٛٞ ثٍغ )4.22( ثبٌزشر١ت اٌضبٟٔ ثٛعؾ ِشعؼ )انذٔنخ

( ٚٚصْ ِئدٛٞ ثٍدغ 4.17( ثبٌزشر١ت اٌضبٌش ثٛعؾ ِشعؼ )انحكٕيٙ فٙ انعلالبد يع دٔل انجٕاس

( ثٛعددؾ ٔانتشييبٔس لإلييشاس لييبٌَٕ انحشييذ انشييعجٙ انحييٕاس%(، ٚأخ١ددشاً اٌزشر١ددت اٌؼبشددش )03.4)

 %(.70.2( ٚٚصْ ِئٛٞ ثٍغ )3.91ِشعؼ )

اٌغ١بعدبد يذٖ تأثٛش ٌذسعخ ٚرج١ٓ ٌٕب ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ٔزبئغٗ رش١ش ئٌٝ أْ اٌّزٛعؾ اٌؼبَ 

ثٍدددغ  عهيييٗ انميييبئًٍٛ ثبلاتصيييبل فيييٙ تشتٛيييت أٔنٕٚيييبد انجًٓيييٕس َحيييٕ الأداء انحكيييٕيٙ اٌؾى١ِٛدددخ

 %( ٚ٘ٛ ِغزٜٛ وج١ش.02.7ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ لذس٘ب )(، 4.135)

عهٗ انمبئًٍٛ ثبلاتصبل فٙ تشتٛت  اٌغ١بعبد اٌؾى١ِٛخيذٖ تأثٛش  اٌغبثك ٔغزٕزظ ِٓ ٔزبئظ عذٚي 

 اٌمددبئ١ّٓ ػٍددٝ اٌؾى١ِٛددخ اٌغ١بعددبد رددأص١شأْ  ٠زّضددً فددٟ أٔنٕٚييبد انجًٓييٕس َحييٕ الأداء انحكييٕيٙ

 أ٠ٌٛٚدبد رشدى١ً فدٟ سئ١غ١بً دٚسًا اٌغ١بعبد ٘زٖ رٍؼت ؽ١ش الأ١ّ٘خ، ثبٌغ ِٛػٛع ٘ٛ ثبلارظبي

 اٌّب١ٌدخ ٚاٌّٛاصٔدبد ػدٓ ؽش٠دك اٌغ١بعدبد فدٟ اٌزأص١ش ٘زا ٠ٚىْٛ اٌؾىِٟٛ، الأداء رغبٖ اٌغّٙٛس

 ٚأ٠ٌٛٚبرٙدب، ٌٍؾىِٛخ اٌؼبِخ اٌزٛعٙبد اٌغ٠ٕٛخ ٚاٌّٛاصٔبد اٌّب١ٌخ اٌغ١بعبد رؼىظ اٌغ٠ٕٛخ ؽ١ش

 رٌده ٠دإصش أْ ٠ّىدٓ اٌظدؾخ،أٚ  اٌزؼٍد١ُ ِضدً ؼ١ٕدخِ ٌمطبػدبد أوجدش ِدٛاسد رخظد١ض ٠زُ ٚػٕذِب

 ِٕبعت ثشىً رغزضّش اٌؾىِٛخ أْ اٌّٛاؽْٕٛ شؼش ٚئرا اٌؾىِٛخ، لأداء اٌغّٙٛس ٔظش و١ف١خ ػٍٝ

 .اٌؾىِٟٛ الأداء فٟ اٌضمخ ِٓ ٠ض٠ذ لذ رٌه فاْ اؽز١بعبرُٙ، فٟ

ػددٓ  الاعدزمشاس،ٚ الأِددٓ ػٍدٝ ردإصش اٌزددٟ اٌؾغبعدخ اٌمؼدب٠ب ِددٓ اٌذٌٚدخ ث١دذ اٌغددلاػ ؽظدش ٠ؼدذ ٚ

 ِّدب الأِدٓ، رؾم١دك فدٟ عدذ٠زٙب رظُٙش أْ ٌٍؾىِٛخ ٠ّىٓ اٌغلاػ، ٌؼجؾ فؼبٌخ آ١ٌبد ٚػغ ؽش٠ك

 ٚاٌمدبْٔٛ، إٌظبَ فشع ػٍٝ اٌؾىِٛخ لذسح ٠ؼىظ ٚ٘زا اٌّٛاؽ١ٕٓ، ث١ٓ اٌضمخ رؼض٠ضئٌٝ  ٠إدٞ لذ

ً  ٠إصش لذ ِّب  .ِخاٌؼب اٌشإْٚ ئداسح ػٍٝ لذسرٙب ؽٛي اٌغّٙٛس أطجبع ػٍٝ ئ٠غبث١ب
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  نتبئج
 البحث:

ثؼذ اوّبي الاػّبي الاؽظبئ١خ ٌٍغضء ا١ٌّذأٟ ِٓ اٌذساعخ، رٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ ػذح ٔزبئظ ٠ّىٓ 

 اعّبٌٙب ثّب ٠ٍٟ :

ؽٛي اٞ اٌفْٕٛ اٌظؾف١خ أوضش اعزخذاِب فٟ رشر١ت ا٠ٌٛٚبد اٌغّٙٛس ؽٛي الاداء اٌؾىِٟٛ  (1

اوضش اٌفْٕٛ اٌظؾف١خ رٛظ١فب ِٓ  )ؽغت سأٞ ػ١ٕخ اٌجؾش(، عبء اٌخجش فٟ اٌّشرجخ الاٌٚٝ ػّٓ

( رىشاس 37لجً اٌمبئُ ثبلارظبي فٟ رشر١ت ا٠ٌٛٚبد اٌغّٙٛس ٔؾٛ الاداء اٌؾىِٟٛ ثزىشاس ثٍغ )

% ٚرلا٘ب فٟ اٌزشر١ت، فٓ اٌزمبس٠ش اٌظؾف١خ ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ 40260ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ِمذاس٘ب 

ع اٌزىشاساد اٌزٟ ثٍغذ % ِٓ ِغ20294ّٛ( رىشاس ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ 22ثزىشاساد ثٍغذ )

 ( ِفشدح .76)

اِب ِٓ ؽ١ش اٌؼٛاًِ اٌزٟ رؾذ ِٓ لذسح اٌمبئُ ثبلارظبي فٟ رشر١ت ا٠ٌٛٚبد اٌغّٙٛس )ؽغت  (2

سأٞ ػ١ٕخ اٌجؾش(، عبءد ػجبسح )الاٌزضاَ ثّؼب١٠ش اٌذلخ ٚاٌّٛػٛػ١خ( فٟ اٌّشرجخ الاٌٚٝ ثزىشاس 

١ٔخ  ثزىشاس ثؼجبسح )ػذَ رٛفش ؽّب٠خ % ٚفٟ اٌّشرجخ اٌضب26276( ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ 30ثٍغ )

%، اِب 17261( ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ 25ِٕبعجخ ٌٍظؾف١١ٓ ِٓ اٌغٙبد اٌؾى١ِٛخ( ثزىشاس ثٍغ )

ٚرؼذد ِظبدس اٌمشاس  2اٌّشرجخ اٌضبٌضخ فمذ ؽٍذ اٌؼجبسربْ )الارػبْ ٌزٛع١ٙبد سؤٚعبء اٌؼًّ( ٚ 

 % ٌىً ِّٕٙب .9206جخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ ( ثٕغ14فٟ اٌّإعغخ اٌظؾف١خ( اٌزش٠ت ٔفغٗ ثزىشاس ثٍغ )

اِب ِٓ ؽ١ش ِؼٍِٛبد اٌمبئُ ثبلارظبي ؽٛي الاداء اٌؾىِٟٛ عبء ثبٌّشرجخ الاٌٚٝ ِظذس  (3

( رىشاس 32)فش٠ك اٌزٛاطً اٌؾىِٟٛ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ( ثبٌّشرجخ الاٌٚٝ  ثٍغ )

ء اٌؾىِٟٛ ثبٌّشرجخ اٌضبٌضخ( % ٚرٍزٙب ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ )اٌّغإ١ٌٚٓ ػٓ الادا19216ثٕغجخ ِئ٠ٛخ 

% ٚثبٌّشرجخ اٌضبٌضخ عبء ِظذس )ِظبدس 15257( رىشاسا ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ 26ثزىشاس ثٍغ )

 % )ؽ١ش ٠ّىٓ ٌٍّجؾٛس اوضش ِٓ خ١بس( .1425( رىشاس ثٕغجخ ِئ٠ٛخ 22اٌظؾفٟ اٌخبطخ( ثٍغ )

ي ػٍٝ لذسرٗ فٟ رشر١ت ٚؽٛي ِذٜ رأص١ش اٌج١ئخ الإػلا١ِخ ٚاٌغ١بع١خ اٌّؾ١طخ ثبٌمبئُ ثبلارظب (4

ا٠ٌٛٚبد اٌغّٙٛس ٔؾٛ الاداء اٌؾىِٟٛ ث١ٕذ ٔزبئظ اٌذساعخ اْ )الاٌزضاَ ثبخلال١بد إٌّٙخ( فٟ 

% ٚرٍزٙب ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ )ػغٛؽ 4.32ا٠ٌٛٚبد اٌؼٛاًِ اٌّإصشح ثزىشاس ثّزٛعؾ ِشعؼ ثٍغ 

رٍزٙب ثبٌّشرجخ اٌضبٌضخ %، 423ٚاٌمٜٛ اٌغ١بع١خ اٌفبػٍخ( ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثّزٛعؾ ِشعؼ ثٍغ 

 % .3229)الاٚػبع اٌغ١بع١خ اٌمبئّخ فٟ اٌجٍذ( ثّزٛعؾ ِشعؼ ثٍغ 

ٚؽٛي الا١ٌخ اٌزٟ ٠غزخذِٙب اٌمبئُ ثبلارظبي فٟ رٕبٚي الاداء اٌؾىِٟٛ اشبسد )ػ١ٕخ اٌجؾش(  (5

 ئٌٝ اْ  ػجبسح )رمذ٠ُ الاداء اٌؾىِٟٛ ػٍٝ أٗ أغبص غ١ش ِغجٛق( عبءد ثبٌّشرجخ الاٌٚٝ ثزىشاس

% ٚرٍزٙب ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ػجبسح )الاثزؼبد ػٓ الاعٍٛة 27274( رىشاس ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ 30ثٍغ)

 % .22263( ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ 31اٌذػبئٟ فٟ ػشع الاداء اٌؾىِٟٛ( ثزىشاس ثٍغ )

ٚؽٛي  اٌزذخلاد اٌشلبث١خ اٌزٟ ٠زؼشع ٌٙب اٌمبئُ ثبلارظبي اصٕبء رٕبٌٚٗ الاداء اٌؾىِٟٛ ٚاٌزٟ  (6

ِٓ اِىب١ٔبرٗ فٟ رشر١ت ا٠ٌٛٚبد اٌغّٙٛس ثٕذ إٌزبئظ )ؽغت سأٞ ػ١ٕخ اٌجؾش( )ؽزف  رؾذ

( ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ 23ثؼغ اٌّؼٍِٛبد ِٓ اٌخجش( رأرٟ ثبٌّشرجخ الاٌٚٝ ثزىشاس ثٍغ )

% ٚرٍزٙب فٟ اٌزشر١ت )اٌزشو١ض ػٍٝ لؼب٠ب ِؼ١ٕخ دْٚ اخشٜ( ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثزىشاس ثٍغ 32226

 % .10242ٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ ( رىشاس ث14)
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ٚؽٛي ِذٜ اٌّبَ اٌمبئُ ثبلارظبي ثخطخ الاداء اٌؾىِٟٛ عبءد ػجبسح )اٌّبَ ل١ًٍ ِٚؾذٚد(  (7

% ٚرٍزٙب ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ خ١بس )اٌّبَ 42279( ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ 31ثبٌّشرجخ الاٌٚٝ ثزىشاس ثٍغ )

% ٚرٍزٙب ثبٌّشرجخ اٌضبٌضخ ػجبسح 36252( ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ 27وبًِ( ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثزىشاس )

 % .15279( ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ 12)اٌّبَ وبًِ ٚرفظ١ٍٟ( ثبٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثزىشاس )

ٚؽٛي اٞ اٌؾىِٛبد اٌؼشال١خ اوضش ِٓ عٛا٘ب  ٔغبؽب فٟ رٕف١ز ثشٔبِغٙب اٌؾىِٟٛ )ؽغت سأٞ  (0

( ِفشدح ثٕغجخ 49)ػ١ٕخ اٌجؾش( عبءد ؽىِٛخ محمد ش١بع اٌغٛدأٟ ثبٌّشرجخ الاٌٚٝ ثزىشاس ثٍغ 

( رٍزٙب ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ؽىِٛخ اٌؼجبدٞ 76% ِٓ ِغّٛع ػ١ٕخ اٌجؾش اٌجبٌغخ )64247ِئ٠ٛخ ثٍغذ 

%، ِٚٓ صُ ثبٌّشرجخ اٌضبٌضخ ؽىِٛخ ٔٛسٞ 12253( ِفشدح ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ 0ثزىشاس ثٍغ )

 % .922( ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ 7اٌّبٌىٟ ثزىشاس ثٍغ )

رظبي ػٍٝ رشر١ت ا٠ٌٛٚبد اٌغّٙٛس ٔؾٛ الاداء اٌؾىِٟٛ ث١ٕذ ٚػٓ عجت ؽشص اٌمبئُ ثبلا (9

( ٚرلا٘ب ػجبسح 21)ػ١ٕخ اٌجؾش( اْ )ٚعٛد أغبص ؽم١مٟ( عبء ثبٌّشرجخ الاٌٚٝ ثزىشاس ثٍغ )

( ثٕغجخ ِئ٠ٛخ 17)اٌزؼ٠ٛغ ػٓ اٌزغط١خ ػٓ الأغبصاد( عبءد ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثزىشاس ثٍغ )

( 16عٛد سػٝ شؼجٟ ػٓ أغبصاد اٌؾىِٛخ( ثزىشاس ثٍغ )% ٚثبٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثغجت )22237ٚ

 % .21ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ

  استنتبجبت
 البحث 

ثٕبءً ػٍٝ إٌزبئظ اٌزٟ رّخؼذ ػٕٙب ٘زا اٌجؾش ٠ّىٓ اعزٕجبؽ ػذد ِٓ الاعزٕزبعبد ٟٚ٘ ٚوبلارٟ 

: 

ُ ظٙش ػؼف اٌّبَ اٌّجؾٛص١ٓ  )ػ١ٕخ اٌجؾش( ثخطخ اٌؾىِٛخ اٌز٠ّٕٛخ ٚاٌخذ١ِخ ػٍٝ اٌشغ (1

ِٓ أُٙ ٠ّضٍْٛ اُ٘ شش٠ؾخ فٟ الإػلا١١ِٓ ثظفزُٙ لبئ١ّٓ ثبلارظبي ِٚزؾى١ّٓ ثزشر١ت ا٠ٌٛٚبد 

اٌغّٙٛس ٚوزٌه فٟ ط١بغخ اٌخجش ٚاٌمظخ اٌخجش٠خ ٠ٚزؾًّ ٘زٖ اٌؼؼف الإػلا١ِْٛ أفغُٙ 

ٌىُٛٔٙ غ١ش ِزبثؼ١ٓ ٌّظبدس الأخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد ٚفٟ ٔفظ اٌٛلذ رمظ١ش ئػلاَ اٌؾىِٛخ ٌؼذَ 

فٟ رمذ٠ُ اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ ٌلإػلا١١ِٓ ٌىٟ ٠ىٛٔٛا ػٍٝ ث١ٕخ ٚدسا٠خ ثزخط١ؾ اٌؾىِٛخ  عؼ١ُٙ

اٌزّٕٛٞ ٚٔغجخ الأغبص ٚوزٌه اٌّؼٛلبد اٌزٟ رؾذ ِٓ الأغبص ارا وبٔذ ِٛعٛدح فٟ اٌؼًّ ِّب 

 ٠غبُ٘ فٟ رشى١ً طٛسح ر١ٕ٘خ ا٠غبث١خ ٌذٜ اٌغّٙٛس ؽٛي خطؾ اٌؾىِٛخ ٚأغبصارٙب .

س ِؼٍِٛبد الإػلا١١ِٓ )ػ١ٕخ اٌجؾش( ثبٌذسعخ الاٌٚٝ ِٛالغ اٌزٛاطً وزٌه وبٔذ ِظبد (2

الاعزّبػٟ )ِٓ خلاي ِٛالغ اٌزٛاطً اٌؾىِٟٛ ػٍٝ اٌغٛش١بي ١ِذ٠ب( ٚوزٌه اٌّظبدس اٌخبطخ 

ٌلإػلا١١ِٓ أفغُٙ ِّب ٠ذًٌ ا٠ؼب ػؼف اٌؾىِٛخ فٟ ا٠ظبي طٛرٙب ِٚؼٍِٛبرٙب لاُ٘ شش٠ؾخ الا 

٠إٚٞ ئٌٝ لظٛس ٌٍّؼٍِٛبد عٛاء ثؾغُ الأغبصاد اٌّزؾممخ أٚ ٟٚ٘ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي ِّب 

رجش٠ش ٚرفغ١ش اٌزٍىٛءاد اٌزٟ رؾظً فٟ ثؼغ اٌّشبس٠غ ٚاٌخذِبد اٌزٟ رمذِٙب اٌؾىِٛخ ِّب 

٠غؼً اٌّٛاؽٓ فش٠غخ عٍٙخ ٌٍشبئؼبد اٌزٟ ٠ىْٛ سد فؼٍٙب ػىغ١ب ػٓ طٛسح اٌؾىِٛخ ٌذٜ 

 اٌغّٙٛس .

ػٓ ِغّٛػخ ٚصاسح رؼًّ ِؼب ػّٓ ِب ٠غّٝ اٌؾىِٛخ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ اٌؾىِٛخ ٟ٘ ػجبسح  (3

الا إٔب ٌُ ٔش اٞ دٚس لأغٍت اٌٛصاساد فٟ ٔشش ٚرؼ١ُّ اٞ ٔشبؽ ؽىِٟٛ عٛاء وّظش 

ٌلإػلا١١ِٓ أٚ ئػلاَ ِجبشش ٌذٜ اٌغّٙٛس ٠ٚشٜ اٌجبؽش اْ اٌغجت فٟ رٌه اْ اٌٛصاساد رؼٛد ئٌٝ 

٠ٕظش ئٌٝ ِب ٠زُ أغبصٖ أٚ ِب لا ٠زُ  ائزلاف ِزؼذد ِٓ الاؽضاة ١ٌٚظ ئٌٝ ؽضة ٚاؽذ ٚوً ؽضة
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أغبصٖ ثؼ١ٓ ِغب٠ش ٌٍؾضة الاخش ٚ٘زا ِب شٙذٔبٖ فٟ ِظبدس الأخجبس ٌذٜ ػ١ٕخ اٌجؾش ئر ٌُ 

 ٔشب٘ذ اْ ئػلاَ اٌٛصاساد ػّٓ ِظبدس الأخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد ٌؼ١ٕخ اٌجؾش .

بد الإػلا١ِخ أٚ وّب ث١ٕذ ٔزبئظ اٌذساعخ اْ اٌزذخلاد اٌشلبث١خ عٛاء ِٓ لجً اداساد اٌّإعغ (4

ثؼغ اٌغٙبد اٌغ١بع١خ إٌبفزح فٟ اٌّشٙذ اٌغ١بعٟ اٌؼشالٟ رؼ١ك ِٓ لذساد اٌمبئُ ثبلارظبي فٟ 

اٌؼًّ ػٍٝ رشر١ت ا٠ٌٛٚبد اٌغّٙٛس الا٠غبث١خ ٔؾٛ أغبصاد اٌؾىِٛخ أٚ اٌؼًّ ػٍٝ رجش٠ش ثؼغ 

 اٌزٍىإاد ٚالاخفبلبد فٟ اوّبي ثؼغ الاػّبي اٌخذ١ِخ ٚلإػّبس٠خ.

ٔزبئظ اٌذساعخ ِٓ خلاي اساء اٌّجؾٛص١ٓ )ػ١ٕخ اٌجؾش( اْ ٕ٘بن أغبصاد ؽم١م١خ  وّب ث١ٕذ (5

لذِزٙب اٌؾىِٛخ اٌؾب١ٌخ ِّب عبُ٘ فٟ رشى١ً طٛسح ا٠غبث١خ ػٓ اٌؾىِٛخ اٌؾب١ٌخ ثذ١ًٌ أٙب عبءد 

ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ  2223ثبٌّشرجخ الاٌٚٝ ث١ٓ وً اٌؾىِٛبد اٌزٟ رٛاٌذ ػٍٝ اداسح اٌؼشاق ثؼذ ػبَ 

% ِٓ ِغّٛع اطٛاد اٌّجؾٛص١ٓ ٚثفبسق شبعغ ػٓ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ اٌزٟ عبءد 72 رؼذد اي

% ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ أٗ فؼلا وبٔذ ٕ٘بن أغبصاد ؽم١م١خ ٌذٜ ؽىِٛخ 12ثٕغجخ لا رزؼذٜ اي 

اٌغٛدأٟ ٚوبْ ِّىٓ اعزضّبس ٘زٖ الأغبصاد فٟ رشر١ت ا٠ٌٛٚبد ا٠غبث١خ ٌٍغّٙٛس ٔؾٛ الاداء 

خ ئػلا١ِخ ؽم١م١خ عٛاء فٟ اٌّإعغبد الإػلا١ِخ أٚ فٟ اٌغٙبد اٌؾىِٟٛ ٌٛ رٛفشد ِبوٕ

 الإػلا١ِخ إٌبؽمخ ثبعُ سئبعخ اٌٛصساء ٚٚصاسارٙب ٚدٚائش٘ب اٌٍّؾمخ ثٙب .

ائشح الارظبي اٌؾىِٟٛ ٚاٌزٟ رزخز ِٓ ِٛالغ اٌغٛش١بي ١ِذ٠ب ِٕجش ِٓ اٌلافذ ٌٍٕظش اْ د - (6

)ػ١ٕخ اٌجؾش( ٚ٘زا ٠ذي ئٌٝ اْ اٌؾىِٛخ لذ  شىٍذ ِظذسا سئ١غب ٌّؼٍِٛبد الإػلا١١ِٓ   ٌٙب لذ 

ٚػذ ا١ّ٘خ الإػلاَ الاٌىزشٟٚٔ وّٕفز ئػلاِٟ ُِٙ ٌٍزٛاطً ِغ اٌغّٙٛس اٌؼبَ ٚالإػلا١١ِٓ ػٍٝ 

ؽذ عٛاء، ٚفٟ ٔفظ اٌٛلذ ٠ذي اْ اٌؾىِٛخ لا رؼزّذ ػٍٝ الإػلاَ اٌزم١ٍذٞ )لٕٛاد فؼبئ١خ 

 اطٍٙب ِغ اٌغّٙٛس .طؾف ٚسل١خ اراػبد ِؾ١ٍخ( فٟ ؽشػ أغبصارٙب أٚ رٛ
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 َ( .2227، )ثغذاد: ف١ٕٛط ٌٍؾبعجبد ٚاٌطجبػخ ٚاٌزشعّخ

ؽغٓ ػّبد  ِىبٚٞ ١ٌٍٚٝ ػجذ اٌّغ١ذ،   ،الارظبي ٚٔظش٠برٗ )اٌمب٘شح: اٌذاس اٌٍجٕب١ٔخ ٌٍىزبة،   -3

 َ(.2223اٌطجؼخ اٌشاثؼخ، 

شف١ك، ؽغ١ٕٓ شف١ك ،"ٔظش٠بد الإػلاَ ٚرطج١مبرٙب فٟ دساعبد الإػلاَ )ثغذاد: داس فىش ٚفٓ  -4

 َ(.2214ٌٍطجبػخ ٚإٌشش ٚاٌزٛص٠غ، 
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