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 مجلة المستنصرية للدراسات العربية والدولية

 

 في تنمية السياحة الدينية  أهمية تنويع الخدمات الفندقية
  في محافظة كربلاء

 غنية ضياء مشفي .م. د
 انجامؼح انمطرنصرَح/كهُح انؼهىو انطُاحُح

 

 انثحس: مطرخهص

بها درن منهم  درد ذةأهي درتها ت  هه  درخهذام  غهم  ذهزا درذسدعهي بها  أهمي  ذنأهي ت   هه  ت  

ي دلأعنههم ل رشعهه  درغأمعههم  مدرا دعههذ درذم تههيل  ر   ههذ اهها عهها در حههمل مدر نهه  مدرتدهه      أ هه

اعشبي امذأهي ت   ه  درخهذام  درد ذةأهي متهاأشذهم بها ت نأهي درغهأميي درذ  أهي درتها تهذع  درغه   

ع مدرتعذد مت اأق دلأذذدف  هأا درن منهم  درن مبغهيل  يأه  تعهذ درخهذام  درتها درغأميا  مرت   

اا درنا اهم  درنمد هي مدرنع   هي درتها تنذهئ دعهم    هز  تاذم با درن منم  درد ذةأي احن عي 

عهأميأي تاههذم  رههي دروههأ ف مدر هض   اهها   ههئ د هه مع يم همتم  مسلإ ههمتم  تتنذههئ  م ةماههي م 

درطعههههمم م در هههههشد  مدرتغهههههمأل  د  ههههشق رع  ههههه   درهههههي س ههههم مة معهههههي دروهههههأ ف 

 ههاظ در م هي رعت هه ع  مت تهئ درخهذام  درد ذةأهي عهع  د مرأهم   مر غه ي رعضد هشل مذه مدر ض  ل

ل بهها درخههذام  درد ذةأههي مذهه   نههمسط درنشدعهه  مدر ههعم ش درغههأميأي درنت  عههي ما مههم درذ  أههي

ف ععهي اهذق تههاأش ت   ه  درخهذام  درد ذةأهي بها درت نأهي  دن صش  ا هلعي درذسدعهي بها درتعهش 

ددسة تمههذف درذسدعههي درههي   هههشدص درشسههم ض دلأعمعههأي درتهها    لهها  ي تشدعأمهههم د .  م عههذامم 

سبه  اغهت ق دذتنهمم  ددسد  درد ذةأي با  أملإي دعتشدتأحأي   دة ت   ه  درخهذام  درد ذةأهيل م

 ت   هه درن  هه   درد ذةأههي رعذمرههي   ههلئ عههمم م ددسد  درتغهه  ق درد ههذةا   ههلئ  ههم   هذنأههي 

  .درخذام  درد ذةأي

                  انخذماخ انفنذقُح, ذنمُح انطُاحح انذَنُح              : انكهماخ انرئُطح

         (introduction)        انمقذمح

عذ درخذام  درد ذةأهي ديهذق درشسهم ض درتلنأعأهي رع  همي درغهأميال متنذهئ ا  ه   دروهأمبي ت     

 يذق اغتعضام  در وهمسة در ذ ذهي مار هشدم رنغهت ق درتاهذم مدرشةها در وهمس ل  ر    نلها 

  م  عههأميي اهها لإأههش  ههذام  د  هه د  تصهه س م هه د  عههذ ات وههش اهها لإأههش م هه د ب ههمد

مدروهأمبيل بوهل عهها دنمهم تههرد  دمسدم س أغهمم بهها ت نأهي درغههأميي لأ   عهذ اهها  عهذدي درعههمر ل 

مروهنمي نحهمل ذههزا درصه معي سهمي    ههذ دي ت هذد درن منههي درد ذةأهي اغهمس عنعمههم بها احههم  

ذةأهي درحه ذش دلأعهمط ت     متط  ش درخذام  مد تلهمس  هذام   ذ هذةل رهزد ت هلئ درخذاهي درد 

رصهه معي دروهههأمبيل سههه ي دروههأمبي تع هههش عههها عهههعمدة درعاههم   مروهههأ ف درحهههذد مدرتشيهههم  

 مروأ ف دراذداي ع ذ ع دتم  امنأي  ري اصه   درخذاهيل بهتلنا ةأنهي دروهأمبي  ل نمهم  ذاهي 

تلنأعأهي ا  أههي ععههي د تصههم  م مهم ر  ههنل رههزد  نلهها دراه   دي  هه معي درد ههمد  تنتههمص  هنمههم 

عي  ذاأههي تتطعههق  تاهمي ب هه ي دروههأمبيل م عهذ دروههأس در حههش دلأعهمط ر  هه د درد ههذ   ه م

م ام ههنل رههزرذ   ههز  اههذ شم درد ههمد   مهه دد س أههشة رحههز   س ههش عههذد انلهها اهها دروههأ ف 

مدر ض   در مرأأا مدرن تنعأال م ت اق رمهم ررهذ اها  هل   ةماهي علةهي يه دس تدمععأهي اعمه  

درتاعأذ ههي رحنههه  در أمنههم  مدرنعع اهههم  عهها سهههئ  هههأس  ع ههش معهههم ئ د تصههم  در ذ ذهههي  م

متضم ههذذ   مرنعع اههم  درتهها   تم  نمههم  مههذف در ةهه ف ععههي يم ههمتم  مسلإ ههمتم  م مرتههمرا 

تاهذ   درخهذام  درحذ هذة مدرنتطه سة بها در ةههس درن معهق رتع أهي تعهذ در م هم  مدرشلإ هم  انههم 

   منم  . نلا درن مني درد ذةأي اا  يشدص اشت ي اتنأضة  أا درن 
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 (Research Methodolgy)    منهجُح انثحس

 : مشكهح انثحساولا

دي درخههذام  درد ذةأههي در مرأههي بهها سههش ل  رهه  ت دسههق درتلأأههشد  درتهها يههش   ععههي دراطههمع 

   درغأميا مدرد ذةا  نم  ونا ت نأي متط  ش درغأميي درذ  أي مد ستام   مم .

 أهمُح انثحس :شانُا 

ا تاذم با درن منهم  درد ذةأهي ع هش احن عهي اها درنا اهم  درنمد هي  عذ ت     درخذام  درت -1

مدرنع   هي درتهها تنذههئ اا اههم   ههز  عههأميأي تاهذم  رههي دروههأ ف اهها   ههئ د هه مع يم ههمتم  

مسلإ ههمتم ل تتنذههئ  م ةماههي م درطعههمم م در ههشد  م درتغههمأل  د  ههشق رع  هه   درههي س ههم 

 مة معي دروأ ف مدر ض  .

ام  درد ذةأهي بهها سبه  درنغهت ق د ةتصههمد  مد  تنهمعا بمهها اهذق اغهمذني ت   هه  درخهذ -2

 ا مبمي سش ل  

  مذف در    دري ام  هتا: :: اهذاف انثحس شانصا

د ذتنهمم  ت   ه  درخهذام  بها درن منهم  درد ذةأهي س نمهم  هشمسة يتنأهي  هئ درمهذف درهز   -1

ام  بها لهئ در هذد ئ تغعي دد نم رت اأان م عهأنم اه  ص همدة معها درض هم ا  عماهئ ت ه ع درخهذ

 درنتعذدة مدرن مبغيل مدرتهسأذ ععي  ذنأتمم با دع  ت نأي درغأميي درذ  أي.

ماههذق بمععأتمههم متط سذههم ل درتعهشف ععههي ادمهه م م صههم ع مدنهه دع درخهذام  درد ذةأههي  -2

 در  عا مداشذم با د ستام   مراطمع درغأميا.

درد ذةأهي بها ت نأهي درغهأميي درذ  أهي ذنأهي ت   ه  درخهذام   د حمد در ع   درتا تهذع  متعهضص  -3

 اش ررذ با در ن  مد صدذمس د ةتصمد  رعن مبمي. با ا مبمي سش ل ل ماا ا  

  غت ذ در    دري دردش أي د عمعأي د تأي : : فرضُح انثحس:  راتؼا

 دي ت     درخذام  درد ذةأي  غم  با ت نأي درغأميي درذ  أي با ا مبمي سش ل  درناذعي. -1

دي ت   هه  درخههذام  درد ذةأههي    غههم  بهها ت نأهههي درغههأميي درذ  أههي بهها ا مبمههي سهههش ل   -2

 درناذعي.

 : انحذود انسمانُح وانمكانُح نهثحسخامطا

ل داهههم در هههذمد درنلمنأهههي بههها ا مبمهههي 2112-2111تتنذهههئ در هههذمد درضامنأهههي  مرنهههذة اههها   

 سش ل .

 : هُكهُح انثحس:ضادضا

در  ههه  توهههنا در  ههه  الاهههي ا ميههه  بوهههل عههها  رلهههشل در  ههه   درهههي دذهههذدف     

 ل درخهههذام  درد ذةأهههي م  درحمنهههق در مهههش للأد عهههت تم م  مدرت  هههأم ل ت هههمم  درن  ههه  د

درغهههأميي درذ  أهههي منا ت نأهههي مت هههمم  درن  ههه  درذ ههه )درندمههه مل د ذنأهههيل د ذهههذدفل د نههه دع(

 درحمنق درت عأعا.ل مت مم  درن    درذمر  )درندم مل د ذنأيل درنشتلضد ل د ن دع(

 (hotel services)        / انخذماخ انفنذقُحول لأانمثحس ا

 همُح, الاهذاف, الانىاع(لأ)انمفهىو, ا

وهش  هذمي ب همد ل مرهأظ درد ذ  ذ  ديذ اغتعضام  در ومسةل رزد    نلها تخأهئ  عهذ ات      

درهذمس درهش أظ  دمي عهأمييل يأه  تععهق درد همد ذ مك عأميي اا دمي ب مد ل م  ب همد  اها 

با ت نأي درغأمييل بمرغم ح  نوها دس هش مديه   اهذة بها درد هذ  اها    الهمي د هش بها در عهذ 

اها يأه    word of mouth"درهز   هضمسال مذه  د نط همع د م  رهن  ي درد هذ   نذهئ رهن
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(% 01 -51بوههل عهها دي دندههم  درغههم ح بهها درد ههذ   صههئ درههي يهه درا) درلشبههي مد اههم ل

 ع درخذام )د   د  مدرطعمم مدر شد  م ذام  تلنأعأي دم اغمعذة (. ا صعم ععي احن 

  مفهىو انخذمح انفنذقُحاولا: 

 هنمم ا دعي ا ذسسهي  همر  دط ةم نهي   هذ ردتمهم  م اته هعي   ها  اهمد   انخذمحعشبس         

متلهه ي ةم عههي رعت ههمد  م   تشتههق ععأمههم اعلأههي
(1)

م ل  أ نههم عشبههس  هنمههم    ن ههمي  م دنحههمص  

ا دعهي  اههذامم يهشف  رههي يههشف ن هش متلهه ي بها دلأعههمط لإأههش اعن عهي م    ههت  ع مههم    

اعلأي م ي دنتم مم دم تاذ نمم ةهذ  له ي اشت طهم  ن هت  اهمد  اعنه ط  م    له ي
(2)

ل  اهم بأنهم 

باههذ عشبههن در هه س   هنههن ا منهي تعههشل د  هه د  مدرطعههمم مدر ههشد  انفنددذ  خهع 
(3)

ل بهها 

ا منهي تاهه م  تاههذ   درطعهمم مدر ههشد  مدرخهذام  دلأ ههشق م نأهه   يهأا عشبتههن در عأنها  هنههن

درتغههمأل  دروههشمس ي درلصاههي رعن أههس اام ههئ در صهه   ععههي   ههش  ت معههق اهه  درخههذام  

مدرتغمأل  درتا  اذامم درد ذ 
(4)

باهذ عشبمهم درعهذمدي  هنمهم  انخذمدح انفنذقُدح ام بأنم  خع  .

أ ف درشديهي مدرتغهمأل  ع هذ دةهماتم  بهها احن عهي اها دلأعنهم  مدلأن هطي درتها تهه بش رعوه

درد ههذ   عأههذدم عهها الههمنم  دلأ ههعا
(5)

لمعههشف در لههش  درخذاههي درد ذةأههي درنطهه سة )درن غهه ي( 

 هنمههم  تعههذ درخهههذام  درتهها د د عههس ععأمهههم تعههذ ل   م تطهه  ش رن دس هههي يم ههم  مسلإ هههم  

 ف  هذ م اها درتعدهمص دروأ ف  م درغأمل بععي ع أئ درنذم   د م  درتعدمص درنعه ي رلهشف دروهأ

لإأهش درنعه ي درن  ه د عهم امم  م دعهتخذدم  م هم  اغهط ي  هذ  در م هم  درتاعأذ هي درنش عهي  م 

درنغههتطأعي  م درنوههععي
(6)

لداههم ععهه دي بعشبمههم  هنمههم   ن ههطي لإأههش اعن عههي   نلهها تاههذ نمم 

  لئ اغتائ    مع يم م  مسلإ هم  دروهأس ع هذ ةذماهن  رهي    اشبهق عهأميا راهم  انها 

عاا
(0)

  . 

  أهمُح ذنىَغ انخذمح انفنذقُحشانُا : 

راههذ ت ماهههس  ذنأهههي ت   ههه  درخههذام  درد ذةأهههي رنهههم رمهههم اههها  اههش س أهههش بههها تع أهههي سمبهههي        

د يتأم ههم  د  تنمعأههي مدر دغههأي ر)بههشدد )دروههأ ف( مت نأههي د ةتصههمد دراهه اا اهها  ههل  

متغههمعذ ععهي د ههشدص دعه  درذمرههي  عهق درعنهل  درصههع ي درتها   دامههم دروهأ ف دا ههم  دةهماتم  

ماشدبامههم درغههأميأيل بع ههذام    ههتنلا درد ههذ  اهها تاههذ    ههذام   ذ ههذة ات  عههي ماتطهه سة 

تشتاا  ري اغهت ق در م هم  درنتحهذدة مدرنتلأهشة رهذق  هأ بن بهمي ررهذ درد هذ  عهأ ل  ععهي 

ندغن  مرد ئ
(2)

م عهأنم ل ماا ذ م بهمي درتطه سد  مدرت ه    درنمنهي بها ا منهم  دلأعنهم  

رههذق درن منههم  درغههأميأي مدرد ذةأههي بهها عصههشنم در ههمرا دد   رههي ص ههمدة د ذتنههمم بهها ةطههمع 

درخذام  م   ح ذزد دراطمع   هلئ بلهش د ةتصهمد أا مد ددس هأا درهز ا    ذه ي   هلئ  هذ  

 اا ت عم  منامس درخذام  ععي د ةتصمد م  درنختعدي . 

ميأي مدرد ذةأههي  بهها د منههي دلأ أههشة  عهه د  رههي  ي  ص ههمدة د ذتنههمم بهها ةطههمع درخههذام  درغههأ

 ع م  عذ ذة سنم   مس درن أمم 
(9)

 مععي در    د تا: 

%( اهها  ههمدسد  درغههع  مدرخههذام  31 هلعس درصههمدسد  درغههأميأي درتهها م ههعس  رههي ) -1

( ععههي درنغههت ق 2119%( اهها د نههمرا  ههمدسد  درغههع  مدرخههذام  بهها عههمم)6ماذعههس )

 درعمرنا .

  با دتحمذهم  ما دةهس درنحتنعهم   غه ق يهذم  د ه مع رهذق درنغهتمعلأا يذم  تلأشد -2

اهها درغههع  درنمد ههي   هن دعمههم سمبههي دلأاههش درههز   دق  رههي تاعههع درن دعههي در ذ ههي در م هه ي اهها 

درض ههمدد  د  ههمبأي بهها درغههع ل  ر   هه  س درنحتنعههم  ت  هه  عهها درتحههمر  مدر  ههميم  

 أي مدرد ذةأي .ما ممري د بمدة دراص ق اا درخذام  درغأمي
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دستدههمع اغههت ق د هه   دلأبههشدد بهها  سذههش دم  درعههمر   دق  رههي عههم ري در صهه   ععههي  -3

 درخذام  ما مم درخذام  درغأميأي مدرد ذةأي.

دصد همد  ههل ي درعنهئ مدرههشمتأا مدمةههم  دردهشد   دق  رههي دي  اهه م دلأبهشدد  ت  أههن  ههض   -4

م عهأنم دي تعهذ درخهذام  تحعهئ اها ل ي اا د  رم   ندمةن ععهي درخهذام  درغهأميأي مدرد ذةأه

 در أمة دسذش اتعي مد شدةمم.

 ر ت ههأش درتاههمس ش دي ن هه   ل   عههذ ةاطههمع درخههذام  اهها دسذههش درااطمعههم  دعههتاطم مم رععههماعأا -5

%( اا احن ع دراه ق درعماعهي بها درعهمر  تعنهئ بها ةاطهمع درخهذام  م وهن مم درخهذام  25)

 درغأميأي مدرد ذةأي .

غههش   رعخههذام  مدنت ههمسذم ععههي نطههم  دمرهها  دق  رههي دصدرههي در هه د ض درلنشسأههي در نهه  در -6

 ههأا درههذم  ملمهه س درخههذام  لمهه سد تخصأصههمم  عأههذد عهها درعن اأههي م عههأنم بهها درنحههم  

 درغأميا مدرد ذةا .

ة  -0 تعذ درغأميي   معي  ذاي الذدي تشسهض ععهي تحهمس  دروهأ ف لرهأظ باهث بها  ا هم  اهذ 

 د ةماي م عذذم.  ةماتم  م ننم ة ئ 

  أهذاف ذنىَغ انخذمح انفنذقُحشانصاً : 

 نلا   حمص  ذذدف ت     درخذاي درد ذةأي  نم  هتا      
(11)

:                                                                           

  ةهس  ت غأا سديهي دروهأ ف : تغهم  درلذأهش اها ت   ه  درخهذام  درد ذةأهي بها د يغهمط -1

دردشد  مدرتنت  مدر ع س درطأهقل بمرخهذام  اذهئ لإهشف مةهس دردهشد  درتها  نلها دعهتخذداممل 

م أ  درن شم م  درن ع يل مدرخهذام  درنصهشبأي درغهش عيل مدرنامعهذ درنش  هي توهأس اض هذدم 

اها مةههس دردهشد  مد عههتنتمع مدرش هم رههذق دروهأ ف مت ههحعم   طش اهي لإأههش ا م هشة ععههي 

در ها  دلأعمعها مدردش هذ بها درخذاهي درد ذةأهي ذه  اهذق بمه  ا لهس درخهث تنذ ذ  ةماتم  رلها 

دلأاههماا  يتأم ههم  دروههأس متع أتمههم  صهه سة عههش عيل مد يتدههمل  مروههأس مدر ض ههئ اهها 

  ل   ةماتن اذة  ي     دعطي معم ئ د ة مع .

 ت غهأا  ه سة درن منههي درد ذةأهي بها  رذههمي دروهأ ف مدر هض   اهها  هل  تاهذ    نأهه   -2 

 درخذام  درد ذةأي درنت ةعي اا ة ئ دروأس دم در ض ئ م ح دة عمرأي .

بخههذام   ل ههنمي  اهها دروههأ ف: تاهه   درخههذام  درد ذةأههي درنت  عههي د يغههمط  ههملأاا  -3

در نم ههي سم  ههم ة درلمبأههي م دلأاهها متغههمأل  درطهه دسق درط أههيل م ةدههم  لإههشف دروههأ ف 

...  ره  تض هذ بها تعض هض درذاهي رهذق دروهأ فل منم   يدم  در شد ق درنذ تهي بها  عهاس درلهشف

 مدرعلظ   أح. 

  م  اأضة ت مبغهأي رعن منهم  درد ذةأهي :  ت ةه  اعمه  دروهأ ف مدر هض    ي  ه بش ااهذا    -4

درخههذام  درد ذةأههي يضاههي اهها درخههذام  دلأعمعههأي سخذاههي درن أههسل د يعههمم...  رههه ل     ي 

مد ستاهم   مهم  رهي اغهت ق ت ةعهم  دروهأ ف  م ا منم  دروأمبي درتا تا م  ت عأ   ذامتمم 

 سذش تل ي رمهم اأهضة ت مبغهأي ععهي  همةا درن منهم  دلأ هشق درن مبغهيل ماها اه   ت اهق س هم 

دروههأ ف مدر هههض   م سغههق م  مههه  رمههزا درن منهههي انههم  ههه علظ ععههي ص هههمدة درعم ههذ ععهههي 

د عتذنمس
(11)

. 

 :أنىاع انخذمح انفنذقُح راتؼا:

                                                                                 ي درد ذةأي دعت مددم  ري ي أعي درخذاي م  ذشذم دري د ن دع د تأي :ت اغ   ن دع درخذا 

متتوهههنا درع م هههش دلأعمعههههأي مدرن هههمب  درتههها تع ههها ديتأم ههههم   انخذمدددح الأضاضدددُح: .1

ذش ذهها د  ه د  لدر تعههذ  ذاهي د  هه د   م دروهأ ف  مبها  هه معي درد همد  بههمي درخذاهي درحه 
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درغههلا بهها درلشبههي دد ههئ درد ههذ  ذهها درخذاههي درح ذش ههيل مذههزد  ع هها  ي دروههأس دم در ض ههئ 

ة  ةماتهن  مرد هذ       هذام     تش  درلشبي رلشل در ص   ععي درن مب  درش أغهي  هل  اهذ 

رخههذام   هنهن  اهذم   ههلئ در ه مل درشديهيل درتغهعأيل درطعههممل در هشد ل م نتهمص ذههزد در ه ع اها د

ا م ش رعوأ فل  ر  ي تاذ    ذاي د   د  تله ي اها درد هذ ل  اهم  مر غه ي  رهي در حهض متاهذ   

درنعع ام  بنا درننلا دي تت  عا يش ق  شسم  درغدش مدرغأميي  م مسم   درغدش.
(12)

 

نم  درخذاهي درخذام  درتلنأعأي ت حض درهذمس دلأعهمط بها تأغهأش دعهتع انخذماخ انركمُهُح:  -2

درحهه ذش متعض ضذهههمل   هههس درههي ررهههذ درتاغهههأ  درغههم قل تههه  تاغهههأ  درخههذام  درد ذةأهههي  رهههي 

احن عههي اهها درخهههذام  دلأعمعههأي مدرنوهههمعدي مدرام نههي ععهههي درتحش ههي ة هههئ م ا ههم  م عهههذ 

 درخذايل م نلا ت  أح ررذ سنم  هتا:

ذام  دردععأهي مدرن تحهم  م هشدد  مهم تعهذ درخه انخذماخ الأضاضُح قثم وأشناء وتؼذ الإقامدح: -أ

درنعن عي درتا تاذامم درد مد  م ت  ت ةعمم اا ة ئ اعمه  عنهل  درد هذ  عه د  ة هئ  م  ا هم   م 

 عهذ عنعأههي د ةماهي.  ي درتصههنأ  بهها ذهزد درنغههت ق  مهت   ملأ ههأم  درتهها تعهذ  ههشمس ي رحعههئ 

منهن  حهق درتشسأهض د ةماي  مرد ذ   سذش سدييل مرت غأا تحهمس  درعنهل  بها ذهزد درنغهت قل ب

ععي احن عي اا درع م هش درنعن عهي مدرعنعأهم  لإأهش درنعن عهي درتها  نلها تصهنأنمم رتاهذ   

ب د ذ  سذش ملأدأي رعنل  درد ذ ل ا  اليمهي  ي ررهذ در ه ع اها درخهذام  درد ذةأهي رمهم در هذ 

دلأدنههي اهها درتهههاأش ععههي ت اأههق س ههم درعنههل ل بهها يههأا  ههعس  م لإأههم  تعههذ درخههذام  

معأي لإمر م ام  رد   ري تهاأش عع ا رعلم ي ععهي س هم درعنهل ل مدرتهسأهذ ععهي  ي يم هم  دلأع

درعنل  تتلأش   لئ دد   مت ةعهمتم  تهضددد  معهتنشدسل بدها در ةهس درهز    ه ح بأهن د تصهم  

 م نتشنههس  ههأ م  عمعههأم بهها يأههمة در ههمط درأ اأههيل بههمي درد ههذ   نلهها  ي  ض ههذ اهها درخههذام  

 اذ ئ ال   رلإنتشنس با يحشد  در ض  .  درش أغي  تاذ  

درخههذام  درنوههمعدي ة ههئ م ا ههم  م عههذ د ةماههي: م ههشدد  مههزد درنغههت قل تعههذ درخههذام   - 

درنتضد ذة درتا تتحممص درخذام  درش أغي مدرتا تتنأهض  همراأ  درنوهمبي اها   هئ ا دعهي  هأ ف 

درشديههي مدرنل اههي مدلأاهها  درد ههذ   م نض  ههنل ذههزا درد د ههذ  نلهها  ي تلهه ي دس ههي صد ههذة اهها

مدس ههي د عتنههمد ععههي درخذاههيل مدرتصههنأ  بهها ذههزد درنغههت ق  ههرد   رههي ع ديههس ص ههم ا 

  حم أي م ض ذ اها درش هم  عمعهمم عها يش هق تحهممص ت ةعهم  دروهأ فل مره   شسهض درتصهنأ  

با ذزد درنغت ق ععي درع دائ در ع س ي م  مبي ةأنهي عها يش هق ت غهأا درغهنم  در لأدأهي 

م  درد ذةأي ب غقل  ئ عا يش ق   ممج م عهعمد مديهذة  م  سذهش اها در ه دط د نغهمنأي رعخذا

   ومم اا  ل  درن ملش مدلأ  د  مدرشمد ح مدرتزم  مدرنعنظ. 

: تنذهئ درخهذام  درام نهي  انخذماخ انقائمدح ػهدً انرجرتدح قثدم الإقامدح و هشنائهدا وتؼدذها -خ

رناتهشل مسههزرذ اغهت ق اتلماههئ اها درخههذام  ععهي درتحش ههي درنغهت ق دلأععههي بها در نهه رج د

درد ذةأهيل م  ههأش ذههزد درنصههطعح  رههي احن عههي اهها درع م ههش درنعن عههي درنتعههذدةل مدرعنعأههم  

لإأش درنعن عي درتها تهرد   رهي تههاأش ر  اع هي ةهم   ععهي تحهمس  دروهأ فل م شسهض تصهنأ  

  هه  س  درخذاههي بهها ذههزد درنغههت ق ععههي داهه  متحنأهه  رعخصههم ع در لأدأههي مدر ههع س ي.

درنأههضة درت مبغههأي اهها   ههشص درت ههذ م  درتهها ت د ههن درن منههم  درد ذةأههيل  ر  ي درن منههي درتهها 

تنتعذ اأضة ت مبغأي با   دة  ذامتمم درناذاهيل ذها درتها تنتعهذ ةهذسة ت مبغهأي س أهشة تغهتطأ  

أي  مم ا د مي درن مبغي در شعي با درغه   درغهأميأي مدرد ذةأهي .م نلها تعش هس درنأهضة درت مبغه

ععههي  نمههم: احن عههي درنمههمسد  مدرتل  ر  أههم  مدرنهه دسد مدراههذسد  درتهها تغههتطأ  د ددسة 

ت غأامم مدعتذنمسذم. مععأن بمي ارعغم  دروهأمبي  نلها  ي تغهتخذم ت   ه  درخذاهي بها  نتهمج 
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اأههضة ت مبغههأيل      ي ا  هه عم  د عههتحم ي مد تغههم  تههرد   دمدسد س أغههي بهها  نتههمج تعههذ 

حق  ي  عتنذ ت   ه  درخذاهي درد ذةأهي درناذاهي ععهي درلدهم د  درش أغهيل م حهق  ي درنأضة. سنم  

تاهذم درن منهم  اهم  له ي اشلإ  هم بأهنل متاذاههن  مرطش اهي ندغهمم بها سهئ اهشة رتع أهي ت ةعههم  

درض  ي )دروأس( رح دة درخذاي درد ذةأي .
(13)

        

 (Development of religious tourism)انمثحس انصانٍ/ ذنمُح انطُاحح انذَنُح

  )انمفهىو, الاهمُح, انمرذكساخ, الانىاع( 

تعههذ درغههأميي درذ  أههي اهها درنهه دسد د ةتصههمد ي درنمنههي بهها درعههشد    ههلئ عههممل مبهها       

ا مبمهي سهش ل    ههلئ  هم . م عههذ درهذدب  درههذ  ا مديهذدم اها دذهه  درهذمدب  درتهها تعنهئ ععههي 

ا د ههئ ص همسة د اههمسا رد  دراذعههأي درذ  أههيل عهدش د نغههمي م د نتاههم  اها الههمي درههي ن هش اهه

متعذ درغأميي درذ  أي اا  ةذم  ن دع درغأميي ماا  ذنمهم مدسذشذهم دتغهمعم يأه  سهمي سذأهش اها 

درغههم  أا ما ههز دراههذم   هههذبع ي  متحههما درنعم ههذ دم داههمسا  م هههي رلههشل انمسعههي  عههه  

لف درنعتاهذد  مدرهذ منم  اه  درطا ط درذ  أي دم   دم  در زمس  م   أي  دم  درنش هي ععهي د هت

تطهه س  درههي ص ههمسد  ا تمنههي بهها دمةههم  ا ههذدة ععههي مبههق تعههمرأ  ما معههذ اعأ ههي سههمر   

م  مس أههي  سمنهس دد عأهي  مدرعنهشة مص همسد  درنشدةهذ درناذعههيل متاه م درغهأميي درذ  أهي عهه د  

ر  هش ي درنمنهي ععي درعميدي درذ  أي مدرشلإ ي بها د ه معممل متعهذ درعاأهذة درذ  أهي اها درع داهئ د

ت نأهي درغهأميي درذ  أهي ددبه  رلستاهم  مدرت ه ع  مرخهذام  رمهزد تعهذ  درنراشة با درغأميي درذ  أي.

مدتغهههمع ةمعهههذة  درغهههأميأي مدرد ذةأهههي مديتأم متمهههم   ههه مع يم هههم  دروهههأ ف مسلإ هههمتم 

درتغمأل  مدرخذام  رلا تتلةي ا  د يتأم م  درنختعدي رعغم  أا.
(14)

 

 انطُاحح انذَنُح  أولا: مفهىو 

ذ مك عهذة تعهمس س ت  هح ادمه م درغهأميي درذ  أهيل يأه  عشبهس  هنمهم دعهتحم ي رعطعهق       

درشميهها مدرع ديههس درذ  أهههي مدرشلإ ههي بهها د ههه معمم اهها  ههل  درت  هههن لأاههمسا درع هههمدة دم 

د  شيي مدرنامام  مدرنضدسد  مد اهمسا درذ  أهي د  هشق لأدد  اشدعه  درطاه ط درذ  أهي رنهم 

بها ررههذ اهها سديههي متهشم ح رعهه دظ   ههلئ س أههش مبعههم  ته علظ داههمسا د  حم أههي ععههي ندغههأي 

معشبس  هنمهم ذها تعهذ درشيعهي درتها  له ي لإش همم درهش أظ ص همسة دلأاهمسا درغهم ح معهع سنل

درناذعي سض مسة الي درنلشاهي  م دراهذط م له ي ددبه  ذهزا درض همسة ددبعهمم د  أهمم رشك هي دلأاهمسا 

درناههذط
(15)

بههس د وههم  هنمههم نهه ع اهها  نهه دع درغههأميي درتهها تعههذ دلأسذههش ةأنههي مبم ههذة معش . 

 مر غ ي دري در عذدي د علاأيل مذا تدتح نبمةهم عذ هذة بها درنحهم   درذامبأهي مد ةتصهمد ي اها 

 ل  ص مسة درن دة  درذ  أي مدست مف اعمرنمم
(16)

.   

 همُح انطُاحح انذَنُحأشانُا: 

اذههئ درههي تعههمسف در ههع   متلةأمههمل مذهها ديههذق در م هههم  تعههذ درغههأميي درغهه أئ د       

در دغهأي مدرشميأهي درتها  هت  درطعهق ععأهن اها ة هئ د بهشدد يأه    هذ اها دي  هت  د ه معمم اها 

 ههل  ص ههمسة د اههمسا درناذعههي يأهه  ذ ههمك درناماههم  مدرنشدةههذ لأمرأههم    عهه  منن متعههمري 

ا  هأا ذهر   در همط درهز ا  ههت ي رض همسة ذهزا لأدد  در عم ش بأمم. متممش ي أعي در دة  درشميه

د اههمسا اهها  ههل  در م ههي درنغههتنشة رلتصههم  درشميهها  مرخههمرق عههض م ههئ يأهه   عههذ ذههزد 

د تصههم  اهها در م ههم  د عمعههأي درتهها  شلإههق بهها تع أتمههمل يأهه     نلهها د عههتل م  عهها 

ذ  أهي .  ي ذهزد در هه ع درغهأميي درذ  أهي درتها تعهذ ننطهم اها دننههمي عهأميي در  هميم  مدرتعهمرأ  در

اا در  مي  نتمص  معتنشدس تن معهذم تعش هن  همرع دسل    نهم سمنهسل دي ص همدة درطعهق ععهي 

ذهزد در  همي  له ي بهها  مةهم  ا هذمدة اذههئ درض همسد  درذ  أهي درنمنههي     له ي ذ همك تدههمم  
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با يحه  درطعهق اه  ياأاهي دعهتنشدس تن يه   درعهمم م هن    هشد ح درنحتنه  سمبهي.
(10)

ماها  

 ذ م  نلا د حمص دذنأي ت نأي درغأميي درذ  أي  نم  هتا:

دنمهم معهأعي رعتعهمسف  ههأا در هع  ل مذهزد درتعهمسف  ههرد  درهي درتاهمس  مدرتلةها متا  ههي  -1

  مد ش درن  ي درتا تل ي  عمط درت مد  درذامبا مدرتحمس  مد ةتصمد .

دد نههم  تههضمد   م أههم   تعنههئ ععههي دنتعههمػ دلأعهه د  مدرصهه معم  درتاعأذ ههيل لأي درغههم ح -2

 ستزسمس م ذذ ي دري اا   ق اا  ةمس ن ع ذ ع دتن اا درغدش.

درغهأميي درذ  أههي تعتنههذ ععههي درنهه سد در  ههش  درهز   اهه م  تهه بأش د يتأم ههم  اهها درد ههمد   -3

مدرنطههمع  ممعههم ئ در اههئ مدرعذ ههذ اهها درخههذام  درتهها تاههذامم درغههأميي درذ  أههيل مذههزد  ههذمسا 

  عنههئ سذأههشة ر) ههذ  درعماعههي مدراوههم  ععههي در طمرههي عهها يش ههق  عنههئ ععههي تهه بأش بههش

 ت لأس د بشدد با د امسا درذ  أي درناذعي مدرنضدسد .

تغم  درغأميي درذ  أي اغهمذني بعمرهي بها سبهذ درهذ ئ دراه اا متعنهئ ععهي  ه  درعنهل   -4 

اها درخهمسج درصع ي م ز  د عتذنمسد  د    أي يأه  دي عنعأهي دعتوهمبي درهضمدس دراهمداأا 

 مذف ص مسة د اهمسا درناذعهي  صهمي مم د ه   سه  س أهش اها درعنهل  د    أهي تهذع  اأهضدي 

 اذب عم  درذمري

م عههأنم دي ل رعغههأميي درذ  أههي  اههش امهه  بهها تهه بأش بههش  درعنههئ مص ههمدة د عههتخذدم  -5

تهذد ئ  م درغأميي درذ  أي تعتنذ ععي تاذ   درخذاهي درن م هشةل م نهم دي ةطهمع درغهأميي درذ  أهي ا

ات ههم ذ اهه  دراطمعههم  د  ههشق بههمي دلأاههش بهها ت رأههذ بههش  درعنههئ  نتههذ د عههذ اهها دراطههمع 

 درغأميا.

مههم تع هها يم ههم  مسلإ ههم  ن  لأدرغههأميي درذ  أههي تغههمعذ ععههي تطهه  ش در  ههي درت تأههيل مررههذ  -6

دلأعذدد درنتضد ذة اا درغأمل انم  تطعق  مروشمسة تط  ش م  مبي   ي ت تأي  ذ ذة.
(12)

 

 ي ت عه  درغههأميي درذ  أههي  هراش ععههي دلأعههعمس  شبعمههم درهي اغههت  م   ععههيل لأي دلأعههذدد  -0

درنتضد ههذة اهها درغههأمل تنذههئ ةهه ة  ههشد أي توههلث ععههي درنتههمل اهها درغههع  مدرخههذام  م م  

درنر شد  ذ  اأئ  ععمس دلأسل مدرعامس بها اذ  هي سهش ل  ن ه  د ستدهمع درنغهتنش اامسنهي 

 . مرنذي درعشدةأي دلأ شق

درنه دسد درتها تههذسذم درغهأميي درذ  أهي ععههي درن دةه  درذ  أهي مدرن ههميق درن أطهي  مهم مدرتهها  -2 

 عت ع  بأمم در أمة مدرذاي متشع    نمنمم  نعتاذدتمم مةذسدتمم درزدتأي.

 ي درتطه س درغهأميا بهها اذ  هي سهش ل   ههرد   رهي سبه  يصههأعي دروهش  ي ل ي درغههأميي  -9 

 ق مدرشعهه مل مرلهها تلهه ي درغههأميي بهها  ذاههي احتنهه  درنذ  ههي ت ههلئ عههمال ا رههذد رعوههشد

   لا ت لأس  ض  اا ذزا د  شددد  درنمرأي بها تطه  ش درنشدبهق درغهأميأيل م هض  ن هش بها 

 تط  ش درنغت ق درنعم ا رعن دي أا. 

 شانصا: مرذكساخ انطُاحح انذَنُح 

أا  هذنأتههن درذ  أههيل دراأنههي درذ  أههي دردععأههي رعن ةهه  اهها يأهه  دعتههشدف درغههأمل درن تنعهه -1

م شمسة ص مستن مر  اشة مديذة با درعنشل مدراأنهي درذ  أهي رعن ةه  اها يأه  درعهذد درن تنهئ 

 رض مستن با درغ ي.

م  د ا تحم  عأميأي تع ش عا دراأنهي درشميأهي رعن ةه  درغهأميا درهذ  ا    ه د  ه س  -2

 أي رعن ة   نشمس در ةس.تعلظ ياأاي درن دة ل م ي درنض ذ اا در أ  ا مم ةذ  نذئ دد ي احمن

 عهمدة تمأ هي درن دةه  درذ  أههي  صهدي اغهتنشةل  عهتا م  درغههأمل درهذ  أأال بل هذ اها تعههذ  -3

                                 درع م ي درنت د عيل مدرن شاحي رتعذ درن دة .
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د بمدة اا دةتصمدد  در ح  درل أشل م ت  ررذ  تحنأه  درن هشمعم  درتها ت تنها درهي سهئ  -4

شسههض دم احنهه  عههأميا  ذ ههذ بهها ديههمس  ههشسي  غههمذ  بأمههم   هه م  درن ههشمعم  دد ههئ ا

درنشسهض  م درنحنه    أه  تله ي در هشسي اغهرمري عها ت دأهز درن هشمعم  درغهأميأي د عمعههأي 

سمبي  مرنشسض مدرنشدبق درنع اي  مم.
(19)

 

ررهذ  م ه د دعهتشدتأحأي تغه  اأي مد ه ي درنعهمر  رعغهأميي درذ  أهي ععهي اغهت ق درذمرهيل -5

دي م هه د درذعماههيل دم د سددة درغههأميأي درنرد ههي درههي د حههمد د عههتشدتأحأي درتغهه  اأي رعغههأميي 

درذ  أههي اهها د اهه س د عمعههأي درتهها تعهه  عنعأههي تههذبق درغههأمل رض ههمسة درن دةهه  درذ  أههيل اهه  دي 

در شدا  درندوعي درتا  ت  م عمم   هذ دي تشدعها درخص  هأي درذ  أهي رلهئ ا ةه  بوهل عها 

دعمة درخصم ع در دغأي مدرذ ن لإشدبأي رعغأمل مدرضمدس مدرنتشدد ا. اش
(21)

 

در م م  درذ  أي درخم ي  مرنلميل بمزا در م م  تت م ن بها سهئ درغهأميم  درذ  أهي يتهي  -6

مدي د تعههس درههذ ا ل دم در خصههأي درناصهه دة رلهها اههم  ختعههس ذهه  نهه ع درصهه سة مدرعطههش 

رلع هي در هش ديل مدرنل هظ درتها ت همع بها سهش ل  مدرض ل سم تلف درنل ظ درتا ت مع ةش  د

درناذعي مدر حس د  شف.
(21)

        

 راتؼا: انىاع انطُاحح انذَنُح

  نلا تنأأض الاي دن دع اا درض مسد  درذ  أي لألإشدل درغأميي درذ  أي مذا :     

ص همسد    اأهي درض مسد  درأ اأي د عتأمد ي درنشت طي   هعم ش درصهلة  م تعاها درععه ل مذها  - 

ت ههنئ درن أههس م  تتطعههق  مرتههمرا د   ههذام  عههذد تعههذ درتهها  اههذامم درنشسههض درههذ  ا   لهه  

 ملأدتن.

درض همسد  د عه  عأيل متهشت ث  عطعههي نمم هي د عه  ع م تخععمهم درن أههس بها درنهذي درذ  أههي  - 

 رأعي مديذة  م رأعتأا.

درنمنهي سن دعه  در ه  مد عأهمد. مةهذ ص مسد  درن مع م  ل متشت ث ذزا  مرن مع م  درذ  أهي  -ج

تختعس اا يأ  درن ع  مدردعمرأم  يغق ي أعي درنشسض درذ  ا.
(22)

                   

 نمثحس انصانس: انىاقغ انفؼهٍ فٍ محافظح كرتلاءد

 (The actual reality in karbala governorate) 

شد ل مذهها ااصههذد س أغههم تعهذ اذ  ههي سههش ل  اشتلههضد دعمعههأم رعغههأميي درذ  أهي بهها درعهه 

 مامنم  اذم درأن ال أا درضد ش ا اا دد ئ درعشد  م مس نل متو  د امسا درذ  أي د تأي:  

 مىاقغ انطُاحح انذَنُح -اولا

 مرقذ الاماو انحطُن)ػهُه انطلاو( -1

درشم هي در غهأ أي بها اشسهض اذ  هي سهش ل    ا  اشةذ د امم در غأا ععأن درغهلم بها 

 عهذ  يهذ  ذه  درنعههمر  درذ  أهي بها درعهشد  مدرعهمر  د عههلاال مذه  اها د هشص اعههمر  درناذعهيل م

درعنههمسة د عههلاأي بهها اذ  هههي سههش ل . متنتههمص )درشم هههي در غههأ أي(  دخماتمههم ميشدصذهههم 

درنعنهمس  د عههلاا دلأ هأئ مدردش ههذل يأه  اههش   نشديهئ عنشدنأههي اختعدهي ا ههز  م    ههم  

ا م ذزد.ذـ( ميتي   65ععي درا ش ع ن )
(23)

      

 مرقذ اتٍ انفضم انؼثاش)ػهُه انطلاو( -2

بهها درشم هي درع معهأي درتهها ت عهذ يهه درا   اه  اشةهذ د هها دردوهئ درع همط ععأههن درغهلم 

م(ل  ري درحمي در نمرأي در هشةأي اها درشم هي در غهأ أي درناذعهيل متعهذ اهمنا  ذه  د هشص 350)

 عهي درتها تاه  بها معهث اشسهض درنذ  هي دراهذ   لاعمر  درعنمسة د علاأي با اذ  ي سش ل  درناذ

د اهمم در غهأا )ععأهن درغهلم(ل م  أهس  متو  سبهم  عهأذنم درع همط )ععأهن درغهلم( مذه    ه 
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درشم هههي درع معهههأي سهلإعهههق درن هههمذذ مدرعت هههم  درناذعهههي بههها درعهههشد  ععهههي ذأ هههي دراهههلع 

ذعهي در  هم  مبخماتهن مدر ص ي درن أعهيل بمه    هم ن اشدةهذ دلأ نهي ععهأم  درغهلم اها يأه  ذ 

مة تن ما رنن.
(24)

    

 انمراقذ وانمقاماخ  -3

 درنشدةذ -    

 اشةذ در ش  ا  ض ذ درش ميا 

   اشةذ ع ي  ا ع ذ 

 اشةذ  ينذ  ا بمذ در عا 

   اشةذ درغأذ  ينذ  ا ذم 

  اشةذ دلأ شط  ا درلمل 

 اشةذ د امم ن ل 

                                                                      اشةذ   ا در نضة 

 درنامام  - 

 اامم درنخأ  در غأ ا 

 اامم درتئ درض   ا 

 )اامم د امم درنمذ )ععأن درغلم 

 )اامم د امم  عدش درصمد  )ععأن درغلم 

 )اامم ععا دلأس ش)ععأن درغلم 

 ط )ععأن درغلم(  اامم درلس دلأ نا رعع م 

  )اامم درلس دلأ غش رعع مط )ععأن درغلم 

 اامم ععا دلأ لش 

  اامم درغأذة بوي 

 .)اامم نخعي اش   ) ععأمم درغلم
(25)

                                     

 واقغ انقطاع انفنذقٍ فٍ محافظح كرتلاءشانُا/   

دتأههي س عههم   عههتأعم  درنهه دسد در  ههش ي   ههشص درههذمس  لأذهه  رعاطههمع درد ههذةا  نرذلتههن درز    

م عههق بههش  درعنههئ مدرت ههلأئل مبهها اذ  ههي سههش ل  تع ههش درد ههمد  عهها امههمذش يوههمس ي 

د ةماهي دي م  غهق ن هش دسدعهي ا عأهي ماامبأي تغم  با تل  ا درص سة درزذ أهي رهذق درغم حل

  در اههئ %(لاهه21(ل اهه  درطعههمم مدر ههشد  )45ته ههز در صههي دلأس ههش اهها اأضدنأههي درغههم ح )%

%(لاهه   ن ههطي   ههشق 5%(ل اهه  درتغههعأي مدرتشبأههن )11%(ل اهه  درن ههتش م  )15درههذد عا )

%( مذهزد  رسهذ  ذنأهي دسدعهي ت   ه  درخهذام  درد ذةأهيل سه ي د ندهم  ععهي د ةماهي  لطهها 5)

%( مرهن ناهمسا د  حم أهي بها ت نأهي درغهأميي 45 س ش  ض  اها د ندهم  درغهأميا بها درعهشد  )

درذ  أي
(26)

 مبأنم  هتا ار شد  دراطمع درد ذةا با سش ل .ل 
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أػددذاد انفندداد  انطددُاحُح حطددة دريددح انرصددنُك فددٍ محافظددح كددرتلاء خددلال انمددذج  -1

2111-2112 

 (1يذول)

 أػذاد انفناد  انطُاحُح حطة دريح انرصنُك فٍ محافظح كرتلاء

2112-2111خلال انمذج 
(22) 

 ممرازج انطنح

خمدددددددص  

 نجىو

 اونً 

ارتددددددددغ 

 نجىو

 شانُح 

شدددددددلاز 

 نجىو

 شانصح

 نجمرُن

 راتؼح

نجمددددددددح 

 واحذج

 خامطح

 )شؼثٍ(

 انمجمىع

2111 2 3 111 115 112 41 322 

2112 1 6 112 122 112 123 465 

2113 1 1 141 131 125 163 522 

2115 1 11 131 132 142 122 612 

2116 1 14 153 134 125 111 662 

2112 1 11 161 211 116 122 252 

2112 1 2 162 162 213 111 242 

( ب ههذ  عههمم 2( دنخدههمل دعههذدد درد ههمد  اهها درذس ههي درننتههمصة اهها )1نليههم اهها درحههذم  )          

( 3لداهم ب ههمد  درذس هي د مرهي ب ههذ    م ستدهمع اهها )2112( ب هذ  بهها عهمم 1درهي ) 2111

اهههه   هههههذ    م نخدهههههمل درتهههههذس حا عهههههماا  2116(عهههههمم 14درهههههي ) 2111ب ههههذ  عهههههمم

(ب ههذ ل م ش هه  درغهه ق درههي دي دلإعههق اشتمد مههم اهها د  منههق 0(م)11درههي ) 2112م2110

مس ههم  د عنههم  مدر بهه د درشعههنأي مدرن عأههي مد    أههيل مرمههزا درد ههمد  ا د ههدم  عمرنأههيل 

مسههزرذ   تههمج درنغههتذنش اههذة ي  عههي  عههتشددد داهه درم  درنغههتذنشة مد وههم ت تههمج تلههمرأس 

درناذاهي رعغهم حل مسهزرذ دستدهمع دروهشد ق مد هه س  ت هلأعأي اشتدعهي  غه ق اغهت ق درخهذام 

درلمش م  مدرنم . سئ ررهذ اشذه ي  ذس هي درتصه أس درد هذةال داهم  مر غه ي درهي ب همد  درذس هي 

( 115(ل مسهزرذ ب همد  درذس هي درذمرذهي دستدعهس اها )162( درهي )119درذمنأي بمستدعهس اها )

(لمدستدعهس ب همد  213( درهي)110(لمد وم  عغ دستدمع ب مد  درذس هي درشد عهي اها)162دري)

( سهه ي  ذهههزا درتصهه أدم  ت معهههق درغههم ح رد درهههذ ئ 191( درهههي)41درذس ههي درخماغهههي اهها )

اههها رم  د ندهههم  درنت عهههثل مسهههزرذ دستدههه  احنههه ع دعهههذدد درد هههمد   هههل   درن هههذمد م

(ب هذةم م ش ه  عهه ق د ستدهمع رعتلأأهشد  درغأمعههأي 042(درههي)300لاها)2112-2111درنهذة

 درتا  حعس ععي ص مدة د عتذنمس با درد مد . مد ةتصمد ي
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ػددذد الاضددرج وانوددرف ومؼددذل انرطددىر وانطاقددح الإَىائُددح فددٍ محافظددح كددرتلاء نهمددذج مددن  -2

2111-2112 

 (2يذول)

ػذد الاضرج وانورف ومؼذل انرطىر وانطاقح الإَىائُح فٍ محافظح كرتلاء نهمذج من 

2111-2112
(22)

 

     

 انطنح

ػددددددددددددذد 

 الأضرج

نطاقدددددددددددددددددددح ا

الإَىائُددددددددددددددح 

 نلأضرج 

مؼدددددددددذل 

 انرطىر

ػددددددددددددذد 

 انورف

انطاقدددددددددددددددددددح 

الإَىائُددددددددددددددح 

 نهورف

مؼدددددددددذل 

 انرطىر

2011 35163 13552151 - 14122 5126431 - 

2012 35211 13134151 3826 - 15626 5225311 18116 

2013 44432 16212621 2484 12262 6312455 1182 

2015 55222 21312255 2582 22154 2126211 2283 

2016 56521 21642151 1822 22216 2112241 1822 

2017 25241 31115225 5182 35514 12152161 5182 

2018 22123 26343145  1583- 22325 11332625 2182- 

 2111(عهههمم 35963نليههم اههها درحهههذم  بههها  عهههلا دي عهههذد د عهههشة ةهههذ دستدههه  اههها)             

(لم نعههذ  26343145رطمةههي د   د أههي درههي )لمسههزرذ دستدههمع د2112( عههمم 02103درههي)

( عههمم 14122(لداهم  مر غهه ي درههي عهذد درلههشف د وههم بهمستد  اهها )-15.3تطه س عههع ا  عههغ )

(م نعههذ  تطهه س عههع ا 11332625مدرطمةههي د   د أههي) 2112( عههمم 22325لدرههي)2111

د (لم عههضق عهه ق دستدههمع دعههذدد درلههشف مد عههشة مدرطمةههي د   د أههي درههي م هه -21.2 عههغ )

دعهتاشدس  ا ها نغه ا داهش د حم هم ععهي درعهشل درد هذةا متطه س درطمةهي د   د أهي بها درعههشد ل 

 م  لئ  م  با ا مبمي سش ل . 

انطهددة انفنددذقٍ حطددة انجنطددُح )انؼراقُددىل( و)يُددر انؼددراقُُن( فددٍ محافظددح كددرتلاء -3

 2112-2111نهمذج 

 (3يذول)

2112-2111ذج انطهة انفنذقٍ حطة انجنطُح فٍ محافظح كرتلاء نهم
(21) 

 أيمانٍ انضُىف ينطُاخ مرؼذدج انؼراقُُن انطنح

2111 442614 1422243 1122432 

2112 1132635 116551 2135126 

2113 1251325 1255224 3115141 

2115 1314634 1252121 2552632 

2116 1421511 1221216 3311226 

2112 261112 1543126 2314123 

2112 1121551 4134322 6115133 
  

(لدستدمعهم بها د نهمرا دروهأ ف بها ا مبمهي سهش ل  يأه   عهغ عهمم 3نليم اها درحهذم )

ل منليههم دي درطعههق درد ههذةا 2112( عههمم 6915933( مدستدهه  درههي )1920430)2111

( عهههههمم 1921551مدعههههتنش  م ستدهههههمع درههههي ) 2111( عهههههمم 442694رععههههشدةأأا  عههههغ)
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ل 2111(عههههمم1402043أهههش درعههههشدةأأا اههها )لمسهههزرذ دستدهههه  درطعهههق درد ههههذةا رل2112

لمنليههم تطه س درطعههق درد ههذةا سهمي رصههمرح درطعههق درغههأميا 2112(عههمم 4934322درهي)

 درخمس ا )لإأش درعشدةأأا( م  غ ي س أشة  ذدل مررذ اامسني  مرعشدةأأا.

-2111اَدراداخ انفنداد  انطدُاحُح وانفنداد  انشدؼثُح فدٍ محافظدح كدرتلاء نهمدذج مدن -4

2112 

 اَراداخ انفناد  انطُاحُح وانفناد  انشؼثُح فٍ محافظح كرتلاء (4يذول)

 2112-2111نهمذج من  

اَدددددددراداخ انفنددددددداد   انطنح

 انطُاحُح

اَددددددراداخ انفندددددداد  

 انشؼثُح

 انمجمىع         

2111 211441145551 1621322261 23564512411 

2112 23634151224 4612414511 22242366224 

2113 21422116115 5522222125 26111324141 

2115 122215221 12235566 111551455 

2116 152112221 14151441 121252212 

2112 15221122 2135226 113415212 

2112 21221623 1555112 11434625 

( دي   شددد  درد مد  درنصه دي عهأميأم س أهشة مامنهي  هذد اامسنهي 4نليم اا درحذم  )

 أيل مسههزرذ نليههم دي احنهه ع د ههشددد  درد ههمد  درغههأميأي مدر ههع أي  ههم شددد  درد ههمد  در ههع

ل  2112-2115ل م هههذ    م نخدههمل  هههل  درنهههذة  2113-2111دستدعههس  هههل  دردتههشة

مدرغ ق ن عأي م  غأي درغم ح در دبهذ درهي ب همد  سهش ل  اها رم  د ندهم  درنت عهث مدلإعه م  

 اا د  شدنأأا.

ناد  ومجمؼاخ الاَىاء انطُاحٍ ونطة انروُر فدٍ محافظدح انمؤشراخ الايمانُح ننشاط انف-5

  2112-2111كرتلاء  نهمذج 

انمؤشراخ الايمانُح ننشاط انفناد  ومجمؼاخ الاَىاء انطُاحٍ ونطة انروُر  (5يذول)

2112-2111فٍ محافظح كرتلاء  نهمذج 
(31) 

ػدددددددددددددددذد  انطنح

 انفناد 

ػددددددددددددددددددددددذد  اننطثح%

 انمشروهُن

مجمىع الايىر  اننطثح%

ساَددددددددددددددددددا وانم

 )مهُىل دَنار(

ػددددددذد نُددددددانٍ  اننطثح%

 انمثُد

 اننطثح%

2111 322 4186 2442 3484 2162 3181 5156226 5686 

2112 465 4281 2221 2186 6621 2186 5621512 4682 

2113 522 4585 2664 3182 2121 1681 6614512 4281 

2115 612 4685 3146 3285 12612 3386 6663621 4686 

2116 662 4481 3124 3381 11251 2684 2221513 5381 

2112 252 4682 3231 3282 15641 3681 5141223 4284 

2112 242 4481 3322 3281 12232 3381 4125232 4686 

( رعدتهشة اها عهمم 052(درهي )300(لدستدهمع دعهذدد درد همد  اها )5نليم اا درحهذم )

( 042د درد همد  ل اه  دنخدوهس درهي )مةذ ديتعس درنشت ي   د مري بها دعهذد 2110دري 2111

%لداهههم  مر غههه ي درهههي عهههذد درن هههتلعأا د وهههم بهههمستد  اههها 44م  غههه ي تلأأهههش  2112عهههمم 

لم  غه ي 2112(عهمم 3300لاه  دنخده  درهي)2110(عمم 3239ل دري)2111(عمم 2442)

لدرههي 2111(عههمم 2162%(لمسههزرذ دستدهه  احنهه ع د  هه س مدرنضد ههم اهها )30.9تلأأههش )
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%ل داهم 33.9( م  غه ي تلأأهش12230درهي) 2112لاه  دنخدوهس عهمم 2110(عمم 15641)

(عهمم 2201513ل درهي)2111(عهمم 5956226 مر غ ي دري رأمرا درن أهس باهذ دستدعهس اها )

ل م  غه ي 2112(عهمم4925032%(ل اه  دنخدوهس درهي)53.1م  غ ي تلأأش  علهس ) 2116

 %(.46.6تلأأش)

  هضافح هنً انمثُد نهمذج انخذماخ انرٍ ذقذمها انفناد  فٍ محافظح كرتلاء -2

 2111-2112 

 (6يذول)

 انخذماخ انرٍ ذقذمها انفناد  فٍ محافظح كرتلاء هضافح هنً انمثُد 

2112-2111نهمذج 
(32) 

نح
ط
ان

 

او
طؼ
ان
خ 
ما
خذ

 

م 
ط
ي
خ 
ما
خذ

ٌ
ى
وك

 

و 
ما
ح
خ 
ما
خذ

حح
ثا
ط
ان

 

ح 
ان
ص
خ 
ما
خذ

ي
رذ
من

 

خ 
لا
ح
ر
خ 
ما
خذ

ُح
ح
ُا
ض

 

خ 
حا
ضا
خ 
ما
خذ

خ
را
ُا
ض

 

ُح
رف
ص
 م
خ
ما
خذ

 

ر
ص
خ 
ما
خذ

ف 
ا

ٍ
آن

د 
رن
نر
لا
ا

ب 
ؼا
لان
 ا
نح
صا

 

ُح
ض
َا
ر
ح 
ان
ص

 

ُح
خه
دا
ح 
ان
تذ

 

2111 55 11 1 1 1 1 1 1 11 1 1 1 

2112 11 6 1 2 1 4 1 1 21 1 1 1 

2113 11 11 1 1 1 2 1  22 1 1 1 

2115 21 111 1 1 1 1 1 22 512 1 1 165 

2116 26 54 1 1 1 1 3 1 624 1 1 152 

2112 24 122 1 1 1 1 1 1 223 1 1 312 

2112 165 51 1 1 1 1 1 1 213 1 1 265 

 عهذ ت ه ع درخههذام  درد ذةأهي اها درنتطع ههم  دروهشمس ي درتها تغههعي درن منهم  درد ذةأههي 

 ر تعهذ درغهلل درت مبغها د ةه ق درهز   هرد  درهي  ل دري د ذتنمم  مم مدرتشسأض ععأمم با عنعمهم

يم هم  مسلإ هم  دروهأ ف  مدر هض   ت اأق  ذذدف درن منم  درد ذةأهي مدرنتنذعهي بها د ه مع 

( مدرخهم   مرخهذام  درتها تاهذامم 6درحهذم  )مسغق س مذ ل منليم اا  هل  ار هشد  

ب مد  ا مبمي سش ل ل دي  هذام  درطعهمم دتغهنس  مرتز هز  دنخدم هم مدستدمعهم يأه   علهس 

لداهم 2112( عهمم 165اه  دستدعهس درهي) 2113(عمم 11ا  دنخدوس دري ) 2111(عمم 55)

( عهههمم 11م  درلغههئ مدرلههه   بمتغههنس  م ستدهههمع مد نخدههمل د وههمل يأههه   علههس ) ههذا

لداهم  مر غه ي درهي 2112(عهمم 51ا  دنخدوهس درهي) 2115(عمم 191ا  دستدعس دري) 2111

 ههذام  ينهههمم درغههه ميي م  ههمري ا تهههذق مسيهههل  عههأميأي معهههميم  عهههأمسد  م هههذام  

متلهمد ت عههذم بهها  عهه   2-1ا اصهشبأي م ههمري د رعههم  م همري س م ههأي باههذ  علهس اههم  ههأ

(لمسههزرذ 22 عهغ ) 2115درغه  د ل داهم  هذام   هشدف نرها باههذ عهحعس دستدمعهم باهث عهمم 

(لمد وههم  ههذام   ذدرههي 023يأهه   عهغ) 2110 هذام  د نتشنههس عههحعس دستدمعهم باههث عههمم 

 (.312يأ   عغ ) 2110دد عأي عحعس دستدمعم باث رعمم 

2112-2111تلاء نهمذج اػذاد انسائرَن انىافذَن انً محافظح كر -2
(33)

 
 اػذاد انىافذَن انطنح

2111 1466121 

2112 1215252 

2113 234542 

2114 1125215 

2115 2535261 

2116 3522111 

2112 3441526 

2112 2511153 
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ت همذ اذ  ههي سهش ل  ت دبههذ دعهذدد س أههشة اهها درضد هش ا درعههشدةأأا مد  منهق اهها در عههذدي 

  اأم مدع  عأم مد مم درعطهئ مدرن معه م  درذ  أهي اذهئ درخهماظ ع هش اها درنحممسة مدر عأذة ل 

 ع مي مدرعم ش اا ا شم مدس عأ أهي د اهمم در غهأا ععأهن درغهلم مدرتها ت همذ ت دبهذ درنل هأا 

-2111( دستدهمع دعهذدد درضد ههش ا  هل  درنههذة 0اها درضد هش ا لمنليههم اها  هل  درحههذم )

ل مررهههذ  غههه ق دنخدهههمل دعهههذدد 2112-2110 ل م هههذ    م نخدهههمل  هههل  درنهههذة2116

درضد هههش ا د  هههشدنأأا نتأحهههي درعا  هههم  د اأشسأهههي درندشم هههي ععهههي د هههشدي درتههها دد  درهههي 

دنخدههمل ةأنههي درعنعههي د  شدنأههي اام ههئ درعنعههي درعشدةأههيل سهه نم    ههلع ي در غهه ي د س ههش اهها 

 د نمرا درضد ش ا. 

 الاضرنراياخ وانرىصُاخ

 الاضرنراياخأولا : 

 س ذزا درذسدعي   ع  د عت تم م  مدرت  أم  مسنم  هتا: ش 

رعغهأميي درذ  أههي دذنأهي دةتصههمد ي اها  ههل  ته بأش بههش  عنهئ مدراوههم  ععهي در طمرههيل  -1

 (.  3239دري) 2110يأ  م ئ عذد درن تلعأا با ب مد  سش ل  عمم 

درههي رعغههأميي درذ  أههي دذنأههي د تنمعأههي يأهه  دنمههم معههأعي رعتعههمسف  ههأا در ههع   متههرد   -2

 درتامس  مدرتلةا مذا  عمط درت مد  درذامبا مدرتحمس .

تغم  درغهأميي درذ  أهي اغهمذني بعمرهي بها سبهذ درهذ ئ دراه اا متعنهئ ععهي  ه  درعنهل   -3

درصههع ي م ههز  د عههتذنمسد  د    أههي اهها  ههل  دعتوههمبي درههضمدس دراههمداأا اهها درخههمسج 

  دي اذب عم  درذمري.  صمي مم د    يح  س أش اا درعنل  د    أي تذع  اأض

تععق درد مد  درذمس درش أظ بها ت نأهي درغهأميي درذ  أهي يأه    تهئ د  ه د  درد هذةا در غه ي  -4

 د س ش اا اأضدنأي درغم ح.

 ت  ع درتص أس درد ذةا با سش ل  يأ   حن   أا درد مد  درغأميأي مدر ع أي. -3

(عههمم 660عههذ دي سمنههس )ل 2110(عههمم 052دصد ههمد دعههذدد درد ههمد  بهها درن مبمههي درههي ) -4

لدلإع مههم اهها درد ههمد  در ههع أيل مذههزد  ههذ  ععههي دي درن مبمههي تعههمنا اهها  ههعس بهها 2116

 درتط س در  عا رعد مد  مرأظ درلنا.

ه -5 ل عهذ دي سمنهس 2112(لعهمم 26343145شة يأه   علهس)دنخدمل درطمةي د   د أهي ر)ع 

 .  2110( عمم 3111522525)

ضد ههههش ا   ههههلئ د حههههم ا يأهههه   عههههغ عههههمم  ههههمذ  اذ  ههههي سههههش ل  دصد ههههمد دعههههذدد در -6

ل سهه ي دلإعههق درضد ههش ا اهها 2112-2110( اهه  دنخدهه  درعههذد عههماا 3502919)2116

 درح غأي د  شدنأي درز ا    عمن ي اا درعا  م  د ةتصمد ي.

تز ز  با دعهذدد درخهذام  درناذاهي دستدمعهم مدنخدم همل انهم  هذ  ععهي  هعس اغهت ق  - -0

 درغأمل  مر لئ درز     ل   المني سش ل  مدعذدد درضد ش ا. درخذام  درد ذةأي درناذاي دري 

 ي در  ههمي درغههأميا  عتنههذ  مرذس ههي دلأعمعههأي ععههي درخههذام  درغههأميأي مدرد ذةأههي متعههذ   -2

% اههها در هههمت  9ذههزا درخهههذام   س هههش اغهههمذني بههها در هههمت  د  نههمرا درعهههمرنا يأههه  تنذهههئ 

 د  نمرا درعمرنا .
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 شانُا: انرىصُاخ

ي ذأ ي درغهأميي م ه  دعهتشدتأحأي ععنأهي رتطه  ش درخهذام  درنعهضصة بها احهم   حق عع  -1

درت نأههي درغههأميأي بهها اذ  ههي سههش ل  درناذعههي مم هه  ذههزا د عههتشدتأحأي ا  هه  درتط أههق 

 رلشل ت     درخذام  درغأميأي عا يش ق تمأ ي  أ ي دةتصمد ي تا م درأي دةتصمد درغ  .

تعهممي  هأا درنرعغهم  درغهأميأي اها  مهي  شمسة ت  ها ا هشمع رذسدعهي مم ه   هأغ  -2

م ماعهههي سهههش ل  مدرنرعغهههم  درععنأهههي د  هههشق ر  ههه  دعهههظ س هههأ ي رت اأهههق درت نأهههي 

 درنغتذداي رعغأميي درذ  أي با درنذ  ي. 

درتهسأههذ ععههي دددسد  درد ههمد  ت  هها  ههشدا   ههماعي رعتههذس ق درغههأميا مدد ههم  درتل ع  أههم  -3

 درغأميأي درنختعدي با درنذ  ي. در ذ ذي منم  درنعع امتأي با درنشدبق

م هه  اشسههض رعنعع اههم  د يصههم أي رعغههأميي درذ  أههي بهها ذأ ههي درغههأميي  هه بش در أمنههم    -4

 رع ميذأا مدرنمتنأا با  رمي تط  ش درغأميي درذ  أي.

 شمسة تدعأئ دمس دراطمع درخم  با ذهزد در  همي رلهشل تطه  ش در  هي درت تأهي مت نأهي  -5

   أي با درنذ  ي.درخذام  درغأميأي مدرد ذة

 ههشمسة د ذتنههمم  مرخههذام  درغههأميأي درناذاههي بهها درد ههمد  رل نمههم درخههذام  دلأعمعههأي  -6

درناذاي رعوأ ف م ص مدة د ذتنمم  ت نأتمهم رل نمهم تغهم   اغهمذني بعمرهي بها در همت  د  نهمرا 

 درعمرنا.

عنهئ  شمسة تاذ    ذام  ب ذةأي رد    دة عمرأهي تع ها يم هم  م سلإ هم   هأ بمم م ت -0

ععي سغق س مذ  م د يتدهمل  مه  ععهي درنهذق در عأهذ م رمهم درام عأهي ععهي تلأأهش ت هلأعي ذهزا 

درخهههذام  مد عهههتعذدد رلعهههتحم ي درغهههش عي رتع أهههي يع هههم   هههأ بمم م  رمدةمههه  بههها در ةهههس 

 درن معق.

ععههي  ددسة درد هههذ  ص هههمدة دذتنمامهههم  معهههتخذدم درتل  ر  أههم در ذ ذهههي بههها تاهههذ    هههذامتمم  -2

 ي س نمم تغم  با  د  درتلعدي م ت غأا درخذاي م عشعي تغعأنمم.درد ذةأ

 حههق ععههي دددسد  درد ههمد  درعنههئ ععههي ت غههأا متطهه  ش درخههذام  درد ذةأههي ل مد ذتنههمم  -9

 لئ درتدم أئ درتا تتععق  مم اها   هئ در  ه    رهي  س هم  تهمم رعوهأ فل م مرتهمرا ت اأهق 

 درننتمصة د  شق. ذذدف درد ذ  مد ستام   ن  ري اصمف درد مد  

 انمصادر وانمرايغ

لدرعهههشد ل ا عههه عي 1(.  رهههي بههها دلأاهههمسا درناذعهههيلي1925د هههشدذأ  درض حهههمنال)   -1

 دلأععنا رعنط  عم .

درعهشد : درهذدس درحماعأهي رعط معههي  -درتغه  قل درن  ههئهدارج (. 2112اهماش  معهش در لهشل) -2

 مدر  ش مدرتش ني .

دة  تحمذههم  درغههأمل ن هه   هه دة درخههذام   ينههذ ع ههذ   ينههذ در ماههذل درع داههئ درن ههذ -3

درد ذةأي درناذاي با ب مد  ب ي درخنغهي نحه م بها  امنهي عنهمي درل هشق: دسدعهي اأذدنأهي سعهمري 

 –ام غههههتأش لإأههههش ا  هههه سةل سعأههههي درذسدعههههم  د ددس ههههي مدرنمرأههههي درععأههههم  ماعههههي عنههههمي 

 .   2110دلأسديل

ا عههه عي درعت هههم   2(.سهههش ل  بهها درنشد ههه  درلش أهههيلي1920يغههأا ععههها ا دههه ل ) -4

 درناذعيل ةغ  سش ل ل درحض  درذماال  أشم : ارعغي دلأععنا رعن   سد .

اذ ههي يهههن در ههه س ل ا ذمد ههي درطعهههق درغهههأميا ععهههي ا مبمههي در حهههس ل احعهههي سعأهههي  -5

 . 2111ل 5درنها ي درحماعي لدرعذد 
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د سديل -(.درعلةههم  درامن نأههي بهها  هه معي دروههأمبي لعنههمي2112اذ ههي يههن در هه س ل) -6

 ارعغي در سد  رع  ش مدرت ص  .

ا نهذ ع هذ دراهمدس    هيل  ه دة درخهذام  درد ذةأهي مس هم درض هم ا: دسدعهي اأذدنأهي ععههي  -0

ب ههمد  درذس ههي درهه را  ا مبمههي  ههذة ) سعههمري ام غههتأش لإأههش ا  هه سة(ل  ماعههي درنعههذ ع ههذ 

 .2112درعض ضل درغع د يل

لعنمي 1ي درغأميأي مدرد ذةأي ل (. دلأاا مدرغلاي با درن  هة2112ص ذ ا أش ععنمي ل) -2

 : ددس درشد ي رع  ش مدرت ص   ل دلأسدي درط عي درعش أي .

 نم س ي اصش درعش أي: الت ي  -(.  ددسة درد مد ل د عل ذس ي2111نأدأا  ش سل) -9

  غتمي درنعشبي رط معي من ش مت ص   درلتق.

 دي: ددس درنغأشة.لد س1(.ا مدق درغأمييلي2111نعأ  درممذشل عشد  درأمطل) -11

(.  ددسة مسم   م شسم  درغدش مدرغأمييل1996اشمدي ا غا درعذمديل) -11   

 درحض  درذمر ل عنمي : ددس احذ م  رع  ش مدرت ص   .

ن بهئ ع ههذ درش ههم ععهه دي ل  اههش ت   هه  متطهه  ش درخههذام  درد ذةأههي ععههي د  ههشددد  بهها  -12

 .2119(ل05صمد لدرعذد)  معي درد مد  درعشدةأي لاحعي د ددسة مد ةت

ا نههذ نحهه  در ههذ ش ل ت لأههس دمسدي بهها تطهه  ش درغههأميي درذ  أههي )دسدعههي اأذدنأههي بهها  -13

 عهه  درن دةهه  درغههأميأي  ن مبمههي در حههس(ل سعههمري ام غههتأشل  ماعههي درل بههيل سعأههي د ددسة 

 . 2115مدةتصمدل

نعشبههههي (. لشدبأههههي درغههههأمييل د عههههل ذس ي: ددس در1991ا نههههذ اشعهههها در ش ههههش ل) -14

 درحماعأي.

(.  ددسة درحه دة بها درخهذام  ل ادهمذأ   معنعأهم  2116ةمع  نم س ععه دي درن أهمم ل) -15

 متط أام  لعنمي: ددس در شم  رع  ش مدرت ص  .

امم ع ذ درغتمس ع هذ درح همس درغهماشد ال  عهظ ععنأهي ااتشيهي ر غهم  درهذ ئ درغهأميا   -16

 غهتأشل ااذاهي  رهي سعأهي د ددسة مد ةتصهمدل ةغه  م اشا با درذ ئ درا اا درعشدةال سعمري ام

 .2111درغأميي م ددسة درد مد ل درحماعي درنغت صش يل 

عههنشد  ع ههذ درح ههمس   ههشدذأ  در عأنههال  صههم ع درغهه   مةهه ة دروههأس م اشذنههم بهها  -10 

بمععأههي  ددسة درن منههم  درغههأميأي  ل دسدعههي اأذدنأههي ل  يشميههي دستهه سدا ااذاههي  رههي سعأههي 

 .2113مد ةتصمد ل درحماعي درنغت صش ي ل  لذددلد ددسة 

 .2112-2111ذأ ي درغأمييل ةغ  درتخطأث مدرذسدعم  رعغ  د   -12

مصدسة درتخطهأثل درحمهمص درنشسهض  رلإيصهم ل اذ ش هي  يصهم  درتحهمسةل اغهح درد همد   -11

 مد   د  درغأميا.

ددس احههههذ م  لد سدي: 1(.اشتوههههي لدرت نأهههي درغهههأميأيلي1994اشتوهههي  معهههأال)-21

   رع  ش.

ا نههذ يغهها س ههم دراضم  ههال درغههأميي درذ  أههي معهه ئ ت مأنمههم  ن مهه س دعههتشدتأحا:  -21

دسدعي يمري ا مبمي سش ل ل     ااهذم درهي سعأهي د ددسة مدةتصهمدل  ماعهي درامدعهأي سحهض  

 .2110اا اتطع م  در ص   درذ ع م درعمرال
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The importance of diversifying hotel services in developing 

religious tourism in Karbala governorate 
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Abstract:                                                                                        

This study contributes to clarifying the importance of diversifying 

services in hotel organizations, which are looking for success, 

growth and excellence in the business environment, in order to 

formulate policies and fixed rules. Where the services that are 

provided in the hotel organizations are a set of material and moral 

components that represent the elements of a tourist attraction 

provided to the guests in order to satisfy their needs and desires 

represented by accommodation, food, drink and other facilities to 

reach the satisfaction and conviction of the guests. Due to the 

diversity in hotel services while practicing various tourist rituals, 

including religious ones, the study problem was limited to 

identifying the impact of diversifying hotel services on development 

or not. The interest of the state's hotel establishments departments in 

general and hotel marketing departments in general Especially the 

importance of diversifying hotel services.                                           

 Key words: Hotel services, development of religious tourism             


