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  صالسلخ
البحث الحالي تتشاوؿ مػضػعاً حيػياً وميساً وىػ التػتخ الشفدي وعلبقتيا بالجعع الاجتساعي     

الحي تعيذو شخيحة ميسة مغ شخائح السجتسع العخاقي وىع شمبة الجامعة.  وقج ىجفت الجراسة 
ومدتػى الجعع الاجتساعي لجى  الشفدي لجى شمبة الجامعة. مدتػى التػتخ :الى التعخؼ عمى

 شمبة الجامعة. وشبيعة العلبقة بيغ التػتخ الشفدي والجعع الاجتساعي لجى شمبة الجامعة.
واقترخ البحث الحالي عمى شمبة جامعة تكخيت مغ)الحكػر_ اثاث(،لمجراسات الرباحية 

(. وتحؿيقاً لأىجاؼ البحث 0202 -0202والتخرريغ )العمسي ،والانداني(،لمعاـ الجراسي )
قاـ الباحث ببشاء  مؿياسي التػتخ الشفدي  والجعع الاجتساعي وتع تصبيق السؿياسيغ عمى عيشة 

( شالبة، تع اختيارىع مغ 052( شالبػػاً و)052( شالباً وشالبة، بػاقع )222عذػائية بمغت ) 
جسع البيانات ومعالجتيا باستخجاـ جسيع السخاحل عمى وفق متغيخي التخرز والجشذ ،وقج تع 

الػسائل الاحرائية التالية: الاختبار التائي ،ومعامل ارتباط بيخسػف، وباستخجاـ البخنامج 
مبة (، وتػصمت الجراسة الى الشتائج الاتية: اف درجة تعخض عيشة شSPSS)الاحرائي   

الجامعة لمتػتخات الشفدية عالية اف مدتػى الجعع الاجتساعي لجى عيشة البحث مشخفزو وجػد 
 علبقة عكدية سالبة بيغ التػتخ الشفدي  والجعع الاجتساعي .

 .طلبة الجامعة ،وعلاقته بالجعم الاجتساعي ،التهتخ الشفديالكلسات السفتاحية: 
Psychological tension His relationship  social support University 

students 
Faisal Hamdi Raziq 

Tikrit University/ College of Education for the Humanities  
Abstract: 
    The current study deals with a vital and important topic , which is 
psychological stress and its relationship to social support experienced 
by an important segment of Iraqi society, namely university students. 
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And it has The study aimed to identify: Stress level Psychology among 
university students . The level of social support among university 
students . The nature of the relationship between stress Psychological 
And social support among university students . The current research 
was limited to Tikrit University students (males) Furniture), for morning 
studies and the two specializations (scientific and humanities), for the 
academic year (20 23 - 20 24 ). To achieve the research objectives, 
the researcher By constructing two scales of psychological stress and 
social support, the two scales were applied to a random sample of 
(300) Male and female students , (150) Students and ( 150 ) Female 
students, selected from all levels according to the variables of 
specialization and gender . Data were collected and processed using 
the following statistical methods: t-test , and correlation coefficient. 
Pearson , using statistical software ( SPSS ) , and the study reached 
the following results: The degree of exposure of the sample of university 
students to psychological tensions is high. The level of social support 
among  
Key words:Psychological tension, social support 

  The problem of researchمذكلة البحث : 
تعج مخحمة السخاىقة مغ السخاحل التي يعيذيا الانداف, وتحجد مديختو ومشيج حياتو, وتذيج       

ىحه السخحمة تغيخات جدسية وسيكػلػجية واجتساعية ووججانية متدارعة , لحا فإف الاىتساـ بيحه 
ججد وفي الذخيحة )السخاىقيغ( يعشي الاىتساـ بفئة كبيخة مغ أفخاد السجتسع , أذ يجج الصلبب ال

الشطاـ التعميسي أنفديع أماـ بيئة ججيجة تختمف عسا اعتادوا عميو سابقا , وىحا ما يجعميع يسخوف 
بتػتخات نفدية نتيجة عػامل كثيخة مشيا الانفراؿ عغ العلبقات الاجتساعية الدابقة, والرخاع 

ع الججيج، والكثيخ مغ ؼيسا بيغ العادات الدابقة التي تعػد عمييا، وما بيغ ما قج يػاجو في السجتس
الرخاعات والاضصخابات الشفدية والاجتساعية لجى الافخاد تشتج عغ مذاكل في الانجماج 
والتػافق، يػاجيػف صخاعاً بيغ ىػيتي الثقافتيغ, ذلظ لأف الفخد عشجما يشتقل مغ محل إقامتو لا 

، يغادره لكي يتجو إلى يتخؾ مداحة جغخاؼية فقط لكي يدتبجليا بأخخى، ولكشو يغادر فزاءً ثقاؼيا
 (.002: 0222فزاء آخخ يختمف تساما عغ سابقو )العر، 
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ولاحظ الباحث مغ خلبؿ عسمو كتجريدي في الجامعة أف الصالب الجامعي اليػـ أصبح يعاني    
الكثيخ مغ الرعػبات والسذكلبت التي  تؤثخ عمى كيانو الذخري ومدتػاه الجراسي وعلبقاتو 

ارجي واستقخاره وآمشو نتيجة عػامل عجيجة سػاء كانت عمى صعيج مع زملبئو ومحيصو الخ
السؤثخات الجاخمية أو الخارجية, مسا يؤثخ عمى سمػكو وتػازنو الشفدي والاجتساعي في مختمف 
مجالات الحياة سػاء كانت في البيت أو الجامعة او في أي مكاف أخخ في السجتسع ، وبالتالي 

ػازنو الشفدي والاجتساعي. كسا وجج الباحث مغ خلبؿ يسثل خصخ عمى مدتقبمو وصحتو وت
( أف التػتخات الشفدية تؤثخ عمى Rital,1990اشلبعو عمى نتائج دراسات سابقو مشيا دراسة )

صحة الصالب الشفدية والجدسية والعقمية , وأف العجد والفذل في مػاجية ىحه التػتخ تؤثخ عمى 
 ( 0, 0223عغ الذخرية الدػية )الؿيدي : شخرية الفخد , مسا يجعميا بعيجة كل البعج

أف مغ أسباب ضعف الجعع والإسشاد وفقجاف الأفخاد الإحداس بالانتساء إنسا يخجع لأسباب       
عجيجة مشيا فقجاف الذعػر بالأمغ والاستقخار , اضسحلبؿ روح الجساعة وسيادة روح الأنانية 
وضعف القجرة عمى خمق ىجؼ مذتخؾ , باتت تريب الأمغ الاجتساعي بالخمل مسا يؤدي الى 

دانجة والخوابط الاجتساعية، ومغ ىحا السشصمق وجج الباحث ضخورة إجخاء دراسة تبحث ضعف الس
في العلبقة بيغ بالتػتخ الشفدية وعلبقتو الجعع الاجتساعية لجى شمبة الجامعة كػنيع يسثمػف 
الذخيحة السثقفة مغ الذباب في السجتسع العخاقي , كحلظ مسا يجعل الحاجة قائسة لمتػقف والتأمل 

 لدبخ أغػارىا وتحجيج مداراتيا والتعخؼ عمى مؤثخاتيا.  بعسق
 :   Importance of the researchأهسية البحث 

أشار عجد مغ الباحثيغ في مجاؿ العلبقات الاجتساعية بيغ السجسػعات أمثاؿ بانتػف وبػرث     
(Banton & Borthd, 1969 إلى أف الجساعات التي تعير بالقخب مغ بعزيا البعس ) عمى

الخغع مغ تشػع ثقافاتيا واختلبفيا يسكغ أف تفيج إلى حج كبيخ إذا ما أردنا معخفة شبيعة ونػعية 
العلبقات الدائجة بيشيا،  ىل يغمب عمييا شابع التعاوف أـ السشافدة أـ الرخاع؟ وإلى أي حج 

اعجىا لمتعخؼ حققت ىحه الجساعات ؼيسا بيشيا نػعاً مغ التكيف الثقافي  والتسثل الثقافي  مسا س
 (.02: 0431عمى شبيعة السذكلبت التي تػاجييا )إسساعيل، 

( وزملبئو بأف عسمية الانجماج تعشي انجماج الفخد في السجتسع والتأقمع Vegaوىحا ما اكجه ؼيجا )
لمطخوؼ الدائجة في ذلظ السجتسع، وذلظ لأف الافخاد قج يكػنػف أكثخ عخضة لمعػدة إلى ديارىع 

 ,Vega & Others 2004ى مكاف آخخ، إذا لع يحققػا الانجماج في الحياة )أو الانتقاؿ إل
p13( ويؤكج تيشتػ .)Tinto, 1995 بأف الأفخاد الحيغ يذعخوف قمة بالاندجاـ وتػتخ نفدي )

يفذمػف كحلظ في تصػر مدتػى الاتراؿ الاجتساعي سيذعخوف حتساً بالاغتخاب ويمجأوف إلى 
 (.00، 0222مغ السجتسع )السحسجاوي،التخاجع ثع الاندحاب والعدلة 
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لقج ضغ العمساء خلبؿ العقػد الدابقة أنيع عمسػا ما يحجث خلبؿ السػاجية في ساحات      
القتاؿ، ولكغ الخصأ مختمفا مغ الأبحاث التي ضيخت مؤخخا ووضع فديػلػجيا التػتخ في مشطػر 

أجداء مغ الجماغ مذتخكة بيغ  ججيج تساما فالاستجابة لمتػتخ ليذ مجخد تفاعل بجائي يؤثخ في
( حتى البذخ. وحؿيقةً إف Salamandersمجسػعة كبيخة مغ الأنػاع تتجرج مغ الدمسشجرس )

التػتخ الشفدي يدتصيع إف يريب بالعجد قجراتشا العقمية الأكثخ تقجما، وىي السشاشق الأكثخ 
قج يؤدي إلى أمخاض تصػرا , وعميو يسكغ اف نقػؿ اف اضصخاب التػتخ  يعج اضصخابا شائعا و 

نفدية أخخى كالإدماف والاكتئاب ويسشع الفخد مغ مسارسة اعسالو اليػمية وعلبقاتو الاجتساعية. 
وىػ احج اضصخابات الرجمة الشاجع عغ التعخض لحجث أو عجة مػاقف كارثية شجيجة ومفاجئة 

محجد بل قج تيجد حياة الآمشيغ وتخعبيع وليذ مغ الزخوري إف يكػف التيجيج مباشخا لذخز 
يكػف مػجيا إلى عجة اشخاص اخخيغ. وقج وصف عجيج مغ الباحثيغ عرخنا الخاىغ عمى انو 

يع،   (.52: 0442عرخ الأزمات الشفدية، )إبخاـ
إف ىحه التػتخات ولجىا العرخ الحجيث والحي اتدع بدسة الستغيخات الدخيعة والستلبحقة        

خ الرخاعات والأزمات والحخوب، والحي يحتع عمى في مجالات الحياة السختمفة , كسا انو عر
(  اذ 002: 0221،  الجبػري أفخاد السجتسع مػاجيتيا، مدببة ليع زيادة في حجة القمق والتػتخ )

اف لمتػتخ الشفدية بجاية واضحة مختبصة بالحجث الحي احجثيا، لاف ذلظ ليذ مخده إلى خصػرة 
ط ،بل إلى الػسيمة التي عاير الذخز فييا الكارثة وشجة الزغط الشفدي الستػلج عشيا فق

(. وتعج حالات 20: 0222الكارثة مسا يجعل مشيا صجمة نفدية دائسة أو عابخة  )جار الله، 
اضصخابات التػتخ الشفدي احج السػضػعات السيسة التي تسثل مادة لمبحث والجراسة في مختمف 

ة تعتبخ ميدة معخوفة في واقع الصب مياديشيا، التي تشذأ مغ التعخض لأحجاث وكػارث غيخ عادي
 (.025: 0442الشفدي )الذخبيشي، 

اشار عجد مغ خبخاء الرحة الشفدية، إف حجخ الداوية في الاضصخابات الشفدية جسيعيا ىي    
الزغػط ، لكػنيا تستاز بعشاصخ عجيجة كالتعقيج والتجاخل والسفاجأة وتعارض السرالح والخػؼ 

ؾ والتقجيخ والخغبة في الديصخة ونقز السعمػمات وغيخىا، ويذيخ باركخ والقمق وسػء الفيع والإدرا
(Barker( إلى إف الزغط الشفدي يذتت الانتباه ويعيق التخكيد )Barker, 1987: 45 وعميو.)

فاف التػتخ الشفدي حالة مغ الزغط والإجياد يتعخض لو الكثيخ مغ الشاس ،ويذكػف ؼيو في 
انو شعػرا عاشؽيا مؤثخا يستمظ الإنداف في السػاقف السؤلسة بعس الأوقات، ويشطخ إليو عمى 

(، إف التػتخ الشفدي عجيج ومرادره متشػعو Rogers, 1955: 2التي يتعخض ليا في حياتو )
وتػجج في كل مكاف في العسل ،في العائمة ، في الجانب الرحي للئنداف، في السعاملبت 

خؼ إف التػتخ ليدت سيئة دائسا، لاف السػاقف السالية ... وغيخىا، لحلظ يتػجب عميشا إف نع
الزاغصة في بعس السػاقف تداعج الافخاد في إيجاد الحمػؿ السشاسبة لمسذكلبت التي يػاجيػنيا 
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وتؤدي إلى العسل في الػقت السشاسب، ولكغ عشجما يتحػؿ الزغط إلى شعػر  بالأزمة أو 
 (.Kahn & Sehank, 2002: 1مذكمة أخخى فانو يربح ضغصا صجميا  )

.إف الفخد الحي يتستع بجعع اجتساعية مغ الآخخيغ يربح شخراً واثقاً مغ نفدو وقادراً عمى     
تقجيع الجعع الاجتساعية للآخخيغ ، وأقل عخضة للبضصخابات الشفدية وأكثخ قجرة عمى السقاومة 

لحلظ نجج أف والتغمب عمى الإحباشات ويكػف قادراً عمى حل مذكلبتو بصخيقة إيجابية سميسة , 
الجعع الاجتساعية يديج مغ قجرة الفخد عمى مقاومة الإحباط وتقمل الكثيخ مغ السعاناة الشفدية            

( .إف غياب أو انخفاض مدتػى الجعع الاجتساعية خاصة مغ  الأسخة 20،  0442) الخبيعة : 
ػر الاستجابات الدمبية وجساعة الخفاؽ يسكغ أف يؤدي إلى الكثيخ مغ السذكلبت التي مشيا ، ضي

في مػاجية التػتخ الشفدي والسػاقف الديئة التي يتعخض ليا الفخد مسا قج يؤدي إلى اضصخاب 
 (.012،  0443الرحة الشفدية ) فايج : 

الجعع الاجتساعية يتزسغ التبادؿ بيغ الأفخاد عمى وفق الخوابط الاجتساعية بيشيع لحلظ فإف       
تسع في كيؽية استجابتشا لمزغػط مغ خلبؿ رعايتيع الرحية ووضائف ويؤثخ دعع الجساعة والسج

االجعع في عدؿ الزغػط ونجج أف الأشخاص الحيغ يتسيدوف بشطاـ قػي للئسشاد يبجوف أكثخ قجره 
في التعامل مع الستغيخات الخئيدية في الحياة والرعػبات اليػمية ويخى البعس مغ الباحثيغ أف 

يسة في مػاقف الذجة والإجياد الشفدي، كسا إف الإسشاد الاجتساعي لمجعع الاجتساعية آثارا م
يعدز مغ قجرة الإنداف عمى التحسل في أوقات الأزمات والطخوؼ الزاغصة ومػاجية السذاكل 
الجدسية والانفعالية. مغ جانب آخخ نجج اف نقز الإسشاد الاجتساعي أو فقجانو عشج الحاجة إليو 

خ ضاغصاً ولاسيسا للؤفخاد الحيغ لجييع حاجو ماسو او مختفعو ليحا يسكغ اف يكػف في حج ذاتو أم
 ( . 0:0200) عبػد :  (Weiss,1974,p110)الإسشاد  

مغ خلبؿ نتائج دراستو التي تشاوؿ فييا   Dovarak,1998)وبحات الاتجاه يذيخ دافخؾ )     
الأفخاد يسيمػف الى الػحجة والإسشاد الاجتساعي الى أف   Lonelinesالعلبقة بيغ الػحجة الشفدية 

( . Dovarak ,1998p.273الشفدية متى ما شعخوا  بعجـ تػافخ الإسشاد الاجتساعي ليع ) 
( إلى أف الأفخاد الحيغ يقجـ ليع إسشاداً   Henry Sarason &1983وأفادت دراسة    ) 

ثخ استثاره مغ اجتساعياً واشئاً يتدسػف بالقمق ويكػنػف غيخ راضيغ عغ الحػادث الحياتية وأك
وليحا ( .  2،  0222الشاحية الانفعالية فزلًب عغ تذاؤميع حػؿ حاضخىع ومدتقبميع ) الرباف 

يعج ادعع الاجتساعية أحج تكتيكات التكيف والتأقمع مع التػتخ , وإف ليا أىسية في حياة الإنداف 
الزغػط والجعع حيث أشارت معطع الشطخيات الشفدية وجػد نػع معيغ مغ التفاعل بيغ عػامل 

ومسا سبق يتزح أىسيو الجعع الاجتساعية لسا ليا مغ دور ( .2,  0200الاجتساعية .)الكخدي، 
ميع كػنيا تشقل أليشا الذعػر بالحب والقبػؿ والتقجيخ والانتساء والأماف الحي يجعع حياتشا والحي 
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ج استشفحت وأرىقػػت وأنشا يديج مغ قػتػشا لسػاجيػة الزغػط بشجاح خاصة عشجما نػذعخ أف شاقتشػا ق
 بأشج الحاجة إلى مغ يداعجنا في الخارج .          

 أىجاؼ البحث:
 -ييجؼ البحث الحالي إلى التعخؼ عمى : 
 التػتخ الشفدي لجى شمبة الجامعة .   .0
 الجعع الاجتساعي لجى شمبة الجامعة .  .0
 عي لجى شمبة الجامعة الكذف عغ العلبقة الارتباشية بيغ التػتخ الشفدي و الجعع الاجتسا .2

 حجود البحث:
 ( .0202 - 0202يتحجد البحث الحالي بصمبة جامعة تكخيت لمعاـ الجراسي )

 : في أدناه تحجيج لمسرصمحات الاساسية الػاردة في البحث  تحجيج السرطلحات
 -عخفو كل مغ :التهتخ الشفدي: 

قاىخة وتتدع بعػارض (:  اضصخاب تػتخ يشجع عغ التعخض إلى شجة بيئية 0443الحجار ) .0
متكخرة تتزسغ تكخار الذعػر بالخبخة أو الحادثة الخاىشة، واللبمبالاة وفخط الاستثارة العامة والقمق 

 (45: 0443)الحجار، 
اضصخاب يتصػر عشج التعخض إلى   -(:NIMH, 2004السؤسدة العالسية لمرحة العقمية ) .0

تيجيجي أو يتزسغ فدعا شخريا  حادث مخعب أو تعحيب أو حدف نتيجة حرػؿ أذى جدجي أو
قاسيا أو كػارث شبيعية أو ىجػما عدكخيا وتطيخ أعخاض الخػؼ وذكخيات التعحيب والذعػر 

 (.NIMH, 2004 :1بالذمل العاشفي ومذاكل الشػـ والذعػر بالغخبة أو الخػؼ الذجيج )
ت لو (:  إي حادثة تكػف خارج استجابة مجى الخبخة السعتادة لمفخد وسبب0223صالح ) .2

تػتخات نفدية وتكػف استجابة الزحية ؼيو مترفة بالخػؼ الذجيج والخعب والذعػر بالعجد 
 (.222: 0223)صالحي، 

: حالة مغ التػتخ الشفدي الشاتج مغ ضغػشات خارجية وداخمية تدبب قمق وعجـ التعخيف الشظخي 
 ػؼ القجرة عمى التفكيخ والتخكيد مع ميل شجيج للبكتئاب وضيػر حالات مغ الخ

ىػ الجرجة التي يحرل عمييا الصالب مغ خلبؿ استجاباتو عمى فقخات  التعخيف الإجخائي:
 مؿياس التػتخ الشفدي السعج لأغخاض ىحا البحث .

 -الجعم الاجتساعية عخفها كل من :
قبل الآخخيغ  مغ الفخد يتمقاه الحي والأدائي والسادي الانفعالي الجعع:  0221دياب ,  -0

 ( 05, 0221ومجى قجرة الفخد عمى تقبل وإدراؾ ىحا الجعع )دياب :السحيصيغ بو , 
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: الجعع السعشػي والسادي الحي يتمقاه الفخد مغ قبل الآخخيغ السحيصيغ بو  0200ابػ شالب  -0
ومجى رضاه عغ ىحا الجعع والسؤازرة والسدانجة وقت الأزمات والطخوؼ الرعبة وفي أمػر 

 (. 05, 0200الحياة الصبيعية )ابػ شالب :
: كل ما يجعع الإنداف ويقف بجانبو مادياً أو معشػياً سػاء كاف ىحا الجعع  0200الكخدي ,  -2

أو مشطسات  حكػمات وقػانيغ أو مشطسات لحقػؽ مغ أفخاد , أىل , أصجقاء , جيخاف ..الخ , 
 (. 02,  0200..الخ )الكخدي : الإنداف

قاه الإنداف مغ الآخخيغ في بيئتو لمجعع الاجتساعية : الجعع الحي يتم  التعخيف الشظخي 
 الاجتساعية والتي تذبع حاجاتو السختمفة.

 الجعع الحي يتمقاه الإنداف مغ الآخخيغ في بيئتو الاجتساعية والتي تذبع حاجاتو السختمفة.  
ىػ الجرجة التي يحرل عمييا الصالب مغ خلبؿ استجاباتو عمى فقخات :  التعخيف الاجخائي

 اعي السعج لأغخاض ىحا البحث .مؿياس الجعع الاجتس
 الفرل الثاني:
 التهتخ الشفدي:

إف التػتخ الشفدي ىػ مخض نفدي قج تع ترشيفو مغ جانب جسعية الصب الأمخيكية، ويشجع    
عغ الاضصخاب عشجما يتعخض شخز ما لحجث مؤلع ججا يتخصى حجود التجخبة الإندانية 
السألػفة بحيث تطيخ عادة عجة عػارض نفدية وجدجية )التجشب والتبمج، الأفكار والرػر 

والتعخؽ والإجفاؿ والخػؼ والاحتخاز، ضعف الحاكخة والتخكيد، وفي الجخيمة، اضصخاب الشػـ 
الػاقع ليذ جسيع الأشخاص الحيغ يتعخضػف لمتػتخ، إذ ىشاؾ عػامل معيشة قج تداعج عمى 
ضيػر الاضصخاب بسا في ذلظ شبيعة الرجمة، سغ الزحية، شبيعة الذخرية واستعجادىا 

 (.023: 0223السخضي، دور البيئة )خيخبظ، 
 شظخيات التي فدخت التهتخ الشفدي:ال

 Biological Theoriesالشطخيات الحياتية )البايػلػجية(  -أولا:
يتبشى أصحاب الشطخية البايػلػجية افتخاضاً بأف ىشاؾ عػامل وراثية تؤدي إلى حجوث التػتخ     

ائع الشفدي، وقامػا بعجة دراسات مغ أجل التحقق مغ صحة ىحا الافتخاض ووججوا تأثخ التػ 
( وزملبؤه، أف Skreالستساثمة بالسقارنة مع التػائع الأخػية في التػتخ الشفدي، واستشتج سكار )

: 0220الشتائج تجعع فخضية مداىسة الػراثة في الإصابة بأعخاض التػتخ العربي )صالح، 
( إلى الاستشتاج نفدو في دراسة أجختيا عمى عيشة True et al, 1993(. وتػصمت دراسة )34
خ مغ التػائع الستساثمة استيجفت تعخؼ التأثيخات التي يحجثيا التعخض إلى السعارؾ، فػججوا اكب

إف ندبة الاتفاؽ كانت اكبخ بيغ التػائع الستصابقة مقارنة بالتػائع الأخػية وكانت معاملبت 
 (. True et al ,1993: 257-264الارتباط لاعتخاض الزغط العربي )
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 Psycho – Immunology Theoriesفدية: ثانيا: نطخيات السشاعة الش
يخى أصحاب ىحه الشطخية إف تعخض الأفخاد إلى التػتخ العربي تخجع إلى شبيعة الجياز 
السشاعي لجييع، أي إف الجياز السشاعي لجى الأفخاد الحيغ يعانػف مغ أعخاض الكخب العربي 

ر عمى مػاجية الكػارث أو يكػف ضعيفاً، واف ضعف السشاعة الشفدية ىحا يجعل الفخد غيخ قاد
الأحجاث الرجمية، ويبشى ىحا الافتخاض عمى أساس وجػد علبقات بيغ الجياز العربي 

 (.42:  0442والجياز اليخمػني وجياز السشاعة )ستػرا، 
قامت مػسػف بعجة دراسات تشاولت فييا الجياز السشاعي للؤفخاد واستشتجت أف احجاث التػتخ 
تؤثخ عمى الأفخاد الستعخضيغ إلييا بذكل مختمف وحدب الفخوؽ الفخدية وقجرة جيازىع السشاعي، 
وبيشت الجراسات التي أجختيا أف العامل ذات الأثخ القػي في استجابة الفخد ليذ لحجث التػتخ 

إنسا قجرة الفخد عمى السػاجية أو احتػاء السػقف الرعبة، وأف الفخد الحي لا يستمظ قجرة ذاتية و 
في الترجي لزغػط الحجث يكػف أكثخ عخضة للئصابة بأعخاض الكخب العربي وإف اختمفت 
درجة شجة الإصابة لكشو سيراب بيا. وتخى مػسػف التفاعلبت التي تحجث مددوجة التػجو بيغ 

لعقل مغ جية والزػابط السشاعية مغ جية أخخى تؤثخ في الأفخاد وحدب نػعية الجماغ وا
التفاعل فإف كاف إيجابياً يكػف الفخد في تحرغ مغ التػتخ الشفدي وإف كاف ىحا التفاعل سمبياً 

 ( 022: 0440يؤثخ عمى دفاعات الحات الستسثل في التػازف الشفدي والعربي )الشابمدي، 
 Psychoanalsis Theories ofيل الشفدي ثالثاً: نظخيات التحل

تختكد نطخية فخويج في العراب إلى القػى، باف ىحه الاعربة تعػد إلى العقج الشفدية في 
الصفػلة، وىكحا فاف مبجأ التػتخ الشفدي الشاجع عغ صجمة نفدية حجيثة العيج )لا علبقة ليا 

خويج اعتخؼ قبيل وفاتو بػجػد ىحه بالصفػلة( يتعارض نطخيا مع شخوحات التحميل الشفدي، لكغ ف
الاعربة، وأشمق عمييا تدسية )الاعربة الخاىشة(، وىػ يعجىا بسثابة شػاذ القاعجة التحميمية، وانو 
يعج ىحه الاعربة )اللبنسصية( غيخ قابمة لمذفاء بالعلبج التحميمي الحي يخكد جيػده عمى العقج 

اب بشطخية نفدية ديشامية خلبصتيا إف ( تفديخ ىحا الاضصخ 02:0440الصفػلية )الشابمدي،
التػتخ الشفدي يسكغ إف يجعل الفخد يذعخ بانو مختبظ تساما، ويدبب لو الفدع والإنياؾ، ولاف 
ردود الفعل ىحه تكػف مؤلسة فاف الفخد يمجأ إلى كبت الأفكار الخاصة بالحادث او قسعيا عسجا. 

د لا يكػف قادرا عمى إف يجعل السعمػمات غيخ إف حالة الإنكار ىحه لا تحل السذكمة، لاف الفخ 
 (.002: 0433الخاصة بالتػتخ الشفدي تتكامل مع معمػماتو الأخخى، )صالح ، 

اف تفديخ فخويج لمتػتخ الشفدي عشجما يتعخض الفخد الستدف للبضصخاب بفعل إثارة خارجية       
التػتخ الشاشئ مغ تمظ  فإف إعادة الاتداف ىحه يتع تحؿيقيا في السحل الأوؿ عغ شخيق إفخاغ

الإثارة، وفي السحل الثاني عغ شخيق كبح ىحا التػتخ ، فإذا ما حجث أف اخفق ىحا الجيج في 
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استبقاء اتداف ندبي تشذأ حالة خصخ. واف تػتخاً مدخؼ الذجة ضسغ وحجة زمشية بعيشيا إنسا يسثل 
 (،Cart wright, 1974: 71)  ابدط أنسػذج لحالة الخصخ.

 Behavioral Theoriesظخيات الدلهكية رابعًا: الش
أكجت ىحه الشطخية أف الاشتخاط الكلبسيكي يتع عشجما تختبط استجابة التػتخ والقمق بسثيخات 
ومشبيات مختبصة بالتػتخ الشفدي شجيجة  واف التعخض لمرجمة ىػ مشبو )غيخ مذخوط( والقمق 

تكخرت صػرة الرجمة زادت ندبة القمق استجابة ليحا السشبو وبعجىا يشذأ الاقتخاف الذخشي فكمسا 
(. تفتخض الشطخيات الدمػكية إف كل سمػؾ 013: 0222والتػتخ والاندعاج  )عبج الخحسغ، 

الإنداف تقخيباً متعمّع، واف فيع ودراسة الذخرية في الجدء الأكبخ مشو ىػ فيع لدمػؾ الإنداف، 
 (.Ryckman, 1978: 233جية )واف سمػؾ الإنداف الستعمع يتذكل عغ شخيق التعديدات الخار 

 Social Theoriesخامداً: الشظخيات الاجتساعية: 
أف الجعع الاجتساعي وتساسظ شبكة العلبقات الاجتساعية واتداعيا يذكل سياجا يحسي         

الفخد، ويسشع بعس التأزـ السختبط بالتػتخ الشفدي ، ويتيح لمفخد الفخصة لتخصي الأزمة، ولكشيا 
أشارت إلى أف الآثار الدمبية لاتداع تمظ الذبكة مع احتسالات عجد الفخد عغ مدايخة 

مبات الاجتساعية الشاشئة، والتغمب عمى صخاع الأدوار وتبادليا داخل تمظ الجائخة سيزاعف الستص
( الإنداف كائشا (Adler( ويعج ادلخSoloman,1986:  12مغ التأزـ السختبط بالتػتخ الشفدي )

اجتساعيا تذكل ضسغ سياؽ السعاييخ الاجتساعية والأخلبؾية في السجتسع، وبسا انو محجد ضسغ 
بط والعلبقات الاجتساعية لفيع الشذاط الجاخمي لو لابج مغ فيع ىحه السحجدات والعلبقات الخوا

الستػاجج فييا , ويخى السحممػف بحدب ىحه الشطخية أف العػامل الشفدية والبايػلػجية تتع في إشار 
 اجتساعي معيغ ولا يشكخ الأشباء دور العػامل الاجتساعية في التدبب بالسخض أو تحجيج نػعو
أذا كاف كخب عربي حادا أو مدمشا أو متأخخ الطيػر، فالرخاعات التي يعانييا الفخد في 
صعػبة تكػيغ علبقات اجتساعية ناجحة مع الآخخيغ يشجع عشيا شعػره بالخػؼ  وعجـ الأماف 
والػحجة ، وىحا يؤدي إلى شعػر الفخد بالإحباط مع الجساعة التي ليا دور كبيخ في علبج 

كانت العػامل الاجتساعية أكثخ ضغصا عمى الفخد كمسا كاف تصػيخه لأعخاض  التػتخ، وكمسا
الكخب العربي ، ويداىع حجع الذبكة الاجتساعية التي يشتسي إلييا الفخد مغ الأسخة والأصجقاء 

 (.020: 0222في دعع الفخد لتجاوز ىحا التػتخ  )عبج الخحسغ، 
 :  Social support ثانياً :الإطار الشظخي للجعم الاجتساعية 

   Psychoanalysis theoryأولًا : نطخية التحميل الشفدي :
أشار فخويج في نطخيتو أف الذخرية الاندانية تتكػف مغ ثلبثة مشطػمات رئيدية ىي اليػ       
 (Id ( والأنا )Ego  (  والأنا الاعمى )Super ego  وىي قػى مترارعة , اذ اف اليػ مكػف )

فصخي يعسل بسبجأ المحة والتخمز مغ التػتخ دوف الشطخ الى الؿيع او الاعخاؼ او التقاليج . والانا 
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ىػ السكػف الحي يتعامل مع الػاقع ويتخكد حػؿ الفكخ والارادة والػضائف العقمية ويعسل عمى 
( . وتقػـ الانا  30, 0221والانا الاعمى )حديغ: وفق مبجأ المحة والػاقع , فيػ وسيط بيغ اليػ

بسيسة كبت مصالب اليػ اذا لع تكغ مذخوعة , بالاضافة الى دورىا في الجفاع عغ الذخرية 
( .أما  12, 0432والعسل عمى تػافقيا مع البيئة وحل الرخاع بيغ الكائغ الحي والػاقع )صالح:

والسعيار الاخلبقي لمسجتسع وىػ السكػف الاكثخ الانا الاعمى فيػ السكػف الحي يسثل السثالية 
صمة بالجعع الاجتساعي لسا يذكمو ىحا القدع مغ مشطػمة اجتساعية كػنو السسثل الجاخمي لؿيع 

(. ويبجو مغ خلبؿ ما تقجـ أف مبجأ الثػاب والعقاب  51:  0452السجتسع ومثمو ) لشحري :
خز مجعػـ اجتساعيا او عكذ ذلظ . الرادر مغ الػالجيغ ىػ الحي يحجد في أف يكػف الذ

فالصفل الحي يثاب مغ قبل الػالجيغ عمى الاعساؿ السترمة بتفاعلبت الجعع الاجتساعي سيكػف 
 ( . 20,  0202ججيخا بأف يقجـ الاسشاد للآخخيغ في وقتو السشاسب . )أميغ :

 ثانيا : نطخيات الاجتساعي:
بعو , وىػ يسيل الى اقامة علبقات اجتساعية اف الإنداف كائغ اجتساعي بصAdlerيخى ادلخ      

الى اىسية التعاوف بيغ افخاد السجتسع في التعامل مع  Adlerمع الآخخيغ , وأشار أدلخ 
السذكلبت الخئيدية الثلبث )الػضيؽية , والجشذ والعلبقات الاسخية , والرجاقة أو الدمالة ( , وأف 

ر الاجتساعي حاسة مغ الحػاس لا تػرث, التعاوف أمخ ضخوري مغ أجل البقاء ، وأف الذعػ 
ولكغ إمكانيات ىحه الحاسة يسكغ تػريثيا , وىحه الإمكانية يسكغ تصػيخىا حدب أسمػب الػالجيغ 
ومياراتيع ومجى اىتساميع بأشفاليع , وأيزاً حدب تقجيخ الاشفاؿ لمبيئة السحيصة بيع 

الصفل يتذكل ؼيسا بعج نتيجة اف اسمػب حياة  Adler( , حيث يخى ادلخ  200,  0225)ادلخ:
الاتجاىات الػالجية التي تعج مغ السؤثخات الباكخة في حياة الصفل فالحساية الدائجة واشباع رغباتو 
كافة دوف حداب , يؤدي الى تكػيغ شخرية أنانية ولا يشسػ لجيو الاحداس بالآخخيغ وبالسجتسع 

لآخخيغ تكػف ضعيفة , أما الاىساؿ الدائج ولا يذارؾ الاخخيغ وججانيا وبالتالي فإف درجة الجعع ل
يؤدي الى شعػر الصفل بعجـ الاماف والخعاية وبالتالي يتزح في اسمػب حياتو اللباجتساعية , 
واللبإنتساء , في حيغ يطيخ اسمػب الخفس والعجاء تجاه الاخخيغ نتيجة اتجاه الديصخة الدائجة 

 ( 020-020, 0442والقدػة في معاممة الابشاء )داوود والعبيجي : 
 -:  Behaviorismثالثا :نظخيات الدلهكية

يخى اصحاب الشطخية الدمػكية اف عسمية التعمع ىي السحػر الخئيدي في تفديخ الدمػؾ  
الانداني ،فزلب عغ اعتقادىع اف سمػؾ الفخد ىػ محػر التكػيغ الشفدي لو , واف الدمػؾ 
الانداني يتسثل في مجسػعة مغ الانساط الدمػكية التي نست وتكػنت نتيجة لعسميات التعمع , 

ع الاجتساعي والاستحداف التي يتمقاىا نتيجة لمدمػؾ الرادر مشو في بيئتيػ أف والتذجيع والجع
الانداف يسكغ اف يجرب ليقػـ بأي نػع مغ انػاع الدمػؾ وذلظ في ضػء شبيعة التعديد الحي 
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يعقب الدمػؾ , اذ اف الدمػؾ الحي يعدز وفقا لسشصمقات ىحه الشطخية يربح أكثخ قػة وتػاتخا , 
 0432بصبيعتو يبحث دائسا عغ الفخص الكبيخة لمتعديد الايجابي .)شمتد : حيث أف الانداف

,222 . ) 
 ثالثاً نظخية الحات: 

الحات السحػر الأساسي لمذخرية وليا اىسية قرػى في سمػؾ الفخد  Rogersعجّ روجخز    
الى اىسية  Rogers( ويحىب روجخز  05, 0443وتكيفو , ونسػ علبقاتو الاجتساعية ) عمي :

السجاؿ الطاىخي السحيط بالفخد ويخى بأف ىجؼ الفخد الاساسي ىػ أف يحقق ذاتو ويحافظ عمييا  
واف الحات أو التداؤؿ ) مغ أنا ؟ ( تشبثق مغ تفاعل الكائغ الحي مع بيئتو وما يسخ بو مغ 

اف اشباع الحاجة الى التقجيخ والاعتبار الايجابي الستسثل  Rogersخبخات . ويخى روجخز 
والحشاف والقبػؿ يتع مغ خلبؿ الآخخيغ , لحلظ فإف الحرػؿ عمييا ليذ بالأمخ الديل ,  بالحب

لانو يتػقف عمى نػعية مصالب الآخخيغ الخاصة بيع , واذا تعمع الفخد أف يػاجو مصالب الآخخيغ 
متبعا الدمػؾ الدػي فإف ىحا يجفع الآخخيغ الى معاممتو بالسثل وعشجما يحقق الفخد حاجتو الى 

عتبار الايجابي والتقجيخ فإنو سػؼ يحقق الحرػؿ عمى السدانجة الاجتساعية مغ الآخخيغ الا
 (  22, 0223)الرالحي :

 دراسات سابقة تشاولت التهتخ الشفدي: 
(:اضصخاب التػتخ الشفدي وعلبقتو بالتػافق الشفدي الاجتساعي لجى شمبة 0221دراسة العاني )

تػى كل مغ الستغيخات اضصخاب التػتخ الشفدي  جامعة. ىجفت الجراسة التعخؼ عمى مد
الأعخاض بيجؼ الكذف عغ اتجاه وقػة العلبقة بيغ اضصخاب التػتخ الشفدي والأعخاض 

( 222السراحبة ليا وبيغ التػافق الشفدي الاجتساعي وأساليب التػافق، وتزسشت عيشة البحث )
اضصخاب التػتخ الشفدي ومقاييذ  شالبا وشالبة وقامت الباحثة ببشاء أربعة مقاييذ ىي: مؿياس

التػافق الشفدي الاجتساعي، مؿياس أساليب التػافق وبعج معالجة البيانات إحرائيا تػصمت 
الشتائج إلى إف مدتػى التػتخ الشفدي لجى شمبة جامعة بغجاد يعج مشخفزا .وجػد علبقة ارتباشية 

الاجتساعي ،وجػد علبقة –شفدي عكدية دالة إحرائيا بيغ التػتخ الشفدي الرجمية والتػافق ال
 (.22: 0221ارتباشية شخدية دالة إحرائيا بيغ التػتخ الشفدي  وأساليب التػافق . )العاني، 

(: الترػرات السدتقبمية والرػرة الاجتساعية وعلبقتيا بالكخب الشفدي لجى 0200دراسة حديغ )
ات السدتقبمية لجى الأرامل . الأرامل ىجفت الجراسة التعخؼ عمى ما يأتي: تعخؼ شبيعة الترػر 

الكذف عغ دلالة الفخوؽ في الترػرات السدتقبمية لجى الأرامل عمى وفق متغيخي )العسخ، عجد 
الأولاد(. وتعخؼ شبيعة الرػرة الاجتساعية لجى الأرامل . الكذف عغ دلالة الفخوؽ في الرػرة 

.  تعخؼ درجة الكخب الشفدي الاجتساعية لجى الأرامل عمى وفق متغيخي )العسخ، عجد الأولاد(
لجى الأرامل . الكذف عغ دلالة الفخوؽ في مدتػى الكخب الشفدي لجى الأرامل عمى وفق 
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متغيخي )العسخ، عجد الأولاد(. تعخؼ العلبقة الارتباشية لجى الأرامل ، ومجى إسياـ كل مغ 
ؼ البحث قامت الترػرات السدتقبمية والرػرة الاجتساعية في الكخب الشفدي .ولتحقيق أىجا

الباحثة ببشاء ثلبثة مقاييذ لستغيخات البحث مشيا )الترػرات السدتقبمية، الرػرة الاجتساعية، 
الكخب الشفدي(، وبعج إف تحققت الباحثة مغ الخرائز الؿياسية لمسقاييذ الثلبثة قامت 

ائخة الخعاية ( امخأة أرممة مغ الأرامل السدجلبت في د 222بتصبيقيا عمى عيشة البحث البالغة ) 
(  SPSSالاجتساعية لمسخأة. وبعج تحميل البيانات إحرائياً باستعساؿ البخنامج الإحرائي ) 

أفخاد عيشة البحث مغ الأرامل لجييغ ترػرات مدتقبمية  -تػصمت الباحثة إلى الشتائج الآتية:
البحث مغ سمبية .أفخاد عيشة البحث مغ الأرامل لجييغ صػرة اجتساعية سمبية  وأفخاد عيشة 

الأرامل يعانيغ مغ كخب نفدي .لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في الترػرات السدتقبمية 
والكخب الشفدي لجى الأرامل عمى وفق متغيخي )العسخ، عجد الأولاد(. تػجج فخوؽ ذات دالة 

سخية إحرائياً في الرػرة الاجتساعية عمى وفق متغيخي )العسخ، عجد الأولاد(، وبخاصة الفئة الع
 (.   24 – 02الأصغخية مغ ) 

(: التػتخ الشفدي وعلبقتيا بسخكد التحكع وفاعمية الحات لجى شمبة الجامعة( 0200دراسة خمف )
ىجفت الجراسة الى معخفة التػتخ ومخكد التحكع وفاعمية الحات لجى عيشة البحث الأساسية 

ية عمى السقاييذ تبعا لستغيخ ومػازنة الجراسة التعخؼ عمى التحسل درجات عيشة البحث الأساس
التخرز(. الكذف عغ العلبقة الارتباشية بيغ الستغيخ التابع التػتخ الشفدي والستغيخات –)الشػع 

السدتقمة )التحسل الشفدي ،مخكد التحكع، وفاعمية الحات(لجى شمبة الجامعة. وقامت الباحثة ببشاء 
أداة لؿياس مخكد التحكع، وأخخى لؿياس فاعمية أداة لؿياس التحسل الشفدي، وأداة التػتخ الشفدي ، و 

الحات لجى شمبة الجامعة، وبعج أف تحققت الباحثة مغ صجؽ وثبات الأدوات قامت بتصبيقيا 
 -( شالب وشالبة تػصمت الباحثة إلى ما يأتي:222عمى عيشة مغ شمبة الجامعة، بمغ عجدىع )

دي عالية. ضيخ أف شمبة الجامعة ضيخ أف شمبة الجامعة بذكل عاـ يتستعػف بجرجة تحسل نف
بذكل عاـ يتستعػف بفاعمية ذات مختفعة. ضيخ أف الستغيخات السدتقمة )التحسل الشفدي ومخكد 

 (.51: 0200التحكع وفاعمية الحات( مجتسعة تديع في التػتخ الشفدي )خمف، 
  -دراسات تشاولت الجعم الاجتساعية :

بشاء مؿياس لمجعع الاجتساعي لصمبة الجامعة . أىجاؼ الجراسة :  :  0442دراسة البخزنجي،   
(  523بشاء أداة لؿياس الجعع الاجتساعية لصمبة الجامعة .العيشة : تكػنت عيشة الجراسة مغ ) 

شالباً وشالبة مغ شمبة الجامعة. الشتائج : تػصمت الجراسة الى وجػد مؤشخات الرجؽ والثبات , 
( , وصجؽ البشاء مغ خلبؿ وجػد العلبقة بيغ الجرجات, 2,30تاً مقجاره)  فقج وجج اف لمسؿياس ثبا

وأف ىشاؾ مؤشخا لمرجؽ التدامشي حيث حدبت العلبقة بيغ الجرجات عمى السؿياس والجرجات 
عمى مؿياسيغ آخخيغ لمجعع الاجتساعية , ووجج أف معاممي الارتباط مػجباف ومقجارىسا               
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وبحلظ حققت الجراسة ىجفيا في الحرػؿ عمى مؿياس لمسدانجة يترف (,  2,20 – 2,02) 
بالرجؽ والثبات ولفقخاتو القجرة عمى التسييد بيغ ذوي الاسشاد العالي والاسشاد الاجتساعي 

 ( . 20,  0442السشخفس )البخزنجي:
ؼ : دور الإسشاد الاجتساعي في تجعيع الرحة الشفدية لمسخاىقيغ  أىجا0223دراسة الخالجي 

الجراسة : التعخؼ عمى مدتػى الإسشاد الاجتساعي لجى السخاىقيغ , والتعخؼ عمى الفخوؽ بيغ 
الحكػر والاناث في متػسط درجات السدانجة الاجتساعية , وايزا ىل تػجج فخوؽ ذات دلالة 
احرائية بيغ السخاىقيغ ذوي الإسشاد العالي والاسشاد الستػسط والسشخفس في متػسط درجات 

( شالبا وشالبة مغ الدشة الاولى كمية  012لشفدية . العيشة : تكػنت عيشة الجراسة مغ )الرحة ا
فقخة  23ويتألف مغ  0442السعمسيغ /جامعة السػصل .  أدوات الجراسة : مؿياس البخزنجي 

تؿيذ الاسشاد الاجتساعي .  الشتائج :  أف مدتػى الجعع الاجتساعية الستحقق عاؿٍ . وجػد فخوؽ 
بيغ الجشديغ لرالح الاناث . وجػد فخوؽ دالة احرائيا  2,20لة احرائية عشج مدتػى ذات دلا

في درجات الرحة الشفدية ويعدى ذلظ الى متغيخ السدانجة الاجتساعية , وىحا يػضح دور الجعع 
 ( . 0,  0223الاجتساعية لمسخاىقيغ في تجعيع الرحة الشفدية لجييع ) الخالجي: 

: الجعع الاجتساعية وعلبقتيا بالرحة الشفدية لجى شمبة  0224دراسة نريف و حديغ 
الجامعة  ىجاؼ الجراسة : ؾياس مدتػى الرحة الشفدية لجى شمبة الجامعة  التعخؼ عمى تختيب 
مرادر الجعع الاجتساعية لجى شمبة الجامعة. التعخؼ عمى شبيعة العلبقة الارتباشية بيغ 

تساعية والرحة الشفدية لجى شمبة الجامعة .تكػنت عيشة البحث مغ شمبة مرادر الجعع الاج
كميتي الآداب واليشجسة ومغ كلب الجشديغ , ومغ مختمف السخاحل الجراسية ومغ مختمف الاقداـ 

( شالب وشالبة أدوات الجراسة : مؿياس الجعع  021العمسية والاندانية والبالغ عجدىا )
. مؿياس الرحة الشفدية ) اعجاد الباحث ( . تػصمت الشتائج الى   الاجتساعية )اعجاد الباحث (

( درجة  22,25تستع شمبة الجامعة برحة نفدية عالية حيث بمغت الؿيسة التائية السحدػبة )
( . حرمت الأسخة  2,20( عشج مدتػى دلالة ) 0,10وىي أكبخ مغ الؿيسة الججولية البمغة )

% (, وحرل الأصجقاء عمى السختبة الثانية بشدبة 03,30)عمى السختبة الأولى وبشدبة مئػية 
% , أما السختبة الخابعة كانت 03,40% , وحرل الأقارب عمى السختبة الثالثة ندبة  02,52

% , ثع يمييا رجاؿ الجيغ حيث حرمػا عمى السختبة  01,20مغ نريب )الأساتحة ( وبشدبة 
تباشية مػجبة بيغ الرحة الشفدية وكل مغ % . وجػد علبقة ار  00,01الخامدة وبشدبة مئػية 

)الأسخة , الأساتحة , رجاؿ الجيغ , في حيغ حرمت الشتائج عمى علبقة سمبية بيغ الرحة 
 ( . 000,  0224الشفدية وكل مغ ) الأقارب  والأصجقاء ()نريف :
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 الفرل الثالث: اجخاءات البحث. 
حث بػية التحقق مغ أىجاؼ البحث والحي يتزسغ ىحا الفرل الإجخاءات التي أعتسجىا البا    

 .يتزسغ وصفا لسجتسع البحث
اعتسج البحث الحالي عمى السشيج الػصفي الارتباشي، لسلبئستو لصبيعة أولًا : مشهج البحث : 

البحث وضخوفو واىجافو وتع اختياره لمتعخؼ عمى شبيعة العلبقة بيغ التخدد الشفدي والجعع 
 الاجتساعي لجى شمبة الجامعة.

يتكػف مجتسع البحث الحالي مغ شمبة جامعة تكخيت لمعاـ الجراسي  :مجتسع البحث: ثانياً 
( ، وقج تػػػع ترشيفيع حدػػػػػب تخرراتيع العمسية وجشديع ،إذ بمغ حجع  0202 -0202)

 كميػػػػػػػة. 00( شالبػػػاً وشالبة ومػزعيػػػػػػػغ عمى 00224السجتسع الأصمي )
يقرج بعيشة البحث )نسػذج يذكل جانبا ميسا مغ وحجات السجتسع السعشي  ثالثاً: عيشة البحث: 

بالجراسة ومسثمة لو تسثيلب حؿيقا ,اذ تحسل الرفات السذتخكة لػحجات ذلظ السجتسع (.            
( شالباً 300(، تع اختيار عيشة مسثمة لسجتسع البحث بمغ عجدىا) 51: 0442) القشجليجي, 

( شالبة مػزعيغ عمى التخرز العمسي والتخرز 150البا و)( ش150وشالبة بػاقع )
 الانداني .

 لتحقيق اىجاؼ البحث استخجـ الباحث الادوات التالية : رابعاً: اداتا البحث :  
 . ) اعجاد الباحث( وقج مخ اعجاده بالخصػات التالية: مقياس التهتخ الشفدي 
  :تحجيج اليجؼ مغ السؿياس 

 الشفدي لجى شمبة جامعة تكخيت عشج مػاجية لمسذكلبت السختمفة. ييجؼ الى ؾياس التػتخ   
   :لرياغة مفخداتو تع اتباع الخصػات التالية: صياغة مفخدات السقياس 

بعج مخاجعة التخاث التخبػي والشفدي الستػفخ والاشلبع عمى الادوات التي جخى بشاؤىا      
(،  0223(، مؿياس خيخيظ )  0222)   واعجادىا لؿياس التػتخ الشفدي ، مثل مؿياس الزخيبي

الزغهطات وتع تحجيج السجالات  وتتػزع عمى خسدة مجالات )( 0202مؿياس عبج الػىاب )
وكحلظ وضع صػرة مبجئية لمسؿياس  (،, الادمان، الرحة، القلقالعلاقات الذخرية, الثقافية

وذلظ وفقاً لسؿياس  ( فقخة تعكذ قجرة الصمبة عمى مدتػى  التػتخ الشفدي 24تتكػف مغ ) 
 ( بجائل وىي ) دائسا ,غالبا ,أحيانا ,نادرا ,أبجا(5السكػف مغ ) .ليكخت

 : اعجاد تعليسات السقياس 
بعج اتساـ بشػد السؿياس تع وضع مجسػعة مغ التعميسات بسثابو الجليل لمصمبة لحا روعي عشج      

اعجادىا البداشة والػضػح، حيث شمب مغ الصمبة اف يزعػا علبمة ) /ا ( تحت البجيل 
السشاسب اماـ كل فقخة مغ الفقخات والحي يعبخ عغ مػقفيا ومذاعخىا فعلًب مع التأكيج عمى اىسية 

جقة والرخاحة في الاجابة، كسا تع التأكيج عمى سخية الاستجابات لحا لع يصمب مشيا ذكخ ال
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( 5السكػف مغ ) تع تقجيخ الجرجات وذلظ  بػضع اماـ كل فقخة وفقاً لسؿياس ليكخت . اسساىع.
 ( عمى0،0،2،2،5يقابميا سمع درجات يتخاوح مغ )  بجائل وىي ) دائسا ,غالبا ,أحيانا ,نادرا ,أبجا(

( عمى التػالي في  5،2،2،0،0التػالي في الفقخات الإيجابية و سمع درجات يتخاوح مغ   ) 
 الفقخات الدمبية ، وبيحا الصخيقة يتع حداب الجرجة الكمية لكل الصمبة. 

   :تع تصبيق السؿياس عمى العيشة الاستصلبعية وذلظ بيجؼ التجخبة الاستطلاعية للسقياس
ضػح الفقخات والتعميسات.  صجؽ السؿياس: تع التحقق مشو مغ خلبؿ تحقيق الاتي : التأكج مغ و 

 الاتي: 
  تع عخض السؿياس عمى مجسػعة مغ السختريغ في عمع الشفذ التخبػي،  الرجق الظاهخي :

(، وعمى 015، 0202%( فأكثخ كسحظ لقبػؿ الفقخة ) وىيب الكبيدي ، 32وتع اعتساد ندبة ) 
(  1ضػء ذلظ تع تعجيل صياغة بعس الفقخات لتتشاسب مع الدسة السخاد ؾياسيا، وتع استبعاد ) 

 ( فقخة 22قق الرجؽ الطاىخي لمسؿياس. واصبح )فقخات مغ السؿياس ، وبحلظ تح
 :تع بحداب معاملبت ارتباط بيخسػف بيغ درجة كل فقخة مغ فقخات السؿياس   الرجق البشائي

والجرجة الكمية لمسؿياس، وتع قبػؿ الفقخات اعتساداً عمى معيار ) ألغ( الحي اشار الى قبػؿ 
(، 022، 0202( فأعمى ) وىيب الكبيدي، 0.18الفقخات التي معامل ارتباشيا بالجرجة الكمية) 

 (.0كسا ىػ مػضح بالججوؿ )
 ( معاملبت ارتباط بيخسػف بيغ درجة الفقخة والجرجة الكمية لسؿياس التػتخ الشفدي 0ججوؿ )    

 الاختبار التائي معامل الارتباط الفقخة الاختبار التائي معاملالارتباط الفقخة
1 0,40 6,16 23 0,37 5,71 
2 0,21 2,88 24 0,29 4,31 
3 0,29 4,34 25 0,47 7,53 
4 0,35 5,41 26 0,25 3,63 
5 0,28 4,10 27 0,28 4,24 
6 0,30 4,52 28 0,28 4,12 
7 0,39 6,08 29 0,30 4,52 
8 0,23 2,56 30 0,28 4,18 
9 0,35 5,40 31 0,27 4,02 

10 0,24 3,08 32 0,20 2,90 
11 0,35 5,34 33 0,39 5,99 
12 0,36 5,56 34 0,20 2,99 
13 0,37 2,35 35 0,20 2,81 
14 0,31 4,72 36 0,31 4,60 
15 0,29 3,05 37 0,50 8,27 
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16 0,38 5,78 38 0,25 3,74 
17 0,28 4,16 39 0,31 4,72 
18 0,34 5,18 40 0,27 4,04 
19 0,37 5,71 41 0,42 6,53 
20 0,29 4,28 42 0,34 5,24 
21 0,38 5,77 43 0,28 4,16 
22 0,31 4,72    

( اف معاملبت الارتباط لفقخات السؿياس التػتخ الشفدي وبحلظ تع قبػؿ 0يتزح مغ الججوؿ )     
وعميو فاف ادنى  ( فقخة .22جسيع الفقخات واصبح السؿياس في صػرتو الشيائية مكػف مغ ) 

 ( درجة لمسؿياس .005-22بيغ )درجات لسؿياس التػتخ الشفدي واعمى درجو لو تتخاوح ما 
  : تع بصخيقتاف ىسا: معامل الفاكخونباخ حيث بمغ معامل الثبات لمسؿياس ثبات الاختبار

، كسا تع استخجاـ شخيقة اعادة التصبيق: حيث تع اعادة تصبيق السؿياس عمى العيشة  (0.81)
( يػماً مغ التصبيق الاوؿ ، ثع حداب معامل ارتباط بيخسػف وبمغت 05الاستصلبعية بعج مخور )

مسا يجؿ عمى تستع السؿياس بجرجة ثبات مشاسبة صالحة لمتصبيق عمى عيشة  (0.78)ؾيستو 
 البحث . 

 تع حداب الدمغ السلبئع لتصبيق السؿياس عغ شخيق حداب متػسط زمغ  لدمن: حداب ا
تخاوح وقت السؿياس لكل افخاد العيشة الاستصلبعية، وتػصل الباحث الى اف زمغ تصبيق السؿياس 

  .( دؾيقة22( دؾيقة وبستػسط مقجاره )25 -05الاجابة بيغ )
 مقياس الجعم الاجتساعي ) اعجاد الباحث (:

مخ اعجاد السؿياس بعجة خصػات وذلظ بعج مخاجعة الاشخ الشطخية والجراسات الدابقة         
الجروير  التي تشاولت الجعع الاجتساعي ، والاشلبع عمى بعس السقاييذ، مثل مؿياس

(،  وتع تحجيج السجالات   0223(، مؿياس الجسيمي ) 0221، مؿياس الجشابي ) (0221)
، الشزج الرحة الشفدية ، تقبل الحات ،  اف الاجتساعيالام)وتتػزع عمى اربعة مجالات 

( فقخة مشيا فقخات ايجابيػػػة وأخػػػػػػخى  22وتع وضع صػرة أولية لمسؿياس مكػنة مغ ) الانفعالي( 
ػػػػػػا الاوزاف سمبية، وتتػػػػػػػػع الاجابة عمى فقػػػػػػػخات السقيػػػػػػػاس مغ خػػػػلبؿ اربعػػة بجائػػػػػػػػػل تعصػػػػػػػػػى ليػػ

)دائسػػػاً, أربعة (, )غالبػػػاً ،ثلبثة( ,)نادراً اثشاف(, )وابجاً درجة واحجة( لمفقػػػػخة الايجابية, والعكذ 
( درجة, أمػػػػػػػػػا الجرجػػػػػة الكمية الجنيا 012لمفقخة الدمبية, وتكػف الجرجة العميا لمسؿياس ىي )

( درجة. ، وفقاً 022تػسط الشطخي لمسؿياس مقجاره )( درجة، في حيغ اف الس22لمسؿياس فيي )
 الستجرج ، كسا تع صياغة تعميسات لمسؿياس يدتخشج بيا الصمبة عشج الاجابة.  لسؿياس ليكخت
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 تع تصبيق السؿياس عمى العيشة الاستصلبعية وذلظ بيجؼ التحقيق مغ -:  ضبط السقياس
 صجؽ وثبات السؿياس، حيث تع التحقق مغ الرجؽ مغ خلبؿ: 

 :صجق السحكسين- 
وذلظ بعخضو عمى مجسػعة مغ الستخرريغ في عمع الشفذ التخبػي، وقج اشاروا الى       

 ( فقخة،22الفقخات وبحلظ ابقاء عمى )ضخورة اجخاء بعس التعجيلبت مثل تعجيل صياغة بعس 
%( وقج تع اجخاء التعجيلبت التي 32لاف ندبػػػػػػػػػة اتفػػػػػػػػػػاؽ السحكسيػػػػػػػغ عمييػػػػػػػػا اكثػػػػػػػػخ مػػػغ )

اشاروا الييا. وضع نطاـ ترحيح وتقجيخ الجرجات: تع تقجيخ الجرجات وذلظ بػضع اماـ كل فقخة 
عميّ دائساً، تشصبق عميّ غالباً، تشصبق عميّ أحياناً، لا تشصبق عمي ( يقابميا اربع بجائل ) تشصبق 

 لمفقخات الايجابية وعمى العكذ لمفقخات الدمبية، ( عمى التػالي0،0،2،2سمع درجات يتخاوح مغ) 
وبيحا الصخيقة يتع حداب الجرجة الكمية لكل الصمبة، وعميو فاف ادنى درجة لسؿياس الجعع 

 ( درجة لكل فقخة .012 -22واعمى درجة لو تتخاوح ما بيغ )الاجتساعي  
 :تع حداب معامل الارتباط بيغ درجة كل فقخة مغ فقخات السؿياس   -صجق الاتداق الجاخلي

،  (0.01)والجرجة الكمية لو وكانت جسيع ؾيع معاملبت الارتباط  دالة احرائياً عشج مدتػى 
( فقخة. كسا ىػ مػضح بالججوؿ  22كػف مغ ) وبحلظ اصبح السؿياس في صػرتو الشيائية م

(0.) 
 ( معاملبت ارتباط بيخسػف بيغ درجة الفقخة والجرجة الكمية لسؿياس 0ججوؿ )    

معامل  الفقخة
 الارتباط

معامل  الفقخة
 الارتباط

معامل  الفقخة
 الارتباط

معامل  الفقخة
 الارتباط

1 0.34 11 0.26 21 0.28 31 0.29 
2 0.27 12 0.38 22 0.25 32 0.25 
3 0.21 13 0.27 23 0.36 33 0.33 
4 0.24 14 0.25 24 0.39 34 0.30 
5 0.36 15 0.22 25 0.34 35 0.31 
6 0.27 16 0.26 26 0.33 36 0.20 
7 0.34 17 0.27 27 0.37 37 0.31 
8 0.28 18 0.24 28 0.30 38 0.36 
9 0.38 19 0.29 29 0.27 39 0.27 

10 0.26 20 0.32 30 0.26 40 0.19 

  كسا تع التحقق مغ الثبات مغ خلبؿ :  اعادة التصبيق ، حيث تع اعادة تصبيق السؿياس عمى
( يػماً مغ التصبيق الاوؿ، ثع حداب معامل ارتباط بيخسػف 05العيشة الاستصلبعية بعج مخور)
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لمتصبيق عمى ، مسا يجؿ عمى تستع السؿياس بجرجة ثبات مشاسبة صالحة (0.68)وبمغت ؾيستو 
 عيشة البحث.
: تع حداب الدمغ السلبئع لتصبيق السؿياس عغ شخيق حداب متػسط زمغ السؿياس حداب الدمن

تخاوح وقت الاجابة لكل افخاد العيشة الاستصلبعية، وتػصل الباحث الى اف زمغ تصبيق السؿياس 
  .( دؾيقة05( دؾيقة وبستػسط مقجاره )22 -02بيغ )

 التطبيق الشهائي لأدوات البحث: 
بعػػػػػػػػج أف استكسل الباحث الاجخاءات اللبزمة لبشاء أدوات البحػػػػث, والتحقق مغ سلبمة الادوات   

وصلبحيتيا, وكحلظ تحجيج عيشة البحث, قاـ بتصبيق الأدوات عمى العيشػػػة التصبيؿية البالغة عجدىا 
 ( شالبػػاً وشالبػػػػػة222)

 رابعاً: الاساليب الاحرائية:    
 لمتحقق مغ اىجاؼ البحث تع استخجاـ الاساليب الاحرائية التالية:   
 ( استعسل الباحث الحقيبة الاحرائية لمعمػـ الاجتساعيةSPSSفي اجخاءات السؿياس ). 
  معامل ارتباط بيخسػف لمتحقق مغ صجؽ وثبات الادوات ولإيجاد العلبقة 
 خ واعادة الاختبار لمتحقق مغ ثبات  الادوات . معادلة الفا كخونبا 
 . الاختبار التائي لعيشة واحجة 

 الفرل الخابع: الشتائج
 الجامعة. شمبة لجى  الشفدي التػتخ مدتػى  عمى التعخؼ : الاوؿ اليجؼ

 وجػد الشتائج فأضيخت واحجة، لعيشة التائي الاختبار باستخجاـ إحرائياً  البيانات معالجة تع     

 البالغ العيشة أفخاد لجرجػػػػػات )السحدػب( الستحقػػػػػػػػػق الستػسط بيغ إحرائياً  داؿ فخؽ 

 الشطخي  والستػسػػػػػػط درجة، (02.105) السعيػػػػػاري  الانحػػػػػػػخاؼ واف درجة، ( 025.022)

ػػػ الثابتػػػػػػة الؿيسة وبمغت درجة *(004) البالغ البحث في السدتخجمة للؤداة  ػػػ   ػبةالسحدػ

 ودرجة (2.25) دلالة بسدتػى  (0.412) الججولية التائية الؿيسة مغ اعمى وىي ( 02.004)

 البحث عيشة لػػػػػػػجى  الشفدي التػتخ مدتػى  ارتفاع إلى الشتيجة ىحه وتذيخ (،044) حخية

 . ذلظ يػضح (2) والججوؿ
 الشظخي  والستهسط الستحقق الستهسط بين الفخق  لجلالة التائي الاختبار نتائج(2) الججوؿ

 الشفدي للتهتخ
 الستهسط  الستغيخ

 الحدابي
 الستهسط
 الفخضي

 الانحخاف
 السعياري 

 درجة
 الحخية

 مدتهى  التائية القيسة
 الججولية السحدهبة 0.05الجلالة

 دال 1,960 10,119 299 27,615 129 145,133  الشفدي التهتخ

ػػػػػػخؽ  وجػػػػػػػد إلى تذيػػػػػػػػخ أعلبه الجػػػػػػجوؿ في السعخوضػة الشتيجػػػػػة كانػػػػػػػت ولسػػػػػػػا  داؿ فػػ

ػػػػاً  ػػػػػػػاع بسعشػػػػػػى إحرائيػػػػػ ػػػػػتػى  ارتفػػ ػػ ػػػ ػػػػػػػػجى  الشفدي التػتخ مدػػػ  الباحث ويخى  البحث، عيشػػػػػػة لػػ
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ػػػػػػػو يسخ لسا تػقعػػػػػػةم الشتيجػػػػػػػة أف ػػػػػػػػػعة وازمػػػػػػػات ضخوؼ مغ الصمبة بػػ ػػػػػػػػؤدي متشػ  الى تػػػػ

  نفدية. ازمػػػػػػػػػات
 . الجامعة طلبة لجى  الاجتساعي الجعم مدتـهى  على التعــــخف  : الثاني الهجف

 الشتائج فأضيػخت ، واحجة لعيشة ائيالت الاختبػػػار باستخػػػػػجاـ إحرائياً  البيانات معالجة تع    

ػػػػاً  داؿ فخؽ  وجػد عجـ  البالغ العيشة أفخاد لجرجات )السحدػب( الستحقق الستػسػػػػػػػط بيغ إحرائيػػػ

 السدتخجمة للؤداة  الشطخي  والستػسػػػط (05.115) قجره معيػػػػػػاري  بانحػػػػػخاؼ درجة (40.321)

 مغ أقػػػػل وىي ( 0.254)  السحدػبة الثابتة الؿيسة وبمغت ، درجة (022) البالغ البحث في

 ىحه ،وتذيخ (044) حخية ودرجة (2.25) دلالػة بسدتػى  (0.412) الججولية التائية الؿيسة

 (2والججوؿ) , البحث عيشة لجى الشفدي الاستقخار مغ مشخفس مدتػى  وجػد إلى الشتيجة
 . ذلظ يػضح
 لمجعع الشطخي  والستػسط الستحقق الستػسط بيغ الفخؽ  لجلالة التائي الاختبار (نتائج2) الججوؿ

   الاجتساعي

 الستغيخ
 الستػسط

 الستحقق
 الانحخاؼ

 السعياري 
 الستػسط

 الشطخي 
 مدتػى  التائية الؿيسة

 الججولية السحدػبة  2.25الجلالة
 الجعع

  الاجتساعي
 داؿ غيخ 0,412 0,254 022 05,115 40,321

 والجعع  الشفدي التػتخ متغيخي  بيغ العلبقة شبيعة عمى التعخؼ الى  : الخػػػامذ اليػػػػجؼ

 معامػػػػػل باستخػػػػػػػػجاـ البيػػػػػػانػػػػػػات معالجػػػػػػػة تسػػػػػػت عميػػػػػػو ، الجامعة شمبة لجى  الاجتساعي

 . ذلظ يػضح (5) والججوؿ بيخسػػػػػػػف، ارتبػػػػػػاط
 العيشة أفخاد لجى الاجتساعي والجعع  الشفدي التػتخ بيغ الارتباط (معاملبت5) الججوؿ

 (222)ف=
 

 الستفاعلبف الستغيخاف
 

 الارتباط معامل

 *2 ,430_  الشفدي التػتخ
  الاجتساعي الجعع

 . (2.20) دلالة مدتػى  عشج *داؿ
ػػػػػػػلبه: الججوؿ في السعخوضػػػػػػػػػة الشتيجػػػػػػػة مغ ويتبيػػػػػػغ ػػػ ػػػػػػػػلبقة وجػػػػد أعػ  سالبة شخدية عػ

ػػػػػػػػة ػػػ  الاجتساعي, والجعع  الشفدي التػتخ متغيػػػػػػػػخي  بيغ (2.20) دلالة مدتػى  عشج إحرائياً  دالػػ

 ادى  الشفدي التػتخ التعخض كثػخ فكمسػػػػػا (،2.430) بيشيسا الارتباط معامل ؾيسة بمغػػػػػت اذ

 الطػػػػخوؼ الى الشتيجػػػػػة ىػػػػػػحه يعػػػػػػدو اف لمباحث ويسكغ ، الاجتساعي الجعع ضعف الى ذلظ
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 الجامعػػة وشمبة عامة برفة السجتسع الو تعخض ومػػػا والدياسية والامشية والاجتساعية الاسػػػخية

 الحي الشفدي لمتػتخ التعخض كثخة مغ اليو تؤدي وما  الزغػشاتو  السحغ مغ خاصة برفو

 البحث. عيشة لجى  الشفدي الجعع زعدعػػػػة او ضعػػػف الى بالتالػػػػػي ادى
 -: الآتية الشقاط بحثو مغ الباحث يدتشتج : الاستشتاجات

 إلى أدى مسا ..الخ، وندوح حخوب مغ البمج بيا مخ التي للؤوضاع سمبي تأثيػػخ .ىشاؾ0

 . الجامعة شمبة لجى الشفدي لمتػتخ التعخض
ػػػػػػػخاد عمى سمبي تأثيخ لو كاف التػتخ مدتػػػػػػػػى  .ارتفػػاع0  تػػػػػػػجني الى أدى مسا العيشة أفػ

ػػػػػػػػجى  الاجتساعي الجعع مدتػػػػػػػى   البحػػػػػػث. عيشػػػػػػػة لػ
 التػتخ ارتفعت فكمسا الاجتساعي والجعع  الشفدي التػتخ بيغ عكدية ارتباشية علبقة .تػجج2

 . الاجتساعي الجعع تأثخ  الشفدي
 التهصيات:

 -يأتي: بسا الييا تػصمت التي الشتائج في الباحث يػصي
 الجعع مدتػى  وانخفاض  التػتخ ارتفاع الى ادت التي الدمبية الحالات عمى .الػقػػػػػؼ0

 العػلبج ،ووضع يػاجيػنيا التي سذكلبتال تذخيز ومحاولة الجامعة، شمبة لجى  الاجتساعي

ػػػػػػػنيػػػػػػا ليا السشاسب  الجامعة. في التعميسية العسمية اماـ العائق كػػػ
 مغ الارشادية الشجوات واقامت الصمبة سمػؾ في وأثخة  الاجتساعي الجعع أىسيػػة عمى .التأكيج0

 ليع. الشفدي الجعع وتقجيع الصمبة وضع تحديغ أجل
 لخمق وذلظ لجيو الارادة وتقػية تعديده لأجل الجامعي لمصالب السعشػػػي  بالجانػػػػػب اـ.الاىتسػػػ2

 الرجمات مػاجية عمى قادرة نفدية حرانة
 السقتخحات:

 ونفدية جدسية تغيخات مغ تعاني السخحمة ىحه كػف  السخاىقيغ لفئة  الشفدي التػتخ دراسػة .0

 .شارئة مؤثخات أي عمييا تؤثخ اف يسكغ سخيعة
  ،واختخاؽ( الاجتساعية )بالكفاءة اخخى  بستغيخات وعلبقتيا  الشفدي التػتخ عغ دراسة .إجخاء0
 الاجتساعي. بالخجل وعلبقتو  الاجتساعي الجعع عغ دراسة .إجخاء2
 الحجاثة. نحػ بالاتجاىات وعلبقتو  الاجتساعي الجعع عغ دراسة .إجخاء2
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