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  Abstract:- 
This study dealt with the study of 

artificial intelligence in terms of its 
methods, dimensions, requirements for 
its application, components, 
importance, and comparison with 
human intelligence and clarification of 
what distinguishes each of them from 
the other. The study also dealt with 
applications of artificial intelligence. 
The study aimed to clarify what role 
artificial intelligence can play in 
developing the decision-making 
process. The number of respondents 
was 365, 120 females and 245 males, 
distributed among several educational 
groups, from Iraqi specialists and those 
interested in the research topic. The 
study also dealt with electronic 
management in terms of its objectives 
and results of its application, and 
compared it with the traditional 
management method and explained 
how the transition from traditional 
management to electronic management 
can help develop the decision-making 
process. This study attempted to 
answer a set of questions and put 
forward a set of hypotheses and 
concluded that artificial intelligence 
and electronic management can 
improve the accuracy of developing 
decisions taken in institutions and 
organizations, and provide the 
decision-maker with a set of 
applications that help him make them, 
face challenges, emphasize the role of 
trainers in practical training and 
overcome the problems of the 
traditional management method and 
enhance knowledge And the 
experience of the decision maker. 

Keywords: artificial intelligence, 
electronic management, traditional 
management, artificial intelligence 
applications. 
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  الفصل الثاني
 

  ولاً: الذكاء الاصطناعيأ
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  الذكاء الصنعي  اء البشريالذك  الخصائص

  منخفضة  عالیة  القدرة على استخدام الحواس
  منخفضة  عالیة  القدرة على التخیل

  منخفضة  عالیة  القدرة على التعلم من الخبرة
  منخفضة  عالیة  القدرة على التكیف

  منخفضة  عالیة  القدرة على اكتساب مصادر مختلفة من المعلومات
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  منخفضة  عالیة  ر من المعلومات الخارجیةالقدرة على اكتساب مقدار كبی
  عالیة  منخفضة  القدرة على الحسابات المعقدة
  عالیة  منخفضة  القدرة على نقل المعلومات

  عالیة  منخفضة  القدرة على القیام بالحسابات بسرعة ودقة
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  ثانياً: الإدارة الالكترونية:
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  الإدارة الالكترونیة  الإدارة التقلیدیة  أوجھ المقارنة

  شبكة الاتصال الالكتروني  الاتصال والارسال ورقي  الأدوات المستخدمة
  الكترونیة  ورقیة  الوثائق المستخدمة

تعتمد على العنصر البشري والمادي   ةالإمكانیات المادیة والبشری
  لتحقیق الأھداف

استخدام التكنولوجیا الحدیثة لتحقیق 
  الأھداف

  اقل تكلفة على المدى البعید  مكلفة على المدى البعید  التكلفة

تستغرق وقت طویل للتفاعل وتحقیق   التفاعل
  الأھداف

ارسال رسالة الى عدد لا نھائي في 
  الوقت ذاتھ

  بیاناتالوصول الى ال
صعوبة الوصول بسبب التسلسل 
البیروقراطي وكثرة المستندات 

  الورقیة

سھولة الوصول بسبب توافر قواعد 
  بیانات ضخمة جدا

أقل توثیق بسبب ندرة نظم حمایة   التوثیق
  البیانات

موثقة عالیة بسبب توافر نظم حمایة 
  البیانات

  جودة عالیة جدا  جودة أقل  الجودة
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  ثالثاً: اتخاذ القرار:
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ة رابعاً: أهمية الـذكاء الاصـطناعي والادارة الالكترونيـة في تطـوير عملي ـ    
  :اتخاذ القرار

 





 


 

 

 


 

 








 









 

 

 
 

 

 
 

 

ISSN 1997-6208 Print 
ISSN 2664 - 4355 Online 

 

The Islamic University College Journal 
No. 82 : Part 3 

March 2025 A.D  Ramadan 1446 A.H 

 



 





 
 














 

 











 

 

 
 

 

 
 

 

ISSN 1997-6208 Print 
ISSN 2664 - 4355 Online 

 

The Islamic University College Journal 
No. 82 : Part 3 

March 2025 A.D  Ramadan 1446 A.H 

 


 







 










 

 








 








 

 

 
 

 

 
 

 

ISSN 1997-6208 Print 
ISSN 2664 - 4355 Online 

 

The Islamic University College Journal 
No. 82 : Part 3 

March 2025 A.D  Ramadan 1446 A.H 

 





 











 

 








 

  ل الثالثـالفص
 

 






 

 

 
 

 

 
 

 

ISSN 1997-6208 Print 
ISSN 2664 - 4355 Online 

 

The Islamic University College Journal 
No. 82 : Part 3 

March 2025 A.D  Ramadan 1446 A.H 

 




SPSS 

 





 

https://docs.google.com/forms/d/1vgVvN-jLRvwgZ23u5x5-
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A 

  الجامعة  درجة تقییم البحث  صفتھ الأكادیمیة  اسم المحكم

    جید  مساعدأستاذ   
    مقبول  أستاذ مساعد  
    جید  أستاذ مساعد  
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Reliability Statistics1 

Cronbach's Alpha N of Items 
,918  ١٠  

  spssالباحث بالاعتماد على برنامج  :المصدر
 

 

 Cronbach's Alpha if  العبارات  الرقم
Item Deleted  

 في القرار اتخاذ عملیة تحسین في یساعد أن الاصطناعي للذكاء یمكن ھل  ١
  المؤسسات؟

٠.٨٧٧  

 في نیةالالكترو والادارة الاصطناعي الذكاء استخدام في تحدیات واجھت ھل  ٢
 المؤسسات؟

0.901 

 عمل بیئة في القرار اتخاذ عملیة تطویر تدعم أن الالكترونیة للإدارة یمكن ھل  ٣
  معقدة؟ تربویة

0,972 

 عملیة لتطویر أساسیة أدوات الالكترونیة والادارة الاصطناعي الذكاء تعتبر ھل  ٤
 التكنولوجیا؟ عصر في القرار اتخاذ

٠.٨٦٦  

 التي القرارات دقة تحسین الالكترونیة والادارة طناعيالاص للذكاء یمكن ھل  ٥
  المؤسسات؟ في اتخاذھا یتم

٠.٩٨١  

 والادارة الاصطناعي الذكاء استخدام كیفیة على عملیة أمثلة یوجد ھل  ٦
 الیوم؟ المؤسسات في بنجاح الالكترونیة

٠.٩٩٨  

 عملیة عتسری في الالكترونیة والادارة الاصطناعي الذكاء اسالیب تساعد ھل  ٧
  المھمة؟ القرارات اتخاذ

٠.٨٥١  

 دقیقة تحلیلات تقدیم الالكترونیة والادارة الاصطناعي الذكاء لأسالیب یمكن ھل  ٨
  المؤسسات؟ في الاستراتیجیة القرارات اتخاذ في تساعد وشاملة

٠.٨٥٧  

 عمل كفاءة تحسین الالكترونیة والادارة الاصطناعي لذكاء لأسالیب یمكن ھل  ٩
  المؤسسات؟ ن فيالمدربی

٠.٩٤٣  

 تكالیف توفیر في تساعد أن الالكترونیة والادارة الاصطناعي للذكاء یمكن ھل  ١٠
  المنظمات؟ في جودتھ وزیادة التعلیم

٠.٩٣٢ 

 ٠.٩١٨  المتوسط  
  

  ٠.٠٥الدالة (**) عند 
  SPSSالباحث بالاعتماد على برنامج  :المصدر
 


Cronbach'sAlpha
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  الجنس  التكرار  النسبة المئویة
  ذكر  ٢٤٥  ٦٧.١
  أنثى  ١٢٠  ٣٢.٩

 








 

 

  توى التعلیميالمس  التكرار  النسبة المئویة
  ثانوي  ١٧  ٤.٧
  جامعة  ١٥٧  ٤٣.٠
  دبلوم تأھیل تربوي  ١٩  ٥.٢
  دراسات علیا  ١٧٢  ٤٧.١
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    نعم  لا    العبارات  

 عملیة تحسین في یساعد أن الاصطناعي للذكاء یمكن ھل  ١
  المؤسسات؟ في القرار اتخاذ

   ٣٢٩  ٣٦ التكرار

%  ٩٠.١  ٩.٩    

 الاصطناعي الذكاء استخدام في تحدیات واجھت ھل  ٢
  المؤسسات؟ في الالكترونیة والادارة

    ١٩٨  ١٦٧ التكرار
%  ٥٤.٢  ٤٥.٨    

 اتخاذ عملیة تطویر تدعم أن الالكترونیة للإدارة یمكن ھل  ٣
  معقدة؟ تربویة عمل بیئة في القرار

    ٣٠٨  ٥٧ التكرار
%  ٨٤.٤  ١٥.٦    

 أدوات الالكترونیة والادارة الاصطناعي الذكاء تعتبر ھل  ٤
  التكنولوجیا؟ عصر في القرار اتخاذ عملیة لتطویر أساسیة

    ٣٢٢  ٤٣ التكرار

%  ٨٨.٢  ١١.٨    

 تحسین الالكترونیة والادارة الاصطناعي للذكاء یمكن ھل  ٥
  المؤسسات؟ في اتخاذھا یتم التي القرارات دقة

    ٣٠١  ٦٤ التكرار
%  ٨٢.٥  ١٧.٥    

٦  
 الذكاء تخداماس كیفیة على عملیة أمثلة یوجد ھل

 المؤسسات في بنجاح الالكترونیة والادارة الاصطناعي
  الیوم؟

    ٢٠٠  ١٦٦ التكرار

%  ٥٤.٨  ٤٥.٢    

 الالكترونیة والادارة الاصطناعي الذكاء اسالیب تساعد ھل  ٧
  المھمة؟ القرارات اتخاذ عملیة تسریع في

    ٣٣٤  ٣١ التكرار

%  ٩١.٥  ٨.٥    

٨  
 الالكترونیة والادارة صطناعيالا الذكاء لأسالیب یمكن ھل

 القرارات اتخاذ في تساعد وشاملة دقیقة تحلیلات تقدیم
  المؤسسات؟ في الاستراتیجیة

    ٣٠٦  ٥٩ التكرار

%  ٨٣.٨  ١٦.٢    

 الالكترونیة والادارة الاصطناعي الذكاء لأسالیب یمكن ھل  ٩
  المؤسسات؟ المدربین في عمل كفاءة تحسین

    ٣٣٣  ٣٢ التكرار
%  ٩١.٢  ٨.٨    

١٠  
 أن الالكترونیة والادارة الاصطناعي للذكاء یمكن ھل

 في جودتھ وزیادة التعلیم تكالیف توفیر في تساعد
  المنظمات؟

    ٣٢٥  ٤٠ التكرار

%  ٨٩.٠  ١١.٠    
  

 googleالباحث بالاعتماد على نموذج  :المصدر
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  الفصل الرابع
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