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الحق في خصوصية المعلومات في بيئة 

 الانترنيت
 حسوني آمال عبد الجبار م.م.

 قسم علوم الحاسبات ونظم المعلومات/الجامعة التكنولوجية
 

 مقدمة
إن الحق في خصوصية المعلومات تعني قدرة الشخص على التحكم بوصول الآخرين واطلاعهم 

 على معلوماته الشخصية. 
والعهد الدولي  1948ظ في الإعلان العالمي لحقوق الإنسان عام فهو حق  إنساني أساسي محفو 

 .1966للحقوق المدنية والسياسية عام 
 فعلى الرغم من إن الانترنيت يعتبر وسيلة الاتصالات الأولى في العالم بسبب انتشارها وتنوع

يد ع تزام البعض ولكن مخدماتها وانخفاض تكلفة الوصول إليها نسبيا ، إذ تمكن الأفراد من التعامل مع بعضه
 هذه الايجابيات ظهر الشعور بمخاطره وتهديداته وتنامى هذا الشعور بصورة تدريجية مع ازدياد حالات

 الاعتداء على خصوصية المستخدمين. 
 فالحق في الخصوصية هو الذي يحمي كرامة الشخص واستقلاليته

حث المحور الاول في مفهوم الحق في ولذلك سوف أتناول الحق في الخصوصية من عدة محاور، حيث يب
 تطور مفهوم الخصوصية.  –صطلاحا ا -لغة -الخصوصية

مخاطر  -اهمية الانترنيت –اما المحور الثاني فتناول انتهاك الحق في الخصوصية في بيئة الانترنيت 
 ور انتهاك الخصوصية في بيئة الانترنيت .  ص -الانترنيت على الخصوصية

حماية  -ماية تقنيةح -في بيئة الانترنيت  الثالث في  حماية الحق في الخصوصيةبينما اختص المحور 
 حماية قانونية. -تنظيمية

 .و تضمنت الدراسة خاتمة تم التوصل اليها من خلال دراسة الموضوع 



 167 

 المحور الاول
 مفهوم الحق في الخصوصية

م الخاء وفتحها )خصوصا(و)خصوصية( بضخصه  أيهي حالة الخصوص الخصوصية لغة -     
1و)اختصه( بكذا والخاصة ضد العامة والفتح)اخص(  

 البقاء في عزلة بعيدا عن المشاركة مع الغير إمكانيةاصطلاحا فهو  أما-      
 .2اهتمام قبلهم أيبنفسه عن  وينأىيكون الفرد بحالة انسحاب من المجتمع فيتوارى عنهم  إذ

 أوتدخل مادي  أيمن  الأفراداحترام السرية وخصوصية  فالحق في الخصوصية الذي يعرف بحق -      
صريحا في حماية  الإسلاممعنوي له جذور تاريخية تعود للشرائع اليونانية والصينية القديمة كما قد جاء 

3السرية ومنع التجسس وحماية المساكن . 
صية لم مصطلح الخصو  إنفي نطاق الخصوصية غير  أساسيةعرفت تطبيقات  الإسلاميةفالشريعة 

4يرد ذكره صراحة في القران الكريم . 
 1215الذي صدر عام ( في بريطانيا ارتاكالأعظم )المكنالتشريعات الوضعية فيعتبر العهد  أما

جوانب محددة من هذا  إقرار إلىاتجهت بعض من التشريعات القديمة  إذمصدرا لانطلاق فكرة الخصوصية 
الذي يمنع استراق السمع  1361عام  the justice of peace actالقوانين صدور قانون  هذهالحق ومن 

اصدر اللورد كامرون قراره بعدم جواز تفتيش المنازل  1765اختلاس النظر ويعاقب عليها بالحبس وفي عام و 
اصدر 1676حماية الخصوصية ففي عام  مبدأفيه وبعد هذا التاريخ طورت العديد من الدول  الأوراق وضبط

السجلات العامة الذي اوجب على كافة الجهات الحكومية التي لديها  إلىقانون الوصول البرلمان السويدي 
التعديلات العشرة على  إدخالفي الولايات المتحدة فقد تم  أمامشروعة،  لأهدافتستخدمها  أنمعلومات  
حق في ومن بين هذه التعديلات التعديل الرابع حول ال 1791) وثيقة الحقوق( عام الأمريكيالدستور 

وممتلكاتهم الشخصية  وأوراقهمومساكنهم  أشخاصهمفي  الأفراديقرر هذا التعديل حماية  إذالخصوصية 
فنلاحظ في هذه المرحلة اقتصار الخصوصية على البعد ، بصورة غير مشروعة وضبطهاتفتيشها  ويحظر

                                                           
، 7ينظر زين الدين محمد بن أبي بكر الرازي، مختار الصحاح، ، مؤسسة الرسالة للطباعة والنشر والتوزيع، ط - 1

  17، ص1998بيروت، 

 www.nccm.org.eg، ينظر الموقع2في العصر الرقمي ومجتمع المعلومات، صينظر حقوق الإنسان  - 2
  27قال تعالى )يا أيها الذين امنوا لاتدخلوا بيوتا غير بيوتكم حتى تستأنسوا وتسلموا على أهلها( سورة النور آية  - 3

 12وقال تعالى أيضا) ولا تجسسوا ولا يغتب بعضكم بعضا(سورة الحجرات اية

محامي يونس عرب،الخصوصية وامن المعلومات في الأعمال اللاسلكية بواسطة الهاتف الخلوي، ورقة ينظر ال  - 4
  7، ص2008الأردن، –عمل مقدمة إلى منتدى العمل الالكتروني بواسطة الهاتف الخلوي، عمان 
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بفرض عقوبات على منعت فرنسا نشر الحقائق الخاصة وقامت  فقد 1858في عام  أما، للإنسانالمادي 
1الخاصة والأوضاعالنرويجي فقد منع نشر المعلومات المتعلقة بالشخصية  العقوباتقانون  أماالمخالفين،  . 

ومن الملاحظ انه في نطاق تعريف الحق في الخصوصية فقد اختلف الفقه والقضاء في وضع تعريف 
 جامع مانع لهذا الحق ويعود ذلك لسببين

على حفظها  الأشخاصوي على العديد من المفاهيم والمشاعر التي يحرص لكون فكرة الخصوصية تنط -1
خفائها  .غير محددة المعنى إنهامع  وا 

2عرضة للكثير من التغييرات الأمورومعايير مختلفة وهذه  وأذواقنطاق الخصوصية تحكمه قيم المجتمع  إن -2  
. 

فقد  عريفات في الفقه والقضاء،وعلى الرغم من ذلك فلم يمنع هذا الاختلاف من ظهور العديد من الت
يترك الشخص  أن) الحق في  بأنهالعليا هذا الحق  الأمريكيةعرف القاضي لويس براندس قاضي المحكمة 

 ان الخصوصية لاتعني فقط ان الفقيه جون شاتوك بينما يرى، فقد ربط فكرة الخصوصية بالعزلة وحيدا(
ا كم الإنسانيعيش  أنهو ) لى ابعد من ذلك فهي تعنييضل المرء بعيدا عن تطفل الاخرين ولكنها تتسع ا

من الناس  مرأىحتى ولو كان سلوكه على  خاصة معينة أنشطةن يعيش مستمتعا بممارسة ايحلو له 
 .يظهر بهيئة تتميز بها شخصيته( أنحرفي ارتداء ما يراه مناسبا وحر في  فالإنسان

 أن) حق الفرد في  بأنهافقد عرف الخصوصية يضا الى هذا التصور ادوغلاس  الأمريكيالقاضي وقد ذهب 
3(الآخرينيختار سلوكه الشخصي وتصرفاته في الحياة عندما يشارك في الحياة الاجتماعية مع    

عدم وضع تعريف للخصوصية وترك هذه المسالة للفقه والقضاء مكتفية  إلىالتشريعات فقد اتجهت  أما  
4صور الاعتداء عليهوتعدد  بوضع نصوص تكفل حماية هذا الحق . 

 الإنسانبدا الحق في الخصوصية يتجاوز المعنى المادي والمعنوي المتعلق بجسد  المرحلةوبعد هذه 
حق الخصوصية المعلوماتية فهي تعني) تطورا وهو أكثركرامته لتظهر الخصوصية بمعنى  أوشرفه  أو

ة حتى ولو كانت هذه المعلومات واطلاعهم على معلوماته الشخصي الآخرينفي التحكم بوصول  الإنسان

                                                           
الخلوي، ينظر المحامي يونس عرب،  الخصوصية وامن المعلومات في الأعمال اللاسلكية بواسطة الهاتف  -1

 7المصدر نفسه، ص
، ينظر موقع كلية الحقوق 2و المحامي يونس عرب،كتاب الخصوصية وحماية البيانات في العصر الرقمي، ص

     www.f-law.netجامعة المنصورة
ينظر محمد بن سيف الهاشمي،  حماية الحياة الخاصة ضرورة تشريعية، ورقة عمل حول تطوير التشريعات في  - 2

 3، ص2006ئم الالكترونية، مسقط، مجال الجرا

ينظر المحامي يونس عرب، دور حماية الخصوصية في تشجيع الاندماج بالمجتمع الرقمي، ورقة عمل مقدمة إلى  - 3
 7، ص2002الأردن، -ندوة أخلاق المعلومات، عمان

 4بق، صينظر المحامي يونس عرب، كتاب الخصوصية وحماية البيانات في العصر الرقمي، مصدر سا - 4
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1حفظ بعضها أو بحفظهالدى جهات مخولة  تشملها الخصوصية تلك المعلومات والمقصود بالمعلومات التي  
والعنوان ورقم الهاتف وغيرها فهذه المعلومات  الإنسانكيانه كاسم  إلىالتي تتعلق بالشخص ذاته وتنتمي 

2قابل للتعريف أويعي معرف شكل بيانات تلزم الالتصاق بكل شخص طب تأخذ . 
 إذبالظهور والتطور مع ازدياد المخاوف من مخاطر التقنية الحديثة  بدأتفالخصوصية المعلوماتية 

مثل كتاب مفتوح فكان للتطور  أصبحتبان حياتهم  الأفرادتشعر  بدأتالتقنيات الحديثة والمتطورة  إن
3ظهور هذه الصور من صور الخصوصية  ومخاطر الحوسبة اثر في الحاضرفي الوقت  التكنولوجي  إذ
 .مستقلة عن مفاهيم الخصوصية المادية أصبحت

وكانت فترة الستينات والسبعينات من القرن الماضي هي بداية انطلاق مفهوم الخصوصية 
 عام لأوستنكتاب )الخصوصية والحرية( الأول، أمريكيينمؤلفين  إلىالمعلوماتية ويعود الفضل في ذلك 

 لمؤلفه ملير. (كتاب الثاني) الاعتداء على الخصوصية، وال1967
مدى تصل المعلومات  أي) حق الفرد في تحديد متى وكيف والى بأنهافوستن يعرف الخصوصية 

 .(الآخرين إلى
، وبعد ذلك تتعلق بهم( التيالمعلومات بعلى التحكم  الأفراد)قدرة بأنهابينما ميلر يعرف الخصوصية 

لخصوصية المعلوماتية من خلال قيام الدول الغربية بسن تشريعات لحماية هذا الحق بدا الاهتمام بموضوع ا
 أولثم اتبعه تشريع  الألمانيةفي ولاية هيس  1970معالجة تشريعية عام  أولمنذ مطلع السبعينات، فكانت 

ن ثم الولايات المتحدة) قانو  1973قانون وطني متكامل في السويد) قانون حماية المعطيات( عام 
ثم فرنسا)  1977على المستوى الفدرالي)قانون حماية المعطيات( عام  ألمانياثم  1974الخصوصية( عام 

19784للمعطيات(عام  الآليةقانون المعالجة  . 
العالمي لحقوق  الإعلانمحفوظ في  أساسي أنسانيفي الخصوصية حق الحق  أصبحوهكذا فقد 

61965نية والسياسيةعاموالعهد الدولي للحقوق المد 1948عام الإنسان . 

                                                           
، ينظر الموقع 18/9/2008ينظر كيف تحافظ على امن جهازك وملفاتك الشخصية، منتديات روح الإمارات، بتاريخ- 1

www.roo7-uae.com 
، 2008لسنه  69ينظر دكتور راشد بن حمد البلوشي، حماية البيانات في قانون المعاملات الالكتروني العماني رقم - 2

 1،ص2008جوانب القانونية للتعاملات الالكترونية، سلطنة عمان، ورقة عمل مقدمة إلى ندوة ال

ينظر الموقع   1،ص 30/9/2007ينظر خصوصية المعلومات في عصر الانترنيت، المؤتمر نت، بتاريخ  - 3
www.almotamar.net 

-7ق، صينظر المحامي يونس عرب، دور حماية الخصوصية في تشجيع الاندماج بالمجتمع الرقمي، مصدر ساب - 4
 8ص

من الإعلان العالمي لحقوق الإنسان على انه) لا يجوز تعريض احد لتدخل تعسفي في حياته  12إذ نصت المادة- 5
الخاصة أو في شؤون أسرته أو مسكنه أو مراسلاته ولا لحملات تمس شرفه وسمعته ولكل شخص حق في أن يحميه 

 القانون من مثل هذا التدخل(
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واستقلالية الفرد فالمعلومات الشاملة عن الفرد من  الإنسانفالخصوصية المعلوماتية تقوم بحماية كرامة 
تختزله في مجموعة من الحقائق المعرفة التي ستكون هدف للتحكم والتلاعب وفي المقابل فان حيزا  أنالممكن 

 أساسي تعتبر حقالاستخدام والمضايقة فالخصوصية  ساءةإمن الاستقلالية حول الفرد سيحد من فرصة 
1وبالتالي عنصر رئيس للحرية والتنمية   

 
 المحور الثاني

 الخصوصية في بيئة الانترنيت انتهاك الحق في
يعتبر الانترنيت وسيلة الاتصال الأولى في عصرنا الحاضر لكونها مصدر غني بالمعلومات حول 

وسيلة  أولمركزيتها وكونها مفتوحة للجميع وهي ذات طبيعة تفاعلية فهي  كل شيء فهذه الوسيلة بسبب عدم
تجارية فالمستخدم  أنشطةوالتدخل فيما يريد من  وآراء أفكارالكترونية تسمح للشخص بنشر ما يشاء من 

الاتصالات مع ما يشاء من جهات بغض النظر عن الحدود الجغرافية والمعيقات  اجراءو يمكنه الوصول 
منخفضة  إليهاتكلفة الوصول  إنعية والسياسية فهي وسيلة غير متناهية في القدرة والحجم كما الاجتما

2الإنسانيةالحكومية والاجتماعية والمعرفية في شتى المجالات بالنسبة للخدمات  .  
في التنمية المستدامة)سياسيا واقتصاديا واجتماعيا( وفي عالم قائم على  أساسيفالانترنيت هو عامل 

 إليهاموارد رئيسة للتنمية البشرية المتوازنة التي يحتاج  إنهاهذه المعلومات على  إلىمعلومات يجب النظر ال
3الإنسان  . 

الذين  الأشخاصفالانترنيت يوفر تبادل المعلومات بطريقة متينة بدون عوائق كما يرحب بملايين 
مما  الأفكارات فيما بينهم ويستفيدون من هذه والمعلوم الأفكاريتبادلون  إذالعالم  أنحاءيستخدمونه من شتى 

عدد  بإمكانالانترنيت جعل  إنيزيد من ثروة المعرفة لدى كل شخص في الوقت الحاضر والمستقبل، كما 
وبصورة بغض النظر عن الحدود  وآرائهم أنفسهميتواصلوا فيما بينهم ويعبروا عن  أنغير مسبوق من الناس 

                                                                                                                                                                               

يض أي شخص على لا يجوز تعر  -1لدولي للحقوق المدنية والسياسية على انه)من العهد ا 17وتنص المادة
نية نحو تعسفي أو غير قانوني لتدخل في خصوصياته أو شؤون أسرته أو بيته أو مراسلاته ولا أي حملات غير قانو 

 ن حق كل شخص أن يحميه القانون من مثل هذا التدخل أو المساس(م -2 تمس شرفه أو سمعته
 www.inu.int مجموعة عمل الخصوصية وامن المعلومات على الموقع ينظر - 1

ينظر كيف تحافظ على امن جهازك وملفاتك الشخصية، منتديات روح الإمارات، مصدر سابق، وينظر المحامي  - 2
، 1الأردن،ص -يونس عرب، استراتيجيات وتقنيات الحماية من أنشطة الاعتداء على خصوصية المعلومات، عمان

 lawoffc@nol.com.jo الموقعينظر 
ينظر المذكرة الموجهة إلى الأمين العام للأمم المتحدة من البعثة الدائمة لجمهورية مولدوفا لدى الأمم المتحدة المؤرخة  - 3

  www.un.org،ينظر الموقع3،ص2003تموز 17في 
، 20/3/2005مشروعية الشفافية والمراقبة، مؤسسة الحوار المتمدن في -مع المعلوماتوينظر أبو القاسم مشاي، مجت

 www.ahewar.org ،ينظر الموقع 3، ص1142العدد

mailto:الموقعlawoffc@nol.com.jo
mailto:الموقعlawoffc@nol.com.jo
http://www.ahewar.org/
http://www.ahewar.org/
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منخفضة فالنفاذ لهذه المعلومات وتمكين الناس من الحصول عليها يوصف  واضحة وبطريقة سريعة وبتكلفة
فالانترنيت هو عنصر  وأخيراهدف مجتمع المعلومات وفي استمرار التنمية الاقتصادية والاجتماعية،  بأنه

ى للانترنيت القدرة عل إن إذالمعلومات والاتصالات  تكنولوجيالبناء الثقة والاطمئنان بين مستعملي  أساس
تمكين المستخدمين من النفاذ وتوليد ثروة من المعلومات حيث يدعم العلاقات التجارية والاجتماعية بين 

1المستخدمين . 
ازدياد  عولكن مع تزايد ايجابيات الانترنيت فقد ظهر الشعور بمخاطره وتهديداته وتنامى هذا الشعور م -    

2صورة غير قانونيةحالات الاعتداء على البيانات الشخصية للمستخدم ب . 
الطبيعة المفتوحة للانترنيت مكنتها من جمع البيانات الخاصة للمستخدمين المتوفرة في العالم الحقيقي  إن إذ

لعمل  ضروريةفهذه المعلومات قد تكون  أسهلعن الشخص التي يصبح الحصول عليها في بيئة الانترنيت 
واتجاهاتهم في التسوق(ولكن هذه المعلومات  آرائهمياتهم، ، عاداتهم، سلوكالأفرادالشبكة )كل المعلومات عن 

فهذه المعلومات بعد تحليلها وجمع شتاتها  أخرى لأغراضقد لاتكون ضرورية لعمل الشبكة فقد يتم جمعها 
لايستغرب  إذ، والأنشطة الأعماللغايات  لأخرىعبر برمجيات ذكية تصبح مادة غنية ومحلا للبيع من جهة 

المواقع التي كان يفكر في دخولها  أمامهمواقع المعلومات البحثية فيجد  بأحدا اتصل م إذااحد معها 
ترده رسائل بريد الكتروني تسويقية من جهات لم يتصل بها تغطي ميوله  أنها كما لايستغرب والتواصل مع

3ورغباته  . 
لانترنيت جعلت تدفق الطبيعة المفتوحة ل إن إذ ومن عيوب الانترنيت عدم وجود قوانين مركزية رادعة

يعطون المعلومات لجهات داخلية  الأفراد إن إذاعتبار للحدود الجغرافية والسيادة للدولة  أيالمعلومات دون 
استخدام البيانات الشخصية   إساءةوخارجية وربما لجهات ليس لها مكان معروف  وهو ما يزيد مخاطر 

تملك  اعدم وجود جهة يمكنها الادعاء بكونه وأخيرا، الحالة في هذه التأثيرللمستخدم فالقوانين الوطنية قليلة 
سلطة مركزية ولا تتوفر فيها  لأحدتسيطر عليها فالانترنيت وسيلة مملوكة للجميع وغير مملوكة  أوالشبكة 

ولا جهة سيادة توفر الحماية القانونية لهذه البيانات من الاعتداء فالانترنيت يتصف باللامركزية وغياب 
4التحكمية السلطة  

 ومن ابرز صور انتهاك الخصوصية في بيئة الانترنيت - 

                                                           
وينظر  www.itu.int ، ينظر الموقع8ص -6ينظر تقرير معلومات من إعداد أمانة منتدى الانترنيت، ص -1

 علومات في عصر الانترنيت، مؤتمر نت، مصدر سابقخصوصية الم

 ينظر كيف تحافظ على امن جهازك وملفاتك الشخصية، منتديات روح الإمارات، مصدر سابق - 2

ينظرالمحامي يونس عرب، المخاطر التي تهدد الخصوصية وخصوصية المعلومات في العصر الرقمي، عمان  - 3
 lawoffc@nol.com.joالموقع، ينظر 4ص-3الأردن، ص

ينظر المحامي يونس عرب،  المخاطر التي تهدد الخصوصية وخصوصية المعلومات في العصر الرقمي، المصدر   - 4
، وينظر امن الانترنيت والتشفير، مقالات علمية من الموقع العلمي للفيزياء، ينظر 5ص-4نفسه، ص

  www.hazemsakeek.8m.comالموقع

mailto:الموقعlawoffc@nol.com.jo
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1الوسائل انتهاكا للخصوصية أكثريعتبر الكوكيز من /(cookiesالكوكيز) -1   

2يعد تذكرة للمواقع على الانترنيت عن المعلومات التي جمعها المستخدم حول زيارته إذ . 
مواقع على القرص الصلب لجهاز المستخدم تضعها معظم الفالكوكيز عبارة عن ملفات نصية صغيرة 

3جمع بعض المعلومات عن المستخدم إلىالخاص ويهدف الكوكيز  فهذه المعلومات تتعلق باشتراكه على  ،
زرت موقعا  إذاوغيرها، فعلى سبيل المثال  المواقعالتي يزورها وما يفضله ومقدار مكوثه في  والمواقعالخط 

 أثناءفحات التي قمت بزيارتها على ذلك الموقع وعن عاداتك التي سلكتها هذا الملف وفيه الص أمعينا فينش
زيارتك لهذا الموقع والسبب في ترك هذا الملف هو تهيئة الموقع من حيث الشكل والمضمون بما يناسب 

4ميول الزائر وزياراته التالية بناء على قراءة هذا الملف الذي سجله . 
ولعمل  الإعلانوجمع المعلومات عنهم وتحليلها لغايات  المستخدمينء اثر والكوكيز يعتبر وسيلة مهمة لاقتفا

تكون هذه المعلومات عرضة للاستغلال غير  أن منالدراسات التسويقية على الخط لكن ذلك لايمنع 
5رفضه أولاعلم لصاحبها بها ولم تتح له خيارات هذا الاستخدام  الأقلعلى  أوالمشروع  ، فهذه الملفات هي 
للموقع الفلاني بعنوان بريدي الالكتروني لكي يرسل لي  أينلحيرة لدى المستخدمين والتساؤل من سبب ا

6بكذا وكذالي اهتمامات خاصة  إنله بهذه المعلومات عني وكيف عرف  أينرسالة ومن   
 ناتإعلاشديدا من  إزعاجاالمستخدم المتعامل مع البريد الالكتروني يعاني  إن /(spamالرسائل الطفيلية) -2

المستخدم لامانع  إنيفترضون  الإعلاناتفالذين يرسلون تلك  spamبشكل مزعج ولحوح تدعى إليهترسل 
للواقع هو العكس بان يطلب  الأقربلديه من استقبال تلك الرسائل ما لم يطلب العكس، بينما الافتراض 

بالخدمة فانه يحق لهم بعد  يتصلوا به ويعرضوا عليه عروضهم فان انتفع أنالمستخدم تحديدا من موقع ما 
تعلم المواقع المستخدم بوضوح  أنمن معلومات، ويجب  يشاءونيجمعوا عنه ما  أنتصريح واضح منه 

7كيفية التعامل مع بياناتهم الشخصية التي يجمعونها  

المعلومااااااات المطلوبااااااة ماااااان قباااااال المسااااااتخدم  إلااااااىفااااااي الوصااااااول  الأهاااااامة لتمثاااااال الوسااااااي /حركااااااات البحااااااثم -3
للمواقااااااع المهتمااااااة بالموضااااااوع ماااااادار البحااااااث وتقااااااوم محركااااااات  أوصااااااول للموضااااااوع ذاتااااااه فهااااااي تتاااااايح الو 

 مثااااااااااااال نحاااااااااااااو واساااااااااااااعوتحليااااااااااااال بياناااااااااااااات المساااااااااااااتخدم علاااااااااااااى  البحاااااااااااااث بعملياااااااااااااات جماااااااااااااع وتبوياااااااااااااب

                                                           
ينظر الانترنيت أكثر الوسائل انتهاكا للخصوصية، الفريق العربي للأمن والحماية المعلوماتية،  - 1

 www.ATSDP.com،ينظر الموقع24/9/2006بتاريخ

 it.com-www.da ، ينظر الموقع13/8/2008ينظر حماية خصوصيتك، الديار العربية لتقنية المعلومات، بتاريخ - 2

 www.alanan.net ،ينظر الموقع2/10/2003التقنية والتكنولوجية، بتاريخ -ما هي الكوكيز، منتديات العنان ينظر - 3
 ينظر الانترنيت أكثر الوسائل انتهاكا للخصوصية، الفريق العربي للأمن والحماية المعلوماتية، مصدر سابق. - 4

 .21لاندماج بالمجتمع الرقمي،مصدر سابق، صينظر المحامي يونس عرب، دور حماية الخصوصية في تشجيع ا - 5

 ينظر الانترنيت أكثر الوسائل انتهاكا للخصوصية، الفريق العربي للأمن والحماية المعلوماتية، مصدر سابق. - 6
جامعة  -ينظر حتى لاتنتهك خصوصيتك الكترونيا، مقالات عن الحاسب الآلي، ينظر موقع كلية الحقوق - 7

 law.net-www.f  المنصورة

http://www.f-law.net/
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(Googleوyahoo)1 متصاااااااافحي الانترنياااااااات يكشاااااااافون بالفعاااااااال عاااااااان كاااااااام  إنفمااااااااا لايعرفااااااااه الكثياااااااارون  ،
موقااااع يكشااااف  أيبهااااا الشاااابكة الدوليااااة فعنااااد زيااااارة  هائاااال ماااان البيانااااات الخاصااااة بهاااام فااااي كاااال ماااارة ياااادخلون

موقااااع تماااات زيارتااااه وتسااااتطيع الشااااركات  وآخااااربالحاسااااوب باااال  برنااااامج المتصاااافح نظااااام التشااااغيل الخاااااص
التااااااي تقاااااادم خدمااااااة الانترنياااااات الحصااااااول علااااااى كاااااام هائاااااال ماااااان المعلومااااااات بشااااااان نوعيااااااة المواقااااااع التااااااي 

2مستقبل من تحديد هوية المتصفح نفسهيفضلها عملائها وبالتالي لن تكون هناك مشكلة في ال . 
ببيع  gratis internetففي اكبر قضية انتهاك للخصوصية في تاريخ الانترنيت قامت شركة 

يقومون  بأنهمالمستخدمين كانوا يعتقدون  إن إذمعلومات خاصة بملايين المستخدمين لثلاث شركات تسويقية 
مجانية وقد تعهدت الشركة في صفحة ألعابا  أو  DVDأفلامبالتسجيل لكي يتمكنوا من تصفح موقع يقدم 

عناوين بريدهم الالكتروني وان الشركة بدلا من الحفاظ على خصوصية عملائها  أو تأجيربيع  مالتسجيل بعد
ثلاث شركات لتسويق البريد الالكتروني مما نجم عنه تدفق مئات الملايين من البريد  إلىقامت ببيع بياناتهم 

3هؤلاء العملاء إلىعي الدعائي الجما  . 
 إنبينت  إذلجنة الخصوصية التي تتخذ من لندن مقرا لها  أعدتهصدر تقرير  الإطاروفي ذات 

سجل خاص لحماية  أسوءفي العالم هي صاحبة  الأشهرهي صاحبة موقع البحث  Googleشركة 
جميع الشركات  إنجنة بينت الل إذشركة للانترنيت  22خصوصية مستخدميها وجاءت في نهاية قائمة تضم 

صوصية منها لايشكل تهديدا للخ أيالحماية الخصوصية لكن  الأمنية أنظمتهاتعاني من وجود ثغرات في 
4طويلة لأوقاتتحتفظ بالمعلومات الشخصية للمستخدمين  إنها إذ Googleبمقدار   
ع الكامل من من المواقع تطلب معلومات شخصية لتسمح لزوارها بالانتفا%64دراسة ان أوضحتوقد 

 الأمنيةمشكلة الطرف الثالث الذي يريد هذه البيانات مثل التسويقيين والجهات  أيضاخدماتها وهناك 
5أكثريدفع  أناتية وكل من يستطيع والاستخبار  . 

لايتوقف انتهاك الخصوصية على الوسائل السابقة بل تعتبر برامج التجسس من  إذ /برمجيات التجسس -4
اظهر  web ratesو earth linkشركتا  أجرته حدد خصوصية المستخدم ووفقا لمسالتي ته الوسائلاخطر 

                                                           
ينظر المحامي يونس عرب، المخاطر التي تهدد الخصوصية وخصوصية المعلومات في العصر الرقمي، مصدر - 1

 .8سابق، ص
ينظر الاتحاد الأوربي يضع معايير جديدة لتصفح الانترنيت، الفريق العربي للأمن والحماية المعلوماتية، بتاريخ  - 2

 www.ATSDP.com، ينظر الموقع17/2/2007

ينظر في اكبر قضية انتهاك للخصوصية في تاريخ الانترنيت، الفريق العربي للأمن والحماية المعلوماتية، بتاريخ  - 3
 www.ATSDP.com، ينظر الموقع12/12/2006

، ينظر  2008ديسمبر5ينظرغوغل الاسوء عالميا في مجال حماية خصوصية مستخدميها، شبكة الأخبار العربية،  - 4
  ww.moheet.comالموقع

 ينظر الانترنيت أكثر الوسائل انتهاكا للخصوصية، الفريق العربي للأمن والحماية المعلوماتية، مصدر سابق. - 5
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برنامجا  38كل جهاز يحمل تقريبا  إنالمسح  اظهرتجمل في طياتها برامج دخيلة كما  الأجهزةمن %90ان
1للتجسس . 

 المستخدم قد تتحول في لحظة أوامرصامتة تنفذ  آلةالكمبيوتر الذي يبدو في مجمله مجرد  إن إذ
بسبب هذا النوع من البرامج المتطفلة التي تختفي دائما في  للآخرينصاحبها  أسرارثرثارة تبوح بكل  آلة إلى

لخداع ضحاياها ومن ثم التجسس عليهم ورصد كل ما الإعلانات برامج أو  والألعاب المساعدةشكل برامج 
نية ثم تقوم بنقل المعلومات الحساسة يفعلونه على الشبكة وفي غرف الدردشة وداخل مواقع المتاجر الالكترو 

التي قد تحيق  الأضرار إلىدون النظر  أكثريدفع  أنمن يستطيع  إلىالشركة المنتجة التي تبيعها  إلى
2المشاكل التي يتعرضون لها أوهذه المعلومات  بأصحاب . 

نيت الذي يقوم برصد سلوكيات المستخدمين على الانتر   spay wareبرامج التجسس  أشهرومن 
 إلىوتسجيل المواقع التي يداومون على زيارتها ويقوم بتدوين المعلومات وتصنيفها في قوائم سرية ثم ينقلها 

برامج التجسس  أشهريعلم المستخدم شيئا عما يدور داخل جهازه، ومن  أنالشركة المنتجة لهذا البرنامج دون 
ها في ملف خاص ثم ينقلها ظالشبكة ويحفيقوم برصد وتسجيل عادات المستخدمين على  إذ radiate أيضا
3أخرى إعلانيةوهنا يتم تبادل المعلومات الواردة فيه مع شركات  الأمالشركة  إلى ، ومن برامج التجسس 

يتم  إذلديه القدرة على التجسس على كافة الاتصالات والتبادلات عبر الانترنيت ف  carnivoreأيضاالشهيرة 
المستخدمين وجمع المعلومات عنهم عن طريق التجسس  أسرارسس على تركيبه لدى مزودي الخدمة للتج

يعرض  إذ أنفسهم الأمريكيون يعارضهالعمل الذي  إلىفي طريقه  pacerنظام وأيضاعلى البريد الالكتروني، 
4سنت 7شخص نظير لأيالمعلومات الشخصية  .  

قع لحماية الخصوصية لكن قد فحتى مع وجود سياسات في الموا /تغيير سياسات الخصوصية في المواقع -5
المعلنة  ةمن التزاماتها بحيث تكون السياسات غير ذي قيمة فقد تكون السياس الإفلات إلىتعمد هذه المواقع 
قد تنطوي على استثناءات تحد من فعالية  الالتزاماتالتزامات لحماية الخصوصية فان هذه للموقع تتضمن 

5مارسات التي لاتشجع على قراءة هذه السياساتبعض الم إلىهذه السياسة فتسعى المواقع   إلىتعمد أو ، 
تعلم زوارها بذلك التغيير الذي غالبا ما  أنتغييرها دون  إلىتعمد  أوتجاهل سياساتها تجاه خصوصية زوارها 

ينطوي على انتهاك لخصوصية المستخدمين، فعلى سبيل المثال في نماذج الاشتراك والتسجيل للخدمات تقوم 
التي تمس الخصوصية والتي  الأسئلةكان لا في  أننعم بعد  إلى الأصليمواقع بتغيير الاختيار بعض ال
ما يصيب المستخدم الضجر من طولها فيهمل التدقيق فيها كذلك تقوم بعض المواقع بنفس الاحتيال غالبا 

                                                           
، ينظر 2005كانون الثاني1ينظر غرامات على الشركات التي تتجسس على المستخدمين،  - 1

 www.bbcarabc.comالموقع

 www.magtrb.comالموقع22/12/2003يس الجدد،شبكةمغترب،بتاريخينظرالجواس-2

 ينظر الجواسيس الجدد، شبكة مغترب، المصدر نفسه. 3

 ينظر الانترنيت أكثر الوسائل انتهاكا للخصوصية، الفريق العربي للأمن والحماية المعلوماتية، مصدر سابق. - 4

ماية من أنشطة الاعتداء على خصوصية المعلومات، مصدر ينظر المحامي يونس عرب،استراتيجيات وتقنيات الح - 5
 .2سابق،ص
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سياسة الخصوصية من المستخدمين يختارون لا لعدة اختيارات في  %90نسبة تتجاوز  إنبالرغم من علمها 
1التي تنتهجها في تعاملها مع زوارها والمنتفعين بخدماتها  

 

 حور الثالثالم
 حماية الحق في الخصوصية في بيئة الانترنيت

مستخدم  أييمتلكه  أساسي إنسانيحق على البعض  اعتداء إلىانتهاك الحق في الخصوصية يشير  إن
حماية الخصوصية معيارا قانونيا  فأصبحت الإنسانيةاة للانترنيت فهذا الحق لايمكن تصور سلبه من الحي

 أوالتدابير  أو الإجراءاتنوع من  لأيالقانونية  أو الأخلاقيةنوع من الشرعية  إي إضفاءفلا يمكن  وأخلاقيا
ما  إلا الآخرين أسرار مباشر كشفغير  أوالجماعية التي تحاول بشكل مباشر  أوحتى السلوكيات الفردية 

2من خلال اطر قانونية محددة للغاية أحيانايحدث    
وتقنية ووسائل توعية  ةولذلك فتوجد عدة وسائل لحماية الحق في الخصوصية ما بين وسائل قانوني

 إن أكدت 20/3/2000في  الأمريكية الأسبوع أعمالمؤسسة  أجرتهادراسة إطار لحماية هذا الحق،ففي 
يفضلون نوعا من السياسة العامة التي تقرر  مريكيينالأمن نصف  فأكثريهتمون بخصوصياتهم  الأمريكيين

من المستخدمين لن يكونوا مرتاحين  %35كيف يتم جمع البيانات واستخدامها في بيئة الانترنيت وما نسبته 
غير مرتاحين من  %82من جمع البيانات الشخصية لتكوين المعلومات عنهم في بيئة الانترنيت وما نسبته 

بيانات تساهم في التعرف  أوتطلب من مواقع الانترنيت وتتعلق ببياناتهم الشخصية  بعض المعلومات التي
واقعة الحصول  أومثل بيانات الدخل السنوي ورقم رخصة القيادة  بأشخاصهمتوسيع نطاق المعرفة  أوعليهم 

ن م %57على الرخصة وبيانات الاعتماد والائتمان المالي الخاص بمركز المستخدم والوضع الطبي و
من القوانين التي تنظم جمع البيانات الشخصية واستخدامها قي بيئة الانترنيت المستخدمين يفضلون نوعا 

3والتجارة الالكترونية . 
الاعتقاد  الخطأانه من  إذتوعية ووسائل الولذلك فوسائل حماية الخصوصية تتنوع بين وسائل تقنية وقانونية 

من  وأيضاي البيانات الشخصية قد حقق حماية للخصوصية مجرد استخدام بعض التقنيات التي تحم إن
 أهمية إغفال الأكبر والخطأمجرد التزام جهات جمع المعلومات يحقق احترام الخصوصية  إنالاعتقاد  الخطأ

4وتكاملها مع الحماية التقنية والتوعيةالحماية القانونية  . 

                                                           
 ينظر الانترنيت أكثر الوسائل انتهاكا للخصوصية، الفريق العربي للأمن والحماية المعلوماتية، مصدر سابق. - 1

ينظر دكتور خالد عايد الجنفاوي، انتهاك الخصوصية في الثقافة العربية، ينظر - 2
 khaledjenfawi@yahoo.com الموقع

ينظر المحامي يونس عرب، المخاطر التي تهدد الخصوصية وخصوصية المعلومات في العصر الرقمي، مصدر  - 3
 .6سابق، ص

ومات، مصدر ينظر المحامي يونس عرب، استراتيجيات وتقنيات الحماية من أنشطة الاعتداء على خصوصية المعل - 4
 .1سابق،ص

mailto:الموقعkhaledjenfawi@yahoo.com
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بتقليص عمليات جمع البيانات  تضطلعقنية حماية ت أدواتالحماية التقنية/ يقصد بها توفير  -      
تمنعها وكذلك تقنيات تتيح التعامل مع البيئة الرقمية بقدر من  أوالشخصية التي تتم دون علم المستخدم 

في تعاملهم مع الانترنيت يمكنهم استخدام وسائل جديدة  الأفراد إن إذالمستخدم،  لأغراضالتخفي ملائم 
المتخفي والمتصفحات التي تسمح بالتجول دون الكشف عن الهوية عبر لحماية خصوصيتهم فمن البريد 

الانترنيت وحتى برمجيات التشفير التي تحمي البريد الالكتروني والتراسل عبر الشبكة وما بينهما من وسائل 
تقنيات تعزيز ) تمكن المستخدم من توظيف التقنية ذاتها لتعزيز الخصوصية وتسمى هذه التقنيات

1الخصوصية( على هذه التقنيات كثيرة فعلى سبيل المثال وليس الحصر يمكن استخدام كلمة السر  والأمثلة، 
)وهو عبارة عن كمبيوتر شخصي يكون موقعه في الحدود الفاصلة بين الشبكة الداخلية للمستخدم وجدار النار

جدار النار يعمل كجدار  إن إذيحمي نفسه منها وهي غالبا شبكة الانترنيت  أنوالشبكة التي يريد المستخدم 
دعت  فإذامن الخارج مراقبة  تأتيتهديد خارجي فتكون كل الحركات المرورية للمعلومات التي  أيدفاع ضد 

2الحاجة فيمكن فحصها ووقفها( شهادات الترخيص التي تسمح بالحفاظ على خصوصية  إلى إضافة،  
عن  إذالمعنية والمسموح لهل بذلك  الأطرافبل من ق إلاالرسالة الالكترونية بحيث لايمكن الاطلاع عليها 

3طريق هذه التقنيات يمكن التحكم بعملية الولوج . 

بتاوفير برناامج للتحقاق  box sentryماع شاركة بالتعااون  mind wareقامت شاركة الإطاروفي ذات 
ماان %90الااى%80التااي تشااكل مااا نساابتهspamالإعلانيااةالبريااد الالكترونااي للااتخلص ماان الرسااائل  أصااالةماان 

يتااايح هاااذا البرناااامج  إذ spay wareالاااتخلص مااان ملفاااات التجساااس إلاااى إضاااافةمجمااال البرياااد الالكتروناااي 
فقاااط والاااتخلص مااان ملفاااات التجساااس ويقاااوم بحماياااة البرياااد مااان الرساااائل  الأصااايلةللمساااتخدمين تلقاااي الرساااائل 

ه لاياتفحص محتاوى كما يساعد هذا البرنامج على حماية خصوصاية المساتخدمين بشاكل كامال لكونا الإعلانية
4الرسائل . 

مجموعة من شركات  أطلقتهاتعتبر مبادرة  إذ الآمنةما يعرف بالحوسبة  أيضاومن تقنيات الحماية 
 Microsoft ،Intel ،IBM ،hp، Compaqتضم كلا من شركة  1999الكبرى عام  التكنولوجيا

غيرها من و  adobe ، Motorola ،Samsung ،Toshibaشركة لها منها  200وانضمت نحو
عمل  أي أداءوالى منع مستخدمي الحاسوب من  الأمنزيادة  إلىهذه التقنية تهدف  إن إذالشركات المشهورة 
غير المرغوب بها من  والأجهزةالحاسوب ضد البرامج  لأجهزة الأمنييتم رفع المستوى  إذغير مرخص به، 

                                                           
ينظرالمحامي يونس عرب، استراتيجيات وتقنيات الحماية من أنشطة الاعتداء على خصوصية المعلومات، المصدر  -1

 .6ص5نفسه،ص

 ،ينظر الموقع 29/9/2003التقنية والتكنولوجيا، بتاريخ-ينظر ما هو حاجز النار، منتديات العنان - 2

www.alanan.net 
chief@al-،ينظر الموقع 10، العدد2/3/2003الأمنية على الشبكة، مجلة العالم الرقمي، بتاريخ ينظر التحديات - 3

jazirah.com 
،ينظر 21/8/2007ينظر توفير أول برنامج يدعم اللغة العربية للتحقق من أصالة الالكتروني، بتاريخ - 4

 .www.communigateme.comالموقع
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 والأقراصا في كروت الشاشة خلال وضع شريحة مدمجة في كل حاسوب سيتم مستقبلا دمجها تلقائي
1الصلبة .  
شاعة( يتحدد بتوفير التوعيةالحماية التنظيمية) -      والتنظيمية الملائمة  داريةالإالتعامل  إستراتيجيات وا 

ع من أولدى المؤسسات والمستخدمين لتحقيق الحماية المنطلقة من الوعي للمخاطر ووعي لوسائل تقليلها 
 حصولها.

لشخصية ابياناتهم  بإدارةالمستخدم الوعي اللازم للتعامل مع البيئة الرقمية فيما يتصل  يكون لدى أنفيجب 
راته بخيايكون المستخدم مدركا ما يحصل في هذه البيئة ومدركا لمستوى المخاطر عالما  أنالضمانات  فأول

 لتجاوزها فالحماية تنطلق من  وأدواته
  .معرفة المخاطر التي تهدد الخصوصية -أ

 .للتعامل مع مصادر الخطر الأدنىالسلوكيات الملائمة ومهارات الحد  إدراك -ب

2منعه أوتوظيف وسائل وتقنيات ملائمة لتقليل الخطر  -ج . 
والنصائح للمستخدم من اجل  الإرشاداتتقدم  الانترنيت توجد الكثير من المواقع في بيئة الإطاروفي ذات 

 التعاملتطلعه على مصادر الخطر التي يتعين عليه  الأقلى عل أوالوعي وتعلم المهارات في بيئة الانترنيت 
التقنية التي تتيح حماية الخصوصية ولكن الخوف  والأدواتمعها كما تتضمن تلك المواقع عرضا للبرمجيات 

غير فاعلة تستغل  لأدواتللكثير من المواقع التحايل والغش عبر الترويج  أتاحتعلى الخصوصية 
فان الكثير من الشركات الكبرى تستخدم منتجات تنتهك الخصوصية  الإطارذات  احتياجات المستخدم وفي

3الغرض المعلن هو حماية الخصوصية إنفي حين  . 
حتى يكون لديه الوعي  عدة مسائلتبين للمستخدم بوضوح  أنوعلى كل حال فيجب على مواقع الانترنيت 

 اللازم للتعامل مع هذه البيئة وهي  
4ي يتم جمعها عندما يزور المستخدم الموقعما هي المعطيات الت -1 فهناك بعض المعلومات يمكن للمستخدم ، 

بعيدا الآخر يضل بعضها  أنيمنحها بحيطة وحذر بينما يجب  أنعليه  الآخريعطيها لمن يشاء والبعض  أن
ي،المعلومات مهما كان السبب فلا يتم تداول المعلومات التي تشمل التاريخ الجنائ عن التداول على الانترنيت

 الأهلالطبية،المعلومات المالية مثل المدخرات،الدخل والضريبة،خطط السفر والترحال، معلومات عن 
يدلي بها أن المعلومات التي ينبغي على المرء  أمابما يشمل البريد الالكتروني والهاتف،  والأقارب والأصدقاء

، التعليم، الهوايات، العادات، عضوية الهيئات فتشمل تاريخ الميلاد، الحالة الاجتماعية، الوظيفة بحذر

                                                           
 olom@islamolin.net الموقع،  ينظر  10/3/2007صيتك بموافقتك،بتاريخينظر الحوسبة الآمنة انتهاك لخصو  - 1

ينظر المحامي يونس عرب، استراتيجيات وتقنيات الحماية من أنشطة الاعتداء على خصوصية المعلومات، مصدر   - 2
 .6ص5سابق،ص

جيات وتقنيات الحماية من أنشطة الاعتداء على خصوصية المعلومات، مصدر ينظر المحامي يونس عرب، استراتي - 3
 .8سابق،ص

ينظر دستور أخلاقيات الصحة الالكتروني، منظمة الصحة العالمية، المكتب الإقليمي لشرق المتوسط، ينظر الموقع  - 4
www.sehha.com 
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 الإدلاءفهذه المعلومات يمكن  الإقامةالسن، بلد  حذر فهيالمعلومات التي يمكن تداولها بلا  أماوالنقابات، 
خصوصية فكثرة البيانات يستدعي شيئا من  أكثر أخرىمعلومات  منفردة لامعما ذكرت  إذابها في حالة 
1الحيطة والحذر  . 

 
 .طرف ثالث أمالذي يجمع المعلومات هل هو الموقع نفسه  من -2

اسة كجزء من در  أمللمستخدم  أفضلعلى توفير خدمات  لتساعد مثلاكيفية استخدام الموقع لهذه المعلومات  -3
 علمية.

ذا آخرين أفراد أوهل يتقاسم الموقع هذه المعلومات مع منظمات  -4 ت التي كذلك فما هي المعطيا الأمركان  وا 
 الذين يتقاسم معهم الموقع هذه المعلومات الأفرادمها وما هي هذه المنظمات ومن هم يتقاس

2تقاسم المعطياتأو استعمال أو الحصول على موافقة ايجابية من المستخدم بجمع  -5 . 

يكون لديه الوعي  أنتكون لدى المستخدم مهارة التعامل مع بيئة الانترنيت فيجب  أنوعلى كل حال فيجب 
كلما كثرت المعلومات التي يكشفها المستخدم عن نفسه كلما قلت  إذمعلومات بلا داع  بان لايظهر
3خصوصيته . 

ذلك فهناك العديد من المؤسسات والجهات المستقلة التي تهتم بتوعية المستخدم  إلى بالإضافة
4خدمسلطات واسعة في حقل الرقابة وتوعية المست يكون لهذه الجهات أنيجب  إذبمخاطر الانترنيت  . 

هذه المنظمة تعنى بالتوعية في مجال  إن إذعلى هذه الجهات مؤسسة الحدود الالكترونية  الأمثلةومن 
الذي  الأخيرة( النسخة Google desktopحذرت هذه المؤسسة من استخدام برنامج ) إذالحقوق الرقمية 

يسمح هذا البرنامج  إذن، الحاسوب الخاصة للمستخدمي أجهزةيسمح بتنظيم المعلومات والبحث عنها على 
5يوما 30بحفظ المعلومات الشخصية عن المستخدم لمدة  Googleلموقع . 

   internet privacy activitiesعبار الانترنياتالخصوصاية دعاا نشاطاء الادفاع عان  الإطااروفاي ذات 
ياوم   Echelonأيشالونالتشويش على شبكة المراقبة والتجساس العالمياة المساماة  إلىكل مستخدمي الانترنيت 

فهاذه الوسايلة التاي اعتمادها الناشاطون  أيشالونعلى ذلاك الياوم ياوم التشاويش علاى  وأطلقوا 2006 أكتوبر 21
في هذا اليوم تحتوي على كلماات معيناة ملايين الرسائل بالبريد الالكتروني  بإرسالفي غاية البساطة فقد نادوا 

                                                           
 بي للأمن والحماية المعلوماتية، مصدر سابق.ينظر الانترنيت أكثر الوسائل انتهاكا للخصوصية، الفريق العر  - 1

 
ينظر دستور أخلاقيات الصحة الالكتروني، منظمة الصحة العالمية، مصدر سابق وينظر حماية خصوصيتك،  - 2

 الديار العربية لتقنية المعلومات، مصدر سابق.

 ينظر حتى لاتنتهك خصوصيتك الكترونيا، مقالات عن الحاسب الآلي مصدر سابق. - 3

ينظر المحامي يونس عرب،  دور حماية الخصوصية في تشجيع الاندماج بالمجتمع الرقمي، مصدر سابق،  -4
 .28ص

، ينظر الموقع 10/2/2006الجديد، Google ينظر مخاوف بشان خصوصية مستخدمي برنامج- 5
 www.bbcarabic.com 
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د ماان طاقاة هاذه الشابكة وماان ثام إصاابتها بالشاالل مماا يزياBomb،CIA،terrorismفتثيار الشابكة للعمال مثاال
1وسقوطها لعدم قدرتها على التجسس على هذا الكم الهائل من الرسائل . 

2تشريعات حماية الخصوصية ومدونات السلوك والتنظيم الذاتي ويتضمنالحماية القانونية / -        . 

الذي نشهده  التكنولوجيعصر التطور تشريع متكامل وخاص بالخصوصية المعلوماتية في  إيجاديعتبر  إذ
والمؤسسات ولتنظيم عملية جمع المعلومات  للأفرادحاليا ضمانة جوهرية من اجل حماية الخصوصية 

عطاءفي الغرض الذي جمعت من اجله  استخدامهاو  من  آخره إلىالشخص الحق بالاطلاع والتعديل عليها  وا 
3والإجراءاتالشروط  . 

 منها. أغراضات الخصوصية لتحقيق عدة تشريع لإصداروتسعى الدول 
 يقياإفر معالجة وتجاوز الانتهاكات السابقة التي ارتكبتها الحكومات السابقة  ضد هذا الحق وخاصة في دول  -1

 .تبنت هذه الدول تشريعات لحماية هذه الحق إذالجنوبية  وأمريكا

لبية الدول سنت تشريعات الخصوصية استنادا غا إن إذ الأوربيةقوانينها مع المعايير  تتواءم أنرغبة الدول في   -2
الكثير من الدول ترغب  إن إذ الأوربيوتوجيهات حماية البيانات الصادرة عن الاتحاد   أوربااتفاقية مجلس  إلى

لرغبة  وأيضا الأوربيتتناسب تشريعاتها مع ما يقرره الاتحاد  أنمما يتطلب  الأوربيالاتحاد  إلىبالانضمام 
هذه الدول كما هو الحال في  أنظمةللانسجام مع  الأوربيةها مصالح مشتركة مع الدول الدول التي لدي

4استراليا . 

العقبات التي تعيق التجارة  إحدىالاعتداء على الخصوصية تشكل  إن إذتشجيع التجارة الالكترونية  -3
 إن إلافي العصر الرقمي المعلومات  تكنولوجياالالكترونية فعلى الرغم من الايجابيات الكثيرة التي حققتها 

وبياناتهم في حال القيام باختراقها ولذلك  الأفرادتشكل خطرا على خصوصية  أصبحتثورة المعلومات 
5فالمستهلكين لن يقدموا على التجارة الالكترونية في ظل خشيتهم على بياناتهم الشخصية دراسة  أظهرت إذ. 

من كشف  خوفاالعالم يخشون التسوق عبر الانترنيت  أنحاءمن المستهلكين في شتى  %75نسبة  إن
6سنويا أمريكيمليار دولار  15معلوماتهم الشخصية مما يكلف صناعة التسوق عبر الانترنيت حوالي  . 

                                                           
 الوسائل انتهاكا للخصوصية، الفريق العربي للأمن والحماية المعلوماتية، مصدر سابق. ينظر الانترنيت أكثر - 1

التنظيم الذاتي هي وسيلة قانونية تحضى باحترام المستهلكين في العالم الرقمي وتقوم بوضع مدونات سلوك ملزمة  - 2
كثر فعالية من تشريع القوانين في سوق لقطاع معين وفق رؤية هذا القطاع فيلزم نفسه بما يخدمه، والتنظيم الذاتي أ

الانترنيت وخدماتها التي تتسم بالمنافسة ، ومن قبيل التنظيم الذاتي وجود الشركات والجهات العاملة في مجال الأمن 
والخصوصية وأيضا وجود مواقع تروج لخدمات حماية الخصوصية وحماية البيانات الحساسة. ينظر المحامي يونس 

، و ينظر خصوصية 26الخصوصية في تشجيع الاندماج بالمجتمع الرقمي، مصدر سابق، ص عرب،  دور حماية
 .2المعلومات في عصر الانترنيت، المؤتمر نت، مصدر سابق،ص

 .3ينظر محمد بن سيف الهاشمي، حماية الحياة الخاصة ضرورة تشريعية، مصدر سابق، ص -3

 .13البيانات في العصر الرقمي، مصدر سابق، صينظر المحامي يونس عرب،  كتاب الخصوصية وحماية  -4
 .www.alrai.com ينظر تسرب المعلومات يهدد امن التجارة الالكترونية، ينظر الموقع- 5
 . 8829، العدد2003يناير  30ينظر بشار الكيلاني،  تراجع الخصوصية عبر الانترنيت،جريدة الشرق الأوسط ،  - 6
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 الأمملتشريعات حماية الخصوصية على اثر المؤتمر الذي عقدته  الأولىهي الانطلاقة  1974ويعتبر عام 
المعلومات على الحق في  تكنولوجيالمناقشة مخاطر  الإنسانلحقوق  1968المتحدة في طهران عام 

1الخصوصية . 
فقد انطلقت هذه التشريعات خلال فترة السبعينات والثمانينات وخضعت لعدة تعديلات، ففي السويد صدر 

 وأيضا، 1992-1990-1986-1982 الأعوامالمعدل في  1974تشريع لحماية الخصوصية عام  أول
يوافق هذه القانون على  إذالذي حل محل القانون السابق  1998لعام  204ت الشخصية رقم قانون البيانا

حول حماية البيانات الشخصية  1995لعام 46رقم الأوربيالمنصوص عليها في توجيه الاتحاد  المبادئكافة 
2الذي سيرد ذكره لاحقا . 

بان السجلات  الأفراد إعلامى الذي يؤكد عل 1974عام ل الأمريكيوبعد ذلك صدر قانون الخصوصية 
ويعطيهم الحق بمشاهدتها وتصحيحها ويمنع استخدام المعلومات التي  وحفظهاالشخصية قد تم جمعها عنهم 

3الذي زودت من اجله غير الغرضتم تزويدها في  . 
رض والااذي فاا 1996المعاادل بقااانون  1984قااانون حمايااة البيانااات عااام إقاارارفااي المملكااة المتحاادة فقااد تاام  أمااا

تساجل ناوع المعلوماات التاي لاديها مان  أنفاي حواسايبها  الأفارادعلى كل التنظيماات التاي لاديها معلوماات عان 
خلال مسجل حماية البيانات ويمكن القانون المواطنين من الحصول علاى تعاويض مان خالال المحااكم الدينياة 

 إلاىعناه  الإفصااحتام  أوذا الساجل ضااع ها إذا أوالبياناات الشخصاية التاي لاديها ليسات دقيقاة  إنما وجاد  إذا
4شخص غير مصرح له الاذي  1984المعادل لقاانون  1998لذلك صادر قاانون حماياة البياناات لعاام  إضافة، 

تكااون البيانااات  أنلمعالجااة البيانااات الشخصااية ووفقااا لهااذا القااانون فيجااب  إلزاميااة مبااادئياانص علااى ثماااني 
بصااورة شاارعية  الحاذف والتحااديث التاي تجااري علااى البياناات()المعالجاة هااي عملياة الإضااافة والتعااديل و معالجة

مماا هاو  أطاولمحددة، وتكاون مناسابة وغيار مباالا بهاا وتكاون دقيقاة ولا تحفاظ لفتارة  لأهدافوعادلة ومعالجة 
 إلاىدول تفتقار  إلاىولا تحاول  آمنةوان تكون معالجة وفقا لحقوق الشخص المعني بالبيانات، وتكون  ضروري

5بةالحماية المناس . 

                                                           
والقرار الحادي عشر المتعلق بحقوق الإنسان والتطورات العلمية  1968هران عام من إعلان ط 18إذ أعربت الفقرة - 1

المعتمد من المؤتمر الدوري لحقوق الإنسان عن القلق من التقدم التكنولوجي  1968أيار  12والتكنولوجية في 
والاجتماعي والثقافي لكن من والاكتشافات العلمية الحديثة وان كانت تفتح آفاقا واسعة أمام التقدم العلمي والاقتصادي 

 . www.un.orgالممكن أن تعرض حقوق الإنسان وحريات الشعوب والأفراد للخطر، ينظر موقع الأمم المتحدة
ينظاار نماااذج تشااريعات الفضاااء الساايبراني فااي الاادول الأعضاااء بالاسكوا)الاسااكوا هااي منظمااة الأماام المتحاادة الاقتصااادية - 2

 . www.escwa.un.org، ينظر الموقع18صوالاجتماعية لدول غرب آسيا(، 
 .14ينظر المحامي يونس عرب، كتاب الخصوصية وحماية البيانات في العصر الرقمي، مصدر سابق، ص - 3

 .14ينظر المحامي يونس عرب،  كتاب الخصوصية وحماية البيانات في العصر الرقمي، المصدر نفسه، ص - 4

 18في الدول الأعضاء بالاسكوا، مصدر سابق، ص ينظر نماذج تشريعات الفضاء السيبراني -5
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الذي عدل بشكل متواصل  1978كانون الثاني  17في فرنسا فقد صدر قانون تسجيل المعطيات في  أما
صدر هذا التشريع لحماية جمع ومعالجة البيانات الشخصية  إذ، 2006تعديل في كانون الثاني  آخروكان 

1من قبل الغير أموتجريم مختلف صور الاعتداء عليها سواء من قبل القائمين على عملية الجمع  . 
 ألف 300000ذلك فان قانون العقوبات الفرنسي يعاقب بالسجن خمس سنوات وبغرامة تصل الى إلى إضافة

عن الجرائم الناتجة عن  أيضايورو عن الجرائم والمخالفات التي تطال البيانات الشخصية ويعاقب القانون 
 .2معالجتهاانات و يعدم تطبيق التدابير اللازمة لحماية الب أو الإهمال

19953لعام الأوربيالمتوافق مع توجيه الاتحاد  2000حماية البيانات لعام  صدر قانونفقد  ألمانيافي  أما . 
 وعموما فان تشريعات حماية الخصوصية تنطوي على ثلاث فئات من القواعد وهي.

ت لى الجهامات المترتبة عالرئيسة لهذا الحق ونطاق الاعتراف به والالتزا المبادئ بإقرارالقواعد المتعلقة  -1
أو جمع  أنشطةواحترام الخصوصية فيما تمارس من العامة والخاصة في حقل حماية البيانات الشخصية 

 .معالجة البيانات الشخصية باستخدام التقنين

 عاييرالم وتحديد وهي تلك القواعد المتعلقة باليات جمع البيانات ومعالجتها ونقلها والإجرائيةالقواعد التنظيمية  -2
خصوصية جانب بحثها في جهات رقابة حماية ال إلىالتي يتعين على الجهات التقنية والاتصالات التقييد بها 

 وتنظيم تشكيلها وعملها وبيان دورها وتحديد ومهامها وصلاحياتها.

وبتها الجرمية وعق للأفعالالقواعد الموضوعية للحماية المدنية والجنائية وتشمل نصوص التجريم مع تحديد   -3
بيان نطاق المسؤولية المدنية وبيان الجهات محل المسؤولية وغير ذلك من قواعد موضوعية  إلى إضافة

4تتعلق بالحماية القانونية للبيانات الشخصية في كل مرحلة من مراحل التعامل التقني معها . 

يقها في الدول العربية ورغم تطب واستراتيجيات المعلوماتغم من مبادرة تقنية أما في الدول العربية فعلى الر 
انه لا وجود لتشريع لحماية الخصوصية على الانترنيت في الدول  إلاوالتقنية والقانونية  الإداريةخطط العمل 

وعمان وقطر تتعلق باستخدام الانترنيت ففي تونس  والإمارات، صحيح انه توجد تشريعات في تونس 5العربية
ة لكترونية التي تتضمن بعض النصوص الخاصة بالبيانات الشخصييوجد قانون المعاملات والتجارة الا

على نصوص خاصة  2006يتضمن قانون الاتصالات لعام إذقطر  وأيضا، المتعلقة بالتجارة الالكترونية
في نطاق  2007العربية المتحدة يوجد قانون حماية البيانات الشخصية لعام  الإماراتلحماية البيانات وفي 

                                                           
 .14ينظرالمحامي يونس عرب، كتاب الخصوصية وحماية البيانات في العصر الرقمي، مصدر سابق، ص - 1

 .18ينظر نماذج تشريعات الفضاء السيبراني في الدول الأعضاء بالاسكوا، مصدر سابق، ص - 2
، وللاطلاع على 18ي الدول الأعضاء بالاسكوا، المصدر نفسه، صينظر نماذج تشريعات الفضاء السيبراني ف - 3

بقية تشريعات الدول الغربية يمكن مراجعة كتاب الخصوصية وحماية البيانات في العصر الرقمي، المحامي يونس 
 عرب.

در ينظرالمحامي يونس عرب، الخصوصية وامن المعلومات في الأعمال اللاسلكية بواسطة الهاتف الخلوي، مص - 4
 .15ص-14سابق، ص

، ينظر 1ينظر المحامي يونس عرب،  الخصوصية وحماية البيانات في البيئة العربية، عمان الأردن، ص- 5
 lawoffc@nol.com.joالموقع

mailto:الموقعlawoffc@nol.com.jo
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الذي تضمن نصوص  2008الالكتروني لعام  ي العالمي وفي عمان قانون المعاملاتمركز دبي المال
 خصوصيةانه لا دليل على وجود تشريع خاص ومستقل يقوم بحماية  إلاخاصة لحماية البيانات الشخصية 

1المستخدمين على الانترنيت غياب  الإنسانالعربية لمعلومات حقوق  الشبكةانتقدت  الإطار، وفي ذات 
2عات تنظم استخدام الانترنيت في الدول العربية وتحمي خصوصية المستخدمينتشري . 
ذلك لالبيانات الشخصية وتبعا  حمايةعدة معاهدات وتوجيهات من اجل  أبرمتعلى المستوى الدولي فقد  أما

 على هذه الجهود. الأمثلةووافقت عليها عدة دول فمن  إليها انضمت الخصوصية فلقدالحق في 
موادها في القوانين  أدخلتالذي اصدر معاهدات وتوجيهات تطبق في دول الاتحاد وقد  الأوربيالاتحاد  -1

عدة مواضيع  إلى الأوربينونية تعرض الاتحاد هذه المعاهدات والنصوص القا أطارالمحلية لتلك الدول ففي 
النشر  أو الإفشاءانات من منها نوعية البيانات المعالجة ومعايير تشريع معالجة البيانات  وكذلك حماية البي

3غير المشروع   واهم تلك التوجيهات:

رية انتقال الشخصية وح فيما يتعلق بمعالجة البيانات الأفرادحول حماية  1995لعام  46رقم  )دليل( التوجيه-أ 
فق التوجيه مستوى معين لحماية الخصوصية لايقف فقط عند حد حماية البيانات و  قرر هذا إذ المعلومات،

م قد اهتهيم القوانين القائمة ولكن يتجاوز إلى حد تأسيس المزيد من الحقوق وتوسيع نطاق الحق ذاته، فمفا
لرئيسة امبادئ هذا الدليل بتوجيه القوانين الوطنية لتنظيم معالجة البيانات الشخصية ووفقا لهذا الدليل فان ال

 .لحماية البيانات تتمثل بما يلي
 جة هذه البيانات.تتم معال أينالحق في معرفة  -1

 .الحق في الوصول لهذه المعلومات وتصحيحها -2

 .المعالجة غير القانونية أنشطةالحق في الدفاع والحماية من  -3

  .والأغراض الظروفاستخدام البيانات في بعض  إذنالحق بالحصول على  -4

تعلقة بالصحة ويتضمن هذا الدليل حماية فاعلة ضد استخدام البيانات الشخصية الحساسة كالبيانات الم
والأمور المالية وعلى الجهات الحكومية والتجارية لدى استخدامه هذه البيانات التقيد بقواعد استخدامها، 
ويفرض هذا الدليل على الدول الأعضاء التزامات بشان التأكيد على إن البيانات الشخصية التي ترتبط 

نقلها إلى خارج الحدود ويحضر هذا الدليل  بالمواطنين الأوربيين تحضى بنفس المستوى من الحماية عند

                                                           
 39بق، صينظر نماذج تشريعات الفضاء السيبراني في الدول الأعضاء بالاسكوا، مصدر سا - 1

، ينظر الموقع 15/4/2006ينظر منظمة حقوقية تدين غياب تشريعات استخدام الانترنيت في الدول العربية، بتاريخ  - 2
www.arab games.com. 

، وينظر محمد 17ينظر نماذج تشريعات الفضاء السيبراني في الدول الأعضاء بالاسكوا، مصدر سابق، ص - 3
ية أهم عقبات نمو التجارة الالكترونية، جريدة الشرق الأوسط، القاهرة، الثلاثاء الصديق،  الاعتداء على الخصوص

 .88442،العدد8/1/2008
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، كما يلزم هذا التوجيه الدول الموقعة 1أيضا نقل البيانات إلى الدول التي لاتتوفر فيها قوانين حماية البيانات
2أن تقوم بوضع قوانين تتعلق بحماية خصوصية البيانات الشخصية . 

الجة البيانات الشخصية وحماية الخصوصية في دليل جديد لمع الأوربيةالمفوضية  أصدرت 2000وفي عام -ب
ويتضمن قواعد بشان التقنيات  للأفرادالالكترونية وهذا الدليل يوسع من نطاق الحماية قطاع الاتصالات 

البيانات المعالجة  أنواعالحديثة وطوائفها الجديدة بقصد توسيع نطاق حماية الخصوصية والسيطرة على كافة 
حماية البيانات المنقولة عبر الانترنيت وتمنع السلوكيات الاتصالية الضارة في وكذلك تؤكد النصوص على 

كما يقدم الدليل وصفا لكافة خدمات الاتصالات الالكترونية كالبريد spamالتجاري الالكتروني مثل  قالسو 
درة عن التوجيهات الصا إنالالكتروني والحق في الاختيار بين الخدمات المعروضة، ومن الجدير بالذكر 

العدالة  إنفاذالقواعد المقررة بشان  إلىاستنادا  الأحكامتضييق وتقييد  الأعضاءتجيز للدول  الأوربيالاتحاد 
التوجيهية وبين قواعد رئيسة في النظام  الأدلةوتطبيق القانون كلما كان من الممكن التناقض بين ما تقرره 

3العام . 
تبنى  إذبشان حماية الخصوصية ونقل البيانات  إرشادية أدلةعت وض/دي والاجتماعيمنظمة التعاون الاقتصا-2

نماقواعد ملزمة  الأدلةولا تعد هذه  1985عام  الأدلةمجلس المنظمة هذه  نطبق وتوصيات ت إرشاداتمجرد  وا 
 :وهي مبادئعدة  الإرشادية الأدلة هذهالطبيعيين فقط في القطاعين العام والخاص وتتضمن  الأشخاصعلى 
 .حصر عمليات جمع البيانات تحديد-1

 .لاقتصار على طبيعة البيانات الشخصية وتحديده ا-2

 .تحديد الغرض من جمع البيانات -3
 .حصر الاستخدام بالغرض المحدد -5

 .توفير وسائل حماية وامن المعلومات -6

 .الحق في المشاركة والمسالة -7

 متأثرةتشريعات وطنية  إصدار إلى الأوربيةالدول  أكثردورا مهما في اتجاه  الإرشادية الأدلةوقد لعبت هذه 
4بهذا الدليل . 

المتحدة دليل يتعلق باستخدام الحوسبة في عملية تدفق  الأمم أصدرت 1989المتحدة/في عام  الأمم-3
فيما  إرشاديةالمتحدة خطوط  للأممالجمعية العامة  أصدرت 1990 الأولكانون  14البيانات الشخصية وفي 

                                                           
 .9ينظر المحامي يونس عرب، كتاب الخصوصية وحماية البيانات في العصر الرقمي، مصدر سابق، ص - 1

 .5در سابق، صينظر نماذج تشريعات الفضاء السيبراني في الدول الأعضاء بالاسكوا، مص - 2

ينظر المحامي يونس عرب،  الخصوصية وامن المعلومات في الأعمال اللاسلكية بواسطة الهاتف الخلوي، مصدر  - 3
وينظر محمد الصديق،  الاعتداء على الخصوصية أهم عقبات نمو التجارة الالكترونية، جريدة الشرق  ،11سابق، ص

 الأوسط، مصدر سابق.

 .3ب، كتاب الخصوصية وحماية البيانات في العصر الرقمي، مصدر سابق، صينظر المحامي يونس عر  - 4
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التابعة للمجلس الاقتصادي والاجتماعي جهود  الإنسانات الخاصة وقد بذلت لجنة حقوق يتعلق بحفظ المعلوم
1استثنائية في مجال حماية الخصوصية . 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 -،6ينظر المحامي يونس عرب،  كتاب الخصوصية وحماية البيانات في العصر الرقمي، المصدر نفسه، ص - 1

 .5ينظر نماذج تشريعات الفضاء السيبراني في الدول الأعضاء بالاسكوا، مصدر سابق، ص
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 الخاتمة
منصوص عليه في المواثيق الدولية  أساسي إنسانيالحق في الخصوصية المعلوماتية هو حق  إن
 إلىكرامة، ولذلك فادعوا  أو الإنسانة التي تمس جسم عن المفهوم التقليدي للخصوصي أهميةوهو لايقل 

 ة، ففيالضمانات الكافية لحماية هذا الحق من الانتهاكات التي يتعرض بتوفير حماية تشريعية متكاملتوفير 
ذا هظل التطور التقني والتكنولوجي الذي نعيشه في الوقت الحاضر وما تشهده هذه التقنيات من مخاطر ضد 

 ن إيجاد تشريعات لحماية الخصوصية تتناسب مع حجم مخاطر هذه التقنيات.الحق فلا بد م
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 المصادر
، 7مختار الصحاح، مؤسسة الرسالة للطباعة والنشر والتوزيع، طزين الدين محمد بن أبي بكر الرازي، -1

 .1998بيروت، 

 .www.nccm.org.egالموقع العصر الرقمي ومجتمع المعلومات، حقوق الإنسان في -2
ة الخصوصية وامن المعلومات في الأعمال اللاسلكية بواسطة الهاتف الخلوي، ورق المحامي يونس عرب، -3

 .2008الأردن، –عمل مقدمة إلى منتدى العمل الالكتروني بواسطة الهاتف الخلوي، عمان 
لرقمي، موقع كلية الحقوق جامعة كتاب الخصوصية وحماية البيانات في العصر االمحامي يونس عرب،  -4

  .   www.f-law.netالمنصورة
 حماية الحياة الخاصة ضرورة تشريعية، ورقة عمل حول تطوير التشريعات فيمحمد بن سيف الهاشمي،  - 5

 .2006مجال الجرائم الالكترونية، مسقط، 

لى إلرقمي، ورقة عمل مقدمة دور حماية الخصوصية في تشجيع الاندماج بالمجتمع االمحامي يونس عرب،  - 6
 .2002الأردن، -ندوة أخلاق المعلومات، عمان

 18/9/2008حافظ على امن جهازك وملفاتك الشخصية، منتديات روح الإمارات، بتاريختكيف  - 7
 .www.roo7-uae.comالموقع

نه لس 69ي رقمحماية البيانات في قانون المعاملات الالكتروني العماندكتور راشد بن حمد البلوشي،  - 8
 .2008، ورقة عمل مقدمة إلى ندوة الجوانب القانونية للتعاملات الالكترونية، سلطنة عمان، 2008

،  30/9/2007في عصر الانترنيت، المؤتمر نت، بتاريخ  خصوصية المعلومات - 9
 .www.almotamar.netالموقع

 .twww.inu.in عمجموعة عمل الخصوصية وامن المعلومات على الموق -10

استراتيجيات وتقنيات الحماية من أنشطة الاعتداء على خصوصية المعلومات، المحامي يونس عرب،  -11
 .lawoffc@nol.com.jo الموقعالأردن،  -عمان

متحدة ية مولدوفا لدى الأمم الى الأمين العام للأمم المتحدة من البعثة الدائمة لجمهور المذكرة الموجهة إل -12
 . www.un.org، الموقع 2003تموز 17المؤرخة في 

الشفافية والمراقبة، مؤسسة الحوار المتمدن في مشروعية-أبو القاسم مشاي،مجتمع المعلومات -13
 .www.ahewar.org ، الموقع 1142، العدد20/3/2005

  .www.itu.int ، الموقع8ص -6مات من إعداد أمانة منتدى الانترنيت، صتقرير معلو  -14

التي تهدد الخصوصية وخصوصية المعلومات في العصر الرقمي، عمان  المحامي يونس عرب، المخاطر -15
 .lawoffc@nol.com.joالموقعالأردن، 

شااااااااااااااااااافير ، مقاااااااااااااااااااالات علمياااااااااااااااااااة مااااااااااااااااااان الموقاااااااااااااااااااع العلماااااااااااااااااااي للفيزيااااااااااااااااااااء، امااااااااااااااااااان الانترنيااااااااااااااااااات والت -16
  . www.hazemsakeek.8m.comالموقع

mailto:الموقعlawoffc@nol.com.jo
mailto:الموقعlawoffc@nol.com.jo
http://www.ahewar.org/
http://www.ahewar.org/
mailto:الموقعlawoffc@nol.com.jo


 187 

الانترنيت أكثر الوسائل انتهاكا للخصوصية، الفريق العربي للأمن والحماية المعلوماتية، - 17
 .www.ATSDP.com، الموقع24/9/2006بتاريخ

 . www.da-it.com، الموقع13/8/2008تاريخحماية خصوصيتك، الديار العربية لتقنية المعلومات، ب-18

 . www.alanan.netالموقع 2/10/2003لتقنية والتكنولوجية، بتاريخ ا-ما هي الكوكيز، منتديات العنان -19

جامعة  -حتى لاتنتهك خصوصيتك الكترونيا، مقالات عن الحاسب الآلي، موقع كلية الحقوق -20
 .law.net-www.f  المنصورة

اريخ ة، بتالاتحاد الأوربي يضع معايير جديدة لتصفح الانترنيت، الفريق العربي للأمن والحماية المعلوماتي -21
 .www.ATSDP.com، الموقع17/2/2007

خ يية، بتار في اكبر قضية انتهاك للخصوصية في تاريخ الانترنيت، الفريق العربي للأمن والحماية المعلومات -22
 .www.ATSDP.com، الموقع12/12/2006

،  2008ديسمبر5غوغل الاسوء عالميا في مجال حماية خصوصية مستخدميها، شبكة الأخبار العربية، -23
 . ww.moheet.comالموقع

، 2005كانون الثاني1غرامات على الشركات التي تتجسس على المستخدمين، -24
 .www.bbcarabc.comالموقع

 . www.magtrb.com، الموقع22/12/2003د، شبكة مغترب، بتاريخالجواسيس الجد -25

انتهاك الخصوصية في الثقافة العربية، دكتور خالد عايد الجنفاوي، -62
 .khaledjenfawi@yahoo.com الموقع

 ، الموقع 29/9/2003لوجيا، بتاريخالتقنية والتكنو -ما هو حاجز النار، منتديات العنان -27

www.alanan.net. 
-chief@al، الموقع 10، العدد2/3/2003التحديات الأمنية على الشبكة، مجلة العالم الرقمي، بتاريخ -28

jazirah.com. 

، 21/8/2007توفير أول برنامج يدعم اللغة العربية للتحقق من أصالة البريد الالكتروني، بتاريخ -29
 .www.communigateme.comالموقع

 .olom@islamolin.net الموقع،   10/3/2007الحوسبة الآمنة انتهاك لخصوصيتك بموافقتك،بتاريخ -30

قع دستور أخلاقيات الصحة الالكتروني، منظمة الصحة العالمية، المكتب الإقليمي لشرق المتوسط، المو  -31
www.sehha.com. 

، الموقع 10/2/2006الجديد،  Googleمخاوف بشان خصوصية مستخدمي برنامج -32
 www.bbcarabic.com. 
  www.alrai.comتسرب المعلومات يهدد امن التجارة الالكترونية، الموقع-33
 يناير 30عبر الانترنيت، جريدة الشرق الأوسط ،  تراجع الخصوصيةبشار الكيلاني، بشار الكيلاني،  -34

 . 8829، العدد2003

http://www.f-law.net/
http://www.f-law.net/
mailto:الموقعkhaledjenfawi@yahoo.com
mailto:الموقعkhaledjenfawi@yahoo.com
mailto:الموقعolom@islamolin.net
mailto:الموقعolom@islamolin.net
http://www.bbcarabic.com/


 188 

نماااااذج تشااااريعات الفضاااااء الساااايبراني فااااي الاااادول الأعضاااااء بالاسكوا)الاسااااكوا هااااي منظمااااة الأماااام المتحاااادة  -35
 . www.escwa.un.orgالاقتصادية والاجتماعية لدول غرب آسيا(، الموقع

ة البيانات في البيئة العربية، عمان الأردن، الخصوصية وحمايالمحامي يونس عرب،  -63
 .lawoffc@nol.com.joالموقع

قع ، المو 15/4/2006منظمة حقوقية تدين غياب تشريعات استخدام الانترنيت في الدول العربية، بتاريخ  -37
www.arab games.com . 

على الخصوصية أهم عقبات نمو التجارة الالكترونية، جريدة الشرق الأوسط،  الاعتداءمحمد الصديق، -38
 .88442،العدد8/1/2008القاهرة، الثلاثاء 

 

 
 
 
 
 

mailto:الموقعlawoffc@nol.com.jo

