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 مستخلص البحث:

 لغا   رؤساا  اسسااج جامراال التا ال ا  سا  لاد   مهاار  الا   يستهدف البحث الحاال  الترا ف ع ا      
(, 2025 -2024ل راااج الدراساا   رئاايق سساا   ( 285تحقيااه هاالا الهاادف التااار الباح اااو عيمااة مت و ااة ماا   

كماا سااج الباح ااو  (Parsons 1951 , مقياس مهار  الت   با عتماد ع    ظ ياة  ببما حيث ساج الباح او 
, ثباااال( ,  تو ااالإ البحاااث بالتح يااالإ ااحصاااائ  ل تقااا ال  التحقاااه مااا  اليصاااائص الساااي ومت ية مااا    اااد  

 يتمتروو بمهار  ال   . رؤسا  اسساج جامرال الت ال ا  س  الحال  إل  او 
 رؤساء اقسام جامعات الفرات الاوسط , مهارة الرفض الكلمات المفتاحية : 

Abstract 

   The current research aims to identify listening anxiety For students of the English 

Department at public and private universities in Babil Governorate. To achieve this 

goal, the researchers selected a sample of (337) male and female students for the 

academic year (2024-2025).The researchers Arabized and adopted the (Kim, 2000) 

listening anxiety scale. They also conducted statistical analysis of the items and 

verified the psychometric properties (validity and reliability). The current study 

concluded that English language department students at public and private 

universities in Babil Governorate suffer from listening anxiety. 

Key words : Listening Anxiety , English Department students at public and 

private universities in Babil Governorate 

 الفصل الاول
 مشكلة البحث :

ب اا لإ عاااج  رؤسااا  ا سساااج  اا   المااويتي  ياا   الباحااث ماا  لااه  احساساال بم اا  ة البحااث الحااال  او    
الجامرااال يواجهااوو ك ياا  ماا  التحااديال  الكااغوع  الم اا هل  ع اا  المسااتويال  المجااا ل ال يصااية كا ااة 
ممهااا المساااتو  المر  اا   ا لهسااا    ساايما المساااتو  المهماا  ا  الاااوييت   مااا يمااات  عماال تااا ثي ال  تااادلهل 
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يااة  لصو ااان مماا  يتساام  مما ااب اداريااة تت  ااب ماامه  لارجيااة  ااادر  ماا  ا لاا ي   تر يمااال  سااوا ي  مهم
ا  ار  عزيمة  اراد   مر  ة تامة بمرتقداته  المر فية  لب ته  المهمية  ذلك بغية ال باال ع ا  المواسال التا  
يؤممااوو بهااا  عاادج التاا ث  باااامه ال حتاا   او كا ااه  ااادر  ماا  الجهااال الر يااا بحيااث يساات يروو مواجهتهااا 

ساليب ر   مماسبة تاته ج  ال يصايال المتدل اة  ا  ذلاك  ماة ابيراة الموسال لحالإ ا  ماة بإراد  مر فية  ا
ب ااا لإ  دي د و اثاااار  الم ااااولإ بيااامه   ا  كا اااه المتاااائ   ليماااة   ماااا ا ساااتجابة لهااال  التااا ثي ال ا جتما ياااة 

ساساا  كتياالإ بإيجاااد   المت  بااال اليارجيااة  التي اا  ماا  القااي   المبااادو المتبمااا  ا  مواجهااة الموساال بحاازج  رد
 الم اولإ  حا ل اليصاج هلا م  جا ب .

امااا ماا  جا ااب الاا   اااو ال اا  هائاالإ ماا  ا   ااار  التر يمااال  المر ومااال ماا  مصااادر ميت تااة   تيجااة ل  اا     
الت   المر ومال   و مرتقداته  حو  المر  ة تؤث  س بان ع   ال  يقة الت  يدركوو  يستجيبوو لها    المواسل

 يمياة ها  ارادته  المر فية كدا ة جوه ي لتحقيه ا هاداف ,  كاه عا  تا ثي  البيلاة الجامبياة كبيلاة تريواجهو 
ماا يجر ها  ,Bendixen & Rule) 2004:6980ع   كيفية ا ستجابة لها    ضو  مرتقاداته  الصاحيحة  

ا ا  المواساال  واارور ممااا يولااد لااديه  توسرااال ساا بية  ع ضااة ل كااغوع المتسااية  الم اااع  الساا بية ماا  الواسااة
با و  تاائ  ا  راا  ها  رها  الظا  ف اليارجاة عا  ساي  ته   ما  المم ا  او يقاود ذلاك الابر  ماامه  سا ب  

( Seligman ,1976:  120الاا  ا ستسااهج لهاال  التاا ثي ال  عاادج القاادر  ع اا  تحقيااه المجااا   اا  حياااته   
 ت  : م  ا يه ذلك تتكح م   ة البحث الحال  م  له  التساؤ  ا 

 ؟مهار  ر   لديه   رؤسا  اسساج جامرال الت ال ا  س هلإ او   
 أهمية البحث:

ال بهاا إلا  الترامالإ ماة ا لا ي   المواسال ا جتما ياة ما  مح ح حاة الاتح    مهار  الا    تمب ه الالال بالتا   توجه
ذا مكا  الموجود     كلإه مما الت   وكلإ إليها مهمة التح ه  ب هواتما  إدار  أ لوياتما تحه سا  ة المم اه ,  اا

  اوي  مهاار  ال مار الت  سيجميها ما  ت الت د حياتل ب وم ها  هو يغلهي هل  المهار ،  ي بيها،  يبميها،  يرزه ها
رقاو   عمادما يساتدع  ا ما  بالت وياد ها  إ تاجياةو أوبا   ضامي  م تاا   ت ما  ضم  حد د الم-ال    هل  

 (,Enns 541992 :   س  ة مهار  ال       هلا التو  الساحه
الرهساال ا جتما ياة   ترد مهار  ال    درع  ا  يحما  التا د ما  مظااه   اوا ا  ا ساتغه  تحاه ساي     

لا  ي ا    در  ااح اج  م  الملهلإ ما سد ي  بل الماس أحيا نا، أ  حت  يتوسهرو  م  الت د،  سد ت اوو هال  أماورو 
اا متيمناا يحميال ما  أ للاك الال ي  ل ت د حتا  أو يح ا  أو ي  بوهاا ممال  هماا،   لياار أمامال ساو  أو يكاة درعن

 ان  اثقاة،  ر ايمة،  حا ماة تربيا”  “ماا ي ياد و ما  لاه  التصا يح باا  يؤمموو ب و لها  الحاه با و ي  باوا ممال
 (Cacioppo,2001 : 33)ع  مهار  ال     عدج القبو  

ا م  اعتدا  الآل ي  ع ا  التا د   بماا   يوجاد ماا يحازو أو ا  ما  أو أها       لللك تحم  مهار  ال    أيكن
ا   سبب هلا، بصاور   جزئياة، هاو أو ا  ااس ا سا ن إليماا ها  عهساتما ه  الت  تتك  إل  أو   المواسل قُبحن

اا، با  ه  ها  المااس الالي   ي ا  أو  تقاده ،  م   ممحه  أو   أحاسيسما  دسنا،  م د هلا، بصور   جزئية  أيكن
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 هلا اليوف سد يهدج القو  الت   حتاجها لمسترملإ اس و لإ م  او ا  ال       أو   لحظة  سد ترو  اا  يهاا 
 (Alwalaa,2021 : 4)و  هل  الق

موا قة  تتكح اهمية مهار  ال    كو ها ترب  ع  استجماع الج أ     ذ اتما ع   ااسداج بردج القبو  ا  ال   
بيا : بالمواسل الت  تقة لارج   ا  سماعتما،  الو و  إل  هل  القو  ي ت ع م  الت د أو يتغ هب ع   عاائه  ك

 كمهاار  ما  مهاارال الا    ليساه ك ماةن دا لاة، ثم  التص يح به تصا يح ,  لماا أو  قاو  ببساااة با و  الاه(
 س ران ل  ي وو  – ه  ك مةو ثقي ة ع   ألستما،  يُرا  هلا بصور   كبي   إل  أ ما  تصوهر كي  سيت قهاها الآل  

سااي وو ”  “هاالا باا وله  متتوحااة.  ياادع  ع اا  الرصاابيال هاالا الحاادس الت اااؤم  الاالي يياات    ااد ر ا،  وسااة 
 (Williams & Zadro, 2001 : 21 أسس  مما   يد  

( ال  او مهار  ال       المواسال ا جتما ياة تر اق سا وج ايجااب  Loreze, 1993  لوريزي   ي ي   
لد  الت د  تصبح دالة ليصو يال ويصيتل  تسه     الحتاظ ع   حاد د  ال يصاية  اسا ار  عاه   ع ا  

 التربياا  عاا  رأي التاا د  توجهاتاال ل تاا د  اا  مواسااللصااائص الموساال التتاااع   ،  ت رااب أيكااان د ران مهمااان  اا  
 (Loreze, 1993 : 91التتاعلإ ا جتماع  الميت تة ب لإ ح ية  ج أ  اجتما ية  

ال م  المهارال الحياتية ا ساسية الت  تسه   ا  ترزياز الصاحة المتساية  الرهسا تجرلإ او مهار  ال        
ديد ما هو مقبو   ما هاو ييا  مقباو   ا  حياتال، مماا يسااه  ا جتما ية  تساعد مهار  ال    الت د ع   تح

   الحتاظ ع ا  حاد د  ال يصاية  راحتال المتساية  عمادما ياتر   ال ايص كيفياة الا    ب ا لإ  احيح،  إ ال 
ي اار  بااالقو   القاادر  ع اا  الااتح    اا  حياتاال، ممااا يرااز  ثقتاال بمتساال  تجمااب ا سااتغه  ماا  لااه  تر اا  كياا  

سيما  اية  م  ا ستغه  أ  استمزاف الموارد، سوا     الرملإ أ  الرهسال ال يصية ,  يقو  " " بغية الحم
ت ااوي  مهااارال التوا االإ , اذ او تر اا  كيفيااة التربياا  عاا  الاا    ب اا لإ  ئااه يساااعد ع اا  تحسااي  مهااارال 

 (Bottke, 2008 : 62التوا لإ ب  لإ عاج، مما يسهلإ التتاعلإ مة الآل ي   
 أهداف البحث :

 .رؤسا  اسساج جامرال الت ال ا  س  لد   مهار  ال   يهدف البحث الحالي التعرف إلى    
 حدود البحث :

(  ل ااه 2025–2024ل راااج الدراساا    ؤسااا  اسساااج جامرااال التاا ال ا  ساا يتحاادد البحااث الحااال  ب       
 التيصصي   ع م  , ا سا  ( .

 تحديد المصطلحات :
 هاع  : Skill of Rejectionاولًا : مهارة الرفض 

   بارسو زParsons,1951) 
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 ر اا  الممارسااال التاا    ي يااب بهااا التاا د  مقا مااة ا  اادسا   ا ساا او  رت ااان ت ااك الممارسااال الياالااة   
 (Parsons, 1951 (46:ب لإ ثقة  ذلك با عتلار بال    بقو    أ  بترلإ كمغادر  الم او

 التر ي  المظ ي :
كو ل اعتمد  ظ يتل    بما  مقياس مهار  الا     ا  ( Parsons,1951بارسو ز  اعتمد الباحث تر ي     

 البحث الحال   .
 الفصل الثاني

 : تمهيد

او مهار  ال       المواسل ا جتما ية تتجاا   الاد ر التتااع    تصابح دالاة ليصو ايال ويصاية      
تال الت د عه   ع   لصائص الموسل التتاع   ،  ت رب أيكان د ران مهمان  ا  التربيا  عا  رأي التا د  توجها

 (1995 , اود توا ساد ك (  ا ضاحLoreze, 1993 : 91ل تا د  ا  مواسال التتاعالإ ا جتمااع  الميت تاة  
(Cloud & Townsend  ع ا  أو مهاار  الا    تم الإ سادر  التا د ع ا  حماياة ذاتال  ها  ساو  تحاي  باالت د

مباواا   تااؤدي عااددان ماا  الويااائل اذ ا هااا تااو   ل تاا د مساااحة ضاا  رية لحمايتاال ماا  الم ياا ال التاا  سااد ت ااوو 
 Cloud & Townsend) (12 : 1995 ,يي  مقبولة ا    يقدر ع   احتمالها 

د ع   أهمية الالال تتم الإ احيا اان باا      تسا ه  بمساؤ لياتك ال يصاية  ها  ”  “اذ او مهار  ال    الت  ت ده
تيب  ااا باا و لاايق لمااا  لاا   ساامح باا و ي ااوو الآلاا  عااامهن يااؤثه  ع يمااا دائمااان، د و أو  م اا  ب االإ ت ويااد ب  مااا 

د ع ا   تتاعلإ مة الآل ،   حبهل،    مه  هل  الرهسة   ح ت مها ,  إوه القو  الت  تمده ا بها مهاار  الا    ت اده
 ,Show  حقيقة  ببة تت ضها مت  هبال الحيا : ا  ااري  سا وكيات  ا اا مساؤ   عمهاا  لايق وايص الا 

1999 : 104) 
اب بهاا حاد د الالال   صاو ها , تقاو  الااه أو      و هاهالا » ترد مهار  ال    ه  ا دا   الحاجز التا    سه
ر ،  هلا ما س سوج بل،  هلا ما س متمة ع  القياج بل،  هلا هو الممح  اللي ارت يتاأ ا « ل لمتسا ،  هلا ما أسده

ة  ح   حب الآل ي ،   ر يه ،   ترا و مره ،   سر  اسراده ،  ل مما، دائمنا   ا  جوه  اا، ذ الو مساتق 
حة    عاهااا ماا  تاادلهل ا لاا ي   ممتصاا ة ,  حتاااج مهااار  الاا    ب ا ااة اواا الها ل اا   صااوو هاال  المسااا

 (Leary , 2005 : 271 - 272 ت ثي اته  الميت تة  
جميران  م ه بت اك ال حظاة التا  تاوده  يهاا أو  ال  ا ما( John Cacioppo,2005) وبوت  اوار جوو كا    

دا»تقو :  ،  ت وو، إذ تقو  هل  ال  مال، ترميها م  أعما  ذاتك، عمدما تا ده ت اك «إياج أو تتصلإ ب  مجده
اه ع ياك م  هناا،  الهدية ال  يتة   ك أو هه  تسك ع   أو تق ه ب  ها ديا و اجتمااع ب بقياود  ييا  م ئياة ُ  ضح

   ديه  أتاج االبنا يد الروو، أ  عمدما ي  ب مماك  مي اك  صايحةن سا يرة  لايق عمادج أ  عمدما ترتلر م
ما تقولل لل، أ  حت  تييهب توسرال ابمك الم اهه اللي ي يد الر ا  مي وساان أمامال  ا  يا ف ثاواو  كالإه هالا 

تا ههاااا   اااك تسااار  لتحقياااه أهااادا ك  تااا    مااا  أيه وااا    أو ي اااتهه ت كيااازج عمهاااا  كااالإه هااال  ال حظاااال، 
 الموجة ممهاا، هاو تما ي و ع ا  ساو   يرياب ك ي  اا ا  تقاار لتهمهاا،  ها  سا  ة الااه ال ا كاة  التا  يجاب او 
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 جيدها عمد التراملإ مة موسل     يد او   ا  ثا ية  هلا يت  ب سو   تسية  مهار  اجتما ية م  الت د تتم الإ 
 (Cacioppo,2002 : 820)بمهار  ال    

 جتماعي نظرية النسق الاT. Parsons, 1951))   

لتراالإ كاااو ماا   تااائ  المظ يااة البمائيااة الوييفيااة أو اهاات  ال  ياا  ماا  ع مااا  ا جتماااع  ا     بولوجيااا با   
ا جتماااع  اهتمامااا كبياا ان  يظهاا  ذلااك بصااور  ج ياال  اا  اعمااا  ك ياا   ماا  الر مااا  أم ااا  بارسااو ز  بياا ج 

مااج  ا  الدرجاة  لايق  ا   اوع ا هت ماليمو س    هي ب ل ميد اللي  اهتموا بالترلإ ا جتماع   او الت تاوا 
 ا   ظ يتال إلا  أو دراساة الترالإ ال مازي يراد ضا  ر  لمماو  ت اور  (Parsons,1951)  يالهب بارساو ز

المظ ياااااة الوييفياااااة ا جتما ياااااة، إذ   يم ااااا  اساااااتبراد ا عماااااا   ا وااااا ا  التمياااااة  ال قافياااااة عماااااد دراساااااة 
 (Anthony , 1978 : 77المجتمة 

 :ا جتماع  يحدد بارسو ز ثهثة جوا ب رئيسية  ه      ظ ية الترلإ   
 .المسه ا جتماع  -1
 .ا سا  ويصية التاع ي  ا   اد -2
 المسه ال قا   اللي هو  بار  ع  المسه ال مزي اللي يدللإ     رلإ ا   اد -3

 كلإ جا ب أ  عمص  م  هل  الرما   ال هثة يم   المظ  اليل ع   أ ل عمص  مستقلإ  ض  ري       
تمظااي  عما اا   سااه التراالإ ا لاا   , أي أو كاالإ عمصاا  ي ااوو ضاا  ريان ل رمصاا ي  الآلاا ي ، بمرماا  أ اال 

 مزياة جاز  بد و ال يصية  ال قا ة أ  ال مز سوف   ي وو هماج  ساه اجتمااع   الموضاوعال ال قافياة ال
 ماا  ال يصااية إذا  ظ  ااا اليهااا ع اا  أ هااا ممظمااة دال يااان أ  ذاتيااان،  هاا  أ ماااع ماا  المسااه ا جتماااع  إذا

لاتياة  ظ  ا اليها  ظميان ,  سد أود بارسو ز ع   ا ل إذا ل  تتكام   ظ ياة الترالإ ا جتمااع  أ جال المظا  ال
لصارب اساتيدامها  ا  بماا   ظ ياة عا  الترالإ لد  التاعلإ  المسه ال مزي اللي يترالإ ما  لهلال  إ ال ما  ا

 (Alvin, 1980 : 32ا جتماع   
 تحا    ظ ية المسه ا جتماع  ضم  تح يهتها ا جتما ية تتسي  ال يفية الت  يتراملإ بها ا   اد       

يااالإ المواسااال ا جتما يااااة التااا  تجاااا ي بيااامه   رمااادما يتبماااا  التااا د اساااا ون ماااا  ااا  التراماااالإ ماااة المواساااال 
جتما ية  او ذلاك ياؤث  ع ا  سا وكل  ويصايتل بماا  ع ا  ابراة تقبالإ التا ثي ال ا جتما ياة ا  ر كاها ا 

 قد اعتب  بارسو ز أو ا   اد  ا  المجتماة لاديه  القادر  ع ا  ( , Sudnow , 1972 : 81 عدج تقب ها ,  
و اسااتق ار المساااه ر اا  أ  سبااو  المرااايي   القااي  ا جتما ياااة،  هاالا يساااعد  اا  تمظاااي  الساا وكيال  ضااما
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ا جتماااع  ,  التاا د احيا ااان يسااترملإ مهااار  الاا    كو هااا تر ااق  عاا  اجتماااع   ساادر  ع اا  الت ياا  مااة 
الكااااااااغوع ا جتما يااااااااة أ  التوجهااااااااال السااااااااائد    ساااااااايما الحتاااااااااظ ع اااااااا  لصو ااااااااياتل ماااااااا  تاااااااادلهل 

 (Anthony , 1978 : 78ا ل ي  
تاعاالإ ا  اا اد ضاام  اياواالإ اجتما يااة مريمااة  كياا   لااللك ت كااز  ظ يااة المسااه ا جتماااع  ع اا  كيفيااة ت  

تؤث  هل  الهياولإ ع   س وكه   كيفياة تراام ه  ماة بركاه  الابر  ما  لاه  مهاارال ا تصاا   الا    
ا مااا  التتااااعهل ا جتما ياااة   ااا  عم ياااال التتاعااالإ ا جتمااااع  , اذ تراااد مهاااارال ا تصاااا   الااا    جاااز ن

ال  باااااال أ  الكاااااغوع ا جتما ياااااة ب  يقاااااة تر اااااق هاااااويته   اااااا   اد يحتااااااجوو إلااااا  القااااادر  ع ااااا  ر ااااا  
( ,  المجتمراال تكاة مراايي  حاو  كيفياة الترامالإ ماة الكاغوع Marshal, 1990 : 104 احتياجااته   

ا جتما يااااة  او مهااااار  الاااا    ترتمااااد ع اااا   هاااا  التاااا د لهاااال  المرااااايي ،  مااااا إذا كا ااااه تتوا ااااه مااااة قيماااال 
  اا اد سااد ي  كااوو واايلنا مااا لحمايااة هااويته  ا جتما يااة أ  لت ويااد  ت ااي  المظ يااة الاا  او ا,  ال يصااية

مااوسته   اا  ساايا  جماااع   هاالا الاا    يم اا  أو ي ااوو  سااي ة ايهااار ا  تمااا  إلاا  مجموعااة مريمااة أ  
 تميياز الاالال عاا  مجموعااة ألاا    ا  اا اد الاالي  يمت  ااوو هاال  المهااار  يم اامه  إدار  الرهسااال ب اا لإ أ كاالإ

اعالإ لمواسل الت  سد تؤث  س بنا ع ايه   ها  تراز  ما  ثقاة التا د بمتسال، مماا يساهلإ ع يال التت ا بتراد ع  ا
ب  لإ إيجاب  مة الآل ي     المجتمة  او مهار  ال    ليسه مج د س وج  ا دي، بالإ ها  مهاار  تت ا لإ 

 (Parsons, 1951 : 266 تتتاعلإ ضم  المسه ا جتماع  اللي يمتم  إليل الت د  
ة  ا  ال      قنا لتال ول بارسو ز تر ق سدر  الت د ع   تحديد الحد د ا جتما ية  الس وكي  او مهار    

ا مااا  الرم ياااال التااا  تسااااه   ااا  الحتااااظ ع ااا  التاااوا و  التتااااعهل ا جتما ياااة ,  تراااد هااال  المهاااار  جاااز ن
 ية،  تسااعد ع ا  التماسك    المجتمة  تسه  مهار  ال       ترزيز الته  الت دي ل مسؤ ليال ا جتما 

بما  عهسال  حية  مساتدامة ضام  المجتماة ,   ا  حاا  ضارل مهاارال ر ا  المواسال الغيا  م يوباة 
يم ا  او ياؤدي ذلاك الا  او يصابح ال ايص ع ضااة لهساتغه  ما  سبالإ الآلا ي ، حياث يم ا  أو يوا ااه 

 ر  الت د بالكغ  ع   ا بال أ  ضغوع يي  م يون  يها مما يزيد م  مستويال التوت   الق ه، حيث ي
صاية لت بية توسرال الآل ي   ذلك يؤدي ال  ا  صياع الدائ  ل غباال الآلا ي   بالتاال   قاداو الهوياة ال ي

 (Anthony , 1978 : 78 تآولإ القي   المبادو الت دية  
 الفصل الثالث

 : أولًا: منهج البحث
 ع   ر د الظاه    تتسي ها كو ل ممهجان  استرملإ الباح او    بح هما  ممه  البحث الو ت ( اللي يرملإ   

 مهئمان ل بيرة أهداف البحث الحال  .
  : ثانيا: مجتمع البحث 

ل تيصصاي  الر ما   اا ساا   يت وو مجتمة البحث الحال  م  رؤسا  ا سساج    جامرال الت ال ا  سا       
 رئيق سس   285)( البالغ عدده   2024-2025ل راج الدراس   

  :عينة البحثثالثا : 
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اعتمد الباحث ع ا  مجتماة البحاث ك الإ باعتباار  عيماة التح يالإ ا حصاائ   ظا ا ل اوو مجتماة البحاث ما       
 ( رئيق سس  .285المجتمرال الصغي    , اذا ا ل يت وو م   

 : فيما ي ت  ع   اج ا ال أدا  البحث:  أداة البحثرابعا : 
 :مقياس مهارة الرفض Skill of Rejection  

إل    جود مجموعاة ما  الي اوال ا ساساية التا  يجاب أو  (Allen & yen ,2001) ي ي  آل    ي       
 تتو      عم ية بما  المقاييق الت بوية  المتسية   تتم لإ با ت :

 .  تحديد المتهوج   مجا تل    ه المظ ية المتبما 
  . ياية التق ال ل لإ مجا  م  مجا ل المقياس  
  اس بصيغتل ا  لية ع   مجموعة م  المح مي  م  ذ ي ا لتصاص .ع   المقي 
  . ت بيه المقياس ع   عيمة التح يلإ ااحصائ 
                    إج ا  التح يلإ ااحصائ  ل تق ال(Allen & yen ,2001:182) . 

 : مهار  ال     فيما ي ت  ع   اج ا ال أعداد أدا  قياس    
 الرفض :مهارة تحديد مفهوم  1.
د برااد م اجرااة الرديااد ماا  الدراسااال السااابقة  ا دبيااال المتسااية التاا  تما لااه متهااوج مهااار  الاا    لاا  يجاا    

تبما   ظ ياة  الباحث ادا  قياس لمهار  ال     لللك لج  ال  بما  مقياس لقياس مهار  ال     ما  اجالإ ذلاك
ر ا  الممارساال التا    ي ياب بهاا التا د "  ب  هاا مهاار  الا    الالي عا ف   (Parsons,1951)بارساو ز

   مقا ماة ا  اادسا   ا ساا او  رت ااان ت ااك الممارسااال الياالااة ب االإ ثقااة  ذلااك با عتاالار بااال    بقااو    أ
 ( (Parsons, 1951 : 265بترلإ بمغادر  الم او

 :مهارة الرفض . صياغة فقرات مقياس 2
مهااار   ااااهع الباحااث ع اا  المقاااييق ذال الرهسااة بمتهااوج  مهااار  الاا   برااد  ضااة التر ياا  المظاا ي ل    

تماااه ا ساااتتاد  ممهاااا  ااا  التياااار برااا  ا   اااار عماااد  اااياية برااا  التقااا ال,  المقااااييق الااالي , إذ الااا   
المبيماا  ( ل ساا وج الت يتاا   مقياااس  2011اسااتراو باال الباحااث لهاالا الغاا   هاا  مقياااس  الساايد  الت كيااه , 

 .ال الحياتية( ل مهار 2014,   اليزرج 
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  برد عم ية المسح الت  أج اهاا الباحاث ل مقااييق ضو  التر ي   ابيرة المجتمة المستهدف ل قياس        
رؤسااا  ا سسااااج  ااا  بصاااور  تاااته ج مااة عيماااة البحااث الحاااال   هااا   السااابقة تااا   ااياية  قااا ال أ لياااة ل مقياااس

 (  ق   . 25  , إذ  ساج الباحث بصيايةالجامرة 
 الاجابة :. بدائل  3

 تم به ع   دائمان ، تم باه ضره لمسة بدائلإ لتقدي  ا ستجابال ع   درجال  ق ال المقياس , ه        
التالياة  ت لال التقا ال ا   اوع   يالبان ، تم باه ع ا  احيا اان ،  اادران ماا تم باه ع ا ,   تم باه ع ا  م  قاان( 

 - 25 أع   درجة لال تتا ا   ماا باي   مهار  ال   ( ,  ع يل  إو أد   درجة لمقياس  1,  2,  3,  4,  5  
 ( درجة ل مقياس الواحد بصيغتل ا  لية .125

 إعداد تعليمات مقياس مهارة الرفض: .4
ث  اساتجابة حتا    تتا  ا ا  البديلإ المماسب أمااج كالإ  قا   تربا  عا  موستال ا ب ممه   ضة عهمة     

تسترملإ  ي ا  البحث المستجيب مة م اعا  الدسة  الموضو ية د و ت ج أي  ق   م   ق ال المقياس  كو ها 
الر ماا   قاا .  إ اال   حاجااة لاالك  ا ساا  ل اا  ي ماال  المسااتجيب ع اا  ساا ية إجاباتاال ع اا   قاا ال المقياااس مااة 

 (.234:1982ياس  جوو  الب ل،تقدي  م ا  ل مستجيب يوضح لل كيفية ااجابة ع    ق ال المق

 . صلاحية فقرات مقياس مهارة الرفض:5
( 2 قا  ن م حاه   25)لغ   تحقيه ذلك ع ضاه  قا ال مقيااس مهاار  الا    بصايغتها ا  لياة البالغاة        

ه ( مح ماان م حا30ع   عدد م  المح مي     سس  الر وج الت بوياة  المتساية   القيااس المتسا   الباالغ عادده   
( م  أجلإ إ ادار إح اامه  ع ا  ماد   اهحية ت اك التقا ال  مماسابتها ل  باة الجامراة   كاهن عا  ساهمة 2 

( 30 –8.53(( المحساوبة ل تقا ال ماا باي  2  ياية التق   ل غ   اللي  ضره م  أج ل، إذ ت ا حه قي   وا
  بما ن ع   ذلك )1جة ح ية   در  )0.05(( عمد مستو  د لة 3.84( الجد لية البالغة 2 ه  أع   م  قيمة وا

 يوضح ذلك : )1 قد عودل جمية التق ال  الحة  جد    
 ( التح يلإ المم ق  لتق ال مقياس مهار  ال   1جد    

 

 تجربة وضوح التعليمات والفقرات لمقياس مهارة الرفض:  .6

 يي  موا قوو  موا قوو  أرساج التق ال
 2وا

 المحسوبة
 2وا

 الجد لية
مستو  

 0,05الد لة
1.2.3.5.6.7.8.9.10.11.12.13. 

14.15.16.17.18.20.21.22 
.23.24.25 

30 0 30  
3.84 

 دالة

4.19 29 1 a 26.13 دالة 



                                    

 رؤساء اقسام جامعات الفرات الاوسط لدى  مهارة الرفض 
 

 ادي جوادهعمار الباحثان : رقية هادي عبد الصاحب                                   الباحثان: ا.م.د. 

 

2514 
 

رؤسااا  ا سساااج  اا  الجامرااة  ب ااغ  ابااه مقياااس مهااار  الاا    ع اا  الريمااة ا ساات ه ية تاا  التيارهااا ماا      
،  لغا   توضايح ااجاباة ا اب الباحاث ما  المساتجيبي  سا ا   التر يماال،  التقا ال، ( رئيق سس  60عدده   

 ا ستتسااار عاا  أي يمااو  أثمااا  ا جابااة،  برااد إجاا ا  الت بيااه ا ساات هع  لمقياااس مهااار  الاا    تبااي  أو 
بي    يل ت ا  جمية  ق اتل كا ه  اضحة  تر يماتل متهومل بالمسبة ل مستجيبي ،  الوسه المستغ      ااجابة ع

 دقيقة.  5)( دقيقة  بمتوس  سدر   6-4 
  التحليل الإحصائي لفقرات مقياس مهارة الرفض: . 7

ماا  أجاالإ إجاا ا  التح ياالإ ااحصااائ ، ابااه مقياااس مهااار  الاا    ع اا  عيمااة التح ياالإ ا حصااائ  البالغااة      
 :  سد ت  اج ا  التح يلإ ا حصائ  م  له  ا يقتي  همارئيق سس ,  285) 
 القوة التمييزية لفقرات مقياس مهارة الرفض: .أ

 ما ,  استي جه القو  التمييزية لتقا ال مقيااس مهاار  الا    با عتمااد ع ا  اسا ون المجماوعتي  ال ا  يتي    
 له  الي وال الآتية:

 تصحيح المقياس  إيجاد الدرجة ال  ية ل لإ استمار .1. 
 ب  لإ تما ل  م  أع   درجة ل مقياس إل  أد   درجة فيل. ت تيب الدرجال ال  ية  ستمارال المقياس2. 
( م  ا ستمارال الحا  ة ع   أع   الدرجال بو تها المجموعة الر يا  ذال المسابة %27التي ل  سبة  3. 

 ممهاا ي اوو عادد  77)م  أد   الدرجال بو تها المجموعة الد يا، إذ ب اغ عادد ا ساتمارال  ا  كالإ مجموعاة  
 ( استمار .154ا ستمارال الت  لكره ل تح يلإ ااحصائ  ه   

 يا( ، ت  إستي اج الوس  الحساب   اا ح اف المبياري ل لإ  ق   م   ق ال المقياس ل مجموعتي   الر يا  الد4. 
  المجماوعتي   ا ال ( ل تحقه ما  د لاة التا    باي  المتوساt-testث  ابه االتبار التائ  لريمتي  مستق تي  

ة التائيااة الر يااا  الااد يا،  كا ااه القيمااة التائيااة مؤواا ان يحقااه التمييااز بااي   قاا ال المقياااس  ذلااك عمااد مقار ااة القيماا
(  كماااا 0.05عمااد مسااتو  د لااة   152) بدرجااة ح يااة   1.96)المحسااوبة بالقيمااة التائيااة الجد ليااة  البالغااة  

 (2موضح    جد    
 ييزية لمقياس مهار  ال   ( القو  التم2جد    

الانحراف  الوسط الحسابي المجموعات الفقرات
 المعباري 

قيمة ت 
 المحسوبة

قيمة ت 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 1ف
 71504. 4.5714 الر يا المجموعة

3.353 1,96 
0,000 

 0,000 1.11612 4.0649 الد يا المجموعة
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 2ف
 87202. 4.2338 الر يا المجموعة

3.835 1,96 
0,000 

 0,000 1.38232 3.5195 الد يا المجموعة

 3ف
 90962. 4.3247 الر يا المجموعة

3.097 1,96 
0,000 

 0,000 1.33924 3.7532 الد يا المجموعة

 4ف
 84536. 4.3896 الر يا المجموعة

4.176 1,96 
0,005 

 0,005 1.27331 3.6623 الد يا المجموعة

 5ف
 88910. 4.3766 الر يا المجموعة

4.222 1,96 
0,000 

 0,000 1.22223 3.6494 الد يا المجموعة

 6ف
 1.32126 3.9351 الر يا المجموعة

3.791 1,96 
0,000 

 0,000 1.35699 3.1169 الد يا المجموعة

 7ف
 83416. 4.3247 الر يا المجموعة

5.333 1,96 
0,000 

 0,000 1.41832 3.3247 الد يا المجموعة

 8ف
 1.16511 4.1039 الر يا المجموعة

5.893 1,96 
0,000 

 0,000 1.39524 2.8831 الد يا المجموعة

 9ف
 88235. 4.5325 الر يا المجموعة

7.409 1,96 
0,000 

 0,000 1.46163 3.0909 الد يا المجموعة

 10ف
 1.03922 4.1948 الر يا المجموعة

7.571 1,96 
0,000 

 0,000 1.36553 2.7143 الد يا المجموعة

 11ف
 77645. 4.3636 الر يا المجموعة

7.138 1,96 
0,000 

 0,000 1.41325 3.0519 الد يا المجموعة

 12ف
 1.15923 3.8442 الر يا المجموعة

5.716 1,96 
0,000 

 0,000 1.42132 2.6494 الد يا المجموعة

 13ف
 1.07478 4.2338 الر يا المجموعة

4.322 1,96 
0,000 

 0,000 1.53263 3.3117 الد يا المجموعة

 14ف
 1.22223 4.0779 الر يا المجموعة

4.375 1,96 
0,000 

 0,000 1.55751 3.0909 الد يا المجموعة

 15ف
 80434. 4.4675 الر يا المجموعة

6.265 1,96 
0,000 

 0,000 1.52950 3.2338 الد يا المجموعة

 16ف
 1.10875 4.1429 الر يا المجموعة

3.922 1,96 
0,000 

 0,000 1.41988 3.3377 الد يا المجموعة

 17ف
 89504. 4.3247 الر يا المجموعة

8.069 1,96 
0,000 

 0,000 1.33835 2.8442 الد يا المجموعة

 0,000 1,96 4.750 1.13765 4.0909 الر يا المجموعة 18ف
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 0,000 1.51603 3.0649 الد يا المجموعة

 19ف
 1.11627 4.1299 الر يا المجموعة

4.330 1,96 
0,000 

 0,000 1.46560 3.2208 الد يا المجموعة

 20ف
 1.12967 4.0130 الر يا المجموعة

5.479 1,96 
0,000 

 0,000 1.46642 2.8571 الد يا المجموعة

 21ف
 94464. 4.3636 الر يا المجموعة

4.637 1,96 
0,000 

 0,000 1.43770 3.4545 الد يا المجموعة

 22ف
 98762. 4.1558 الر يا المجموعة

4.284 1,96 
0,000 

 0,000 1.45154 3.2987 الد يا المجموعة

 23ف
 1.13133 4.2727 الر يا المجموعة

5.153 1,96 
0,000 

 0,000 1.41735 3.2078 الد يا المجموعة

 24ف
 1.20278 4.0260 الر يا المجموعة

3.891 1,96 
0,000 

 0,000 1.58707 3.1429 الد يا المجموعة

 25ف
 1.03720 4.1316 الر يا المجموعة

5.263 1,96 
0,000 

 0,000 1.40761 3.0685 الد يا المجموعة

( أو  قا ال مقيااس مهاار  الا    جميرهاا ممياز   ها  أع ا  ما  القيماة التائياة الجد لياة 6يتكح م  جاد      
( مماا يرما  أو  قا ال مقيااس مهاار  الا    لهاا 0.05(  بمستو  د لاة  152عمد درجة ح ية  1.96)البالغة 

 .القدر  ع   التمييز    السمة الم اد قياسها لد  المستجيبي 

 

 

 معامل إرتباط درجة الفقرة بالدرجة الكلية لمقياس مهارة الرفض : .ب
( ايجااد الرهساة اارتبااياة باي  درجاة Pearson Correlationاساترملإ الباحاث مرامالإ إرتبااع بي ساوو      

ائ  واالإ  قاا   ماا   قاا ال المقياااس بالدرجااة ال  يااة ل مقياااس  ل ريمااة  تسااها التاا  تاا  إسااترمالها  اا  التح ياالإ ااحصاا
 (3 كما موضح    جد     285)البالغة رئيق سس   

 قياس مهار  ال   ( قي  مراملإ ارتباع درجة التق   بالدرجة ال  ية لم3جد    
مراملإ إرتباع التق    التق المراملإ إرتباع التق    التق المراملإ إرتباع التق    التق ال
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 بالدرجة ال  ية بالدرجة ال  ية بالدرجة ال  ية
1 .320 10 .510 19 .504 
2 .480 11 321. 20 .526 
3 .594 12 .445 21 .348 
4 .204 13 426. 22 .315 
5 .641 14 .418 23 .231 
6 .505 15 695. 24 378. 
7 .262 16 .585 25 225. 
8 643 17 .300 

 
9 .466 18 .533 

 

مماا ي اي   (225.-695.(  جاد أو قاي  مرامالإ إرتبااع بي ساوو تتا ا   ماا باي   (3عمد المظ  الا  جاد        
ليااة إحصااائيان عمااد مقار تهااا بالقيمااة الجد  إلاا  أو مرااامهل اارتباااع لتقاا ال مقياااس مهااار  الاا    جميرهااا دالااة 

 ا  ع   قان لهلا المؤو    و التق ال لها القدر   283)(  درجة ح ية 0.05عمد مستو  د لة   0.098)البالغة 
 التمييز    السمة المقاسة لد  المستجيبب   ت  اابقا  ع   التق ال جميرها .

 . الخصائص السيكومترية لمقياس مهارة الرفض 8
 ت  التحقه م   د  المقياس ع  ا يه المؤو ال الآتية:( (Validity Scale. صدق المقياس أ

  الصدق الظاهري Face Validity   
متسا  ت  التحقه م  هلا ااج ا  بر   المقياس ع   المح مي     سس  الر وج الت بوية  المتسية  القياس ال   

  ت  ذك  ذلك     ق    هحية التق ال.
 

 ناء صدق الب Construct Validity 
 تي ت  التحقه م   د  البما  لمقياس مهار  ال    م  له  القو  التمييزية بإس ون المجموعتي  ال         

  عهسة درجة التق   بالدرجة ال  ية ل مقياس. 
 استي ج الباحث ا يقتاو ل  بال هما : The Scale Reliabilit ب. ثبات المقياس:

 إعادة الاختبار: -طريقة الإختبارTest – Retest Reliability)معامل الأستقرار ( 
تقااااوج هاااال  ال  يقااااة ع اااا  إعاااااد  ت بيااااه ا لتبااااار ل مجموعااااة  تسااااها برااااد  تاااا    مميااااة مريمااااة، أي أو  تااااق     

المجموعااة ي بااه ع يهااا ا لتبااار  تساال  اا   تاا تي   مميتااي  متباعاادتي ،  ايجاااد مراماالإ ال بااال لمقياااس مهااار  
رئااايق سساا  مااا  يياا  عيماااة البحاااث تاا  إلتيااااره  ع اااوائيان  60)اباااه المقياااس ع ااا  عيماااة مؤلتااة مااا   الاا    

 ب عداد متسا ية مو عي  بحسب الجمق  التيصص م  ك يتي  أحدهما ل تيصص الر م   ا ل   ل تيصص 
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تا   مماسابة  اا سا    إعيد ت بيه المقياس ع    تق المجموعة برد م  ر أسبوعي  م  الت بياه ا     ها   
ثاا  حساابه الرهسااة بااي  237:2012) ل اايه يتاالك  المسااتجيب ااجابااال  اا  الماا   السااابقة  القواساامة  ألاا  و،

درجاااال الت بياااه ا     ال اااا   بإساااتيداج مرامااالإ إرتبااااع بي ساااوو  ب اااغ مرامااالإ ال باااال المساااتي ج بهااال  ا يقاااة 
 0,793) 

  :طريقة الفا كرونباخCranbach Alpha 
لتح يالإ اايجاد مراملإ ال بال بهل  ال  يقة لمقياس مهار  ال    ت َّ ت بيه مرادلة التاو   باخ ع ا  عيماة      

( ،  يراد مرامالإ 0,852رئيق سس ، إذ ب اغ مرامالإ ال باال المساتي ج بهال  ال  يقاة   285)ااحصائ  البالغة  
وارال أو لإ ا دبيال اليا ة بالقياس المتس   الت  إثبال مقبو ن ما ت  مقار تل بالمبيار اللي ت  تحديد  م  سب

 (.  85:1985  يسوي، 90.)إل   76.مراملإ ال بال يرد مقبو ن إذا ت ا   ما بي   
 . الخطأ المعياري 9

ب تتبي  اهمية الي   المبياري    تقدي  دسة القياس ل و ل يجرلإ درجة الت د المهحظة تيت ل    اي 
   ا حياو ع  درجتل الحقيقية بسبب ت ث ها بمصادر الي   المتردد      ضو  ذلك  قد كا ه درجال الي

 المبياري ل  يقت  ال بال ه  كما موضح    الجد   اد ا  
    المبياري ل  يقت  ال بال( درجال الي4جد    

 ا يقة التا ك   باخ ا يقة اعاد  ا لتبار

 مراملإ ال بال المتغي 
ا  ح اف 
 المبياري 

 مراملإ ال بال الي   المبياري 
ا  ح اف 
 المبياري 

 الي   المبياري 

 3,828 9,969 0,852 2,970 6,544 0,793 مهار  ال   

 :  الرفض. المؤشرات الإحصائية لمقياس مهارة 10
أ ضااحه ا دبيااال المتسااية إو المؤواا ال ااحصااائية التاا  يتصاال بهااا المقياااس تتم االإ  اا  التراا ف ع اا       

لااااالا إساااااتي اجه برااااا  المؤوااااا ال ( 74:  1977البياااااات  ,  اثماسااااايوس , ابيراااااة التو ياااااة ااعتااااادال  لااااال    
( رئايق سسا   ممهاا: 285البالغاة  ااحصائية لمقياس مهار  الا     بااعتمااد ع ا  عيماة التح يالإ ا حصاائ  

تتا اح،   الوس  الحساب  ، الوسي  ، المموا ، المتوس  الت ض  ، اا ح اف المبياري ، التبااي  ، ا لتاوا  ، ال
  أع   درجة ، أسلإ درجة( ، إذ تباي  إو تو ياة درجاال الريماة ل مقيااس يقتا ن ما  التو ياة ااعتادال   هاو مؤوا

ر اوج ائجل إذا ما تا  إساترمالل فيماا براد،   جالإ ذلاك إساترم ه الحزماة ااحصاائية ل إيجاب  مما يسمح بترمي   ت
 (.5 كما موضح    جد    Spss) ااجتما ية  
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 ( المؤو ال ااحصائية لمقياس مهار  ال   5جد    
 الوس  الحساب  94.2105
 الوسي  95.0000
 المموا  98.00

 ا  ح اف المبياري  9.96956
 التباي  99.392
 ا لتوا  -469.-
 الي   المبياري لهلتوا  144.

 التت اح -041.-
 الي   المبياري ل تت اح 288.
 المد  50.00
 اسلإ درجة 64.00
 اع   درجة 114.00

 المجموع 26850.00
 

( أو المؤو ال ااحصاائية لمقيااس مهاار  الا    تقتا ن ما  التو ياة ااعتادال   بهالا 5يتكح م  جد        
 يم مما إسترما  ااحصا  المر م . 

  . وصف مقياس مهارة الرفض بصيغته النهائية: 11
برد التحقه م  اليصائص السي ومت ية لمقياس مهار  ال    أ بح المقياس بصيغتل المهائية يت لل م       

 تم بااه ع اا  دائمااان ، تم بااه  قا  ،  اايغه  ق اتاال ع اا  واا لإ  بااارال تق ي يااة ذال البادائلإ اليمااق هاا :  25) 
أو    (1,2,3,4,5 درجاتهاا   م  قاان( ع ا  يالباان ، تم باه ع ا  احيا اان ،  اادران ماا تم باه ع ا ,   تم باه ع ا 

( يتكام  مقيااس 1(.  م حاه  75(،  بمتوسا    ضا   25(  أسالإ درجاة لال ها   125أع   درجة ل مقيااس  
 مهار  ال    بصيغتل المهائية .

 الفصل الرابع
 عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها

  الت ال ا  س رؤسا  اسساج جامرال لدى مهار  ال    هدف البحث : التعرف على. 
( رئايق سسا  ,  تباي  285ع   عيمة البحث البالغة  مهار  ال    ل تر ف ع   هلا الهدف اُبه مقياس      

( درجااة ,  اا  10.01527( درجااة  باا  ح اف مبياااري مقاادار   94.3754او الوساا  الحساااب  ل اادرجال ب ااغ  
ع اا  د لااة التاا   بااي  المتوساا ي  تاا  ( درجااة ,  ماا  اجاالإ التراا ف 75حااي  ب ااغ المتوساا  الت ضاا  ل مقياااس  

ب غاااه القيماااة التائياااة المحساااوبة ( اذ One Sample T Testاساااترما  ا لتباااار التاااائ  لريماااة  احاااد   
( 284(  درجاة ح يااة  0,05( عمااد مساتو  د لااة  1,96(  ها  اوبا  ماا  القيماة الجد ليااة البالغاة  32.660 
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( يوضااح 6,  جااد     ال ا  ساا  يتمترااوو بمهااار  الاا   رؤسااا  اسساااج جامرااال التاا هاال  المتيجااة توضااح او 
 ذلك :  

   مهار  ال  ( المحسوبة لمقياس tالوس  الحساب   ا  ح اف المبياري  الوس  الت ض   قيمة  ( 6جد    

الوسط  العدد المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الفرضي

قيمة ت 
 المحسوبة

قيمة ت 
 الجدولية

مستوى 
 الدلالة

 دالة 1,96 32.660 75 10.01527 94.3754 285 مهار  ال   
 

المساااه ا جتمااااع  ل راااال  بارساااو ز  يم ااا  او تراااز  هااال  المتيجاااة بماااا  ع ااا  ا  حاااال  تتساااي ال  ظ ياااة     
Parsons, 1951) باا و ال قا ااة ا جتما يااة تم اا  ا  اا اد ماا  ال يفيااة المو يااة التاا  يترااام وو بهااا  اا  ياالإ )

ل ا جتما يااة مااة ا لاا ي    التاا  تجا ي بياامه   رماادما يتبماا  التاا د اسا ون مااا  اا  التراماالإ مااة المواسااالمواسال 
 ا جتما ية  او ذلك يؤث  ع   س وكل  ويصيتل بما  ع   ابيرة تقبلإ الت ثي ال ا جتما ية ا  ر كها  عادج

هالا   ية  التراملإ ماة ا لا ي  ضام تقب ها , ما اوسبه  سدر  كبي   ع   ر   أ  سبو  المرايي   القي  ا جتما
يال المسه ا جتماع   ر   ما   يتقب و ل بح   المرايي  ا جتما ية السائد  ، مماا يسااعد  ا  تمظاي  السا وك

 ضااماو اسااتق ار المسااه ا جتماااع  لااديه  , مااا جر هاا  يسااترم وو مهااار  الاا    كو هااا تر ااق  عاا  اجتماااع  
ا يااة أ  التوجهااال السااائد    ساايما الحتاااظ ع اا  لصو ااياته  ماا   ساادر  ع اا  الت ياا  مااة الكااغوع ا جتم

تااادلهل ا لااا ي   ضاااغواه  مااا  لاااه  ماااا يمت  اااوو مااا  مهاااارال ا تصاااا   الااا     ااا  عم ياااال التتاعااالإ 
ا جتمااااع  , ب  يقاااة تر اااق هاااويته   احتياجااااته    همهااا  لهااال  المراااايي ،  ماااا إذا كا اااه تتوا اااه ماااة قااايمه  

الهوية ا جتما ية له  أ  لت ويد موسته     سيا  اجتمااع   مهما  مماا وا لإ لاديه   بهدف حماية,  ال يصية
( ,  لغاا   مماس ااة  تيجااة البحااث الحااال  مااة  تااائ  الدراسااال Parsons, 1951 : 266مهااار  الاا     

 السابقة ل  يجد الباحث دراسة سابقة لمهار  ال    تما له الر ي  ذاتها .
 : التوصيات 
 بما  ع   المتائ  الت  تو لإ إليها البحث الحال  يو   الباحث با ت  :    

لتا   ا  البحاوا اا ستتاد  م  أدا  البحث  مهار  الا    ( الالي سااج الباحاث ببمائال بالدراساال المساتقب ية  .1
  لال ال   مقاربة ضم  بيلتما المح ية . تتما  

ر   ضة ب ام  لترزيز ثقا ة مهار  ال    لد  ا ساتل  يو   الباحث المرميي     ال  و الجامر  بك    .2
 و لإ ل تراملإ الس ي  مة المواسل ا جتما ية.
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 مااااي  ,  الم واااادي  إجاااا ا  دراسااااال تتكاااام  متغياااا  البحااااث ل اااا ائح ألاااا  ماااا  المجتمااااة  المدرسااااي  , المر .1

 الت بويي (.

 ال  ااية الرق ية لد  ا بة الم ح ة ا عدادية.مهار  ال    إج ا  دراسة ل تر ف ع   الرهسة بي   .2

 المصادر
   الإحصاااء الوصاافي والاسااتدلالي فااي التربيااة وعلاا  (. 1977البيااات ، عبااد الجبااار  اثماساايوس  ك يااا

 الر م  بغداد.،   ار  التر ي  الرال   البحث النفس
   التجريب في العلوم السلوكية. مقدمة في أساليب البحث العلمي(. 1982جوو  يلإ   ر ب ل ألب ل ،

 ت جمة: مو ه الحمدا   عبد الرزيز ال يب   ار  التر ي  الرال   البحث الر م .
     ج الأخلاقاايالساالوا التكيفااي والن اا(. 2011الساايد ، رأ ااه الساايد أحمااد ،  الت كيااه ،  و يااة عبااد 
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 الملاحق
 مقياس مهار  ال    بصيغة المهائية( 5م حه  

 الفقرات ت
تم به 
ع   
 دائمان 

تم به 
ع   
 يالبان 

تم به 
ع   
 احيا ان 

 ادران ما 
تم به 
 ع  

  تم به 
ع   
 م  قان 

1 
أسااات ية أو أساااو  " " حتااا  لاااو كماااه أعااا ف أو ال ااايص 

      .المقابلإ سي ر  بالييبة

      .استيدج  ب    ول هادئة عمد ر ك  ل    ما 2

3 
ااااا  أساااات ية أو أر اااا  د و أو أواااار  باااا  م  أساااابب إح اجن

 .للآل ي 
  

   

      .توضيح أسبان ر ك  ب  يقة مقمرةلدي القدر  ع    4

5 
ار  أو مهاااااار  الااااا    ضااااا  رية ل حتااااااظ ع ااااا   اااااحت  

   .المتسية
   

6 
أساااات ية أو أر اااا  الاااادعوال ا جتما يااااة د و أو أواااار  

 .بالل ب
  

   

      .أر  أو ال    هو الييار ا  كلإ لحماية ويصيت  7

8 
م اااغو ن أسااات ية أو أر ااا  ا اااب المسااااعد  عمااادما أواااوو 

ا  .جدن
  

   

      .أور  بال قة عمدما أحتاج إل  ر   و   ما 9

10 
أسااات ية الاااد اع عااا  س اراتااا  إذا حاااا   الآلااا  و إسماااااع  

 .بيهف ذلك
  

   

11 
ا عمد ر   و   ما بد ن م  تقدي   أُ كلإ أو أووو   يحن

 .أعلار
  

   

      .أست ية أو أر   الر    ا جتما ية الت    تماسبم  12

13 
أساااات ية التراماااالإ مااااة رد د  راااالإ الآلاااا ي  عماااادما أر اااا  

 .ا بنا
     

      .أعُب  ع  ر ك  لهل ي  ب  يقة  ئقة  مهلبة 14
     أر اااا  براااا  ا بااااال ا لاااا ي  د و أو أواااار  بالكااااغ   15



                                    

 رؤساء اقسام جامعات الفرات الاوسط لدى  مهارة الرفض 
 

 ادي جوادهعمار الباحثان : رقية هادي عبد الصاحب                                   الباحثان: ا.م.د. 

 

2524 
 

 .ممه 
      أستيدج  بارال  اضحة عمدما أر   ويلنا ما 16
      .عمدما يتر ه ا م  بال    أور  أ م  أتح      س ارات  17
      .أست ية أو أسو  " " عمدما   أريد ويلنا 18
      .أور  بال احة عمد ر   ال  بال يي  المرقولة 19
      .  أور  بالل ب عمدما أر   ويلنا   أريد القياج بل 20

      ات ج الم او اللي   يماسبم  ب لإ كياسة 21

      ا جتما ية   ت  لإ ويلان بالمسبة ل الت ثي ال  22

      اعتلر م  ا ل ي  عمدما   اتقبلإ ا باته  23

      احا   تو ية ا ل ي  بي له  مهما ك تم  ا م  24

      ا ا   اجاملإ ا ل ي  ع   حسان مص حت  ال يصية 25

 
 


