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 أُغزخِض 

 اُزغبس٣اخ ُِشاشًبد  أُاب٢ُ الأداءٝرؾ٤َِ رؾ٤َِ الأداء أُب٢ُ عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ك٢ رؼض٣ض  أصشه٤بط ئ٠ُ  ٣ٜذف اُجؾش

ػِاا٠ عااٞدح ٓؾز٣ٞاابد  رؼزٔااذإ ٗزااب ظ اُزؾ٤ِااَ أُااب٢ُ ٝٓااٖ اُجااذ٢ٜ٣ اُوااٞا ْ أُب٤ُااخ  دساعااخاُزؾ٤ِااَ أُااب٢ُ ػِاا٠ ٣غااز٘ذ ر ئ

ٛزٙ أُؾز٣ٞبد ػجبسح ػٖ ٓؼِٞٓابد ٣غات  ٝإٔ ،ششًخٗزب ظ اُػٖ رؼزجش اُزوبس٣ش أُب٤ُخ اُظٞسح أُؼجشح ٝاُزوبس٣ش أُب٤ُخ 

 ٖٓ رو٤٤ْ خأُب٤ُ الإداسحاُز١ ٣ٌٖٔ أُٜز٤ٖٔ ثٔغبٍ  الإكظبػ ػٜ٘ب ثبُشٌَٖٓ صْ ٝ ،اُغٞدحرز٤ٔض ثخظب ض إ 

، ًازُي  اُغا٘خ أُب٤ُاخ  ٓب رٞطِذ ئ٤ُٚ ٖٓ ٗزب ظ ك٢ ٜٗب٣اخك٢ ػٞء  أدا ٜب  ٓذٟ ًلبءح الإداسح ٝرو٤٤ْ ٝرؾذ٣ذ الأداء أُب٢ُ 

رزغااْ ثبُخظااب ض ٓؼِٞٓاابد  ئُاا٠اُوااٞا ْ أُب٤ُااخ د رِااي ٓؾز٣ٞااباُزؾ٤ِااَ أُااب٢ُ ٝرؾ٣ٞااَ  أدٝاد ر٘اابٍٝ ئُاا٠ اُجؾااش ٜااذف٣

ُشاشًخ ااعازخذاّ  ئٌٓب٤ٗاخكا٢  اُجؾاشٝرٔضِاذ ٓشاٌِخ  ،ُشاشًخ  اُٞػاغ أُاب٢ُُِٔؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ٖٝٓ صاْ ث٤ابٕ اُ٘ٞػ٤خ 

ٗوابؽ اُؼاؼق   رؾذ٣اذرؼض٣ضٛاب كؼاع ػاٖ  ٝاُؼٔاَ ػِا٠ ػ٤٘خ اُذساعخ رؾذ٣ذ ٗوبؽ اُوٞح اُزٔٞس اُؼشاه٤خ ُزظ٤٘غ ٝرغ٣ٞن 

 رٞطاَهاذ ٝ ُِشاشًخ أُؾبكظاخ ػِا٠ أُشًاض أُاب٢ُ ثٜذف أُب٢ُ  الأداءٖٓ خعٍ ه٤بط ٝرؾ٤َِ  ،اُؾذ ٜٓ٘ب ٝاُؼَٔ ػ٠ِ 

لأداء أُاب٢ُ ُِشاشًبد ،  ُٜب رأص٤ش ٓجبشش ػِا٠ ا عٞدح اُوٞا ْ أُب٤ُخإ  أٜٛٔب ًبٗذٓغٔٞػخ ٖٓ الاعز٘زبعبد ٝ ئ٠ُ اُجؾش

 ػشٝسح ه٤بّ  أٜٛٔبٓغٔٞػخ ٖٓ اُزٞط٤بد ٖٝٓ  اُجؾش ّٝهذاُزوبس٣ش أُب٤ُخ ،ٓؼِٞٓبد   عٞدحرؾغ٤ٖ إد١ ئ٠ُ ٣ ٖٝٓ صْ،

 ،اُزؾ٤َِ أُاب٢ُ  أدٝاداعزخذاّ ارجبع أُؼب٤٣ش اُز٢ رٜذف ا٠ُ سكغ ٓغزٟٞ عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ٝ بلاٛزٔبّاُششًخ ث ئداسح

  .الأداء أُب٢ُُـشع رو٤٤ْ  ُِششًخ ُٔب٢ُ ٓؼشكخ اُٞػغ آٖ  ٣ٌٖٔ ٕ رطج٤وٜب ك٢ اُو٤بط ٝاُزؾ٤َِ  ئئر 

 أُب٢ُ الأداءرؾ٤َِ  ،أٌُِبد أُلزبؽ٤خ: عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ
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Abstract 

The research aims to measure the impact of the quality of financial reports on enhancing 

financial performance analysis and financial performance analysis of commercial 

companies، as financial analysis is based on the study of financial statements. It is obvious 

that the results of financial analysis depend on the quality of the contents of financial 

reports. Financial reports are considered an expressive image of the company's results، and 

that these contents are information that must be characterized by quality characteristics، and 

then disclosed in a way that enables those interested in the field of financial management to 

evaluate financial performance، determine the extent of management's efficiency and 

evaluate its performance in light of the results it has reached at the end of the fiscal year. 

The research also aims to address financial analysis tools and transform the contents of 

these financial statements into information characterized by the qualitative characteristics of 

accounting information and then state the financial position of a company. The research 

problem was represented in the possibility of using the Iraqi Dates Manufacturing and 

Marketing Company، the study sample، to identify strengths and work to enhance them، as 

well as identify weaknesses and work to reduce them، by measuring and analyzing financial 

performance with the aim of maintaining the company's financial position. The research 

reached a set of conclusions، the most important of which was that the quality of financial 

statements has a direct impact on the financial performance of companies، and thus leads to 

improving the quality of financial report information. The research presented a set of 

recommendations، the most important of which is the need for company management to pay 

attention to following standards that aim to raise the level of quality of financial reports and 

use tools. Financial analysis، as its application in measurement and analysis، enables us to 

determine a company's financial position for the purpose of evaluating financial 

performance. 

 Keywords: financial reporting quality، financial performance analysis. 

 أُوذٓخ :

اُغـشاك٢ ٝػُٞٔخ الأػٔبٍ ٝص٣بدح اُطِت ػ٠ِ أُؼِٞٓابد ٝاُشالبك٤خ ثا٤ٖ أطاؾبة أُظاِؾخ ٝأُغازضٔش٣ٖ ثغجت اُزٞعغ 

ٝأُغزٔااغ  ٣غااؼ٠ ًٝااعء اُغااٞم ئُاا٠ ئ٣غاابد هجؼاازْٜ ػِاا٠ عااٞدح اُزواابس٣ش أُب٤ُااخ ٝٓظااذسْٛ اُش ٤غاا٢ ُِٔؼشكااخ ؽااٍٞ 

غشد ٗز٤غخ  ثَ رؼزٔذ عاٞدح ٗظابّ اُزوابس٣ش أُب٤ُاخ ئٕ أُؼِٞٓبد اُٞاسدح ك٢ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ٤ُغذ ٓ،ٝ اعزشار٤غ٤خ اُششًخ

ٝأُؼِٞٓاابد ؽااٍٞ الأؽٌاابّ ػِاا٠ الإكظاابػ ػااٖ رؼاابٓعد اُشااشًخ، ٝأُؼِٞٓاابد ؽااٍٞ اخز٤اابس ٝرطج٤اان هٞاػااذ أُؾبعااجخ 

اب أهاَ ٓاٖ ، ئر اُظبدسح ًٔ أطجؾذ الأسهبّ أُب٤ُخ اُظبدسح ػٖ اُششًخ ٓٞسدًا ؽ٣ٞ٤بً ُِٔشبس٤ًٖ ك٢ اُغٞم، ؽ٤ش راٞكش ؽغ
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ٓاٖ ٝ، اُزٔبصَ ك٢ أُؼِٞٓبد ث٤ٖ أُغزضٔش٣ٖ ٝأُذ٣ش٣ٖ ٝأُغزٔغ ٝا٤ُٜئبد اُز٘ظ٤ٔ٤اخ ٝأطاؾبة أُظاِؾخ ا٥خاش٣ٖ ػذّ

، َّْ كإ أؽذ الأعئِخ اُش ٤غ٤خ اُز٢ رضبس ؽٍٞ عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ٛٞ رأص٤شٛب ػ٠ِ الأداء اُعؽن ُِششًخ. كا٢ ٛازٙ الأ٣ابّ،  ص

 .(Sohail، M.، & Aziz.2019:469) ٝعٞدح الأسثبػ ٓٞػٞػًب عبخ٘بً ُِـب٣خرؼُذ عٞدح اُزوبس٣ش ٝئداسح الأسثبػ 

ٝرؼُزجش ٓوب٤٣ظ الأداء أُب٢ُ اُوب ٔخ ػ٠ِ اُغٞم )ٗغاجخ اُغاؼش ئُا٠ الأسثابػ، ٝػب اذ الأسثابػ، ٝػب اذ رٞص٣ؼابد الأسثابػ(   

٣٘ظات اُزش٤ًاض اُش ٤غا٢ ُِزوابس٣ش أُب٤ُاخ ػِا٠ راٞك٤ش ٓؼِٞٓابد ٓب٤ُاخ ػب٤ُاخ  ،ٓإشاشاد ػِا٠ الأداء أُاب٢ُ ُِج٘اٞىثٔضبثخ 

٣ٝؼُاذ راٞك٤ش ٓؼِٞٓابد ٓب٤ُاخ ػب٤ُاخ ،  ٤اذح لارخابر اُواشاساد الاهزظابد٣خاُغٞدح رزؼِن ثب٤ٌُبٗبد الاهزظبد٣خ، ٝاُز٢ رؼُزجاش ٓل

ُٔؾبعاج٤خ، ٓضاَ أُغازضٔش٣ٖ ٝٓواذ٢ٓ سأط اُغٞدح أٓشًا ثبُؾ الأ٤ٔٛخ ُٔب ُٚ ٖٓ راأص٤ش ئ٣غابث٢ ػِا٠ ٓغازخذ٢ٓ أُؼِٞٓابد ا

اٌُلابءح أُبٍ ٝؿ٤اشْٛ ٓاٖ أطاؾبة أُظاِؾخ، كا٢ ارخابر هاشاساد الاعازضٔبس ٝالا زٔابٕ ٝرخظا٤ض أُاٞاسد، ٓٔاب ٣ؼاضص 

٣غات إٔ رٌإٞ اُزوابس٣ش أُب٤ُاخ ػب٤ُاخ اُغاٞدح ٓل٤اذح كا٢ . (Abakasanga، et al .2019:59-60) اُؼبٓخ ُغاٞم الأعاْٜ

ٝرؼُاذّ أُعءٓاخ ٝاُزٔض٤اَ اُظابدم ٓاٖ عأبد اُزوابس٣ش أُب٤ُاخ أُل٤اذح لارخابر اُواشاساد. ٝرؾُاذس ٓعءٓاخ  ،ارخبر اُوشاساد

أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ كشهبً ك٢ اُوشاساد اُز٢ ٣زخازٛب أُغازخذٕٓٞ، عاٞاءً ًبٗاذ راد ه٤ٔاخ ر٘جإ٣اخ أٝ ه٤ٔاخ ٓطبثواخ أٝ ٤ًِٜٔاب. 

ظش ػِا٠ رٔض٤اَ اُظاٞاٛش راد اُظاِخ كؾغات، ثاَ ٣غات أ٣ؼًاب إٔ رُٔضاَ ٢ٌُٝ رٌٕٞ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٓل٤ذح، ٣غت ألا روز

هاذ راإصش عاٞدح اُزوابس٣ش أُب٤ُاخ ػِا٠ سثؾ٤اخ اُشاشًبد، ٝعا٤ُٞزٜب، ًٝلبءرٜاب، ٝأعاؼبس  ،ثذهخ اُظٞاٛش اُزا٢ راذّػ٢ رٔض٤ِٜاب

 ،ٔب٤ُاخ ػِا٠ ٛازٙ اُغٞاٗاتُزوبس٣ش اُُزُي، رؾزبط اُششًبد ئ٠ُ رؾذ٣ذ رأص٤ش عٞدح ا ،ٜٔب، ٝهشاساد ٓغزخذ٤ٜٓب، ٝأدا ٜبأعٜ

ًٔب عزوَِ ٖٓ ػذّ ر٘بعن أُؼِٞٓبد ثلؼَ ص٣بدح اُشلبك٤خ اُ٘برغخ ػٖ ٛزٙ أُؼِٞٓبد ػب٤ُاخ اُغاٞدح، ٓٔاب ٣ُِجا٢ اؽز٤بعابد 

ٝكواًاب ُٔغِااظ ٓؼااب٤٣ش أُؾبعااجخ اُذ٤ُٝااخ  .(Rathnayake et al.2021:53-54) ُٔظااِؾخأُغاازضٔش٣ٖ ٝأطااؾبة ا

(IASB ٣شرجؾ أُجذأ الأعبع٢ ،) ُٔلظاؼ ػٜ٘اب كا٢ ُزو٤٤ْ عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ثٔذٟ طذم الأٛاذاف ٝعاٞدح أُؼِٞٓابد اُ

أ٣ؼًاب ئُا٠ ٓغازٟٞ  رؼُضص ٛزٙ اُخظب ض اُ٘ٞػ٤خ رغ٤َٜ رو٤٤ْ عذٟٝ اُزوبس٣ش أُب٤ُاخ، ٓٔاب ٣اإد١ ،اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ُِششًخ

ٍٍ ٖٓ اُغٞدح ٔضِاخ ثأٓبٗاخ، ٝهبثِاخ ُِٔوبسٗاخ، ٝهبثِاخ ُِزؾوان،  ،ػب ُٓ ُٝزؾو٤ان ٛازا أُغازٟٞ، ٣غات إٔ رٌإٞ اُزوابس٣ش أُب٤ُاخ 

ُٓؼااِِخ  ٝؽذ٣ضااخ، ٝٓلٜٞٓااخ. ٝثبُزااب٢ُ، ٣٘ظاات اُزش٤ًااض ػِاا٠ ٝعااٞد رواابس٣ش ٓب٤ُااخ شاالبكخ، ٝػااذّ ٝعااٞد رواابس٣ش ٓب٤ُااخ 

ؾاذد كا٢  ،ػ٠ِ عٞدح ػب٤ُخ ُِزوابس٣ش أُب٤ُاخ ُِٔغزخذ٤ٖٓ  ٗب٤ٛي ػٖ أ٤ٔٛخ اُذهخ ٝاُوذسح ػ٠ِ اُز٘جإ ًٔإششاد ُٓ ًٝٔاب ٛاٞ 

(، IASB( ٝٓغِظ ٓؼب٤٣ش أُؾبعاجخ اُذ٤ُٝاخ )FASBالإؽبس أُلب٢ٔ٤ٛ ُِزوبس٣ش أُب٤ُخ ُٔغِظ ٓؼب٤٣ش أُؾبعجخ أُب٤ُخ )

زلان ػ٤ِٜااب ُِزوابس٣ش أُب٤ُااخ ػب٤ُاخ اُغااٞدح. رشأَ اُخظااب ض اُ٘ٞػ٤اخ ُغااٞدح اُزوابس٣ش أُب٤ُاا ُٓ خ: أُعءٓااخ، ٛ٘ابى ػ٘بطااش 

ٝاُزٔض٤َ اُظبدم، ٝاُوبث٤ِخ ُِلْٜ، ٝاُوبث٤ِخ ُِٔوبسٗاخ، ٝاُوبث٤ِاخ ُِزؾوان، ٝاُؾذ٣ضاخ. ٝر٘وغاْ ٛازٙ اُخظاب ض ئُا٠ خظاب ض 

ُٓؼضصح. ئٕ اُزلغا٤ش اُ٘ظاش١ ٌُاَ ٓاٖ ٛازٙ أُظاطِؾبد ٣إًاذ ػِا٠ أ٤ٔٛزٜاب ًخظاب ض  ٗٞػ٤خ أعبع٤خ ٝخظب ض ٗٞػ٤خ 

 (Herath، & Albarqi.2017:4) رؼزجش أعبع٤خ ث٤ٖ الأؽش أُخزِلخٗٞػ٤خ، ٣ٝش٤ش أ٣ؼًب ئ٠ُ اُظلبد اُز٢ 

ثغاجت رؼو٤اذ اُٞػاغ الاهزظابد١ ػِا٠ أُغازٟٞ اُؼاب٢ُٔ   راضداد رؾ٤َِ الأداء أُب٢ُٝه٤بط  أ٤ٔٛخُزُي ٣ؼزوذ اُجبؽضبٕ إٔ  

اء أُاب٢ُ ٝرض٤ش رُي ٝإ ٛزا اُزؼو٤ذ ٗابرظ ػاٖ ػٞآاَ ٓخزِلاخ ٜٓ٘اب اُغ٤بعاخ ٝالاهزظابد٣خ ًٝازُي الاعزٔبػ٤اخ ٝرؾ٤ِاَ الأد

ٛاازٙ عؼااَ ٓٔااب ، اُظاا٘بػ٤خ ٝاُزغبس٣ااخ الأٗشااطخًٝاازُي اُزٞعااغ كاا٢  خالاعاازضٔبس٣ ادٝ ارخاابر اُوااشاس٣ِؼاات دٝساً ًج٤ااشاً كاا٢ 

اُواٞا ْ أُب٤ُاخ رؼاذ  ٛزٙ ك٢ ارخبر اُوشاساد، ٝإ ػ٤ِٜب ٓؼِٞٓبد ٓ٘ظٔخ ٝٓإششاد ٓب٤ُخ ٣غز٘ذ ئ٠ُثؾبعخ ٓبعخ اُششًبد 

كا٢ اُز٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ خعُٜب رؾ٤ِِٜب ٝاُز٢ رٔضَ ٓشؽِخ أُؼبُغخ ٖٝٓ هاْ رواذ٣ْ  أُؼِٞٓابد راد اُغاٞدح ٝاٌُلابءح ، أُذخعد

أُب٢ُ ثبعزخذاّ اُزؾ٤َِ أُب٢ُ ٓاٖ خاعٍ ٓؼبُغاخ ٓشاٌِخ اُذساعاخ اُزا٢  الأداء٤بط ٝرؾ٤َِ ه اُجؾش  ٛزا اُغ٤بم هذ رؼٖٔ

اُؾلاب  ػِا٠  أُشًاض أُاب٢ُ ُِشاشًخ  ٝثبُزاب٢ُ  ٝػاؼق ٓاذٟ هاٞح اُزؾ٤َِ أُب٢ُ ك٢ رؾذ٣ذ  أدٝاد ئٌٓب٤ٗخؽٍٞ  رزٔؾٞس
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اُزٞطاَ ئُا٠ ٗزاب ظ راد عاٞدح ٖٝٓ اعَ . شًبداُشٞاعٜب رك٢  َ اُظشٝف الاهزظبد٣خ أُخزِلخ اُز٢  ُٜب أُشًض أُب٢ُ 

ٓؾبُٝاخ ُزو٤ا٤ْ رؾ٤ِاَ ػٞآاَ  ٞٛا اُجؾاش ائٕ ٛازٝ . ( رْ اُغٔغ ث٤ٖ اُذساعاخ اُ٘ظش٣اخ ٝاُذساعاخ اُزطج٤و٤اخ )ا٤ُٔذا٤ٗاخػب٤ُخ 

 اُششًبد الإعٔب٤ُخكبػ٤ِخ  ُلْٜ ػشٝس٣بً  أٓشاً زغ٣ٞن اُزظ٤٘غ ٝبد اُششً ك٢ أُب٢ُ الأداء رؾ٤َِ ٣ٝؼُّذه٤بط الأداء أُب٤ُخ 

 أُب٤ُخ. ُٔزبثؼخ الأٛذاف الاهزظبد، ٝٝع٤ِخ ٝ ئعٜبٜٓب ك٢

 أُؾٞس الأٍٝ : ٜٓ٘غ٤خ اُجؾش

 ٓشٌِخ اُجؾش. اٝلاً:

 ارخابرٓؼِٞٓبد ٓز٘ٞػخ ؽٍٞ ٝػؼ٤خ أُب٤ُخ ُِٔإعغاخ اُزا٢ رغابػذ أطاؾبة اُواشاس ػِا٠  روذ٣ْ ئ٠ُرٜذف اُزوبس٣ش أُب٤ُخ 

اُوشاساد أُ٘بعجخ، اُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ طؾخ أُؼِٞٓبد اُٞاسدح ك٢ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ، ئر أطجؾذ اُوشاساد ك٢ ٓغبٍ اُزشـ٤َ 

أٝ اُز٣َٞٔ رغز٘ذ ُ٘زب ظ اُزؾ٤َِ أُب٢ُ ٝرٞهؼبرٚ ٓأخٞرح ٖٓ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ، اُز٢ رشأَ ٓؼِٞٓابد ٓل٤اذح ػاٖ  الاعزضٔبسأٝ 

تحليل  لأدالأ  لأماليم  اٗخلابع عاٞدح  اُجؾاش كا٢ ٓشاٌِخ رزٔؾاٞس .ػش ٝ اُز٘جاإ ثٔغازوجِٜبأداء أُإعغخ ك٢ أُبػ٢ ٝاُؾب

اُجؾاش رزؾاذد ٓشاٌِخ  ، ٜٓ٘ب ٣ٌٖٔ اُؼشاه٤خ خك٢ اُج٤ئ٤رزظق ثبُغٞدح ُِششًبد ػ٤٘خ اُجؾش  خٓب٤ُ روبس٣شثغجت ػذّ ٝعٞد 

 :خ٤را٥ خاُش ٤غ الأعئِخ الإعبثخ ػ٠ِ ٖٓ خعٍ 

 ؟ُششًخ اُؼشاه٤خ ُزظ٤٘غ ٝرغ٣ٞناأُب٢ُ  الأداءاُزوبس٣ش أُب٤ُخ ك٢ رو٤٤ْ ٝرؾغ٤ٖ  ٓب دٝس .1

  ؟ُششًخ اُؼشاه٤خ ُزظ٤٘غ ٝرغ٣ٞنا اُزؾ٤َِ أُب٢ُ ك٢ك٢ رؼض٣ض  عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ رأص٤شٓب  .2

 ٝرغ٣ٞن؟ُششًخ اُؼشاه٤خ ُزظ٤٘غ ا ك٢ أُب٢ُ الأداءاُزوبس٣ش أُب٤ُخ ك٢ رؼض٣ض  عٞدح غبْٛرَٛ  .3

 اُجؾش:أٛذاف  صب٤ٗبً:

 ثب٥ر٢:رٔضِذ ؾش ئ٠ُ رؾو٤ن عِٔخ ٖٓ الأٛذاف ٣غؼ٠ اُج

 .اُؼشاه٤خاُششًبد  ؾ٤َِ الأداء أُب٢ُ ك٢أ٤ٔٛخ ر رؾذ٣ذ .1

ٖٓ خعٍ الاػزٔبد ػ٠ِ أْٛ أُإششاد اُش ٤غخ  اُزغبس١هٞح اُ٘ظبّ ٝٓذٟ ٓظذاه٤خ ٗزب غٜب ٝٓذٟ اُششًبد ًلبءح  رؾذ٣ذ .2

 .  أُب٢ُ الأداءك٢ رؾ٤َِ 

 اُؼشاه٤خ. اُششًبد  ُذٟ أُب٢ُ الأداءاٌُشق ػٖ ٗوبؽ اُوٞح ٝ اُؼؼق ك٢  .3

ٞاٗت اُوٞح ٝرؼض٣ض ع ك٢ ٓؼبُغخ عٞاٗت اُؼؼقأُظبُؼ  لإطؾبةثبُ٘غجخ  أ٤ٔٛخٗزب ظ ٝرٞط٤بد راد اُزٞطَ ئ٠ُ  .4

 اُؼشاه٤خ.ِششًبد أُب٢ُ ُ داءبلأثأُزؼِوخ 

  صبُضبً : أ٤ٔٛخ اُجؾش 

ٓؼشكخ اُذٝس ٖٓ خعٍ  أُؾ٢ِ ُعهزظبدِٙ اُؼغِخ اُذاكؼخ ،ثٜز الاهزظبد١ضح الأعبع٤خ ُِٔغزٔغ اُش٤ًّ  اُزغبس٣١ؼُذ اُوطبع 

ٖٓ ُزا اطجؼ  ،  بسعٚ ٖٓ ٜٓبّ اهزظبد٣خ ٝاعزٔبػ٤خب ٣ُِٔٔ ك٢ ر٘ش٤ؾ الاهزظبد ُ اُزغبس٣خ اُظ٘بػ٤خ ٝ ُِششًبد اُؾ١ٞ٤ 

، ٜٓٔبً  أُب٢ُ  الأداء ؼذ رؾ٣َ٤ُِ ، ًٔب  خاُزغبس٣بد اُوطبػ أُب٢ُ ك٢ الأداء اُؼشٝس١ الاٛزٔبّ ثذساعخ ٓغزٟٞ رؾ٤َِ

 ِٚ  رؼض٣ض خططٜب ٝع٤بعزٜب ٝهشاسارٜب.داسح ك٢ غبػذ الإ٣ُ  ٌُٞٗ
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 ساثؼبً : كشػ٤بد اُجؾش :

 :٣غز٘ذ اُجؾش ػٔٞٓب ئ٠ُ كشػ٤خ س ٤غ٤خ رزلشع ٜٓ٘ب كشػ٤ز٤ٖ كشػ٤ز٤ٖ 

 الأداء أُب٢ُ اُششًخ اُؼشاه٤خ ُزظ٤٘غ ٝرغ٣ٞن؟ِزوبس٣ش أُب٤ُخ ك٢ رو٤٤ْ ٝرؾغ٤ٖ ُدٝس  ٛ٘بُي  .1

 رأص٤ش عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ك٢ رؼض٣ض اُزؾ٤َِ أُب٢ُ ك٢ اُششًخ اُؼشاه٤خ ُزظ٤٘غ ٝرغ٣ٞن؟  ٛ٘بُي .2

  أُؾٞس اُضب٢ٗ 

 ِششًبد ُ الأداء أُب٢ُ

 :أُب٢ُ  الأداءٓلّٜٞ  .1

اعاازخذاّ أُااٞاسد ٓااٖ ٝعااب َ ػِٜٔااب اُش ٤غاا٤خ ٝرؾو٤اان الأداء أُااب٢ُ ٛااٞ ٓو٤اابط ؿ٤ااش ده٤اان ُٔااذٟ ًلاابءح اُشااشًخ كاا٢  

ٛ٘بى اُؼذ٣اذ ٓاٖ اُ٘غات اُزا٢ ٣ٌٔاٖ ٓاٖ ٝ ،ُششًخ ٝاُششٝؽ اُ٘وذ٣خ ُؼ٤ِٔبرٜبٝٛٞ أ٣ؼًب ٓو٤بط ُ٘زب ظ ع٤بعبد ا ،الإ٣شاداد

(، ROAالأداء اُوااب ْ ػِاا٠ أُؾبعااجخ ثبعاازخذاّ صعصااخ ٓإشااشاد: اُؼب ااذ ػِاا٠ الأطااٍٞ ) ،ٝإ خعُٜااب ه٤اابط أداء اُشااشًخ

ٗطابم ٝاعاغ  (. رغُازخذّ ٛازٙ أُإشاشاد ػِاROI٠(، ٝاُؼب ذ ػ٠ِ الاعازضٔبس )ROEٝاُؼب ذ ػ٠ِ ئعٔب٢ُ ؽوٞم ا٤ٌُِٔخ )

 ئػطابء ٝؽبُٝاذ الأداء ٓٞػاٞع ر٘بُٝاذ اُزا٢ الأدث٤ابد ٓاٖ اٌُض٤اش ٛ٘بُاي. (Horsfall.2022:104)ُزو٤٤ْ أداء اُششًبد

 اُ٘ظاش ٝعٜابد اخازعف ثغاجت ٓؾاذد ُٔلٜاّٞ الأداء، ارلابمهذسرٜب ُِٞطٍٞ ئُا٠  ػذّ ئ٠ُ أشبسد أٜٗب ئلا ُٚ، ٓؾذد ٓلّٜٞ

 & Rahm)ثابلأداء  رزؼِان أخاشٟ ٓزـ٤اّشاد ،كؼاعً ػاٖ، اعازخذآٜب ٣٘جـا٢ اُزا٢ ٝأُإششاد أُؼب٤٣ش ثزؾذ٣ذ ٣زؼِن ك٤ٔب

Mabrouk، 2024:40) 

 ٣غازؾن ئٗغابصاً  أٝ ه٤ٔاخ را أٝ ٓل٤اذاً  ٗشبؽبً ع٤ًِٞخ أٝ  ٗز٤غخ أٝ رؾو٤وٚ رْ ُٜذف ٗز٤غخ ٛٞ الأداء ٕ ٓلّٜٞ: ئُزا ٣ٌٖٔ اُوٍٞ 

 .(Kori & et.al.،2020: 131)الأداء  ٛٞ كٜزا ا٤ٌُٔخ، أٝ اُغٞدح أٝ اُلبػ٤ِخ أٝ اٌُلبءح رٞعذ أ١ ؽ٤ضٔب ،اُؼ٘بء 

ااب ُِـب٣ااخ. ٣زااأصش أداء الأػٔاابٍ ثؼٞآااَ ٓخزِلااخ ٓضااَ الاعاازشار٤غ٤خ  ًٔ ٝئداسح أُااٞاسد كاا٢ ػاابُْ الأػٔاابٍ، ٣ؼااذ أداء اُشااشًخ ٜٓ

 ، ٝإٔ ٣خ ُؼٔبٕ اعزذآخ الأػٔبٍ ٝٗٔٞٛبرؼذ الإداسح أُب٤ُخ اُلؼبُخ ٝاُ٘بعؼخ ػشٝسٝ اُجشش٣خ ٝالإداسح أُب٤ُخ ٝث٤ئخ اُؼَٔ

الإداسح أُب٤ُااخ ٛاا٢ ػ٤ِٔااخ ٓؼوااذح، ٝئؽااذٟ اُطااشم ُزؾغاا٤ٖ أداء الأػٔاابٍ ٛاا٢ ر٘ل٤ااز اعاازشار٤غ٤خ الإداسح أُب٤ُااخ اُظااؾ٤ؾخ 

الأٓٞاٍ ٝر٘ظ٤ٜٔب ٝاُزؾٌْ ك٤ٜب ٝئداسرٜب ٝاعزخذاّ أُٞاسد أُب٤ُخ ثشٌَ كؼابٍ ًٝاقء. ٣ٌٔاٖ ُاةداسح أُب٤ُاخ رزؼٖٔ عٔغ 

٣شا٤ش أداء اُشاشًخ .(Salamah،2023:9) اُغ٤ِٔخ إٔ رغبػذ اُششًبد ػ٠ِ رؾو٤ن أٛذاف هظ٤شح الأعاَ ٝؽ٣ِٞاخ الأعاَ

خ ًٝلإح ئٗاٚ ٓلٜاّٞ ٓزؼاذد الأثؼابد ٣ازْ رو٤٤ٔاٚ ؿبُجاًب ثبعازخذاّ ئ٠ُ هذسح اُششًخ ػ٠ِ رؾو٤ن أٛذاكٜب ٝأؿشاػٜب ثطش٣وخ كؼّبُ

رزؼٖٔ أُوب٤٣ظ أُب٤ُخ لأداء اُششًخ ػبدحً ٓوب٤٣ظ اُشثؾ٤اخ ٓضاَ طابك٢ اُاذخَ، ٝ ،ٓغٔٞػخ ٓز٘ٞػخ ٖٓ أُوب٤٣ظ أُب٤ُخ 

رٞكش ٛزٙ أُوب٤٣ظ (. ROI(، ٝاُؼب ذ ػ٠ِ الاعزضٔبس )ROE(، ٝاُؼب ذ ػ٠ِ ؽوٞم ا٤ٌُِٔخ )ROAٝاُؼب ذ ػ٠ِ الأطٍٞ )

رشاأَ أُوااب٤٣ظ أُب٤ُااخ ، سؤٟ ؽاٍٞ هااذسح اُشااشًخ ػِا٠ ر٤ُٞااذ الأسثاابػ ٗغااجخ ئُا٠ ؽغٜٔااب أٝ ؽوااٞم ا٤ٌُِٔااخ أٝ اعازضٔبسٛب

 (Zhu،2023:4) الأخاشٟ ٗٔااٞ الإ٣ااشاداد ٝاُؾظااخ اُغااٞه٤خ، ٝاُزاا٢ رؼٌاظ هااذسح اُشااشًخ اُز٘بكغاا٤خ ٝٓٞهؼٜااب كاا٢ اُغااٞم

شخظ٢ ُٔذٟ هذسح اُششًخ ػِا٠ اعازخذاّ الأطاٍٞ ٓاٖ ٗٔاؾ ػِٜٔاب الأعبعا٢ ٝر٤ُٞاذ الأداء أُب٢ُ ثأٗٚ "ٓو٤بط  ٣ٝؼشف.

اُزؾ٤َِ أُب٢ُ "٣٘ط١ٞ ػ٠ِ اعزخذاّ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ُزو٤٤ْ أداء اُششًخ ٝروذ٣ْ رٞطا٤بد ؽاٍٞ ٤ًل٤اخ رؾغا٤ٜ٘ب ٝ الإ٣شاداد

٣اذ اُؼعهابد أٝ الارغبٛابد أٝ الارغبٛابد اُزا٢ ٓشاعؼاخ اُواٞا ْ أُب٤ُاخ ُزؾذ ٓب ٛٞ ألا رؾ٤َِ اُوٞا ْ أُب٤ُخ  ٝ ك٢ أُغزوجَ
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رإصش ػ٠ِ اُٞػغ أُب٢ُ ٝالأداء ٝٗٔٞ اُششًخ. ٖٓ ث٤ٖ اُوٞا ْ أُب٤ُخ اُش ٤غ٤خ اُز٢ ع٤زْ رؾ٤ِِٜب ُِششًخ ٓب ٢ِ٣  ا٤ُٔضا٤ٗخ 

اُشثؾ٤اخ، ٝٗغات رشأَ ٓواب٤٣ظ الأداء أُاب٢ُ ٗغات   اُؼ٤ٓٞٔخ، ٝث٤ابٕ اُاذخَ، ٝث٤ابٕ اُزاذكوبد اُ٘وذ٣اخ، ٝاُزوش٣اش اُغا١ٞ٘ 

 & ،.Charles، I. I)اُغااا٤ُٞخ، ٝٗغااات أُاااعءح أُب٤ُاااخ، ٝٗغااات اٌُلااابءح، ٝٗغااات أُغااازضٔش٣ٖ. ٗغااات اُشثؾ٤اااخ

Uford،2023:73) 

 أ٤ٔٛخ الأداء أُب٢ُ: .2

ُٔخزِق الأػٔبٍ اُز٢ رٔبسعٜب اُٞؽذاد  ت الاهزظبداد، كٜٞ اُذاػْ اُش ٤ظ٣ؾزَ الأداء أُب٢ُ ٌٓبٗخ ٜٓٔخ ك٢ أؿِ

الاهزظبد٣خ ك٢ رٞك٤ش أُٞاسد أُب٤ُخ ٝرٞك٤ش اُلشص الاعزضٔبس٣خ ُِٞؽذح ك٢ ًبكخ ٓغبلاد الأداء اُز٢ رغبػذٛب ػ٠ِ رِج٤خ 

اؽز٤بعبد ٝرؾو٤ن أٛذاف أطؾبة أُظبُؼ، ؽ٤ش سًضد اُؼذ٣ذ ٖٓ الأثؾبس ٝاُذساعبد ك٢ اُؼِّٞ أُب٤ُخ ػ٠ِ اُغبٗت 

هزظبد١ ٝالإداس١ ثغجت اُ٘ذسح اُ٘غج٤خ ُِٔٞاسد أُب٤ُخ اُز٢ رؼزٔذ ػ٤ِٜب اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ ُؾغٜٔب، ٝثٔؼ٠٘ آخش الا

٣ؼزجش الأداء أُب٢ُ ئعشاء ٓب٢ُ ٣غزخذّ ُزؾو٤ن أػ٠ِ ٓج٤ؼبد ٝرؾو٤ن اُشثؾ٤خ ٝاُو٤ٔخ ُِٞؽذاد الاهزظبد٣خ ٖٓ خعٍ 

 Naz et al)ؿ٤ش أُزذاُٝخ ٝؽوٞم ا٤ٌُِٔخ ٝاُز٣َٞٔ ٝأُظشٝكبد ٝالإ٣شادادالإداسح اٌُلإح ٝاُلؼبُخ ُلأطٍٞ أُزذاُٝخ ٝ

.2016:82).     

  ئٕ ػُٞٔخ الأعٞام ٝالاهزظبد اُؼب٢ُٔ ٝٓب ٗزظ ػٖ رُي ٖٓ ػَٔ ك٢ أعٞام شذ٣ذح اُز٘بكغ٤خ رظٜش أ٤ٔٛخ الأداء أُب٢ُ ك٢:

(Asa’d،.2022:32:33)   

  .ٓشاهجخ ٝرؾذ٣ذ ٗشبؽ أُإعغخ الاهزظبد٣خ ٝؽج٤ؼزٜب 

  .ٓزبثؼخ ٝرؾذ٣ذ اُظشٝف أُب٤ُخ ٝالاهزظبد٣خ أُؾ٤طخ ثٜب 

  .أُغبػذح ك٢ ئعشاء ػ٤ِٔخ رؾ٤َِ ٝٓوبسٗخ ٝرو٤٤ْ اُوٞا ْ أُب٤ُخ 

 .أُغبػذح ك٢ كْٜ اُزلبْٛ اُزلبػ٢ِ ث٤ٖ اُوٞا ْ أُب٤ُخ 

 الأداء أُب٢ُ ثغِٔخ ٖٓ الأٛذاف ٣ٌٖٔ رًشٛب ثبخزظبس رزٔضَ أٛذافأٛذاف الأداء أُب٢ُ: . 3

(Felizardo et al.، 2017: 4-5). 

ٛ٘بى اُؼذ٣ذ ٖٓ الأٛذاف اُز٢ رغؼَ اُششًبد ٜٓزٔخ ثٔإششاد الأداء أُب٢ُ، ك٢ٜ رٞكش ػ٤ِٔخ ٓٞصٞهخ ُزؾذ٣ذ ٓب ئرا ًبٕ 

ٛ٘بى ؽِت ٓزضا٣ذ ػ٠ِ اُشلبك٤خ ٝاُزذه٤ن ك٢ ٓٔبسعبد اُ٘ظبّ اُؾب٢ُ ُِششًخ ٣إد١ أداءً ع٤ذًا أّ لا. ك٢ اهزظبد ا٤ُّٞ 

الأػٔبٍ، ٝرؼضص ٛزٙ الأٛذاف اعزخذاّ اُششًخ ُِج٤بٗبد ٝٗزب ظ اُزشـ٤َ ًٞع٤ِخ لإصجبد أدا ٜب. ٝك٤ٔب ٢ِ٣ ثؼغ اُ٘وبؽ اُز٢ 

    رٞػؼ أْٛ أٛذاف ٛزٙ أُإششاد

  .َٔروذ٣ْ اُزـز٣خ اُشاعؼخ ؽٍٞ عٞدح ًٝلبءح اُؼ 

  اُوشاس ٝص٣بدح هذسح الإداسح ػ٠ِ اُزش٤ًض ػ٠ِ الأٓٞس الأًضش أ٤ٔٛخ. أُغبػذح ك٢ ص٣بدح هذسح أُذ٣ش٣ٖ  دػْ ػ٤ِٔخ ارخبر

 ػ٠ِ كْٜ ٝه٤بط الأداء. 

  .دػْ ٝرؾذ٣ذ أُغإ٤ُٝخ ٝرشغ٤غ أُغبءُخ ٝالإع٘بد 
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 ٓب ئرا ًبٗذ اُخطخ  خِن رٞاطَ كؼبٍ ث٤ٖ أُٞ ل٤ٖ ٝأُذ٣ش٣ٖ ٖٓ خعٍ رٞك٤ش ُـخ ٓشزشًخ ث٤ْٜ٘. رٞك٤ش ؽش٣وخ ُٔؼشكخ

 الاعزشار٤غ٤خ رؼَٔ ثشٌَ ع٤ذ أّ لا.

   رٞك٤ش أعبط ُِششًبد ُزو٤٤ْ روذّ ٗزب غٜب ٗؾٞ الأٛذاف أُؾذدح ٓغجوبً، ٝه٤بط كؼب٤ُزٜب ًٝلبءرٜب ثشٌَ ٓغزٔش، ٝكوًب

 لاعزشار٤غ٤خ اُزشـ٤َ ٝأُٞاسد اُجشش٣خ ٝأُؼِٞٓبد ٝاُزغ٣ٞن ٝالأٗظٔخ أُب٤ُخ.

  ٓٞاسدٛب ك٢ أٗشطخ ٓؾغ٘خ ٝعزاثخ. ٣ٝظ ُِششًبد ٖٓ أعَ رخظ٤ضروذ٣ْ اُذػْ ٝاُزش 

  ٣زْ اُزش٤ًض ػ٠ِ هذسح اُششًخ ػ٠ِ رٞك٤ش اُغ٤ُٞخ ٝاُشثؾ٤خ ٝالاهزشاع، ٓغ الأخز ك٢ الاػزجبس هشاساد الاعزضٔبس

 ٝأُخبؽش أُشرجطخ ثٜب.

 ٓوب٣ظ الأداء أُب٢ُ :. 4

رغُزخذّ ٓإششاد الأداء أُب٢ُ ػ٠ِ ٗطبم ٝاعغ. ٝثبُزب٢ُ، ٣ؼُزوذ أٗٚ ٖٓ أعَ ه٤بط الأداء أُب٢ُ، ٣ِضّ ئػبكخ ثؼغ   

أُوب٤٣ظ أُخزِلخ الأخشٟ. ُزُي، ٣٘ظش أُذ٣شٕٝ ٝأُبٌُٕٞ ك٢ أُوب٤٣ظ أُب٤ُخ. ٝثبُزب٢ُ، ٣ٌٖٔ رؼ٤ٖٔ ثؼغ 

لإ٣شاداد ٝالأسثبػ ٝٗٔٞ أُج٤ؼبد. ٣ؼذ ٗٔٞ أُج٤ؼبد ٝاُؾظخ أُإششاد الأخشٟ ك٢ ٓإششاد الأداء أُب٢ُ، ٓضَ ا

ب ٖٓ ا ًٔ لأداء اُزغبس١ الإعٔب٢ُ ُِششًبد اُغٞه٤خ ٖٓ أْٛ أُإششاد ُو٤بط الأداء أُب٢ُ، ٝاُز١ ٣شٌَ أ٣ؼًب عضءًا ٜٓ

ؽش أُب٤ُخ. ئٗٚ ئعشاء ٣ش٤ش الأداء أُب٢ُ ئ٠ُ اُذسعخ اُز٢ رْ ثٜب رؾو٤ن الأٛذاف أُب٤ُخ ٝٛٞ عضء ْٜٓ ٖٓ ئداسح أُخب

رو٤٤ْ ٗزب ظ اعزشار٤غ٤بد اُششًخ ك٤ٔب ٣زؼِن ثو٤ٔزٜب أُب٤ُخ. ٣ٌٖٔ اعزخذآٚ أ٣ؼًب ُٔوبسٗخ اُششًبد ك٢ ٗلظ اُوطبع أٝ 

ُٔوبسٗخ اُظ٘بػبد أٝ اُوطبػبد داخَ اُزغٔغ. ٣زْ اعزخذآٚ ُزو٤٤ْ اُظؾخ أُب٤ُخ اُؼبٓخ ُِٔ٘ظٔخ ػ٠ِ ٓذٟ كزشح ص٤٘ٓخ 

الأداء أُب٢ُ ُِششًخ ٛٞ اُ٘ز٤غخ اُطج٤ؼ٤خ ُلأداء اُزشـ٢ِ٤، ٝاُز١ ٣لَُْٜ ٝ  .( & Jaf،) Rashid.2023:471ٓؼ٤٘خ

ثبػزجبسٙ اُ٘ز٤غخ اُٜ٘ب ٤خ ُغ٤ٔغ اُغٜٞد اُز٢ رجزُٜب اُششًخ. ٝئرا أ ٜشد الأثؼبد الأخشٟ أُزؼِوخ ثبلأداء )الإٗزبع٤خ 

ؼٞثبد رخزل٢ ك٢ ؽبُخ الأداء أُب٢ُ، اُز١ ٣ؼذ ٓو٤بعًب ػب٤ُٔبً ُغ٤ٔغ ٝاٌُلبءح ٝاُلؼب٤ُخ( طؼٞثبد ك٢ اُو٤بط، كإ ٛزٙ اُظ

الأثؼبد الأخشٟ. ٝروزظش اُؼذ٣ذ ٖٓ اُذساعبد اُزغش٣ج٤خ اُز٢ رجؾش ك٢ الأداء أُب٢ُ ػ٠ِ اُزؾ٤َِ اُوب ْ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد 

 (Gruian،2011:263)أُؾبعج٤خ لأٗٚ ٣ٌٖٔ اُؾظٍٞ ػ٤ِٜب ٝٓوبسٗزٜب ثغُٜٞخ

  شاُضبُأُؾٞس 

 عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ

 : اُزوبس٣ش أُب٤ُخ 

اُزوش٣ش أُب٢ُ ُِششًبد ئ٠ُ أ١ ئطذاس ٓزؼٔذ ُِٔؼِٞٓبد أُب٤ُخ، عٞاءً ػجش ه٘ٞاد سع٤ٔخ أٝ ؿ٤ش سع٤ٔخ،  ٓلّٜٞ  ٣ش٤ش

روُذّ اُششًبد أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ُِٔغزخذ٤ٖٓ اُخبسع٤٤ٖ ػجش ه٘ٞاد  ٝ ؽٞػ٤بً أٝ ئُضا٤ٓبً، أٝ ثشٌَ ٗٞػ٢ أٝ سه٢ٔ

 ٓز٘ٞػخ، ثٔب ك٢ رُي أُٞاهغ الإٌُزش٤ٗٝخ، ٝاُج٤بٗبد اُظؾل٤خ، ٝاُزوبس٣ش أُشؽ٤ِخ، ٝأُإرٔشاد، ٝاُزوبس٣ش اُغ٣ٞ٘خ

(Abed et al.2022:3).ُٔب٢ُ ُؼوٞد ٖٓ اُضٖٓ، ئر ُطبُٔب ًبٗذ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ اُزو٤ِذ٣خ ؽغش اُضا٣ٝخ ك٢ اُزٞاطَ ا

ٝٓغ رُي، كوذ ًشق أُشٜذ اُزغبس١ أُزطٞس  ُِششًخصٝدد أطؾبة أُظِؾخ ثٔؼِٞٓبد أعبع٤خ ؽٍٞ اُظؾخ أُب٤ُخ 

 Oyeniyi et) ٝ ٜٞس رؾذ٣بد اهزظبد٣خ عذ٣ذح ػٖ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُوؼب٣ب اُش ٤غ٤خ ك٢ أؽش اُزوبس٣ش أُب٤ُخ اُزو٤ِذ٣خ

al.2024:681). ٓلّٜٞ رار٢ ٣ؼٌظ ٓذٟ خِٞ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٖٓ اُزعػت ٣ٝش٤ش ثذهخ ئ٠ُ  أُب٤ُخ ٝعٞدح اُزوبس٣ش ٞٛ

ثأٗٚ "اُذهخ اُز٢ ر٘وَ ثٜب اُزوبس٣ش أُب٤ُخ أُؼِٞٓبد ؽٍٞ ػ٤ِٔبد  ٣ٝؼشفٝأدا ٜب اُزشـ٢ِ٤  ُِششًخ أُشًض أُب٢ُ 
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٣زأَٓ الإؽبس أُلب٢ٔ٤ٛ ُِزوبس٣ش أُب٤ُخ الاُزضاّ اُششًخ، ٝلا ع٤ٔب رذكوبرٜب اُ٘وذ٣خ، ٖٓ أعَ ئػعّ ٓغزضٔش١ الأعْٜ". ٝ

اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ػب٤ُخ غٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ،ٝثبُخظب ض أُٞػٞػ٤خ ٝاُ٘ٞػ٤خ ُِٔؼِٞٓبد أُب٤ُخ ًششؽ أعبع٢ ُـ

 (Hasan et al.2022:4-5) اُغٞدح ٢ٛ ٓؼِٞٓبد ٓب٤ُخ ًبِٓخ ٝشلبكخ ؿ٤ش ٓظٔٔخ ُزؼز٤ْ أٝ رؼ٤َِ أُغزخذ٤ٖٓ

ٛذف اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ٛٞ رٞك٤ش ٓؼِٞٓبد ٓب٤ُخ ٓل٤ذح ُِٔغزخذ٤ٖٓ ك٢ ارخبر اُوشاساد. لارخبر هشاساد طؾ٤ؾخ، ٣غت إٔ 

ك٢ اُٞهذ إٔ رٌٕٞ أُؼِٞٓبد اُٞاسدح ك٢ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ٓٔضِخ ثأٓبٗخ، ٝراد طِخ، ٝٓلٜٞٓخ، ٝهبثِخ ُِٔوبسٗخ، ٝ

إٔ ٝ ٔب٤ُخ ٓل٤ذح ك٢ ارخبر اُوشاساد أُزؼِوخ ثزخظ٤ض أُٞاسد ك٢ أُإعغخرؼُذ عٞدح اُزوبس٣ش اُٝ أُ٘بعت، ٝهبثِخ ُِزؾون

َ ًبَٓ ك٢ عٞدح هذسح اُششًخ ػ٠ِ اُؾظٍٞ ػ٠ِ اُز٣َٞٔ ٖٓ ٓظبدس خبسع٤خ ٝرٞك٤ش أُغبءُخ أُ٘بعجخ رٌٖٔ ثشٌ

٤خ أُغزوج٤ِخ ٤ٌُِبٕ ٝئداسح ٣زخز ٓغزخذٓٞ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ هشاساد ثشإٔ آكبم اُزذكوبد اُ٘وذ٣خ اُظبكٝ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ

ٝثبُزب٢ُ، رشٌَُ عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ٓظذس هِن ػب٢ُٔ ُغ٤ٔغ أطؾبة أُظِؾخ ششًخ داسح ُِٔٞاسد الاهزظبد٣خ ُِالإ

 (et al.2021:348 Kaawaase-349)٤ٖٔ ٝأُوشػ٤ٖ ٝأُٞسد٣ٖ ٝؿ٤شْٛٓضَ أُغبٛ

 اُخظب ض اُ٘ٞػ٤خ ُغٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ: 

اُخظب ض اُ٘ٞػ٤خ ُغٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ٓب ٢ِ٣: اُظِخ ٝاُزٔض٤َ اُظبدم ٝهبث٤ِخ اُلْٜ ٝهبث٤ِخ أُوبسٗخ ٝهبث٤ِخ رشَٔ 

ذ اُزلغ٤ش  ًّ ؼضّصح. ٣ٝإُ ُٓ اُزؾون ٝؽغٖ اُزٞه٤ذ. روُغّْ ٛزٙ اُخظب ض ئ٠ُ خظب ض ٗٞػ٤خ أعبع٤خ ٝخظب ض ٗٞػ٤خ 

ٍَّ ٖٓ ٛزٙ أُظطِؾبد ػ٠ِ أ٤ٔٛزٜب ًخظب  ض ٗٞػ٤خ، ًٔب ٣ش٤ُش ئ٠ُ اُظلبد اُز٢ رؼُزجش أعبع٤خً ػٖٔ اُ٘ظش١ ٌُ

رؾُذد عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ٖٓ خعٍ اُوٞاػذ ٝاُؼ٤ِٔبد ٝ ( Herath & Albarqi.2017:4-5)الأؽش أُخزِلخ

ٝالإعشاءاد أُؾبعج٤خ أُطجوخ ػ٘ذ اُزؼبَٓ ٓغ أُؼبٓعد أُب٤ُخ ٝػ٘ذ ئػذاد اُج٤بٗبد ٝػشػٜب ػ٠ِ أُغزخذ٤ٖٓ 

رزؼٖٔ ٛزٙ اُغٞدح ٓؾبعجخ اُششًخ ػ٠ِ أطُٜٞب، ٝٓ٘ؼ أُذ٣ش٣ٖ ئؽبسًا ُزو٤٤ْ ٓغإ٤ُٝبد  ٝٝأطؾبة أُظِؾخ ا٥خش٣ٖ 

ٔلب٢ٔ٤ٛ رُٔضَ اُذهخ اُز٢ روُذّ ثٜب اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ٓؼِٞٓبد ه٤ّٔخ ؽٍٞ أداء ا٤ٌُبٕ اُزؼش٣ق اُ ، الإداسح ٝاُخ٤بساد أُب٤ُخ

 (YIKAREBOGHA، E. A.، & ONWUCHEKWA.2025:27-28)  :ُغٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ 

  أُوبسٗخ: ٣ٌٖٔ ُِٔغزخذ٤ٖٓ اُزؼشف ػ٠ِ أٝعٚ اُزشبثٚ ٝالاخزعف ث٤ٖ اُؼ٘بطش ٝكٜٜٔب ثلؼَ ئٌٓب٤ٗخ أُوبسٗخ. ٝٛزا

 ٣غزِضّ إٔ رٌٕٞ اُج٤بٗبد اُوبثِخ ُِٔوبسٗخ ػجش اُضٖٓ ٓغ ث٤بٗبد ٓٔبصِخ ػٖ ٤ًبٗبد أخشٟ أًضش ه٤ٔخ

 :ئٕ ػٔبٕ إٔ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ رظٞس ثذهخ أُٞاسد الاهزظبد٣خ اُز٢ رذػ٢ رٔض٤ِٜب ٓذػّٞ ثآٌب٤ٗخ اُزؾون ئٌٓب٤ٗخ اُزؾون، 

ٝٛزا ٣ش٤ش ئ٠ُ أٗٚ ٣غت إٔ رٌٕٞ ع٤ٔغ اُج٘ٞد اُوبثِخ ُِزؾذ٣ذ ك٢ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ، ثٔب ك٢ رُي الأطٍٞ ٝاُخظّٞ ٝاُج٘ٞد 

 الأخشٟ، هبثِخ ُِزؾون ثشٌَ ٓغزوَ ك٢ أ١ ٝهذ.

 ػ٘ذٓب  ،اُوذسح ػ٠ِ اُزأص٤ش ػ٠ِ خ٤بسارُْٜزٞه٤ذ: ٣غزِضّ رُي رض٣ٝذ طبٗؼ٢ اُوشاس ثبٗزظبّ ثبُج٤بٗبد أُب٤ُخ اُز٢ ُذ٣ٜب ا

٣زبػ ُِٔغزخذ٤ٖٓ اُٞطٍٞ أُجٌش ئ٠ُ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝٓؾزٞاٛب، ٝخبطخ ػ٘ذٓب رٌٕٞ ٛ٘بى ؽبعخ ئ٤ُٜب لارخبر 

ٔؼِٞٓبد ٓغ روذّ اُؼٔش. ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ إٔ رٞه٤ذ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ اٗخلغ اُوشاساد، ٣زْ رؾو٤ن اُغٞدح. روَ كب ذح اُ

 ثشٌَ ؽل٤ق ثؼذ اػزٔبد أُؼب٤٣ش اُذ٤ُٝخ لإػذاد اُزوبس٣ش أُب٤ُخ

 اُلْٜ: ٣غت ئػذاد اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٝرظ٤٘لٜب ٝػشػٜب ثطش٣وخ ٣غَٜ ػ٠ِ ٓغزخذ٢ٓ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ كٜٜٔب  اُوذسح ػ٠ِ

أٗٚ ٖٓ أُزلن ػ٤ِٚ ثبلإعٔبع إٔ ٓجذأ عُٜٞخ اُلْٜ ٣ٔضَ ٓجذأً لا ٣وَ أ٤ٔٛخ ػٖ اُؼذاُخ ٝاُظذم. ٝؽز٠ رؼُزجش ٓلٜٞٓخ. 

أُغزخذٕٓٞ اُز٣ٖ ٝظ٤٘لٜب ٝػشػٜب ثٞػٞػ ٝدٕٝ ؿٔٞع ر٣ٌٖٔ عؼَ أُؼِٞٓبد أًضش ٝػٞؽًب ٖٓ خعٍ ٝطلٜب ٝ
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ب ٓؼوٞلًا ُلأٗشطخ أُؾبعج٤خ ٝاُزغبس٣خ ٝالاهزظبد٣خ، ْٛ أُزِوٕٞ  ًٔ ٣لؾظٕٞ اُج٤بٗبد ٣ٝو٤ٜٔٞٗب ثذهخ، ٝاُز٣ٖ ٣ٔزٌِٕٞ كٜ

 .خأُغزٜذكٕٞ ُِزوبس٣ش أُب٤ُ

ذهوّخ اُششًخ ٣٘جـ٢ إٔ رزؼٖٔ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ٝطلبً عشد٣بً لأٗشطخ   ُٔ ٣غت إٔ رجُشص اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ، ٝ ٝث٤بٗبرٜب أُب٤ُخ اُ

ؼ٤٘خ رغؼِٜب ٓل٤ذحً لأطؾبة أُظِؾخ، ٝرشَٔ ٛزٙ اُظلبد أُعءٓخ ٝأُٞصٞه٤خ ٝعُٜٞخ اُلْٜ ٝاُزٞه٤ذ  ُٓ طلبدٍ 

د أُزؼِوخ ثزخظ٤ض ٣غت إٔ رٌٕٞ ُٜب ه٤ٔخ ٖٓ ؽ٤ش ارخبر ٝرو٤٤ْ اُوشاسا ،إٔ رٌٕٞ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ٓع ٔخ ،ٝ أُ٘بعت

٣غت إٔ رٌٕٞ اُزوبس٣ش ٓٞصٞهخ أ٣ؼًب لإٔ أُغزخذ٤ٖٓ ٝ أُٞاسد اُ٘بدسح ٝك٢ رو٤٤ْ روذ٣ْ أُغبءُخ ٖٓ هجَ ٓوذ٢ٓ اُخذٓبد

رؼ٢٘ أُٞصٞه٤خ إٔ رٌٕٞ أُؼِٞٓبد خب٤ُخ ٖٓ اُخطأ ٝاُزؾ٤ض ثشٌَ ٓؼوٍٞ ٝرٔضَ ثأٓبٗخ . ٣ٝغزخذٜٓٞٗب لارخبر اُوشاساد

ع٤ؼزٔذ ٛزا عض ٤بً ػ٠ِ هذسارْٜ اُخبطخ ، ٝث٤ِخ اُلْٜ ٢ٛ هذسح أُغزخذ٤ٖٓ ػ٠ِ كْٜ اُزوبس٣ش أُب٤ُخبهٝ ٓب رذػ٢ رٔض٤ِٚ

٣ؼذ رٞه٤ذ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ أٓشًا ثبُؾ الأ٤ٔٛخ لإٔ اُزوبس٣ش راد اُظِخ  ، ًزُيٝعض ٤بً ػ٠ِ ؽش٣وخ ػشع أُؼِٞٓبد

ئٕ سداءح عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ روَِ ، ٝشس ك٢ روذ٣ٜٔبٝأُٞصٞهخ هذ رظجؼ ؿ٤ش راد طِخ ئرا ًبٕ ٛ٘بى رأخ٤ش ؿ٤ش ٓج

 (ABERA.2018:17-18اُششًبد)ثشٌَ ًج٤ش ٖٓ عٞدح 

 اُشاثغأُؾٞس 

 اُغبٗت اُؼ٢ِٔ   

 ٗٔٞرعب اُزٔٞسُششًخ اُؼشاه٤خ ُزظ٤٘غ ٝرغ٣ٞن اأُب٢ُ  الأداءرؾ٤َِ ُو٤بط ٝ  الاؽبس اُزؾ٢ِ٤ِ

 (2022_  2018ػ٤ّ٘خ اُجؾش ك٢ اُؼشام ُِلزشح )

، كؼعً ػٖ، اُزـ٤شّاد اُج٤ئ٤خ  اهزظبد لأ١اُزغبس٣خ ك٢ اُؼشام ا٤ُّٞ رؾذ٣بد ًج٤شح ثؼذّٛب اُذاػْ اُش ٤ظِ  اُششًبدرٞاعٚ 

ك٢  اُششًبداُؼ٤ِب ك٢  الإداسادأٝ ع٤بع٤خ ، ُزا أطجؼ ٛ٘بُي ػشٝسح ِٓؾخ ػ٠ِ  اعزٔبػ٤خأٝ  اهزظبد٣خأُزغبسػخ عٞاءٌ 

ٝٓب ٣زجغ رُي ٖٓ رـ٤ّش  ٝؽشا ن ػِٜٔب ارٜبٝئعشاءرؾغ٤ٖ أدا ٜب  بد ٝعٞدٛب ٖٓ خعٍٓٞاعٜخ ٓ٘بكغخ ه٣ٞخ لأصج

ػ٠ِ رؾو٤ن اُ٘زب ظ ٖٓ خعٍ  سرٜبٛٞ هذ اُششًخ ئر ئٕ أداء  ًلٞء أداءطِجٜب روذ٣ْ ٣زاُز٢ اُظعؽ٤بد ٝأُغإ٤ُٝبد 

ثٜذف رو٤َِ أُخبؽش ٝص٣بدح اُؼٞا ذ ٝرؾغ٤ٖ  أُزبؽخ بُِٔٞاسد ٛالأٓضَ  ٝالاعزـعٍالأٛذاف ٝ اُخطؾ أُشعٞٓخ 

خ اُز٢ رغبػذٛب ك٢ أُؾبكظخ ػ٠ِ أُغبٕٛٔٞ اُؾب٤٤ُٖ ٝأُشروج٤ٖ ك٢ أُغزوجَ ، رؾو٤ن أُٞا ٔخ ٓغ اُزغبس٣اُخذٓبد 

٢ُ ٝؿ٤ش أُب الأداءاُزؼشف ػ٠ِ اُؾب٢ُ ٝأُغزوج٢ِ ، ُوذ رْ ك٢ ٛزا أُجؾش  اُزغبس١اُزـ٤شّاد اُج٤ئ٤خ ٝاُزطٞس ك٢ اُؼَٔ 

ٖٓ خعٍ     أٗشطزٜبُو٤بط  الأدا ٤٤ٖاُزغبس٣خ ك٢ اُؼشام ٖٓ خعٍ اعزخذاّ أُإششاد اُخبطخ ثٌع  ُِششًبدأُب٢ُ 

 . (2018 – 2022)اُ٘زب ظ اُز٢ رْ اُزٞطَ ئ٤ُٜب ثزؾ٤َِ اُوٞا ْ أُب٤ُخ اُخبطخ ثٜب ُِلزشح 

 لأمشركة لأمعرلأقية متصنيع وتسويق لأمتاور 

 1989ػابّ  رأعغاذٖٓ اُششًبد أُخزِلخ اُٞؽ٤ذح ك٢ اُؼشام ٝأُزخظظاخ كا٢ رظا٤٘غ ٝرغا٣ٞن اُزٔاٞس،  :عينة لأمبحث 

 ٝئٗزبعٜاباُغ٤ذح ٖٓ اُزٔٞس ٝاُؼ٘ب٣اخ ثٜاب  الأٗٞاع٤ٛئخ اُزٔٞس اُؼشاه٤خ، رؼَٔ اُششًخ ػ٠ِ رأ٤ٖٓ  ٝأػٔب٢ٍٛٝ آزذاد ُٜٔبّ 

ٝثٔخزِااق اُؼجااٞاد  ٓزٌبِٓااخ ئٗزبع٤ااٚؼب٤ُٔااخ ٝثخطااٞؽ ٝػاأٖ أُٞاطاالبد اُو٤بعاا٤خ اُؼشاه٤ااخ ٝاُ الأعااب٤ُتٝكاان أؽااذس 

كا٢ أُ٘طواخ اُٞعاط٠ ٝاُغ٘ٞث٤اخ ٓاٖ  ٓ٘زشاشحٝرٝم أُغزِٜي ك٢ اُاذاخَ ٝاُخابسط. ُِشاشًخ كاشٝع  ٣زعءّٝثٔب  ٝالأٝصإ

هااذسٛب  ئعٔب٤ُااخُٝااذ٣ٜب ٓخاابصٕ ٓجااشدح ٝاػز٤بد٣ااخ ثطبهااخ خض٤ٗااٚ  اُجظااشح، اٌُٞكااخثـااذاد ، د٣ااب٠ُ، ثبثااَ، ًااشثعء، -اُؼااشام
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ٓخزِلخ ًٝٔب ٢ِ٣: ٌٓب ٖ ؿغَ اُزٔٞس ٝرغل٤لٜب ٌٓب ٖ ٗضع اُ٘اٟٞ  ئٗزبع٤خُِششًخ خطٞؽ  الإٗزبع٤خؽٖ. اُخطٞؽ  55000

اُاذثظ ٝثؼجاٞاد ٓخزِلاخ ػغاَ اُزٔاش  لإٗزابطًجظ اُزٔٞس ثؼجٞاد ٓخزِلخ عٜبص ؿغَ اُظا٘بد٣ن اُجععاز٤ٌ٤خ ٓؼٔاَ  أعٜضح

 لأػاذاداُششًخ ٝثبُزؼابٕٝ ٓاغ ٓغٔٞػاخ ٓاٖ اُخجاشاء أُخزظا٤ٖ  ئداسحٓجبخش ؽذ٣ضخ ُزجخ٤ش اُزٔٞس ٓشبس٣غ اُزط٣ٞش رؼَٔ 

اُاذثظ  ئٗزابطاُغاٞدح اُؼب٤ُٔاخ الأ٣اضٝ رطا٣ٞش رٌِ٘ٞع٤اب  أٗظٔخٝر٘ل٤ز ٓشبس٣غ ٜٓٔخ ُزط٣ٞش اُؼ٤ِٔبد ك٤ٜب ٖٓ أٜٛٔب: رطج٤ن 

ُزٔاٞس. رطا٣ٞش هاذساد هغاْ ػغَ اُزٔش ٖٓ ٗبؽ٤ٚ ا٤ٌُٔخ ٝاُ٘ٞػ٤خ ًٔذخَ ُِظا٘بػبد اُزؾ٤ِ٣ٞاخ أُزٌبِٓاخ أُؼزٔاذح ػِا٠ ا

اُغ٤طشح اُ٘ٞػ٤خ ٤ُظاجؼ عٜاخ ٓشعؼ٤اخ ػِا٠ أُغازٟٞ اُاذ٢ُٝ، ؽ٤اش ٣زاٞكش كا٢ اُشاشًخ ٓخزجاش ٓشًاض١ ُـاشع كؾاض 

 .ئٗزبعٜبػ٠ِ  ٝالأششاف اُزٔٞس أُغزِٔخ ٖٓ أُ٘زغ٤ٖ

  ُششًخ اُؼشاه٤خ ُزظ٤٘غ ٝرغ٣ٞن اُزٔٞساالأداء أُب٢ُ:  

كا٢ رؾ٤ِاَ اُ٘غات ُزو٤ا٤ْ أٝ كؾاض  ُششًخ اُؼشاه٤خ ُزظ٤٘غ ٝرغ٣ٞن اُزٔاٞساؽٍٞ الأداء أُب٢ُ  أُب٤ُخرْ اعزخذاّ اُج٤بٗبد 

اُغا٘ٞاد  ،اُواٞا ْ أُب٤ُاخ أُؼِٞٓبد أُغزوبح ٖٓ أؽذس خٔظ عا٘ٞاد ٓاٖ  ٝ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٝرؾذ٣ذ روذ٣ش ُِٔٞهق أُب٢ُ

 . 2022 2021-2020 1917-2018أُب٤ُخ 

: اُ٘غاجخ الأًضاش شا٤ٞػًب ٛا٢ ٗغاجخ ٛابٓ  اُاشثؼ الإعٔاب٢ُ، Gross Profit Margin Ratio ٗغجخ ٛابٓ  اُاشثؼ الإعٔاب٢ُ .1

( ٓاٖ الإ٣اشاداد ٝػاشة اُ٘ز٤غاخ كا٢ cost of goods soldٝاُز٢ ٣زْ ؽغبثٜب ػٖ ؽش٣ن ؽشػ رٌِلاخ اُجؼاب غ أُجبػاخ )

دكاغ ٗلوبرٜاب ٝرؾو٤ان سثاؼ ػ٘اذٓب ٪. عزٌٕٞ الأسهبّ أُطِٞثاخ ُٜازا اُؾغابة ٓزبؽاخ ٓاٖ ث٤ابٕ اُاذخَ. ٣ٌٔاٖ ُِشاشًبد 100

٪ ٗٔٞرع٤اًب 10٪ أٝ أػ٠ِ ع٤ذًا، 20ٝرٌٕٞ ٛٞآ  سثؾٜب ٓشرلؼخ. ك٢ ٓغبٍ الأػٔبٍ، ٣ؼزجش ٛبٓ  اُشثؼ الإعٔب٢ُ ث٘غجخ 

 .٪ ٓ٘خلؼًب أٝ دٕٝ أُغز5ٟٞأٝ ػبد٣بً، ٝ

 100× أُج٤ؼبد( ÷ ٛبٓ  اُشثؼ الإعٔب٢ُ = )اُشثؼ الإعٔب٢ُ 

 (1عذٍٝ سهْ )  

 اُشثؼ الإعٔب٢ُٗغجخ ٛبٓ  

 ٗغجخ ٛبٓ  اُشثؼ الإعٔب٢ُ أُج٤ؼبد ٓغَٔ اُشثؼ اُغ٘خ أُب٤ُخ 

2022 3.648.000.000 14.092.000.000  26% 

2021 -278000.000 5735000.000 -5% 

2020 134000.000 9422000.000 1% 

2019 -947000.000 3220.000.000 -29% 

2018 7477000. 27624000.000 27% 

 ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُوٞا ْ أُب٤ُخ أُ٘شٞسح   اُجبؽضبٕ أُظذس ٖٓ أػذاد 
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أٜٗب اٗخلؼذ ث٤ٖ  ، ئلا  2022-2018(، رؾغ٘ذ ٗغجخ ٛبٓ  اُشثؼ الإعٔب٢ُ ُغ٘ٞاد أُب٤ُخ 1ٝثؾغت اُغذٍٝ )    

 . 2020 2021-2022اُغ٘ٞاد أُب٤ُخ 

: ٛبٓ  اُشثؼ اُزشـ٢ِ٤ ٛٞ ٗغجخ سثؾ٤خ رؾغت الإ٣شاداد ثؼذ خظْ Operating Profit Margin ٛبٓ  اُشثؼ اُزشـ٢ِ٤ .2

ئٕ ه٤بعبد ٛبٓ  اُشثؼ اُزشـ٢ِ٤، ٢ٛٝ الأسثبػ ٖٓ أُج٤ؼبد هجَ اُلٞا ذ ،ُِٔظشف رٌب٤ُق اُزشـ٤َ ٝؿ٤ش اُزشـ٤ِ٤خ 

غٔخ اُشثؼ ٖٓ اُؼ٤ِٔبد. ٣زْ ؽغبة اُشثؼ اُزشـ٢ِ٤ ػٖ ؽش٣ن ه ُِٔظشفٝاُؼشا ت، ٢ٛ ٓب ٣ؾذد اُشثؾ٤خ الإعٔب٤ُخ 

اُزشـ٢ِ٤ ػ٠ِ الإ٣شاداد، ٝخظْ رٌب٤ُق اُزشـ٤َ، ٝاُز٢ رشَٔ ػبدحً الإ٣غبس، ٝأُخظظبد، ٝالأعٞس، ٝاُ٘لوبد 

ثٜبٓ  اُشثؼ اُزشـ٢ِ٤. رش٤ش اُ٘غجخ الأػ٠ِ  ُِٔظشف الإداس٣خ ٝاُؼبٓخ، ٖٓ اُشثؼ الإعٔب٢ُ. ٣زْ رٔض٤َ اُظؾخ أُب٤ُخ 

جخ أُ٘خلؼخ ئ٠ُ ػَٔ أهَ سثؾ٤خ. ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ أٗٚ ٣ٌٖٔ ٓوبسٗزٚ ثأػٔبٍ ئ٠ُ ػَٔ أًضش سثؾ٤خ، ك٢ ؽ٤ٖ رش٤ش اُ٘غ

أخشٟ، ئلا إٔ ٛ٘بى اُؼذ٣ذ ٖٓ اُو٤ٞد، ٓضَ ؽو٤وخ أٗٚ لا ٣ٌٔ٘ٚ اُز٘جإ ثبُشثؾ٤خ أُغزوج٤ِخ. ٛبٓ  اُشثؼ اُزشـ٢ِ٤ = )اُشثؼ 

 100× أُج٤ؼبد( ÷ اُزشـ٢ِ٤ 

 (2عذٍٝ سهْ )  

 ٛبٓ  اُشثؼ اُزشـ٢ِ٤

 اُزشـ٢ِ٤ٗغجخ ٛبٓ  اُشثؼ  أُج٤ؼبد اُزشـ٢ِ٤  اُشثؼ   اُغ٘خ أُب٤ُخ 

2022  3178000.000 14092000.000   23% 

2021  75508000.000 5735000.0000  132% 

2020  40058000.000 9422000.000  43% 

2019  29338000.000 322000.000  91% 

2018 47088000.000 27624000.000 17% 

 أُظذس ٖٓ أػذاد اُجبؽضبٕ  ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُوٞا ْ أُب٤ُخ أُ٘شٞسح  

ٗظشًا لإٔ أُظبس٣ق اُؼبٓخ ٝالإداس٣خ )ثٔب ك٢ رُي ٓظبس٣ق أُٞ ل٤ٖ ٝأُظبس٣ق أُشرجطخ ثٜب، ٝئ٣غبس أٌُبرت، 

( إٔ ٗغجخ ٛبٓ  اُشثؼ اُزشـ٢ِ٤ 2ٝاُشعّٞ ا٤ُٜ٘ٔخ، ٝأُظبس٣ق الإداس٣خ الأخشٟ( ٓشرلؼخ ُِـب٣خ، ٣ٞػؼ اُغذٍٝ )

. ٝثغجت اُوذسح ػ٠ِ اُزؾٌْ ك٢ أُظبس٣ق الإداس٣خ، اسرلغ 2020ئ٠ُ اُغ٘خ أُب٤ُخ 2022اٗخلؼذ ٖٓ اُغ٘خ أُب٤ُخ 

 2019اُزشـ٢ِ٤ ك٢ اُغ٘خ أُب٤ُخ  ٛبٓ  اُشثؼ

بٓ  طبك٢ اُشثؼ. ٣ؾغت : أُإشش الأًضش أ٤ٔٛخ لإعٔب٢ُ سثؾ٤خ اُششًخ ٛٞ Net Profit Marginٛ ٛبٓ  طبك٢ اُشثؼ .3

اُز٢ رزٔزغ ثٜبٓ  سثؼ  اُششًخ ٛبٓ  طبك٢ اُشثؼ ٓوذاس طبك٢ اُذخَ أٝ طبك٢ اُشثؼ ً٘غجخ ٖٓ الإ٣شاداد. رؼَٔ 

طبفٍ ٓشرلغ ثشٌَ ٓشثؼ ٝرُٞذ ئ٣شاداد  ُِو٤بّ ثزُي، ٣غت إٔ رٌٕٞ ٓٔزبصح ك٢ اُزؾٌْ ك٢ اُ٘لوبد ٝرؾذ٣ذ أعؼبس 

أُج٤ؼبد( ÷ ذخَ الأسهبّ أُطِٞثخ ثٜزٙ اُظ٤ـخ: ٛبٓ  طبك٢ اُشثؼ = )طبك٢ اُذخَ ٓ٘زغبرٜب ٝخذٓبرٜب. ع٤ٞكش ث٤بٕ اُ

 ×100 
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 (3عذٍٝ سهْ )

 ٛبٓ  طبك٢ اُشثؼ

 ٛبٓ  طبك٢ اُشثؼ أُج٤ؼبد اُشثؼ طبك٢  اُغ٘خ أُب٤ُخ 

 

2022  5177000.000 14092000.000  37% 

2021  9988000.000 5735000.0000 174% 

2020  5630000.000 9422000.000 60% 

2019 3293000.000 322000.000 102% 

2018 3109000.000 27624000.000 11% 

 أُظذس ٖٓ أػذاد اُجبؽضبٕ  ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُوٞا ْ أُب٤ُخ أُ٘شٞسح  

أُب٤ُااخ  خِغااُ٘بٓااخ ٝالإداس٣ااخ أُشرلؼااخ (، كوااذ اٗخلؼااذ ٗغااجخ ٛاابٓ  طاابك٢ اُااشثؼ ٗز٤غااخ ُِ٘لواابد اُؼ3ٝثؾغاات اُغااذٍٝ )

)ثٔااب كاا٢ رُااي سٝاراات أُااٞ ل٤ٖ ٝاُزٌااب٤ُق راد اُظااِخ، ٝسعااّٞ اعاازئغبس أٌُبراات ا٤ُٜ٘ٔااخ، ٝاُزٌااب٤ُق الإداس٣ااخ  2018

ٗز٤غاخ ُِواذسح ػِا٠ اُازؾٌْ كا٢ اُ٘لوابد الإداس٣اخ  2022-2019أُب٤ُاخ  ٞاد الأخشٟ(. ٝٗٔب ٛبٓ  طابك٢ اُاشثؼ كا٢ اُغا٘

 اُز٣َٞٔ.ٝخلغ رٌب٤ُق 

: رو٤ظ اُ٘غجخ أُب٤ُخ أُؼشٝكخ ثبعْ اُؼب ذ ػ٠ِ الأطٍٞ ٓوذاس اُاشثؼ  Return on Assets (ROAاُؼب ذ ػ٠ِ الأطٍٞ ) .4

 اُشاشًخ ٓاٖ الأطاٍٞ. رٌإٞ  د٣٘ابسٖٓ ع٤ٔغ أطُٜٞب. ٣ٌشق اُؼب ذ ػ٠ِ الأطاٍٞ ػاٖ الأسثابػ ٌُاَ  اُششًخ اُز١ رؾووٚ 

٪، ٣ُ٘ظاش ئ٤ُٜاب 5ًلبءح ئرا ًبٕ ػب ذٛب ػ٠ِ الأطٍٞ أػ٠ِ. ػ٘اذٓب را٘خلغ ٗز٤غاخ اُؼب اذ ػِا٠ الأطاٍٞ ئُا٠ أهاَ ٓاٖ  أًضش

÷ ( = )طابك٢ اُاشثؼ ROA٪. اُؼب ذ ػِا٠ الأطاٍٞ )20ػ٠ِ أٜٗب ٓز٘بهظخ. ٣ٝؼزجش ٓغزؾوبً ػ٘ذٓب رٌٕٞ اُ٘غجخ أًضش ٖٓ 

 ئعٔب٢ُ الأطٍٞ(

 (4) عذٍٝ سهْ

 (ROAاُؼب ذ ػ٠ِ الأطٍٞ ) 

 اُؼب ذ ػ٠ِ الأطٍٞ طبك٢ اُشثؼ  أُٞعٞداد  أعٔب٢ُ اُغ٘خ أُب٤ُخ 

2022  37035000.000 37035000.000  14% 

2021 16456 000.000 16456000.0000 61% 
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2020 167410000.000 16741000.000 34% 

2019 140813000.000 14081000.000 23% 

2018 30781000.000 30781000.000 10% 

 أُظذس ٖٓ أػذاد اُجبؽضبٕ  ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُوٞا ْ أُب٤ُخ أُ٘شٞسح  

أدٟ أ٣ؼًب ئ٠ُ اٗخلبع ٗغجخ اُؼب ذ ػ٠ِ   2022 ٝ 2018ُِؼب٤ٖٓكإ الاٗخلبع ك٢ طبك٢ الأسثبػ ( 4ٝثؾغت اُغذٍٝ )

كوذ ٗٔذ ٗغجخ اُؼب ذ ػ٠ِ  2022ئ٠ُ   اُؼبّ  2020 (. ٝٗز٤غخ ُظبك٢ أسثبػ اُششًخ ك٢ اُغ٘خ أُب٤ُخ ROAالأطٍٞ )

 الأطٍٞ

: ٣زْ ػشة طبك٢ دخَ اُششًخ ثؾوٞم ٤ٌِٓخ أُغب٤ٖٔٛ Return on Equity (ROE)اُؼب ذ ػ٠ِ ؽوٞم ا٤ٌُِٔخ  .5

ك٤ٜب ُزؾذ٣ذ اُؼب ذ ػ٠ِ ؽوٞم ا٤ٌُِٔخ. ٝلإٔ ؽوٞم ٤ٌِٓخ اُششًخ رغب١ٝ أطُٜٞب ٓطشٝؽًب ٜٓ٘ب د٣ٜٞٗب، كإ اُؼب ذ ػ٠ِ 

ٓو٤بط لأدا ٜب أُب٢ُ. ًِٔب صاد اُؼب ذ ػ٠ِ ؽوٞم ا٤ٌُِٔخ، ًِٔب ًبٗذ ئداسح اُششًخ أًضش كؼب٤ُخ  ( ROEٞٛؽوٞم ا٤ٌُِٔخ )

ك٢ ر٤ُٞذ اُذخَ ٝاُ٘ٔٞ ٖٓ ر٣ِٜٞٔب ثبلأعْٜ. ٣ز٤ؼ اُؼب ذ ػ٠ِ ؽوٞم ا٤ٌُِٔخ ٓوبسٗخ الأداء أُب٢ُ ُِششًبد اُؼبِٓخ ك٢ ٗلظ 

 غبث٤بً. % ئ20٣% ئ٠ُ 15اُوطبع. ئرا رْ اػزجبس اُؼب ذ ث٘غجخ 

 ؽوٞم أُغب٤ٖٔٛ÷ اُؼب ذ ػ٠ِ ؽوٞم ا٤ٌُِٔخ = طبك٢ اُذخَ  

 (5) عذٍٝ سهْ

 (ROE)اُؼب ذ ػ٠ِ ؽوٞم ا٤ٌُِٔخ 

ٗغجخ اُؼب ذ ػ٠ِ ؽوٞم  طبك٢ اُشثؼ  ؽوٞم ا٤ٌُِٔخ  اُغ٘خ أُب٤ُخ 

 أُغب٤ٖٔٛ

2022  37035000.000 37035000.000  14% 

2021 16456 000.000 16456000.0000 61% 

2020 167410000.000 16741000.000 34% 

2019 140813000.000 14081000.000 23% 

2018 30781000.000 30781000.000 10% 

 أُظذس ٖٓ أػذاد اُجبؽضبٕ  ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُوٞا ْ أُب٤ُخ أُ٘شٞسح  

، ئلا 2022، 2018ِؼب٤ٖٓ أُب٤٤ُٖ ُ( أٗٚ ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ اٗخلبع ٗغجخ اُؼب ذ ػ٠ِ ؽوٞم أُغب٤ٖٔٛ ٣5ٞػؼ اُغذٍٝ )

، ٝثبُزب٢ُ كإ ٗغجخ اُؼب ذ ػ٠ِ 2019.2020.2021إٔ طبك٢ اُشثؼ ٝػذد ؽوٞم أُغب٤ٖٔٛ اسرلؼب خعٍ اُؼبّ أُب٢ُ 

 ؽوٞم أُغب٤ٖٔٛ رشرلغ ك٢ اُٜ٘ب٣خ.
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اُؾب٤ُخ ٢ٛ ٓو٤بط هظ٤ش الأعَ ُٔٞهق اُغ٤ُٞخ ُذٟ اُششًخ. ئٜٗب ٝاؽاذح ٓاٖ أًضاش  اُ٘غجخ: Current Ratio اُ٘غجخ اُؾب٤ُخ .6

أُإششاد شٜشح ُظاؾخ اُشاشًخ أُب٤ُاخ. ٣إخاز كا٢ الاػزجابس ٝصٕ ئعٔاب٢ُ الأطاٍٞ اُؾب٤ُاخ ٓوبسٗاخ ثاعٔاب٢ُ الاُزضآابد 

ُشاشًخ ُاذ٣ٜب ػاؼق ػاذد الأطاٍٞ ، ٓٔاب ٣شا٤ش ئُا٠ إٔ ا2ٝ  1.2اُؾب٤ُخ ك٢ اُ٘غجخ. اُ٘غاجخ اُؾب٤ُاخ اُظاؾ٤خ رزاشاٝػ ثا٤ٖ 

، كٜازا ٣اذٍ ػِا٠ إٔ أطاُٜٞب 1اُؾب٤ُخ ٓوبسٗخ ثبلاُزضآبد اُؾب٤ُخ ُغذاد د٣ٜٞٗاب. ئرا ًبٗاذ اُ٘غاجخ اُؾب٤ُاخ ُِشاشًخ أهاَ ٓاٖ 

 اُغب ِخ ؿ٤ش ًبك٤خ ُزِج٤خ اُزضآبرٜب اُؾب٤ُخ. 

 الاُزضآبد اُؾب٤ُخ÷ اُ٘غجخ اُؾب٤ُخ = الأطٍٞ اُؾب٤ُخ 

 ( 6) عذٍٝ سهْ

 زذاٍٝٗغجخ اُ

 اُ٘غجخ اُؾب٤ُخ  أُزذاُٝخ أُطِٞثبد   أُزذاُٝخ أُٞعٞداد    اُغ٘خ أُب٤ُخ 

2022   32778 000.000 25703000.000  1.28 

2021 13035 000.000 15752000.0000 0.83 

2020 14086 0000.000 21666000.000 0.65 

2019 11845000.000 223000.000 0.53 

2018 29410000.000 31902000.000 0.92 

 أُظذس ٖٓ أػذاد اُجبؽضبٕ  ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُوٞا ْ أُب٤ُخ أُ٘شٞسح  

، ئلا أٜٗب ًبٗذ أهَ ٖٓ ٝاؽذ ٖٓ  2022( أٗٚ ك٢ ؽ٤ٖ ًبٗذ اُ٘غجخ اُؾب٤ُخ ٓشػ٤خ ُِغ٘خ أُب٤ُخ ٣6ٞػؼ اُغذٍٝ )

 اُغب ِخ اٌُبك٤خ ُخذٓخ اُزضآبرٜب هظ٤شح الأعَ.لزوش ئ٠ُ الأطٍٞ ر اُششًخ ، ٓٔب ٣ش٤ش ئ٠ُ إٔ   2019-2022

، ٝاؽذح ٖٓ أكؼَ اُطشم ُو٤ابط اُغا٤ُٞخ. رأخاز اُ٘غاجخ اُغاش٣ؼخ  ٗغجخ اُغ٤ُٞخ اُغش٣ؼخ: رؼذ ٗغجخ اُغ٤ُٞخ اُغش٣ؼخ،،  .7

آابد ك٢ الاػزجبس ثجغبؽخ اُ٘وذ ٝٓب ٣ؼبدُاٚ ٝالاعازضٔبساد هظا٤شح الأعاَ ٝاُؾغابثبد أُذ٣٘اخ، ٓوغأخ ع٤ٔؼًاب ؽغات الاُزض

٣ٌٔاٖ شاطت ٗغاجخ  ، اُزغبس١ك٢ الاػزجبس ع٤ٔغ الأطٍٞ اُؾب٤ُخ. ثبُ٘غجخ ُوطبع ٗغجخ اُغ٤ُٞخ اُغش٣ؼخ اُؾب٤ُخ، ث٤٘ٔب رأخز 

، ٣ٌٕٞ ُذٟ اُششًخ ٓب ٣ٌل٢ ٖٓ اُ٘وذ ك٢ ٓز٘بٍٝ ا٤ُذ ُزـط٤خ ع٤ٔغ 1عش٣ؼخ ٓجبششح. ػ٘ذٓب رٌٕٞ اُ٘غجخ اُغش٣ؼخ أًجش ٖٓ 

ب. أ١ ٗغجخ عش٣ؼخ أًجش ٖٓ ٝاؽذ رش٤ش ئ٠ُ إٔ اُششًخ ُذ٣ٜب ٓب ٣ٌلا٢ ٓاٖ اُ٘واذ كا٢ ٓز٘ابٍٝ  90الاُزضآبد ك٢ ؿؼٕٞ  ًٓ ٞ٣

ب. ثذلاً ٖٓ رُي، ئرا ًبٗذ اُ٘غجخ اُغش٣ؼخ أهَ ٖٓ  90ضآبد ك٢ ؿؼٕٞ ا٤ُذ ُزـط٤خ ع٤ٔغ الاُز ًٓ ، كغ٤ٌٕٞ رُي ػعٓاخ ٣1ٞ

 ػ٠ِ إٔ اُششًخ عزٞاعٚ طؼٞثخ ك٢ عذاد د٣ٜٞٗب.
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 اُغش٣ؼخ  زذاٍُٝاٗغجخ   ( 7)عذٍٝ سهْ 

ػ٠ِ ؽوٞم ٗغجخ اُؼب ذ  أُطِٞثبد أُزذاُٝخ   أُخضٕٝ أُٞعٞداد أُزذاُٝخ    اُغ٘خ أُب٤ُخ 

 أُغب٤ٖٔٛ

2022   32778 000.000 423000000 25703000.000  1.26 

2021 13035 000.000 76000000 15752000.0000 0.82 

2020 14086 0000.000 42000000 21666000.000 0.65 

2019 11845000.000 14000000 223000.000 0.53 

2018 29410000.000 13000000 31902000.000 0.92 

 أُظذس ٖٓ أػذاد اُجبؽضبٕ  ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُوٞا ْ أُب٤ُخ أُ٘شٞسح  

، 2022-2019 اُغ٘ٞاد ٖٓ  ، ٌُٖٝ ٖٓ 2022 ٓشػ٤خ ُِغ٘خ أُب٤ُخاُزذاٍٝ اُغش٣ؼخ  ٗغجخ (، ًبٗذ 7ٝكوبً ُِغذٍٝ )

 هظ٤شح الأعَ.  اُزضآبرُٚغب ِخ اٌُبك٤خ ُزِج٤خ لزوش ئ٠ُ الأطٍٞ ار اُششًخ، ٓٔب ٣ش٤ش ئ٠ُ إٔ 1ًبٗذ أهَ ٖٓ 

رزغ٠ِ هذسح اُششًخ ػ٠ِ رِج٤خ اُزضآبرٜب هظا٤شح الأعاَ ثبٌُبٓاَ ثبُ٘واذ  ،ٗغجخ اُ٘وذ: رو٤ْ ٗغجخ اُ٘وذ اُغ٤ُٞخ الإعٔب٤ُخ ُِششًخ .8

ٝٓب ٣ؼبدُٚ ٖٓ خعٍ ٗغجخ اُ٘وذ، ٢ٛٝ ٓإشش ُِغ٤ُٞخ. ٗظشًا لأٜٗب رأخز كا٢ الاػزجابس كواؾ الأطاٍٞ الأًضاش عا٤ُٞخ ُِشاشًخ، 

إ اُششًخ ُذ٣ٜب أُض٣اذ ٓاٖ اُ٘واذ كا٢ ، ك1كإ ٗغجخ اُ٘وذ أًضش رؾلظًب ٖٓ ٗغت اُغ٤ُٞخ الأخشٟ. ئرا ًبٗذ اُ٘ز٤غخ أًجش ٖٓ 

 ، كإ اُششًخ ُذ٣ٜب د٣ٕٞ هظ٤شح الأعَ أًضاش ٓاٖ الأٓاٞاٍ أُزبؽاخ.1ٓز٘بٍٝ ا٤ُذ ٖٓ الاُزضآبد اُؾب٤ُخ  ئرا ًبٗذ أهَ ٖٓ 

 ط٤ـخ ٗغجخ اُ٘وذ ُِششًخ ٢ٛ:

 الاُزضآبد أُزذاُٝخ÷ )  اُ٘وذ ٝاُ٘وذ أٌُبكئ(  =ٗغجخ اُ٘وذ             

 ٗغجخ اُ٘وذ ( 8)عذٍٝ سهْ 

 أُظذس ٖٓ أػذاد اُجبؽضبٕ  ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُوٞا ْ أُب٤ُخ أُ٘شٞسح  

 اُ٘وذٗغجخ  أُطِٞثبد أُزذاُٝخ ٝاُ٘وذ أٌُبكئ اُ٘وذ اُغ٘خ أُب٤ُخ

2022 204374047 15752000.0000 12.97448241 

2021 248104695 21666000.000 11.45133827 

2020 186169390 223000.000 834.8403139 

2019 189100742 31902000.000 5.927551313 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%82%D8%AF_%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%82%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%A7%D9%81%D8%A6
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%82%D8%AF_%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%82%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%A7%D9%81%D8%A6
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الأطٍٞ   ُذ٣ٜب كب غ ٖٓ اُششًخٓٔب ٣ش٤ش ئ٠ُ إٔ ُِغ٘ٞاد ػ٤٘خ اُجؾش ٓشػ٤خ اُ٘وذ  ٗغجخ (، ًبٗذ 8ٝكوبً ُِغذٍٝ )

 هظ٤شح الأعَ.  ُغب ِخ اٌُبك٤خ ُزِج٤خ اُزضآبرٚا

 أُؾٞس اُشاثغ 

 دٝاُزٞط٤ب دالاعز٘زبعب

 .الاعز٘زبعبد أٝلا: 

 اُششًبد ٝالأداء أُب٢ُ. إٔ عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ُٜب رأص٤ش ئ٣غبث٢ ٝٛبّ ػ٠ِ .1

ٍٍ ٖٓ الأداءر عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ رزٔزغ ة رظُٜش اُ٘زب ظ إٔ اُششًبد اُز٢  .2  .زٔزغ ثٔغزٟٞ ػب

 .بملأسثبػ ٝالاعزؾوا ٖٓ عبٗت  أ٣ؼًب ثغٞدح أكؼَعٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ شرجؾ ر .3

ُٞهذ اُؾبػش، ٌُٖٝ أ٣ؼًب ٓغزٟٞ اُضواخ كا٢ صوخ أطؾبة أُظِؾخ ك٢ اُششًخ ٤ُظ كوؾ ك٢ ا عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ظٜشر .4

 .أُبػ٢ ٝأُغزوجَ

 ثغجت ػذّ ر٘ج٢٘ ٓؼب٤٣ش الإثعؽ أُب٢ُ اُذ٤ُٝخ ٖٓ هجَ اُششًخ كٌبٗذ اُ٘زب ظ ٓزجب٣٘خ ٖٓ ع٘خ ئ٠ُ أخشٟ  .5

 اُزٞط٤بدصب٤ٗب: 

 أُب٢ُ اُذ٤ُٝخ. روذ٣ْ روبس٣ش ٓب٤ُخ رؼزٔذ  ٓؼب٤٣ش د٤ُٝخ ًٔؼب٤٣ش الإثعؽ اُششًبد ػ٠ِ  .1

 ؽز٠ رغْٜ ًَ أداح  ػ٠ِ ؽاذٙ ٝثازُي ، ٛزٙ الأدٝاد رؼذد ٤َ أُب٢ُ ٣ٝلؼَ اُزؾِ أدٝادثٔخزِق اُششًبد ػشٝسح اٛزٔبّ  .2

 .اُششًبدأُب٢ُ ك٢ الأداء ٤خ ٝٝاػؾخ ك٢ ه٤بط ٝرؾ٤َِ ؼط٢ طٞسح رلظ٤ِر

ك٢  ٝشلبك٤خثظذم  راد اُؼعهخ ثبلأداء أُب٢ُ  أُؼِٞٓبد ػٖ ػشٝسح الاٛزٔبّ ثغبٗت الأسثبػ ٝالاعزؾوبهبد ٝالإكظبػ  .3

ُزِااي  أُاب٢ُ  الأداء ثاأعشاء اُزؾ٤ِاَ اُغا٤ِْ ٝاُؾٌاْ ػِا٠ ٛازٙ أُؼِٞٓاابد اُاز١ ٣ٌٔاٖ ٓغازخذ٢ٓ  ثأعاِٞة أُب٤ُاخ  اُواٞا ْ

 .اُزغبس٣خ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ 

ٌُٕٞ رُي ٣إصش ػ٠ِ   ٘وذ٣خ اُ اُؼبَٓ ثٔب ك٤ٜبسكغ ًلبءح ساط أُبٍ أُٞاصٗخ ك٢   اُجؾش اُششًخ ػ٤٘خ ئداسحػشٝسح  ه٤بّ  .4

 اُششًخ ػ٤٘خ اُجؾش.سثؾ٤خ  خلبعاٗ

 ػ٠ِ دساعبد رؾ٤ِ٤ِخ شبِٓخ رؼْ ع٤ٔغ أُزـ٤شاد  اُجؾش اُششًخ ػ٤٘خ ئداسحػشٝسح اػزٔبد  .5

 اُج٤ئخ الاعزضٔبس٣خ اُز٢ رؼَٔ ك٤ٜب ٝاُظشٝف ٝأُزـ٤شاد اُز٢ رؾ٤ؾ ثٜب .
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