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 المدتخمص:
لقج طؾرت نغخية و ، البحث مدألة ججولة الاعسال السختمفة عمى ماكشة واحجة لسعالجة مذكمة ججولة الاعسالقُجم 

السدألة الأساسية لمججولة يسكؽ وصفيا بذكل عام عمى انيا  ، اذ انالججولة لحل السدائل التي تتزسؽ الانتاج
( عمى ماكشة واحجة مؽ السكائؽ التي بأمكانيا تشفيح تمػ الؾعيفة بحيث كل jobة التشفيح لكل وعيفة)مجتتعمق بأيجاد 
 2010ولمعام  ، ولقج طبقت عمى معسل خياطة بغجاد(scheduleوتجعى ىحه العسمية بالججولة) ،القيؾد تتحقق

يخد اولا  قاعجة ما-1سسيت بالقؾاعج الداكشة التي تتسثل بـ) معتسجيؽ عمى مقاييذ لتقييؼ ججولة العسميات التذغيمية
-4، (LPT)قاعجة وقت التذغيل الاقرخ-3، (EDD)قاعجة تاريخ الاستحقاق السبكخ -2، (FCFS)يخجم اولا

 .((S)قاعجة الفائض-6، (CR)قاعجة الشدبة الحخجة-5، (SPT)قاعجة وقت التذغيل الاطؾل
وقت التذغيل واختتؼ البحث بجسمة مؽ الاستشتاجات والتؾصيات، اذ كانت اىؼ تؾصياتو)ضخورة العسل بالقاعجة)

( لسا ليا مؽ تاثيخ في تخفيض كمفة السخدون تحت EDDتاريخ الاستحقاق السبكخ ( والقاعجة)SPTالاطؾل
( كؾنيسا CRالشدبة الحخجة( و)LPTت التذغيل الاقرخوقالقاعجتيؽ)بالتذغيل، فزلا عؽ ضخورة تجشب العسل 

 الاقل فاعمية، مع العسل بيا فيسا يخص متؾسط تقجيؼ الانجاز(. 
 .، القؾاعج الداكشةالعسميات تتابع الاعسال التذغيمية، ججولةالكممات المفتاحية: 

Abstract: 

Presented research question various business schedule on the machine and one to 

address the problem of business scheduling, and has developed a scheduling theory to 

solve problems that include production, as the core issue of scheduling can be described 

generally as pertaining to the creation of the implementation period for each job (job) on 

the machine and one of the machines that can implement that function so that all 

restrictions be realized, this process is called scheduling (schedule), and has applied to 

the stitching Baghdad plant and in 2010, relying on metrics to assessment scheduling 

operations called static rules that are (1-base contained, first served(FCFS), 2- base 

early maturity date(EDD), 3-base longest runtime operating base Luxor(LPT), 4- 

runtime longest(SPT), 5-critical base percentage (CR), 6- Slack base (S)). 

He concluded Find a set of conclusions and recommendations, as she was the most 

important recommendations (the need to work with al-Qaeda (runtime longest SPT) and 

Al Qaeda (early maturity EDD) because of their impact on reducing the cost of 

inventory under operating, as well as the need to avoid work to rules (Luxor runtime 

LPT) and (critical ratio CR) being the least effective, with working out with regard to 

provision of average achievement). 

Keyword: 

Relay operational business, operations scheduling, static rules. 
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 المبحث الاول: منهجية البحث وبعض الجراسات الدابقة:
 منهجية البحث: -اولا
 مذكمة البحث:-1

 : وتبخز مذكمة البحث مؽ خلال التداؤلات كالآتي
 .سحجدات التي تحج مؽ عسمية تتابع العسمياتماىي ال -1
 .والقؾاعج التي يشبغي تجشبياالقؾاعج الداكشة التي يشبغي العسل بيا ما ىي  -2

 اهجاف البحث:-2
 يدعى البحث الى تحقيق الاىجاف الآتية:

 .السحجدات التي تحج مؽ عسمية تتابع العسميات تحجيج - أ
 .اي مؽ القؾاعج الداكشة التي يشبغي العسل بيا، واي مؽ القؾاعج التي يشبغي تجشبياتحجيج  - ب
 الججولة.تحجيج العشاصخ الاساسية التي تخكد عمييا  - ت
التعخف عمى مجى تأثيخ تتابع ججولة العسميات التذغيمية عمى تقميل او تخفيض الؾقت والتكاليف السادية  - ث

 السعسل السبحؾث. والجيج في

 منهج الجراسة:-3
 في السعسل السبحؾث. بإستخجام جسع البيانات مؽ مرجرىا Case studyأستشجت الجراسة الى مشيج دراسة حالة 

 المدتخجمة:البخمجيات -4
أستخجمت في التؾصل الى الشتائج والى الججولة الأمثمية وحداب دوال اليجف لكل مذكمة مؽ السذكلات 

 (، فزلا عؽ كتابة السعادلات السدتخجمة.EXCELالسظخوحة في ىحا البحث، مؽ خلال بخنامج )

 بعض الجراسات الدابقة: -ثانيا
 في تظبيقية دراسة-الترنيعية العمميات ججولة في التتابع أسبقيات استخجام( المهسهمة)2229،حاوي دراسة)-1

 .)العامة ماجج ابن شخكة
 العسل إلى تعظى أسبكيات بيا، العسل يتؼ سؾف أوامخ عجة عمى اتخاذىا يسكؽ قخارات إلى بالعسل الؾصؾل عشج

 السعمؾمات مؽ أنؾاع عجة يتظمب مسا معقجة ندبيا القؾاعج وىحه القؾاعج، بعض بؾاسظة غالبا تحجد التي العسميات في
 قؾاعج استخجام أىجاف وتتسثل العسل لسخاكد مخكب طخيق تشغيؼ عؽ الأعسال تعاقب مؽ الاستفادة يسكؽ أنو إلا

 العسميات في العسل انتياء وقت تجنية -٢الدبؾن)الاعتسادية(،  لؾعؾد الاستحقاق مؾعج مقابمة -١):بالاتي التتابع
 وقت تجنية -٤كمفة(، التذغيل)عشرخ تحت العسميات مخدون  تجنية -٣الدخعة(،(التجفق وقت عمى التعخف كحلػ
 .كمفة( عشرخ(العسل لسخاكد العاطل العسل
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 إنتاج معمل في دراسة-العمميات ججولة قهاعج بعض تظبيق إمكانية( المهسهمة)2229دراسة)البياتي،-2
 (المبخدات محخكات

اىتؼ البحث بكيفية اداء وتشفيح معسل انتاج محخكات السبخدات التابع لمذخكة العامة لمرشاعات الكيخبائية اعسالو، 
وتدييل اندياب قخارات الادارة العميا ووصؾليا الى كافة تذكيلاتيا، لزسان التسايد السشذؾد وتقميل السبيعات 

تظبيق بعض قؾاعج ججولة العسميات في معسل انتاج السفقؾدة، الشاتجة عؽ ضعف ججولة العسميات مؽ خلال 
محخكات السبخدات، تسثمت اىجاف البحث في التعخف عمى القاعجة الافزل والعاممة عمى تقميل الؾقت والكمفة المحان 
يعجان الاسبقيتان الاكثخ تاثيخا عمى اي مشغسة ومؽ خلاليسا يسكؽ تحقيق التسايد مقارنة مع الذخكات ذات السشذا 

تؾصل البحث الى عجة نتائج ميسة كتخفيض وقت كمفة الانتاج مؽ خلال ابجال القاعجة السدتخجمة و خخ. الآ
ق الاجتيادية التي يسكؽ ان تدبب ضعفا في نغام ججولة ائلكؾنيا مؽ الظخ  (ما يرل اولا يشجد اولا)(FCFS)حاليا

 العسميات السدتخجمة. 

( المهسهمة)ججولة ماكنة واحجة لترغيخ لهعيفة الهجف العادية في إطار Baptiste&Pape,2005دراسة) -3
 Scheduling a Single Machine to Minimize a Regular Objectiveقيهد الإعجاد)التهياة(( 

Function under Setup Constraints 
خض لاطلاق سخاح بجافع مؽ التظبيقات الرشاعية، ونحؽ نجرس حالة ججولة في مجسؾعة مؽ فخص العسل تع

التؾاريخ والسؾاعيج الشيائية التي يتعيؽ الكيام بيا عمى ماكشة واحجة. واليجف مؽ ذلػ ىؾ تقميل مبمغ دالة اليجف 
أخح أوقات ن(. عمى رأس ىحا، عميشا أيزا أن CIفي وقت) (JI)يتؾافق مع تكمفة إنجاز العسل fi( CI) اذ انالعادية؟ 

إعجاد الحداب وتكاليف الإعجاد بيؽ العائلات الؾعائف، فزلا عؽ أن بعض الؾعائف يسكؽ أن يكؾن "غيخ 
ييسشة)الديظخة( ليحه السذكمة، ووصف الالسشجد" لتقميل الحسل عمى الساكشة. ونحؽ نقجم الحجود الجنيا وخرائص 

 لتجخيبية مفيجة.إجخاءات ممدمة وفخعية مع انتذار القيج. وكانت الشتائج ا

مذكمة ججولة التاخيخ والتبكيخ عمى ( المهسهمة )RONCONI and KAWAMURA, 2010 دراسة) -4
 The single machine earliness and (ماكنة واحجة: الحجود الجنيا وخهارزمية الفخعية والمحجدة

tardiness scheduling problem: lower bounds and a branch-and-bound algorithm  
تيجف إلى تقميل عقؾبات التبكيخ  ةمذتخكتاريخية  ةواحجة مع نغخ مذكمة ججولة ماكشة  جراسةوتتشاول ىحه ال

مشاىج الاستجلال التقشي مع ىحه السذكمة باستخجام  ياتوالتأخيخ. نغخا لتعقيجه، فإن معغؼ دراسات سابقة في الأدب
الحجود الجنيا وتقجيؼ سحجدة. الو  يةفخعاقتخاح الخؾارزمية الالسذكمة، و بيجف السداىسة في دراسة ىحه ، و الاستجلال و 

شيج السقتخح مؽ خلال الجراسة السقارنة الحدابية سوقؾاعج التقميؼ التي تدتغل خرائص السذكمة. يتؼ فحص ال
الحمؾل ، فإن قيؼ فزلا عؽ ذلػتاريخ الاستحقاق. خلال التي تشظؾي عمى مختمف الديشاريؾىات  ةكم( مذ280)مع

 وتقجم معيارا معخوفا. ،صغيخة تالسثمى لسذكلا
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 المبحث الثاني: الجانب النغخي لمبحث:
 :مفههم الججولة -اولاا 

تعج عسمية الججولة ذات اىسية كبيخة في بخمجة سيخ العسل بالذكل الحي يؤدي الى ججولة الاعسال السظمؾب  
واىجاف السشغسة، او انيا ججولة زمشية تفريمية تبيؽ اوقات تشفيحىا وتختيبيا عمى وفق تدمدل معيؽ وبسا يتشاسب 

بجاية الانتاج واستحقاقو او ىي بيان لكسية وتؾقيت الانتاج في بيئات الاستيلاك 
، فالججولة ىي السخحمة الاخيخة مؽ مخاحل تخظيط الانتاج، وتسثل (Heizer&Render,2014: 626)الستعجدة.

 .Slack et)مخكد نجاح ميسة ادارة العسميات، وتعؾد اىسيتيا لاسياميا في تشغيؼ اعسال السشغسات كافة 
Al.,2010:668)  ،(85 :2009)حاوي،لججولة عمى عشرخيؽ اساسييؽ ىسا:وتخكد ا 

 مؽ خلالق بيؽ الظاقة اللازمة والظاقة الستاحة للانتاج وتتؼ تؾفيال: وىي عسمية Loadingالتحسيل  -1
 تخفيض الاوامخ الانتاجية عمى آلات وافخاد معيشيؽ بيجف تقميل التكاليف الى ادنى حج مسكؽ.

تحجيج اولؾيات مؽ خلال : ويقرج بو تتابع)تدمدل( عسميات تشفيح اوامخ الانتاج Sequencingالتتابع  -2
 التشفيح.

 :الججولة انهاع -ثانياا 
 الى ان ىشاك نؾعان رئيدان مؽ الججولة ىسا:  )412: 2008يذيخ)اللامي والبياتي،       
 سال السكمفيؽ بيا.التي تحجد متى يقؾم العاممؾن بالأع :(work- force Schedulingججولة العامميؽ)-1
التي يتؼ فييا تعييؽ السيام عمى السكائؽ أو تعييؽ  :(Operations Schedulingججولة العسميات التذغيمية)-2

 العامميؽ عمى السيام.  
 ( الى امكانية ترشيف الججولة الى مجسؾعتيؽ رئيديتيؽ ىسا:260-259 :2007ويؾضح)العمي،

وىشا تبجأ  ،الججولة الامامية: اذ تبجأ الفعاليات الانتاجية الفعمية عشج وصؾل الظمب مؽ الدبؾن او الدؾق  -1
تخريص السؾارد الستاحة مؽ السؾاد والظاقة الانتاجية وغيخىا لغخض البجء بتشفيح امخ الانتاج حالسا  عسمية

 يرجر في ضؾء طمب الدؾق.
الججولة الخمفية: اذ يجخي ججولة الفعاليات الانتاجية عمى اساس مؾعج الاستحقاق)او التدميؼ(، وىحا يعشي  -2

 حتى تمبية وانجاز كل طمبيات الدؾق. البجء بالعسمية الاخيخة في ججولة الفعاليات
 الججولة الى صشفيؽ:  (Heizer&Render,2014: 627)كسا يرشف

 الايام والاشيخ في ججولة الاعسال.ججولة طؾيمة الامج وىي التي تعتسج -1
 ججولة قريخة الامج وىي التي تتعامل مع الداعات والجقائق.-2

 :اهجاف الججولة -ثالثاا 
الججولة غيخ معقجة وبديظة الاستخجام وسيمة الفيؼ، وان تتسيد بجرجة كافية مؽ السخونة مسا يتؾجب ان تكؾن 

يجعميا تشدجؼ مع التغيخات الزخورية والظارئة في تمبية متظمبات الدؾق وخاصة الظارئة مشيا، ومؽ ىحا السفيؾم، فإن 
 (Russell&Taylor,2009: 724): تتخكد في الآتيالاىجاف الاولية لمججولة في الامج القريخ لجسيع الانغسة الانتاجية 
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تخفيض وقت  -4، تخفيض وقت الاستجابة -3، تقميل تأخيخ العسل -2مقابمة مؾاعيج طمبات الدبائؽ،  -1)
تعغيؼ ندبة استخجام العامميؽ  -7، تخفيض الؾقت الاضافي -6، تقميل الدمؽ السدتغخق في الشغام -5، الانجاز
 (.تخفيض السخدون تحت الترشيع -9، قت العاطلتخفيض الؾ  -8، والسكائؽ

 :معاييخ تقييم الججولة -رابعاا 
 :Krajweski&Retizman,2005)يسكؽ تقييؼ ججولة العسميات التذغيمية مؽ خلال عجد مؽ السعاييخ مشيا: 

 :(151-150 :2011آل فيحان،و) (772
السرشع، ويسثل مجسؾع الاوقات الخاصة متؾسط وقت التجفق: يسثل مقجار الؾقت الحي يقزيو امخ العسل في  -1

فخىا في ابالشقل والسشاولة والانتغار والحخكة والسعالجة وتؾقف التذغيل الشاجؼ عؽ عظل السكائؽ، او عجم تؾ 
 تية:الؾقت السظمؾب، وتحتدب مؽ خلال السعادلة الآ

 مجسؾع وقت التجفق 
 --------------متؾسط وقت التجفق= 

 عجد اوامخ العسل
ندبة الاستغلال: يعبخ عؽ الؾقت العسل السشتج او ندبة استخجام مؾرد ما، اذ يسثل مدتؾى استخجام الشدبة -2

 الآتية:السئؾية لؾقت العسل الحي تقزيو الساكشة او العامل برؾرة مشتجة، وتحتدب مؽ خلال السعادلة 
 مجسؾع وقت السعالجة        مجة الرشع          

 --------------=    --------------ندبة الاستغلال= 
 مجسؾع وقت التجفق           مجسؾع وقت التجفق   

معجل الخديؽ تحت التذغيل: يعبخ عؽ عجد الؾحجات او الاعسال او الكيؼ الشقجية داخل الشغام بأكسمو، ويحتدب -3
 الآتية:معجل الخديؽ تحت التذغيل مؽ السعادلة 

 مجسؾع وقت التجفق                                                     
 X 100 --------------متؾسط الخديؽ تحت التذغيل = 

 مجسؾع وقت السعالجة                                                    
يسثل مجسؾع الخديؽ الستاح لكل الاجداء مزافاً اليو الخديؽ السججول استلامو ويحدب  معجل السخدون الكمي:-4

 الآتية:متؾسظو مؽ خلال السعادلة 
 مجسؾع الؾقت في الشغام          مؾعج التدميؼ الفعمي

 ---------------=    -----------------معجل السخدون الكمي = 
 مجة الرشع   مجة الرشع                          

وقت الاكسال الكمي: يسثل مجسؾع الؾقت السظمؾب لسعالجة مجسؾعة مؽ الاعسال اي انيا الفخق بيؽ تاريخ -5
اكسال العسل الاخيخ وتاريخ البجء بالعسل الاول، وكمسا كان وقت الاعسال اقرخ ساعج في تحقيق مدتؾى اعمى 

 الآتية:السعادلة  مؽ استخجام السعجات والسؾارد الاخخى. ويحدب مؽ خلال
 وقت اكسال اول عسل  –وقت الاكسال الكمي = وقت اكسال اخخ عسل 
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 مجسؾع وقت التقجيؼ                                                   
 -------------متؾسط تقجيؼ الانجاز)متؾسط الؾقت السبكخ( = -6

 عجد الاوامخ                                             
 مجسؾع وقت التأخيخ                                           

 -------------متؾسط تأخيخ الانجاز)متؾسط الؾقت الستأخخ( = -7
 عجد الاوامخ                                                

 :تتابع العمميات -خامداا 
يتظمب تشغيؼ اوامخ العسل السخغؾب انجازىا تحجيج مؾاعيج بجء وانتياء ىحه الاعسال عمى السكائؽ نفديا مسا 
يعشي ضخورة تحجيج تتابع ما لتذغيل تمػ الاوامخ في مخاكد العسل. ويقرج بالتتابع)تحجيج تدمدل عسميات تشفيح 

  (Stevenson,2007: 732)( اوامخ العسل مؽ خلال تحجيج اولؾيات تشفيحىا في مخاكد العسل
 (55 :2009وتحج عسمية التتابع مجسؾعة مؽ السحجدات ىي:)عبج عمي وعبج الله،     

 عجد الاعسال السذسؾلة بالتتابع. -1
 عجد السكائؽ التي تسخ عمييا الاعسال في التتابع. -2
 ، وتتزسؽ:نؾع ورشة العسل -3

 .ورشة تتابعية او انديابية - أ
 .الظمب ورشة تعاقجية تعسل عمى وفق - ب

 الحالة التي ترل بيا الاعسال لمؾرشة. -4
 السكياس السدتخجم في تقؾيؼ البجائل. -5
 زمؽ تشفيح الاعسال عمى السكائؽ.  -6

 تدسى قؾاعج الاسبكية، ومؽ اكثخ ىحه القؾاعج شيؾعاً وتجخي عسمية تتابع العسميات وفقاً لسجسؾعة مؽ القؾاعج        
 (503 :2012)محدؽ والشجار،(Krajewski,et.al.,2013: 546)ىي: والتي تدسى بالقؾاعج الداكشة

 :First come, first served (FCFS)قاعجة مايخد اولا يخجم اولا -1
ل اولا الى محظة العسل، يشال افزمية الانجاز وفقا ليحه القاعجة، وتعج الحي يران امخ العسل او الدبؾن      

القؾاعج عجلا في التعامل مع اوامخ العسل مؽ ناحية الؾصؾل الى محظة اكثخ مؽ قاعجة ما يرل اولا يخجم اولا 
 وتدتخجم ىحه القاعجة غالباً في السشغسات الخجمية. ،العسل

 :Earliest Due Date (EDD)قاعجة تاريخ الاستحقاق المبكخ  -2
ان امخ العسل الحي يكؾن تاريخ استحقاقو اقخب سيكؾن ىؾ الامخ الحي يشجد اولًا وىكحا، وتدتخجم ىحه القاعجة     

 عادة السشغسات الرشاعية والسجيدون في سمدمة التجييد.
 :Longest Processing Time (LPT)قاعجة وقت التذغيل الاطهل -3

السبخر وراء و بخ في وقت التذغيل يتؼ اختياره اولا في الججولة. بسؾجب ىحه القاعجة فان العسل الاطؾل، الاك     
مؽ جانب اخخ ان استخجام ىحه و استخجام ىحه القاعجة ىؾ ان مثل ىحه الاعسال غالباً ما تكؾن ميسة ججاً، 

القاعجة يؤدي الى ان كثيخاً مؽ الاعسال بأوقات التذغيل الاقرخ ربسا يتأخخ اكساليا بعج تؾاريخ استحقاقيا 
 لاستحؾاذ العسل الاطؾل عمى الاسبكية الاولى في السعالجة.
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 Shortest Processing Time (SPT):قاعجة وقت التذغيل الاقرخ  -4
يؤدي استخجام ىحه القاعجة الى تقميل  ، مساان العسل الحي يتظمب اقرخ وقت تذغيل يعالج ويتؼ اكسالو اولاً        

متؾسط وقت التجفق، وحجؼ السخدون تحت التذغيل، وعجد الاعسال الستأخخة عؽ تؾاريخ الاستحقاق، وتعغيؼ 
ارتفاع حجؼ اجسالي السخدون لسحاولتيا اكسال الاعسال قبل مؾاعيج في استخجام السؾرد. ولكشيا بالسقابل قج تدبب 

كسا قج تؤدي بالشدبة للاعسال التي ليا اوقات تذغيل اطؾل الى ان يكؾن الفخق كبيخا بيؽ  ،التدميؼ الستفق عمييا
 تؾاريخ اكساليا وتؾاريخ استحقاقيا لان ىحه القاعجة تحجد اسبكيات متأخخة لججولة ىحه الاعسال.

 ىي: كسا ان ىشاك مجسؾعة اخخى مؽ القؾاعج تدسى بالقؾاعج الجيشاميكية 
(White& Vonderembes,2004: 415)(Gaither&Frazer,2002: 631) 

 :Critical Ratio (CR)قاعجة الندبة الحخجة  -1
يتؼ تحجيث قيسة الشدبة الحخجة باستسخار بتغييخ عجد الاعسال الستبكية، وبتغيخ الؾقت لغاية تاريخ الاستحقاق، 

ق، لحا فتختيب الاعسال يتبع تغيخىا وتأخح ىحه الظخيقة بحدبانيا كلًا مؽ وقت التذغيل او السعالجة وتاريخ الاستحقا
 تية:باستسخار بالتغيخ الحاصل لكل عسل مؽ الاعسال، وتحدب ىحه القاعجة مؽ خلال السعادلة الآ

Ri      
CR = ----- 

ri      
ri = di – TD 

 إن: اذ
Ri الؾقت الستبقي لغاية تاريخ استحقاق العسل.  
ri الؾقت الستبقي مؽ وقت التذغيل لمسعالجة السظمؾبة. 
di تاريخ الاستحقاق. 

TD تاريخ اليؾم. 
 :Slack (S)قاعجة الفائض  -2

ويتؼ تغييخ تختيب  (ri)مظخوحا مشو وقت التذغيل الستبقي (Ri)يسثل الؾقت الستبقي لغاية تاريخ الاستحقاق
 S = Ri – ri    الاعسال ثؼ احتداب الفائض. أي ان:

 :Slack Par Remaining Operation (S/Ro)الفائض لكل عممية تذغيمية  -3
 تية: اي ججولة العسل الحي يحرل عمى اوطئ فائض لكل عسمية تذغيمية، ويحدب مؽ خلال السعادلة الآ
              Si 
S/Ro = ------ 
              Ro 
S = Ri – ri 
Ri = di – TD 
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  ان: اذ
Ro: عجد العسميات التذغيمية الستبكية 
:Si الؾقت الفائض 

 الجانب العممي لمبحث: -المبحث الثالث
 اولا: نبحة عن معمل خياطة بغجاد)الخيم(:

 1973يعج احج معامل الذخكة العامة لمرشاعات القظشية التابعة لؾزارة الرشاعة والسعادن، تأسذ السعسل عام 
الدياحية والعدكخية بأنؾاعيا واحجاميا كافة. وىشاك انؾاع مؽ الخيؼ وفق الاحجام وذلػ لتمبية حاجة البمج مؽ الخيؼ 

 باونج(. 40باونج، خيسة  80باونج، خيسة  180باونج، خيسة  400وىي)خيسة 
عؽ الذخكة العامة لرشاعة الالبدة الجاىدة في السؾصل ليمتحق بالذخكة  25/8/2005انفػ السعسل بتاريخ 

 ظشية في بغجاد.العامة لمرشاعات الق
ان الانتاج الخئيذ لمسعسل ىؾ الخيؼ، فزلا عؽ العمؼ العخاقي وغظاء الديارات، وتعتسج مؾاصفات السشتجات 

 عمى وفق الظمبات التي يجخي التعاقج عمييا.

 ثانيا: تظبيق قهاعج اسبقيات التتابع عمى ماكنة واحجة:
( مجاميع وكل مجسؾعة 7خياطة، مقدسة الى) ( ماكشة70يحتؾي قدؼ الانتاج في السعسل قيج البحث عمى)

( مكائؽ خياطة، كل مجسؾعة تشتج خيسة واحجة كاممة، ولاغخاض البحث فقج افتخضشا ان السجسؾعة 10تحتؾي عمى)
( 180( خيؼ حجؼ)4الؾاحجة مؽ السكائؽ تسثل ماكشة واحجة، وان الظاقة الانتاجية لمساكشة)السجسؾعة الؾاحجة( ىي)

( 49( باونج، و)400( خيسة حجؼ)28( باونج، وبحلػ فإن الظاقة الانتاجية لمسعسل ىي)180حجؼ)( خيؼ 7باونج، و)
 ( باونج.180خيسة حجؼ)

ومؽ الججيخ بالحكخ ان انتاج السعسل متؾقف حالياً، لعجم وجؾد تخريرات مالية فزلا عؽ نجرة الظمبات عمى 
وىي اخخ سشة انتاجية لمسعسل لغخض تظبيق  2010 مشتجات السعسل، لحلػ لجأ الباحثان الى اعتساد بيانات عام

 البحث.
( اوامخ العسل الرادرة مؽ الادارة العميا لمسرشع بالاشتخاك مع قدؼ التخظيط السدتشجة الى 1ويؾضح الججول)

طمبات وزارات الجولة مؽ احتياجاتيا مؽ الخيؼ، وتعج اوامخ العسل ىحه جدء مؽ ميدانية مخظظة لكسيات الانتاج 
يعات والخديؽ الاولي لمسؾاد الجاىدة والاولية ومدتمدمات الانتاج. ويحتؾي امخ العسل عمى كسية الانتاج والسب

السظمؾبة، والسجة الدمشية اللازمة لانتاج الكسية، وتؾاريخ استحقاق ىحه الكسيات، إذ بجأ تشفيح الاوامخ مؽ تاريخ 
، وذلػ عمى وفق التدمدل السحكؾر في الججول 2/1/2010اصجارىا ووصؾليا الى قدؼ الانتاج في السعسل بتاريخ 

اي عمى وفق قاعجة)ما يرل اولًا يشجد اولًا( وذلػ لاعتقاد ادارة السعسل بتحقيق مبجأ العجالة بيؽ الدبائؽ بإعتساد 
 ىحه القاعجة.
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 ( اوامخ العمل عمى وفق تدمدل ورودها الى المعمل1الججول)
 الرمز امر العمل

الكمية/ 
 خيمة

تاريخ 
 الاستحقاق

وقت الاستحقاق 
 باليوم

وقت المعالجة 
 باليوم

 A 0011 01/2/2101 50 20 باوند 031وزارة الدفاع 

 B 2011 0/5/2101 33 05 باوند 511ة الدفاع وزار
 C 211 4/2/2101 72 24 باوند 511وزارة الشباب والرياضة 

 D 011 00/2/2101 51 05 باوند 031وزارة التربية 

 E 2111 2/5/2101 34 20 باوند 511وزارة الداخلية 

 مؽ سجلات قدؼ التخظيط في السعسل السبحؾث. المرجر:

اعتسج الباحثان القؾاعج الداكشة والجيشاميكية في تظبيق قؾاعج اسبكيات التتابع، كسا اعتسجا معاييخ التقييؼ)متؾسط 
الشغام، ومعجل السخدون الكمي، ومتؾسط تقجيؼ الانجاز، وقت التجفق، وندبة الاستغلال، ومعجل اوامخ العسل في 
 ومتؾسط تأخيخ الانجاز( لمسفاضمة بيؽ القؾاعج، كسا يأتي:

 (FCFS)قاعجة ما يرل اولا ينجد اولا -1
 (FCFS)( تتابع الاعمال باستخجام قاعجة2الججول)

 التأخير التقديم PT FT DD امر العمل

A 70 70 50 01  

B 24 005 33  21 

C 24 057 72  011 

D 05 002 51  002 

E 20 272 34  057 

 742 01  130 272 المجموع

 معاييخ التقييم:
 681مجسؾع وقت التجفق                 

 يؾم 136.2=   ------=   ------------متؾسط وقت التجفق   = -أ
 5عجد اوامخ العسل                        

 232             مجسؾع وقت السعالجةمجة الرشع             
 X100= ------------- X 100 =---  ×100  =34% -----------ندبة الاستغلال= -ب

 681              مجسؾع وقت التجفق           مجسؾع وقت التجفق    
 مجسؾع وقت التجفق                                                       

 X 100 --------------معجل عجد اوامخ العسل في الشغام )متؾسط الخديؽ تحت التذغيل( = -ت
 مجسؾع وقت السعالجة                  

       681 
 امخ عسل 2.93=     -------= 

      232 
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 (FTو DDبيؽ مجسؾع الؾقت في الشغام     مؾعج التدميؼ الفعمي)الؾقت الاكبخ                             
 ---------------------------=   ---------------معجل السخدون الكمي = -ث

 مجة الرشع                        مجة الرشع      
     691  

 امخ عسل 2.97=   ------= 
     232 

      10    مجسؾع وقت التقجيؼ                                                          
 يؾم 2=  -------=  -------------متؾسط تقجيؼ الانجاز )متؾسط الؾقت السبكخ( = -ج

 5    عجد الاوامخ          
   
 392     مجسؾع وقت التأخيخ                                                      

 يؾم 78.4 - -----=  ------------متؾسط تأخيخ الانجاز)متؾسط الؾقت الستأخخ( = -ح
   5            عجد الاوامخ 

 :(LPT)قاعجة وقت المعالجة الاطهل-2
 (LPT)( تتابع الاعمال باستخجام قاعجة 3الججول)

 التأخير التقديم PT FT DD امر العمل

B 24 24 33 4  

E 20 005 34  10 

A 70 034 50  055 

C 24 203 72  030 

D 05 272 51  042 

 032 4  322 272 المجموع

 معاييخ التقييم:
            872 

 يؾم 174.4=   ------متؾسط وقت التجفق   = -أ
             5 

                           232 
 X 100   =26.6% -------ندبة الاستغلال =  -ب

        872 
       872 

 امخ عسل 3.75=     -------معجل عجد اوامخ العسل في الشغام  = -ت
                                             232   
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      881  
 امخ عسل 3.79=   ------معجل السخدون الكمي = -ث

      232 
               9 

 يؾم 1.8=   ----متؾسط تقجيؼ الانجاز = -ج 
       5      

  582     
 يؾم 116.4=  -----متؾسط تأخيخ الانجاز = -ح

                      3 
 :(SPT)قاعجة وقت المعالجة الاقرخ-3

 (SPT)( تتابع الاعمال باستخجام قاعجة4الججول)
 التأخير التقديم PT FT DD امر العمل

D 05 05 51 21  

C 24 57 72  1 

A 70 23 50  77 

E 20 007 34  15 

B 24 272 33  055 

 247 26  525 232 المجموع

 التقييم:معاييخ 
            520 

 يؾم 104=   ---------متؾسط وقت التجفق  = -أ
             5 

                        232 
 % X 100   =44.6 -----ندبة الاستغلال = -ب

     520 
     520 

 امخ عسل 2.2=   -----معجل عجد اوامخ العسل في الشغام = -ت
                                          232  

546  
 امخ عسل 2.3=   -----معجل السخدون الكمي = -ث

232 
          26 

 يؾم 5.2=   ----متؾسط تقجيؼ الانجاز = -ج
  5      
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247     
 يؾم 49.4=  ----متؾسط تأخيخ الانجاز = -ح

                                5 

 :(EDD)الاستحقاق الاقخب قاعجة وقت-4
 (EDD)( تتابع الاعمال باستخجام قاعجة 5الججول)

 التأخير التقديم PT FT DD امر العمل

C 24 24 72 3  

D 05 57 51  7 

A 70 23 50  77 

B 24 002 33  14 

E 20 272 34  057 

 248 8  539 232 المجموع

 معاييخ التقييم:
           539 

 يؾم 107.8=  -----التجفق = متؾسط وقت -أ
            5 

                         232 
 % X 100   =43 ------ندبة الاستغلال = -ب

         539 
        539 

 امخ عسل 2.32=   ------معجل عجد اوامخ العسل في الشغام  = -ت
                                              232   

   547   
 امخ عسل 2.3=   ------معجل السخدون الكمي = -ث

   232 
            8 

 يؾم 1.6=  ----متؾسط تقجيؼ الانجاز = -ج
   5      
  248     

 يؾم 49.6=  ----متؾسط تأخيخ الانجاز = -ح
                      5 
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 :(CR)قاعجة الندبة الحخجة -5
 وفقاً ليحه القاعجة يججول اولًا انجاز اوامخ العسل ذو الشدبة الحخجة الاقل حدب القانؾن الاتي: 

 تاريخ اليؾم  –تاريخ الاستحقاق       وقت الانجاز الستبقي            
 -------------------------=  -----------------  الشدبة الحخجة =-أ

 ايام العسل الستبكية         وقت العسل الستبقي              
 2/1/2010عمساً  ان تاريخ اليؾم يحدب مؽ اليؾم )صفخ( اي قبل يؾم تشفيح اوامخ العسل السرادف 

 ( يبيؽ الشدب الحخجة لاوامخ العسل.6والججول)

 ( الندب الحخجة لاوامخ العمل6الججول)
 التتابع CR اوامر العمل

A (50 – 1 ÷ )70  =0223 5 

B (33 – 1)  ÷24  =0200 0 

C (72 – 1 ÷ )24  =0222 7 

D (51 – 1 ÷ )05  =2230 0 

E (34 – 1 ÷ )20  =0203 2 

 (CR)( تتابع الاعمال باستخجام قاعجة 7الججول)
 التأخير التقديم PT FT DD امر العمل

B 24 24 33 4  

E 20 005 34  10 

C 24 037 72  051 

A 70 203 50  027 

D 05 272 51  042 

 021 4  311 272 المجموع

 معاييخ التقييم:
            866 

 يؾم 173.2=   ------متؾسط وقت التجفق   = -أ
             5 

                         232 
 % X 100   =26.7 -------ندبة الاستغلال = -ب

         866 
     866 

 امخ عسل   3.73=   ----معجل عجد اوامخ العسل في الشغام  = -ت
                                          232   

   875  
 امخ عسل 3.7=   -----معجل السخدون الكمي = -ث

   232 
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            9 
 يؾم 1.8=  ---متؾسط تقجيؼ الانجاز = -ج 

   5      
  576     

 يؾم 115.2=  -----الانجاز = متؾسط تأخيخ -ح
    5  

 :(SLACK)قاعجة الفائض -6
 ( الندب الحخجة لاوامخ العمل8الججول)

 التتابع SLACK اوامر العمل

A (50 – 1 )- 70  =01 7 

B (33 – 1 )- 24  =4 2 

C (72 – 1 )- 24  =3 0 

D (51 – 1 )- 05  =21 0 

E (34 – 1 )- 20  =05 5 

 (SLACK)الاعمال باستخجام قاعجة( تتابع 9الججول)
 التأخير التقديم PT FT DD امر العمل

C 29 29 37 8  

B 79 108 88  20 

A 35 143 45  95 

E 75 218 89  129 

D 05 272 51  042 

 439 8  730 232 المجموع

 معاييخ التقييم:
           730 

 يؾم 146=   ------متؾسط وقت التجفق   = -أ
            5 

                          232 
 % X 100   =31.7 -----ندبة الاستغلال =  -ب

       730 
      730 

 امخ عسل 3.14=     -----معجل عجد اوامخ العسل في الشغام  = -ت
                                           232 

    738  
 امخ عسل 3.18=   ------معجل السخدون الكمي = -ث

  232 
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           8 
 يؾم 1.6=   ----متؾسط تقجيؼ الانجاز = -ج 

 5      
439     

 يؾم 87.8=  ----ح متؾسط تأخيخ الانجاز = 
 5  

 ثالثاا: ممخص نتائج تتابع الاعمال التذغيمية:
 العسل الستقجم ذكخىا.فيسا ياتي ججولًا يبيؽ ممخص نتائج معاييخ تقييؼ درجة فاعمية قؾاعج تتابع اوامخ 

 ( ممخص نتائج معاييخ تقييم درجة فاعمية قهاعج تتابع اوامخ العمل المتقجم ذكخها12الججول)
 القاعدة                             

                    المعيار
FCFS SPT LPT EDD CR SLACK 

 051 02722 01223 02525 015 07122 متوسط وقت التدفق

 %7022 %2122 %57 %2121 %5521 %75 الاستغلالنسبة 

 7205 7227 2272 7220 222 2247 معدل عدد اومر العمل في النظام

 7203 7222 2270 7224 227 2242 معدل المخزون الكلي

 021 023 021 023 022 2 متوسط تقديم الانجاز

 3223 00022 5421 00125 5425 2325 متوسط تأخير الانجاز
 

 
 ( ممخص نتائج معاييخ تقييم درجة فاعمية قهاعج تتابع اوامخ العمل1الذكل)

 :(1والذكل) (10ويسكؽ استخلاص السلاحغات الاتية مؽ الججول)
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اقل وقت  (SPT)حققت قاعجة ، اذكانتا الافزل في جسيع السعاييخ (EDD)تمييا قاعجة (SPT)ان قاعجة -1
( يؾم عمى وفق مؤشخ متؾسط وقت التجفق وىحا يعشي ان استعسال ىحه القاعجة يؤدي الى تخفيض 104تجفق)

( امخ عسل، 2.2كمفة السخدون تحت التذغيل وىحا ما يؤيجه ايزا انخفاض معجل عجد اوامخ العسل في الشغام)
يقزيو العامل والساكشة في الانتاج سؾف يدداد  وبالتالي فأن ندبة استغلال السعسل لظاقتو مؽ ناحية الؾقت الحي

اعمى ندبة قياساً  %( وىي44.6اذ بمغت ندبة الاستغلال) ،وىؾ ما تؾصل اليو السعسل عشج اتباعو ىحه القاعجة
كسا يلاحظ انخفاض معجل السخدون الكمي الحي يؤشخ عجد اوامخ العسل التي اكسمت معالجتيا بباقي القؾاعج، 

( امخ عسل وىؾ ما تداوت بو 2.3السخدون تحت التذغيل والتي سجمت)فزلا عؽ  ،ميسياوتشتغخ مؾاعيج تد
 (SPT)، اما فيسا يخص متؾسط اوقات تقجيؼ وتأخيخ الانجاز فقج سجمت قاعجة(EDD)مع قاعجة (SPT)قاعجة

( 49.4نجاز )( يؾم ومتؾسط تأخيخ الا5.2فخقاً واضحاً عؽ باقي القؾاعج الستبعة، اذ بمغ متؾسط تقجيؼ الانجاز)
 يؾم.

ىسا الاقل فاعمية وفقاً لجسيع السعاييخ باستثشاء متؾسط تقجيؼ الانجاز، إذ بمغت  (CR)و (LPT)كانت القاعجتيؽ -2
التي  (SLACK)و (EDD)( يؾم وىي اعمى مؽ قيسة متؾسط تقجيؼ الانجاز لقاعجتي 1.8قيستو في القاعجتيؽ)

 ( يؾم.1.6بمغت)

 والتهصيات:الاستنتاجات  -المبحث الثالث
 الاستنتاجات: -اولاا 
تحج عسمية التتابع مجسؾعة مؽ السحجدات، وتجخي عسمية تتابع العسميات وفقاً لسجسؾعة مؽ القؾاعج تدسى  -1

 قؾاعج الاسبكية، ومؽ اكثخ ىحه القؾاعج شيؾعاً والتي تدسى بالقؾاعج الداكشة.
 تخكد الججولة عمى عشرخيؽ اساسييؽ ىسا التحسيل والتتابع. -2
كانتا الافزل في جسيع ( EDD)تاريخ الاستحقاق السبكخ تمييا قاعجة (SPT)وقت التذغيل الاطؾلقاعجةان  -3

 ، ان استعسال ىحه القاعجة يؤدي الى تخفيض كمفة السخدون تحت التذغيل.السعاييخ
ىسا الاقل فاعمية وفقاً لجسيع السعاييخ  (CR)الشدبة الحخجة و (LPT)وقت التذغيل الاقرخ كانت القاعجتيؽ -4

 باستثشاء متؾسط تقجيؼ الانجاز.
 

 التهصيات: -ثانيا
يتؾجب ان تكؾن الججولة غيخ معقجة وبديظة الاستخجام وسيمة الفيؼ، وان تتسيد بجرجة كافية مؽ السخونة مسا  -1

 ة الظارئة مشيا. يجعميا تشدجؼ مع التغيخات الزخورية والظارئة في تمبية متظمبات الدؾق وخاص
 ( لسا ليا مؽ تاثيخ في تخفيض كمفة السخدون تحت التذغيل.EDD( والقاعجة)SPTضخورة العسل بالقاعجة) -2
( كؾنيسا الاقل فاعمية، مع العسل بيا فيسا يخص متؾسط تقجيؼ CR( و)LPTضخورة تجشب العسل القاعجتيؽ)-2

 الانجاز.
 المرادر:

 (، "ادارة الاَتاج وانعًهٍاث"، انطبعت الاونى، دار انكتب وانىثائق، بغذاد.1111)آل فٍذاٌ، اٌثار عبذ انهادي،  .1



 حاهذعاهر عبذ اللطيف ،م.م هرين ا.م.د                                                                    …    تتابع الاعوال التشغيلية 

 

 

199 
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 .1، انعذد Aانًجهت انعراقٍت نههذست انًكاٍَكٍت وهُذست انًىاد، انًجهذ 

ٍرة نهُشر (، "انتخطٍط وانسٍطرة عهى الاَتاج وانعًهٍاث"، انطبعت الاونى، دار انًس1117انعهً، عبذ انستار، ) .5
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