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انؼًم بخىضط انؼلاقت اندىهرَت بٍُ  انطخرَت انخُظًُُتانحذ يٍ فٍ يٍ انًىارد انبشرَت انخأثُر انًهطف نصُاع انثقت 

 انكبرَاء انخُظًٍُ انخطىػٍ نهًىارد انبشرَت و

The moderating effect of human resource trust makers in reducing organizational 

cynicism by mediating the intrinsic relationship between HR volunteering and 

organizational pride 

حطٍُ ػبذ انحطٍُ صكر و.
(1)

حطٍُ ونُذ حطٍُ .د. ا               
(2)

و .و ػهٍ يحًذ حكًج                            
(3) 

 يركس وزارة انخؼهُى انؼانٍ

 

 انًطخخهص

طٕبع اٌضمخ فٟ اٌؾل ِٓ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚالاصبه اٌّورجخ ػ١ٍٙب ثزٍٛؾ  اٌجؾش كهاٍخ اٌزأص١و اٌنٞ ٠ّبهٍٖٛاٍزٙلف 

اٌؼلالخ اٌغٛ٘و٠خ ث١ٓ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ، ام اشبهح ِشىٍخ اٌجؾش اٌٝ أقفبع الاكهان 

ثؼغ اٌّزغ١واد ماد اٌؼلالخ ١خ رٛظ١ف اٌّزغ١و اٌزف١َوٞ فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌّزغ١و اٌَقو٠خ، ثزٍٛؾ أّ٘اٌّؼوفٟ ث

١خ اٌجؾش رزّضً فٟ ِؼبٌغخ ٘نٖ اٌّشىٍخ ٚرؼي٠ي اٌّؼوفخ ماد اٌؼلالخ ثبٌّزغ١واد اٌزٟ أّ٘ثبٌّٛاهك اٌجشو٠خ، ٚػ١ٍٗ فبْ 

رّذ كهاٍزٙب، اِب ا٘لاف اٌجؾش فمل رّزضً ثزشق١ض ٚالغ اٌّزغ١واد ٚؽج١ؼخ اٌؼلالبد اٌزواثط١خ ٚاٌزأص١و٠خ اٌزٟ رغّغ 

ح ط١بغخ ٍجؼخ فوػ١بد، رُ افزجبه٘ب ثبٍزقلاَ ئؽبهرؾم١ك ٘نٖ الا٘لاف رُ ثٕبء أّٛمط فوػٟ رُ فٟ  أعًث١ٕٙب. ِٚٓ 

( فوكاً ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ 505رُ رٛى٠ؼٙب ػٍٝ ػ١ٕخ ) اٌزٟالأّٛمط اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ام طّّذ الاٍزجبٔخ ٌغّغ اٌج١بٔبد 

-SPSSؼّبي ثؼغ الاكٚاد الاؽظبئ١خ اٌّزبؽخ فٟ اٌجؤبِظ )اٌغبِؼخ الاٍلا١ِخ الا١ٍ٘خ. ٚثؼل ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد ثبٍز

V23 رُ اٌزٛطً اٌٝ ػلك ِٓ إٌزبئظ اولد طؾخ فوػ١بد اٌجؾش، ٌنا فمل اٚطٝ اٌجبؽش ثؼوٚهح ا٘زّبَ إٌّظّخ ،)

ٌّوٚٔخ ١ِلاْ اٌزطج١ك ثزٛف١و وبفخ اٌَّزٍيِبد ٚإٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ، اٌنٞ ٠ّىٓ طٕبع اٌضمخ ِٓ ِّبهٍخ ِٙبُِٙ ثبٌؾو٠خ ٚا

اٌىبف١خ، ٚاٍزضّبه إٌزبئظ اٌّزورجخ ػٍٝ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ، ِغزّؼبً فٟ اٌزظلٞ ٌلإصبه 

 اٌّورجخ ػٍٝ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ٚرفبكٞ رلاػ١برٙب َِزمجلاً.

 طىػٍ، انكبرَاء انخُظًٍُ، انًُظًت.انكهًاث انًفخاحُت : صُاع انثقت، انطخرَت انخُظًُُت، انًىارد انبشرَت، انؼًم انخ
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Abstract 

The research aimed to study the effect that trust makers exercise in reducing organizational 

cynicism, and the effects arranged on it by mediating the essential relationship between 

volunteer work for human resources and organizational pride, as the research problem 

referred to a decrease in cognitive perception of the importance of employing the 

explanatory variable in dealing with the sarcastic variable, mediating some relevant 

variables The relationship with human resources, and accordingly, the importance of 

research is to address this problem and enhance knowledge related to the variables that have 

been studied. As for the objectives of the research, it has been complied with diagnosing the 

reality of the variables and the nature of the interconnected and influential relationships that 

bring them together. In order to achieve these goals, a hypothetical model was constructed 

within the framework of formulating seven hypotheses, which were tested using the 

descriptive and analytical model, as the questionnaire was designed to collect data and was 

distributed to a sample of (105) individuals working in the Islamic University. After 

processing the data using some of the statistical tools available in the program (SPSS-V23), 

a number of results were reached that confirmed the validity of the research hypotheses. 

Therefore, the researcher recommended the need for the organization in the field of 

application to provide all the requirements and the organizational climate, which enables 

trust makers to practice their tasks freely. And sufficient flexibility, and investment of the 

results of volunteer work for human resources and organizational pride, together in 

addressing the effects of organizational cynicism and avoiding its repercussions in the 

future. 

Key Words: Trust Makers, Organizational cynicism, Human Resources, Volunteering, 

Organizational Pride, Organization. 

 انًقذيت

اٌزظلٞ ٌٙنا  أعًح ِٓ اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٙٙب إٌّظّبد ػٕل اٌزؼبًِ ِغ ِٛاهك٘ب اٌجشو٠خ، ِٚٓ أؽلرشىً اٌضمخ ٚثٕبئٙب ٚ

١خ طٕبع اٌضمخ ِٓ فلاي كٚهُ٘ أّ٘اٌزؾلٞ فٟٙ رؾزبط اٌٝ ػٕبطو ِإصوح ٚفؼبٌخ رزٌٛٝ رٕف١ن ٘نٖ اٌّّٙخ، ٕٚ٘ب رظٙو 

اٌّٛالف اٌّقزٍفخ  ئؽبهاٌُّٙ فٟ رؾف١ي اٌّٛاهك اٌجشو٠خ، ٚرؼي٠ي صمزُٙ ثنارُٙ ٚللهارُٙ ػٍٝ رٕف١ن ِب ِطٍٛة ُِٕٙ فٟ 

اٌّفب١ُ٘ اٌمل٠ّخ فٟ ِغبي اكاهح الاػّبي، ٌٚىٓ ِب وزت  أؽلرّضً اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ  اٌزٟ ٠ّىٓ اْ ٠ظبكفٛ٘ب فٟ اٌؼًّ.

٠ياي فٟ ثلا٠زٗ، ٚثشىً فبص فٟ اٌجؾٛس اٌؼوث١خ ٚاٌؼوال١خ، ٌنا فٟٙ ثؾبعخ اٌٝ اٌّي٠ل ِٓ اٌجؾش ٚاٌزمظٟ، ام  ػٕٙب لا

ثٙب اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚرٕظو ِٓ فلاٌٙب اٌٝ ِٕظّزُٙ، ام رؼزمل  رزَّهرؼىٌ ِغّٛػخ اٌم١ُ ٚالاػزمبكاد اٌٍَج١خ اٌزٟ 

 ثبٔؼلاَ إٌيا٘خ ٚاٌشفبف١خ كافٍٙب، ِّب ٠لفؼُٙ اٌٝ اػزّبك ِغّٛػخ ِٓ اٌٍَٛو١بد اٌّؼبوَخ ١ٌَبٍبد ٚاعواءاد إٌّظّخ.
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ِٚملهارُٙ فٟ رؾم١ك  اِب اٌؼًّ اٌزطٛػٟ فٙٛ ٠ؼىٌ اٍزؼلاك اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌفىو٠خ ٚاٌغَل٠خ، ٌزٛظ١ف اِىب١ٔبرُٙ

ا٘لاف ِٕظّزُٙ ثغغ إٌظو ػٓ اٌّمبثً اٌنٞ ٠ّىٓ اْ ٠ؾظٍٛا ػ١ٍٗ، فٟ ؽ١ٓ ٠ؼىٌ اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ وبفخ اٌّشبػو 

١خ كٚه طٕبع أٌّ٘نا فبْ فىوح اٌجؾش رزٍقض فٟ اٌزؼوف ػٍٝ الا٠غبث١خ اٌزٟ رّزبى ثٙب اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ارغبٖ ِٕظّزُٙ. 

رغ١َل ٘نٖ اٌفموح ثظٛهح اكق رُ  أع٠ًخ فٟ اٌؾل ِٓ الاصبه اٌّزورجخ ػٍٝ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ، ِٚٓ اٌضمخ ِٓ اٌّٛاهك اٌجشو

رٛظ١ف اٌؼلالخ ث١ٓ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ، وّزغ١و ١ٍٚؾ ث١ٓ اٌّزغ١و اٌزف١َوٞ 

ؽش، هوي الاٚي ػٍٝ اٌقطٛؽ إٌّٙغ١خ ٌٍجؾش رٕف١ن ٘نٖ اٌفىوح رُ رم١َُ اٌجؾش اٌٝ هاثؼخ ِجب أعًٚالاٍزغبثٟ. ِٚٓ 

رّضً إٌمطخ اٌزٟ رٕطٍك ِٕٙب ثلا٠خ اٌجؾش، اِب اٌضبٟٔ فقظض ٌٍزؼوف ػٍٝ اٌظ١بغبد اٌّفب١ّ١٘خ اٌقبطخ  اٌزٟ

ثبٌّزغ١واد اٌزٟ ١ٍزُ كهاٍزٙب، ٚعبء اٌضبٌش ٌٍزؼوف ػٍٝ إٌّطٍمبد اٌزطج١م١خ ٌٍجؾش ٚافزجبه فوػ١برٗ، ٚاف١واً فظض 

 ٍزٕجبؽ الاٍزٕزبعبد ٚالزواػ اٌزٛط١بد.اٌواثغ لا

 انًبحث الاول : انخطىط انًُهدُت نهبحث

 يشكهت انبحثاولاً : 

ا٘زّذ الاكاهح ِٕٚن اٌٍجٕبد الاٌٚٝ ٌظٙٛه٘ب ثبٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚو١ف١خ اٍزضّبه٘ب، ٌٚؼً رؼي٠ي صمزُٙ ثملهارُٙ ٚاِىب١ٔبرُٙ 

ٍٍٛو١برُٙ ٚؽبٌزُٙ إٌف١َخ ػٕل اٌزؼبًِ ِغ اٌزؾل٠بد ٚاٌّقبؽو فٟ ١خ، ٌىْٛ ٠ٕؼىٌ ػٍٝ ّ٘اٌنار١خ اِو غب٠خ فٟ الأ

ِٓ اٌّشىلاد اٌزٟ  أؽلاٌؼًّ، ٕٚ٘ب ٠جوى كٚه طٕبع اٌضمخ كافً إٌّظّبد اٌّؼبطوح. وّب اْ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ٚ

ا٘لافٙب، ٌنا ٠زٛعت رشقظ١ٙب ِٚؼبٌغزٙب اٚي ثأٚي، ٌىٛٔٙب رورجؾ ثظٛهح ػى١َخ ثَّؼخ إٌّظّخ ٚللهرٙب ػٍٝ رؾم١ك 

ارغٙذ اٌؼل٠ل ِٓ إٌّظّبد اٌٝ ا٠غبك اٌَجً اٌىف١ٍخ ثّؼبٌغزٙب، ٚاٌمؼبء ػٍٝ الاصبه اٌٍَج١خ اٌّورجخ ػ١ٍٙب. ِٚٓ ٘نٖ 

الاكٚاد ٘ٛ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ، ٚثؼل اٌّؼب٠شخ ا١ٌّلا١ٔخ ٌٍجبؽش كافً إٌّظّخ ١ِلاْ 

١خ كٚه ٚرأص١و طٕبع اٌضمخ ِٓ أّ٘خ اٌجؾش فٟ ػؼف اٌٛػٟ اٌّؼوفٟ ٌلٜ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ثاٌزطج١ك، رُ رشق١ض ِشىٍ

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌؾل ِٓ آصبه اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ثزٍٛؾ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌىجو٠بء 

 : أّ٘ٙباٌزٕظ١ّٟ، وّب ٠ّىٓ رؼي٠ي ِشىٍخ اٌجؾش ثأصبهح ثؼغ اٌزَبؤلاد 

 ِب ٚالغ كٚه طٕبع اٌضمخ ِٓ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ؟ .1

 ِب ٚالغ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ؟ .2

 ِب ٚالغ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ؟ .3

 ِب ٚالغ اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ؟ .4

 غ١واد اٌّجؾٛصخ كافً إٌّظّخ ١ِلاْ اٌزطج١ك؟ِب ؽج١ؼخ ػلالبد اٌزواثؾ ث١ٓ اٌّز .5

 ِب ؽج١ؼخ رأص١و طٕبع اٌضمخ ػٍٝ اٌّزغ١واد اٌزٟ رّذ كهاٍزٙب كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ؟ .6

ً٘ ٠زؼيى رأص١و طٕبع اٌضمخ فٟ اٌؾل ِٓ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ثزٍٛؾ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ  .7

 خ اٌّجؾٛصخ؟ ٚاٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ كافً إٌّظّ
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 ُت انبحثأهًثاَُاً : 

هوي اٌغبٔت الاٚي ػٍٝ إٌّبلشبد اٌفٍَف١خ ٌجؼغ اٌلهاٍبد الاعٕج١خ اٌزٟ رٕبٌٚٙب ١خ اٌجؾش اٌٝ عبٔج١ٓ، أّ٘رمَُ 

٘ب ثٕبء عبٔت ٔظوٞ ٠غّغ ث١ٓ اهثؼخ ِزغ١واد فٟ ِغبي اكاهح اٌّٛاهك ئؽبهاٌّزغ١واد اٌّجؾٛصخ، ١ٌزّىٓ اٌجبؽش فٟ 

رمل٠ُ  أعًاٌجشو٠خ ٚٔظو٠خ إٌّظّخ ٟٚ٘ )طٕبع اٌضمخ، اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ، اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚاٌؼًّ اٌزطٛػٟ(، ِٓ 

خ اٌجبؽش الزواػ ِغّٛػخ ٔظوٞ ٌَل إٌمض فٟ اٌّىزجخ اٌؼوال١خ ٚثشىً ِزٛاػغ. اِب اٌغبٔت اٌضبٟٔ ف١زّضً ثّؾبٌٚ ئؽبه

ِٓ اٌّؼبٌغبد ٌٍّشىلاد اٌزٟ رٛاعٗ إٌّظّخ ١ِلاْ اٌزطج١ك، ٚثمله رؼٍك الاِو ثبٌّزغ١واد اٌّجؾٛصخ، ثؼل رشق١ظٙب 

ثبٍزؼّبي الاٍزجبٔخ اٌزٟ رُ اػلاك ٚفمبً لأفىبه ٚرٛعٙبد اٌجبؽضْٛ ٚاٌّٙز١ّٓ اٌنٞ لبِٛا ثٛػغ اٌّإشواد ٚاٌّؼب١٠و 

 بد إٌبعؾخ، ِٚٓ صُ ٔمً رغبهثٙب ِٚؾبٌٚخ رطج١مٙب فٟ اٌج١ئخ اٌؼوال١خ.ٚافزجبه٘ب فٟ إٌّظّ

 اهذاف انبحث ثانثاً:

 ثبلارٟ:ا٘لاف اٌجؾش  رزّضً

الاؽلاع ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌجؾٛس الاعٕج١خ ِٚواعؼخ ِٕطٍمبرٙب اٌفىو٠خ، ٌظ١بغخ عبٔت ٔظوٞ ِزىبٍِخ ٌٍّزغ١واد اٌزٟ  .1

 ١ٍزُ كهاٍزٙب فٟ ٘نا اٌجؾش.

 كٚه طٕبع اٌضمخ ِٓ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ؟ رشق١ض ٚالغ .2

 رشق١ض ٚالغ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ؟ .3

 رشق١ض ٚالغ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ؟ .4

 رشق١ض ٚالغ اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ؟ .5

 اٌّزغ١واد اٌّجؾٛصخ كافً إٌّظّخ ١ِلاْ اٌزطج١ك؟ رشق١ض ؽج١ؼخ ػلالبد اٌزواثؾ ث١ٓ .6

 رشق١ض ؽج١ؼخ رأص١و طٕبع اٌضمخ ػٍٝ اٌّزغ١واد اٌزٟ رّذ كهاٍزٙب كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ؟ .7

رشق١ض اٌلٚه ا١ٌٍٛؾ ٌٍؼلالخ ث١ٓ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ ف١ّب ٠قض رأص١و طٕبع اٌضمخ فٟ  .8

 اٌزٕظ١ّ١خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ؟ اٌؾل ِٓ اٌَقو٠خ 

 اًَىرج انبحثرابؼاً : 

٠ٍقض أّٛمط اٌجؾش ؽج١ؼخ ػلالبد اٌزواثؾ ٚاٌزأص١و ٌٍّزغ١و اٌزف١َوٞ )طٕبع اٌضمخ(، ِغ اٌّزغ١واد الافوٜ اٌزٟ ١ٍزُ 

 ( : 5اٌجؾش اٌؾبٌٟ ، ٚوّب فٟ اٌشىً ) ئؽبهكهاٍزٙب فٟ 
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 فرضُاث انبحث: خايطاً 

١خ اٌّزغ١و اٌزف١َوٞ )طٕبع اٌضمخ(، ٚؽج١ؼخ ػلالبد اٌزواثؾ ٚاٌزأص١و ث١ٕٗ أّ٘رُ ط١بغخ فوػ١بد اٌجؾش ثبٌزوو١ي ػٍٝ 

 :اٌجؾش ٚأّٛمعٗ اٌفوػٟ ٚوّب ٠أرٟٚث١ٓ اٌّزغ١واد اٌّجؾٛصخ ٚثّب ٠زواطف ِغ فىوح 

رٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ طٕبع اٌضمخ ٚاٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ إٌبؽ١خ الاؽظبئ١خ كافً إٌّظّخ : "انفرضُت الاول .1

 ."اٌّجؾٛصخ

رٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ طٕبع اٌضمخ ٚاٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ِٓ إٌبؽ١خ الاؽظبئ١خ كافً : "انفرضُت انثاَُت .2

 ."إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ

رٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ طٕبع اٌضمخ ٚاٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ ِٓ إٌبؽ١خ الاؽظبئ١خ كافً إٌّظّخ : "ثتانفرضُت انثان .3

 ."اٌّجؾٛصخ

 ."٠إصو طٕبع اٌضمخ ِؼ٠ٕٛبً فٟ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ إٌبؽ١خ الاؽظبئ١خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ: "رضُت انرابؼتانف .4

٠إصو طٕبع اٌضمخ ِؼ٠ٕٛبً فٟ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ِٓ إٌبؽ١خ الاؽظبئ١خ كافً إٌّظّخ : "انفرضُت انخايطت .5

 ."اٌّجؾٛصخ

 ."مخ ِؼ٠ٕٛبً فٟ اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ ِٓ إٌبؽ١خ الاؽظبئ١خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ٠إصو طٕبع اٌض: "انفرضُت انطادضت .6

٠يكاك رأص١و طٕبع اٌضمخ فٟ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّٟ ِٓ إٌبؽ١خ الاؽظبئ١خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ثزٍٛؾ :"انفرضُت انطابؼت  .7

 ."اٌؼلالخ ث١ٓ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ
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 يقاَُص انبحثضادضاً : 

اٌفموح اٌقبطخ ثبٌزأص١و اٌٍّطف طٕبع اٌضمخ  ذّطّاػزّل إٌّٙظ اٌٛطفٟ ٌزٕف١ن اٌجؾش ثغبٔجٟ إٌظوٞ ٚاٌزطج١مٟ، ام 

حؼسَس رضا انًىارد  -5(، ٚثبٌزوو١ي ػٍٝ صلاصخ اثؼبك ٟٚ٘ : Sfenrianto el at, 2018ثبلاٍزٕبك اٌٝ افىبه اٌجبؽضْٛ )

ِّبهٍخ ِٙبُِٙ ٚٔشبؽبرُٙ ثمجٛي ٍٚؼبكح كافً  أعً: اٞ رؼي٠ي اٌّشبػو الا٠غبث١خ ٌلٜ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ِٓ  انبشرَت

: اٞ رؼي٠ي اٌظٛهح الا٠غبث١خ ٌلٜ اٌّزؼب١ٍِٓ ِغ إٌّظّخ ؽٛي ؽج١ؼخ إٌشبؽبد اٌزٟ  حؼسَس ضًؼت انًُظًت -2إٌّظّخ. 

: اٞ رؼي٠ي للهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚإٌّظّخ ػٍٝ رؾ١ًٍ ٚرؾل٠ل  انخصذٌ نهًخاطر -3رٕفن٘ب ٚإٌّزغبد اٌزٟ رملِٙب. 

ٚلل رُ ل١بً اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ فلاي اٌزؼوف ػٍٝ ِىٛٔبرٗ اٌضلاصخ ٚثبلاٍزٕبك اٌٝ افىبه  اٌّقبؽو ِٚٓ صُ ِؼبٌغزٙب.

اٌٝ إٌيا٘خ ٚاٌؼلاٌخ  اٌزٟ ٠ؼىٌ الاػزمبك ثبْ إٌّظّخ رفزمو انًكىٌ انًؼرفٍ -5( : Sheel & Vohra, 2015اٌجبؽض١ٓ )

اٌّشبػو إٌبرغخ ػٓ الاٍزغبثخ  انًكىٌ انؼاطفٍ -2ٚاٌظلق ٚالافلاص ٚأّب رٙلف اٌٝ ِظٍؾزٙب اٌنار١خ فمؾ . 

انًكىٌ  -3ٌٍّزؼملاد اٌٍَج١خ ؽٛي إٌّظّخ ِضً اٌؼ١ك ٚالاشّئياى ٚاٌزفبلُ ٚاٌزٛرو ٚاٌمٍك ٚالاؽجبؽ ٚف١جخ الاًِ . 

و١بد اٌٍَج١خ ٚا١ٌّٕٙخ ِضً أزمبك إٌّظّخ اٌزٟ ٠ؼًّ كافٍٙب اٌّٛهك اٌجشو٠خ ػٕل اٌؾل٠ش ِغ : اٌزٟ ٠زؼّٓ اٌٍَٛ انطهىكٍ

أٛاع اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ اٌنٞ ٍٕؾبٚي ثؾضٙب فٟ اٌغبٔت  أُِ٘ٚٓ  ىِلاءٖ ٚاطللبءُ٘ ِٓ فبهعٙب.

: اٞ  انخطىع بانًهاراث -5( الارٟ : Kim & Kim , 2016رُ رظ١ُّ فموارٙب ٚفمبً لأفىبه اٌجبؽض١ٓ ) اٌزٟاٌزطج١مٟ 

هغجخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثزٛظ١ف ِٙبهرُٙ اٌف١ٕخ ٚاٌؼم١ٍخ فٟ فلِخ ِٕظّزُٙ ثغغ إٌظو ػٓ اٌّمبثً اٌنٞ ٠ؾظٍٛا ػ١ٍٗ. 

: اٞ اِزلان اٌّٛاهك اٌجشو٠خ الاٍزؼبكح ٌزٕف١ن وبفخ الأشطخ ٚاٌّٙبَ اٌّطٍٛثخ ُِٕٙ ثٙلف فلِخ  انخطىع بانُشاطاث -2

: اٞ اٍزؼبك اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٌٍؼًّ كافً إٌّظّخ ثغغ إٌظو ػٓ اٚلبد اٌؼًّ اٌوٍّٟ .  انخطىع بانىقج -3ِٕظّزُٙ. 

اٞ رفؼً اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ا٘لاف ِٕظّزُٙ ػٍٝ ؽَبة ا٘لافُٙ اٌقبطخ ٚاٍزؼبكُ٘ ٌجني الافؼً  :بالأهذافانخطىع  -4

( فٟ ط١بغخ فموارٙب Daniel, 2016مل اٍزٕل اٌجبؽش اٌٝ افىبه اٌجبؽش )اِب اثؼبك اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ فرؾم١مٙب.  أعًِٓ 

: اٞ اِزلان إٌّظّخ ِغّٛػخ ِٓ اٌم١ُ اٌجٕبءح اٌزٟ  انكبرَاء انخُظًٍُ انقًٍُ -5ٚثبٌزوو١ي ػٍٝ صلاصخ اثؼبك ٟٚ٘ : 

 -2بػٟ اٌنٞ ٠ؾظٍٛا ػ١ٍٗ. رشغغ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ػٍٝ ثني افؼً ِب ٌل٠ُٙ ٌقلِزٙب ٔز١غخ الاػزواف ٚالاؽزواَ الاعزّ

: اٞ اِزلان إٌّظّخ ث١ئخ ػًّ رزلاءَ ِغ رٛعٙبد ِٛاهك٘ب اٌجشو٠خ ٚاِىب١ٔبرُٙ، ٚرشغؼُٙ  انكبرَاء انخُظًٍُ انحقُقٍ

: اٞ رأو١ل إٌّظّخ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ  انكبرَاء انخُظًٍُ انًخغطرش -3ػٍٝ رٕف١ن ِب ِطٍٛة ُِٕٙ ٌزؾم١ك ا٘لافٙب. 

الاٌٍ ٚاٌّجبكب فٟ رٕف١ن ِٙبِٙب ٌؼّبْ رؾم١ك إٌغبػ فٟ ػ١ٍّبرٙب ِغ رأو١ل٘ب ػٍٝ اْ اٌّٛاهك اٌجشوٞ ٘ٛ اٌؼبًِ 

افؼبػٙب لافزجبهاد اٌظلق ٌٚؼّبْ اٌزٛافك ٚرؾم١ك الأَغبَ ث١ٓ فمواد ٚاثؼبك الاٍزجبٔخ فمل رُ  اٌؾ١ٛٞ فٟ مٌه.

 ئؽبهٚفٟ ، ِقزض( 9اٌجبٌغ ػلكُ٘ ) اٌّٛاهك اٌجشو٠خاٌّقزظ١ٓ فٟ ِغبي اكاهح  ثؼغػوػٙب ػٍٝ  ُام ر ٚاٌضجبد.

رٛعٙبرُٙ اٌفىو٠خ ٌُ ٠زُ ؽنف اٞ فموح ِٓ فمواد الاٍزجبٔخ ٌٚىٓ رُ اػبكح ط١بغخ اٌؼل٠ل ِٕٙب، ػٍّبً أٙب ؽممذ َٔجخ ارفبق 

ٍزجبٔخ ٚاثؼبك٘ب ِٚزغ١وارٙب. وّب لبَ اٌجؾش ثبٌزؾمك ِٓ %( ٟٚ٘ َٔجخ ِّزبىح، ٚرإول اٌزٛافك ث١ٓ فمواد الا95ثٍغذ )

( ٠َٛ، ٚثؼل ِؼبٌغخ 20صجبد الاٍزجبٔخ ِٓ فلاي رٛى٠ؼٙب ِور١ٓ ػٍٝ ماد اٌؼ١ٕخ فلاي فزور١ٓ ى١ِٕخ رفظً ث١ٕٙب )

ٝ اػطبء ماد ٚ٘نٖ إٌز١غخ رإول لبث١ٍخ الاٍزجبٔخ ػٍ%(، 87ؽممذ َٔجخ صجبد )، )ووٚٔجبؿ اٌفب(اٌج١بٔبد ثبٍزقلاَ ِؼبًِ 

اٌزأول ِٓ للهح الاٍزجبٔخ  أعًِٚٓ . إٌزبئظ فٟ ؽبٌخ رٛى٠ؼٙب اوضو ِٓ ِوح ػٍٝ ماد اٌؼ١ٕخ، فلاي فزواد ى١ِٕخ ِزٕٛػخ

ثبؽزَبة ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ الاٍزىشبفٟ ػٍٝ عّغ اٌج١بٔبد اٌزٟ رزٛافك ِغ أّٛمط اٌجؾش ٚفوػ١برٗ، لبَ اٌجبؽش 

ٚ٘نا ٠ؼٕٟ اْ الاٍزجبٔخ لبكهح ػٍٝ ري٠ٚل اٌجبؽش (، 5.96اوجو ِٓ اٌم١ّخ اٌّؼ١به٠خ ) ٚاٌزٛو١لٞ، ٚلل وبٔذ إٌزبئظ

وّب رُ افؼبع اٌج١بٔبد لافزجبه اٌزٛى٠غ رّىٕٗ ِٓ رؾم١ك الا٘لاف اٌزٟ ٠َؼٝ ا١ٌٙب.  اٌزٟثبٌج١بٔبد ماد اٌغٛكح اٌؼب١ٌخ، 
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(، ٟٚ٘ رإول ارجبع 0.05رؾل٠ل الاكٚاد اٌزٟ ٠ّىٓ اػزّبك٘ب فٟ رؾ١ٍٍٙب، ٚلل وبٔذ إٌزبئظ اوجو ِٓ ) أعًاٌطج١ؼٟ ِٓ 

اٌج١بٔبد ٌٍزٛى٠غ اٌطج١ؼ١خ ، ٚػ١ٍٗ فمل اٍزؼًّ اٌجبؽش َٔجخ الارفبق اٌّئ٠ٛخ ٚاٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ، فؼلاً 

زغ١واد اٌّجؾٛصخ، اِب فوػ١بد اٌؼلالخ فمل اٍزؼٍّذ ِؼبًِ ػٓ ِؼبًِ الافزلاف فٟ اعواء اٌزؾ١ٍلاد اٌٛطف١خ ٌٍّ

الاهرجبؽ فٟ افزجبه٘ب، فٟ ؽ١ٓ اٍزؼٍّذ ِؼبًِ الأؾلاه اٌج١َؾ فٟ افزجبه فوػ١بد اٌزأص١و، اِب اٌفوػ١خ اٌزٟ رفَو 

 فىوح اٌجؾش ٟٚ٘ اٌفوػ١خ اٌَبثمخ فمل اٍزؼًّ رؾ١ًٍ اٌَّبه فٟ افزجبه٘ب.

 ه يدخًغ انبحث وػُُخضابؼاً : 

 اٌغبِؼبدح ِٓ أؽلثّٛاهك٘ب اٌجشو٠خ ِغزّغ ٌٍجؾش، وٛٔٙب ٚ اٌغبِؼخ الاٍلا١ِخ الا١ٍ٘خ فٟ إٌغف الاشوفافز١ود 

ٚ٘نا ٠ؼطٟ ِإشواً ػٍٝ ا٘زّبِٙب ٚروو١ي٘ب، ػٍٝ اٍزضّبه ِٛاهك٘ب اٌجشو٠خ ثأفؼً ، الاكاء اٌّز١ّيالا١ٍ٘خ اٌؼوال١خ ماد 

ِٚٓ صُ فمل رشغغ اٌجبؽش ٚاللَ  رؾل٠ش ِؼبهف ِٚؼٍِٛبد ثؼؼُٙ اٌجؼغ،شىً ِّىٓ، ٚرٛظ١ف فجوارُٙ اٌَبثمخ فٟ 

( فوكاً، 505) فمل رأٌفذ ِٓػ١ٕخ اٌجؾش  اِب. ٌٍزؼوف ػٍٝ اٌلٚه اٌنٞ ٠ّبهٍٗ طٕبع اٌضمخ كافٍٙب، ػٍٝ رٕف١ن ثؾش رطج١مٟ

اثوى  اِباٌّغزّغ.  ٓاػطبء طٛهح ِزىبٍِخ ػ%( ِٓ ِغزّغ اٌجؾش، ٟٚ٘ ِمجٌٛخ اؽظبئ١بً ٚلبكهح ػٍٝ 35ثّب ٠شىً )

ٚثبٌَٕجخ ٌٍفئبد اٌؼّو٠خ، فمل وبٔذ إٌَجخ %( ٌلإٔبس. 29%( ِمبثً )75َٔجخ اٌنوٛه ) ِضٍذفظبئض اٌؼ١ٕخ، فمل 

ٍٕخ(  55-45%(، اِب َٔجخ اٌفئخ )35ٍٕخ( ) 40-26%(، فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ َٔجخ اٌفئخ )22ٍٕخ فبلً( ) 25اٌقبطخ ثبٌفئخ )

%( فمؾ، ػٍّبً اْ 5ٍٕخ فبوضو( ) 56%(، ٚاف١واً ثٍغذ َٔجخ اٌفئخ )42لافوٜ ام ثٍغذ )فمل وبٔذ اػٍٝ ِمبهٔخ ثبٌفئبد ا

ؽٍّخ  فمل شىٍذ َٔجخ اٌشٙبكح اٌؼ١ٍّخٚثبٌزوو١ي ػٍٝ ع١ّغ افواك ػ١ٕخ اٌجؾش ٌل٠ُٙ فلِخ ٚظ١ف١خ رغبٚىد اٌؼشو ٍٕٛاد. 

 فمل شىٍذ َٔجزُٙ ٍخ شٙبكح اٌجىبٌٛه٠ًٛؽّاِب %(، 42شٙبكح اٌّبعَز١و ) فٟ ؽ١ٓ شىٍذ َٔجخ ؽٍّخ%(، 33اٌلوزٛهاٖ )

فبْ َٔجخ اٌزله١١َ٠ٓ ِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش ثٍغذ ، ٚاف١واً ٚػ١ٍٗ فبْ ع١ّغ اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ ٌل٠ُٙ شٙبكح عبِؼ١خ%(، 25)

 %( ٌلإكاه١٠ٓ .46%( ، ِمبثً )54)

 انًبحث انثاٍَ : انصُاغاث انًفاهًُُت نهًخغُراث انًبحىثت

  صُاع انثقت اولا : 

١خ ثبٌغٗ فٟ اٌلهاٍبد الاكاه٠خ ٚثبٌزؾل٠ل فٟ ِغبي اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ، ٌلٚهٖ اٌفؼبي أِّ٘ٛػٛع طٕبػخ اٌضمخ  ٠شغً

فٟ َِبػلرُٙ ػٍٝ رٕف١ن ِب ِطٍٛة ُِٕٙ ٚاٌؾفبظ ػٍٝ ِواويُ٘ ِٚٛالؼُٙ اٌٛظ١ف١خ كافً ِٕظّبرُٙ، ٌنا فمل رٕٛػذ 

ٝ اٌلٚه اٌنٞ ٠ّبهٍٛا طٕبع اٌضمخ فٟ ثٕبء اٌضمخ ١ٌٌ فمؾ ث١ٓ ِٚٓ اٌؼوٚهٞ اٌزأو١ل ػٍاٌزٛعٙبد اٌقبطخ ثلهاٍزٗ. 

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاكاهرُٙ، ٌٚىٓ ا٠ؼب ث١ٓ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ مارُٙ ػٕل اٌزؼبًِ ِغ ثؼؼُٙ اٌجؼغ، ٚونٌه ثبٌَٕجخ ٌٍّٕظّخ 

د الاٚي ٠ووي امْ طٕبع اٌضمخ ٠ؼٍّٛا ػٍٝ صلاصخ َِز٠ٛب ،(Mayer & Davis, 1999وىً ٚ اٌّغزّغ اٌقبطخ ثٙب )

اٌزٟ للِذ ٌظٕبع اٌضمخ ِٚٓ اٌزؼو٠فبد  ػٍٝ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌضبٟٔ ٠ووي ػٍٝ الاكاهح ٚاٌضبٌش ٠ٙزُ ثبٌّٕظّخ وىً.

ثٙلف رؼي٠ي هغجٗ الافو٠ٓ فٟ الاٍزؼلاك ٌمجٛي  ،ُ٘ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌزٟ رزجغ ِغّٛػخ ِٓ اٌٍَٛو١بدالارٟ: "

(، Hoffman, 2002لاءُ٘ ثلْٚ فٛف اٚ روكك ِٓ إٌزبئظ اٌّزورجخ ػ١ٍٙب" )اٚ الاػزّبك ػٍٝ رظوفبد ىِ ،إٌظ١ؾخ

١خ طٕبع اٌضمخ فٟ ثٕبء ِٕبؿ رٕظ١ّٟ رَٛكٖ الاٌفخ ٚالاؽزواَ كافً إٌّظّخ، ِّب ٠شغغ ػٍٝ أ٠ّ٘زؼؼ ِٓ ٘نا اٌزؼو٠ف 

( ثبْ Smith el at, 2005وّب اول ثؼغ اٌجبؽضْٛ ) اٌزؼبْٚ ٚاٌز١َٕك ث١ٓ ِٛاهك٘ب اٌجشو٠خ ِٚٓ صُ رغٕت اٌظواػبد .

١خ اٌلٚه اٌنٞ ٠ّبهٍٛا طٕبع اٌضمخ ريا٠ل فٟ ا٢ٚٔخ الاف١وح، ثَجت اٌزملِبد اٌزىٌٕٛٛع١ب، ٚأرّزٗ اٌؼل٠ل ِٓ اٌؼ١ٍّبد أّ٘
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ػجو رض١ٕبد اٌؾبٍٛة ٚشجىبد الأزؤذ، الاِو اٌنٞ رطٍت ى٠بكح اٌضمخ اٌزٟ رغّغ ث١ٓ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚث١ٓ اٌغٙبد 

ُ : " ثأٔٙٚثبٌزوو١ي ػٍٝ اٍزلاِخ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ فمل رُ رؼو٠ف طٕبع اٌضمخ  ُٙ كافً إٌّظّخ ٚفبهعٙب.اٌّزؼب١ٍِٓ ِؼ

١خ الأشطخ ٚاٌّٙبَ اٌزٟ رٕفن٘ب ِٓ أّ٘ث ،اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌزٟ رَؼٝ اٌٝ رؼ١ّك كهعخ اٌٛػٟ ٌلٜ اٌّزؼب١ٍِٓ ِغ إٌّظّخ

( ٚ٘نا اٌزؼو٠ف ٠ؾلك Jong el at, 2006فلِزُٙ، ِٚلٜ اٌزياِٙب ثبٌّؼب١٠و ٚاٌّإشواد اٌّؼزّلح ػب١ٌّب فٟ مٌه " ) أعً

وّب رّذ الاشبهح  ١خ كٚه طٕبع اٌضمخ فٟ اٌؾفبظ ػٍٝ ٚلاء ىثبئٓ إٌّظّخ ٚاٍزلاِزٗ ِٚٓ صُ اٍزلاِخ ١ِيرٙب اٌزٕبف١َخ.أّ٘

 ،لا١ٔخ اٌزٟ ٠مَٛ ثزٕف١ن٘ب اٌّلهاء اٚ ثؼغ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ كافً إٌّظّخاٌٛظبئف اٌؼم أؽل:" ثأٔٗاٌٝ طٕبع اٌضمخ 

ِٓ ٘نا اٌزؼو٠ف  ؽعلأ، (Krot & Lewicka, 2012) "اٌمؼبء ػٍٝ اٌٍَٛو١بد غ١و اٌغل٠وح ثبٌضمخ أعًٚفبهعٙب ِٓ 

اٌزؼو٠ف اٌَبثك رُ رؼو٠فُٙ ، ٚثبٌزٕبٍك ِغ فىوح اْ كٚه طٕبع اٌضمخ لا ٠مزظو ػٍٝ إٌّظّخ فمؾ ٚأّب ٠ّزل ٌٍّغزّغ وىً

رؼي٠ي اٌّٛصٛل١خ ٌلٜ  أعًاٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌن٠ٓ ٠ؾبٚلا ِؼبٌغخ إٌمض فٟ اٌّؼوفخ اٌّزبؽخ كافً إٌّظّخ، ِٓ ُ : " ثأٔٙ

 ،ٕٚ٘ب ٠ّىٓ اٌمٛي ثبْ اٌّؾون الاٍبً ٌٍزواوُ اٌّؼوفٟ ُ٘ طٕبع اٌضمخ ،(Wilson el at, 2013) "اٌّزؼب١ٍِٓ ِؼٙب

ٚثبٌزوو١ي ػٍٝ عبٔت اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد فمل ػوفٛا  عخ اٌزؼبْٚ ٚاٌزجبكي اٌّؼوفٟ كافً إٌّظّخ.ٌىُٛٔٙ ٠ؼيى كه

ُ : " اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌزٟ رؼّٓ ثٕبء لٛد الارظبلاد كافً إٌّظّخ، ٌزجبكي اٌّؼٍِٛبد فٟ َِز٠ٛبد ثأٔٙطٕبع اٌضمخ 

 Nicholasرؼي٠ي اٌضمخ ٌلٜ اٌّزؼب١ٍِٓ ِؼٙب" ) أعًاٌّقزٍفخ، ِغ ػّبْ عٛكح ِظبكه ٘نٖ اٌّؼٍِٛبد ِٚٛصٛل١زٙب، ِٓ 

el at, 2014 ٓ٠ؼيى ِؼٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌؼبٍِخ كافً إٌّظّخ، (، ٠زؼؼ ِٓ ٘نا اٌزؼو٠ف ثبْ طٕبع اٌضمخ ُ٘ اٌن٠

ِغّٛػخ ِٓ اٌّٛاهك ُ : " ثأٔٙوّب رُ رؼو٠فُٙ  ٚهغجزُٙ فٟ رجبكٌٙب ِغ ثؼؼُٙ اٌجؼغ ثأػٍٝ َِز٠ٛبد اٌضمخ ٚالاِبْ .

رؼي٠ي  أعًِٓ لإكاهح اٌؼلالبد ث١ٓ وبفخ الاؽواف اٌّورجطخ ثؼ١ٍّبد إٌّظّخ،  ،اٌجشو٠خ اٌزٟ ٠زّزؼٛا ثبٌغلاهح اٌلاىِخ

اٌضمخ ف١ّب ث١ُٕٙ، ٌٍؾفبظ ػٍٝ ٍّؼزٙب ٚالاهرمبء ثَّز٠ٛبد اٌؼلالبد الا٠غبث١خ اٌزٟ روثؾ ث١ٕٙب ٚث١ٓ اٌغٙبد اٌّإصوح 

ٚكٚه٘ب  ،ِّب موو اْ اٌغلاهح ٟ٘ الاٍبً فٟ ػ١ٍّبد طٕبع اٌضمخ ٠زج١ٓ ،(Sekhon el at, 2014) "ٚاٌّزأصوح ثؼ١ٍّبرٙب

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌزٟ رؾبٚي رؼي٠ي ُ : "ثأِٔٙٚٓ عٙخ افوٜ رُ رؼو٠ف طٕبع اٌضمخ  جٍُٙ .ُِٙ فٟ اكاهح اٌؼلالبد ِٓ ل

رط٠ٛو٘ب  أعًِٓ فلاي رؼي٠ي اٌضمخ اٌّزجبكٌخ ث١ٕٙب ٚث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٌل٠ٙب ٚاٌّزؼب١ٍِٓ ِؼٙب، ِٓ  ،فبػ١ٍخ ٚوفبءح إٌّظّخ

١خ طٕبع اٌضمخ فٟ أّ٘٘نا اٌّفَٙٛ  ٠إول( Bachmann el at, 2015) "ٚرؾم١ك اٌّظبٌؼ اٌّزؼبهػخ ثأفؼً اٌطوق

١خ كٚه طٕبع اٌضمخ ِٓ فلاي اٌزؼوف ػٍٝ أ٠ّّ٘ىٓ اٌزأو١ل ػٍٝ ، وّب رؾم١ك اٌفبػ١ٍخ ٚاٌىفبءح اٌقبطخ ثبٌّٕظّخ

اٌّزغ١واد ماد اٌؼلالخ ثٙب، فّٓ فلاي طٕبع اٌضمخ ٠ّىٓ رؼي٠ي اٌوػب اٌٛظ١فٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ، ٚرؼي٠ي ٍّؼخ إٌّظّخ 

١زٙب فٟ اٌزظلٞ ٌٍّقبػو اٌزٟ رٛاعُٙٙ فٟ اٌؼًّ، ٚرؾ١َٓ أّّ٘غ اٌنٞ رؼًّ ػّٓ ؽلٚكٖ، فؼلاً ػٓ فٟ اٌّغز

ٚثؼل . (Sfenrianto el at, 2018اٌٍَٛو١بد اٌقبطخ ثبٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚهغجزُٙ فٟ اٌزؼبْٚ ٚاٌؼًّ ثوٚػ اٌفو٠ك )

ُ :" ِغّٛػخ ِٓ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثأٔٙ اعوائ١بً  خِٕبلشخ اٌّورىياد اٌّؼوف١خ ٌٍجبؽض١ٓ اٌَبثم١ٓ ٠ّىٓ رؼو٠ف طٕبع اٌضم

 أعًماد اٌّٙبهاد ٚاٌّؼبهف اٌم١ّخ، اٌن٠ٓ ٠َٙٛا فٟ رؼي٠ي َِز٠ٛبد اٌوػب ٌلٜ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌّزؼب١ٍِٓ ِؼُٙ، ِٓ 

رم٠ٛخ صمزُٙ ثملهارُٙ ػٍٝ اٌزظلٞ ٌٍّقبؽو ٚرٕف١ن ِب ِطٍٛة ُِٕٙ، ٌزؾم١ك ا٘لاف ِٕظّزُٙ ٚرؼي٠ي ٍّؼزٙب ػّٓ 

 اٌّغزّغ".

 انطخرَت انخُظًُُتثاَُاً : 

ح ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌّّٙخ فٟ ِغبي اكاهح الاػّبي، ٌىٛٔٙب رورجؾ ثظٛهح ِجبشوح ثبٌظٛهح أؽلرّضً اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ٚ

اٌٍَج١خ اٌزٟ ٠ّىٓ اْ ٠ٕظو اٌٝ إٌّظّخ ِٓ فلاٌٙب، ٌنا ٠زٛعت رؾل٠ل٘ب ٚاٌزؼبًِ ِؼٙب ثبٌؾنه اٌلاىَ لإ٠مبف اصبه٘ب، ٚلل 

رؼو٠فٙب اٚ رؾل٠ل ِفِٙٛٙب ثظٛهح كل١مٗ. ام رٕٛػذ ِغبلاد اٌجؾش ٚاٌزمظٟ اٌقبطخ ثٙب، الاِو اٌنٞ اٚعل طؼٛثخ فٟ 
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 ُٚرإكٞ اٌٝ ارجبػٙ ُ،اٌّٛالف ٚاٌٍَٛو١بد اٌزٟ ٠زجٕبٖ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ارغبٖ ِٕظّزٙـ : "رزّضً اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ث

 & Davis) "ثَجت لٕبػزٗ ثفملاْ إٌيا٘خ ٚاٌظلق ٚالأظبف كافً ِٕظّزٗ ،ِغّٛػخ ِٓ اٌّٛالف ٚا١ٌّٛي اٌشقظ١خ

Gardne, 2004) ،اْ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ لا رزشىً فمؾ ثَجت اٌّشبهع  ،ِٚٓ اٌؼوٚهٞ اٌزأو١ل ػٍٝ فىوح هئ١َخ ٟ٘ٚ

 ,Rubin el atٚأّب رزشىً ِٓ فلاي اٌزغبهة فٟ ١ٍبلبد اٌؼًّ ) ،اٌزٟ ٠غٍجٙب اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌٍَج١خ اٌٝ إٌّظّخ

 ،ِٓ لجً اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ارغبٖ إٌّظّخ ١ٍٚبٍبرٙب اٌؼىَٟ ب : " الاػزمبكثأٔٙٚلل ػوفذ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ  (.2009

، ٚػ١ٍٗ فمل (Bashir & Nasir, 2013) "ٚػلَ اٌمٕبػخ ثبلاٍزّواه ثبٌؼًّ َِزمجلاً  ،الاِو اٌنٞ ٠إكٞ اٌٝ ف١جخ الاًِ

ٌؼًّ ِٓ لجً ( ثبْ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ رورجؾ ثظٛهح ا٠غبث١خ ث١ٕخ رون اAylak & Altuntas, 2016اٍزٕزظ اٌجبؽضْٛ )

ِٓ وّب  اٌّٛاهك اٌجشو٠خ، ٚثشىً فبص ػٕلِب ٠َجك مٌه ظٙٛه اٌظّذ اٌٛظ١فٟ ٌل٠ُٙ ارغبٖ ١ٍبٍبرٙب ٚاعواءارٙب.

َِبػلح الاكاهح ػٍٝ رشق١ض اٌّٛاهك  أعًاٌؼوٚهٞ كهاٍخ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ٚرؾل٠ل رشؼجبرٙب كافً إٌّظّخ، ِٓ 

اٌن٠ٓ ٠ؼزملْٚ اْ ِٕظّزُٙ رفزمو اٌٝ إٌيا٘خ ٚاْ اٌمواهاد اٌزٟ  ،اٌزٕظ١ّ١خاٌجشو٠خ مٚٞ اٌَّز٠ٛبد اٌؼب١ٌخ ِٓ اٌَقو٠خ 

اٌّشبػو اٌٍَج١خ ب : " ثأٔٙ ذِٚٓ عٙخ افوٜ ػوف (.٠Jiang el at, 2017زُ ارقبك٘ب كافٍٙب رزُ ثلٚافغ اٌّظؾ١خ اٌنار١خ )

 "ثٙب ِضً ا١ٌبً ٚالاىكهاء ٚا١ٌبًالاش١بء ماد اٌؼلالخ ِٚلهاء ٚ ،اٌزٟ ٠شؼو ثٙب اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ارغبٖ ِٕظّزٗ

(Margelyte-pleskiene & Vveinardt, 2018 ٠زؼؼ ِٓ ٘نا اٌزؼو٠ف اْ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ لا رورجؾ ثبٌّٕظّخ )

اٌغلاه اٌٍَجٟ اٌزٟ ب : " ثأٔٙوّب رُ رؼو٠فٙب  ٚأّب ثّلهاء٘ب ٚوبفخ الاش١بء ماد اٌؼلالخ ثٙب ٍٛاء ثبٌلافً اَ اٌقبهط. ،فمؾ

 "ث١ٓ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚلبكرُٙ ارغبٖ اٌزغ١١و الا٠غبثٟ ،غٙٛك اٌزٟ ٠ّىٓ اْ رَُٙ فٟ رط٠ٛو اٌؼلالبد اٌفبػٍخا٠ٌؾجؾ 

(Scott & Zweig, 2019 ٠زؼؼ ِٓ ٘نا اٌزؼو٠ف اٌلٚه اٌؼىَٟ اٌنٞ رّبهٍٗ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اػؼبف )

اٌؾبٌخ ب : " ثأٔٙو١خ رُ رؼو٠ف اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ِٚٓ ٚعٙخ ٔظو ٍٍٛ اٌؼلالبد كافً إٌّظّخ ث١ٓ اٌّلهاء ِٚٛظف١ُٙ.

 "ٚاػزمبكُ٘ ثبْ اكاهرٙب رفزمو اٌٝ اٌظلق ٚاٌؼلاٌخ ٚاٌشفبف١خ، اٌزٟ رشؼو ثٙب اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثؼلَ اٌوػب ارغبٖ ِٕظّزُٙ

(Durrah el at, 2019 ٟ٘ ٠زج١ٓ ِٓ ٘نا اٌزؼو٠ف ثبْ اٌشفبف١خ )ٌلأصبهلٞ الاكٚاد اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ فلاٌٙب اٌزظ أؽل 

اٌّٛالف اٌزٟ :"ب ثأٔٙٚػٍٝ ٚفك ِلفً ارقبم اٌمواهاد فمل ػوفذ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ  اٌّزورجخ ػٍٝ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ.

ر١ًّ اٌٝ ارقبم اٌمواهاد ٚفمبً ٌّظبٌؾُٙ اٌشقظ١خ  ،٠ؼزمل ثٙب اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثبْ اٌم١بكاد ٚالاكاهاد كافً ِٕظّزُٙ

وّب رّذ الاشبهح اٌٝ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ، (Kwantes & Bond, 2019) "ٚثغغ إٌظو ػٓ إٌزبئظ اٌّزورجخ ػ١ٍٙب

 "لاء٠زملِٙب أؼلاَ اٌضمخ ٚالاؽجبؽ ٚاٌؼ اٌزٟ ،اٌّٛالف اٌٍَج١خ اٌزٟ ٠زّزغ ثٙب اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ارغبٖ ِٕظّزٗ:"ب ثأٔٙ

(Yang el at, 2020 ٕٚ٘ب رجوى )ّ٘اٌزٟاٌزظلٞ اٌٝ إٌزبئظ اٌّزورجخ ػ١ٍٙب  أع١ًخ كهاٍخ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ أ 

ثَجت الاػزمبك  ،اٌٍَج١خ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ارغبٖ إٌّظّخٚػ١ٍٗ رّضً اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ : "إٌظوح  ٠زملِٙب أؼلاَ اٌضمخ.

 Audenaert) "ٚفبطخ ثؼل ِوٚه اٌؼل٠ل ِٓ إٌَٛاد ٚالاٚلبد ،ػ١ٍّبد الاطلاػثؼؼف للهرٙب ػٍٝ رٕف١ن اٌؼل٠ل ِٓ 

el at, 2020) ًب :" اٌّشبػو اٌّؼوف١خ ٚاٌؼبؽف١خ ٚاٌٍَٛو١خ اٌزٟ ثأٔٙ. ٠ّٚىٓ ٌٍجبؽش رؼو٠ف اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ اعوائ١ب

ثبٔؼلاَ اٌؼلاٌخ ٚإٌيا٘خ اٌظلق، فٟ  رٕظو ِٓ فلاٌٙب اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثظٛهح ػى١َخ ٌّٕظّزُٙ، ثَجت الاػزمبك ٚاٌمٕبػخ

 ١ٍبٍزٙب ٚاعواءارٙب ٚثشىً فبطخ رٍه اٌزٟ رٛػغ ػلالزٙب ثبٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ".

 انؼًم انخطىػٍ نهًىارد انبشرَتثانثاً : 

١خ وج١وح فٟ اٌجؾٛس ا١ٌّلا١ٔخ ٚاٌزطج١م١خ فٟ الاْٚ الاف١وح، ٌىْٛ ٠ؼىٌ ا٘زّبِبد أِّ٘ٛػٛع اٌؼًّ اٌزطٛػٟ  ٠شغً

، ٌنا ِظٍؾزٙب ػٍٝ ؽَبة ِظٍؾزُٙ اٌقبطخاٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثّٕظّزُٙ ٚو١ف١خ رىو٠ٌ اٌٛلذ ٚاٌغٙل ٌقلِزٙب ٚرؾم١ك 

ٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ٠زّضً ٚثبٌَٕجخ ٌٍّٕظّبد فبْ ا فمل رٕٛع اٌزٛعٙبد ٚاٌّلافً اٌزٟ رُ كهاٍزٗ ِٓ فلاٌٙب.
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فٟ اٌّشبهوخ ثزؾم١ك ا٘لاف ِٕظّزٙب ٚرٕف١ن  ،اٌظب٘وح الا٠غبث١خ اٌزٟ رغؼً اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اوضو هغجخ: "فٟ 

ػٍٝ ٔمطخ ِّٙخ ٟٚ٘ اْ اٌؼًّ  اٌزأو١لِٚٓ اٌؼوٚهٞ ، (Gilder el at, 2005) "اٍزوار١غ١زٙب ٚثبٌشىً الا٠غبثٟ

ٚللهرٙب ػٍٝ رؾم١ك اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ  ،اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ٠َُٙ ثظٛهح ِؼ٠ٕٛخ فٟ رؼي٠ي ٍّؼخ إٌّظّخ

، ٚثبٌزوو١ي (Basil el at, 2009اٌقبطخ ثٙب، الاِو اٌنٞ ٠ٕؼىٌ ػٍٝ رو١ٍـ عنٚه٘ب ػّٓ اٌّغزّغ اٌقبطخ ثٙب )

ٌزٕف١ن ٔشبؽ ِقطؾ  ،رقظ١ض اٌٛلذ ِٓ لجً اٌّٛاهك اٌجشو٠خ: "  ثأٌٔٗؼًّ اٌطٛػٟ ػٍٝ عبٔت اٌيلذ فمل ػوف ا

: "  ثأٔٗ، اِب ػٍّبء اٌٍَٛن فمل ػوفٛا اٌؼًّ اٌزطٛػٟ (Rodell & Lynch, 2013) "ٌّغّٛػخ ِؼ١ٕخ اٚ إٌّظّخ

 :ػؾخ فٟ اكاء ِٕظّزُٙرؾم١ك افزلافبد ٚا أعًٌجني الظٝ اٌغٙٛك ِٓ  ،اٌلافؼ١خ اٌزٟ رّزبى ثٙب اٌّٛاهك اٌجشو٠خ

(Ertas, 2014)، .ٟعٙخ افوٜ  ٚ٘نا اٌزؼو٠ف ٠إول فٟ عٛ٘وح ثبْ اٌلافؼ١خ ٟ٘ اٌّؾون الاٍبٍٟ ٌٍؼًّ اٌزطٛػ ِٓٚ

رط٠ٛو ِٙبهارُٙ ٚرؾ١َٓ هٚؽُٙ  أعًِٓ  ،اٌزٛعٙبد اٌشقظ١خ اٌزٟ رؼزّل٘ب اٌّٛاهك اٌجشو٠خ أؽل: "  ثأٔٗرُ رؼو٠فٗ 

٠زؼؼ ِٓ ٘نا اٌزؼو٠ف اْ اٌؼًّ  ،(Rodell el at, 2015) "َِٚز٠ٛبد الاكاء اٌقبطخ ثُٙ فٟ ٔٙب٠خ اٌّطبف ،اٌّؼ٠ٕٛخ

، ٚثبٌزٛافك ِغ فىوح اٌزؼو٠ف اٌَبثمخ رُ رؼو٠ف اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ِف١ل ١ٌٌ فمؾ ثبٌَٕجخ ا١ٌُٙ ٚأّب ٌٍّٕظّخ وىً

ِغ اطؾبة اٌّظبٌؼ ماد اٌؼلالخ ثُٙ  ،رؼزّل٘ب إٌّظّخ ٌزم٠ٛخ ػلالبرٙبالاكٚاد اٌم٠ٛخ اٌزٟ  أؽل: "  ثأٔٗاٌؼًّ اٌزطٛػٟ 

١خ أّ٘( ٠زؼؼ ِٓ ٘نا اٌزؼو٠ف Gatignon-Turnau & Mignonac, 2015) "، فؼلاً ػٓ رم٠ٛخ ػلاِزٙب اٌزغبه٠خ

ِٚٓ  د اٌؼلالخ.ثٙب ػٕل رؼبٍِٙب ِغ اٌغٙبد ما ٚرزأصوفٟ روط١ٓ اٌؼلالبد اٌزٟ رإصو  ،اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ

ػٍٝ فىوح ِّٙخ ٟٚ٘ اْ ١ٍبٍبد إٌّظّخ اٌو١ٍّخ ٚغ١و اٌو١ٍّخ ٚاٌجواِظ ٚالاعواءاد اٌزٟ رؼزّل٘ب  اٌزأو١لاٌؼوٚهٞ 

 & Cookفٟ ر١١َو اِٛه٘ب، رَُٙ ثظٛهح ِجبشوح ثزؼي٠ي اٌؼًّ اٌزطٛػٟ اٚ اٌؼىٌ ثبٌَٕجخ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ )

Burchell, 2017) ،( ْٚلل اشبهح اٌجبؽضبPaull & Whitsed, 2018  ّٓثبْ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٍلاػ مٚ ؽل٠ٓ ف )

ػٍٝ الافو٠ٓ اٚ اٍزغلاي ل١ُ  اٌزأص١و أعًاٌّّىٓ اْ ٠َؼٝ اٌّٛاهك اٌجشوٞ اٌٝ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ثظٛهح ِقبكػخ، ِٓ 

إٌّظّخ ٌزؾم١ك ِظبٌؾٗ اٌقبطخ ، الاِو اٌنٞ ٠إصو ٍٍجبً ػٍٝ الافو٠ٓ اٌن٠ٓ ٠زؼبًِ ِؼُٙ ِٚٓ اٌّّىٓ اْ رٕقفغ 

الا٠غبث١خ اٌزٟ  اٌزأص١واد: " اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ثأٔٗوّب رُ رؼو٠ف  َِز٠ٛبد اٌوػب اٌٛظ١فٟ اٌقبطخ ثُٙ.

( ٠إول ٘نا اٌزؼو٠ف Im & Chung, 2018) "ػٍٝ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّٛالف ٚاٌٍَٛو١بد اٌزٕظ١ّ١خ ،اٌجشو٠خ رّبهٍٙب اٌّٛاهك

ثبْ إٌزبئظ اٌّزورجخ ػٍٝ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ لا ٠زّضً فمؾ ثبٌّٛالف ٚأّب ٠ّزل ا٠ؼب اٌٝ اٌغٛأت اٌٍَٛو١خ 

اٌٛلذ  لإػطبءٔشبؽ ِقطؾ ِٓ لجً اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٟ فٟ : " ٚػ١ٍٗ ٠زّضً اٌؼًّ اٌزطٛػ اٌّزبؽخ كافً ٚفبهط إٌّظّخ.

 "وغيء ِٓ فلِخ اٌّغزّغ ٚإٌّظّخ كْٚ اٌّطبٌجخ ثبٌؾظٛي ػٍٝ اٌزؼ٠ٛؼبد إٌمل٠خ اٚ اٌّؼ٠ٕٛخ ،ٚاٌّؼوفخ ٚاٌّٙبهح

(Khari & Sinha, 2020)،  ٠َزٕجؾ ِٓ ٘نا اٌزؼو٠ف اْ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٘ٛ ٔشبؽ ِقطؾ ١ٌٌٚ ١ٌٚل اٌٍؾظخ

اٌجبؽش لأغواع ٚثؼل الاؽلاع ػٍٝ الافىبه اٌَبثمخ ٠ّىٓ رؼو٠ف اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ِٓ لجً  .ائٟٚػشٛ

:" اٍزؼلاك اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٌزٛظ١ف ِٙبهارُٙ ٚٔشبؽبرُٙ ٌقلِخ ِٕظّزُٙ، ػٍٝ ؽَبة ا٘لافُٙ اٌجؾش الاعوائ١خ ثأٔٗ

 ٌنٞ ٠ؼيى ِٓ َِز٠ٛبد الاكاء اٌقبطخ ثّٕظّزُٙ".اٌشقظ١خ ٚثغغ إٌظو ػٓ اٚلبد اٌؼًّ اٌو١ٍّخ، ثبٌشىً ا

 انكبرَاء انخُظًٍُرابؼاً : 

٠زشىً اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ ِٓ اٌّشبػو الا٠غبث١خ اٌزٟ رزَّه ثٙب اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ارغبٖ ِٕظّزٙب، ٌنا فمل رُ كهاٍزٙب ِٓ 

١زٗ ثبٌَٕجخ ٌٍّٕظّخ وىً، ٚاٌضبٟٔ رٕبٌٚٙب ثبٌزوو١ي ػٍٝ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ أّ٘عبٔجٟ الاٚي هوي ػٍٝ ٔظو٠خ إٌّظّخ ٚ

رُ رؼو٠ف اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ  امٍٍٚٛو١برُٙ، ٌنا فمل رٕٛػذ اٌزٛعٙبد ٚاٌّلافً اٌّّىٓ اػزّبك٘ب فٟ رؼو٠فٙب ٚكهاٍزٙب. 

ٚفلِزٙب ػٍٝ ؽَبة ِظٍؾزُٙ  ،خؽبعخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌم٠ٛخ ٌلأزّبء اٌٝ إٌّظّ:" ثأٔٗٚفمبً ٌٕظو٠خ الإٍبك 
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ػٍٝ ، ٠زؼؼ ِٓ ٘نا اٌزؼو٠ف رفؼ١ً اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٌّظٍؾخ ِٕظّزُٙ ،(Gouthier & Rhein, 2011) "اٌشقظ١خ

ٚلل رٛطً ػلك ِٓ اٌجبؽضْٛ ثبْ اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ ٠ورجؾ  رم٠ٛخ أزّبءُ٘ ٚرَّىُٙ ارغبئٙب. أعًِظبٌؾُٙ اٌقبطخ ِٓ 

ٌٍزغ١١و اٚ ِمبِٚخ ١ٍبٍبد ٚاٍزوار١غ١بد إٌّظّخ، ٚػ١ٍٗ فٙٛ ٠إصو ثظٛهح  ،هك اٌجشو٠خثظٛهح ػى١َخ ثٕٛا٠ب اٌّٛا

ٚثبٌزوو١ي ػٍٝ اٌغبٔت ، (Mas-Machuca el at, 2016ً إٌّظّخ ٚالاٌزياَ ارغبئٙب )فا٠غبث١خ ػٍٝ لواهارُٙ ثبٌجمبء كا

 ُ،اٌٝ اٌزَّه ثّٕظّزٙ ُاٌزٛعٙبد اٌضمبف١خ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ اٌزٟ رلفؼٙ أؽل:" ثأٔٗاٌضمبفٟ فمل رُ رؼو٠ف اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ 

( ٠إول Trapero el at, 2017) "ٚهغجزٗ ثقلِبرٙب ثغغ إٌظو ػٓ ِملاه اٌوارت اٚ اٌؾٛافي إٌمل٠خ اٌزٟ ٠ؾظٍٛا ػ١ٍٙب

: "  ثأٔٗ فذوّب ػو ً إٌّظّخ.١خ اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ فٟ الاؽزفبظ ثبٌّٛا٘ت ٚاٌّملهاد اٌم١ّخ كافأّ٘٘نا اٌزؼو٠ف ػٍٝ 

١زٗ فٟ رؾم١ك أّ٘اٌزٟ رؼيى شؼٛه اٌّٛهك اٌجشوٞ ثم١ّزٗ ٚ ،اٌؼبؽفخ اٌنار١خ اٌزٟ ٠زُ ثٕبء٘ب ِٓ فلاي الأغبىاد اٌفوك٠خ

(. ٠زؼؼ ِٓ ٘نا اٌزؼو٠ف ثبْ اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ ٠زُ اٍزٕجبؽٗ ِٓ Yadanar el at, 2018) "ِظبٌؼ اٌؼًّ اٌغّبػٟ

ِٛػٛع  ٠شغًٚ ٚاٌظٛهح الا٠غبث١خ اٌزٟ رَُٙ فٟ ثٕبء٘ب ػّٓ اٌّغب١ِغ اٌزٟ ٠زؼبٍِٛا ِؼٙب . ،هك اٌجشو٠خأغبىاد اٌّٛا

ِٚؼزملارُٙ ؽٛي الاٍزمواه ٚاػزمبكُ٘ ثؼلَ اٌؾبعخ  ،١خ فبطخ ٌىْٛ ٠ورجؾ ثملهاد اٌّٛاهك اٌجشو٠خأّ٘اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّ١خ 

اٌٝ اٌزغ١١و اٚ رؾلٞ اٌٛػغ اٌوا٘ٓ، الاِو اٌنٞ ٠ٕؼىٌ ػٍٝ اػزّبكُ٘ ِغّٛػخ ِٓ اٌٍَٛو١بد الاٍزجبل١خ ثقظٛص 

ٚػ١ٍٗ ، (Brosi el at, 2018ٚأقفبع ا١ٌٕخ ثزووٙب اٚ اٌجؾش ػٓ ثلائً افوٜ ) ،اٍزّواهُ٘ ثبٌؼًّ كافً إٌّظّخ

اٌزٟ رُ رؾم١مٙب  ،اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ اٌٝ اؽزواَ اٌناد ٚاٌظٛهح الا٠غبث١خ اٌزٟ رَؼٝ ثٙب اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٌلإٔغبىاد٠ش١و 

: " ثأٔٗ فذ. وّب ػو(Durrah el at, 2020ِٓ لجٍُٙ ٚىِلاءُ٘ فؼلاً ػٓ ػؼ٠ٛزُٙ كافً إٌّظّخ اٌزٟ ٠ؼٍّٛا ف١ٙب )

 Seyedpour el) "اصٕبء اٌؾ١بح اٌمظ١وح كافً إٌّظّخ ،أٛاع اٌزغبهة إٌف١َخ اٌشل٠لح اٌزٟ رّو ثٙب اٌّٛاهك اٌجشو٠خ أؽل

at, 2020)، ٌٌىٛٔٗ  ،لَٝ اٌّشبػو اٌزٟ رؼبٟٔ ِٕٙب اٌّٛاهك اٌجشو٠خأزؼو٠ف ثبْ اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ ِٓ ٠زؼؼ ِٓ ٘نا ا

١ٍٗ ف١زّضً اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ ٚػ ظّزُٙ هغُ اٌفزوح اٌم١ٍٍخ اٌزٟ ػبشٛا ف١ٙب كافٍٙب.٠إصو ا٠غبث١بً ػٍٝ اٌزياُِٙ ٚرَّىُٙ ثّٕ

 "اٌزٟ ٠ؼٍّٛا ثٙب ثَجت لٕبػزُٙ ثٕغبؽٙب ،اٌشؼٛه الا٠غبثٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ثبلأزّبء ٚاٌٛلاء ٌٍّٕظّبد: " فٟ

(Kraemer el at, 2020٘نا اٌزؼو٠ف ٠زؼؼ اْ اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ ٘ٛ الاٍب ِٓٚ ) فٟ رؾف١ي اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ً

٠ّٚىٓ ٌٍجبؽش ٚثبلاٍزٕبك اٌٝ الافىبه اٌَبثمخ رؼو٠ف اٌىجو٠بء  .ُ ٚهغجزُٙ فٟ فلِخ ىثبئٓ ِٕظّزُٙٚرؼي٠ي ِشبهوزٙ

ر١ٌٛفخ ِٓ اٌىجو٠بء اٌم١ّٟ ٚاٌؾم١مٟ ٚاٌّزغطوً، اٌنٞ رشؼو ثٙب اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ارغبٖ ِٕظّزُٙ، الاِو : "ثأٔٗاٌزٕظ١ّٟ 

 ".ُ اٌٝ اٌزَّه ثٙب ٚالاٍزّواه ثبٌؼًّ كافٍٙباٌنٞ ٠لفؼٙ

٠زؼؼ ِّب ٍجك مووٖ اْ طٕبع اٌضمخ ٠َٙٛا ِؼ٠ٕٛخ فٟ اٌؾل ِٓ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚمٌه ثزؼي٠ي صمخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 

ػٍٝ اٌزؼج١و ػٓ آهاءُ٘ ِٚشبػوُ٘ ارغبٖ إٌّظّخ ١ٍٚبٍبرٙب ٚاعواءارٙب، ثؾ١ش ٠ىْٛ فٟ اٌظٛه  ٚاِىب١ٔبرُٙ،ثملهارُٙ 

فلِخ ِٕظّزُٙ ٚالاهرمبء ثَّز٠ٛبد  أعًِٚٓ صُ ٠َُٙ مٌه فٟ رؼي٠ي اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ ٚهغجزُٙ فٟ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ِٓ 

 ئؽبهح، ٚفٟ أؽل١ّخ ٚاٌزؼبًِ كافً إٌّظّخ وؼبئٍخ ٚالاكاء اٌقبطخ ثٙب، ِٚٓ صُ اٌمؼبء ػٍٝ وبفخ ِظب٘و اٌَقو٠خ اٌزٕظ١

 ٍٕؾبٚي افزجبه طؾزٙب فٟ اٌّجؾش الارٟ . اٌزٟمٌه رُ ط١بغخ فوػ١بد اٌجؾش ، 
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 انًبحث انثانث : حفطُر انُخائح ويُاقشخها

ظّخ ١ِلاْ ٠ؾبٚي اٌجبؽش فٟ ٘نا اٌّجؾش اعواء اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌٍّزغ١واد اٌّجؾٛصخ، ٌٍزؼوف ػٍٝ ٚالؼٙب كافً إٌّ

اٌزطج١ك، ٌزؾم١ك الا٘لاف اٌقبطخ ثبٌجؾش، ِٚٓ صُ اعواء اٌزؾ١ٍلاد اٌقبطخ ثبلاهرجبؽ ٚاٌزأص١و لافزجبه فوػ١بد 

 : اٌجؾش. ام ٠ّىٓ ِٓ فلاي اٌغلٚي رٛػ١ؼ اثوى ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌٍج١بٔبد

 انخحهُم انىصفٍ نهًخغُراث انًبحىثت( 1خذول )

 وابؼادهاانًخغُراث انًبحىثت  ث
َطبت 

 الاحفاق

انىضط 

 انحطابٍ

الاَحراف 

 انًؼُارٌ

يؼايم 

 الاخخلاف

ُت هًالأ

 انُطبُت

 1 5.16 5.65 4.1 %91 حؼسَس رضا انًىارد انبشرَت  1

 2 5.19 5.75 3.9 %87 حؼسَس ضًؼت انًُظًت 2

 3 5.22 5.79 3.6 %85 انخصذٌ انًخاطر 3

 2 5.19 5.73 3.9 %88 صُاع انثقت

 2 5.62 1.31 2.1 %56 انًؼرفٍ انًكىٌ 4

 1 5.54 1.25 2.3 %64 انًكىٌ انؼاطفٍ 5

 3 5.81 1.54 1.9 %48 انًكىٌ انطهىكٍ 6

 4 5.65 1.37 2.1 %56 انطخرَت انخُظًٍُ

 1 5.13 5.54 4.3 %93 انخطىع بانًهاراث 7

 2 5.15 5.61 4.1 %91 انخطىع بانُشاطاث 8

 3 5.16 5.64 3.9 %95 انخطىع بانىقج 9

 1 5.13 5.54 4.3 %93 انخطىع بالأهذاف 15

 1 5.14 5.58 4.2 %92 انؼًم انخطىػٍ نهًىارد انبشرَت 

 2 5.19 5.71 3.7 %88 انكبرَاء انخُظًٍُ انقًٍُ 11

 3 5.22 5.79 3.6 %85 انكبرَاء انخُظًٍُ انحقُقٍ 12
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 1 5.18 5.69 3.8 %89 انكبرَاء انخُظًٍُ انًخغطرش 13

 3 5.25 5.73 3.7 %87 انكبرَاء انخُظًٍُ

 .2521انًصذر : اػذاد انباحث، 

 ف١ّب ٠ٍٟ رف١َو إٌزبئظ :

%(، ٟٚ٘ 66.7%( اػٍٝ ِٓ اٌم١ّخ اٌّؼ١به٠خ )88) اٌجبٌغخ صُاع انثقتاٌقبطخ ثّزغ١و  َٔجخ الارفبق( 5اٌغلٚي ) ٠ٛػؼ .1

كافً إٌّظّخ ١ِلاْ اٌزطج١ك، فٟ رؼي٠ي صمخ ِٛاهك٘ب اٌجشو٠خ ١خ اٌلٚه اٌنٞ ٠ّبهٍٗ طٕبع اٌضمخ أّ٘رإول َٔجخ ع١لح علاُ 

ثاِىب١ٔبرُٙ ٚللهارُٙ ػٍٝ رٕف١ن ِب ِطٍٛة ُِٕٙ، ثبٌشىً اٌنٞ ٠ؼيى ِٓ للهرُٙ ػٍٝ اٌزظلٞ ٌٍّقبؽو اٌزٟ رٛاعُٙٙ فٟ 

ل١ّخ اٌٍٛؾ  رٕبٍمذ، ٚلل ١زٗ فٟ رؼي٠ي ٍّؼخ ِٕظّزُٙأّ٘اٌٛظ١فٟ فؼلاً ػٓ  هػبُ٘اٌؼًّ، ِٚٓ صُ رؼي٠ي َِز٠ٛبد 

 رؼىٌ ٚعٛك طٕبع اٌضمخ ِّٚبهٍخ كٚهُ٘ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ اٌزٟ( 3.9ام ثٍغذ ) َٔجخ الارفبقاٌؾَبثٟ ِغ 

ؼبٌٟ ث١ٓ اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ ارغبٖ فمواد الأَغبَ اٌ فٟٙ رإول( 0.73) اٌجبٌغخاِب ل١ّخ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ  .ثَّزٜٛ ػبٌٟ

١خ ّ٘الأ ٚف١ّب ٠قض(، 0.59ام ثٍغذ ) ث١ٓ الاعبثبداٌزشزذ  أقفبعل١ّخ ِؼبًِ الافزلاف  ػىَذ، وّب طٕبع اٌضمخ

اِب الاثؼبك اٌفوػ١خ . اما ِب لٛهْ ثبٌّزغ١واد اٌزٟ رّذ كهاٍزٙبفمل اؽزً اٌّورجخ اٌضب١ٔخ  ثظٕبع اٌضمخإٌَج١خ اٌقبطخ 

 رؼي٠ي هػب اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثبٌّورجخ الاٌٚٝثؼل  فمل رمل١َخ إٌَج١خ اٌقبطخ، ٌّ٘ظٕبع اٌضمخ ٚكٚهُ٘ فمل رورجذ الأ

(، ٚاف١واً عبء 0.59) ثّؼبًِ افزلافاٌّورجخ اٌضب١ٔخ  رؼي٠ي ٍّؼخ إٌّظّخ(، فٟ ؽ١ٓ اؽزً ثؼل 0.56) ثّؼبًِ افزلاف

 (.0.22) ثّؼبًِ افزلافثبٌّورجخ اٌضبٌضخ  اٌزظلٞ ٌٍّقبؽوثؼل 

ِٕقفؼخ ٚالً ِٓ إٌَجخ اٌّؼ١به٠خ ٟٚ٘ َٔجخ  ،%(56ؽمك َٔجخ ارفبق ) انطخرَت انخُظًُُت( اْ ِزغ١و 5اٌغلٚي ) ٠ج١ٓ .2

ٚرإول أقفبع َِز٠ٛبد اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ، ٍٛاء رُ إٌظو ا١ٌٙب ِٓ إٌبؽ١خ اٌّؼوف١خ  ٌلارفبق،

ٜ ِٕقفغ كافً إٌّظّخ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌزإول ٚعٛك ٘نا اٌّزغ١و ثَّزٛ ، ٚلل عبءداٚ اٌؼبؽف١خ اٚ اٌٍَٛو١خ

ِٚؼبًِ ل١ّخ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ  وّب ػىَذ( ٟٚ٘ ونٌه الً ِٓ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ. 2.5اٌّجؾٛصخ، ام ثٍغذ ل١ّزٗ )

الافزلاف اهرفبع َِز٠ٛبد ػلَ الأَغبَ ٚاٌزشزذ ث١ٓ اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ، ػٕل الاعبثخ ػٍٝ فمواد اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ام 

١خ إٌَج١خ ٌٙنا اٌّزغ١و فمل عبء ثبٌّورجخ اٌواثؼخ ٚالاف١وح ّ٘( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ٚف١ّب ٠قض الأ0.65( )5.37ثٍغذ ل١ّٙب )

اٌّىْٛ فمل رملَ ثؼل  اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خلأثؼبك  ٚرورج١ٙب ١خ إٌَج١خّ٘ٚف١ّب ٠قض الأِمبهٔزٗ ثبٌّزغ١واد الافوٜ . 

 ثبٌّورجخ اٌضب١ٔخ ثّؼبًِ افزلاف اٌّىْٛ اٌّؼوفٟء ثؼل (، ٚثؼلٖ عب0.54) ِؼبًِ افزلافثبٌّورجخ الاٌٚٝ ثم١ّخ  اٌؼبؽفٟ

 .(0.85، ٚاف١واً عبء ثؼل  اٌّىْٛ اٌٍَٛوٟ ثبٌّورجخ الاف١وح ثّؼبًِ افزلاف )(0.64)

%( ٟٚ٘ اػٍٝ ِٓ 92ثٍغذ ) انؼًم انخطىػٍ نهًىارد انبشرَت( اْ َٔجخ الارفبق اٌقبطخ ثّزغ١و 5ٔلاؽع فٟ اٌغلٚي ) .3

اِزلان اٌّٛاهك اٌجشو٠خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ، اٌوغجخ فٟ اٌؼًّ رإول  ِّزبىح%(، ٟٚ٘ َٔجخ 66.7اٌم١ّخ اٌّؼ١به٠خ )

ٚثني الظٝ اٌغٙل ٌزؾم١ك الا٘لاف اٌزٟ رَؼٝ ا١ٌٙب ِٕظّزُٙ، ثغغ إٌظو ػٓ اٌٛلذ اٌّقظض ٌٍؼًّ، اٚ الاعٛه 

ظٍٛا ػ١ٍٙب ٌمبء ٘نٖ اٌغٙٛك اٌّجنٌٚخ ِٓ لجٍُٙ، ٚ٘نا ٠ؼىٌ اهرفبع هٚؽُٙ اٌّؼ٠ٕٛخ ٚاٌوٚارت اٌزٟ ٠ّىٓ اْ ٠ؾ

 اٌزٟ( 4.2ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ِغ َٔجخ الارفبق ام ثٍغذ ) رواطفذ، ٚلل َِٚز٠ٛبد اٌوػب ٚاٌٛلاء ارغبٖ ِٕظّزُٙ

بٌٟ. اِب ل١ّخ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ ثَّزٜٛ ػ ١ِلاْ اٌزطج١ككافً إٌّظّخ  اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خرؼىٌ ٚعٛك 

، وّب ػىَذ ل١ّخ اٌؼًّ اٌزطٛػٟث١ٓ اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ ارغبٖ فمواد  اؽظبئ١بً  ( فٟٙ رإول الأَغبَ اٌؼب0.58ٌٟاٌجبٌغخ )
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ثبٌؼّبي اٌزطٛػٟ ١خ إٌَج١خ اٌقبطخ ّ٘(، ٚف١ّب ٠قض الأ0.54ِؼبًِ الافزلاف أقفبع اٌزشزذ ث١ٓ الاعبثبد ام ثٍغذ )

ٌٍؼًّ اٌزطٛػٟ اٌّزغ١واد اٌزٟ رّذ كهاٍزٙب. اِب الاثؼبك اٌفوػ١خ ػٍٝ  ٚرملَ الاٌٚٝفمل اؽزً اٌّورجخ  اٌجشو٠خ ٌٍّٛاهك

اٌّورجخ  رشبهن اٌجؼل٠ٓ اٌزطٛع ثبٌّٙبهاد ٚاٌزطٛع ثبلأ٘لاف ام١خ إٌَج١خ اٌقبطخ، ّ٘فمل رورجذ الأ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ

(، ٚاف١واً 0.55اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ثّؼبًِ افزلاف ) اٌزطٛع ثبٌٕشبؽبدؼل (، فٟ ؽ١ٓ اؽزً ث0.53الاٌٚٝ ثّؼبًِ افزلاف )

 (.0.56ثبٌّورجخ اٌضبٌضخ ثّؼبًِ افزلاف ) اٌزطٛع ثبٌٛلذعبء ثؼل 

( 5اٌغلٚي ) فٟ%( وّب 87اٌقبطخ ثٗ ) َٔجخ الارفبقفمل ثٍغذ  انكبرَاء انخُظًٍُ اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌّزغ١وف١ّب ٠قض  .4

ٚ٘نٖ إٌز١غخ رؼىٌ اِزلان إٌّظّخ ٌّغّٛػخ ِٓ اٌم١ُ  ٚاػٍٝ ِٓ إٌَجخ اٌّؼ١به٠خ ٌلارفبق، ٟٚ٘ َٔجخ ع١لح علاً 

ٚاٌّجبكب الا٠غبث١خ، اٌزٟ رؼزّل٘ب اصٕبء اكاهح اٌؼلالبد ث١ٕٙب ٚث١ٓ ِٛاهك٘ب اٌجشو٠خ، ثبٌشىً اٌنٞ ٠َُٙ فٟ رؼي٠ي ٔظورُٙ 

اٌىجو٠بء اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌقبطخ  ٚلل عبءد ل١ّخ، ُٙالا٠غبث١خ ارغبئٙب، ٠ٚؼيى شؼٛهُ٘ ثبٌفقو ٌىُٛٔٙ عيء ِٕظّز

رإول ٚعٛك اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ ثَّزٜٛ ػبٌٟ كافً إٌّظّخ ١ِلاْ اٌزطج١ك،  اٌزٟ( 3.7ثٍغذ )اٌزٕظ١ّٟ ٌزلائُ ِب موو، ام 

 اٌقبطخ ثبلأؾواف اٌّؼ١بهٞ ِٚؼبًِ الافزلاف، فَود إٌزبئظ وّب، فؼلاً ػٓ وٛٔٙب اػٍٝ ِٓ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ

 ّّٙب٘نا اٌّزغ١و ام ثٍغذ ل١ ػٕل الاعبثخ ػٍٝ فموادث١ٓ اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ ٚأقفبع اٌزشزذ اؽظبئ١بً  اٌؼبٌَٟٔغبَ الا

إٌَج١خ ِمبهٔخ  ١زٗأّ٘ف١ّب ٠قض اٌّورجخ اٌضبٌضخ  اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، وّب اؽزً ِزغ١و 0.20( )0.73)

ثؼل اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ فمل رملَ  لأثؼبك اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ،١خ إٌَج١خ ّ٘الأ. ٚف١ّب ٠قض اٌزٟ رّذ كهاٍزٙبثبٌّزغ١واد 

ثبٌّورجخ اٌضب١ٔخ ِجبشواً ثؼل اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ اٌم١ّٟ  عبء ٖ(، ثؼل0.58) ثّؼبًِ افزلافثبٌّورجخ الاٌٚٝ  اٌّزغطوً

 (.0.22) فثؼل اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ اٌؾم١مٟ ثّؼبًِ افزلا(، ٚاف١واً عبء 59) ثّؼبًِ افزلاف

رُ اؽزَبثٙب ثبٍزؼّبي  اٌزٟ( اٌزؼوف ػٍٝ ل١ُ ػلالبد اٌزواثؾ ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌّجؾٛصخ، ٠ٚ2ّىٓ ِٓ فلاي اٌغلٚي )

 (، ٚوّب ٠أرٟ :3، 2، 5٘ب افزجبه فوػ١بد اٌجؾش )ئؽبهِؼبًِ الاهرجبؽ ٌَج١وِبْ، ٚرُ فٟ 

 ( ححهُم انخرابط بٍُ انًخغُراث انًبحىثت2خذول )

 انًخغُراث
انطخرَت 

 انخُظًُُت

انؼًم انخطىػٍ نهًىارد 

 انبشرَت
 انكبرَاء انخُظًٍُ

 **5.58 **5.76 *5.36 صُاع انثقت

 .2521انًصذر: اػذاد انباحث، 

 ف١ّب ٠ٍٟ رف١َو إٌزبئظ :

 ػٕل، ٟٚ٘ ػلالخ ِٛعجخ *(0.36ثٍغذ ل١ّخ الاهرجبؽ ث١ٓ طٕبع اٌضمخ ٚاٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ):  اخخبار انفرضُت الاونً .1

١خ اٌلٚه اٌنٞ ٠ّبهٍٛا طٕبع اٌضمخ فٟ رؼي٠ي صمخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ كافً إٌّظّخ أّٟ٘ٚ٘ رإول (، 0.05ِؼ٠ٕٛخ )

اٌّجؾٛصخ، ثٕيا٘خ ٚطلق الاكاهاد اٌؼ١ٍب اٌزٟ رؼًّ كافٍٙب، ٚاْ اٌمواهاد ٚا١ٌَبٍبد ٚالاعواءاد اٌّؼزّلح ِٓ لجٍُٙ، 

ىٓ رٛظ١فٙب فٟ رقف١غ َِز٠ٛبد اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ اْ ٚعلد كافً إٌّظّخ رؼًّ ٌقلِخ اٌغ١ّغ، ٚ٘نا اٌمٕبػخ ٚاٌضمخ ٠ّ

)رٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ طٕبع اٌضمخ :  ٘نٖ إٌزبئظ ثمجٛي اٌفوػ١خ الاٌٚٝ ٌٍجؾش ٠ّىٓ الاٍزٕبك ػٍٝٚػ١ٍٗ  اٌّجؾٛصخ.

 .ٚاٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ إٌبؽ١خ الاؽظبئ١خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ(
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ٟٚ٘  ،**(0.76) طٕبع اٌضمخ ٚاٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خث١ٓ  الاهرجبؽوّب ثٍغذ ل١ّخ :  انثاَُتاخخبار انفرضُت  .2

فٟ رؼي٠ي  بً ِّٙ اً كٚه طٕبع اٌضمخ ٠ّبهٍْٛ(، ٚرإول ثبْ 0.05) ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ثَّزٜٛ ل٠ٛخ ِٚٛعجخ،ا٠ؼبً ػلالخ 

صمخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثملهارُٙ ٚاِىب١ٔبرُٙ، الاِو اٌنٞ ٠لفؼُٙ ػٍٝ ثني الظٝ اٌغٙٛك فٟ رٕف١ن ِب ِطٍٛة ُِٕٙ، ثلْٚ 

فٛف اٚ روكك، ِٚٓ صُ رزؼيى هغجزُٙ فٟ فلِخ ِٕظّزُٙ ٚاٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌزؾم١ك ا٘لافٙب ثغغ إٌظو ػٓ الا٠واكاد 

اٌضب١ٔخ فٟ لجٛي اٌفوػ١خ  الاٍزٕبك ػ١ٍِٕٗطك ػٍّٟ ٠ّىٓ  رملَ ٘نٖ إٌزبئظٗ ٚػ١ٍ .عٙلُ٘ ِمبثًاٌزٟ ٠ؾظٍٛا ػ١ٍٙب 

)رٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ طٕبع اٌضمخ ٚاٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ِٓ إٌبؽ١خ الاؽظبئ١خ كافً إٌّظّخ  :ٌٍجؾش

 اٌّجؾٛصخ(.

ِٛعجخ ٟٚ٘ ػلالخ  ،**(0.58فمل ثٍغذ ) اٌزٕظ١ّٟٚاٌىجو٠بء  طٕبع اٌضمخاِب ل١ّخ اٌزواثؾ ث١ٓ :  اخخبار انفرضُت انثانثت .3

(، ٚرؼىٌ اٌؼلالخ اٌزجبك١ٌخ ث١ٓ اٌلٚه اٌنٞ ٠ّبهٍٗ طٕبع اٌضمخ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ٚث١ٓ 0.05ِٚؼ٠ٕٛخ ثَّزٜٛ )

ثٕبء ثلهٚ٘ب ٍٛف رَُٙ فٟ  اٌزٟاٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ اٌقبص ثٙب، ام ٠ّىٓ ِٓ فلاي كٚهُ٘ كػُ اٌّجبكب ٚاٌم١ُ الا٠غبث١خ، 

ِٚٓ صُ فبْ ٘نٖ إٌزبئظ رؼطٟ اٌّجوه ٌمجٛي اٌفوػ١خ  إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ، اٌَبٔل ٌّٙبَ ٚاكٚاه طٕبع اٌضمخ كافً ِٕظّزُٙ.

 اٌضبٌضخ ٌٍجؾش : )رٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ طٕبع اٌضمخ ٚاٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ ِٓ إٌبؽ١خ الاؽظبئ١خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ(.

ع ػٍٝ ٔزبئظ رؾ١ًٍ الأؾلاه اٌقطٟ اٌج١َؾ، اٌنٞ ٠فَو ٔزبئظ رأص١و طٕبع اٌضمخ فٟ ( الاؽلا٠ٚ3ّىٓ ِٓ اٌغلٚي )

 (، ٚوبلارٟ :6، 5، 4اٌّزغ١واد الافوٜ اٌزٟ رّذ كهاٍزٙب، لافزجبه اٌفوػ١بد )

 ححهُم َخائح حأثُر انًخغُر انخفطُرٌ فٍ انًخغُراث انًبحىثت( 3خذول )

a B R انًخغُراث
2 

f 
يطخىي 

 انًؼُىَت
 انُخُدت

 5.55 11.76 %13 5.88 5.78 صُاع انثقت فٍ انطخرَت انخُظًُُتحأثُر 
َىخذ 

 حأثُر

صُاع انثقت فٍ انؼًم انخطىػٍ حأثُر 

 نهًىارد انبشرَت
5.76 5.94 58% 31.34 5.51 

َىخذ 

 حأثُر

 5.51 24.17 %34 5.87 5.81 صُاع انثقت فٍ انكبرَاء انخُظًٍُحأثُر 
َىخذ 

 حأثُر

 . 2521اػذاد انباحث، انًصذر : 

 ف١ّب ٠ٍٟ رف١َو إٌزبئظ :

رأص١و طٕبع اٌضمخ ع١لح ٌٛطف أّٛمط الأؾلاه اٌؾبٌٟ رإول اْ  اٌزٟ  (f( )55.76ثٍغذ ل١ّخ ):  اخخبار انفرضُت انرابؼت .1

َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ اٌّمبثٍخ ٌٙب، ػٕل  اٌغل١ٌٚخ اٌم١ّخٌىٛٔٙب اوجو ِٓ  فٟ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ كافً إٌّظّخ ١ِلاْ اٌزطج١ك،

كافً إٌّظّخ  اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خرإول ٚعٛك  اٌزٟ( =0.78aثٍغذ ل١ّخ اٌؾل ) وّب%(، 95ؾلٚك صمخ )ٚث( 0.05)
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كٚه ٟٙ رإول اْ رغ١١و ف( =٠0.88Bَبٚٞ طفو، اِب ل١ّخ ) كٚه طٕبع اٌضمخ( ؽزٝ ٚاْ وبْ 0.78ّملاه )ثاٌّجؾٛصخ 

R(، اِب ل١ّخ )0.88ثّملاه ) اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خح ٠إكٞ اٌٝ رم١ًٍ أؽلٚؽلح ٚ طٕبع اٌضمخ
2

( فٟٙ رإول ثبْ 0.53) اٌجبٌغخ( 

ِٓ لجً %( ِفَو 87كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ، ٚاْ ) اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ%( ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ 53) ٠فَوْٚ طٕبع اٌضمخ

طٕبع اٌضمخ ِؼ٠ٕٛبً فٟ اٌَقو٠خ  ٠إصو: )ٚػ١ٍٗ فبْ ٘نٖ إٌزبئظ رؼطٟ اٌّجوه ٌمجٛي اٌفوػ١خ اٌواثؼخ ٌٍجؾشػٛاًِ افوٜ. 

 (.اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ إٌبؽ١خ الاؽظبئ١خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ

ٌّزغ١و زأص١و اٌ(، ٟٚ٘ رإول ِؼ٠ٕٛخ 35.34) ثٍغذ ( اٌّؾَٛثخfل١ّخ ) ( ا٠3ْج١ٓ اٌغلٚي ):  اخخبار انفرضُت انخايطت .2

اٌم١ّخ اٌغل١ٌٚخ اوجو ِٓ ، ٌىٛٔٙب اؽظبئ١بً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ  اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ كافًرؼي٠ي  طٕبع اٌضمخ فٟ

رؼىٌ هغجخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ( فٟٙ =0.76a) اٌجبٌغخل١ّخ اٌؾل اٌضبثذ اِب %(، 99ؽلٚك صمخ )ٚ ،(0.05ثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

فٟ ؽ١ٓ ٠َبٚٞ طفو،  كٚه طٕبع اٌضمخ( ؽزٝ ٚاْ وبْ 0.76ّملاه )كافً إٌّظّخ ١ِلاْ اٌزطج١ك ثبٌؼًّ اٌزطٛػٟ ث

 اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خح ٠إكٞ اٌٝ رؼي٠ي أؽلٚؽلح ٚ ثبْ اٌزغ١١و فٟ كٚه طٕبع اٌضمخ( =0.94Bل١ّخ ) رإول

Rاِب ل١ّخ ) .(0.94ثّملاه )
2

اٌؼًّ %( ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ 58) ٠فَوْٚ طٕبع اٌضمخ( فٟٙ رإول ثبْ 0.58( فمل ثٍغذ )

٘نٖ  ٠ّىٓ الاٍزٕبك اٌٝٚػ١ٍٗ %( ِفَو ٌؼٛاًِ افوٜ. 42كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ، ٚاْ ) اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ

٠إصو طٕبع اٌضمخ ِؼ٠ٕٛبً فٟ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ِٓ إٌبؽ١خ :) ٌٍجؾشاٌفوػ١خ اٌقبَِخ  فٟ لجٛيإٌزبئظ 

 ( .الاؽظبئ١خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ

رأص١و طٕبع ع١لح ٌٛطف أّٛمط الأؾلاه اٌؾبٌٟ رإول اْ  اٌزٟ  (f( )24.57ل١ّخ )ثٍغذ :  اخخبار انفرضُت انطادضت .3

َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ اٌّمبثٍخ ٌٙب، ػٕل  اٌغل١ٌٚخ اٌم١ّخٌىٛٔٙب اوجو ِٓ  اٌضمخ فٟ اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ كافً إٌّظّخ ١ِلاْ اٌزطج١ك،

كافً إٌّظّخ  اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟعٛك رإول ٚ اٌزٟ( =0.85aثٍغذ ل١ّخ اٌؾل ) وّب%(، 99ؾلٚك صمخ )ٚث( 0.05)

كٚه ٟٙ رإول اْ رغ١١و ف( =٠0.87Bَبٚٞ طفو، اِب ل١ّخ ) كٚه طٕبع اٌضمخ( ؽزٝ ٚاْ وبْ 0.85ّملاه )ثاٌّجؾٛصخ 

R(، اِب ل١ّخ )0.87ثّملاه ) رؼي٠ي اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟح ٠إكٞ اٌٝ أؽلٚؽلح ٚ طٕبع اٌضمخ
2

( فٟٙ رإول 0.34) اٌجبٌغخ( 

ِٓ لجً %( ِفَو 66كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ، ٚاْ ) اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ%( ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ 34) ٠فَوْٚ اٌضمخطٕبع ثبْ 

٠إصو طٕبع اٌضمخ ِؼ٠ٕٛبً فٟ اٌىجو٠بء ٌٍجؾش ) اٌَبكٍخفٟ لجٛي اٌفوػ١خ رَٕل اٌجبؽش ِٕطم١بً ٚ٘نٖ إٌزبئظ  ػٛاًِ افوٜ.

 (.ٛصخاٌزٕظ١ّٟ ِٓ إٌبؽ١خ الاؽظبئ١خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾ

١خ اٌؼلالخ اٌغٛ٘و٠خ ث١ٓ اٌؼًّ أّ٘رٛػؼ  اٌزٟ( افزجبه اٌفوػ١خ اٌَبثؼخ ٌٍجؾش، 4وّب ٠ّىٓ ِٓ فلاي ٔزبئظ اٌغلٚي )

اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ فٟ رؼي٠ي كٚه طٕبع اٌضمخ ػٕل اٌؾل ِٓ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚف١ّب ٠أرٟ 

 ٘نٖ إٌزبئظ :

 ححهُم انخأثُر غُر انًباشر نهًخغُر انخفطُرٌ فٍ انًخغُر الاضخدابٍَخائح ( 4خذول )

 احداهاث انخأثُر
انخأثُر انغُر 

 انًباشر

انخأثُر 

 انًباشر

انخأثُر 

 انكهٍ
R

2
 

حأثُر صُاع انثقت فٍ انطخرَت انخُظًُُت 

بخىضط انؼلاقت بٍُ انؼًم انخطىػٍ نهًىارد 

5.46 5.21 5.67 48% 
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 .انبشرَت وانكبرَاء انخُظًٍُ

 .  2521انًصذر : اػذاد انباحث، 

اٌؾل ِٓ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ كافً إٌّظّخ ١ِلاْ فٟ ٌظٕبع اٌضمخ، اٌزأص١و اٌّجبشو (  اْ ل١ّخ ٠4زؼؼ ِٓ اٌغلٚي )

ِٓ فلاي اٌؼلالخ اٌغٛ٘و٠خ ث١ٓ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌىجو٠بء %(، اِب اٌزأص١و غ١و اٌّجبشو 46) اٌزطج١ك ثٍغ

١خ اٌلٚه أّ٘ ِمجٌٛخ اؽظبئ١بً، ٚرإول%( ٟٚ٘ َٔجخ 67) رجٍغ اٌزأص١و اٌىٍٟ ل١ّخ %(، ٚػ١ٍٗ فب25ْفمل ثٍغ ) اٌزٕظ١ّٟ

ٌٍؼلالخ اٌغٛ٘و٠خ ث١ٓ اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ، فٟ رٛف١و اٌلػُ اٌىبفٟ ٚإٌّبؿ ا١ٌٍٛؾ 

ِطٍٛة ُِٕٙ، ٚالاهرمبء ثَّز٠ٛبد اكائُٙ ٌزؾم١ك كٚهُ٘ فٟ اٌؾل ِٓ إٌّبٍت ٌَّبػلح طٕبع اٌضمخ ػٍٝ رٕف١ن ِب 

R، اِب ل١ّخ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ
2

اٌَقو٠خ %( ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ 48) ٠فَوْٚطٕبع اٌضمخ رش١و اٌٝ اْ  فٟٙ( 0.48) اٌجبٌغخ 

 ٠خ ٚاٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ.ٌزٕظ١ّ١خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ، ثزٍٛؾ اٌؼلالخ اٌغٛ٘و٠خ ث١ٓ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو

٠يكاك رأص١و طٕبع اٌضمخ فٟ اٌَقو٠خ ) : ِٚٓ صُ ٠ّىٓ الاٍزٕبك ػٍٝ ٘نٖ إٌزبئظ فٟ ػلَ هفغ اٌفوػ١خ اٌَبثؼخ ٌٍجؾش

اٌزٕظ١ّٟ ِٓ إٌبؽ١خ الاؽظبئ١خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ثزٍٛؾ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌىجو٠بء 

 . (اٌزٕظ١ّٟ

 انًبحث انرابغ : الاضخُخاخاث وانخىصُاث

٠ؾبٚي اٌجبؽش فٟ ٘نٖ اٌفموح اٍزىّبي ِىٛٔبد ثؾضٗ، ِٓ فلاي اٍزٕجبؽ ثؼغ الاٍزٕزبعبد ٚفمبً ٌٍٕزبئظ اٌزٟ رُ رف١َو٘ب، 

 ٘ب اٌزٛط١خ ثجؼغ الا١ٌبد اٌزٟ ِٓ شبٔٙب رؼي٠ي اٌّؼوفخ اٌقبطخ ثبٌّزغ١واد اٌزٟ رّذ كهاٍزٙب، ٚوّب فٟئؽبه١ٌزُ فٟ 

 اٌفمور١ٓ الار١ز١ٓ :

 : اٍزٕبكاً اٌٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ رّىٓ اٌجبؽش ِٓ اٍزٕجبؽ ثؼغ الاٍزٕزبعبد ٌؼً اثوى٘ب الارٟ: اولا: الاضخُخاخاث

٠ّبهً طٕبع اٌضمخ كٚه ُِٙ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ، فٟ رؼي٠ي صمخ ِٛاهك٘ب اٌجشو٠خ ثنارُٙ ٚللهارُٙ، ػٍٝ رٕف١ن ِب  .1

 .َِز٠ٛبد اٌظؼٛثخ اٚ اٌزؾل٠بد، اٌزٟ ٠ّىٓ اْ رظبكفُٙ اصٕبء اٌؼًّ ِطٍٛة ُِٕٙ ثغغ إٌظو ػٓ

ٕ٘بن أقفبع ٚاػؼ ٌّىٛٔبد اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ كافً إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ، ٚ٘نا ٠ؼىٌ لٍخ اٌزٛعٙبد اٌٍَج١خ ٌٍّٛاهك  .2

 اٌجشو٠خ ارغبٖ ا١ٌَبٍبد ٚاٌمواهاد اٌزٟ رمَٛ الاكاهح ثبرقبم٘ب.

 أعًإٌّظّخ اٌّجؾٛصخ اٌوغجخ ٚاٌملهح ػٍٝ ثني الظٝ اٌغٙٛك، ٌزٕف١ن ِب ِطٍٛة ُِٕٙ ِٓ  رّزٍه اٌّٛاهك اٌجشو٠خ كافً .3

رؾم١ك ا٘لاف ِٕظّزُٙ، ٚالاٍزؼلاك اٌىبًِ ٌٍزؼؾ١خ ثٛلزُٙ ٚعٙلُ٘ ٌظبٌؾُٙ، ٚ٘نا ٠ؼىٌ فٟ ِؼب١ِٕٗ هغجزُٙ فٟ 

 .اٌؼًّ اٌزطٛػٟ كْٚ اٞ ِإصو فبهعٟ

رؼي٠ي شؼٛهُ٘  أع١ًُ ٚاٌّجبكب ػٕل اٌزؼبًِ ِغ ِٛاهك٘ب اٌجشو٠خ، ِٓ رؼزّل إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌم .4

 .الا٠غبثٟ ارغبئٙب، ٚثبٌشىً اٌنٞ ٠ؼيى ِٓ كهعخ اٌٛلاء ٚالأزّبء ٌل٠ُٙ، ِٚٓ صُ كػُ اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ اٌقبص ثٙب

اٌّغبي ٌٍزؼوف ػٍٝ و١ف١خ ٕ٘بن ػلالبد اٌزجبك١ٌخ ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌزٟ رّذ كهاٍزٙب فٟ ٘نا اٌجؾش، ٚ٘نا ٠ز١ؼ ٌٍجبؽش  .5

 رٛظ١ف اٌلٚه اٌنٞ رّبهٍٗ اٌّزغ١واد اٌزف١َو٠خ ٚا١ٌٍٛطخ، فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌّزغ١و الاٍزغبثٟ.
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٠َُٙ طٕبع اٌضمخ ٚثظٛهح ِإصوح فٟ رؼي٠ي وً ِٓ اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّ١خ، وّب أُٙ  .6

اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ، كافً إٌّظّخ ١ِلاْ اٌزطج١ك ٚ٘نا ِب اولد ػ١ٍٗ  ٠َْٙٛ ثظٛهح ِؼ٠ٕٛخ ا٠ؼبً فٟ رم١ًٍ ٍٍٛو١بد

 .ٔزبئظ رؾ١ًٍ الأؾلاه

ٕ٘بن كٚه ُِٙ ٌٍؼلالخ اٌغٛ٘و٠خ ث١ٓ اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ، فٟ رؼي٠ي كٚه طٕبع اٌضمخ  .7

 .١ّخ كافً إٌّظّخ ١ِلاْ اٌزطج١كٚري٠ٚلُ٘ ثبٌّٕبؿ إٌّبٍت ٚاٌلػُ اٌىبفٟ ٌٍؾل ِٓ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١

ِٓ شبٔٙب رؼي٠ي اٌّؼوفخ ماد اٌؼلالخ  اٌزٟرٍقض ٘نٖ اٌفموح اثوى اٌزٛط١بد اٌزٟ فوط ثٙب اٌجبؽش، : ثاَُاً : انخىصُاث

 : ثبٌّغبي اٌّجؾٛس

ل١بَ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ثٛػغ الاكٚاد ٚالاعواءاد، رَُٙ فٟ رؼي٠ي هٚػ اٌزؼبْٚ ٚاٌز١َٕك ث١ٓ طٕبع اٌجبؽش  ٠مزوػ .1

رٕؼىٌ ػٍٝ رم٠ٛخ صمخ اٌىً ٚاٍزضّبه مٌه فٟ  اٌزٟاٌضمخ ِٚٛاهك٘ب اٌجشو٠خ، ٌؼّبْ رجبكي اٌقجواد ٚاٌّؼبهف ف١ّب ث١ُٕٙ، 

 .رؾم١ك ا٘لافُٙ

 أع٠ًٛطٟ اٌجبؽش الاكاهاد فٟ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ اٌم١بَ ثؼمل ٍٍٍَخ ِٓ الاعزّبػبد اٌلٚه٠خ ِغ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ، ِٓ  .2

ِٕبلشزُٙ ؽٛي ؽج١ؼخ ا١ٌَبٍبد اٌّؼزّلح ِٓ لجً ػٕل ارقبم اٌمواهاد، ٌزغٕت اٞ ظٙٛه ٌٍَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ كافٍٙب 

 ٚاٌمؼبء ػ١ٍٙب فٟ ؽبٌخ ٚعٛك٘ب.

٠ٕجغٟ ل١بَ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ثاػبكح إٌظو ثطج١ؼخ الاعٛه ٚاٌّىبفبح اٌزٟ رملِٙب اٌٝ ِٛاهك٘ب اٌجشو٠خ،  ثأ٠ٗٔوٜ اٌجبؽش  .3

 .٠ّىٓ اْ ٠ٕؼىٌ فٟ الاهرمبء ثَّز٠ٛبد الاكاء اٌقبطخ ثٙب اٌزٟٚرٛظ١ف مٌه فٟ رؼي٠ي اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌل٠ُٙ، 

رو١ٍـ ل١ُ اٌزؼبْٚ  أعًٚرشغ١غ هٚػ اٌغّبػخ كافٍٙب، ِٓ ٠مزوػ اٌجبؽش اػزّبك إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ اٍٍٛة اٌؼًّ اٌفولٟ،  .4

 ٚاٌّجبكب اٌزٟ رزٛافك ِغ رٛعٙبد ِٛاهك٘ب اٌجشو٠خ، ٌلاهرمبء ثَّز٠ٛبد اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ ٌل٠ُٙ.

٠ٛطٟ اٌجبؽش إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ثجٕبء لٛاػل اٌج١بٔبد، ٚرؾل٠ش شجىبد اٌّؼٍِٛبد اٌقبطخ ثٙب، ٌؼّبْ رٛى٠غ  .5

ز٠ٛبد اٌزٕظ١ّ١خ وبفخ، ٌٍزؼوف ػٍٝ ؽج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌزٟ رُ كهاٍزٙب ٚرشق١ظٙب، ِٚٓ صُ اٌّؼٍِٛبد فٟ َِ

 .اٍزضّبه ٘نٖ اٌؼلالخ اٌزجبك١ٌخ فٟ رؾ١َٓ َِز٠ٛبد الاكاء اٌقبطخ ثٙب

١خ اٌلٚه اٌنٞ ٠ّبهٍٛا أّ٘اػلا١ِخ ٌّٛاهك٘ب اٌجشو٠خ، ؽٛي  إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ثزٛع١ٗ هٍبٌخ ػوٚهح ا٘زّب٠َوٜ اٌجبؽش  .6

اٍزضّبه ٔزبئظ مٌه فٟ رؼي٠ي اٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٚاٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ كافٍٙب ِٓ عٙخ، ٚاٌمؼبء  أعًطٕبع اٌضمخ ف١ٙب، ِٓ 

 ػٍٝ ٍٍٛو١بد اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ٚآصبه٘ب ِٓ عٙخ افوٜ.

فٟ ِغبي اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ إٌّظّخ ١ِلاْ اٌزطج١ك ثؼوٚهح الاٍزفبكح ِٓ مٚٞ اٌقجوح ٚاٌّقزظ١ٓ، ٠ٛطٟ اٌجبؽش  .7

 أعًٌٍزؼوف ػٍٝ و١ف١خ الاٍزفبكح ِٓ اٌؼلالخ اٌغٛ٘و٠خ ث١ٓ اٌىجو٠بء اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌؼًّ اٌزطٛػٟ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ، ِٓ 

 رٛظ١ف ٔزبئظ ٘نٖ اٌؼلالخ فٟ رؼي٠ي كٚه طٕبع اٌضمخ ٌٍؾل ِٓ اٌَقو٠خ اٌزٕظ١ّ١خ.
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