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 :اٌّغزخٍض

فَٙٛ اٌغبء ِ) ثأثؼبدٖ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك الأخؼش  ١ًٍ ٚف٠ُٙٙذف اٌجؾش ئٌٝ رؾ         

( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ الأ٘ذاف غؼش ٚاٌزىٍفخ، ٚػٛػ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌاٌزم١ًٍ ِٕٙب، ٚئػبدح رشى١ً ِفَٙٛ إٌّزظ أٚإٌفب٠بد 

ٚلذ رّضٍذ الإشىب١ٌخ ثبٌزغبؤي  ١ش ػ١ٍّبد الإٔزبط(.رغٚ، ٚئٔزبط عٍغ عذ٠ذح، ثأثؼبدٖ )رغٕت اٌٙذس اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء

١ّخ ِٓ اٌذٚس رُ ئ٠ؼبػ الأ٘وّب ٚ ،٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء(اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك الاخؼش فٟ الأ رأص١ش ِب ٘ٛاٌزبٌٟ ) 

ٌجبٌغ ( ِغزغ١جبً ِٓ ِٛظفٟ وّغزّغ ٚا186ٚرّضٍذ ػ١ٕخ اٌجؾش ثـ ) .٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاءاٌٛاػؼ فٟ رؼض٠ض الأ

ٚرُ اعزؼّبي أدٚاد ئؽظبئ١خ  ،ف ِٓ خلاي اػزّبد اعزّبسح الاعزجبٔخفٟ ِؼًّ الاؽبساد فٟ إٌغف الأشش ( ِٛظفبً 350)

د ِٕٙب ٚرُ اٌؾظٛي ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ الاعزٕزبعب .ِٕٙب الأؾذاس اٌخطٟ ِٚؼبًِ الاسرجبؽ  ّٚٔزعخ اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ

بَ ثخطؾ ٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء، أٞ أٗ وٍّب  الا٘زّؼش فٟ رؼض٠ض الأٚعٛد دٚس وج١ش لاعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك الاخ

ثزؾم١ك رىبًِ  ف ِٓ خلاي ل١بَ ئداسح اٌّؼًّفٟ ِؼًّ الاؽبساد فٟ إٌغف الأشش ٔشطخ اٌزغ٠ٛك الأخؼش ٚاثؼبدٖٚأ

ؽزٝ رىْٛ ألً ػشسًا ، ٚاعشاء أثؾبصًب ٌزؾغ١ٓ إٌّزغبد ثبعزّشاس رم١ٍٍٙب أُٚ اٌزخٍض ِٓ إٌفب٠بد الإٔزبط ثؾ١ش ٠ز

١ٌخ اٌّغزخذِخ فٟ اٌؼ١ٍّخ الإٔزبع١خ ، ٚاٌؼًّ ػٍٝ اٌؾفبظ ػٍٝ ٚس ثبٌّٛاد الأػٓ اٌؼًّ ػٍٝ ػذَ اٌٙذ ، فؼلاً ٌج١ئخثب

ػٓ اػزّبد فٍغفخ اٌزغ٠ٛك الأخؼش، وٍّب أدٜ  ، فؼلاً ٙب ِٓ خلاي رطج١ك اٌزغ٠ٛك الأخؼشاٌّٛاسد ٚاٌؼًّ ػٍٝ اعزذاِز

رؼض٠ض اٌم١ُ اٌزٟ رشغغ ػٍٝ الاثزىبس ٚؽّب٠خ اٌج١ئخ، اٌخؼشاء ف١ّب وبٔذ اٌزٛط١بد  اٌزغ٠ٛم١خ٘ذاف رٌه ئٌٝ رؼض٠ض الأ
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، ٚاٌزٛاطً ثفؼب١ٌخ ِغ اٌّٛظف١ٓ ؽٛي أ١ّ٘خ الاعزذاِخ ، ٚالاؽزشاَ، ٚاٌزفى١ش إٌمذٞٚاٌزؼبِْٚضً اٌّغإ١ٌٚخ، 

 .ٚالإٔغبصاد اٌج١ئ١خ اٌزٟ رؾممٙب اٌّؼًّ اٌّذسٚط

 ء، ِؼًّ الاؽبساد فٟ إٌغف الأششف. ٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك الاخؼش، ٚالأاٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ: ا

Abstract:  

        The research aims to analyze and understand the relationship between the independent 

variable of green marketing strategies, with its dimensions (eliminating the concept of waste 

or reducing it, reshaping the concept of the product, and clarifying the relationship between 

price and cost), and the dependent variable of green marketing objectives, with its 

dimensions (avoiding waste, producing new goods, and changing production processes). 

The problem is represented by the following question: (What is the impact of green 

marketing strategies on green marketing objectives?). The importance of the clear role in 

enhancing green marketing objectives was also clarified. The research sample consisted of 

(186) respondents from a community of (350) employees at a tire factory in Najaf Al-

Ashraf through the use of a questionnaire. Statistical tools were employed, including linear 

regression, correlation coefficient, and structural equation modeling. A number of 

conclusions were reached, including the significant role of green marketing strategies in 

enhancing green marketing objectives. This means that the greater the attention to green 

marketing plans and activities and their dimensions in the tire factory in Najaf Al-Ashraf 

through the factory management achieving production integration to eliminate or reduce 

waste, conducting research to continuously improve products to make them less harmful to 

the environment, as well as working to avoid waste of raw materials used in the production 

process, and working to preserve resources and ensure their sustainability through the 

application of green marketing, as well as adopting the philosophy of green marketing, the 

more this contributes to enhancing green marketing objectives. The recommendations 

included promoting values that encourage innovation and environmental protection, such as 

responsibility, cooperation, respect, critical thinking, and effectively communicating with 

employees about the importance of sustainability and achievements. 

Keywords: Green marketing strategies, Green Marketing Goals, Najaf Tire Supervision Lab 

 مـــذِخ:ّاٌ

اٌزغعع٠ٛك الأخؼععش ِععٓ رشعّععخ اؽز١بعععبد اٌّغععإ١ٌٚخ الاعزّبػ١ععخ ٚالأخلال١ععخ ٌٍزغعع٠ٛك، ٚ٘ععٛ ِععب ٠ؼ١ٕععٗ  اعععزشار١غ١بدرٕجععغ 

اٌؼٛء، وبعزغبثخ ٌٍزٙذ٠ذاد اٌج١ئ١خ اٌّزضا٠ذح فٟ اٌغٕٛاد الأخ١شح. ِٚغ رٌه، فاْ اٌزغ٠ٛك الأخؼعش لا ٠زؼعّٓ الاععزضّبس 

إٌّزغعبد اٌغع١ٍّخ ث١ئ١عًب )اٌغعٍغ اٌزعٟ لا رؼعش  بععزؼّبيظّعبد رغعبٖ الأػّعبي اٌزغبس٠عخ ثاٌّإعغٟ ثً ٠شوض ػٍعٝ رؼٙعذ إٌّ
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اٌمؼبء ػٍٝ إٌزبئظ اٌغٍج١خ ٌّٕزظ ِؼ١ٓ ػٍعٝ اٌج١ئعخ.  أٚٚ٘ٛ ٠شوض ئِب ػٍٝ ر١ٌٛذ رأص١ش ئ٠غبثٟ  .اٌج١ئخ اٌطج١ؼ١خ( أٚاٌّغزّغ 

زٟ رؼضص رؾذ٠ذ الأ٘ذاف ؽ١عش رىعْٛ الأ٘عذاف لبثٍعخ ٌٍزٕف١عز ِٚٓ ٘زا إٌّطٍك، ِٓ اٌُّٙ ٌٍّٕظّخ أْ رزجٕٝ ع١ّغ اٌزذاث١ش اٌ

ِٓ ٚعٙخ ٔظش ث١ئ١خ ٚفٟ ٔفظ اٌٛلذ ِعغ ِشاػعبح رعٛافش اٌّعٛاسد اٌّب١ٌعخ ٚاٌجشعش٠خ. ٠ٕٚجغعٟ أْ ٠عزُ رٌعه دْٚ أٞ رٕعبصلاد 

خ، ٚخبطعخ رٍؼعت اٌزعأص١شاد اٌج١ئ١عٚ .فشعٍٙب ٠ؼزّعذ ػٍعٝ ٔعٛاؽٟ ػذ٠عذح أ٠ٌٛٚبد ؽ١عش أْ ٔغعبػ الأ٘عذاف ٚثّغشد رؾذ٠ذ الأ

ب. ٚاٌغجت فٟ رٌه ٘ٛ أْ  ًّ إٌّظّعخ  ععزشار١غ١بداٌزغع٠ٛك رؼّعً وّؾعشن أعبععٟ لا اعزشار١غ١بداٌخبسع١خ ِٕٙب، دٚسًا ِٙ

اٌشعبٍِخ. ٠ٚشععغ رٌععه ئٌعٝ أْ لغععُ اٌزغع٠ٛك ٌذ٠ععٗ لعذساد أفؼععً ٌفٙعُ ِعب ٠ؾععذس فعٟ اٌج١ئععخ اٌّؾ١طعخ ثبٌّإعغععخ ِعٓ خععلاي 

ٚأطلالبً ِٓ الأ١ّ٘خ  .ٚإٌّظّبد الأخشٜ اٌزٟ رإصش ػٍٝ الأعٛاق اٌّغزٙذفخ رٛاطٍٗ اٌّغزّش ِغ اٌّغزٍٙى١ٓ ٚإٌّبفغ١ٓ

ش فعاْ الأ٘عذاف اٌزغع٠ٛم١خ ٌّؼّعً اٌزغ٠ٛك الأخؼع اعزشار١غ١بداٌّزوٛسح أػلاٖ، عؼٝ ٘زا اٌجؾش ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ أ١ّ٘خ 

ثعذأ اٌجؾعش ثغعإاي ععٛ٘شٞ:  ّبوٚ .فٟ اٌجلاداٌظٕبػخ ٚاٌّؼبدْ  اٌج١ئخ ٟٚ٘ عضء ِٓ رشى١ً ٚصاسح ؽبساد ٟ٘ طذ٠مخالإ

ٚرظٙعش أ١ّ٘عخ اٌجؾعش فعٟ اٌزشو١عض ػٍعٝ  اٌزغع٠ٛك الأخؼعش فعٟ رؾم١عك أ٘عذاف اٌزغع٠ٛك الأخؼعش  اعزشار١غ١بدِب أ١ّ٘خ 

ئػعبدح رشعى١ً  ،اٌزم١ٍعً ِٕٙعب أٚاٌغبء ِفَٙٛ إٌفب٠عبد )خؼش ٚاٌزٟ رزّضً ف١ّب ٠ٍٟ: اٌزغ٠ٛك الأ اعزشار١غ١بددساعخ عٛأت 

ثبلإػبفخ ئٌٝ أصش٘عب الإ٠غعبثٟ فعٟ (  Méndez Gutiérrez,2023( )اٌؼلالخ ث١ٓ اٌغؼش ٚاٌزىٍفخ ٚػٛػ ،إٌّزظِفَٙٛ 

ئٌعٝ رمعذ٠ُ ِغعبّ٘خ ِؼشف١عخ ٠ٙعذف ٘عزٖ اٌجؾعش  .الإؽعبساد خ اٌخؼشاء ٌذٜ ػ١ٕخ اٌجؾش فٟ ِؼًّرؾم١ك الأ٘ذاف اٌزغ٠ٛم١

ؼًّ الإؽبساد ػ١ٕخ اٌجؾعش ػٍعٝ أ١ّ٘عخ رطج١عك ٚأوذد ئداسح ِ فٟ ِغبي ئداسح اٌزغ٠ٛك ٚئثشاص ِذٜ عذ٠خ ا٘زّبِبد اٌمبدح

 ز١ٓالأخؼععش. ٠زؼععّٓ اٌجؾععش فشػعع١ الأ٘ععذاف اٌزغعع٠ٛكفععٟ رؾم١ععك  بٌٍزغعع٠ٛك الأخؼععش ٚدٚس٘عع عععزشار١غ١بدالأثؼععبد الا

اٌخبطعخ ثبٌغبٔعت اٌزطج١معٟ  اٌج١بٔعبدفعٟ عّعغ  سئ١غعٟٚاػزّعذد الاععزجبٔخ ثشعىً  ،فشػ١بد فشػ١خ ز١ٓ ٚرزفشع ِٕٙبسئ١غ

( 350( ِغزغ١جبً ِٓ ِٛظفٟ وّغزّعغ ٚاٌجعبٌغ )186)ٚرّضٍذ ػ١ٕخ اٌجؾش ثـ رغطٟ ِزغ١شاد اٌجؾش،  ( فمشح18ٚرؼّٕذ )

اٌؼذ٠ذ ِٓ الأعب١ٌت الإؽظعبئ١خ وبٌٕغعجخ  ٚلأعً ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد اعزخذِذ ،ِؼًّ الاؽبساد فٟ إٌغف الاششاف ِٛظفبً /

ٚلعذ افعشصد ّٚٔزعخ اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ  الأؾذاس. ؼبًِاٌّئ٠ٛخ، اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ، الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ، ِؼبًِ الاسرجبؽ، ِٚ

اٌزغ٠ٛك الاخؼش فٟ رؾم١عك الا٘عذاف  اعزشار١غ١بدػذداً ِٓ إٌزبئظ ٌؼً أّ٘ٙب رزّضً ثٛعٛد ػلالبد اسرجبؽ ٚرأص١ش لأثؼبد 

ٓ ئؽبس ٠زُ ِعٓ اٌزغ٠ٛك ػّ اعزشار١غ١بد٠ٛػؼ اٌجؾش اٌزطج١مٟ اٌؾبعخ ئٌٝ الا٘زّبَ اٌذل١ك ثمؼب٠ب  اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء.

اٌٍعْٛ الأخؼعش ٚأثؼعبدٖ الأسثؼعخ لاسرجبؽبرٙعب ٚأصش٘عب فعٟ رؾم١عك أ٘عذاف  رطج١عك .ِٕٚبلشعزٙبخلاٌٗ ػشع إٌزبئظ ٚرؾ١ٍٍٙب 

ِٕٙغ١عخ  يٚاٌّجؾعش الأ ٠ٕمغُ ِٛػٛع اٌجؾش ئٌعٝ أسثؼعخ أععضاء ػٍعٝ إٌؾعٛ اٌزعبٌٟ ٘زا الأعبطاٌزغ٠ٛك الأخؼش. ٚػٍٝ 

اٌّجؾعش ، اٌّجؾعش اٌضبٌعش اٌغٛأعت اٌزطج١م١عخ ٌٍجؾعش، ٌضعبٟٔ اٌغٛأعت إٌظش٠عخ ٌٍجؾعشا اٌّجؾعش، ٌجؾش ٚالأثؾعبس اٌغعبثمخا

 .اٌشاثغ الاعزٕزبعبد ٚاٌزٛط١بد

 :ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ ِٕٙغ١خ اٌجؾش -يٚالأاٌّجؾش 

  ِٕٙغ١خ اٌجؾشلا: أٚ 

 :ِشىٍخ اٌجؾش .1

 ئٌعٝ ِغعز٠ٛبد خط١عشح ِعٓ الا٘زّعبَ اٌّزضا٠عذأدٜ اسرفبع ِمب١٠ظ رٍٛس ا١ٌّبٖ ٚاٌٙٛاء فٟ اٌؼذ٠عذ ِعٓ اٌّعذْ ؽعٛي اٌؼعبٌُ    

ا٢صعبس اٌؼعبسح ٌّٕزغبرٙعب ػٍعٝ اٌج١ئعخ ثغعجت إٌمذ ٠شوعض ثشعىً أعبععٟ ػٍعٝ اٌّغعٛل١ٓ  ثذأ .اٌؼبٌّٟ ثبٌمؼب٠ب اٌج١ئ١خاٌٛػٟ 

٠ٌٛععخ أٌٚععٝ ػٍععٝ ٚٚلععذ سوععضد ٘ععزٖ الأزمععبداد ا٘زّععبَ اٌّغععٛل١ٓ ثبٌذسعععخ الأ .ٚاٌزععٟ رؼزجععش ِععٓ الأعععجبة اٌشئ١غعع١خ ٌٍزٍععٛس

ٚٔز١غعخ ٌعزٌه، أطعجؼ الأفعشاد ِٙزّع١ٓ ثزطع٠ٛش اٌجعشاِظ اٌزعٟ رغعؼٝ ئٌعٝ اٌؾفعبظ ػٍعٝ اٌج١ئعخ اٌطج١ؼ١عخ  .الا٘زّبَ ثٙزا الأِش

 بععزؼّبيٚوّب رمَٛ إٌّظّخ ثأٔشطخ ٚاعؼخ إٌطبق ث. ِٓ خلاي ِجبدساد اٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ وغضء ِٓ اٌزضاُِٙ الاعزّبػٟ
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ثأفؼععً اٌطععشق اٌّّىٕععخ ٚثىفععبءح ٚفؼب١ٌععخ ٌزؾم١ععك أ٘ععذافٙب اٌّخططععخ باٌّزبؽععخ ٌٙ اٌّععٛاسد اٌّب١ٌععخ ٚاٌّبد٠ععخ ٚاٌّؼٍِٛبر١ععخ

ص٠عبدح  أِٚٚٛاطٍخ ػٍّٙب ثبٌزى١ف ِؼٙب اٌج١ئخ اٌّؾ١طعخ ٚشعذح إٌّبفغعخ. ٚلعذ رىعْٛ ٘عزٖ الأ٘عذاف ص٠عبدح اٌؾظعخ اٌغعٛل١خ، 

٘عزٖ اٌّؼط١عبد  ٚثٕعبء ػٍعٝ .ٌٍّٕظّعخرؾم١ك أ٘ذاف اٌجمبء ٚاٌزى١ف ٚإٌّٛ، ٟٚ٘ أ٘ذاف ؽ٠ٍٛخ اٌّذٜ  أٚالأسثبػ اٌّؾممخ، 

ِعٓ خعلاي الإعبثعخ  ف وّغبي رطج١ك ٌزشخ١ض ٘زٖ إٌّطٍمبدئؽبساد إٌغ ٌّٕظّخ اٌظٕبػ١خ اٌّزّضٍخ فٟ ِؼًّرُ اخز١بس ا

 :ػٍٝ الأعئٍخ اٌزب١ٌخ

  اٌزغ٠ٛك الأخؼش فٟ رؾم١ك أ٘ذاف اٌزغ٠ٛك الأخؼش  اعزشار١غ١بدِب أ١ّ٘خ 

  خؼش فٟ رؾم١ك الا٘ذاف اٌزغ٠ٛف١خ اٌخؼشاء اٌزغ٠ٛك الا اعزشار١غ١بدِب دٚس 

  اٌزغ٠ٛك الاخؼش الاوضش اسرجبؽبً ٚرأص١شاً فٟ الا٘ذاف اٌزغ٠ٛف١خ اٌخؼشاء  اعزشار١غ١بدِب ٟ٘ اثؼبد 

  اٌّجؾٛساٌزغ٠ٛك الاخؼش فٟ اٌّؼًّ  اعزشار١غ١بدِب ٘ٛ ِغزٜٛ رطج١ك اثؼبد  

  ا٘ذاف اٌزغ٠ٛف١خ اٌخؼشاء اٌزغ٠ٛك الاخؼش ٚ اعزشار١غ١بدً٘ رٛعذ ػلالخ ث١ٓ اثؼبد 

  ً٘ـً ٠ؼغ اٌّؼًّ اٌّجؾٛس فـٟ اعزشار١غ١برٗ ِؼــب١٠ش ث١ئ١خ وّم١بط فـٟ ِغــبي الأزـبط ٚاٌزغ٠ٛك ٚثــبلٟ الأشعطخ داخع

     اٌّؼًّ 

 ا١ّ٘خ اٌجؾش:  .2

 :ٚرزغٍٝ أ١ّ٘خ اٌجؾش فٟ اٌغٛأت اٌزب١ٌخ

  زغ٠ٛك الأخؼشاٌزغ٠ٛك الأخؼش فٟ رؾم١ك أ٘ذاف اٌ اعزشار١غ١بدرؾذ٠ذ دٚس. 

 رمذ٠ُ اٌّغبّ٘خ اٌؼ١ٍّخ فٟ ِغبي اٌزغ٠ٛك. 

  اٌزغ٠ٛك الأخؼش اعزشار١غ١بدرؾذ٠ذ الأعٍٛة اٌؼٍّٟ اٌزٞ ٠غت أْ ٠زجؼٗ ِؼًّ الإؽبساد فٟ رطج١ك أثؼبد. 

 رؾم١ك فٛائذ ٌٍّؼًّ الاؽبساد ِٓ خلاي إٌزبئظ اٌزٟ رُ اٌزٛطً ػ١ٍٙب. 

  ا٘ذاف اٌجؾش: .3

 ٝ رؾم١ك ِغّٛػخ ِٓ الا٘ذاف ا٢ر١خ:٠ٙذف ٘زا اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌ  

  اٌزغ٠ٛك الأخؼش فٟ أ٘ذاف اٌزغ٠ٛك الأخؼش اعزشار١غ١بددساعخ ِذٜ أ١ّ٘خ ٚرأص١ش أثؼبد. 

 رؾذ٠ذ الأثؼبد الأوضش الاسرجبؽ ٚرأص١شاً لاعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك الأخؼش ِٓ ث١ٓ أ٘ذاف اٌزغ٠ٛك الأخؼش. 

 ٌّٗذ٠شٞ ِؼًّ الإؽبساد ٌزؾم١ك أ٘ذاف اٌزغ٠ٛك الأخؼش ٚرُ اٌزٛطً ئٌٝ ػذد ِٓ اٌزٛط١بد ٌزمذ٠ُ اٌزٛع١. 

 :اٌّخطؾ اٌفشػٟ ٌٍجؾش .4
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 اٌفشػٟ ٌٍجؾش اٌّخطؾ  (1اٌشىً )

 اٌّظذس : ِٓ اػذاد اٌجبؽضخ ثبلاػزّبد ػٍٝ أدث١بد اٌجؾش

 :فشػ١بد اٌجؾش .5

 :ٙفٙ ضٕء اْذاف انجحث ٔيشكهزّ، رى صٛبغخ فشضٛبد سئٛغخ ٔفشػٛخ نهجحث كًب ٚأر

1- (H1 .رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك الاخؼش ٚالا٘عذاف اٌزغع٠ٛم١خ اٌخؼعشاء ) ٠ٚزفعشع

 ِٕٙب اٌفشػ١بد اٌفشػ١خ ا٢ر١خ:

 (H1-1 )ٓٚالا٘ععذاف اٌزغعع٠ٛم١خ اٌزم١ٍععً ِٕٙععب  أٚثؼععذ اٌغععبء ِفٙععَٛ إٌفب٠ععبد  رٛعععذ ػلالععخ اسرجععبؽ راد دلاٌععخ ِؼ٠ٕٛععخ ثعع١

 .اٌخؼشاء

 (H1-2 ) ٓٚالا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاءثؼذ ئػبدح رشى١ً ِفَٙٛ إٌّزظ رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١. 

 (H1-3 ) ٓٚالا٘ععذاف اٌزغعع٠ٛم١خ ثؼععذ ٚػععٛػ اٌؼلالععخ ثعع١ٓ اٌغععؼش ٚاٌزىٍفععخ رٛعععذ ػلالععخ اسرجععبؽ راد دلاٌععخ ِؼ٠ٕٛععخ ثعع١

 .اٌخؼشاء

2- (H2 ٠ٛعععذ رععأص١ش رٚ دلاٌععخ ِؼ٠ٕٛععخ )٠ٚزفععشع ِٕٙععب اٌزغعع٠ٛك الاخؼععش فععٟ الا٘ععذاف اٌزغعع٠ٛم١خ اٌخؼععشاء. عععزشار١غ١بد لا

 اٌفشػ١بد اٌفشػ١خ ا٢ر١خ:

 (H2-1 ٠ٛعذ رأص١ش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌجؼذ اٌغبء ِفَٙٛ إٌفب٠بد )ٚاٌزم١ًٍ ِٕٙب فٟ الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء. أ 

 (H2-2٠ٛعذ رأص١ش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌجؼذ ئػبدح رشى١ً ِفَٙٛ إٌّزظ فٟ ا ).لا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء 

 (H2-3.٠ٛعذ رأص١ش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌجؼذ ٚػٛػ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌغؼش ٚاٌزىٍفخ فٟ الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء ) 

 ِٕٙظ اٌجؾش: .6

ٚ٘ٛ ٠ؼٕٟ أْ إٌٙظ إٌّبعت ٌّؼبٌغخ ِشىٍخ اٌجؾش ثطش٠مخ ِٕٙغ١خ، ٚأْ أعب١ٌت اٌجؾش رٙذف ئٌعٝ رؾم١عك أ٘عذاف اٌجؾعش 

خذِذ اٌجبؽضخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٚ٘ٛ دساعخ ئؽذٜ اٌظٛا٘ش ٟٚ٘ ِٛعٛدح فٟ اٌمبئّخ اٌّذسعخ ؽب١ٌعبً. اٌؾبٌٟ. ٚاعز

اٌمبئّعخ ٚاٌظعٛا٘ش  أٚٚاٌغشع ِعٓ ٘عزٖ اٌطش٠معخ ٘عٛ اٌزؼعشف ػ١ٍٙعب ٚٚطعف خظبئظعٙب ٚرؾذ٠عذ اٌعشٚاثؾ ثع١ٓ ِىٛٔبرٙعب 

ٌزعضاَ ثبٌّٛػعٛػ١خ ٚاٌعذفبع ػعٓ اٌمؼعب٠ب اٌّطشٚؽعخ. الأخشٜ. ئٔٙب ؽش٠مخ طبدلخ ٌٍزؼج١ش ػٓ الأشع١بء ِٕٚبلشعزٙب، ِعغ الا

 رمذ٠ُ الأِضٍخ ٚالأدٌخ اٌذل١مخ ٚاٌّششٚػخ، ٚالاعزفبدح ِٓ اٌّؼٍِٛبد ثطش٠مخ ػ١ٍّخ.

 اٌؼٛاًِ اٌذ٠ّغشاف١خ ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ ِٚؼذي الاعزغبثخ  .7

ٚوبف١بً، ٚصع اٌجبؽش ثظٛسح ِجبششح  ِٓ أعً اٌزأوذ ِٓ ِظذال١خ اٌؼ١ٕخ فٟ رّض١ٍٙب ٌّغزّغ اٌذساعخ رّض١لاً دل١مبً        

ثؼذ أْ رُ ٚ ،الاششافِٓ ِٛظفٟ ِؼًّ الاؽبساد فٟ إٌغف  Random Sample( اعزجبٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ػشٛائ١خ 190)

( اعزجبٔخ ٚثّؼذي اعزغبثخ 186ٌظبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ثٍغ )رج١ٓ ئْ ػذد الاعزجبٔبد ا اعزجبٔخ،( 188)اعزشعبع 

فشد  350، اٌزٟ رش١ش ثّب اْ اٌّغزّغ ( (Krejcie,1970:608الإؽظبئ١خ  ٌغذٚياٌٝ ا اعزٕبداً (. ٚ٘زا ػذد وبفٍ 99%)

 فشد ػٍٝ الألً . 183غ ٘ٛ ، فبْ اٌؼذد اٌىبفٟ ٌزّض١ً ٘زا اٌّغزّ

 ،اٌؼّش (ثـ رّضٍذ اٌزٟ ا١ٌّٕٙخ أٚ اٌشخظ١خ اٌخظبئض ؽ١ش ِٓ عٛاء ِزجب٠ٕخ خظبئض ػٍٝ ذساعخاٌ ػ١ٕخ ٚؽظٍذ

 :الارٟادٔبٖ  ٌغذٚيا ٠ٛػؾٙب ٚوّب، عٕٛاد اٌخذِخ( اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ،اٌجششٞإٌٛع 
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 انشخصٛخ نؼُٛخ انذساعخ ( انجٛبَبد1) اندذٔل

 % انزكشاس اٌؼّش

  

عُخ 30 - 18  39 20.97% 

عُخ 40 - 31  59 31.72% 

عُخ 50 - 41  31 16.67% 

عُخ فأكثش 51  57 30.65% 

 100 186 انًدًٕع

 % انزكشاس اندُظ

  

 %77.96 145 ركش

 %22.04 41 أَثٗ

 100 186 انًدًٕع

 % انزكشاس انًؤْم انزؼهًٛٙ

 %6 12 يزٕعظ

  

 %11 21 إػذاد٘

 %69 129 ثكبنٕسٕٚط

 %13 24 أخشٖ

 100 186 انًدًٕع

 % انزكشاس ػذد عُٕاد انخجشح

ألم أٔعُٕاد  5  25 13.44% 

  

عُٕاد 10إنٗ  6  41 22.04% 

عُخ 15إنٗ  11  31 16.67% 
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عُخ 20إنٗ  16  44 23.66% 

فأكثش 20  45 24.19% 

 100 186 انًدًٕع

 

( فٟ %20.97عٕخ( ل١ذ اٌجؾش رّضً ) 30اٌٝ  18( اٌٝ اٌؼّش ٌلأفشاد اٌؼ١ٕخ ئر رج١ٓ ئْ فئخ اٌؼّش )ِٓ ۱) ٌغذٚي٠ش١ش ا

الافشاد اٌؼ١ٕخ. ٠ٚذي ِإشش اٌؼّش ٌلأفشاد ػٍٝ ئُٔٙ ( ِٓ اعّبٌٟ %31.72عٕخ( ِضٍٛا ) 40اٌٝ  -31ؽ١ٓ أْ اْ فئخ )ِٓ 

وبٔٛا ِٓ ِؼظُّٙ ِٓ اٌطبلبد اٌشجبث١خ ل١ذ اٌجؾش ٚ٘زا ِإشش ؽغٓ ٠ش١ُش اٌٝ ػذَ ؽظش الاعزج١بْ ثّغزٜٛ فئخ ػّش٠خ 

ٌٝ فٟ اػلاٖ ا ٌغذٚياٌّغز٠ٛبد اٌؼّش٠خ. ٚوّب ٠ش١ش ا ٚاؽذح دْٚ غ١ش٘ب ئر رُ اٌؾظٛي ػٍٝ آساء اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِخزٍف

، ِزٛعطخ(  ػٍٝ  ( ٠ؾٍّْٛ ِإ٘لاً )ثىبٌٛس٠ٛط ، اػذاد٠خ12،  21،  129اٌزؾظ١ً اٌذساعٟ ٌٍّجؾٛص١ٓ ٚرج١ٓ أْ )

اٌٝ ِذح خذِخ الافشاد  ٌغذٚياٌزؼبًِ ِؼٙب ثشىً ع١ٍُ. ٠ٚش١ش ا٠ّىُٕٙ ِٓ فُٙ ِىٛٔبد الاعزجبٔخ ٚ اٌزٛاٌٟ ِٚٓ صُ،

 15اٌٝ  11عٕٛاد ،ِٓ  10اٌٝ  6شاد اٌّجؾٛص١ٓ  ٌذ٠ُٙ خذِخ )ِٓ ( ِٓ الاف45، 44،  31، 41اٌّجؾٛص١ٓ ئر رج١ٓ ئْ )

فأوضش( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ فٟ اٌّؼًّ اٌّذسٚط ٟٚ٘ عٕٛاد ٠ىزغت ِٓ خلاٌٙب اٌؼب١ٍِٓ  20عٕخ ، 20عٕخ اٌٝ  16عٕخ ،

 .ثظذد٘ب ارخبر اٌمشاساد إٌّبعجخاٌّؼشفخ ٚاٌخجشح فٟ و١ف١خ اٌزؼبًِ ِغ اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعُٙٙ فٟ اٌؼًّ ٚ

 اٌظذق ٚاٌضجبد لأداح ل١بط اٌذساعخ ٚاٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ: .8

ؼ١ٕخ ٔفغٙب فٟ ٠ش١ش اٌضجبد اٌٝ اٌزأوذ ِٓ اْ الاعبثخ رىْٛ ٟ٘ ٔفظ الاعبثخ فٟ ؽبٌخ اػبدح رىشاس رطج١ك الاداح ػٍٝ اٌ

ٛاؽذ اٌظؾ١ؼ  ػ ل١ّخ صجبد اٌّم١بط ث١ٓ اٌظفش ٚاٌاٚرغبع ِم١بط  اٌذساعخ ٚصجبد  إٌزبئظ  ٚرزشٚلذ ِخزٍف، ٠ٚؼٕٟ ا

)أٌفب وشٚ  بعزؼّبيِؼبًِ اٌضجبد ث اعزؼّبيٚوٍّب الزشة ل١ّخ ِؼبًِ اٌضجبد اٌٝ اٌٛاؽذ اٌظؾ١ؼ وبْ اٌضجبد ِشرفغ ، ٚرُ 

%  ٌىٟ رمجً اؽظبئ١ب فٟ اٌجؾٛس الإداس٠خ 70ٔجبؿ( ٚاٌزٞ رش١ش ا١ٌٗ اٌذساعبد ثبٔٗ ٠ىْٛ ِمجٛلا ثبٌم١ُ اوجش ِٓ 

( ، اِب ِؼ١بس اٌّظذال١خ رضجذ اْ فؼلا اٌفمشاد رم١ظ اٌغشع اٌشئ١غٟ Nunnaly & Bernstein,1994ٚاٌغٍٛو١خ )

 %  . 70اٌزٞ ٚػؼذ لأعٍٗ، ٠ىْٛ ِمجٛلا ثبٌم١ُ اوجش ِٓ 

ٌزا ِٚٓ اعً اٌزؼشف ػٍٝ اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ ٌج١بٔبد اٌذساعخ ٌغشع اٌزؼشف ػٍٝ ٔٛع الاخزجبس اٌزٞ ٠لائُ رٍه اٌج١بٔبد 

( Wegner,2013:83(، ٠ٚزوش )Kurtosis( ٚاٌزفٍطؼ )Skewnessِؼبٍِٟ الاٌزٛاء ) ِٓ ػذِٗ ع١زُ الاػزّبد ػٍٝ

دٔٝ، الا اْ ٕ٘بن ط١غخ رمش٠ج١خ ٠ّىٓ أٚ أالاٌزٛاء وؾذ اػٍٝ  أٚثبٔٗ لا رٛعذ لبػذح صبثزخ ٌٍذلاٌخ ػٍٝ ل١ُ ِؼبٍِٟ اٌزفٍطؼ 

 م١ُ اٌزٟ رؾمك اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ ٌٍج١بٔبد،( ٟ٘ ا1.96ٌ-: 1.96اػزّبد٘ب ٟٚ٘ اْ ل١ُ ولا ِٓ اٌزفٍطؼ ٚالاٌزٛاء ث١ٓ )

 .(Wegnerٚثبلاعزٕبد ػٍٝ رٌه رُ الاػزّبد ػٍٝ افىبس اٌجبؽش )
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 ( ِؼبًِ  اٌظذق ٚ اٌضجبد ٌّم١بط اٌجؾش ٚاٌزٛص٠غ اٌطج١ؼ2ٟ) اٌغذٚي

 الاثؼبد
ػذد 

 انفمشاد

يؼبيم 

 انثجبد

يؼبيم 

 انصذق
Skewness Kurtosis 

هٛم انزم أٔانغبء يفٕٓو انُفبٚبد 

 يُٓب
3 82.4% 90.8% 0.89 -1.047 

 1.544- 1.781 %94.0 %88.4 3 إػبدح رشكٛم يفٕٓو انًُزح

ٔضٕذ انؼلالخ ثٍٛ انغؼش 

 ٔانزكهفخ
3 89.4% 94.6% 1.667 -1.107 

 1.233- 1.446 %93.1 %86.7 9 انزغٕٚك الأخضش اعزشارٛدٛبد

 1.509- 1.124 %93.4 %87.3 3 ردُت انٓذس

 1.119- 1.333 %90.5 %81.9 3 ذحاَزبج عهغ خذٚ

 1.567- 0.987 %94.9 %90.1 3 رغٛش ػًهٛبد الإَزبج

 1.398- 1.148 %93.0 %86.4 9 الأْذاف انزغٕٚمٛخ انخضشاء

 SPSS.26انًصذس يٍ اػذاد انجبحث ثبلاػزًبد ػهٗ يخشخبد 

 ٠أرٟ :أػلاٖ ِب  غذٚي٠ج١ٓ اٌ

 س اػطذ ٔزبئظ ِمجٌٛخ ػٍٝ أفشاد ِٚغزّؼخ ٚوّب ِٛػؼ. ٚبثؼذ اعشاء رطج١ك الاخزجبس ارؼؼ اْ ع١ّغ اٌّؾ 

 ( ٌٓزا فبْ ع١ّغ فمشاد ِزغ١ش1.96ٞ-:1.96اْ ع١ّغ ل١ُ ِؼبٍِٟ الاٌزٛاء ٚاٌزفٍطؼ ٚلؼذ ػّٓ ِذٜ ث١ ،)  انذساعخ

 ِٛصػخ رٛص٠غ ؽج١ؼٟ.ٔاثؼبدًْب  

 ( رٛص٠غ فمشاد الاعزجبٔخ ؽغت ِزغ١شاد اٌجؾش3) غذٚي٠ٚؼىظ اٌ

 ػذد اٌفمشاد ١شاد اٌجؾشِزغ ٔٛع اٌّزغ١ش

 اٌّزغ١ش اٌّغزمً

 

 :انزغٕٚك الاخضش ٔرزأنف يٍ اعزشارٛدٛبداثؼبد 

 :انزمهٛم يُٓب أٔانغبء يفٕٓو انُفبٚبد  -

 :إػبدح رشكٛم يفٕٓو انًُزح  -

 ثٍٛ انغؼش ٔانزكهفخ: ٔضٕذ انؼلالخ -

9 

3 

3 

3 
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 اثؼبد الأ٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء ٚرزأٌف ِٓ :  اٌّزغ١ش اٌزبثغ

 اٌٙذس رغٕت -

 أزبط عٍغ عذ٠ذح -

 رغ١ش ػ١ٍّبد الإٔزبط -

9 

3 

3 

3 

 :صأٗ ِب ث١ٓأٚؽذ أٚرا اٌزشر١ت اٌخّبعٟ فٟ اػذاد فمشاد الاعزجبٔخ ٚرش (Likert) ٚاعزؼٍّذ اٌجبؽضخ ِم١بط

 لا ارفك ثبنشذح لا ارفك يحبٚذ ارفك رًبيب ارفك

 :ؽذٚد اٌجؾش .9

 ٌٍّٕظّخ(. بد اٌزغ٠ٛك الأخؼش، ٚالأ٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاءاعزشار١غ١رّضٍذ ثّزغ١شاد اٌجؾش )انحذٔد انؼًهٛخ:  -‌أ

  .فِؾبفظخ إٌغف الاششؽبساد اعشٞ اٌجؾش فٟ ِؼًّ ئانحذٔد انًكبَٛخ :  -‌ب

 .(15/10/2024ٌغب٠خ  ٚ  2024/ 1/4)ح ِٓ  رّزذ اٌّذانحذٔد انضيُٛخ:  -‌ت

 الاششف. رزغغذ ثبٌم١بداد ٚاٌٛعطٝ ٚاٌؼب١ٍِٓ فٟ ِؼًّ ئؽبساد إٌغفانحذٔد انجششٚخ:  -‌ث

 اٌّجؾش اٌضبٟٔ: الاؽبس إٌظشٞ ٌٍجؾش:

 اٌزغ٠ٛك الأخؼش: اعزشار١غ١بدلا : أٚ

 اٌزغ٠ٛك الأخؼش: اعزشار١غ١بدِفَٙٛ  .1

اٌزغ٠ٛك الأخؼش ثأٔٗ ِّبسعخ اٌششوبد اٌزغبس٠خ لإٔزعبط ٚث١عغ اٌغعٍغ اٌزعٟ لا رغعجت أٞ  اعزشار١غ١بد٠ّىٓ رؼش٠ف ِفَٙٛ 

اٌطج١ؼ١خ، ٚوزٌه ئوّبي أٔشطزٙب اٌزغ٠ٛم١خ ِغ الاٌزضاَ اٌمعٛٞ ثبٌّغعإ١ٌٚخ اٌج١ئ١عخ ثبلإػعبفخ ث١ئزُٙ  أٚػشس لأفشاد اٌّغزّغ 

ئٌٝ ثؼغ اٌم١ٛد ٌٍؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ اٌطج١ؼ١خ ٚػذَ الإػشاس ثٙب. ٚلذ دفغ ٘زا اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌششوبد اٌزغبس٠خ ئٌٝ ئػبدح رم١١ُ 

سفغ اٌغبٔت اٌج١ئٟ ئٌعٝ ِغعزٜٛ ػعبيٍ ععذًا ػعّٓ اععزشار١غ١برٙب ِغإ١ٌٚبرٙب الاعزّبػ١خ ٚالأخلال١خ فٟ أٔشطزٙب اٌزغ٠ٛم١خ ٚ

 ,Méndez Gutiérrez )شػعشف  اٌزغع٠ٛك الأخؼعٚ .اٌزغع٠ٛم١خ. ِٚعٓ ٕ٘عب ععبء الا٘زّعبَ ثزٛععٗ عذ٠عذ فعٟ اٌزغع٠ٛك

L.,etal.,2023) رعٛف١ش  ثبػزجبسٖ ِفَٙٛ رغ٠ٛمٟ ٠ؼبٌظ اٌزأص١شاد الاعزّبػ١خ ٚاٌج١ئ١خ اٌغٍج١خ إٌبرغخ ػٓ رٌه، ِٚٓ خعلاي

رزؼععّٓ الأثؼععبد اٌزب١ٌععخ ٚاٌخععذِبد ٚرط٠ٛش٘ععب ؽععٛي اٌزععضاَ لععٛٞ ثبٌّغععإ١ٌٚخ اٌج١ئ١ععخ فععٟ اٌّّبسعععخ اٌؼ١ٍّععخ.  أٚإٌّزغععبد 

اٌزؼش٠فبد ٚالأِضٍخ اٌّٛصمخ ثشىً شبئغ ٚاٌزعٟ رؾعذد اٌزغع٠ٛك الأخؼعش: نأٞ ٔشعبؽ رغع٠ٛمٟ رمعَٛ ثعٗ ِٕظّعخ ٠ٙعذف ثشعىً 

ٚرؼعشف أ٠ؼًعب ثأٔٙعب ػ١ٍّعخ رطع٠ٛش ٚرغعؼ١ش ."مًٍ ِٓ اٌزأص١ش اٌغعٍجٟ ػٍعٝ اٌج١ئعخ٠ أٚخبص ئٌٝ ِٕزظ ِؼ١ٓ ٌٗ رأص١ش ئ٠غبثٟ 

ٚرش٠ٚظ إٌّزغبد اٌزٟ لا رؼش ثبٌج١ئخ اٌطج١ؼ١خ، ٚفٟ ٔفظ اٌغ١بق ػشفٙب وٛرٍش ثأٔٙب رط٠ٛش ِٕزغعبد أوضعش أِبٔعًب ٚطعذ٠مخ 

 .(Bhardwaj, S., et al.,2023 ).ٌٍج١ئخ

٘ععٛ رطعع٠ٛش ٚرغععؼ١ش ٚرععش٠ٚظ ٚرٛص٠ععغ ( Lestari, S., Bakhtiar, A.,et al.,2023) كًااب اكااذ ػهااٗ رناا  كاام يااٍ

ععغ ٌٍزغع٠ٛك الأخؼعش ئٌعٝ أٔعٗ نػ١ٍّعخ ِٕٙغ١عخ ِزىبٍِعخن ٚإٌّزغبد اٌزٟ لا رغجت أٞ ػشس ٌٍج١ئخ. ٚرشع١ش اٌزؼش٠فعبد الأ

ارُٙ رٙععذف ئٌععٝ اٌزععأص١ش ػٍععٝ رظععشفبد اٌؼّععلاء ٌععذفؼُٙ ٔؾععٛ ؽٍععت إٌّزغععبد اٌزععٟ لا رؼععش ثبٌج١ئععخ ٚوععزٌه رؼععذ٠ً ػععبد
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الاعزٙلاو١خ ثّب ٠زفك ِغ رٌه ٚاٌؼًّ ػٍٝ رٛف١ش إٌّزغبد اٌزٟ رٍجٟ ٘زا الارغبٖ ثؾ١عش رىعْٛ إٌز١غعخ إٌٙبئ١عخ ٘عٟ اٌؾفعبظ 

ٌمعذ وعبْ ٠ُٕظعش ئٌعٝ ( Lee, Y. Y., et al.,2024) لاذو .ػٍٝ اٌج١ئخ ٚؽّب٠عخ اٌّغعزٍٙى١ٓ ٚرؾم١عك ٘عذف اٌشثؾ١عخ ٌٍشعشوخ

عبد ص١ِٕخ صلاص١خ الأعضاء ػٍٝ ِذٜ اٌؼمٛد اٌضلاصخ اٌّبػ١خ، ؽ١ش وبٔعذ اٌجذا٠عخ ٘عٟ اٌزغ٠ٛك الأخؼش رم١ٍذ٠بً ػٍٝ أٔٗ ِٛ

ِٕظّعبد الأػّعبي ثجغعبؽخ  ٚؽبٌٚعذاٌظب٘شح اٌزٟ وبْ ف١ٙب ِفَٙٛ الإػشاس ثبٌج١ئخ أِشًا ِفشٚغًعب ِٕعٗ فعٟ ِغعؼٝ رغع٠ٛمٟ 

ِٕظّبد الأػّعبي ئٌعٝ الا٘زّعبَ ثؼعذَ  اٌؾذ ِٓ ِضً ٘زا اٌؼشس ِٓ ِٕظٛس أخلالٟ. رجغ رٌه اٌّشؽٍخ اٌضب١ٔخ ؽ١ش اؽزبعذ

بٌعخ ِعٓ أٚالإػشاس ثبٌج١ئخ ٌزؼض٠ض طٛسرٙب ٚعّؼزٙب  لاً ٚصب١ٔبً، لأْ اٌطش٠مخ اٌظؾ١ؾخ لإٔزبط ٚرغ٠ٛك اٌغٍغ اٌظعؾ١خ ٚاٌفؼا

رؼٕعٟ اٌّشؽٍعخ الأخ١عشح أْ إٌّظعٛس ٚؽ١ش اٌزىٍفخ ٟ٘ ٚعٛد ػ١ٍّبد ؽ١عش رىعْٛ ِغعز٠ٛبد إٌفب٠عبد ٚاٌمّبِعخ ِٕخفؼعخ. 

الأخؼش أطجؼ أؽذ إٌّظبد فٟ فٍغفخ اٌى١بْ اٌزغبسٞ ثأ١ّ٘زعٗ ٚلذسرعٗ ٌع١ظ فمعؾ ػٍعٝ رؾغع١ٓ نإٌّعٛ اٌّعٕخفغ  اٌج١ئٟ

ٚاٌخؾ الأعبعٟ ٌٍى١بْ ٌٚىٕٗ اِزذ أ٠ؼًب ئٌٝ رؾغ١ٓن إٌّٛ الأػٍٝ ٌٍى١بْ اٌّزّضً فٟ ؽغُ الإ٠شاداد ٚاٌّج١ؼبد ِٓ خعلاي 

 .١ٌّّضحالإثذاع ٚاعزغلاي الأعٛاق اٌغذ٠ذح ٚفشص اٌزغ٠ٛك ا

ٚثؾغعت فٍغعفخ اٌزغع٠ٛك، فعاْ اٌزغع٠ٛك الأخؼعش ٠ؼزجعش أ٠ؼعبً فشػعبً ِعٓ ( Maddinsyah, A., et al.,2022ٚاشبسح )

فشٚع ِفَٙٛ اٌزغ٠ٛك اٌّغزّؼٟ. ٚثؼذ اسرفبع اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٚاسرفبع اٌؼغٛؽ اٌشع١ّخ ٚاٌّذ١ٔخ اٌّفشٚػخ ػٍٝ ِٕظّعبد 

ثؼ١عذاً ػعٓ اٌّغعإ١ٌٚخ  ِغعزملا بِفِٙٛعؼعً ِغعإ١ٌٚخ وجعشٜ رؼعضصٖ ثٛطعفٗ ٠شعىً ثبٌفالأػّبي ثؼذ رٌه، أطجؼ اٌجؼذ اٌج١ئعٟ 

ٚأجضعك اٌزغع٠ٛك الأخؼعش ِعٓ ِفٙعَٛ اٌّغعإ١ٌٚخ الاعزّبػ١عخ ٌٍّٕظّعخ اٌزغبس٠عخ ٚاٌعزٞ  .الاعزّبػ١خ ٌظبٌؼ رٍه إٌّظّبد

ّعغن ِٚعٓ ٕ٘عب ثعذأ ظٙعٛس ٠ؼشف فٟ اٌزغ٠ٛك ثأٔٗ ناٌزضاَ إٌّظّخ ثزؼظ١ُ أصش٘ب الإ٠غبثٟ ٚرم١ًٍ أصش٘عب اٌغعٍجٟ ػٍعٝ اٌّغز

اٌّفٙعععَٛ الاعزّعععبػٟ ٌٍزغععع٠ٛك ٚاٌعععزٞ ٠شععع١ش ئٌعععٝ ِغّٛػعععخ ِعععٓ اٌخظعععبئض الأعبعععع١خ ٚ٘عععٟ رزؼٍعععك ثؾّب٠عععخ اٌّغعععزٍٙه 

 (.Bhardwaj, S., et al.,203ٚاٌج١ئخ)

ٌزأص١ش رغ٠ٛم١خ رأخز فٟ الاػزجبس اٌجؼذ اٌج١ئٟ ِٓ خلاي اٌؾذ رذس٠غ١بً ِٓ ا اعزشار١غ١بدئْ اٌزغ٠ٛك الأخؼش ٘ٛ ػجبسح ػٓ 

ٌخ اٌؾذ ِعٓ ٘عزا اٌزعأص١ش فعٟ اٌّغعزمجً ِعٓ خعلاي ػ١ٍّبرٙعب ٚع١ّعغ بٚاٌغٍجٟ ٌؼ١ٍّخ ئٔزبط إٌّظّخ اٌزغبس٠خ ػٍٝ اٌج١ئخ. ِٚؾ

الأٔشطخ اٌّزؼٍمخ ثبٌزغ٠ٛك ِٚٓ صُ اٌؼًّ ػٍٝ رغ١١ش رفؼ١لاد ٚسغجبد اٌؼّلاء ثطش٠مخ رذػُ الاععزٙلان الأخؼعش )ِٕعزظ 

ش اٌٛػٟ اٌج١ئٟ. ٚإٌز١غخ إٌٙبئ١عخ ٘عٟ ئرا ٌخظعٕب رٌعه فعاْ اٌفٍغعفخ اٌزم١ٍذ٠عخ ٌٍزغع٠ٛك اٌششوخ ِؼزّذ ػٍٝ أٔٗ أخؼش( ٚٔش

ب ػٓ اٌزغ٠ٛك الأخؼش فٟ ِؼظعُ اٌّفعبر١ؼ ٚا١ٌّعضاد ؽعٛي ِعب ؽ ًِ ٌٕعب ِؼبٌغزعٗ ِعٓ خعلاي اٌزؼش٠فعبد اٌغعبثمخ: بٚرخزٍف رّب

 .ٔٛع الأ٘ذاف، ٚؽج١ؼخ لشاساد اٌزغ٠ٛك، ِٚغإ١ٌٚخ إٌّظّبد رغبٖ اٌّغزّغ

 اٌزغ٠ٛك الأخؼش: اعزشار١غ١بد١ّ٘خ أ .2

 :ٔفًٛب ٚهٙ أْى انفٕائذ ٔانؼٕائذ انًزشرجخ ػهٗ اػزًبد انزغٕٚك الأخضش نهششكبد انزٙ رزجُٗ ْزا انًفٕٓو

ئْ عّؼخ إٌّظّخ ٟ٘ طٛسح ؽجك الأطً لأطؾبة اٌّظٍؾخ اٌعز٠ٓ ٠زؼعبٍِْٛ ِعغ ٘عزٖ إٌّظّعخ، رؾغ١ٓ عّؼخ إٌّظّخ:  .‌أ

لاء ٚاٌّععٛسد٠ٓ ٚاٌمععٜٛ اٌؼبٍِععخ ٚاٌععذائ١ٕٓ ٚاٌّإعغععبد غ١ععش اٌؾى١ِٛععخ ٚاٌّغععزٍٙى١ٓ ٚوععزٌه ثّععب فععٟ رٌععه اٌّععبٌى١ٓ ٚاٌؼّعع

 -إٌّظّعخ، فأعٗ ٠غؼعً اٌشعشوخ ألعشة ئٌعٝ اٌؼّعلاء  لأخؼش ٠ؼٕٟ رجٕٟ ٘زٖ اٌمع١ُ ِعٓ ٌعذْاٌؾىِٛخ. ٚلأْ ِفَٙٛ اٌزغ٠ٛك ا

ً. ٕ٘بن ِغّٛػخ ِٓ اٌّجبدب اٌزٟ ٠غعت أْ ٠ٚغزة ػّلاء عذد فٟ اٌّغزمج -ٌئه اٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ رٛعٗ ث١ئٟ ثبٌفؼً أٚٚخبطخ 

 ،ِجعذأ اٌضمعخم ِجعذأ الاػزّبد٠عخ ،اٌّعٛسد٠ٓ أٚاٌؼّعلاء  أٚرزجٕب٘ب إٌّظّخ فٟ ػٍّٙعب ِضعً: ِجعذأ اٌّظعذال١خ رغعبٖ اٌّغعزضّش٠ٓ 

١ٌعخ ِٚجذأ اٌّغإ١ٌٚخ اٌج١ئ١خ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌّب١ٌخ. ئرا ؽجمعذ إٌّظّعخ ِجعبدب اٌزغع٠ٛك الأخؼعش، ٚرعبعشد فعٟ ِٕزغعبد ػب
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 ,Martins) ..فغعزىْٛ ٌٙعب ععّؼخ ؽ١جعخ -اٌغٛدح، ٚرجٕذ ِّبسعبد ئػلا١ٔخ طبدلخ، ٚأػّبي رغبس٠عخ ِغعإٌٚخ اعزّبػ١عًب 

A.,2022) 

ٌئعه اٌععز٠ٓ ٚرؾم١عك ا١ٌّعضح اٌزٕبفغع١خ: ِعٓ اٌّعشعؼ أْ ٠خٍعك ٔٙعظ اٌزغعع٠ٛك الأخؼعش آفبلعًب عذ٠عذح ٚفشطًعب ععٛل١خ ِشثؾعخ لأ .‌ب

ؼعش، ٠عزُ رؾم١عك ١ِعضح رٕبفغع١خ أ٠ؼًعب ِعٓ خعلاي اٌّغعبػذح فعٟ رؼض٠عض اٌمع١ُ اٌج١ئ١عخ ٠ّبسعٛٔٗ لأٔٗ ِٓ خعلاي اٌزغع٠ٛك الأخ

اٌّؾذدح ٌذٜ اٌؼّلاء ِٚٓ صُ ئٔشبء أعٛاق طذ٠مخ ٌٍج١ئخ ِّب ٠غؼً إٌّظّخ ثذٚس٘ب سائذح ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌج١ئعخ ػٍعٝ ِٕبفغع١ٙب 

 (Jaiswal, D.,et al.,2022) .داخً اٌغٛق

ٔزبط ػب١ٌخ اٌىفبءح اٌشثؾ١خ. ٚٔظشاً ٌٍمؼب٠ب اٌج١ئ١عخ اٌّزضا٠عذح، فعاْ ٚلاء اٌؼلاِعخ اٌزغبس٠عخ أعب١ٌت ئ اعزؼّبيرؾم١ك الاسثبػ:  .‌ت

رذس٠غ١بً. ٚعٛف ٠ٕزمً اٌّغزٍٙىْٛ ئٌعٝ شعشاء إٌّزغعبد اٌظعذ٠مخ ٌٍج١ئعخ ِعٓ عٛف ٠شٙذ اسرفبػبً فٟ اٌؾظض صُ ٠ٕخفغ 

غ٠ٛك الأخؼش ٌشؤ٠خ ص٠عبدح فعٟ ؽظعخ اٌغعٛق ٚرؾم١عك ، ٕ٘بن أِبْ ٌٍّٕظّبد اٌزٟ رٕفز اٌزِٚٓ صُؽ١ش اٌزؼجئخ ٚاٌزغ١ٍف. 

 .الأِبْ فٟ رغ١ٍُ إٌّزغبد ٚئداسح اٌؼ١ٍّبد

 اٌزغ٠ٛك الأخؼش: اعزشار١غ١بدأثؼبد  .3

 :ٚلذ ارفك اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌجبؽض١ٓ فٟ ِغبي اٌزغ٠ٛك ػٍٝ أثؼبد اٌزغ٠ٛك الأخؼش ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ

َٙٛ اٌزٍٛس ٚإٌفب٠بد ٠أرٟ ِٓ ػذَ اٌىفبءح فٟ الإٔزبط. فبلأِش لا ٠زؼٍك ثّب ِف ئْ :ِٕٙباٌزم١ًٍ  أٚاٌغبء ِفَٙٛ إٌفب٠بد لا: أٚ

ٔفؼٍٗ ثبٌٕفب٠بد، ثعً ثى١ف١عخ ئٔزعبط الأشع١بء دْٚ ٘عذس. ٌعزا فعاْ اٌّغعإ١ٌٚخ رمعغ ػٍعٝ ػعبرك إٌّظّعبد اٌظعٕبػ١خ. ٚػ١ٍٙعب أْ 

زغعبد ػب١ٌعخ اٌغعٛدح دْٚ ٘عذس. ثعذلاً ِعٓ رذسن أٔٙب لاثذ ٚأْ رؼًّ ػٍعٝ رؼض٠عض وفعبءح ػ١ٍّعبد الإٔزعبط ٌعذ٠ٙب، ٚأْ رمعذَ ِٕ

ٌمعذ  ..(Alzghoul, A.,et al.,2024:11) إٌفب٠عبد إٌبرغعخ ػٕعٗ أٚاٌّضس٠خ اٌجؾش ػٓ و١ف١خ اٌزخٍض ِٓ رٍه إٌّزغبد 

  1992سٚثعٟ فعٟ ػعبَٚٚػعؼذ اٌعذٚي اٌّزمذِعخ لعٛا١ٔٓ ٌٍؾعذ ِعٓ إٌفب٠عبد ٚؽّب٠عخ اٌج١ئعخ، ٚ٘عزا ِعب دخعً فعٟ اٌمعبْٔٛ الأ

, K.,et al.,2022)Krisdayanti ):ٍٟٚفٟ ِب ٠ 

 ػٍٝ اٌج١ئخ ٚؽّب٠زٙب ٚرؾغ١ٓ عٛدرٙب. اٌؾفبظ -

 اٌّغبّ٘خ فٟ ؽّب٠خ طؾخ الإٔغبْ. -

 اٌشش١ذ ٌٍّٛاسد اٌطج١ؼ١خ. عزؼّبيػّبْ الا -

 اٌؼًّ ػٍٝ اعزذاِخ اٌج١ئخ. -

 ئٔشبء ِإششاد ٌٍّغبػذح فٟ ؽً اٌّشبوً اٌج١ئ١خ اٌؼب١ٌّخ. -

رٌعه فعٟ ِٛاوجعخ رىٌٕٛٛع١عب الإٔزعبط ٌّفٙعَٛ الاٌزعضاَ اٌج١ئعٟ ثؾ١عش ٠ؼزّعذ الإٔزعبط  ٠ٚزغٍعٝ :إٌّزظَٛ ئػبدح رشى١ً ِفٙصب١ٔب: 

ثشععىً وج١ععش ػٍععٝ اٌّععٛاد اٌخععبَ غ١ععش اٌؼععبسح ثبٌج١ئععخ ثبلإػععبفخ ئٌععٝ اٌؾععذ الأدٔععٝ ِععٓ اعععزٙلاوٙب ئٌععٝ عبٔععت ئػععبدح رععذ٠ٚش 

١ٌعخ اٌزعٟ ٠ّىعٓ ٠ٕٚٚزٙعٟ ِٕٙعب، لإػبدرٙعب ئٌعٝ ؽبٌزٙعب الأ إٌّزغبد ٔفغٙب )خبطخ اٌّؼّشح ِٕٙب( ثؼذ أْ ٠غزخذِٙب اٌّغزٍٙه

رفى١ىٙب ٚئػبدرٙب ئٌٝ اٌظٕبػخ ِشح أخشٜ )ؽٍمخ ِغٍمخ(. وّب ٠ؼزّذ أ٠ؼًب فعٟ اٌزغ١ٍعف ػٍعٝ ِعٛاد خعبَ ِعٓ إٌعٛع اٌظعذ٠ك 

 (.Duarte, L. O., et al.,2022) .ٌٍج١ئخ ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ئػبدح رذ٠ٚش٘ب

أعبعععٙب رؾذ٠ععذ : اٌزىٍفععخ الإعّب١ٌععخ ٌٍّٕععزظ ٘ععٟ اٌمبػععذح الأعبععع١خ اٌزععٟ ٠ععزُ ػٍععٝ زىٍفععخلععخ ثعع١ٓ اٌغععؼش ٚاٌٚػععٛػ اٌؼلا صبٌضععب:

ّعخ اٌؾم١م١عخ . ٠غت أْ ٠ؼىعظ ععؼش٘ب فعٟ اٌٛالعغ رىٍفعخ إٌّعزظ. ٌعزا، ِعٓ اٌّٙعُ ععذًا أْ ٠زٛافعك ِعغ اٌم١الأعؼبس فٟ إٌّظّخ

 .ٌٍّٕزظ اٌّمذَ ٌٍضثْٛ

 الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء: –صب١ٔب 
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 اف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء:ِفَٙٛ الأ٘ذ .1

ٚالارظعبي اٌعزٞ رش٠عذ أْ رمعَٛ ثعٗ ٌزؾذ٠عذ أٔشعطخ  أ٠عذ٠ٌٛٛع١زٙبفٟ الأعبط، رؼغ وً ِٕظّخ ثؼغ الأ٘ذاف اٌزٟ رٕجغ ِٓ 

ٚارظبلاد إٌّظّخ ثشىً ؽم١مٟ. ٠زُ ٚطف الأ٘ذاف ثخظٛط١خ ِؾذدح ٚلبث١ٍخ ٌٍم١بط ١ِٚعً ئٌعٝ الأفؼع١ٍخ. ٚ٘عزا ٠ؼٕعٟ 

ٖ اٌّغعزمجٍٟ ٌٍّٕظّعخ ٚسعععبٌزٙب الأعبعع١خ ئٌعٝ ِغعز٠ٛبد أداء ِؾععذدح ِٚعب ٌعُ ٠ظٙعش اٌّععذ٠شْٚ أٔعٗ ِعب ٌعُ ٠عزُ رشعّععخ الارغعب

ب ثبٌٛطٛي ئٌٝ ٘زٖ اٌّغز٠ٛبد، فاْ اٌشؤ٠خ ٚاٌشعبٌخ الا ًِ رظجؼ ِغشد شؼبساد ٚوٍّبد ٚأؽلاَ لا رعشٜ  عزشار١غ١بداٌزضا

اٌزغبس٠عخ  ثشعىً ػعبَ ٚإٌّظّعبد الاػّعبي دشٜ، ٠ٙعذف ارغعبٖ إٌّظّعبؽش٠مٙب ئٌٝ إٌٛس. ٘زا ِٓ ٔبؽ١عخ، ِٚعٓ ٔبؽ١عخ أخع

ٚعععبئً اٌزععش٠ٚظ  بعععزؼّبيثشععىً خععبص ئٌععٝ الاثزىععبس ٚاٌؼّععً فععٟ اٌخععذِبد ٚرمععذ٠ّٙب ٌٍؼّععلاء ِععٓ خععلاي ِٕبفععز ِٕبعععجخ ث

 اٌخؼشاء لإسػبء اٌؼّلاء اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌؼّلاء اٌغذد ٚرؾم١ك أ٘ذاف اٌزغ٠ٛك الأخؼش.

ْ رمغ١ُ اٌؼّلاء ٠ّىٓ أْ ٠زُ ِعٓ خعلاي اععزٙذاف ٚرطع٠ٛش خطعخ ئ (Marco-Gardoqui, M.,et al.,2024) ٔإشبسح

رغ٠ٛم١خ ٌىعً اؽز١عبط رغع٠ٛمٟ ػٍعٝ ؽعذح. ٚرجعذأ الإععشاءاد ٚاٌخطعخ ثزؾذ٠عذ أ٘عذاف رغع٠ٛم١خ خؼعشاء لبثٍعخ ٌٍم١عبط. ٚ٘عٟ 

ٌّزبؽععخ ؽب١ٌععبً الأ٘ععذاف إٌٙبئ١ععخ اٌزععٟ رغععؼٝ الإداسح ئٌععٝ رؾم١مٙععب ِععٓ خععلاي الاعععزضّبس الأِضععً ٌٍّععٛاسد اٌجشععش٠خ ٚاٌّبد٠ععخ ا

ِٚغععزمجلاً. ٚ٘ععٟ فععٟ اٌٛلععذ ٔفغععٗ ثّضبثععخ د١ٌععً ٌؼّععً الإداسح ٚأعععبط ِٛػععٛػٟ ٌؼ١ٍّععخ رؾ١ٍععً ٚفؾععض ٚرظعع١ُّ ٚرٕف١ععز 

. ٚالأ٘ذاف ٟ٘ ِب رش٠ذ إٌّظّخ رؾم١مٗ، ٚػبدح ِب ٠زُ اٌزؼج١ش ػٓ ٘زٖ الأ٘ذاف فٟ شىً ِغزٜٛ ِؼع١ٓ ِعٓ عزشار١غ١بدالا

ٚرشعىً أ٘عذاف اٌزغع٠ٛم١خ اٌخؼعشاء اٌخطعٛح اٌضب١ٔعخ فعٟ  .ٙب خلاي فزشح ص١ِٕعخ ِؾعذدحاٌفٛائذ اٌزٟ رغؼٝ إٌّظّخ ئٌٝ رؾم١م

ػ١ٍّخ اٌزخط١ؾ الاعزشار١غٟ ٌٍزغ٠ٛك. ٟٚ٘ ِزشبثىخ عٛ٘ش٠بً ِغ اعزشار١غ١بد ٚأ٘ذاف إٌّظّخ. فٟ اٌٛالغ، رزشعُ اٌؼذ٠ذ 

، لعذ ٠ىعْٛ اٌٙعذف اٌزٕظ١ّعٟ ٘عٛ رؾم١عك ِٓ الاعزشار١غ١بد داخً إٌّظّخ فٟ إٌٙب٠خ ئٌٝ ٘ذف رغ٠ٛمٟ. ػٍٝ ععج١ً اٌّضعبي

%. 20ٌخفعغ ٔفمعبد اٌزغع٠ٛك ثٕغعجخ  اععزشار١غ١بد% فٟ اٌؼبَ اٌّمجً. ٚ٘زا ٠ٕطعٛٞ ػٍعٝ 30ػبئذ ػٍٝ الاعزضّبس ثٕغجخ 

 Yıldırım, S.,etal.,2024:99) .).إٌّظّخ عزشار١غ١بدٌذ٠ٕب ٕ٘ب ٘ذف رغ٠ٛك أخؼش لا

طٍخ اٌؼ١ٍّخ لأٞ ٔٛع ِٓ إٌّظّعبد، ٌٚع١ظ ٕ٘عبن شعه ثع١ٓ الأوعبد١١ّ٠ٓ ٚرٛفش الأ٘ذاف اٌخؼشاء الأعبط إٌّطمٟ ٚاٌجٛ

، ؽععٛي ػععشٚسح الأ٘ععذاف عععزشار١غ١بدالا أٚاٌظشف١ععخ  أٚاٌغععٍٛو١خ  أٚٚاٌؼٍّععبء، عععٛاء وععبٔٛا ِععٓ اٌّذسعععخ اٌىلاععع١ى١خ 

 .(Amoako, G. K.,et al.,2022) .اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء لأٞ ِٕظّخ ٚالأ١ّ٘خ اٌزٟ ١ٌٛ٠ٙب اٌّشء ٌزؾم١مٙب

فععٟ اٌزغع٠ٛك الأخؼععش، رشعع١ش الأ٘عذاف ئٌععٝ إٌزععبئظ إٌٙبئ١عخ اٌزععٟ رشغععت اٌشععشوخ ( Marecki, Ł. J.,2023ٔػاشف )

اٌزغبس٠خ فٟ رؾم١مٙب ِٓ خلاي ٔشبؽ ئداسح اٌزغ٠ٛك. الأ٘ذاف اٌضلاصخ ٌٍزغ٠ٛك الأخؼش، اٌزٟ ٠زفعك ػ١ٍٙعب خجعشاء الالزظعبد 

 .زغبس٠خ اٌّخزٍفخ ٟ٘ اٌشثؼ ٚإٌّٛ ٚثمبء اٌششوخ الالزظبد٠خاٌ ، ٚاٌزٟ رشزشن ف١ٙب أٔشطخ إٌّظّبدٚالإداس٠ْٛ

 الأ٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء: ٚظبئفصب١ٔب: 

 :رزًثم ٔظبئف أْذاف انزغٕٚك الأخضش فًٛب ٚهٙ( Milanovic,& Jovanovic.,2023) اكذ كم يٍ

ٌزم١ٍعذٞ ٌعاداسح ٌٍزفى١عش ثشعىً عّعبػٟ ئْ اٌغؼٟ ئٌٝ رؾذ٠ذ الأ٘ذاف ٠أخز اٌّذ٠ش٠ٓ ئٌٝ ِب ٘ٛ أثؼذ ِٓ الإؽبس ا ش:اٌزؾذ٠ .‌أ

رم١ٍعً  أٚؽٛي ٚػغ إٌّظّخ ٚث١ئزٙب ِّب ٠غّؼ ثبوزشبف اٌّشبوً ٚاٌظؼٛثبد ٚئ٠غبد اٌؾٍعٛي اٌمعبدسح ػٍعٝ اٌزغٍعت ػ١ٍٙعب 

 .رأص١ش٘ب

ٙب ٌٍؾىُ ػٍعٝ ِعذٜ اعزؼّبٌالأ٘ذاف فٟ رم١١ُ ِغبساد اٌؼًّ اٌجذ٠ٍخ ٚثبٌزبٌٟ فٟٙ ِؼب١٠ش ٠ّىٓ  رغبػذ  :ثشىً ِإوذاٌؾىُ  .‌ب

 .رٛافك اٌؼًّ اٌّخطؾ اٌزٞ ع١زُ رٕف١زٖ ِغ رٛع١ٙبد إٌّظّخ ٚئداسرٙب اٌؼ١ٍب
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إٌّظّعخ ئٌعٝ اٌؼذ٠عذ ِعٓ اٌمعشاساد ؽزعٝ رزشعىً، ٚلعذ رىعْٛ ِزٕبلؼعخ  اعزشار١غ١بدرؾزبط   :الاعزشار١غٟرؾم١ك الأغغبَ  .‌ت

اٌزٕعبلغ ٚرؾم١عك اٌزٕعبغُ ثع١ٓ ٘عزٖ  أٚزا اٌزجبػعذ ِٚزجبػذح، ٕٚ٘ب ٠غبػذ ٚعٛد أ٘ذاف ِؾذدح ثذلخ ِٚٛػٛػ١خ ػٍٝ ِٕعغ ٘ع

 .اٌّغّٛػخ ِٓ اٌمشاساد ثّب ٠خذَ أ٘ذاف إٌّظّخ

 .ٚأداء اٌغٙخ ِٚمبسٔخ ٘زا الأداء ثبلأ٘ذاف ئٌٝ أسلبَ رشىً عضءا أعبع١ب ِٓ اٌّٛاصٔبد اٌزمذ٠ش٠خ ل١بط ٔزبئظ اٌشلبثخ: .‌ث

 اثؼبد الأ٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء: صبٌضب:    

يٕضإػبد أْاذاف انزغإٚك الأخضاش لاذ رحاذد ثشاكم يزغٛاش  رُبٔناذانداذٚش ثبنازكش أٌ َاذسح الأدثٛابد انزاٙ  ٔيٍ        

 .الأثؼبد

فٟ اٌّؼًّ، رُ رطج١ك رغٕت اٌٙذس ثشىً ِزضا٠ذ فٟ اٌج١ئبد اٌظعٕبػ١خ ثٙعذف رؾغع١ٓ اٌغعٛدح ٚاٌىفعبءح. أؽعذ  .اٌٙذس:رغٕت  .‌أ

 أ١ٚش ئٌعٝ اٌزظع١ٕغ اٌخعبٌٟ ِعٓ اٌٙعذس ٚاٌعزٞ ٠ؼٕعٟ لعذسح ا٢ٌعخ ، ٚ٘عٛ ِظعطٍؼ ٠بثعبٟٔ ٠شع"Jidoka" اٌغٛأت اٌّّٙخ ٘عٛ

 اٌّشعغً ػٍعٝ ئ٠معبف الإٔزعبط رٍمبئ١عًب ػٕععذ اوزشعبف خطعأ فعٟ اٌؼ١ٍّعخ. أٔعٗ ٠ٕطععٛٞ ػٍعٝ رطج١عك ِجعبدب اٌّؼّعً رغٕعت اٌٙععذس

(Gour, K.,et al.,2024 )ٚ  إٌظعش فعٟ ِٓ اٌٛاػؼ أْ اٌٙذف إٌٙبئٟ ٕ٘ب ١ٌظ فمؾ ؽً اٌّشىٍخ ِشح ٚاؽذح، ثً أ٠ؼًعب

اٌغجت ٚاٌزخٍض ِٕٗ ؽزٝ لا رزىشس ٘زٖ اٌّشىٍخ ِشح أخشٜ ٚلا ٔٙذس ِٛادٔب اٌخبَ. ئْ رغب٘عً الأععجبة اٌغزس٠عخ ٌٍّشعىٍخ 

ثبعزّشاس أِش ِزٙٛس لأٔٗ ٠إدٞ فمؾ ئٌٝ ػذَ اٌىفبءح ٚاٌّض٠ذ ِٓ الأخطبء اٌزٟ رإدٞ ئٌٝ ػذَ اٌذلخ، ٚػؼف اٌمذسح ػٍعٝ 

 اٌزىشاس، ٚئؽبٌخ فزشاد اٌزٕف١ز.

ثشعىً ِخزٍعف ثشعىً وج١عش  أٚلا ٠مَٛ ثاػبدح الإٔزبط ئلا ٚفمبً ٌٍّؾبفظعخ ػٍعٝ اٌج١ئعخ فعٟ اٌّغزّعغ  اٌّظٕغ عذ٠ذح:ئٔزبط عٍغ  .‌ب

ِعذخلاد ٚػ١ٍّعبد ئٔزعبط أؽعذس وض١عشاً  بععزؼّبيػٓ اٌغٍغ اٌّٛعٛدح. ٠ٚزُ ئٔزبعٙب ػِّٛبً ػٍٝ خطٛؽ ئٔزبط عذ٠ذح رّبِعبً ث

 .عٛدحِٓ رٍه اٌّغزخذِخ لإٔزبط اٌغٍغ اٌّٛ

ئْ رغ١ععش الإٔزبع١ععخ ٘ععٛ ٔز١غععخ ٌزععأص١شاد ِخزٍفععخ رشععًّ: رغ١ععشاد اٌىفععبءح اٌف١ٕععخ، ٚرغ١ععشاد اٌىفععبءح : رغ١ععش ػ١ٍّععبد الإٔزععبط .‌ت

اٌزخظ١ظعع١خ، ٚاٌزغ١ععشاد اٌف١ٕععخ غ١ععش اٌّزىبٍِععخ، ٚالزظععبداد اٌؾغععُ. ٚػٕععذِب ٠ععزُ رم١عع١ُ ِىٛٔععبد ئػععبف١خ ػٍععٝ أعععبط 

ػٕععذِب ٠ععزُ ل١بعععٙب ػٍععٝ أعععبط اٌّزجم١ععبد، فععاْ ػٛاِععً ئػععبف١خ رععإصش ػٍععٝ ٌععٝ رععإصش ػٍععٝ اٌضب١ٔععخ، ٚٚاٌّزجم١ععبد، فععاْ الأ

 .اٌّزجم١بد، ٚرؾذ٠ذًا اعزغلاي اٌمذسح ٚأخطبء اٌم١بط

 اٌّجؾش اٌضبٌش: اٌغبٔت اٌؼٍّٟ ٌٍجؾش:

ٟ اعزٕذد ػٍٝ ٚاٌز Questionnaireئْ الأداح اٌشئ١غخ اٌزٟ رُ اعزؼّبٌٙب ٌغّغ ث١بٔبد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٟ٘ الاعزجبٔخ 

ارفك ثشذحً ٌزؾذ٠ذ ئعبثبد اٌّغزغ١ج١ٓ. ٚٔظشاً ٌلأ١ّ٘خ  -اٌٝ-اٌخّبعٟ اٌزٞ ٠زذسط ِٓ لا ارفك ثشذحً  Likertِم١بط ١ٌىشد 

عج١لاً ٌٙب، فاْ رٌه ٠زطٍت  Empirical Approachاٌزٟ رزّزغ ثٙب اداح اٌم١بط فٟ اٞ دساعخ رزخز ِٓ إٌّٙظ اٌزغش٠جٟ 

خ ٌٙب ػٓ ؽش٠ك اعزؼّبي ِغّٛػخ ِٓ الأعب١ٌت رزّضً ثـ)اٌظذق اٌظب٘شٞ ٚطذق اٌجٕبء اخزجبس عٛدح ِطبثماعشاء 

 ٚاٌضجبد(.

 الاؽظبء اٌٛطفٟ /ٚطف ٚرشخ١ض ٚرؾ١ًٍ ث١بٔبد ِزغ١شاد اٌذساعخ .1

اٌزغ٠ٛك الاخؼش ، الا٘ذاف  اعزشار١غ١بدي اٌجبؽش اٌزؼشف ػٍٝ ٚالغ ِٚغزٜٛ ٚا١ّ٘خ ِزغ١شاد اٌذساعخ )أ٠ٚؾ

( ِشب٘ذح ، ٚاػزّذ اٌجبؽش 186ء ( فٟ ِؼًّ الاؽبساد فٟ إٌغف الاششاف ، فٟ ػٛء ئعبثبد )اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشا
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اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ لإعبثبرُٙ ػٓ فمشاد وً ثؼذ ، ٚٔغجٙب اٌّئ٠ٛخ ،ٚأؾشافٙب اٌّؼ١بسٞ ، فؼلا ػٓ اٌٛصْ إٌغجٟ )الأ١ّ٘خ 

اٌّزغ١شاد  أٌٚفشػٟ اَ ػٍٝ ِغزٜٛ الاثؼبد إٌغج١خ( ، ٌىً فمشح ِٓ فمشاد الاعزجبٔخ ، عٛاء وبٔذ ػٍٝ اٌّغزٜٛ ا

اٌشئ١غخ اٌّجؾٛصخ ، ٚاعزٕذ اٌجبؽش اٌٝ رذس٠غ١بد ١ٌىشد اٌخّبع١خ فٟ اعزمظبء اساء اٌؼ١ٕخ ، فىبٔذ ِغزٜٛ الإعبثخ 

 (.4) ٚثٛالغ خّغخ ِغز٠ٛبد وّب ِٛػؼ ثبٌغذٚي( ،  1-5ِؾظٛسح )

رظ١ٕفبد ١ٌىشد ِٚغزٜٛ اٌزٛفش (4) غذٚياٌ  

 عبط انحغبثٛخٔالأ جبَخالاعز رذسخبد
دسخخ 

 انًٕافمخ
 الأًْٛخ انُغجٛخ

 %20اْزًبو يُخفض يٍ  يُخفض خذا   1.80-1 لا ارفك رًبيب  

 (%21-%40يٍ يُخفض انٗ يزٕعظ ) يُخفض 2.60-1.81 لا ارفك

 (%41-%60يزٕعظ الاًْٛخ ) يؼزذل 3.40-2.61 غٛش يزأكذ

 (%61-%80فغ )اْزًبو يٍ انًزٕعظ نهًشر يزٕفش 4.20-3.41 ارفك

 %80يشرفغ الاًْٛخ اكجش يٍ  يزٕفش خذا   5.00-4.21 ارفك رًبيب  

 0.80= 4/5= 1-5طٕل انفئخ =  (3=) 5\15 =انٕعظ انفشضٙ 

Source: Akadiri O. P. (2011), Development of Multi-Criteria Approach for the Wolver 

Hampton, U. K.  

 اٌزغ٠ٛك الاخؼش :  غ١بداعزشار١اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌّزغ١ش  

ار ٠زؼععؼ  أعٗ ؽمععك اعّعبلاً  ِزٛعععطبً  انزغاإٚك الاخضاش اعازشارٛدٛبدفععٟ ادٔعبٖ  ٍِخععض إٌزعبئظ ثّزغ١ععش  غعذٚي٠ٛػعؼ اٌ

( ، ار رزّؾٛس اثؼعبد اٌّزغ١عش ٔؾعٛ اٌؾ١عبد ، %72.8( ، ث١ّٕب ؽمك ِغزٜٛ ارفبق  )0.780) ثبٔؾشاف( 3.64ِٛصْٚ  ثٍغ )

 اٌزغ٠ٛك الاخؼش وبْ ِزٛعطبً . بعزشار١غ١بدٜ الأدسان ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّؼًّ اٌّذسٚط ثرش١ش إٌزبئظ اٌٝ اْ ِغزٛ

( ث١ّٕعب ِغعزٜٛ 0.827ل١بععٟ ) ثعبٔؾشاف( 3.53(   ِزٛععطبً ِعٛصْٚ  ثٍعغ )انزمهٛم يُٓب أٔانغبء يفٕٓو انُفبٚبد ؽظً ) -

 ثبد اٌؼ١ٕخ اٌّخزبسح .( ار اؽزً اٌّغزٜٛ )اٌضبٌش( ِٓ ؽ١ش ِٓ ؽ١ش رٕبعك ئعب%70.6الارفبق ثٍغ )

( ، ث١ّٕعب ِغعزٜٛ الارفعبق 0.767ل١بععٟ ) ثعبٔؾشاف( 3.66(   ِزٛعطبً ِعٛصْٚ  ثٍعغ )إػبدح رشكٛم يفٕٓو انًُزحؽظً ) -

 ( ار اؽزً اٌّغزٜٛ )اٌضبٟٔ( ِٓ ؽ١ش ِٓ ؽ١ش ِغزٜٛ الارفبق لإعبثبد اٌؼ١ٕخ اٌّخزبسح .%73.1ثٍغ )

( ، ث١ّٕعب ِغعزٜٛ 0.748ل١بععٟ ) ثعبٔؾشاف( 3.74ِزٛعطبً ِعٛصْٚ  ثٍعغ )(   ٔضٕذ انؼلالخ ثٍٛ انغؼش ٔانزكهفخؽظً ) -

 ( ار اؽزً اٌّغزٜٛ )اٌضبٟٔ( ِٓ ؽ١ش ِٓ ؽ١ش ِغزٜٛ الارفبق لإعبثبد اٌؼ١ٕخ اٌّخزبسح .%74.8الارفبق ثٍغ )

-  
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 اٌزغ٠ٛك الاخؼش اعزشار١غ١بدٌّزغ١ش ( اٌّؼب١٠ش اٌٛطف١خ 5) اٌغذٚي

 Mean انفمشاد 
Std. 

Deviation 

ٖ يغزٕ

 الارفبق
C.V انزشرٛت 

 انزمهٛم يُٓب أٔل:  انغبء يفٕٓو انُفبٚبد ٔانجؼذ الأ

ٚؼًم انًؼًم ػهٗ رحمٛك ركبيم الإَزبج ثحٛث 

 رمهٛهٓب. أٔٚزى انزخهص يٍ انُفبٚبد 
3.54 0.858 70.8% 24.2%  2 

ا نزحغٍٛ  ٚدش٘ انًؼًم أثحبث ب ٔرطٕٚش 

ا  يُزدبرٓب ثبعزًشاس حزٗ ركٌٕ ألم ضشس 

 خ. ثبنجٛئ

3.62 0.651 72.4% 18.0% 1 

نٛخ ٔذس ثبنًٕاد الأٚؼًم انًؼًم ػهٗ ػذو انٓ

 انًغزخذيخ فٙ انؼًهٛخ الإَزبخٛخ .
3.43 0.971 68.6% 28.3% 3 

 3  %23.4 %70.6 0.827 3.53 انًؼذل انؼبو

 انجؼذ انثبَٙ : إػبدح رشكٛم يفٕٓو انًُزح

نٛخ انًغزخذيخ فٙ انؼًهٛخ ٔانًٕاد الأ

 خ داخم انًؼًم غٛشح يضشح نهجٛئخ .الإَزبخٛ
3.76 0.638 75.2% 17.0%  1 

ٚمٕو انًصُغ ثزحذٚذ الأعؼبس، ٔانزٙ رشًم 

ركهفخ انًٕاد انخبو انًغزخذيخ ثبلإضبفخ إنٗ 

 ثؼض الأسثبذ.

3.52 0.881 70.4% 25.0% 3 

ٚؼًم انًؼًم ػهٗ انحفبظ ػهٗ انًٕاسد ٔانؼًم 

 ػهٗ اعزذايزٓب يٍ خلال رطجٛك انزغٕٚك

 الأخضش.

3.69 0.781 73.8% 21.2% 2 

 2  %21.0 %73.1 0.767 3.66 انًؼذل انؼبو

 انجؼذ انثبنث :  ٔضٕذ انؼلالخ ثٍٛ انغؼش ٔانزكهفخ

اٌ الاعزشارٛدٛبد انخضشاء رؼًم ػهٗ صٚبدح 

 الاسثبذ نهًؼًم .
3.79 0.811 75.8% 21.4%  2 
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ٚزحًم انًؼًم ركبنٛف حًبٚخ انجٛئخ، ْٕٔ يب 

جٛؼخ انحبل فٙ اسرفبع أعؼبس ُٚؼكظ ثط

 يُزدبرّ.

3.54 0.641 70.8% 18.1% 3 

لا ٚحذد انًؼًم أعؼبسِ ثألم يٍ انمًٛخ 

 انحمٛمٛخ نهًُزدبد.
3.89 0.791 77.8% 20.3% 1 

%74.8 0.748 3.74 انًؼذل انؼبو  20.0%  1  

 انزغٕٚك الأخضش اعزشارٛدٛبداخًبنٙ  

   %21.4 %72.8 0.780 3.64 انزغٕٚك الأخضش اعزشارٛدٛبد  

 (SPSS.V.26ثبلاػزًبد ػهٗ يخشخبد ثشَبيح ) خانًصذس يٍ اػذاد انجبحث 

 اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌّزغ١ش الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء :  

ار ٠زؼؼ  أٗ ؽمك اعّبلاً  ِزٛعطبً ِٛصْٚ   الاْذاف انزغٕٚمٛخ انخضشاءفٟ ادٔبٖ  ٍِخض إٌزبئظ ثّزغ١ش  ٠ٛػؼ اٌغذٚي

، ار رزّؾعٛس اثؼععبد اٌّزغ١عش ٔؾعٛ اٌؾ١عبد ، رشعع١ش ( %72.9( ، ث١ّٕعب ؽمععك ِغعزٜٛ ارفعبق  )0.849) ثعبٔؾشاف( 3.64ثٍعغ )

 إٌزبئظ اٌٝ اْ ِغزٜٛ الأدسان ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّؼًّ اٌّذسٚط ٌلأثذاع الأخؼش وبْ ِزٛعطبً .

( ار  %72.9ِغزٜٛ الارفعبق ثٍعغ ) ( ث١ّٕب0.823ل١بعٟ ) ثبٔؾشاف( 3.64(   ِزٛعطبً ِٛصْٚ  ثٍغ )ردُت انٓذسؽظً ) -

 اؽزً اٌّغزٜٛ )اٌضبٟٔ( ِٓ ؽ١ش ِٓ ؽ١ش رٕبعك ئعبثبد اٌؼ١ٕخ اٌّخزبسح .

( ، ث١ّٕععب ِغععزٜٛ الارفععبق ثٍععغ 0.870ل١بعععٟ ) ثععبٔؾشاف( 3.57(   ِزٛعععطبً ِععٛصْٚ  ثٍععغ )اَزاابج عااهغ خذٚااذحؽظععً ) -

 لإعبثبد اٌؼ١ٕخ اٌّخزبسح . ( ار اؽزً اٌّغزٜٛ )اٌضبٌش( ِٓ ؽ١ش ِٓ ؽ١ش ِغزٜٛ الارفبق71.5%)

( ، ث١ّٕععب ِغععزٜٛ الارفععبق ثٍععغ 0.854ل١بعععٟ ) ثععبٔؾشاف( 3.71(   ِزٛعععطبً ِععٛصْٚ  ثٍععغ )رغٛااش ػًهٛاابد الإَزاابجؽظععً ) -

 ( ار اؽزً اٌّغزٜٛ )اٌضبٟٔ( ِٓ ؽ١ش ِٓ ؽ١ش ِغزٜٛ الارفبق لإعبثبد اٌؼ١ٕخ اٌّخزبسح .74.3%)

 اف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاءٌّزغ١ش الا٘ذ( اٌّؼب١٠ش اٌٛطف١خ 6) اٌغذٚي

 Mean انفمشاد 
Std. 

Deviation 

يغزٕٖ 

 الارفبق
C.V انزشرٛت 

 ل:  ردُت انٓذسٔانجؼذ الأ

ٚؼًم انًؼًم ػهٗ رحمٛك ركبيم الإَزبج ثحٛث 

 رمهٛهٓب. أٔٚزى انزخهص يٍ انُفبٚبد 
3.81 0.718 76.2% 18.8%  1 

ا نزحغٍٛ  ٚدش٘ انًؼًم أثحبث ب ٔرطٕٚش 
3.49 0.931 69.8% 26.7% 3 
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ا يُزدبرٓب ثبعزًش اس حزٗ ركٌٕ ألم ضشس 

 ثبنجٛئخ. 

نٛخ ٔٚؼًم انًؼًم ػهٗ ػذو انٓذس ثبنًٕاد الأ

 انًغزخذيخ فٙ انؼًهٛخ الإَزبخٛخ .
3.63 0.821 72.6% 22.6% 2 

 2  %22.6 %72.9 0.823 3.64 انًؼذل انؼبو

 انجؼذ انثبَٙ : اَزبج عهغ خذٚذح

فٙ انؼًهٛخ نٛخ انًغزخذيخ ٔانًٕاد الأ

 الإَزبخٛخ داخم انًؼًم غٛشح يضشح نهجٛئخ .
3.56 0.888 71.2% 24.9%  2 

ٚمٕو انًصُغ ثزحذٚذ الأعؼبس، ٔانزٙ رشًم 

ركهفخ انًٕاد انخبو انًغزخذيخ ثبلإضبفخ إنٗ 

 ثؼض الأسثبذ.

3.72 0.791 74.4% 21.3% 1 

ٚؼًم انًؼًم ػهٗ انحفبظ ػهٗ انًٕاسد ٔانؼًم 

خلال رطجٛك انزغٕٚك  ػهٗ اعزذايزٓب يٍ

 الأخضش.

3.44 0.931 68.8% 27.1% 3 

  3 %24.3 %71.5 0.870 3.57 انًؼذل انؼبو

 انجؼذ انثبنث :  رغٛش ػًهٛبد الإَزبج

اٌ الاعزشارٛدٛبد انخضشاء رؼًم ػهٗ صٚبدح 

 الاسثبذ نهًؼًم .
3.92 0.731 78.4% 18.6%  1 

ٚزحًم انًؼًم ركبنٛف حًبٚخ انجٛئخ، ْٕٔ يب 

ُؼكظ ثطجٛؼخ انحبل فٙ اسرفبع أعؼبس ٚ

 يُزدبرّ.

3.55 0.991 71.0% 27.9% 3 

لا ٚحذد انًؼًم أعؼبسِ ثألم يٍ انمًٛخ 

 انحمٛمٛخ نهًُزدبد.
3.67 0.841 73.4% 22.9% 2 

%74.3 0.854 3.71 انًؼذل انؼبو  23.0%  1  

 اخًبنٙ  الاْذاف انزغٕٚمٛخ انخضشاء
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   %23.3 %72.9 0.849 3.64 الاْذاف انزغٕٚمٛخ انخضشاء  

 

 (SPSS.V.26ثبلاػزًبد ػهٗ يخشخبد ثشَبيح ) خانًصذس يٍ اػذاد انجبحث 

 اخزجبس فشػ١بد ػلالبد الاسرجبؽ ٌّزغ١شاد اٌجؾش  : .2

٠زخظض ٘زا اٌغضء ِٓ اٌجؾش ثؼشع ئؽظبئٟ ٠غشٞ ِٓ خلاٌٗ اخزجبس ٚرؾ١ًٍ ػلالعبد الاسرجعبؽ ثع١ٓ ِزغ١عشٞ اٌجؾعش 

 . ٟٚ٘ وب٢رٟ:زبثغ الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء اٌّزغ١ش اٌاٌزغ٠ٛك الاخؼش، ٚ اعزشار١غ١بداٌّزغ١ش اٌّغزمً )

 ( يصفٕفخ ػلالبد الاسرجبط نًزغٛشاد انجحث7)اندذٔل 

اء
ش
ؼ

خ
 اٌ
١خ
٠م
غٛ

اٌز
ف 

ذا
لا٘

ا
 

 اعزشار١غ١بداثؼبد 

 اٌزغ٠ٛك الأخؼش

ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ ِٚغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

شذح 

 اٌؼلالخ

ارغبٖ 

 اٌؼلالخ
 شاساٌم

 أٚاٌغبء ِفَٙٛ إٌفب٠بد 

 اٌزم١ًٍ ِٕٙب

R .7830 

 لجٛي ئ٠غبثٟ ل٠ٛخ

Sig. 0.000 

 R 0.751 ئػبدح رشى١ً ِفَٙٛ إٌّزظ

 لجٛي ئ٠غبثٟ ل٠ٛخ

Sig. 0.000 

ٚػٛػ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌغؼش 

 ٚاٌزىٍفخ

R 0.873 

 لجٛي ئ٠غبثٟ ل٠ٛخ

Sig. 0.000 

اٌزغ٠ٛك  اعزشار١غ١بد

 ؼشالاخ

R 0.867 

 لجٛي ئ٠غبثٟ ل٠ٛخ

Sig. 0.000 

Percent 
100% 

 .**Correlation is Significant at the 0.01 level 

(2-tailed) 

 

 .SPSS.V.26يخشخبد ثشَبيح انًصذس:

زغ٠ٛك اٌ اعزشار١غ١بدلبد الاسرجبؽ ث١ٓ ِزغ١شٞ اٌجؾش ٚاٌّزّضٍخ ثـ )اٌّزغ١ش اٌّغزمً أػلاٖ ػلا غذٚي٠زؼؼ ِٓ خلاي اٌ

 ٌغؼش ٚاٌزىٍفخ،لالخ ث١ٓ ااٌزم١ًٍ ِٕٙب،  ئػبدح رشى١ً ِفَٙٛ إٌّزظ ،ٚػٛػ اٌؼ أٚثأثؼبدٖ: اٌغبء ِفَٙٛ إٌفب٠بد  الاخؼش 

 بعزشار١غ١بد، ٚ٘زا ٠فغش اْ ص٠بدح الا٘زّبَ لإداسح ث( وبٔذ ؽشد٠خ ٚئ٠غبث١خاٌّزغ١ش اٌزبثغ الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاءٚ

 ًّ اٌّذسٚط  ثذٚسٖ ٠ؼضص ِٓ الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء .اٌزغ٠ٛك الاخؼش  فٟ اٌّؼ
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 اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزأو١ذٞ ٌّزغ١شاد اٌجؾش ٌٍزؾمك ِٓ اٌظذق اٌج١ٕٛٞ ٌّم١بط اٌجؾش ثّزغ١شارٗ ٚأثؼبدٖ ٚفمشارٗ .3

 ثشٔبِظ بعزؼّبيرٌه ثّٔزعخ اٌّؼبدلاد اٌج٠ٛ١ٕخ )ؽش٠مخ اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزأو١ذٞ( ٌٍزؾمك ِٓ  اعزؼّبيٚعٛف ٠زُ 

( Amos.V. 24)  ٗخلاي ٘زا الإعشاء ٠ٙذف اٌجبؽش ئٌٝ اٌزؾمك ِٓ أِش٠ٓ: أْ الأثؼبد رؼجش ػٓ اٌّزغ١ش، ٚأْ فمشار ِٓٚ

ػبدٌخ ِٚمجٌٛخ ئؽظبئ١بً. صب١ٔبً: أْ اٌج١بٔبد اٌّغّؼخ ِٓ اٌؼ١ٕخ رزفك ِغ إٌّٛرط اٌج١ٕٛٞ اٌّفزشع ٌٍّم١بط. ٚرزُ ػ١ٍّخ 

(، ثبلإػبفخ ئٌٝ ِزطٍجبد عٛدح اٌّطبثمخ ٚفمبً 0.40ٔغجخ رشجغ اٌفمشاد ئٌٝ ) رغبٚٞ أِٚؼب١٠ش رفٛق اٌزؾمك ِٓ خلاي 

 :اٌزبٌٟ ٌٍغذٚي

 اٌّإششاد ٚلبػذح طلاؽ١خ اٌّلاءِخ ٌّؼبدٌخ إٌّزعخ ا١ٌٙى١ٍخ (8) غذٚياٌ

 

 انًؤششاد
لبػذح خٕدح 

 انًطبثمخ

 dfٚدسعبد اٌؾش٠خ  X2إٌغجخ ث١ٓ ل١ُ  -1
 ٚغبٔ٘ ٔأألم يٍ 

3 

 ((GFِإشش عٛدح اٌّلاءِخ ) -2
 ٚغبٔ٘ أٔأكجش يٍ 

0.90 

 (CFI)ِإشش اٌّلاءِخ اٌّمبسٔخ  -3
 ٚغبٔ٘ أٔأكجش يٍ 

0.95 

4- 
نهزمشٚت خطأ اندزس انزشثٛؼٙ انًزٕعظ 

((RMSEA 

 أٔ 0.05ألم يٍ 

0.08 

Source: Hair, J. F., Hult, G. T. M., Ringle, C. M., & Sarstedt, M. (2017) “A Primer on 

Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM),” 2nd Ed. Thousand Oaks, 

CA: Sage, p.289. 

اٌزغ٠ٛك الاخؼش، الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ  اعزشار١غ١بدٚاٌشىً أدٔبٖ أْ ع١ّغ فمشاد ِزغ١شاد اٌجؾش ) غذٚي٠زؼؼ ِٓ اٌ

، ثبلإػبفخ (Costello & Osborne, 2005)(، ِّب ٠ؼٕٟ أٔٙب طبٌؾخ ئؽظبئ١بً 0.40برٙب )ؼجرش رغبٚصداٌخؼشاء( لذ 

ئٌٝ أْ ِؼب١٠ش عٛدح اٌّلاءِخ ٌٍّٕٛرط اٌج١ٕٛٞ وبٔذ أػٍٝ ِٓ اٌّؼب١٠ش، ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ أْ ِزغ١شاد اٌجؾش ِزؼذدح الأثؼبد 

زغ١شاد اٌجؾش وً ِزغ١ش ػٍٝ ؽذح، ٚ٘زا ٚأْ اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ عّؼٙب ِٓ اٌؼ١ٕخ ِزغبٔغخ ِغ اٌج١ٕخ اٌج٠ٛ١ٕخ اٌّفزشػخ ٌّ

٠إوذ أْ اٌج١بٔبد اٌّغزّذح ِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش رزٛافك ِغ ّٔٛرط اٌم١بط اٌّزّضً ٕ٘ب ثم١بط ِزغ١شاد اٌجؾش ٌىً ِزغ١ش ػٍٝ 

 .ؽذح
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( اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزأو١ذٞ ٌّزغ١شاد اٌذساعخ8) غذٚياٌ  

 اٌجؼذ اٌّغبس اٌشِض
اٌزمذ٠ش 

 اٌّؼ١بسٞ

اٌخطأ 

 اٌم١بعٟ

١ّ١خ اٌم

 اٌؾشعخ
 اٌذلاٌخ

EW1 <--- 

 أٚاٌغبء ِفَٙٛ إٌفب٠بد 

 اٌزم١ًٍ ِٕٙب

.734 .124 9.075 *** 

EW2 <--- .826 .134 10.008 *** 

EW3 <--- .717 

   

RP1 <--- 

 ئػبدح رشى١ً ِفَٙٛ إٌّزظ

.681 .107 8.905 *** 

RP2 <--- .648 .100 8.462 *** 

RP3 <--- .728 

   

CP1 <--- 

ػ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌغؼش ٚػٛ

 ٚاٌزىٍفخ

.754 .118 9.142 *** 

CP2 <--- .799 .113 9.601 *** 

CP3 <--- .692 

   

AW1 <--- 

 رغٕت اٌٙذس

.649 

   

AW2 <--- .761 .143 8.616 *** 

AW3 <--- .749 .131 8.515 *** 

PN1 <--- 

 أزبط عٍغ عذ٠ذح

.800 

   

PN2 <--- .731 .085 10.569 *** 

PN3 <--- .709 .091 10.173 *** 

CH1 <--- 

 رغ١ش ػ١ٍّبد الإٔزبط

.802 

   

CH2 <--- .700 .085 9.577 *** 

CH3 <--- .684 .087 9.337 *** 
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 َزبئح اخزجبس فشضٛبد انزأثٛش .4

 فٟ ٘زٖ اٌفمشح ع١زُ ِٕبلشخ ٔزبئظ اخزجبس فشػ١بد اٌزأص١ش ع١غشٞ اخزجبس٘ب رجبػب:

فٟ  اٌزغ٠ٛك الاخؼش عزشار١غ١بددلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ لا رأص١ش رٚ: رٕض ٘زٖ اٌفشػ١خ ثٛعٛد ( H2) ثبَٛخانفشضٛخ انشئٛغخ ان 

، ٌٚغشع اخزجبس ٘زٖ اٌفشػ١خ رُ ّٔزعخ اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ  فٟ اخزجبس ػلالخ اٌزأص١ش ، ئر ثٍغ الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء

اٌزغ٠ٛك الاخؼش   ٚؽذح ٚاؽذح  اعزشار١غ١بداٞ: ػٕذ ص٠بدح  (  ؽشد٠بً،0.87(، ١ًِٚ الأؾذاس ثٍغ )1.353صبثذ اٌزأص١ش )

اٌزغ٠ٛك الاخؼش   رفغش ٔغجخ  اعزشار١غ١بد(  فؼلا ػٓ أْ 0.87عزضداد الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء  ٚثّمذاس)

زغ١شاد ( فٟٙ رؼٛد 25ٌّ( ِٓ اٌزجب٠ٓ اٌؾبطً فٟ الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء  ، ٚأِب إٌغجخ اٌّزجم١خ اٌجبٌغخ )75%%)

(، اٌزٟ ٟ٘ أوجش ػٕذ ِمبسٔزٙب 182.486( اٌّؾغٛثخ )Fخشٜ غ١ش داخٍخ فٟ اٌذساعخ ،ٚ٘ٛ ِؼٕٛٞ اعزٕبدا ئٌٝ ل١ّخ )أ

(، ٟ٘ ألً ِٓ 0.000(، ٚ أْ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ رذػُ ٘زٖ إٌز١غخ، اٌزٟ  ثٍغذ )١3.84خ اٌجبٌغخ  )ٌغذٌٚ( اFثــــــ )

(،  ٚ ػٍٝ  ٚفك  ٘زٖ إٌزبئظ رمجً اٌفشػ١خ اٌجذ٠ٍخ ، ٚرشفغ فشػ١خ 0.05) ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ، اٌزٟ افزشػٙب اٌجبؽش

اٌزغ٠ٛك  اعزشار١غ١بداٌؼذَ ػٍٝ ِغزٜٛ ٘زٖ اٌذساعخ،   ٚ٘زا ٠ؼٕٟ: أٗ وٍّب رٛافش الا٘زّبَ ثأٔشطخ ٚخطؾ ٚرىز١ىبد  

ٌٕغف الاششاف ، ٚرىْٛ الاخؼش  وٍّب اعُٙ رٌه فٟ رؼض٠ض الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء  فٟ ِؼًّ الاؽبساد فٟ ا

 ِؼبدٌخ الأؾذاس وّب ٠أرٟ:
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ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ  اٌزغ٠ٛك الاخؼش، اعزشار١غ١بد( ٔزبئظ الأؾذاس ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً 2اٌشىً )

 ثؾغت ّٔزعخ اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخاٌخؼشاء 

ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء  اٌزغ٠ٛك الاخؼش، اعزشار١غ١بدمً ( الأؾذاس ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغز9) غذٚياٌ

 ثؾغت ّٔزعخ اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ

انًزغٛش 

 انًغزمم
 انًغبساد

انًزغٛش 

 انزبثغ

صاٌ ٔالأ

الاَحذاسٚخ 

 انًؼٛبسٚخ

انمًٛخ 

 انحشخخ

يغزٕٖ 

 انًؼُٕٚخ
 Fاخزجبس 

 Fلًٛخ 

 اندذٔنٛخ

ثبثذ 

 انزأثٛش

R 

Square 

 ٛدٛبداعزشار

انزغٕٚك 

 الاخضش

<--- 

الاْذاف 

انزغٕٚمٛخ 

 انخضشاء

0.87 8.551 *** 182.486 3.84 1.353 .7510 

 

 ٚرزفشع ِٕٙب اٌفشػ١بد اٌفشػ١خ الار١خ : 

 ثؾغت اٌشىً ٚاٌغٛي ادٔبٖ ٠زؼؼ ِب ٠ٍٟ :  

الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ  اٌزغ٠ٛك الاخؼش، اعزشار١غ١بد( ّٔٛرط الأؾذاس ث١ٓ اثؼبد 10) اٌغذٚي

 ثؾغت ّٔزعخ اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ

 انًُٕرج

انًؼبيلاد غٛش 

 انًؼٛبسٚخ

انًؼبيلاد 

 F انًؼٛبسٚخ

 انًحغٕثخ

F 

 اندذٔنٛخ
R

2
 

يغزٕٖ 

يؼبيم  انًؼُٕٚخ

 ثٛزب

انخطأ 

 انًؼٛبس٘
 ثٛزب

 137. 1.038 انثبثذ 1

.763 126.18 3.84 0.66 .000 

 

انغبء يفٕٓو 

 أٔ انُفبٚبد

 انزمهٛم يُٓب

0.673 .044 

 
إػبدح رشكٛم 

 يفٕٓو انًُزح
0.562 .076 

 
ٔضٕذ انؼلالخ 

ثٍٛ انغؼش 

0.698 .102 
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 ٔانزكهفخ

 (SPSS.V.26ثبلاػزًبد ػهٗ يخشخبد ثشَبيح ) خانًصذس يٍ اػذاد انجبحث

 

 

ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ الا٘ذاف  اٌزغ٠ٛك الاخؼش، داعزشار١غ١ب( ّٔٛرط الأؾذاس ث١ٓ ّٔٛرط الأؾذاس ث١ٓ اثؼبد 3شىً )

 ثؾغت ّٔزعخ اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخاٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء 

 

 اٌزم١ًٍ أٚاٌغبء ِفَٙٛ إٌفب٠بد زٖ اٌفشػ١خ ثٛعٛد رأص١ش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌجؼذ رٕض ٘: (H2-1)ٌٝ ٚاٌفشػ١خ اٌفشػ١خ الأ .1

( ؽشد٠بً، اٞ: 0.673(، ١ًِٚ الأؾذاس ثٍغ )1.038ٌٍّٕٛرط ) الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء، ئر ثٍغ صبثذ اٌزأص١ش ِٕٙب فٟ

 (.0.673ٚؽذح ٚاؽذح عزضداد الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء ٚثّمذاس )  اٌزم١ًٍ ِٕٙب أِٚفَٙٛ إٌفب٠بد  ػٕذ رؼض٠ض اٌغبء

 فًٟ ِفَٙٛ إٌّزظ ئػبدح رشى١ ٌجؼذدلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ  رأص١ش رٚرٕض ٘زٖ اٌفشػ١خ ثٛعٛد : (H2-2) اٌضب١ٔخاٌفشػ١خ اٌفشػ١خ  .2

ٚؽذح  رؼض٠ض ئػبدح رشى١ً ِفَٙٛ إٌّزظ( ؽشد٠بً، اٞ: ػٕذ 0.562الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء، ئر ثٍغ ١ًِ الأؾذاس ثٍغ )

 .(0.562ٚاؽذح عزضداد الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء ٚثّمذاس )

ٚػٛػ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌغؼش  ٌجؼذ٠ٕٛخ دلاٌخ ِؼ ص١ش رٚرٕض ٘زٖ اٌفشػ١خ ثٛعٛد رأ: (H2-3)اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اٌضبٌضخ  .3

( ؽشد٠بً، اٞ: ػٕذ رؼض٠ض ٚػٛػ اٌؼلالخ ث١ٓ 0.698الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء، ئر ثٍغ ١ًِ الأؾذاس ثٍغ )فٟ ٚاٌزىٍفخ 

 .(0.698اٌغؼش ٚاٌزىٍفخ ٚؽذح ٚاؽذح عزضداد الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء ٚثّمذاس )



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 57-2025 

June)) 

466 

( ِٓ اٌزجب٠ٓ اٌؾبطً فٟ الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ %66الاخؼش   رفغش ٔغجخ )اٌزغ٠ٛك  اعزشار١غ١بدفؼلا ػٓ أْ اثؼبد 

غ١ش داخٍخ فٟ اٌذساعخ ،ٚ٘ٛ ِؼٕٛٞ اعزٕبدا  أخشٜ( فٟٙ رؼٛد ٌّزغ١شاد 34اٌخؼشاء  ، ٚأِب إٌغجخ اٌّزجم١خ اٌجبٌغخ )%

(، ٚ أْ ل١ّخ ِغزٜٛ 3.84ٌغخ  )١خ اٌجبٌغذٌٚ( اF(، اٌزٟ ٟ٘ أوجش ػٕذ ِمبسٔزٙب ثــــــ )126.18( اٌّؾغٛثخ )Fئٌٝ ل١ّخ )

(،  ٚ ػٍٝ  0.05(، ٟ٘ ألً ِٓ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ، اٌزٟ افزشػٙب اٌجبؽش )0.000اٌذلاٌخ رذػُ ٘زٖ إٌز١غخ، اٌزٟ  ثٍغذ )

ٌٝ ، ٚاٌضب١ٔخ ، ٚاٌضبٌضخ( ، ٚرشفغ فشػ١خ اٌؼذَ ػٍٝ ِغزٜٛ ٘زٖ ٚٚفك  ٘زٖ إٌزبئظ رمجً اٌفشػ١بد اٌفشػ١خ اٌجذ٠ٍخ )الأ

اٌزغ٠ٛك الاخؼش  وٍّب اعُٙ  اعزشار١غ١بد،   ٚ٘زا ٠ؼٕٟ: أٗ وٍّب رٛافش الا٘زّبَ ثأٔشطخ ٚخطؾ ٚرىز١ىبد اثؼبد اٌذساعخ

 ٚرىْٛ ِؼبدٌخ الأؾذاس وّب ٠أرٟ:رٌه فٟ رؼض٠ض الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء  فٟ ِؼًّ الاؽبساد فٟ إٌغف الاششاف 

                   

                                

 ٚاٌزٛط١بد الاعزٕزبعبد

 :الاعزٕزبعبدلاً أٚ

، انزٙ رٕصم إنٛٓب انجبحث يٍ خلال رشخًخ انُزبئح انزطجٛمٛخ ٔالاحصبئٛخ، انزٙ الاعزُزبخبدٚزهخص ْزا انفصم ثأْى 

 رٕصم إنٛٓب يٍ خلال اندبَت انؼًهٙ ٔكبَذ يب ٚأرٙ:

ئػبدح رشى١ً  اٌزم١ًٍ ِٕٙب، أٚاٌزغ٠ٛك الاخؼش )اٌغبء ِفَٙٛ إٌفب٠بد  اعزشار١غ١بدان ثّّبسعبد ٚالادسأْ الا٘زّبَ  .أ 

ِفَٙٛ إٌّزظ(، وبْ ِزٛعؾ ؽ١ش وبْ اغٍت ئعبثبد اٌّغزغ١ج١ٓ لأغٍت اٌفمشاد ِؾب٠ذ اٌٝ ارفك ٚ٘زا ٠إشش ِزٛعؾ 

 فٟ إٌغف الاششاف. اٌزغ٠ٛك الاخؼش ٌذٜ الإداسح فٟ ِؼًّ الاؽبساد عزشار١غ١بدالا٘زّبَ لا

رٛافش ِّبسعبد الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء فٟ ِؼًّ الاؽبساد فٟ إٌغف الاششاف ثشىً ِزٛعؾ، ؽ١ش وبٔذ اغٍت  .ة 

 ئعبثبد ػ١ٕخ اٌذاسعخ ِؾب٠ذ، ٚ٘زا ٠ؼطٟ ِإششا اْ الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء رؾزبط اٌٝ رؼض٠ض.

اٌزغ٠ٛك الاخؼش ٚث١ٓ الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء وبْ ػب١ٌب  بداعزشار١غ٠١زؼؼ ِٓ خلاي رؾ١ًٍ ػلالبد الاسرجبؽ ث١ٓ  .ج 

اٌزغ٠ٛك الأخؼش ٚاثؼبد٘ب فٟ ِؼًّ الاؽبساد فٟ  بعزشار١غ١بدٚؽشد٠بً ِٚؼ٠ٕٛبً ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ أٗ وٍّب رُ صاد الا٘زّبَ ث

 إٌغف الاششاف وٍّب أدٜ رٌه ئٌٝ رؼض٠ض الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء.

اٌزم١ًٍ ِٕٙب ٚث١ٓ الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء وبْ ػب١ٌب  أٚزأص١ش ث١ٓ اٌغبء ِفَٙٛ إٌفب٠بد ٠زؼؼ ِٓ خلاي رؾ١ًٍ اٌ .د 

اٌزم١ًٍ ِٕٙب فٟ ِؼًّ الاؽبساد  أٚٚؽشد٠بً ِٚؼ٠ٕٛبً ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ أٗ وٍّب رُ صاد الا٘زّبَ ثزؼض٠ض اٌغبء ِفَٙٛ إٌفب٠بد 

رم١ٍٍٙب ،  أٚىبًِ الإٔزبط ثؾ١ش ٠زُ اٌزخٍض ِٓ إٌفب٠بد فٟ إٌغف الاششاف ِٓ خلاي ل١بَ ئداسح اٌّؼًّ  ثزؾم١ك ر

س ثبٌّٛاد ػٍٝ ػذَ اٌٙذ ٚاعشاء أثؾبصبً ٌزؾغ١ٓ إٌّزغبد ثبعزّشاس ؽزٝ رىْٛ ألً ػشسًا ثبٌج١ئخ ، فؼلا ػٓ اٌؼًّ

 ١ٌخ اٌّغزخذِخ فٟ اٌؼ١ٍّخ الإٔزبع١خ وٍّب أدٜ رٌه ئٌٝ رؼض٠ض الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء.ٚالأ

خلاي رؾ١ًٍ اٌزأص١ش ث١ٓ ئػبدح رشى١ً ِفَٙٛ إٌّزظ ٚث١ٓ الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء وبْ ػب١ٌب ٚؽشد٠بً ٠زؼؼ ِٓ  .ِ 

ِٚؼ٠ٕٛبً ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ أٗ وٍّب رُ صاد الا٘زّبَ ثزؼض٠ض ئػبدح رشى١ً ِفَٙٛ إٌّزظ فٟ ِؼًّ الاؽبساد فٟ إٌغف 

زٟ رشًّ رىٍفخ اٌّٛاد اٌخبَ اٌّغزخذِخ ثبلإػبفخ ئٌٝ ثؼغ الاششاف ِٓ خلاي ل١بَ ئداسح اٌّؼًّ  ثزؾذ٠ذ الأعؼبس، ٚاٌ

الأسثبػ ، ٚاٌؼًّ ػٍٝ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌّٛاسد ٚاٌؼًّ ػٍٝ اعزذاِزٙب ِٓ خلاي رطج١ك اٌزغ٠ٛك الأخؼش ، فؼلا ػٓ اػزّبد 

 ؼشاء.فٍغفخ اٌزغ٠ٛك الأخؼش، ٠زُ ثٕبء ٚلاء اٌؼّلاء ٌٍّؼًّ وٍّب أدٜ رٌه ئٌٝ رؼض٠ض الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخ
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٠زؼؼ ِٓ خلاي رؾ١ًٍ اٌزأص١ش ث١ٓ ٚػٛػ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌغؼش ٚاٌزىٍفخ ٚث١ٓ الا٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء وبْ ػب١ٌب  .ٔ 

ٚؽشد٠بً ِٚؼ٠ٕٛبً ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ أٗ وٍّب رُ صاد الا٘زّبَ ثزؼض٠ض ٚػٛػ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌغؼش ٚاٌزىٍفخ فٟ ِؼًّ الاؽبساد 

اٌّؼًّ ثزؾًّ رىب١ٌف ؽّب٠خ اٌج١ئخ، ٚ٘ٛ ِب ٠ٕؼىظ ثطج١ؼخ اٌؾبي فٟ اسرفبع  فٟ إٌغف الاششاف ِٓ خلاي ل١بَ ئداسح

أعؼبس ِٕزغبرٗ، فؼلا ػٓ لا ٠ؾذد اٌّؼًّ أعؼبسٖ ثألً ِٓ اٌم١ّخ اٌؾم١م١خ ٌٍّٕزغبد وٍّب أدٜ رٌه ئٌٝ رؼض٠ض الا٘ذاف 

 اٌزغ٠ٛم١خ اٌخؼشاء.

 

 صب١ٔبً اٌزٛط١بد 

ٔخًغ انجٛبَبد ٔيشاخؼخ انذساعبد انغبثمخ ٔفٙ أثُبء صٚبسح يؼًم  رجهٕسد انزٕصٛبد فٙ أثُبء يشحهخ انذساعخ

 الاطبساد فٙ انُدف الاششاف ٔإخشاء اندبَت انزطجٛمٙ ٔيشاخؼخ َزبئدّ، ْٙ كًب ٚأرٙ:

 رم١ٍٍٙب. أٚاٌؼًّ ػٍٝ رؾم١ك رىبًِ الإٔزبط ثؾ١ش ٠زُ اٌزخٍض ِٓ إٌفب٠بد  .1

 .عزّشاس ؽزٝ رىْٛ ألً ػشسًا ثبٌج١ئخرؼض٠ض اعشاء أثؾبصبً ٚرط٠ٛشًا ٌزؾغ١ٓ ِٕزغبرٙب ثب .2

 .١ٌخ اٌّغزخذِخ فٟ اٌؼ١ٍّخ الإٔزبع١خٚذس ثبٌّٛاد الأاٌؼًّ ػٍٝ ػذَ اٌٙ .3

 .ػشٚسح اٌؾفبظ ػٍٝ اٌّٛاسد ٚاٌؼًّ ػٍٝ اعزذاِزٙب ِٓ خلاي رطج١ك اٌزغ٠ٛك الأخؼش .4

 .اػزّبد فٍغفخ اٌزغ٠ٛك الأخؼش، ٠زُ ثٕبء ٚلاء اٌؼّلاء ٌٍّؼًّرجٕٟ  .5

دساعخ ٚرؾ١ًٍ اٌّٛاد اٌخبَ اٌّغزخذِخ فٟ رظ١ٕغ الإؽبساد ٚرؾذ٠ذ اٌجذائً الأوضش اعزذاِخ ٚاٌمبثٍخ  :اٌخبَرؾ١ًٍ اٌّٛاد  .6

 .لإػبدح اٌزذ٠ٚش

رم١١ُ اٌؼ١ٍّبد الإٔزبع١خ اٌؾب١ٌخ ٚرؾذ٠ذ إٌمبؽ اٌزٟ ٠ّىٓ ف١ٙب رم١ًٍ اعزٙلان اٌطبلخ ٚا١ٌّبٖ ٚاٌؾذ  :رم١١ُ ػ١ٍّبد الإٔزبط   .7

 .ِٓ الأجؼبصبد

 .ٚػغ خطؾ فؼبٌخ لإداسح إٌفب٠بد إٌبرغخ ػٓ ػ١ٍّخ الإٔزبط ٚاٌزخٍض ِٕٙب ثطشق طذ٠مخ ٌٍج١ئخ :اسح إٌفب٠بدئد   .8
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