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 اٌّغتخٍض

٠ٙذف جٌركع ئٌٝ دسجعس جٌؼلالس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ فٟ جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌٍطشذ١س، ِغ جٌطشو١ض ػٍٝ ضم١١ُ 

ِغطٜٛ ِّحسعس جٌم١حدز جٌخحدِس ٚضأغ١ش٘ح ػٍٝ ذ١ثس جٌؼًّ ٚجقط١حؾحش جلأفشجد. وّح ٠غؼٝ جٌركع ٌم١حط ِغطٜٛ جلإذذجع 

 ضط٠ٛش أفىحس ؾذ٠ذز ٚجذطىحسجش ضغُٙ فٟ ضكغ١ٓ جلأدجء.  جٌطٕظ١ّٟ دجخً جٌّذ٠ش٠س ٌفُٙ و١ف١س

ٚجلغ ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س جٌّطحـ ٚدسجعس فؼح١ٌطٗ فٟ ضط٠ٛش جٌّٙحسجش ٚجٌىفحءجش جٌلاصِس ٌطكم١ك جٌٕؿحـ.   أ٠ؼح  ٚل١ُّ 

 ش٠س وٛع١ؾ.ػٍٝ دٚس ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرش س ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ، سوضِٓ خلاي ضك١ًٍ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِ

جعطخذِص ِٕٙؿ١س جٌركع جٌٛطفٟ جٌطك١ٍٍٟ، ق١ع ضُ ؾّغ جٌر١حٔحش ِٓ ِٛظفٟ ِذ٠ش٠س ضشذ١س رٞ لحس. ٚلذ أعفشش جٌٕطحتؽ 

ػٓ ٚؾٛد ػلالس جسضرحؽ رجش دلاٌس ئقظحت١س ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ٚضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ، ق١ع 

ذذجع ذشىً ِرحشش، ذ١ّٕح ٠ٍؼد ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س دٚسج  ٚعط١ح  ٠ؼضص فؼح١ٌس ٘زٖ أظٙشش أْ جٌم١حدز جٌخحدِس ضؼُضص جلإ

جٌؼلالس. ق١ع ضٛطٟ جٌذسجعس ذؼشٚسز جٌطشو١ض ػٍٝ ضط٠ٛش أعح١ٌد جٌم١حدز جٌخحدِس ٚضطر١ك ذشجِؽ ضذس٠د فؼحٌس ٌطؼض٠ض 

 جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ فٟ جٌّإعغحش جٌطشذ٠ٛس.

 الإثذاع اٌتٕظ١ّٟ، تذس٠ت اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، تط٠ٛش اٌّٙبساد، اٌؼلالبد الإداس٠خ.وٍّبد ِفتبز١خ: اٌم١بدح اٌخبدِخ، 

1 Abstract 

This research aims to study the relationship between servant leadership and organizational 

creativity in the General Directorate of Education, focusing on evaluating the level of 
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servant leadership practices and their impact on the work environment and the needs of 

individuals. The study also seeks to measure the level of organizational creativity within the 

directorate to understand how to develop new ideas and innovations that contribute to 

improving performance. 

Additionally, the research assesses the current state of human resource training and 

examines its effectiveness in developing the skills and competencies necessary for success. 

By analyzing the relationship between servant leadership and organizational creativity, the 

focus is placed on the role of human resource training as a mediator. 

A descriptive analytical methodology was employed, with data collected from employees of 

the Thi-Qar Education Directorate. The results revealed a statistically significant correlation 

between servant leadership, human resource training, and organizational creativity. It was 

found that servant leadership directly enhances creativity, while human resource training 

plays a mediating role that increases the effectiveness of this relationship. 

The study recommends focusing on developing servant leadership practices and 

implementing effective training programs to enhance organizational creativity within 

educational institutions. 

Keywords :Servant Leadership, Organizational Creativity, Human Resource Training, 

Skill Development, Administrative Relationships 

 اٌّمذِخ

ضٛجؾٗ جٌّإعغحش جٌطشذ٠ٛس ضكذ٠حش ِطضج٠ذز ذفؼً جٌططٛسجش جٌطىٌٕٛٛؾ١س ٚجٌّؼشف١س جٌغش٠ؼس، ِّح ٠غطٍضَ ِٕٙح جػطّحد 

أّٔحؽ ل١حد٠س قذ٠ػس ضطغُ ذحٌمذسز ػٍٝ جعطػّحس جٌطحلحش جٌرشش٠س ٚضؼض٠ض جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ. فٟ ٘زج جٌغ١حق ضرشص أ١ّ٘س 

جلإذذجػ١س ش٠ٓ ٚضّى١ُٕٙ ٚضغؼٝ ؾح٘ذز ٌطط٠ٛش لذسجضُٙ ٚوشف ؽحلحضُٙ جٌم١حدز جٌخحدِس جٌطٟ ضشوض ػٍٝ خذِس ج٢خ

(Radha, Kapoor (2024). 

جٌم١حدز جٌخحدِس دٚسج  ِكٛس٠ح  فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ، خحطس ِٓ خلاي جٌطذس٠د جٌفؼّحي ٌٍّٛجسد جٌرشش٠س.  ق١ع ضإدٞ

محدز جٌخذ١ِْٛ ذ١ثس دجػّس ضط١ف جٌطٛجطً جٌّفطٛـ ئر ِٓ خلاي ئػطحء جلأ٠ٌٛٚس لاقط١حؾحش أػؼحء جٌفش٠ك، ٠كُذظ جٌ

ٚجٌطؼحْٚ جٌؼشٚس١٠ٓ ٌخٍك جٌطفى١ش جٌّرطىش، لا ٠مطظش أغش ٘زج جلأعٍٛخ جٌم١حدٞ ػٍٝ ضّى١ٓ جٌّٛظف١ٓ فكغد، ذً ٠ؼضص 

ح ِشحسوطُٙ، ٟٚ٘ ِغأٌس ذحٌغس جلأ١ّ٘س ٌطكف١ض جلإذذجع)  Sania, Khan,(2020 .)أ٠ؼ 

ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س جٌّطٛجفك ِغ ِرحدب جٌم١حدز جٌخحدِس ئٌٝ ضكغ١ٓ ور١ش فٟ ِٙحسجش  ٠ّىٓ أْ ٠فُؼٟ ،فؼلا  ػٓ رٌه

جٌّٛظف١ٓ ٚوفحءجضُٙ، ِّح ٠غُٙ فٟ ض١ّٕس غمحفس ضؼض٠ض جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ دجخً جٌّٕظّس ٚػ١ٍٗ فاْ دِؽ جٌم١حدز جٌخحدِس ِغ 

جٌطٕظ١ّٟ ذشىً فؼّحي ٠ٚذفغ ػؿٍس جلاذطىحس ٔكٛ جعطذجِس  ذشجِؽ جٌطذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س جٌّغطٙذفس ٠ّىٓ أْ ٠ؼُضص جلإذذجع
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ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س سوٕ ح أعحع١ ح فٟ ضط٠ٛش جٌّٙحسجش ٚجٌّؼحسف جٌلاصِس ٌلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ، وّح  ٠ؼذ  جٌٕؿحـ ٚذحٌطحٌٟ 

١ّس ٘زج جٌركع ٚضىّٓ أ٘ ٠Tui, McKeown (2019ّػً قٍمس ٚطً ذ١ٓ ِّحسعحش جٌم١حدز جٌخحدِس ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ )

فٟ دسجعس جٌذٚس جٌٛع١ؾ جٌزٞ ٠ٍؼرٗ ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س فٟ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ فٟ جٌّذ٠ش٠س 

لحس. ق١ع ضّػٍص ١٘ى١ٍس جٌركع فٟ ػذز ِرحقع ست١غس. فٟ جٌّركع جلأٚي، ضٕحٚي جٌرحقع ِشىٍس جٌركع جٌؼحِس ٌطشذ١س رٞ 

ػحفس ئٌٝ ضكذ٠ذ أ٘ذجف جٌركع ٚفشػ١حضٗ. وّح ضطشق ئٌٝ قذٚد جٌركع ِٕٚٙؿ١س جٌذسجعس، ٚلذَ ٚأ١ّ٘س جٌذسجعس، ذحلإ

أِح جٌّركع جٌػحٟٔ، فمذ خظض ٌذسجعس جلأدذ١حش جٌغحذمس جٌّطؼٍمس ذحٌّٛػٛع، ق١ع ضُ  جٌّخطؾ جٌذسجعٟ جٌزٞ ضُ جضرحػٗ

فٟ جٌّركع جٌػحٌع، ضُ ضٕحٚي جٌؿحٔد جٌؼٍّٟ ٚ جعطؼشجع جٌذسجعحش جٌغحذمس جٌطٟ ضغحُ٘ فٟ فُٙ جلإؽحس جٌٕظشٞ ٌٍركع.

ٚأخ١شج ، فٟ جٌّركع جٌشجذغ، جعطؼشع جٌرحقع  ٌٍركع، ق١ع ضُ ضك١ًٍ جٌر١حٔحش ٚجٌٕطحتؽ جٌّغطخٍظس ِٓ جٌذسجعس ج١ٌّذج١ٔس

جلاعطٕطحؾحش جٌطٟ ضٛطً ئ١ٌٙح، ذحلإػحفس ئٌٝ ضمذ٠ُ جٌطٛط١حش جٌّغطٕذز ئٌٝ جٌٕطحتؽ، ٚرٌه ٌطؼض٠ض جٌفُٙ ٚضكغ١ٓ 

 ٌّّحسعحش جٌّطؼٍمس ذحٌّٛػٛع جٌّذسٚط.ج

 اٌّجسث الأٚي : ِٕٙد١خ اٌجسث ٚدساعبد اٌغبثمخ

 اٌّسٛس الأٚي: ِٕٙد١خ اٌجسث

 ِشىٍخ اٌجسث -اٚلاا 

ضٛجؾٗ جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌطشذ١س رٞ لحس ِؿّٛػس ِٓ جٌطكذ٠حش جٌّطؼذدز فٟ عر١ً ضط٠ٛش جلأدجء جٌّإعغٟ ٚضؼض٠ض جلإذذجع 

ِكذٚد٠س جٌّٛجسد ٚضؼذد جٌّططٍرحش فؼٍٝ سغُ ِٓ ج٘طّحَ جٌذسجعحش جٌغحذمس ذذسجعس وً ِٓ جٌطٕظ١ّٟ، خحطس  فٟ ظً 

ح ٍِكٛظ ح فٟ جٌذسجعحش جٌطٟ ضٕحٌٚص جٌؼلالس ذ١ّٕٙح  جٌم١حدز جٌخحدِس ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ وؼح١ٍِٓ ِٕفظ١ٍٓ، ئلا أْ ٕ٘حن ٔمظ 

 ِٓ خلاي ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س وٛع١ؾ.

فؼح١ٌس جٌم١حدز جٌخحدِس فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ضؼطّذ ذشىً ور١ش ػٍٝ ذشجِؽ ضذس٠د جٌّٛجسد فٟ ٘زج جلإؽحس ٠رذٚ أْ 

جٌرشش٠س ٚجٌطٟ ضٍؼد دٚسج  ِكٛس٠ح  فٟ ض١غ١ش جٌؼلالس ذ١ٓ جٌم١حدز ٚجلإذذجع. فحٌطذس٠د جٌفؼّحي ٠غحُ٘ فٟ ضط٠ٛش ِٙحسجش 

 كم١ك أ٘ذجف جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌٍطشذ١س فٟ رٞ لحس.جٌؼح١ٍِٓ ِّح ٠ؼضص لذسضُٙ ػٍٝ جلاذطىحس ٠ٚض٠ذ ِٓ قّحعُٙ ٌط

ق١ع ضش١ش جٌّلاقظحش جلأ١ٌٚس ئٌٝ أْ ِّحسعس جٌم١حدز جٌخحدِس لذ لا ضىْٛ وحف١س فٟ جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌٍطشذ١س، ٚأْ ػؼف 

د دسجعس ذشجِؽ ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ٠ّػًّ ػمرس ئػحف١س ضؼشلً ضكم١ك جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ٌزج فاْ ٘زٖ جٌطكذ٠حش ضططٍ

ِؼّمس ٌفُٙ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ٚوزٌه و١ف١س ضأغ١ش ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س وٛع١ؾ ػٍٝ ضؼض٠ض 

 ٘زٖ جٌؼلالس.

ٌزٌه ضغٍؾ جٌذسجعس ػٍٝ قً ِشىٍس جٌركع ٚضٛػ١ف ِفَٙٛ جٌم١حدز جٌخحدِس وأقذ جلأّٔحؽ جٌم١حد٠س جٌكذ٠ػس ٚوّح ضغؼٝ ئٌٝ 

جٌٕظشٞ ٚجٌؼٍّٟ فٟ ِؿحي جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ِٚٓ خلاي جٌشذؾ ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ٚضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ضؼض٠ض جٌفُٙ 

ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ. ٚذٙزج ضغذ جٌذسجعس فؿٛز ذكػ١س ٘حِس ٚضؼضص ِٓ فؼح١ٌس جٌغ١حعحش ٚجلإؾشجءجش جٌّشضرطس ذادجسز جٌّٛجسد 

ٟ جٌٕٙح٠س ئٌٝ ضكغ١ٓ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ٚضؼض٠ض جلاذطىحس ِٚٓ ٕ٘ح ضطرٍٛس جٌرشش٠س فٟ جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌٍطشذ١س ِّح ٠إدٞ ف

 ِشىٍس جٌركع فٟ جٌغإجي جٌشت١غٟ جٌطحٌٟ:

 ِح دٚس جٌم١حدز جٌخحدِس فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ِٓ خلاي ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س فٟ جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌٍطشذ١س؟
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 س:٠ٚطفشع ِٓ ٘زج جٌغإجي جلأعثٍس جٌفشػ١س جٌطح١ٌ

 . ِح ِغطٜٛ ِّحسعس جٌم١حدز جٌخحدِس فٟ جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌٍطشذ١س؟1

 . ِح ِغطٜٛ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ فٟ جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌٍطشذ١س؟2

 . ِح ٚجلغ ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س فٟ جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌٍطشذ١س؟3

 ٌٍطشذ١س؟. ِح جٌؼلالس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ فٟ جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس 4

 . ِح جٌذٚس جٌٛع١ؾ ٌطذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س فٟ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ؟5

 أ١ّ٘خ اٌجسث -ثب١ٔبا 

ضطؿٍٝ جلأ١ّ٘س جٌؼ١ٍّس ٌٍركع فٟ ػذز ؾٛجٔد ِكٛس٠س ِٕٙح و١ف ٠غُٙ جٌركع فٟ ضط٠ٛش جلأدذ١حش جٌّطؼٍمس ذحٌم١حدز جٌخحدِس 

ػشٞ جٌّؼشفس فٟ ٘زج جٌّؿحي ٠ٚؼضص ِٓ جٌفُٙ جٌؼحَ ٌٍّطغ١شجش جٌّطؼٍمس ذّٙح ٚوّح ٠مذَ جٌركع ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ِّح ٠

ج ٔظش٠ ح ِطىحِلا  ٠شذؾ ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ػرش ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ِّح ٠ٛفش سؤ٠س شحٍِس  ئؽحس 

جٌركع ئػحفس ل١ّس ِٓ خلاي ضمذ٠ُ دسجعس ضطر١م١س ضٛػف دٚس ضذس٠د  ٠ؼذ  ضؼُضص جٌفُٙ جٌّطرحدي ذ١ٓ ٘زٖ جٌؼٕحطش ق١ع 

 جٌّٛجسد جٌرشش٠س وّطغ١ش ٚع١ؾ، ِّح ٠فطف آفحق ؾذ٠ذز ٌٍركع ٚجٌذسجعس فٟ ٘زج جٌغ١حق.

ح ٌمحدز جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌٍطشذ١س، ق١ع ٠غحػذُ٘ فٟ فُٙ أ١ّ٘س   ّ ح ِٙ أِح ػٍٝ طؼ١ذ جلأ١ّ٘س جٌططر١م١س، فاْ جٌركع ٠ؼُذ ِشؾؼ 

٠ٚإوذ ػٍٝ ػشٚسز جٌطشو١ض ػٍٝ جٌؿٛجٔد جٌطٟ  جلاذطىحس،ضرٕٟ ّٔؾ جٌم١حدز جٌخحدِس وٛع١ٍس ٌطؼض٠ض جلأدجء ٚضؼض٠ض سٚـ 

ضغُٙ فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ دجخً جٌّإعغحش جٌطشذ٠ٛس. فؼلا  ػٓ رٌه ٠ٛفش جٌركع ِإششجش ل١ّس ٌظٕحع جٌمشجس فٟ 

جٌّإعغٟ ِّح ٠غُٙ فٟ ضكم١ك أ٘ذجف جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌٍطشذ١س ٠ٚغحػذ ػٍٝ جٌّإعغحش جٌطشذ٠ٛس قٛي آ١ٌحش ضكغ١ٓ جلأدجء 

 ضؿحٚص جٌطكذ٠حش جٌطٟ ضٛجؾٙٙح. 

ِٚٓ ٕ٘ح ضرشص أ١ّ٘س جٌركع وأدجز ضؼضص ِٓ فُٙ جٌؼلالحش جٌّؼمذز ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس، ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س، ضؼض٠ض 

 ٍس فٟ ضؼض٠ض جلأدجء جٌّإعغٟ فٟ جٌمطحع جٌطشذٛٞ.جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ، وّح ضإوذ ػٍٝ دٚس جٌؿٙٛد جٌّطىحِ

 أ٘ذاف اٌجسث -ثبٌثبا 

 . جٌطؼشف ػٍٝ ِغطٜٛ ِّحسعس جٌم١حدز جٌخحدِس فٟ جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌٍطشذ١س.1

 . ل١حط ِغطٜٛ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ فٟ جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌٍطشذ١س.2

 ١س.. ضم١١ُ ٚجلغ ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س فٟ جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌٍطشذ3

 . ضك١ًٍ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ.4

 . جخطرحس جٌذٚس جٌٛع١ؾ ٌطذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س فٟ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ.5
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جلإذذجع . ضمذ٠ُ ضٛط١حش ػ١ٍّس ٌطط٠ٛش ِّحسعحش جٌم١حدز جٌخحدِس ٚذشجِؽ ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ذّح ٠غُٙ فٟ ضؼض٠ض 6

 جٌطٕظ١ّٟ.

 فشض١بد اٌجسث -ساثؼبا 

 ٌٛع١ؾجٌّطغ١ش جٚ (جٌم١حدز جٌخحدِس) جٌّطغ١ش جٌّغطمً ضٛؾذ ػلالس جسضرحؽ رجش دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ذ١ٓجلأٌٚٝ:  جٌشت١غسجٌفشػ١س  -1

 فٟ جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌٍطشذ١س.( جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟجٌّطغ١ش جٌطحذغ )ٚ (ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س)

 فشػ١س:س جلأٌٚٝ فشػ١ جٌشت١غسٚضٕرػك ِٓ جٌفشػ١س 

ضٛؾذ ػلالس جسضرحؽ رجش دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ذ١ٓ جذؼحد جٌم١حدز جٌخحدِس )ذٕحء سؤ٠س ِشطشوس، ضكف١ض جٌؼح١ٍِٓ،  -جٌفشػ١س جٌفشػ١س: 

جٌغٍٛن، ضكم١ك جٌششجوس( ٚجذؼحد ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س )جٌّؼشفس جٌف١ٕس ٌخٍك جٌم١ّس، جٌمذسز ػٍٝ ض١ٌٛذ جٌّٛجسد  ّٔزؾس

 ٚجِطلاوٙح، جٌطم١ٕحش جلإدجس٠س جٌّغطخذِس( ٚجلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ فٟ ِذ٠ش٠س ضشذ١س رٞ لحس

١ش جٌّغطمً )جٌم١حدز جٌخحدِس( ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ ضٛؾذ ػلالس ضأغ١ش رجش دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ذ١ٓ جٌّطغجٌػح١ٔس:  جٌشت١غسجٌفشػ١س  -2

 فٟ جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌٍطشذ١س.)جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ِٓ خلاي جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س( 

٠ش٠س جٌػحٌػس: ٠طٛعؾ ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ذأذؼحدٖ جٌطأغ١ش ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ فٟ جٌّذ جٌشت١غسجٌفشػ١س  -3

 جٌؼحِس ٌٍطشذ١س.

 زذٚد اٌجسث -خبِغبا 

جٌكذٚد جٌّٛػٛػ١س: ٠مطظش جٌركع ػٍٝ دسجعس دٚس جٌم١حدز جٌخحدِس فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ِٓ خلاي ضذس٠د  -

 جٌّٛجسد جٌرشش٠س.

  جٌكذٚد جٌّىح١ٔس: جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌطشذ١س رٞ لحس. -

 جٌطشذ٠ْٛٛ ٚجٌّٛظف١ٓ فٟ جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌطشذ١س رٞ لحس.جٌكذٚد جٌرشش٠س: جٌم١حدجش جلإدجس٠س ٚجٌّششفْٛ  -

 .2225-2224جٌكذٚد جٌضِح١ٔس: ضؼّٓ جٌكذٚد جٌض١ِٕس ٌؼحَ  -

 ِٕٙد١خ اٌذساعخ -عبدعبا 

٠ؼطّذ جٌركع ػٍٝ جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ جٌطك١ٍٍٟ واؽحس ػًّ ست١غٟ، ق١ع ٠طُ جعطخذجَ جلاعطرحٔس وأدجز فؼحٌس ٌؿّغ جٌر١حٔحش ِٓ 

ج  2415، جٌزٞ ٠طىْٛ ِٓ ِٛظفٟ ٚصجسز جٌطشذ١س فٟ ِذ٠ش٠س ضشذ١س رٞ لحس، ٠ٚرٍغ ػذدُ٘ ِؿطّغ جٌذسجعس ِٛظف ح. ٔظش 

ٌكؿُ جٌّؿطّغ جٌىر١ش، ضُ جخط١حس ػ١ٕس ضّػً ٘زج جٌّؿطّغ ذظٛسز ِٕحعرس ذحعطخذجَ ِؼحدٌس عط١فٓ ضحِرغْٛ، ق١ع ضُ ضكذ٠ذ 

 س ٌطؼ١ُّ جٌٕطحتؽ ٚص٠حدز دلطٙح.ِٛظف ح ِٚٛظفس ٚضؼُطرش ٘زٖ جٌٕغرس وحف١ 332قؿُ جٌؼ١ٕس ذـ 

(، ٟٚ٘ ؽش٠مس ِطمذِس ضغُطخذَ ٌفكض SEMػمد ؾّغ جٌر١حٔحش ٠طُ ضك١ٍٍٙح ذحعطخذجَ ّٔزؾس جٌّؼحدلاش ج١ٌٙى١ٍس )

فٟ جٌّٕٛرؼ جٌركػٟ. فؼلا  ػٓ رٌه ع١طُ جعطخذجَ جٌطك١ًٍ جٌؼحٍِٟ ٚجٌطك١ًٍ  جٌشت١غسجٌؼلالحش جٌّؼمذز ذ١ٓ جٌّطغ١شجش 
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ِّٙس ٌطمذ٠ُ سؤ٠س ٚجػكس قٛي ػلالحش جٌّطغ١شجش ِّح ٠غحػذ فٟ جخطرحس جٌفشػ١حش ٚضم١١ُ ِذٜ جٌطٛو١ذٞ وأدٚجش 

 ِلاءِس جٌّٕٛرؼ جٌّمطشـ ٌٍر١حٔحش جٌّؿّؼس.

ئر ع١طُ قغحخ جلأٚعحؽ جٌكغحذ١س ٚجلأكشجفحش جٌّؼ١حس٠س ١ً جٌؼلالحش جلاسضرحؽ١س ٚجٌطأغ١ش؛ ٚوزٌه عطخؼغ جٌر١حٔحش ٌطكٍ

فشجد جٌؼ١ٕس. وّح ع١طُ جعطىشحف جضؿح٘حش جٌؼ١ٕس ٚجٌٕغد جٌّث٠ٛس، ِّح ٠ؼضص ِٓ ػّك جٌطك١ًٍ ٠ٚغُٙ ٌفُٙ ضٛصع جٌم١ُ ذ١ٓ أ

ج شحِلا  ٠ّىّٓ جٌرحقع ِٓ جٌىشف  فٟ ضمذ٠ُ ضٛط١حش دل١مس ضؼطّذ ػٍٝ ٔطحتؽ جٌركع. ذزٌه ضٛفش ٘زٖ جٌّٕٙؿ١س جٌّطىحٍِس ئؽحس 

 ١ّس جٌركع ٚٔطحتؿٗ.ػٓ جٌؼلالحش ٚجٌطأغ١شجش ذ١ٓ جٌّطغ١شجش، ِّح ٠ؼضص ِٓ ل

 اٌّخطظ اٌفشضٟ -عبثؼبا 

ِٓ خلاي جٌّخطؾ جٌفشػٟ ٌٍذسجعس ٠ّىٓ ضٛػ١ف ضأغ١ش جٌّطغ١ش جٌّغطمً جٌم١حدز جٌخحدِس ذأذؼحدٖ ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ ضؼض٠ض 

ضأغ١ش  جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ ِٓ خلاي جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ذأذؼحدٖ ق١ع ٠فُطشع أْ جٌم١حدز جٌخحدِس ٌٙح

ِرحشش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ٚضأغ١ش غ١ش ِرحشش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ ضؼض٠ض جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ 

 ٚجٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ ٌٗ ضأغ١ش ِرحشش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ ٚشىً جدٔحٖ ٠ٛػف جوػش:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( اٌّخطظ اٌفشض1ٟشىً )

 الأٚي: اٌم١بدح اٌخبدِخ ّسٛساٌ/  : الإطبس إٌظشّٞجسث اٌثبٟٔاٌ

 ِفَٙٛ اٌم١بدح اٌخبدِخ -اٚلاا 

( ق١ع ػشفٙح ذأٔٙح "فٍغفس ل١حد٠س Robert Greenleaf,1970ظٙش ِفَٙٛ جٌم١حدز جٌخحدِس ػٍٝ ٠ذ سٚذشش غش١ٍٕ٠ف )

ضكم١ك جٌّظحٌف جٌشخظ١س ٚضغؼٝ ٌطّى١ٓ جلأفشجد ٚضط٠ٛشُ٘ ٚخٍك ذ١ثس ػًّ ضشؿغ ػٍٝ ضشوض ػٍٝ خذِس ج٢خش٠ٓ لرً 

 (.Greenleaf,1977جٌّشحسوس ٚجلإذذجع" )

 القيادة الخادمة

 تعزيز الابداع التنظيمي الموارد البشريةتدريب 
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( ذأٔٙح "ّٔٛرؼ ل١حدٞ ٠ؼغ ِظحٌف جٌّشؤٚع١ٓ فٟ جٌّمحَ جلأٚي، ٠ٚشوض ػٍٝ ضط٠ٛشُ٘ Spears,2010ٚػشفٙح عر١شص )

 ٚسفح١٘طُٙ، ٠ٚغؼٝ ٌرٕحء ِؿطّغ ِإعغٟ ِطّحعه".

( ذأٔٙح "جٌم١حدز جٌطٟ ضّحسط جٌفؼحتً جلأخلال١س فٟ جٌطأغ١ش ػٍٝ جٌّشؤٚع١ٓ، Patterson,2003وّح ػشفٙح ذحضشعْٛ )

 ٚضغؼٝ ٌطٍر١س جقط١حؾحضُٙ ٚض١ّٕس لذسجضُٙ ٚضكم١ك أ٘ذجف جٌّإعغس ِٓ خلاي ضّى١ُٕٙ".

حدز فٟ جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌٍطشذ١س، ٠مَٛ ػٍٝ خذِس ٚضؼشف جٌم١حدز جٌخحدِس ئؾشجت١ح  فٟ ٘زج جٌركع ذأٔٙح: "ّٔؾ ل١حدٞ ٠طرٕحٖ جٌم

جٌّشؤٚع١ٓ ٚضّى١ُٕٙ ٚض١ّٕس لذسجضُٙ، ٠ٚطؼّٓ ِّحسعحش جلإ٠ػحس ٚجٌطّى١ٓ ٚجٌطٛجػغ ٚجٌشؤ٠س، ذٙذف ضكم١ك أ٘ذجف 

 جٌّإعغس ٚضؼض٠ض جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ".

 اثؼبد اٌم١بدح اٌخبدِخ -ثب١ٔبا 

 (Altruismالإ٠ثبس ) -1

جٌؿٛ٘ش٠س ٌٍم١حدز جٌخحدِس ٠ٚؼٕٟ ٚػغ ِظٍكس ج٢خش٠ٓ لرً جٌّظٍكس جٌشخظ١س. ٠خشؼ جلإ٠ػحس جلإ٠ػحس ٘ٛ أقذ جلأذؼحد 

ِٓ جٌمٍد ق١ع ٠طؿٍٝ فٟ عٍٛو١حش جٌمحتذ جٌزٞ ٠غؼٝ ذؿذ ٌطٍر١س جقط١حؾحش ِشؤٚع١ٗ ٚضكغ١ٓ سفح١٘طُٙ ق١ع ٠شًّ 

ح خحسؾٙح ))جلإ٠ػحس جٌطضجَ جٌمحتذ ذحلا٘طّحَ ذؿٛجٔد ق١حز ِٛظف١ٗ ١ٌظ فمؾ فٟ ذ١ثس جٌؼًّ   Francisco etذً أ٠ؼ 

al.(2020  ٓفحٌمحتذ جٌزٞ ٠ّحسط جلإ٠ػحس ٠ّٕف ِٛظف١ٗ جٌٛلص ٚجٌؿٙذ ِّح ٠ؼىظ جعطؼذجدٖ ٌٍطؼك١س ِٓ أؾً ج٢خش٠  .)

ق١ع ٠ظُٙش ٘زج جٌغٍٛن ذشىً ٚجػف ػٕذ ضمذ٠ُ جٌّغحػذز ٌٍّشؤٚع١ٓ فٟ أٚلحش جٌكحؾس ِػً ِغحػذضُٙ فٟ ِششٚع 

 صِحش جٌشخظ١س.طؼد أٚ دػُّٙ خلاي جلأ

جلأشخحص جٌز٠ٓ ٠طٌْٛٛ جٌّٕحطد جٌم١حد٠س ٠ٚؿغذْٚ جلإ٠ػحس ١ّ٠ٍْٛ ئٌٝ ذٕحء جٌػمس ِغ ِٛظف١ُٙ ٠ىْٛ جٌّٛظفْٛ أوػش ٚلاء  

ٚجٔطّحء  ػٕذِح ٠شؼشْٚ ذأْ لحتذُ٘ ٠ؼغ ِظٍكطُٙ فٛق ج٘طّحِحضٗ جٌشخظ١س ٚ٘زٖ جٌػمس ضؼضص ِٓ جٌشٚجذؾ جلإٔغح١ٔس ذ١ٓ 

(، ِّح ٠إدٞ ئٌٝ خٍك ذ١ثس ػًّ ئ٠ؿحذ١س ضذػُ جٌطؼحْٚ ٚجلاذطىحس ق١ع ػٕذِح  2021).Eliana, et alجٌمحتذ ٚجٌّٛظف))

 ٠شؼش جٌّٛظفْٛ ذحٌذػُ ٚجلاقطشجَ ٠ظرف ذاِىحُٔٙ ضمذ٠ُ أفؼً ِح ٌذ٠ُٙ ِّح ٠خذَ فٟ جٌٕٙح٠س ِظٍكس جٌّإعغس وىً.

فْٛ جٌز٠ٓ ٠شؼشْٚ ذأْ لحتذُ٘ ٠ٙطُ ٌشفحُ٘ٙ ػلاٚز ػٍٝ رٌه جلإ٠ػحس ٠غحػذ فٟ ضكغ١ٓ جلأدجء جٌٛظ١فٟ ٌٍؼح١ٍِٓ، فحٌّٛظ

ج ٌٍؼًّ ذؿذ ٚضكم١ك أ٘ذجف جٌّٕظّس.  ِٚظحٌكُٙ ُ٘ أوػش جعطؼذجد 

ح ست١غ١ ح ٌطكف١ض جٌّٛظف١ٓ ِّح ٠ؼضص جلإذذجع ٠ٚشؿغ ػٍٝ ضكم١ك ٔطحتؽ ١ِٕٙس ِط١ّضز. ٠ؼذ  ٚذحٌطحٌٟ    جلإ٠ػحس ِكشو 

 (Empowermentاٌتّى١ٓ ) -2

جٌطّى١ٓ ٘ٛ ِفَٙٛ ئدجسٞ ٠ؼرش ػٓ ِٕف جٌّشؤٚع١ٓ جٌمذسز ػٍٝ جٌغ١طشز ػٍٝ ِؿحلاش ػٍُّٙ ِٓ خلاي ضٛف١ش جٌّٛجسد 

ج لا ٠طؿضأ ِٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ئر ٠شًّ ضٛص٠غ جٌّغإ١ٌٚحش ٚضف٠ٛغ جٌغٍطحش  ٠ؼذ  ٚجٌظلاق١حش جٌلاصِس ق١ع  جٌطّى١ٓ ؾضء 

 Nur etِح ٠ػك جٌمحتذ فٟ لذسز ِٛظف١ٗ ػٍٝ جضخحر لشجسجش طحترس )ِّح ٠ؼضص ِٓ جلاعطملا١ٌس ٌذٜ جٌّشؤٚع١ٓ، ػٕذ

al.2020.٠ضسع فٟ ٔفٛعُٙ جٌػمس ٠ٚكفضُ٘ ػٍٝ جضخحر جٌّرحدسجش ) 



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 57-2025 

June)) 

946 

جٌطّى١ٓ ػ١ٍّس ضفحػ١ٍس ضشًّ ئششجن جٌّشؤٚع١ٓ فٟ طٕغ جٌمشجس ِّح ٠ؿؼٍُٙ ٠شؼشْٚ ذأُٔٙ ؾضء ِٓ جٌؼ١ٍّس  ٠ؼذ  

ح ذّظٍكس جٌّإعغس جٌطٕظ١ّ١س، ػٕذِح ٠شؼش جٌّٛظفْٛ ذأْ   ِ آسجتُٙ ِٛػغ ضمذ٠ش فأُٙ ٠ظركْٛ أوػش جٔخشجؽ ح ٚج٘طّح

 ِٚٓ خلاي ضشؿ١غ جٌّٛظف١ٓ ػٍٝ ضمذ٠ُ أفىحسُ٘ ِٚمطشقحضُٙ ٠خٍك جٌمحتذ ذ١ثس ػًّ ضشؿغ ػٍٝ جلاذطىحس ٚجٌطفى١ش جلإذذجػٟ.

ح ِٓ جٌشؼٛس ذحٌّغإ١ٌٚس ٚجلأطّحء ٌذٜ جٌّٛظف١ٓ) (  ػٕذِح ٠طُ ِٕكُٙ ٠ٚShagufta et al,2023ؼضص جٌطّى١ٓ أ٠ؼ 

جلاعطملا١ٌس ٌٚذ٠ُٙ جٌمذسز ػٍٝ جٌطكىُ فٟ أػّحٌُٙ ق١ع ٠ىْٛ ٌذ٠ُٙ شؼٛس أورش ذحلاٌطضجَ ضؿحٖ جٌّٙحَ جٌّٛوٍس ئ١ٌُٙ ٚفٟ 

٘زٖ جٌر١ثس جٌطّى١ٕ١س ١ّ٠ً جٌّٛظفْٛ ئٌٝ أْ ٠ظركٛج أوػش ئٔطحؾ١س ٚأوػش ٚلاء  ٌّإعغطُٙ ِّح ٠ٕؼىظ ذحلإ٠ؿحخ ػٍٝ جلأدجء 

 حَ ٌٍّإعغس.جٌؼ

 (Humilityاٌتٛاضغ ) -3

جٌطٛجػغ ٘ٛ عّس أعحع١س ٠كطحؾٙح جٌمحتذ جٌفؼّحي ق١ع ٠ؼىظ ئدسجن جٌمحتذ ٌكذٚد ِؼشفطٗ ٚلذسجضٗ. جٌمحتذ جٌّطٛجػغ ٠ظُٙش 

جعطؼذجدٖ ٌطمرً جٌٕمذ ِٓ ج٢خش٠ٓ ٚجلاػطشجف ذأخطحتٗ ٚ٘زٖ جٌغّس ضؼُطرش ِكٛس٠س فٟ ذٕحء ػلالحش طك١س دجخً ذ١ثس جٌؼًّ 

(Saqif et al,2023  ق١ع ضغًٙ ػ١ٍّس جٌطٛجطً ذ١ٓ جٌمحتذ ِٚشؤٚع١ٗ ٚػٕذِح ٠طمرً جٌمحتذ جٌٕمذ ذشقحذس طذس ٌزٌه ،)

 ٠شؼش جٌّٛظفْٛ ذأُٔٙ ٠ّىُٕٙ جٌطؼر١ش ػٓ آسجتُٙ ذكش٠س ٚذذْٚ خٛف ِٓ جٌؼٛجلد.

قطشجَ ٌىحفس أفشجد جٌفش٠ك ذغغ ٠ٚؼضص جٌطٛجػغ ج٠ؼح  ِٓ سٚـ جٌطؼحْٚ ذ١ٓ أػؼحء جٌفش٠ك، فحٌمحتذ جٌّطٛجػغ ٠ظُٙش جلا

جٌٕظش ػٓ ِغط٠ٛحضُٙ جٌٛظ١ف١س ٚ٘زٖ جٌػمحفس ضؼُضص ِٓ شؼٛس جلإٔظحف ٚضغحػذ فٟ ذٕحء ؾٛ ِٓ جلاقطشجَ جٌّط١ّض ِّح ٠ؿؼً 

 ؾ١ّغ أػؼحء جٌفش٠ك ٠شؼشْٚ ذأُٔٙ ؾضء ِٓ جٌؼ١ٍّس.

( جِح جٌمحدز جٌز٠ٓ لا ٠شْٚ أٔفغُٙ Netania et al. (2024) ذؿحٔد جخش جٌطٛجػغ ٠شُؿغ جٌمحدز ػٍٝ جٌطؼٍُ ِٓ ج٢خش٠ٓ

وأػٍٝ ِٓ ج٢خش٠ٓ ٠طغّْٛ ذحٌمذسز ػٍٝ جلاعطّحع ٚجٌطؼٍُ. ػٕذِح ٠ىْٛ جٌمحتذ ػٍٝ جعطؼذجد لاعطمرحي أفىحس ٚٚؾٙحش ٔظش 

ج ذأُٔٙ لحدسْٚ ػٍٝ جٌطأغ١ش ٚجٌّغحّ٘س فٟ ضكغ١ٓ جٌؼًّ.  ؾذ٠ذز، فاْ رٌه ٠ّٕف جٌّٛظف١ٓ شؼٛس 

 (Visionاٌشؤ٠خ ) -4

٠س ٟ٘ جٌؼٕظش جٌزٞ ٠كذد جلاضؿحٖ جٌّغطمرٍٟ ٌٍّٕظّس ٠ٚؼىظ جٌطّٛقحش جٌؼ١ٍح ٌٍمحتذ ٚفش٠مٗ ق١ع ضّػً جٌشؤ٠س جٌشؤ

طٛسز ر١ٕ٘س ٌٍّغطمرً ٚضُٛػف ِح ضشغد جٌّإعغس فٟ ضكم١مٗ ٚو١ف ضٕٛٞ جٌٛطٛي ئٌٝ ضٍه جلأ٘ذجف. ضؼطرش جٌشؤ٠س 

ج أعAlice et al, (2021)ػشٚس٠س لأٞ لحتذ  حع١ ح ِٓ جٌطخط١ؾ جلاعطشجض١ؿٟ ٚضغحػذ ػٍٝ ضٛؾ١ٗ ، ق١ع ضشُىً ؾضء 

 جٌمشجسجش ج١ِٛ١ٌس.

ق١ع جْ ٌٍمحتذ جٌزٞ ٠ّطٍه سؤ٠س ٚجػكس ضأغ١ش ػ١ّك ػٍٝ غمحفس جٌّٕظّس ٠غطط١غ ٘زج جٌمحتذ أْ ٠ٍُٙ ِٛظف١ٗ ٚسعُ خش٠طس 

حٌطحٌٟ ضؼض٠ض جلاٌطضجَ ٔكٛ ؽش٠ك ٌطكم١ك جلأ٘ذجف ِٚٓ خلاي ضٛجطٍٗ جٌفؼّحي ٌشؤ٠طٗ ٠ٚطّىٓ جٌمحتذ ِٓ ضكف١ض جٌفش٠ك ٚذ

ج ذحٌٙذف  جلأ٘ذجف جٌّشطشوس. ق١ع ضؼطرش جٌشؤ٠س جٌؿزٚز جٌطٟ ضكشن جلأفشجد ٌطمذ٠ُ أفؼً ِح ٌذ٠ُٙ ئر ضؼط١ُٙ شؼٛس 

 ٚضكفضُ٘ ػٍٝ جٌطؼحْٚ ٚجٌطٕحفظ ذطش٠مس طك١س.

، ٠غحػذ رٌه فٟ Alice et al, (2021) ػٕذِح ٠شطًّ جٌطظ١ُّ ػٍٝ ِإششجش ٚجػكس ضم١ظ جٌطمذَ ٔكٛ ضكم١ك جٌشؤ٠س

ج ِٚشضرط ح ذحٌٙذف ذحلإػحفس ئٌٝ رٌه ٠ؿد ػٍٝ جٌمحتذ أْ ٠شُشن ؾ١ّغ جٌّٛظف١ٓ فٟ ط١حغس ٘زٖ  ئذمحء جٌفش٠ك ِطكفض 
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جٌشؤ٠س، ِّح ٠ط١ف ٌُٙ جٌشؼٛس ذأُٔٙ ؾضء ِٓ شٟء أورش جِح جٌزٞ ٠إدٞ ذذٚسٖ ئٌٝ ضؼض٠ض شؼٛس جٌٍّى١س ٚجلإٔطّحء ٌذٜ 

 ١ٓ ذً أػؼحء فٟ ِؿطّغ ٠غؼٝ ٌطكم١ك أ٘ذجف ِشطشوس.جلأفشجد فُٙ ١ٌغٛج ِؿشد ِٛظف

ق١ع جٌشؤ٠س لا ٠ؿد أْ ضىْٛ غحذطس ذً ٠ؿد أْ ضططٛس ِغ ِشٚس جٌٛلص ٚفٟ ذ١ثس جلأػّحي جٌّطغ١شز لذ ضكطحؼ جٌشؤ٠س 

، جقط١حؾحش جٌؼّلاء أٚ جٌطكٛلاش فٟ Allan et al, (2020)ٌطؼذ٠ً أٚ ئػحدز ط١حغس ٌطؼىظ جٌطغ١١شجش فٟ جٌغٛق 

 جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جِح جٌمحتذ جٌزٞ ٠ّطحص ذشؤ٠س ِشٔس ٠غطط١غ ضٛؾ١ٗ جٌفش٠ك ذشىً أفؼً فٟ جٌظشٚف جٌّطغ١شز.

ص جٌمحتذ جٌؼٕحطش جلأخلال١س فٟ سؤ٠طٗ ِّح ٠ؿؼً جٌؼًّ فٟ جٌّإعغس ١ٌظ فمؾ ٌطكم١ك جلأ٘ذجف  ػلاٚز ػٍٝ رٌه ٠ؼُضِّ

ٌٛػٛـ فٟ جٌشؤ٠س ٚجٌم١ُ ٠ض٠ذ ِٓ جٌطٛجفك ذ١ٓ أفشجد جٌفش٠ك جٌشذك١س ذً ٌطكم١ك ضأغ١ش ئ٠ؿحذٟ ػٍٝ جٌّؿطّغ ٚجٌر١ثس ق١ع ج

 ِّح ٠ؿؼً جٌؼًّ ِغطذجِح  ِٚإغشج .

ٌزٌه ضؼطرش جٌشؤ٠س ؾٛ٘شج  ق٠ٛ١ح  فٟ ل١حدز جٌفشق ق١ع ٠مَٛ جٌمحدز جلأل٠ٛحء ذطشى١ً ٚضظ١ُّ سؤٜ ضكف١ض٠س ٠ٚؼٍّْٛ ػٍٝ 

فشق ِطّحعىس ِٕٚظّس ضطؿٗ ٔكٛ ضكم١ك أ٘ذجف  ، ِّح ٠ّىُّٕٙ ِٓ ذٕحءArman et al, (2020) ضٛط١ٍٙح ٚضٛػ١كٙح

 ِشطشوس ذٕؿحـ فحٌشؤ٠س ١ٌغص ِؿشد وٍّحش ِّٕمس ذً ٟ٘ ِكشن ٠ذفغ جٌؿ١ّغ ٔكٛ ِغطمرً ِششق ٍِٟٚء ذحٌفشص.

 إٌظش٠بد اٌّفغشح ٌٍم١بدح اٌخبدِخ -ثبٌثب

 (Greenleaf's Theory. ٔظش٠س غش١ٍٕ٠ف )1

ضٕرغ ِٓ جٌشغرس فٟ خذِس ج٢خش٠ٓ ٚأْ جخطرحس ٔؿحـ جٌمحتذ جٌخحدَ ٠ىّٓ فٟ ّٔٛ ضمَٛ ٘زٖ جٌٕظش٠س ػٍٝ أْ جٌم١حدز جٌكم١م١س 

جلأشخحص جٌز٠ٓ ٠خذُِٙ ٚضطٛسُ٘ ٠ٚشٜ غش١ٍٕ٠ف أْ جٌم١حدز جٌخحدِس ضرذأ ذشؼٛس ؽر١ؼٟ ذحٌشغرس فٟ جٌخذِس أٚلا ، غُ 

 ٠أضٟ جلاخط١حس جٌٛجػٟ ١ٌمٛد جٌشخض ئٌٝ جٌطّٛـ فٟ جٌم١حدز.

 (Patterson's Theory. ٔظش٠س ذحضشعْٛ )2

لذِص ذحضشعْٛ ّٔٛرؾح  ٌٍم١حدز جٌخحدِس ٠طىْٛ ِٓ عرؼس ػٕحطش ِطغٍغٍس: جٌّكرس جلأخلال١س، جٌطٛجػغ، جلإ٠ػحس، جٌشؤ٠س، 

 جٌػمس، جٌطّى١ٓ، ٚجٌخذِس. ٚضشٜ أْ ٘زٖ جٌؼٕحطش ضؼًّ ذشىً ِططحذغ ٌطشى١ً عٍٛن جٌمحتذ جٌخحدَ.

 (Spears Model. ّٔٛرؼ عر١شص )3

ػشش خظحتض ٌٍم١حدز جٌخحدِس ٟ٘: جلاعطّحع، جٌطؼحؽف، جٌشفحء، جٌٛػٟ، جلإلٕحع، جٌطظٛس، جٌرظ١شز، قذد عر١شص 

 جلإششجف، جلاٌطضجَ ذّٕٛ جلأشخحص، ٚذٕحء جٌّؿطّغ. ٠ٚشٜ أْ ٘زٖ جٌخظحتض ضّػً ؾٛ٘ش جٌم١حدز جٌخحدِس.

 : تذس٠ت اٌّٛاسد اٌجشش٠خسٛس اٌثبٟٔاٌّ

 ِفَٙٛ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ -اٚلاا 

ذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ٘ٛ ػ١ٍّس جعطشجض١ؿ١س ضٙذف ئٌٝ ضط٠ٛش ِٙحسجش ِٚؼشفس جٌّٛظف١ٓ فٟ ِٕظّس ِؼ١ٕس ٠ؼشف ض

(Ali, Dalain,2023ٚ ًّذٙذف ضكغ١ٓ جلأدجء ٚص٠حدز وفحءز جٌؼ ، )  ج أعحع١ح  ِٓ ئدجسز  ٠ؼذ ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ؾضء 
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خلاي ضكغ١ٓ ِغطٜٛ جٌّٛظف١ٓ ٚضّى١ُٕٙ ِٓ جٌطى١ف ِغ  جٌّٛجسد جٌرشش٠س ٠ٚغُُٙ فٟ ضكم١ك جلأ٘ذجف جٌطٕظ١ّ١س ِٓ

 جٌطغ١شجش جٌغش٠ؼس فٟ ذ١ثس جٌؼًّ. 

 أ١ّ٘خ تذس٠ت اٌّٛاسد اٌجشش٠خ -ثب١ٔبا 

 ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ٌٗ أ١ّ٘س ور١شز ضشًّ ػذز ؾٛجٔد ِػً:

ٚذحلاعطفحدز ِٓ  Irena et al, (2016) ضكغ١ٓ جلأدجء ق١ع ٠غحػذ جٌطذس٠د ػٍٝ ضؼض٠ض وفحءز جٌّٛظف١ٓ فٟ أدجء ِٙحُِٙ

 جٌرشجِؽ جٌطذس٠ر١س ق١ع ٠ظرف جٌّٛظفْٛ أوػش لذسز ػٍٝ ضكم١ك جٌٕطحتؽ جٌّشؾٛز.

 ,Radhaِٚٓ ؾحٔد جخش ص٠حدز جلإٔطحؾ١س فحٌّٛظفْٛ جٌّذسذْٛ ؾ١ذج  ١ّ٠ٍْٛ ئٌٝ أْ ٠ىٛٔٛج أوػش ئٔطحؾ١س )

Kapoor,2024جلأػّحي ذىفحءز. (، فُٙ ٠ّطٍىْٛ جلأدٚجش ٚجٌّؼشفس جٌلاصِس لإٔؿحص 

ِٚٓ ؾحٔد جخش ضكم١ك جٌطط٠ٛش جٌّٕٟٙ ق١ع ٠شؿغ جٌطذس٠د ػٍٝ ضط٠ٛش جٌّٙحسجش ج١ٌّٕٙس ٌٍّٛظف١ٓ ِّح ٠غحُ٘ فٟ 

 ضكم١ك ضطٍؼحضُٙ ج١ٌّٕٙس دجخً جٌّٕظّس.

، Jorge al, (2022) ِٚٓ ؾحٔد جخش ضكغ١ٓ ِغطٜٛ جٌشػح جٌٛظ١فٟ ق١ع ػٕذِح ٠غطػّش جٌمحدز فٟ ضذس٠د ِٛظف١ُٙ

ح ذُّٕٛ٘ ٘زج ٠ّىٓ أْ ٠ؼضص ِٓ سغرطُٙ فٟ جٌرمحء فٟ جٌّٕظّس ٠ٚىْٛ ٌٗ ضأغ١ش ئ٠ؿحذٟ ػٍٝ سػحُ٘ ٠ظُٙ  ِ شْٚ ج٘طّح

 جٌٛظ١فٟ.

ح ػٍٝ دسج٠س ذأقذظ   ّ ِٚٓ ؾحٔد جخش ضٛجفك ِغ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌكذ٠ػس ق١ع ٠غحػذ جٌطذس٠د ػٍٝ جٌطأوذ ِٓ أْ جٌّٛظف١ٓ دجت

 ص ِٓ لذسز جٌّٕظّس ػٍٝ جٌطى١ف ِغ جلاذطىحسجش جٌّغطّشز.جٌطم١ٕحش ٚجٌؼ١ٍّحش فٟ جٌظٕحػس، ِّح ٠ؼض

 اثؼبد تذس٠ت اٌّٛاسد اٌجشش٠خ -ثبٌثبا 

 ضكذ٠ذ جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س  -1

ضكذ٠ذ جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س ٘ٛ جٌخطٛز جلأٌٚٝ ٚجلأوػش أ١ّ٘س فٟ ػ١ٍّس ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س. ضططٍد ٘زٖ جٌؼ١ٍّس 

ٌّٙحسجش ٚجٌّؼشفس ذ١ٓ جٌّٛظف١ٓ ٚجٌّٙحسجش جٌّطٍٛذس لأدجء جلأػّحي ذفؼح١ٌس دسجعس شحٍِس ٌطكذ٠ذ جٌفؿٛجش فٟ ج

Mansour al, (2023) ،ٕٞ٘حن ػذز ؽشق ٠ّىٓ جعطخذجِٙح ٌطكذ٠ذ جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س، ِػً ئؾشجء جعططلاػحش سأ .

 جٌّمحذلاش، أٚ ضك١ًٍ جلأدجء.

ح ضم١١ُ جٌّٙحسجش جٌكح١ٌس ٌٍّٛظف١ٓ ِٚمحسٔطٙح ذحٌّؼح١٠ش جٌّطٍٛذس. ٠ّىٓ أْ ضشًّ  ٠طؼّٓ ضكذ٠ذ جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س أ٠ؼ 

، أٚ جٌمذسجش جٌم١حد٠س. ذّؿشد ضشخ١ض Scott al, (1994)جٌفؿٛجش فٟ جٌّٙحسجش جٌّؼشفس جٌطم١ٕس، جٌّٙحسجش جٌشخظ١س 

 ٠د ِٕحعرس ضٙذف ئٌٝ ضٍر١س جلاقط١حؾحش جٌّكذدز.٘زٖ جٌفؿٛجش، ٠ّىٓ ٌٍّٕظّس ٚػغ خطس ضذس

ُِشوضز ٚفؼّحٌس، ِّح ٠ض٠ذ ِٓ  ضكذ٠ذ جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س ٠غحػذ فٟ ػّحْ أْ ؾ١ّغ جٌّٛجسد جٌّغطػّشز فٟ جٌطذس٠د ضىْٛ 

. ِٓ خلاي جٌطؼشف جٌّرىش ػٍٝ جلاقط١حؾحش Mohammed al, (2022)جٌؼحتذ ػٍٝ جلاعطػّحس فٟ ذشجِؽ جٌطذس٠د 

 س٠ر١س، ٠ّىٓ ٌٍّٕظّس ضؿٕد ضىشجس جٌرشجِؽ أٚ ئؾشجء ضذس٠رحش غ١ش رجش طٍس.جٌطذ

 ضظ١ُّ جٌرشجِؽ جٌطذس٠ر١س  -2
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ذؼذ ضكذ٠ذ جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س، ضأضٟ ِشقٍس ضظ١ُّ جٌرشجِؽ جٌطذس٠ر١س. ضطؼّٓ ٘زٖ جٌّشقٍس ٚػغ خطس ِفظٍس ٌٍذٚسجش 

رشٔحِؽ ِٛؾٙ ح ٔكٛ ضكم١ك أ٘ذجف جٌطذس٠د جٌّكذدز ذٕحء  ػٍٝ جٌطذس٠ر١س جٌطٟ عطمُذََّ ٌٍّٛظف١ٓ. ٠ؿد أْ ٠ىْٛ ضظ١ُّ جٌ

 .Mohammed al, (2021)جلاقط١حؾحش جٌّكذدز ِغرم ح 

فٟ ٘زٖ جٌّشقٍس، ٠طُ ضكذ٠ذ أّٔحؽ جٌطذس٠د جٌّخطٍفس )ِػً جٌذسٚط جٌٕظش٠س، جٌطذس٠د جٌؼٍّٟ، ٚسػ جٌؼًّ، أٚ جٌٕذٚجش( 

ح ػٍٝ فُٙ أعٍٛخ ضؼٍُ جٌّٛظف١ٓ ٚضفؼ١لاضُٙ. ػٍٝ عر١ً ٚجٌّٛجد جٌطؼ١ّ١ٍس جٌلاصِس. ٠ؼطّذ ضظ١ُّ جٌرشج ِؽ جٌطذس٠ر١س أ٠ؼ 

جٌّػحي، ذؼغ جلأشخحص ٠فؼٍْٛ جٌطؼٍُ ِٓ خلاي جٌّّحسعس جٌّرحششز، فٟ ق١ٓ ٠فؼً آخشْٚ ضٍمٟ جٌّؼٍِٛحش ِٓ خلاي 

 جٌّكحػشجش.

ج ِٓ ضظ١ُّ جٌر ح ضؼطرش ػٕحطش ِػً ِذز جٌطذس٠د، جٌؿذٚي جٌضِٕٟ، ٚؽشق جٌطم١١ُ ؾضء  ، Nadja al, (2022)شٔحِؽ أ٠ؼ 

ح   ّ ٠ؿد ِشجػحز ضؼ١ّٓ ِكطٜٛ ضذس٠رٟ ٠طٕحعد ِغ جٌّطغ١شجش جٌطىٌٕٛٛؾ١س جٌكذ٠ػس، ِّح ٠غحػذ فٟ ؾؼً جٌرشٔحِؽ ِلات

 لاقط١حؾحش جٌغٛق جٌّطغ١شز.

 ضٕف١ز جٌرشجِؽ جٌطذس٠ر١س -3

٠س. ضططٍد ٘زٖ جٌّشقٍس ضٕغ١ك جٌؿٙٛد ذ١ٓ ؾ١ّغ ضٕف١ز جٌرشجِؽ جٌطذس٠ر١س ٘ٛ جٌّشقٍس جٌػحٌػس فٟ ػ١ٍّس ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش

، جٌّشحسو١ٓ ٚجلإدجسز. ِٓ جٌؼشٚسٞ أْ ٠طُ جٌطؿ١ٙض ٌٙزٖ Ríos al, (2022)جلأؽشجف جٌّؼ١ٕس، ذّح فٟ رٌه جٌّذسذ١ٓ 

 جٌّشقٍس ذشىً ؾ١ذ ٌؼّحْ علاعس جٌطٕف١ز.

ج ِكٛس٠ ح فٟ و١ف١س ضٛط١ً جٌّؼٍِٛحش ٠ؿد ئششجن جٌّذسذ١ٓ جٌّإ١ٍ٘ٓ فٟ ضمذ٠ُ جٌرشجِؽ جٌطذس٠ر١س، ق١ع ٠ٍؼرْٛ دٚ س 

 ٚضفحػٍُٙ ِغ جٌّشحسو١ٓ. وّح ٠ؼطّذ ٔؿحـ جٌرشٔحِؽ ػٍٝ ؾٛ جٌطذس٠د، ق١ع ٠ؿد أْ ٠ىْٛ ِٛجض١ح  ٌٍطؼ١ٍُ ٚجٌطفحػً.

ح ٚػغ آ١ٌحش ٌؼّحْ ِطحذؼس ضمذَ جٌّشحسو١ٓ ، ِػً ضمذ٠ُ ِلاقظحش فٛس٠س Nury al, (2021) ضشًّ ٘زٖ جٌّشقٍس أ٠ؼ 

جٌلاصَ ٌطكغ١ٓ جٌّٙحسجش. ضكف١ض جٌّشحسو١ٓ ٠غحُ٘ فٟ ضؼض٠ض فؼح١ٌس جٌطذس٠د، ٌزج ٠ّىٓ جعطخذجَ ٚعحتً ِػً  ٚضمذ٠ُ جٌذػُ

 جٌؿٛجتض أٚ جٌشٙحدجش ٌطشؿ١غ ضكًّ جٌّغإ١ٌٚس ٚجٌّشحسوس جٌفؼّحٌس.

 ضم١١ُ جٌرشجِؽ جٌطذس٠ر١س  -4

ذجفٗ. ٠طؼّٓ ٘زج جٌطم١١ُ ؾّغ جٌر١حٔحش ٠ؼذ ضم١١ُ جٌرشجِؽ جٌطذس٠ر١س وخطٛز ٘حِس ٌطكذ٠ذ فحػ١ٍس جٌطذس٠د ٚضكم١ك أ٘

 ٚجٌّؼٍِٛحش قٛي جٌٕطحتؽ جٌطٟ ضُ ضكم١مٙح ذّٛؾد جٌطذس٠د.

، ضم١١ُ جلأدجء، ٠Winifrida al, (2022)ّىٓ ضذل١ك فؼح١ٌس جٌطذس٠د ِٓ خلاي ػذز ؽشق، ِػً جعططلاػحش جٌشأٞ 

، ٠طّىٓ جٌمحتّْٛ ػٍٝ جٌطذس٠د ِٓ ضكذ٠ذ ِذٜ ِٚمحذلاش جٌّطؼ١ٍّٓ. ِٓ خلاي ِمحسٔس أدجء جٌّشحسو١ٓ لرً ٚذؼذ جٌطذس٠د

 ضكغ١ٓ جٌّٙحسجش ٚجٌّؼحسف.

، ِّح ٠Woodman al, (1993)غحػذ ضم١١ُ جٌرشجِؽ جٌطذس٠ر١س ػٍٝ جٌطؼشف ػٍٝ ؾٛجٔد جٌمٛز ٚجٌؼؼف فٟ جٌرشٔحِؽ 

ح، ٠ّىٓ جعطخذجَ ٔطحتؽ جٌطم١١ُ وأعحط ٌطكذ٠ذ ِح ئر ج وحٔص ٕ٘حن قحؾس لإؾشجء ٠ط١ف جٌفشطس لإؾشجء ضكغ١ٕحش ِغطمر١ٍس. أ٠ؼ 

 ضؼذ٠لاش أٚ ضط٠ٛش ِٛػٛػحش ؾذ٠ذز ٌٍطذس٠د.
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ج ِٓ ضكذ٠ذ  فٟ جٌخطحَ، ٠ؼذ ئدجسز ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ػ١ٍّس ِطىحٍِس ضططٍد ج٘طّحِح  شحِلا  ذؿ١ّغ جلأذؼحد ذذء 

٠ّىٓ ٌٍّٕظّحش ػّحْ ، ِٓ خلاي جضرحع ٘زٖ جٌخطٛجش، Amabile al, (1988) جلاقط١حؾحش ٚطٛلا  ئٌٝ ضم١١ُ جٌرشجِؽ

 جعطػّحس فؼحي فٟ ضط٠ٛش ِٛظف١ٙح ٚضكم١ك جلأدجء جٌؼحٌٟ جٌّطٍٛخ.

 اٌثبٌث: الإثذاع اٌتٕظ١ّٟ سٛساٌّ

 ِفَٙٛ الإثذاع اٌتٕظ١ّٟ -اٚلاا 

٠ؼشف جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ذأٔٗ "ػ١ٍّس ض١ٌٛذ ٚضٕف١ز جلأفىحس جٌؿذ٠ذز ٚجٌّف١ذز فٟ ِؿحي جٌؼًّ، ٚجٌطٟ ضغُٙ فٟ ضكغ١ٓ جلأدجء 

 (.Amabile,1988ٚقً جٌّشىلاش ٚضط٠ٛش جٌّٕطؿحش ٚجٌخذِحش" )

( ذأٔٗ "ئٔشحء ِٕطؽ أٚ خذِس أٚ فىشز أٚ ئؾشجء ؾذ٠ذ ٚل١ُ ِٓ لرً ٠ٚWoodman et al.,1993ؼشفٗ ٚٚدِحْ ٚآخشْٚ )

 أفشجد ٠ؼٍّْٛ ِؼح  فٟ ٔظحَ جؾطّحػٟ ِؼمذ".

٠ٙذف ئٌٝ ئٔطحؼ أفىحس أٚ ئؾشجءجش أٚ ِٕطؿحش ( ذأٔٗ "عٍٛن فشدٞ Scott & Bruce,1994وّح ٠ؼشفٗ عىٛش ٚذشٚط )

 ؾذ٠ذز ِٚف١ذز ٌٍّٕظّس".

٠ٚؼشف جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ئؾشجت١ح  فٟ ٘زج جٌركع ذأٔٗ: "لذسز جٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌٍطشذ١س ػٍٝ ض١ٌٛذ ٚضٕف١ز أفىحس ِّٚحسعحش 

جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚضطؼّٓ أذؼحد (، ضغُٙ فٟ ضكغ١ٓ جلأدجء ٚضط٠ٛش جٌخذِحش Jorge et al,2022ٚئؾشجءجش ؾذ٠ذز ِٚف١ذز )

 جٌطلالس ٚجٌّشٚٔس ٚجلأطحٌس ٚجٌكغحع١س ٌٍّشىلاش ٚجٌّخحؽشز".

 اٌّجسث اٌثبٌث: اٌدبٔت اٌتطج١مٟ

( ِٛظف ِٚٛظفس ، أِح 2415: ضّػً ِؿطّغ جٌركع ذحٌّذ٠ش٠س جٌؼحِس ٌطشذ١س رٞ لحس ٚجٌرحٌغ قؿّٗ )ِدتّغ اٌجسث ٚػ١ٕتٙب

 ( ِٛظف ِٚٛظفس .332قؿّٙح )ػ١ٕس جٌركع فٟٙ ػ١ٕس ػشٛجت١س ئر ذٍغ 

جخط١حس ِم١حط جلاعطرحٔس ضُ جعطخذجَ ِم١حط ١ٌىشش جٌخّحعٟ جٌغٌٙٛس فّٙٗ ِٓ لرً جٌّغطؿ١ر١ٓ ٚضٛجصْ دسؾحضٗ، ئر ٠ش١ش  

 أفشجد جٌؼ١ٕس جٌخحػؼس ٌلاعطرحٔس ئٌٝ ِذٜ ضٛجفمُٙ ِغ وً ػرحسز ِٓ جٌؼرحسجش جٌطٟ ٠طىْٛ ِٕٙح جٌّم١حط.

 اٌخّبعِٟم١بط ١ٌىشد  (1خذٚي سلُ )

 غ١ش ِٛافك خذا غ١ش ِٛافك ِسب٠ذ ِٛافك ِٛافك خذا   اٌتظ١ٕف

 1 2 3 4 5 اٌذسخخ

 جلاخطرحسجش جٌخحطس ذحلاعطرحٔس -2

ضُ جٌطكمك ِٓ جٌظذق ِٓ خلاي طذق جٌّكطٜٛ ٌلأدجز ٚرٌه ذحلاعطؼحٔس ذٕخرس ِٕطمحز ِٓ جٌّكى١ّٓ ِّح ؾؼً جلأدجز أوػش  

دلس ِٚٛػٛػ١س فٟ جٌم١حط. وّح ضُ جٌطكمك ِٓ جٌػرحش ِٓ خلاي ضطر١ك ِؼحدٌس أٌفح وشٚٔرحل ٌٍطأوذ ِٓ ِؼحًِ جلاضغحق 

 -( أدٔحٖ:2لٛز جلاسضرحؽ ٚجٌطّحعه ذ١ٓ فمشجش جٌّم١حط، ٚوّح ِر١ٓ فٟ جٌؿذٚي )جٌذجخٍٟ ذ١ٓ أذؼحد جلأدجز ذٙذف جلإشحسز ئٌٝ 
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  (Cronbach’s ALPHA)( ل١ُ ِؼبًِ اٌظذق ٚاٌثجبد ٌّتغ١شاد اٌذساعخ ٚفك ِم١بط 2خذٚي سلُ )  

ػذد  ِتغ١شاد اٌذساعخ

 اٌفمشاد
 ِؼبًِ اٌظذق ِؼبًِ اٌثجبد

 (اٌم١بدح اٌخبدِخ)اٌّتغ١ش اٌّغتمً 

 0.981 0.963 4 الا٠ثبس

 0.977 0.955 4 اٌتّى١ٓ

 0.908 0.824 4 اٌتٛاضغ

 0.992 0.983 4 اٌشؤ٠خ

ٌٍّتغ١ش اٌّغتمً وىًِؼبًِ اٌثجبد ٚاٌظذق   16 0.979 0.989 

 (تذس٠ت اٌّٛاسد اٌجشش٠خاٌّتغ١ش اٌٛع١ظ )
ػذد 

 اٌفمشاد
 ِؼبًِ اٌظذق ِؼبًِ اٌثجبد

 0.958 0.917 4 تسذ٠ذ الازت١بخبد اٌتذس٠ج١خ

 0.985 0.970 4 تظ١ُّ ثشاِح اٌتذس٠ت

 0.986 0.973 4 تٕف١ز ثشاِح اٌتذس٠ت

 0.987 0.975 4 تم١١ُ ثشاِح اٌتذس٠ت

 0.993 0.987 4 وىًاٌٛع١ظ ِؼبًِ اٌثجبد ٚاٌظذق ٌٍّتغ١ش 

 اٌّتغ١ش اٌتبثغ
ػذد 

 اٌفمشاد
 ِؼبًِ اٌظذق ِؼبًِ اٌثجبد

 0.993 0.987 16 الاثذاع اٌتٕظ١ّٟ

 0.997 0.993 48 ِؼبًِ اٌثجبد ٌد١ّغ فمشاد اٌذساعخ

 0.921 ِؼبًِ اٌتدضئخ إٌظف١خ
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فٟ ع١حق دسجعس "دٚس جٌم١حدز جٌخحدِس فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ِٓ خلاي ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س فٟ ِذ٠ش٠س ضشذ١س رٞ 

( ِذٜ ِٛغٛل١س جلأدٚجش Cronbach’s ALPHA( ل١ُ ِؼحًِ جٌظذق ٚجٌػرحش ٚفك ِم١حط )3لحس"، ٠ؼىظ ؾذٚي )

 جٌّغطخذِس فٟ ل١حط جٌّطغ١شجش جٌّخطٍفس. ئْ ضك١ًٍ ٘زٖ جٌم١ُ ٠غحػذ ػٍٝ فُٙ ِذٜ طلاق١س ٔطحتؽ جٌركع ِٚٛغٛل١طٙح.

 اٌّتغ١ش اٌّغتمً: اٌم١بدح اٌخبدِخ 

شؤ٠س. ضغؿً ٘زٖ جلأذؼحد ٠طؼّٓ جٌّطغ١ش جٌّغطمً )جٌم١حدز جٌخحدِس( ػذز أذؼحد، ِٕٙح جلإ٠ػحس، ٚجٌطّى١ٓ، ٚجٌطٛجػغ، ٚجٌ

ِؼحِلاش غرحش ٚطذق ِشضفؼس، ِّح ٠ؼىظ ِٛغٛل١س ػح١ٌس ٌلأدجز جٌّغطخذِس فٟ ل١حط جٌم١حدز جٌخحدِس. ػٍٝ عر١ً جٌّػحي، 

، ِّح ٠ذي ػٍٝ أْ ٘زج جٌرؼذ ِٛغٛق ٌٍغح٠س ٠ّٚػً فؼلا  2.981ٚطذلس  2.963عؿً ذؼذ جلإ٠ػحس ل١ّس ِؼحًِ غرحش لذس٘ح 

ػٍٝ جٌطٛجٌٟ،  2.977ٚ 2.955ٌم١حدز ذشىً ؾ١ذ. وزٌه، ذؼذ جٌطّى١ٓ أظٙش ِؼحِلاش غرحش ٚطذق ذٍغص ِفَٙٛ جلإ٠ػحس فٟ ج

 ِّح ٠ؼىظ لٛز ٘زج جٌرؼذ فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ.

، ٚسغُ رٌه، ٠رمٝ ٘زج جٌرؼذ ِمرٛلا . فٟ 2.928ٚطذلس  2.824ذ١ّٕح عؿً ذؼذ جٌطٛجػغ ِؼحًِ غرحش ألً ٔغر١ح  ػٕذ 

، ِّح ٠ؼىظ أ١ّ٘س جٌشؤ٠س 2.992ٚطذلس  2.983ٌرؼذ جٌشؤ٠س أػٍٝ جٌم١ُ ق١ع ذٍغ ِؼحًِ جٌػرحش جٌّمحذً، وحْ 

 جلاعطشجض١ؿ١س فٟ ضؼض٠ض جلاذطىحس دجخً جٌّإعغس.

. ٘زٖ جٌٕغد ضش١ش 2.989ِٚؼحًِ جٌظذق  2.979ػٕذ ؾّغ ؾ١ّغ جلأذؼحد، ٔؿذ أْ ِؼحًِ جٌػرحش ٌٍّطغ١ش جٌّغطمً وىً ذٍغ 

 جٌّغطخذِس فٟ ضم١١ُ جٌم١حدز جٌخحدِس ِٛغٛلس ٚضفٟ ذحٌغشع جٌركػٟ. ئٌٝ أْ أدٚجش جٌم١حط

 اٌّتغ١ش اٌٛع١ظ: تذس٠ت اٌّٛاسد اٌجشش٠خ 

٠طىْٛ جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س( ِٓ ػذز ػٕحطش ضشًّ ضكذ٠ذ جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س، ضظ١ُّ ذشجِؽ 

ؾ١ّغ ٘زٖ جلأذؼحد عؿٍص ِؼحِلاش غرحش ٚطذق ِشضفؼس، ِّح ٠إوذ  جٌطذس٠د، ضٕف١ز ذشجِؽ جٌطذس٠د، ٚضم١١ُ ذشجِؽ جٌطذس٠د.

، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ 2.958ٚطذلس  2.917فؼح١ٌطٙح. ػٍٝ عر١ً جٌّػحي، عؿً ذؼذ ضكذ٠ذ جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س ِؼحًِ غرحش 

 ِٛغٛل١س ؾ١ذز فٟ ل١حط ٘زج جٌرؼذ.

، ِّح ٠ذي ػٍٝ ؾٛدز ٘زج جٌرؼذ 2.985ٚطذلس  2.972أِح ذحٌٕغرس ٌرؼذ ضظ١ُّ ذشجِؽ جٌطذس٠د، فمذ ذٍغ ِؼحًِ جٌػرحش 

، ِّح ٠ؼىظ فؼح١ٌس ٘زج جٌرؼذ 2.986ٚ 2.973ٚأ١ّ٘طٗ فٟ ػ١ٍّس جٌطذس٠د. وزٌه، ذؼذ ضٕف١ز ذشجِؽ جٌطذس٠د عؿً ِؼحِلاش 

، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أ١ّ٘س 2.987ٚطذلس  2.975فٟ ضؼض٠ض جٌّٙحسجش. أخ١شج ، عؿً ذؼذ ضم١١ُ ذشجِؽ جٌطذس٠د ِؼحًِ غرحش 

 جٌطم١١ُ فٟ ضكغ١ٓ فؼح١ٌس جٌطذس٠د.

، ِّح ٠ؼىظ ِٛغٛل١س 2.993ٚ 2.987ػٕذ جٌٕظش ئٌٝ ِؼحِلاش جٌػرحش ٚجٌظذق ٌٍّطغ١ش جٌٛع١ؾ وىً، ٔؿذ أٔٙح ذٍغص 

 ػح١ٌس ٌلأدجز جٌّغطخذِس فٟ ل١حط ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س.

 اٌّتغ١ش اٌتبثغ: الإثذاع اٌتٕظ١ّٟ 

، ِّح ٠ذي ػٍٝ أْ جلأدجز 2.993ٚطذلس  2.987جٌطٕظ١ّٟ(، فمذ ذٍغ ِؼحًِ جٌػرحش ذحٌٕغرس ٌٍّطغ١ش جٌطحذغ )جلإذذجع 

جٌّغطخذِس فٟ ل١حط جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ِٛغٛلس ذشىً ور١ش. ٘زج ٠ؼىظ لذسز جلأدجز ػٍٝ ل١حط جلإذذجع ذشىً دل١ك ٚفؼحي فٟ 

 ع١حق جٌذسجعس.
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 ِؼبًِ اٌثجبد ٌد١ّغ فمشاد اٌذساعخ 

، ِّح ٠ذي ػٍٝ ِغطٜٛ ػحيٍ ِٓ جٌّٛغٛل١س ػرش 2.993ش ٌؿ١ّغ فمشجش جٌذسجعس، ٔؿذ أٔٗ عؿً ػٕذ جٌٕظش ئٌٝ ِؼحًِ جٌػرح

 ، ِّح ٠ؼضص ِٓ ِٛغٛل١س جٌٕطحتؽ.2.921ؾ١ّغ جٌّطغ١شجش. وّح ضُ ضغؿ١ً ِؼحًِ جٌطؿضتس جٌٕظف١س ػٕذ 

ػحيٍ، ِّح ٠ؼضص ِٓ ( ئٌٝ أْ ؾ١ّغ جٌّطغ١شجش جٌّغطخذِس فٟ جٌذسجعس ضطّطغ ذّٛغٛل١س ٚطذق 3ضش١ش ٔطحتؽ ؾذٚي )

ِظذجل١س جٌٕطحتؽ. ٘زٖ جٌّؼحِلاش ضذي ػٍٝ أْ جلأدٚجش جٌّغطخذِس فٟ ل١حط جٌم١حدز جٌخحدِس ٚضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س 

ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ لحدسز ػٍٝ ضمذ٠ُ ٔطحتؽ دل١مس ِٚٛغٛلس. ٚذحٌطحٌٟ، فاْ ٘زٖ جٌٕطحتؽ ضذػُ فشػ١س جٌركع قٛي دٚس جٌم١حدز 

جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ِٓ خلاي ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س، ِّح ٠ؼىظ أ١ّ٘س جٌطشو١ض ػٍٝ ضط٠ٛش جٌّٙحسجش جٌخحدِس فٟ ضؼض٠ض 

 د جٌفؼحي فٟ ِذ٠ش٠س ضشذ١س رٞ لحسجٌم١حد٠س ٚجٌطذس٠

 اٌّتغ١شاد اٌذ٠ّغشاف١خ: اٌذساعخئخشاءاد  -3

 ( ٠ج١ٓ طج١ؼخ تٛص٠غ أفشاد ػ١ٕخ اٌجسث 3خذٚي سلُ )

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌتىشاس دٕظاٌ

 %63.9 212 روش

 %36.1 120 أثٝ

 %100 332 اٌّدّٛع

 جٌٕغرس جٌّث٠ٛس جٌطىشجس اٌتسظ١ً اٌؼٍّٟ

 %28.6 95 دثٍَٛ

 %36.4 121 ثىبٌٛس٠ٛط

 %24.1 80 ِبخغت١ش

 %10.8 36 دوتٛساٖ

 %100 332 اٌّدّٛع

 جٌٕغرس جٌّث٠ٛس جٌطىشجس اٌؼّش

 %35.5 118 عٕخ 35الً ِٓ 

 31.6% 105 عٕخ 40اٌٝ  30ِٓ 

 32.5% 108 عٕخ 50اٌٝ  41ِٓ 
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 0.3% 1 عٕخ 50اوثش ِٓ 

 100% 332 اٌّدّٛع

 جٌٕغرس جٌّث٠ٛس جٌطىشجس عٕٛاد اٌخذِخ

 24.4% 81 عٕٛاد 1-5ِٓ 

 26.2% 87 عٕٛاد 6-10ِٓ 

 27.1% 90 عٕخ 11-20ِٓ 

 22.3% 74 عٕخ فبوثش 21

 100% 332 اٌّدّٛع

 ضفغ١ش ؾذٚي ضٛص٠غ أفشجد ػ١ٕس جٌركع 

، 122% ِٓ ئؾّحٌٟ جٌؼ١ٕس، ذ١ّٕح ذٍغ ػذد جلإٔحظ 63.9، أٞ ِح ٠ؼحدي ٠212ٛػف جٌؿذٚي أْ ػذد جٌزوٛس فٟ جٌؼ١ٕس ذٍغ 

 %. ٘زج جٌطٛص٠غ ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌؼ١ٕس ضكطٛٞ ػٍٝ ٔغرس أورش ِٓ جٌزوٛس.36.1ذٕغرس 

 ضٛص٠غ أفشجد جٌؼ١ٕس قغد جٌطكظ١ً جٌؼٍّٟ

ح  121ظٙش جٌر١حٔحش أْ أػٍٝ ٔغرس ِٓ أفشجد جٌؼ١ٕس وحٔص ِٓ قٍّس دسؾس جٌرىحٌٛس٠ٛط، ق١ع ذٍغ ػذدُ٘ ض شخظ 

ح ) 95%(. ١ٍ٠ُٙ قٍّس جٌذذٍَٛ ذـ 36.4) ح ) 82%(، غُ قٍّس جٌّحؾغط١ش ذـ 28.6شخظ  ج قٍّس 24.1شخظ  %(، ٚأخ١ش 

ح ) 36جٌذوطٛسجٖ ذـ  ُ أفشجد جٌؼ١ٕس ٠ّطٍىْٛ ِغط٠ٛحش ضؼ١ّ١ٍس ِطٛعطس ئٌٝ %(. ٘زج جٌطٛص٠غ ٠ش١ش ئٌٝ أْ ِؼظ12.8شخظ 

 ػح١ٌس، ِّح لذ ٠ؼىظ ِغطٜٛ جٌٛػٟ ٚجٌّؼشفس قٛي ِٛػٛع جٌركع.

ئٌٝ  32% ضطشجٚـ أػّحسُ٘ ذ١ٓ 31.6عٕس، ذ١ّٕح  35% ِٓ جلأفشجد ُ٘ ألً ِٓ 35.5ذحٌٕظش ئٌٝ جٌفثحش جٌؼّش٠س، ٔؿذ أْ 

ج،  52ئٌٝ  41% ذ١ٓ 32.5عٕس، ٚ 42 عٕس. ٠ظٙش ٘زج  52%( فٟ فثس أوػش ِٓ ٠2.3ٛؾذ شخض ٚجقذ فمؾ )عٕس. أخ١ش 

جٌطٛص٠غ أْ جٌؼ١ٕس ضطىْٛ ذشىً ست١غٟ ِٓ جلأفشجد فٟ جٌفثحش جٌؼّش٠س جٌشحذس ٚجٌّطٛعطس، ِّح لذ ٠إغش ػٍٝ ٚؾٙحش 

 ٔظشُ٘ ٚضؿحسذُٙ فٟ ِٛػٛع جٌذسجعس.

% ٌذ٠ُٙ 26.2عٕٛجش، ٚ 5ئٌٝ  1ٌذ٠ُٙ خرشز ِٓ % ِٓ جلأفشجد 24.4ضطٛصع عٕٛجش جٌخذِس ػٍٝ أسذغ فثحش، ق١ع وحْ ٚ

عٕس. ٘زج جٌطٛص٠غ  21% ٌذ٠ُٙ خرشز ضض٠ذ ػٓ 22.3عٕس، ذ١ّٕح  22ئٌٝ  11% ِٓ 27.1عٕٛجش، ٚ 12ئٌٝ  6خرشز ِٓ 

٠ش١ش ئٌٝ ضٕٛع فٟ ِغط٠ٛحش جٌخرشز ذ١ٓ أفشجد جٌؼ١ٕس، ِّح ٠ؼىظ ِؿّٛػس ِطٕٛػس ِٓ ٚؾٙحش جٌٕظش ٚجٌخرشجش جٌؼ١ٍّس 

 إغش ػٍٝ ٔطحتؽ جٌركع.جٌطٟ لذ ض

ج فٟ ػ١ٕس جٌركع ِٓ ق١ع جٌؿٕظ، جٌطكظ١ً جٌؼٍّٟ، جٌؼّش، ٚعٕٛجش جٌخذِس. 4ذشىً ػحَ، ٠ؼىظ ؾذٚي ) ح ؾ١ذ  ( ضٕٛػ 

 ؼىظ ِخطٍف جٌطؿحسخ ٚجٌخٍف١حش. ِٓ٘زج جٌطٕٛع ٠ؼضص ِٓ ِظذجل١س جٌٕطحتؽ، ق١ع ٠ّىٓ أْ ضؼىظ ٚؾٙحش ٔظش ِطؼذدز ض
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 جلاػطرحس ػٕذ ضك١ًٍ جٌر١حٔحش ٚفُٙ جٌٕطحتؽ فٟ ع١حق دسجعس "دٚس جٌم١حدز جٌخحدِس فٟ ضؼض٠ضجٌُّٙ أخز ٘زٖ جٌخظحتض فٟ 

  جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ِٓ خلاي ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س".

 ػشع ٚتس١ًٍ إٌتبئح فٟ ضٛء اخبثبد اٌؼ١ٕخ

 ى١ٓ،اٌتٛاضغ،اٌشؤ٠خ(( ٔتبئح تس١ًٍ فمشاد اٌّتغ١ش اٌّغتمً )اٌم١بدح اٌخبدِخ( ثأثؼبدٖ )الا٠ثبس،اٌت4ّخذٚي )

 

 جلأعثٍس
ِٛجفك 

 ؾذج
 ِكح٠ذ ِٛجفك

غ١ش 

 ِٛجفك

غ١ش 

ِٛجفك 

 ؾذج

قؿُ 

 جٌؼ١ٕس

ِطٛعؾ 

 قغحذٟ

ئٔكشجف 

 ِؼ١حسٞ

جٌٕغرس 

جٌّثٛ

 ٠س

ئضؿحٖ 

 جٌؼ١ٕس
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٠ضغ اٌّذ٠ش 

ِظٍسخ 

اٌّٛظف١ٓ لجً 

ِظٍستٗ 

 اٌشخظ١خ.

 ِٛجفك 76.4 1.18 3.82 332 23 32 32 141 104

٠جزي اٌّذ٠ش 

لظبسٜ خٙذٖ 

ٌّغبػذح 

اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ 

إٌدبذ فٟ أداء 

 ِٙبُِٙ.

 ِٛجفك 75.2 1.3 3.76 332 33 36 25 121 117

٠ذػُ اٌّذ٠ش 

اٌّٛظف١ٓ فٟ 

اٌّٛالف اٌظؼجخ 

زتٝ ٌٛ وبْ رٌه 

ػٍٝ زغبة 

 ٚلتٗ اٌخبص.

 ِٛجفك 75 1.29 3.75 332 34 32 29 126 111

٠مذَ اٌّذ٠ش 

اٌّغبػذح 

ٌٍّٛظف١ٓ دْٚ 

 تٛلغ ِمبثً ٌٙب.

 ِٛجفك 75.2 1.21 3.76 332 27 30 38 137 100

٠ّٕر اٌّذ٠ش 

اٌّٛظف١ٓ 

اٌظلاز١بد 

اٌلاصِخ لاتخبر 

اٌمشاساد 

 اٌّتؼٍمخ ثؼٍُّٙ.

 ِٛجفك 76.2 1.2 3.81 332 23 32 42 123 112

٠ثك اٌّذ٠ش 

ثمذسح اٌّٛظف١ٓ 

ػٍٝ ئٔدبص 

اٌّٙبَ ثبٌطش٠مخ 

 ِٛجفك 74.8 1.27 3.74 332 31 33 35 124 109
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 إٌّبعجخ.

٠ٛفش اٌّذ٠ش 

اٌّٛاسد اٌلاصِخ 

ٌٍّٛظف١ٓ 

ٌتط٠ٛش لذساتُٙ 

 ا١ٌّٕٙخ.

 ِٛجفك 74.6 1.28 3.73 332 33 30 42 116 111

٠ذػُ اٌّذ٠ش 

اعتملا١ٌخ 

اٌّٛظف١ٓ فٟ 

تٕف١ز ِٙبُِٙ 

 اٌٛظ١ف١خ.

 ِٛجفك 74.6 1.3 3.73 332 31 37 39 108 117

٠ؼتشف اٌّذ٠ش 

ثأخطبئٗ أِبَ 

اٌّٛظف١ٓ ثىً 

 شفبف١خ.

 ِٛجفك 74.6 1.28 3.73 331 31 35 39 114 112

٠تمجً اٌّذ٠ش 

إٌمذ اٌجٕبء ِٓ 

اٌّٛظف١ٓ 

 ثشزبثخ طذس.

 ِٛجفك 76.6 1.24 3.83 332 27 30 37 115 123

٠ظٙش اٌّذ٠ش 

تٛاضؼبا فٟ 

تؼبٍِٗ ِغ خ١ّغ 

اٌّغت٠ٛبد 

 اٌٛظ١ف١خ.

 ِٛجفك 75.4 1.27 3.77 332 28 36 36 115 117

لا ٠تشدد اٌّذ٠ش 

فٟ طٍت 

اٌّغبػذح ِٓ 

اٌّٛظف١ٓ ػٕذِب 

 ٠ستبج ئ١ٌٙب.

 ِٛجفك 75.6 1.25 3.78 332 30 32 28 134 108
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% وحٔص "ِٛجفك"، 75.4. ٔغرس 1.26( ِغ جٔكشجف ِؼ١حسٞ 3ٚ٘ٛ جػٍٝ ِٓ جٌٛعؾ جٌفشػٟ ) 3.77 ذٍغ جٌّطٛعؾ جٌؼحَ

 ِّح ٠ش١ش ئٌٝ ضٛجفك ػحَ ئ٠ؿحذٟ قٛي أذؼحد جٌم١حدز جٌخحدِس.

ضش١ش جٌٕطحتؽ ئٌٝ أْ أفشجد جٌؼ١ٕس ٠ٛجفمْٛ ذشىً ور١ش ػٍٝ أذؼحد جٌم١حدز جٌخحدِس، ِّح ٠ؼىظ فحػ١ٍس ٘زٖ جلأذؼحد فٟ دػُ ٚ

 ذذجع جٌطٕظ١ّٟ ٚضؼض٠ض ذ١ثس جٌؼًّ جلإ٠ؿحذ١س.جلإ

 

تظ١ُّ  ( ٔتبئح تس١ًٍ فمشاد اٌّتغ١ش اٌٛع١ظ )تذس٠ت اٌّٛاسد اٌجشش٠خ( ثأثؼبدٖ )تسذ٠ذ الازت١بخبد اٌتذس٠ج١خ،5خذٚي )

 ثشاِح اٌتذس٠ت، تٕف١ز ثشاِح اٌتذس٠ت، تم١١ُ ثشاِح اٌتذس٠ت(

٠ّتٍه اٌّذ٠ش 

سؤ٠خ ٚاضسخ 

ٌّغتمجً 

 اٌّإعغخ.

 ِٛجفك 76.8 1.25 3.84 332 29 28 34 117 124

٠ششن اٌّذ٠ش 

اٌّٛظف١ٓ فٟ 

تط٠ٛش سؤ٠خ 

ِشتشوخ 

 ٌٍّإعغخ.

 ِٛجفك 76.2 1.31 3.81 332 31 38 24 110 129

٠سفض اٌّذ٠ش 

اٌّٛظف١ٓ 

ٌلاٌتضاَ ثتسم١ك 

 سؤ٠خ اٌّإعغخ.

 ِٛجفك 75.2 1.28 3.76 332 31 34 34 118 115

٠غتششف اٌّذ٠ش 

اٌتسذ٠بد 

اٌّغتمج١ٍخ ٠ٚؼذ 

اٌّٛظف١ٓ 

 ٌّٛاخٙتٙب.

 ِٛجفك 74.8 1.26 3.74 332 31 34 28 136 103

 ِٛافك 75.4 1.26 3.77 اٌّتٛعظ اٌؼبَ

 جلأعثٍس
ِٛجفك 

 ؾذج
 ِكح٠ذ ِٛجفك

غ١ش 

 ِٛجفك

غ١ش 

ِٛجفك 

قؿُ 

 جٌؼ١ٕس

ِطٛعؾ 

 قغحذٟ

ئٔكشجف 

 ِؼ١حسٞ

جٌٕغرس 

جٌّثٛ

ئضؿحٖ 

 جٌؼ١ٕس
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 ٠س ؾذج

تمَٛ اٌّإعغخ 

ثتس١ًٍ ِٕتظُ 

ٌلازت١بخبد 

اٌتذس٠ج١خ 

 ٌٍّٛظف١ٓ.

 ِٛجفك 75.8 1.25 3.79 332 27 37 28 127 113

٠شبسن 

اٌّٛظفْٛ فٟ 

تسذ٠ذ 

ازت١بخبتُٙ 

 اٌتذس٠ج١خ.

 ِٛجفك 76.8 1.27 3.84 332 25 38 34 102 133

تؼتّذ اٌّإعغخ 

ػٍٝ ِؼب١٠ش 

ِٛضٛػ١خ 

ٌتسذ٠ذ 

الازت١بخبد 

 اٌتذس٠ج١خ.

 ِٛجفك 77.4 1.24 3.87 332 25 29 41 105 132

تشتجظ 

الازت١بخبد 

اٌتذس٠ج١خ 

ثبٌّغبساد 

اٌٛظ١ف١خ 

 ٌٍّٛظف١ٓ.

 ِٛجفك 77.2 1.27 3.86 332 26 35 35 100 136

تظُّ اٌجشاِح 

اٌتذس٠ج١خ ٚفمبا 

 ٌلازت١بخبد

اٌفؼ١ٍخ 

 ٌٍّٛظف١ٓ.

 ِٛجفك 75 1.34 3.75 332 35 35 35 99 128

تتٕٛع أعب١ٌت 

اٌتذس٠ت 

 ِٛجفك 75.2 1.34 3.76 332 34 36 37 93 132
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اٌّغتخذِخ 

ٌتٕبعت ِختٍف 

 أّٔبط اٌتؼٍُ.

تتضّٓ اٌجشاِح 

اٌتذس٠ج١خ أٔشطخ 

ػ١ٍّخ ٌتطج١ك 

اٌّٙبساد 

 اٌّىتغجخ.

 ِٛجفك 76.8 1.29 3.84 332 28 34 39 94 137

٠تُ تسذ٠ث 

ِستٜٛ اٌجشاِح 

اٌتذس٠ج١خ ثشىً 

 ِغتّش.

 ِٛجفك 75.2 1.35 3.76 332 36 35 32 98 131

٠تُ اخت١بس 

ِذسث١ٓ رٚٞ 

وفبءح ػب١ٌخ 

ٌتٕف١ز اٌجشاِح 

 اٌتذس٠ج١خ.

 ِٛجفك 73.8 1.39 3.69 332 40 36 41 84 131

تٛفش اٌّإعغخ 

اٌج١ئخ إٌّبعجخ 

ٌتٕف١ز اٌجشاِح 

 اٌتذس٠ج١خ.

 ِٛجفك 74.4 1.39 3.72 332 39 38 32 91 132

٠تُ الاٌتضاَ 

ثبٌدذٚي اٌضِٕٟ 

اٌّخطظ ٌٍجشاِح 

 اٌتذس٠ج١خ.

 ِٛجفك 75.4 1.35 3.77 332 35 35 32 98 132

تغتخذَ تم١ٕبد 

زذ٠ثخ فٟ تٕف١ز 

اٌجشاِح 

 اٌتذس٠ج١خ.

 ِٛجفك 75.6 1.3 3.78 332 29 37 41 95 130
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% وحٔص "ِٛجفك"، 75.6. ٔغرس 1.32( ِغ جٔكشجف ِؼ١حسٞ 3ٚ٘ٛ جػٍٝ ِٓ جٌٛعؾ جٌفشػٟ ) 3.38ذٍغ جٌّطٛعؾ جٌؼحَ 

 ئ٠ؿحذٟ قٛي أذؼحد ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س. ِّح ٠ش١ش ئٌٝ ضٛجفك ػحَ

ٚضش١ش جٌٕطحتؽ ئٌٝ أْ أفشجد جٌؼ١ٕس ٠ٛجفمْٛ ذشىً ور١ش ػٍٝ ؾٛجٔد ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س، ِّح ٠ؼىظ فحػ١ٍس جٌرشجِؽ 

جٌطذس٠ر١س فٟ جٌّإعغس. ٘زج جٌطٛجفك ٠ؼضص ِٓ أ١ّ٘س ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س وٛع١ٍس ٌطكغ١ٓ جلأدجء ٚضؼض٠ض جلإذذجع 

 جٌطٕظ١ّٟ.

 

 ( ٔطحتؽ ضك١ًٍ فمشجش جٌّطغ١ش جٌطحذغ )جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ(6ؾذٚي )

تمَٛ اٌّإعغخ 

ثتم١١ُ اٌجشاِح 

اٌتذس٠ج١خ ثشىً 

 ِٕتظُ.

 ِٛجفك 75.2 1.34 3.76 332 32 39 38 90 133

٠شبسن 

اٌّتذسثْٛ فٟ 

ػ١ٍّخ تم١١ُ 

اٌجشاِح 

 اٌتذس٠ج١خ.

 ِٛجفك 76 1.33 3.8 332 33 33 35 97 134

تغتخذَ ٔتبئح 

اٌتم١١ُ فٟ 

تسغ١ٓ اٌجشاِح 

اٌتذس٠ج١خ 

 اٌّغتمج١ٍخ.

 ِٛجفك 75.6 1.34 3.78 332 34 32 41 91 134

تم١ُ اٌّإعغخ 

اٌؼبئذ ػٍٝ 

الاعتثّبس ِٓ 

اٌجشاِح 

 اٌتذس٠ج١خ.

 ِٛجفك 74.8 1.35 3.74 332 37 33 36 98 128

 ِٛجفك 75.6 1.32 3.38 جٌّطٛعؾ جٌؼحَ

غ١ش  ِكح٠ذ ِٛجفكِٛجفك  جلأعثٍس
غ١ش 

ِٛجفك 
ئٔكشجف ِطٛعؾ قؿُ 

جٌٕغرس 

جٌّثٛ
ئضؿحٖ 
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 جٌؼ١ٕس ٠س ِؼ١حسٞ قغحذٟ جٌؼ١ٕس ؾذج ِٛجفك ؾذج

تشدغ اٌّإعغخ 

اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ 

طشذ أفىبس 

 خذ٠ذح.

 ِٛجفك 75.4 1.31 3.77 332 30 38 40 96 128

تغتخذَ 

اٌّإعغخ 

أعب١ٌت ِتٕٛػخ 

ٌتسف١ض اٌتفى١ش 

 الإثذاػٟ.

 ِٛجفك 76.4 1.31 3.82 332 30 34 38 95 135

٠تؼبْٚ 

اٌّٛظفْٛ فٟ 

اٌّإعغخ ٌت١ٌٛذ 

 أفىبس ئثذاػ١خ.

 ِٛجفك 76 1.3 3.8 332 27 40 36 97 132

تّتٍه اٌّإعغخ 

آ١ٌخ ٚاضسخ 

ٌتم١١ُ الأفىبس 

 الإثذاػ١خ.

 ِٛجفك 76.4 1.33 3.82 332 32 35 31 98 136

تتجٕٝ الإداسح 

اٌؼ١ٍب الأفىبس 

الإثذاػ١خ اٌمبثٍخ 

 ٌٍتطج١ك.

 ِٛجفك 75 1.35 3.75 332 33 42 33 92 132

تخظض 

اٌّإعغخ ِٛاسد 

وبف١خ ٌتط٠ٛش 

 الأفىبس الإثذاػ١خ.

 ِٛجفك 75.6 1.34 3.78 332 35 33 36 95 133

تششن اٌّإعغخ 

اٌّٛظف١ٓ فٟ 

ػ١ٍّخ اخت١بس 

الأفىبس الإثذاػ١خ 

 ِٛجفك 74.4 1.36 3.72 342 37 39 39 94 133
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 ٌٍتٕف١ز.

تٕفز اٌّإعغخ 

الأفىبس الإثذاػ١خ 

 ثشىً ِٕٙدٟ.

 ِٛجفك 75.4 1.36 3.77 332 32 46 24 95 135

تزًٌ اٌّإعغخ 

اٌؼمجبد اٌتٟ 

تٛاخٗ تطج١ك 

 الأفىبس الإثذاػ١خ.

 ِٛجفك 76.6 1.32 3.83 332 32 33 32 99 136

تطٛس اٌّإعغخ 

خطظ ػًّ 

ٚاضسخ ٌتٕف١ز 

 الأفىبس الإثذاػ١خ.

 ِٛجفك 77.4 1.27 3.87 332 24 37 37 94 140

تؼضص اٌّإعغخ 

ثمبفخ تٕظ١ّ١خ 

 داػّخ ٌلإثذاع.

 ِٛجفك 75.2 1.35 3.76 332 36 34 33 100 129

تٛفش اٌّإعغخ 

ث١ئخ ػًّ ِسفضح 

ٌلإثذاع 

 ٚالاثتىبس.

 ِٛجفك 75.2 1.34 3.76 332 32 39 38 92 131

تٕظُ اٌّإعغخ 

فؼب١ٌبد دٚس٠خ 

ٌتؼض٠ض الإثذاع 

 اٌتٕظ١ّٟ.

 ِٛجفك 77.4 1.27 3.87 332 26 34 32 105 135

تشدغ اٌّإعغخ 

اعتخذاَ أعب١ٌت 

ئثذاػ١خ فٟ زً 

 اٌّشىلاد.

 ِٛجفك 76 1.29 3.8 332 28 36 38 101 129

تؼمذ اٌّإعغخ 

ٚسػ ػًّ 

 ِٛجفك 74.6 1.32 3.73 332 31 40 40 97 124
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% وحٔص "ِٛجفك"، 75.6. ٔغرس 1.33( ِغ جٔكشجف ِؼ١حسٞ 3ٚ٘ٛ جػٍٝ ِٓ جٌٛعؾ جٌفشػٟ ) 3.78ذٍغ جٌّطٛعؾ جٌؼحَ 

 ِّح ٠ش١ش ئٌٝ ضٛجفك ػحَ ئ٠ؿحذٟ قٛي أذؼحد ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س.

ٚضش١ش جٌٕطحتؽ ئٌٝ أْ أفشجد جٌؼ١ٕس ٠ٛجفمْٛ ذشىً ور١ش ػٍٝ ؾٛجٔد جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ، ِّح ٠ؼىظ جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ فٟ 

 ّإعغس. ٘زج جٌطٛجفك ٠ؼضص ِٓ أ١ّ٘س جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ.جٌ

 

ٛاسد اٌجشش٠خ ٚالاثذاع اٌتٕظ١ّٟاٌم١بدح اٌخبدِخ ٚتذس٠ت اٌّ 4  اختجبس ٚتس١ًٍ ػلالبد الاستجبطبد ث١ٓ-

ل١حدز جٌطغ١١ش ٚجٌمذسجش ضٙذف ٘زٖ جٌفمشز ئٌٝ جٌطكمك ِٓ طكس فشػ١حش جٌركع جٌّطؼٍمس ذحٌؼلالحش جٌّطشجذطس ذ١ٓ 

جلأٌٚٝ جٌطٟ ضف١ذ ذٛؾٛد ػلالس رجش دلاٌس  جٌشت١غس. ٠طشوض جلا٘طّحَ ػٍٝ جخطرحس جٌفشػ١س جلاعطشجض١ؿ١س ٚجٌطكٛي جٌشلّٟ

ئقظحت١س ذ١ٓ ٘زٖ جٌؼٕحطش. ع١طُ جعطخذجَ ِؼحًِ جلاسضرحؽ ٌغر١شِحْ وأدجز ئقظحت١س ٌطكذ٠ذ لٛز ٚجضؿحٖ جلاسضرحؽ ذ١ٓ 

 جٌّطغ١ش٠ٓ.

جسضرحؽ  ، ق١ع ضش١ش جٌم١ُ جٌّٛؾرس ئٌٝ ٚؾٛد1ئٌٝ  1-٠مَٛ ٘زج جٌّؼحًِ ذكغحخ ل١ّس جلاسضرحؽ ػٍٝ ِم١حط ٠طشجٚـ ِٓ 

ٚجٌفشػ١حش  جٌشت١غسئ٠ؿحذٟ، ذ١ّٕح ضش١ش جٌم١ُ جٌغحٌرس ئٌٝ ٚؾٛد جسضرحؽ عٍرٟ. ٌطكم١ك أ٘ذجف جٌفمشز ٚجخطرحس جٌفشػ١س 

 جٌفشػ١س ع١طُ ضك١ًٍ جٌر١حٔحش جٌّطحقس ذحعطخذجَ ِؼحًِ جلاسضرحؽ ٌغر١شِحْ.

ِٓ ػ١ٕس ٟ ِٓ خلاي ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س دٚس جٌم١حدز جٌخحدِس فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع جٌطٕظ١ّعطؿّغ جٌذسجعس ذ١حٔحش قٛي 

ِكذدز غُ عطكُغد ل١ّس ِؼحًِ جلاسضرحؽ ٌغر١شِحْ ٌطكذ٠ذ ِذٜ جلاسضرحؽ ذ١ٓ جٌّطغ١شجش ٚدلاٌطٗ جلإقظحت١س ئرج وحٔص ل١ّس 

حدز جٌم١ِؼحًِ جلاسضرحؽ ضطؿحٚص ِغطٜٛ جٌذلاٌس جٌّكذد ِغرم ح، فاْ رٌه ٠ش١ش ئٌٝ ٚؾٛد ػلالس رجش دلاٌس ئقظحت١س ذ١ٓ 

 ٚجٌفشػ١حش جٌفشػ١س. جٌشت١غسِّح ٠ذػُ طكس جٌفشػ١س جٌخحدِس ٚضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ٚجلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ 

 :الأٌٚٝ اٌشئ١غخ اٌفشض١خ

 اٌم١بدح اٌخبدِخ ٚتذس٠ت اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚالاثذاع اٌتٕظ١ّٟتٛخذ ػلالخ استجبط راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ 

ٌتط٠ٛش ِٙبساد 

زً اٌّشىلاد 

 ثطشق ئثذاػ١خ.

تغتف١ذ اٌّإعغخ 

ِٓ اٌخجشاد 

اٌغبثمخ فٟ 

تط٠ٛش زٍٛي 

 ئثذاػ١خ.

 ِٛجفك 73.4 1.38 3.67 332 38 37 49 81 127

 ِٛجفك 75.6 1.33 3.78 جٌّطٛعؾ جٌؼحَ
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 ثذاع اٌتٕظ١ّٟٚالا تذس٠ت اٌّٛاسد اٌجشش٠خٚ اٌم١بدح اٌخبدِخ( ل١ُ ِؼبِلاد الاستجبط ث١ٓ 7خذٚي )

جلأٌٚٝ ئٌٝ ٚؾٛد ػلالس جسضرحؽ رجش دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ٚضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س  جٌشت١غسضش١ش جٌفشػ١س 

 ( ٘زٖ جٌؼلالحش ذشىً ٚجػف.21ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ. ضؼىظ جٌم١ُ جٌّؼطحز فٟ ؾذٚي )

. ٘زٖ 2.812س ِؼحًِ جلاسضرحؽ ٌغر١شِحْ ذٍغص ػٕذ جٌٕظش ئٌٝ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ، ٔؿذ أْ ل١ّ

جٌٕغرس ضش١ش ئٌٝ ٚؾٛد ػلالس ل٠ٛس ٚئ٠ؿحذ١س ذ١ٓ جٌّطغ١ش٠ٓ. ذّؼٕٝ آخش، وٍّح صجدش فؼح١ٌس جٌم١حدز جٌخحدِس، جسضفغ ِغطٜٛ 

ُ ٚضٛؾ١ٗ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ فٟ جٌّإعغس. ٘زج ٠ذي ػٍٝ أْ جٌمحدز جٌز٠ٓ ٠طرؼْٛ أعح١ٌد ل١حدز خحدِس، ٚجٌطٟ ضشوض ػٍٝ دػ

 جٌّٛظف١ٓ، ٠غّْٙٛ ذشىً ور١ش فٟ ضؼض٠ض جلاذطىحس ٚجلإذذجع دجخً جٌفشق.

 = αئٌٝ دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ل٠ٛس ٌٍؼلالس. فٛؾٛد ِغطٜٛ دلاٌس ) 17.182جٌطٟ ذٍغص  tئػحفس ئٌٝ رٌه، ضش١ش ل١ّس جخطرحس 

لٛز جٌؼلالس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس  %( ٌؼذَ طكس جٌفشػ١س، ِّح ٠ؼضص 5ِٓ( ٠ؼٕٟ أْ ٕ٘حن جقطّحلا  ػث١لا  ٌٍغح٠س )0.05

ج قم١م١ ح فٟ ذ١ثس جٌؼًّ.  ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ. ٚ٘زج ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌٕطحتؽ ١ٌغص ِكغ طذفس، ذً ضؼىظ ضأغ١ش 

، ِّح ٠ذي ػٍٝ 2.932ػٕذ ضك١ًٍ جٌؼلالس ذ١ٓ ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ، ٔؿذ أْ ِؼحًِ جلاسضرحؽ عؿً 

ج ٚئ٠ؿحذ١س. ضؼىظ ٘زٖ جٌم١ّس أْ جٌطذس٠د جٌفؼحي ٌٍّٛجسد جٌرشش٠س ٠غُٙ ذشىً ور١ش فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع ٚؾٛد ػلالس ل٠ٛس ؾ ذ 

دجخً جٌّإعغس. وٍّح ضُ ضكغ١ٓ ِٙحسجش جٌّٛظف١ٓ ِٓ خلاي جٌطذس٠د، صجدش لذسضُٙ ػٍٝ جٌطفى١ش جلإذذجػٟ ٚضمذ٠ُ أفىحس 

 ؾذ٠ذز.

٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س فٟ جٌؿذٚي، ئلا أْ ِؼحًِ جلاسضرحؽ جٌؼحٌٟ ٠ذي ِكذدز ٌطذس tػٍٝ جٌشغُ ِٓ ػذَ ٚؾٛد ل١ّس جخطرحس 

ح. ٘زج ٠ؼٕٟ أْ جلاعطػّحس فٟ ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ٠ؼذ خطٛز جعطشجض١ؿ١س  ػٍٝ دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ل٠ٛس فٟ ٘زٖ جٌؼلالس أ٠ؼ 

 ٌطؼض٠ض جلإذذجع.

ع ضٛؾذ ػلالس جسضرحؽ رجش دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ذ١ٓ جلأٌٚٝ، ق١ جٌشت١غس( ػٍٝ طكس جٌفشػ١س 21فٟ جٌخطحَ، ضإوذ ٔطحتؽ ؾذٚي )

جٌم١حدز جٌخحدِس ٚضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ. ئْ جٌم١حدز جٌخحدِس ضؼضص جلإذذجع، وّح أْ ضذس٠د جٌّٛجسد 

ح فٟ ضكغ١ٓ ِغط٠ٛحش جلإذذجع. ٌزج، ٠طؼ١ٓ ػٍٝ جٌّإعغحش جٌطشو١ض ػٍٝ ضط٠ٛش ِٙحسجش جٌ  ّ ج قحع م١حدز جٌرشش٠س ٠ٍؼد دٚس 

 ٚضمذ٠ُ ذشجِؽ ضذس٠د فؼحٌس ٌطكم١ك ٔطحتؽ ئ٠ؿحذ١س فٟ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ.

 -الأٌٚٝ اٌفشض١خ اٌفشػ١خ الات١خ:  اٌشئ١غخٚتٕجثك ِٓ اٌفشض١خ 

اٌّتغ١ش اٌّغتمً 

 ٚاٌٛع١ظ
 اٌّتغ١ش اٌتبثغ

(r ِؼبًِ الاستجبط )

 ٌغج١شِبْ
 tاختجبس 

ِغتٜٛ 

اٌذلاٌخ 

(α) 

 اٌم١بدح اٌخبدِخ

 الاثذاع اٌتٕظ١ّٟ

*0.812 17.180 

0.05 

 32.191 0.932* تذس٠ت اٌّٛاسد اٌجشش٠خ
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تسف١ض  ثٕبء سؤ٠خ ِشتشوخ،) اٌم١بدح اٌخبدِخ تٛخذ ػلالخ استجبط راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اثؼبد -اٌفشض١خ اٌفشػ١خ: 

اٌّؼشفخ اٌف١ٕخ ٌخٍك اٌم١ّخ، اٌمذسح ػٍٝ ) تذس٠ت اٌّٛاسد اٌجشش٠خ( ٚاثؼبد اٌغٍٛن، تسم١ك اٌششاوخ اٌؼب١ٍِٓ، ّٔزخخ

 .فٟ ِذ٠ش٠خ تشث١خ رٞ لبس ثذاع اٌتٕظ١ّٟالاٚ (ت١ٌٛذ اٌّٛاسد ٚاِتلاوٙب، اٌتم١ٕبد الإداس٠خ اٌّغتخذِخ

اثؼبد 

اٌّتغ١شا

 د

الاثذاع 

اٌتٕظ١ّ

ٞ 

 اٌشؤ٠خ اٌتٛاضغ اٌتّى١ٓ الا٠ثبس

تسذ٠ذ 

الازت١بخبد 

 اٌتذس٠ج١خ

تظ١ُّ 

ثشاِح 

 اٌتذس٠ت

تٕف١ز 

ثشاِح 

 اٌتذس٠ت

تم١١ُ 

ثشاِح 

 اٌتذس٠ت

الاثذاع 

اٌتٕظ١ّ

ٞ 

1 
2.810

* 
2.814* 2.782* 2.822* 2.933* 2.894* 

2.896

* 
2.887* 

 الا٠ثبس
2.810

* 
1 2.917* 2.935* 2.950* 2.827* 2.658* 

2.651

* 
2.644* 

 اٌتّى١ٓ
2.814

* 

2.917

* 
1 2.919* 2.916* 2.814* 2.653* 

2.653

* 
2.639* 

اٌتٛاض

 ع

2.782

* 

2.935

* 
2.919* 1 2.953* 2.780* 2.623* 

2.628

* 
2.615* 

 اٌشؤ٠خ
2.822

* 

2.950

* 
2.916* 2.953* 1 2.817* 2.678* 

2.667

* 
2.661* 

تسذ٠ذ 

الازت١ب

خبد 

اٌتذس٠ج

 ٠خ

2.933

* 

2.827

* 
2.814* 2.780* 2.817* 1 2.850* 

2.844

* 
2.845* 

تظ١ُّ 

ثشاِح 

 اٌتذس٠ت

2.894

* 

2.658

* 
2.653* 2.623* 2.678* 2.850* 1 

2.960

* 
2.981* 

تٕف١ز 

ثشاِح 

2.896

* 

2.651

* 
2.653* 2.628* 2.667* 2.844* 2.960* 1 2.977* 
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 ِظفٛفخ الاستجبطبد( 8خذٚي )

 SPSS V.25اٌّظذس: ِٓ اػذاد اٌجبزث ثبلاػتّبد ػٍٝ ٔتبئح ثشٔبِح 

( ِظفٛفس جلاسضرحؽحش ذ١ٓ أذؼحد جٌّطغ١شجش جٌّخطٍفس جٌّشضرطس ذذسجعس "دٚس جٌم١حدز جٌخحدِس فٟ ضؼض٠ض ٠8ؼشع ؾذٚي )

ِؼحِلاش جلاسضرحؽ، ق١ع ضش١ش جٌم١ُ جلأػٍٝ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ِٓ خلاي ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س". ضظٙش جٌم١ُ فٟ جٌؿذٚي 

 ئٌٝ ػلالس أوػش لٛز ذ١ٓ جلأذؼحد.

 جلاسضرحؽحش ذ١ٓ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ٚجلأذؼحد جلأخشٜ

ضظٙش جٌٕطحتؽ أْ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ِشضرؾ ذشىً لٛٞ ِغ ؾ١ّغ جلأذؼحد جلأخشٜ. ػٍٝ عر١ً جٌّػحي، ِؼحًِ جلاسضرحؽ ِغ 

ػلالس ئ٠ؿحذ١س ل٠ٛس. وّح ٠طؼف أْ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ٠غؿً أػٍٝ جسضرحؽ ِغ "ضكذ٠ذ  ، ِّح ٠ذي ػ2.812ٍٝجلإ٠ػحس ٘ٛ 

 (، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أ١ّ٘س ٘زٖ جلأذؼحد فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع.2.896( ٚ"ضٕف١ز ذشجِؽ جٌطذس٠د" )2.933جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س" )

 جلاسضرحؽحش ذ١ٓ أذؼحد جٌم١حدز جٌخحدِس

جٌخحدِس ٔفغٙح جسضرحؽحش ل٠ٛس. ػٍٝ عر١ً جٌّػحي، ذؼذ جلإ٠ػحس ِشضرؾ ذشىً لٛٞ ِغ جٌطّى١ٓ ضظٙش جٌؼلالس ذ١ٓ أذؼحد جٌم١حدز 

(. وّح أْ جٌشؤ٠س ضغؿً جسضرحؽحش ل٠ٛس ِغ ؾ١ّغ جلأذؼحد، ِّح ٠ؼىظ دٚس٘ح جٌّشوضٞ فٟ 2.935( ٚجٌطٛجػغ )2.917)

 جٌم١حدز جٌخحدِس.

 جلاسضرحؽحش ذ١ٓ جٌطذس٠د ٚجلإذذجع 

ٌطذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س، ق١ع ٠ٛػف جٌؿذٚي جسضرحؽ ح ل٠ٛ ح ذ١ٓ أذؼحد جٌطذس٠د )ضكذ٠ذ جلاقط١حؾحش،  ضطؼف جلأ١ّ٘س جٌىر١شز

ضظ١ُّ، ضٕف١ز، ٚضم١١ُ( ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ. ػٍٝ عر١ً جٌّػحي، "ضظ١ُّ ذشجِؽ جٌطذس٠د" ٌذ٠ٗ جسضرحؽ لٛٞ ِغ "ضٕف١ز ذشجِؽ 

 ح ٠ش١ش ئٌٝ أ١ّ٘س ٘زٖ جٌؼ١ٍّحش فٟ ضكغ١ٓ جلإذذجع.(، 2.981ِّ( ٚ"ضم١١ُ ذشجِؽ جٌطذس٠د" )2.962جٌطذس٠د" )

ذشىً ػحَ، ضؼىظ ِظفٛفس جلاسضرحؽحش ٚؾٛد ػلالحش ل٠ٛس ٚئ٠ؿحذ١س ذ١ٓ جلأذؼحد جٌّخطٍفس، ِّح ٠ؼضص ِٓ فشػ١س جٌركع 

غ١ٓ قٛي أ١ّ٘س جٌم١حدز جٌخحدِس ٚضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ. ٘زٖ جٌؼلالحش ضش١ش ئٌٝ أْ ضك

 .جلأذؼحد جٌم١حد٠س ٚجٌطذس٠ر١س ٠ّىٓ أْ ٠غُٙ ذشىً فؼّحي فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع دجخً جٌّإعغحش

 -ٚتفغ١ش٘ب: اختجبس ػلالبد اٌتأث١ش ث١ٓ ِتغ١شاد اٌجسث ٚتس١ٍٍٙب  -5

ضطّػً ِكٛس ٘زج جٌركع فٟ جخطرحس فشػ١حش جٌطأغ١ش ٌطكذ٠ذ ئِىح١ٔس لرٌٛٙح أٚ سفؼٙح ٚفم ح ٌٍّٕٙؿ١س جٌّؼطّذز. ع١طُ جعطخذجَ 

ٌطك١ًٍ جٌر١حٔحش، ق١ع ع١ٕفز ضك١ًٍ ئقظحتٟ شحًِ ٌطؿ١ّغ ٚضك١ًٍ جٌر١حٔحش جٌّطحقس. ع١طُ ِكحوحز  SPSS-25ذشٔحِؽ 

 اٌتذس٠ت

تم١١ُ 

ثشاِح 

 اٌتذس٠ت

2.887

* 

2.644

* 
2.639* 2.615* 2.661* 2.845* 2.981* 

2.977

* 
1 
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لإؾشجء جٌطك١ًٍ. ِٚٓ خلاي ٘زج جٌطك١ًٍ، ع١طُ  SPSS-25ٔحش، غُ جعطخذجَ جٌفشػ١حش جٌّطشٚقس ِٓ خلاي ضؿ١ّغ جٌر١ح

 ضكذ٠ذ ػلالس جٌطأغ١ش ٚضم١١ُ ِح ئرج وحْ ٠ّىٓ لرٛي جٌفشػ١س أَ لا.

 ١ٔخاٌثب اٌشئ١غخاختجبس اٌفشض١خ  - 

ِٓ  (ثذاع اٌتٕظ١ّٟالااٌّتغ١ش اٌتبثغ )ػٍٝ  (اٌم١بدح اٌخبدِخػلالخ تأث١ش راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌّتغ١ش اٌّغتمً ) تٛخذ

 .خلاي اٌّتغ١ش اٌٛع١ظ )تذس٠ت اٌّٛاسد اٌجشش٠خ(

 ( ل١ُ ّٔٛرج الأسذاس ٌّتغ١ش اٌجسث 9) خذٚي

اٌّتغ١ش 

 ًاٌّغتم
R (اٌدذ١ٌٚخ(F اٌسغبث١خ(F) اٌّتغ١ش اٌتبثغ

2
 ا١ًٌّ اٌسذٞ ِمذاس اٌتغ١١ش 

اٌم١بدح 

 اٌخبِخ

الاثذاع 

 اٌتٕظ١ّٟ
3124.553 3.023 

0.95

0 

0.357 β1 

تذس٠ت 

اٌّٛاد 

 اٌجشش٠خ

0.662 β2 

 SPSS V.25اٌّظذس: ِٓ اػذاد اٌجبزث ثبلاػتّبد ػٍٝ ٔتبئح ثشٔبِح 

( ق١ع ضش١ش ٘زٖ جٌٕط١ؿس ئٌٝ ٚؾٛد ضأغ١ش لٛٞ 3124.553( جٌكغحذ١س )Fضظٙش ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقظحتٟ جْ جٌم١ّس )

(، ِّح ٠ؼٕٟ أْ ٕ٘حن 3.223ٚئ٠ؿحذٟ ٌٍم١حدز جٌخحدِس ػٍٝ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ٘زٖ جٌم١ّس جٌّكغٛذس جورش ِٓ جٌم١ّس جٌؿذ١ٌٚس )

  دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ػٍٝ أْ جٌم١حدز جٌخحدِس ضغُٙ فٟ ضكغ١ٓ ِغط٠ٛحش جلإذذجع دجخً جٌّإعغس.

% ِٓ جٌطرح٠ٓ فٟ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ٠ّىٓ ضفغ١شٖ ِٓ خلاي 95ضؼىظ أْ  2.952( جٌطٟ ذٍغص ٠ٚR²طر١ٓ ِٓ خلاي ل١ّس )

ج ِكٛس٠ ح فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع، ِّح ٠إوذ  ضأغ١ش جٌم١حدز جٌخحدِس. ٘زٖ جٌٕغرس جٌؼح١ٌس ضذي ػٍٝ أْ جٌم١حدز جٌخحدِس ضٍؼد دٚس 

 حدِس ضإغش ذشىً ِرحشش ػٍٝ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ.طكس جٌفشػ١س جٌمحتٍس ذأْ جٌم١حدز جٌخ

% فٟ ضكغ١ٓ جلأدجء جلإذذجػٟ. ٘زج ٠رشص أ١ّ٘س 35.7( ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌم١حدز جٌخحدِس ضغُٙ ذٕغرس 2.357ٚجْ ِمذجس جٌطغ١١ش )

 ٞ لحس.جٌم١حدز فٟ ضؼض٠ض جلاذطىحس، ٠ٚإوذ ػٍٝ ػشٚسز جٌطشو١ض ػٍٝ ضط٠ٛش ِٙحسجش جٌم١حدز جٌخحدِس فٟ ِذ٠ش٠س ضشذ١س ر

( ِشضرطس ذطذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ ٘زج جٌّطغ١ش ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ 2.662ذحلإػحفس ئٌٝ رٌه، ٕ٘حن ل١ّس )

ٌٗ ضأغ١ش ئػحفٟ ػٍٝ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ. ق١ع ضش١ش ئٌٝ ػشٚسز ئدخحي ذشجِؽ ضذس٠د فؼحٌس 

 جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ. ٌطؼض٠ض ضأغ١ش جٌم١حدز جٌخحدِس ػٍٝ

ذٕحء  ػٍٝ جٌٕطحتؽ، ٔؿذ أْ ٕ٘حن ػلالس ضأغ١ش رجش دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ػٍٝ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ذظٛسٖ ِرحششٖ 

جٌم١حدز جٌخحدِس ضغحُ٘ ذشىً ٚضر١ٓ جْ . ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س أٞ جْ ٕ٘ح ضىْٛ جٌٛعحؽس ؾضت١سٚغ١ش ِرحششٖ ػٓ ؽش٠ك 

ج ٚعط١ ح ٠ّىٓ أْ ٠ض٠ذ ِٓ فؼح١ٌس ٘زٖ جٌؼلالس. جٌطٕظ١ّٟ جلإذذجعور١ش فٟ ضؼض٠ض  ، ذ١ّٕح ٠ٍؼد ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س دٚس 



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 57-2025 

June)) 

969 

ٌزج، ٠طؼ١ٓ ػٍٝ جٌّإعغحش جٌطشو١ض ػٍٝ ضط٠ٛش أعح١ٌد جٌم١حدز جٌخحدِس ٚضطر١ك ذشجِؽ ضذس٠ر١س ِطىحٍِس ٌطؼض٠ض جلإذذجع 

 جٌطٕظ١ّٟ ذشىً فؼحي.

 تس١ًٍ اٌّغبس-6 

 ٠طؼّٓ جعٍٛخ ضك١ًٍ جٌّغحس ػٕظش جعحعٟ )ِخطؾ جٌّغحس( ٚع١طُ ضٛػ١ف وّح ٠أضٟ:

٠ٛػف جٌؼلالحش جٌغرر١س ذ١ٓ جٌّطغ١شجش فٟ ّٔٛرؼ ( ذأٔٗ سعُ ضخط١طٟ ٠Path Diagramؼشف ِخطؾ جٌّغحس )

(، ذخحط١س SEMقحٌس خحطس ِٓ قحلاش جٌّٕزؾس ج١ٌٙى١ٍس ) ٠ؼذ  جفطشجػٟ ٌٕظحَ ِطؼذد. ٠ط١ّض أعٍٛخ ضك١ًٍ جٌّغحس، جٌزٞ 

أشىحي  ضّػ١ً جٌؼلالحش ذ١ٓ ِطغ١شجش جٌذسجعس ذشىً سعِٟٛ ٠ؼُشف ذّخطؾ جٌّغحس، ق١ع ضكطٛٞ ٘زٖ جٌشعِٛحش ػٍٝ

 خحطس ضؼرش ػٓ ِذٌٛلاش ِؼ١ٕس.

( ٌركع ضأغ١ش جٌّطغ١ش جٌّغطمً ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ ػرش جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ. عٕٛػف AMOSعٛف ٔشوض ٕ٘ح ػٍٝ ذشٔحِؽ )

جٌزٞ ِح ئرج وحْ جٌّطغ١ش جٌّغطمً ٠إغش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ ِٓ خلاي جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ، ذحلإػحفس ئٌٝ ل١حط ِمذجس جٌطأغ١ش 

٠كذغٗ جٌّطغ١ش جٌّغطمً ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ، ٚوزٌه ِمذجس جٌطأغ١ش جٌزٞ ٠كُذغٗ جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ. عٕكذد 

ح ِح ئرج وحٔص جٌٛعحؽس وحٍِس أَ ؾضت١س  .أ٠ؼ 

 

 

 

 اٚلاا: اٌتس١ًٍ اٌؼبٍِٟ

 (10خذٚي )

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 2.911 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 3131.524 

Df 48 

Sig. 2.000 

ٚجخطرحس ذحسضٍص ، ّٚ٘ح أدجضحْ ئقظحت١طحْ ضغطخذِحْ ٌطم١١ُ  (KMO) أٌٚى١ٓ-ِح٠ش-٠طؼّٓ جٌؿذٚي ٔطحتؽ جخطرحس وح٠ضس

  .ِذٜ ِلاءِس جٌر١حٔحش لإؾشجء ضك١ًٍ جٌؼٛجًِ
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ح، 2.911ٔؿذ أٔٙح ضرٍغ  KMOذحٌٕظش ئٌٝ ل١ّس   ِ ج لإؾشجء ضك١ًٍ جٌؼٛجًِ. ػّٛ . ٘زٖ جٌٕط١ؿس ضؼىظ أْ جٌر١حٔحش ِٕحعرس ؾذ 

ِّطحصز. ٌزج، فاْ ٘زٖ  2.9ئٌٝ ِلاءِس ؾ١ذز، ٚضؼطرش جٌم١ُ فٛق  2.8، ق١ع ضش١ش جٌم١ُ فٛق 1ٚ 2ذ١ٓ  KMO ضطشجٚـ ل١ُ

 .ضشجذط ح ل٠ٛ ح ذ١ٓ جٌّطغ١شجش جٌطٟ ضُ ل١حعٙح جٌم١ّس جٌؼح١ٌس ضذي ػٍٝ أْ جٌؼ١ٕس ور١شز ذّح ٠ىفٟ ٚأْ ٕ٘حن

دسؾس قش٠س،  48ِغ  3131.524ضرٍغ  (Chi-Square) أِح ذحٌٕغرس لاخطرحس ذحسضٍص، فٕؿذ أْ جٌم١ّس جٌطمش٠ر١س ٌلإقظحت١س

٠م١ُ ِح ئرج وحٔص ِظفٛفس جٌطغح٠ش ضّػً  . ٘زج ٠ؼٕٟ أْ جٌٕطحتؽ رجش دلاٌس ئقظحت١س. جخطرحس ذحسضٍص2.222ٚدسؾس دجٌس ذٍغص 

 .ِظفٛفس ٚذحٌطحٌٟ ٔإوذ ٚؾٛد ػلالحش ل٠ٛس ذ١ٓ جٌّطغ١شجش

دٚس جٌم١حدز جٌخحدِس فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ِٓ خلاي ضذس٠د جٌّٛجسد ٌزٌه ضش١ش ٘زٖ جٌٕطحتؽ ئٌٝ أْ جٌر١حٔحش جٌّطؼٍمس 

دػّح  ل٠ٛح  ٌفشػ١حش جٌركع ٠ٚغحػذ فٟ فُٙ جٌؼلالحش ذ١ٓ جٌّطغ١شجش ، ِٕحعرس لإؾشجء ضك١ًٍ جٌؼٛجًِ. ٘زج ٠ٛفش جٌرشش٠س 

 جٌّخطٍفس.

(11خذٚي )  

Component Matrix
a
 

 

Component 

1 

 2.946 جٌم١حدز جٌخحدِس

 2.952 ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س

 2.976 جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ

 2.934 جلا٠ػحس

 2.934 جٌطّى١ٓ

 2.857 جٌطٛجػغ

 2.942 جٌشؤ٠س

 2.944 ضكذ٠ذ جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س

 2.914 ضظ١ُّ ذشجِؽ جٌطذس٠د

 2.917 ضٕف١ز ذشجِؽ جٌطذس٠د

 2.919 ضم١١ُ ذشجِؽ جٌطذس٠د
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Extraction Method: Principal Component 

Analysis. 

a. 1 components extracted. 

ػٓ ضك١ًٍ جٌؼٛجًِ ق١ع ٠ٛػف ضأغ١ش وً جٌٕحضؿس  (Component Matrix) جٌؿذٚي جٌّؼشٚع ٠ّػً ِظفٛفس جٌّىٛٔحش

 .ِطغ١ش ػٍٝ جٌّىْٛ جٌّغطخشؼ فٟ ٘زٖ جٌكحٌس ضُ جعطخشجؼ ِىْٛ ٚجقذ فمؾ ِٓ جٌر١حٔحش

ق١ع فٟ ع١حق دسجعس "دٚس جٌم١حدز جٌخحدِس فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ِٓ خلاي ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س"، ٠طؼف أْ 

 ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ. ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ٠ؼًّ وٛع١ؾ فؼحي 

ػٕذِح ٔكًٍ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ، ٔؿذ أْ جٌم١حدز جٌخحدِس ض١ٙة ذ١ثس ػًّ دجػّس ِٚشؿؼس، ق١ع 

ػٍٝ جلإذذجع ٠شوض جٌمحدز ػٍٝ ضٍر١س جقط١حؾحش جٌّٛظف١ٓ ٚضكف١ضُ٘. ٌٚىٓ، سغُ أ١ّ٘س جٌم١حدز جٌخحدِس، فاْ ضأغ١ش٘ح جٌّرحشش 

 لذ ٠ىْٛ ِكذدج  ئرج ٌُ ٠طُ دػّٗ ذطط٠ٛش ِٙحسجش جٌّٛظف١ٓ.

ٕ٘ح ٠أضٟ دٚس ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س. فٙٛ ١ٌظ ِؿشد ئؾشجء ضؼ١ٍّٟ، ذً ٘ٛ ػ١ٍّس جعطشجض١ؿ١س ضٙذف ئٌٝ ضؿ١ٙض 

٠ر١س ِطخظظس، جٌّٛظف١ٓ ذحٌّؼشفس ٚجٌّٙحسجش جٌؼشٚس٠س ٌطؼض٠ض لذسضُٙ ػٍٝ جلاذطىحس. ِٓ خلاي ضمذ٠ُ ذشجِؽ ضذس

 ٠غطط١غ جٌّٛظفْٛ جعطىشحف أفىحس ؾذ٠ذز ٚضطر١مٙح فٟ ذ١ثس جٌؼًّ.

ج ِكٛس٠ ح فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ. فحٌمحدز جٌز٠ٓ ٠طرْٕٛ 2.946ضش١ش جٌم١ّس جٌؼح١ٌس ٌٍم١حدز جٌخحدِس ) ( ئٌٝ أٔٙح ضٍؼد دٚس 

جٌفش٠ك ػٍٝ جلاذطىحس ٚجٌطفى١ش جلإذذجػٟ. ئْ جٌطشو١ض أعٍٛخ جٌم١حدز جٌخحدِس ١ّ٠ٍْٛ ئٌٝ دػُ ِٛظف١ُٙ، ِّح ٠ؼضص ِٓ لذسز 

 ػٍٝ خذِس جٌّٛظف١ٓ ٚضٍر١س جقط١حؾحضُٙ ٠غُٙ ذشىً ِرحشش فٟ سفغ ِغطٜٛ جلإذذجع فٟ جٌّإعغس.

( أ١ّ٘س ضٛف١ش ذشجِؽ ضذس٠د فؼحٌس. جٌطذس٠د جٌؿ١ذ ١ٌظ 2.952ِٓ ؾٙس أخشٜ، ضؼىظ ل١ّس ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س )

ذً ٘ٛ ػٕظش ق١ٛٞ ٠ؼضص ِٓ وفحءز جٌّٛظف١ٓ ٠ٚغحػذُ٘ ػٍٝ ضط٠ٛش ِٙحسجضُٙ. ٠طؼ١ٓ ػٍٝ ِؿشد ئؾشجء سٚض١ٕٟ، 

 جلإدجسز ضط٠ٛش ذشجِؽ ضذس٠ر١س ضطّحشٝ ِغ جقط١حؾحش جٌّٛظف١ٓ، ِّح ٠غحُ٘ فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع ٚجلاذطىحس دجخً جٌّإعغس.

(. ٠ذي رٌه ػٍٝ أْ جلإذذجع 2.976ص جٌم١ّس )وّح ٠رشص جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ وأقذ جٌٕطحتؽ جلأعحع١س ٌٙزٖ جٌؼلالحش، ق١ع عؿٍ

لا ٠طؿٍٝ فمؾ فٟ جلأفىحس جٌؿذ٠ذز، ذً ٘ٛ ٔط١ؿس ِرحششز ٌططر١ك جٌم١حدز جٌفؼحٌس ٚضذس٠د جٌّٛظف١ٓ ذشىً ؾ١ذ. ٌزٌه، ٠ؿد 

أْ ضىْٛ ٕ٘حن جعطشجض١ؿ١حش ٚجػكس ضٙذف ئٌٝ ضؼض٠ض جلإذذجع فٟ ذ١ثس جٌؼًّ، ِػً ضشؿ١غ جلاذطىحس ٚضٛف١ش جٌّغحقس 

 ٍطؿش٠د.ٌ

ح أ١ّ٘س جٌم١ُ جلأعحع١س ِػً جلإ٠ػحس، جٌطّى١ٓ، ٚجٌطٛجػغ. فحلإ٠ػحس ) ( ٠ؼىظ ػشٚسز ضؼض٠ض غمحفس 2.934ضظٙش جٌٕطحتؽ أ٠ؼ 

جٌطؼحْٚ ذ١ٓ جٌفشق، ق١ع ئْ جٌمحدز جٌز٠ٓ ٠ظٙشْٚ عٍٛو١حش ئ٠ػحس٠س ١ّ٠ٍْٛ ئٌٝ خٍك ذ١ثس ػًّ ضشؿغ ػٍٝ جلاذطىحس. 

ِٕف جٌّٛظف١ٓ جٌكش٠س فٟ جضخحر جٌمشجسجش، ِّح ٠ؼضص ِٓ شؼٛسُ٘ ذحٌّغإ١ٌٚس ( ٠ش١ش ئٌٝ أ١ّ٘س 2.934جٌطّى١ٓ )

( ف١ؼضص ِٓ جٌؼلالحش جلإٔغح١ٔس دجخً جٌّإعغس، ِّح ٠غُٙ فٟ ٠ٚ2.857كفضُ٘ ػٍٝ ضمذ٠ُ أفؼً ِح ٌذ٠ُٙ. أِح جٌطٛجػغ )

 ضكغ١ٓ جٌطٛجطً ٚص٠حدز جٌفؼح١ٌس.
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ذٜ جٌّٛظف١ٓ، ِّح ٠إدٞ ئٌٝ شؼٛسُ٘ ذحٌطّى١ٓ ٚجٌّشحسوس جٌفؼحٌس ػلاٚز ػٍٝ رٌه، فاْ جٌطذس٠د ٠غحُ٘ فٟ ضؼض٠ض جٌػمس ٌ

فٟ جٌؼ١ٍّحش جٌطٕظ١ّ١س. ػٕذِح ٠شؼش جٌّٛظفْٛ ذأْ ٌذ٠ُٙ جٌّٙحسجش جٌلاصِس، فاْ رٌه ٠ؼضص ِٓ سغرطُٙ فٟ جٌّغحّ٘س 

 ذأفىحس ؾذ٠ذز، ِّح ٠إدٞ فٟ جٌٕٙح٠س ئٌٝ ضكغ١ٓ جلأدجء جٌؼحَ ٌٍّإعغس.

ح فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ، ق١ع ٠ؼًّ ػٍٝ  فٟ جٌخطحَ، ٠ظٙش أْ ضذس٠د  ّ ج ٚعط١ ح قحع جٌّٛجسد جٌرشش٠س ٠ٍؼد دٚس 

ضك٠ًٛ جٌطأغ١شجش جلإ٠ؿحذ١س ٌٍم١حدز جٌخحدِس ئٌٝ ٔطحتؽ ٍِّٛعس ِٚرطىشز. ٌزج، ٠ؿد ػٍٝ جلإدجسز جٌطشو١ض ػٍٝ ضط٠ٛش ذشجِؽ 

 ضذس٠ر١س ل٠ٛس ٌذػُ ٘زٖ جٌؼلالس ٚضؼض٠ض جلإذذجع دجخً جٌّإعغس.

 ١ٔبا: اٌتس١ًٍ اٌتٛو١ذٞثب

 

(2شىً )  

ِٓ خلاي جٌشعُ أػلاٖ ٠ٛػف ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جٌطٛو١ذٞ أْ جٌّطغ١شجش جٌّغطمٍس ضإغش ذشىً ور١ش ػٍٝ جٌّطغ١شجش جٌطحذؼس 

ٌٚىٓ ٘زج جٌطأغ١ش ٠طُ ػرش جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ ٚوحٔص جٌٛعحؽس ٚعحؽس ؾضت١س، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أ١ّ٘س وً ِٓ جٌؼٛجًِ جٌّرحششز 

ٚوزٌه ٠طر١ٓ طذق ضك١ًٍ جٌؼحٍِٟ ق١ع ٠ٛػف جٌطك١ًٍ  .شذ١س رٞ لحسِذ٠ش٠س ضفٟ  جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟٚجٌٛع١طس فٟ 

ٚ٘زج ِح ذ١ٕٗ أ٠ؼح  2.66جٌطٛو١ذٞ أ٠ؼح جْ ػحًِ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌّؼٍِٛحش ٚجلاضظحلاش قمك جلً ضأغ١ش ٠ٚطرٓ جٔٗ لذ ذٍغ 

 جٌطك١ًٍ جٌؼحٍِٟ.

CMIN ( 12خذٚي )  

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 20 388.636 25 2.000 15.545 



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 57-2025 

June)) 

973 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Saturated model 45 2.000 0 

  

Independence model 9 6584.391 36 2.000 182.900 

ٟٚ٘ ل١ّس ِّطحصز أٞ جْ جٌّٕٛرؼ جٌّغطخذَ  15.545لذ ذٍغص  ٠CMINطر١ٓ ِٓ خلاي ؾذٚي أػلاٖ جْ ل١ّس جخطرحس 

 ّٔٛرؼ ِّطحص ٌٍططر١ك.

Baseline Comparisons (13خذٚي )  

Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model 2.941 2.915 2.945 2.920 2.944 

Saturated model 1.000 

 

1.000 

 

1.000 

Independence model 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 

ٟٚ٘ ل١ّس ِّطحصز ضىحد جْ ضمطشخ ِٓ جٌٛجقذ جٌظك١ف  2.944لذ ذٍغص  ٠CFIطر١ٓ ِٓ خلاي ؾذٚي أػلاٖ جْ ل١ّس جخطرحس 

 أٞ جْ جٌّٕٛرؼ جٌّغطخذَ ّٔٛرؼ ِّطحص ٌٍططر١ك.

RMSEA ( 14خذٚي )  

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 

Default model 2.210 2.292 2.228 2.000 

Independence model 2.741 2.726 2.756 2.000 

ِؼ١حس ٟٚ٘ ل١ّس ِّطحصز ق١ع وٍّح وحٔص ل١ّس  2.212لذ ذٍغص  ٠RMSEAطر١ٓ ِٓ خلاي ؾذٚي أػلاٖ جْ ل١ّس ِؼ١حس 

RMSEA  ًوٍّح وحْ جٌّٕٛرؼ ِّطحص فٟ ضفغ١ش جٌطرح٠ٕحش ذ١ٓ جٌّطغ١شجش ٌزٌه ِٓ خلاي ٘زج جٌّؼ١حس ٠ّىٓ جْ  2.282جل

 ٔػرص أ٠ؼح جْ جٌّٕٛرؼ جٌّغطخذَ ّٔٛرؼ ِّطحص ٌٍططر١ك.

 اختجبس تس١ًٍ اٌّغبس ث١ٓ الاثذاع اٌتٕظ١ِّٟغ ٚتذس٠ت اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  اٌم١بدح اٌخبدِخ 

 : اٌثبٌثخ اٌشئ١غخاٌفشض١خ 

الاثذاع ( ػٍٝ اٌّتغ١ش اٌتبثغ )اٌم١بدح اٌخبدِختٛخذ ػلالخ تأث١ش غ١ش ِجبشش راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌّتغ١ش اٌّغتمً )

 (تذس٠ت اٌّٛاسد اٌجشش٠خخلاي اٌّتغ١ش اٌٛع١ظ ) ( ِٓاٌتٕظ١ّٟ
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 (3شىً سلُ )

 ( اٌتأث١شاد15خذٚي سلُ )

   

Estimate S.E. C.R. P Label 

ضذس٠د جٌّٛجسد 

 جٌرشش٠س
 0.001 24.51 2.03 2.81 جٌم١حدز جٌخحدِس --->

 

 ---> جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ
ضذس٠د جٌّٛجسد 

 جٌرشش٠س
2.66 2.02 32.29 

2.221 

 

جٌطٕظ١ّٟ جلاذذجع  2.221 17.23 2.02 2.36 جٌم١حدز جٌخحدِس ---> 

 

 ثٕبءا ػٍٝ ِب خبء فٟ سعُ تس١ًٍ اٌّغبس:

( ذّمذجس ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س( ٌٗ ضأغ١ش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )جٌم١حدز جٌخحدِسأظٙشش جٌٕطحتؽ أْ جٌّطغ١ش جٌّغطمً )

 (. 2.25( ٟٚ٘ ألً ِٓ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )P = 0.001(، ٚ٘ٛ ضأغ١ش رٚ دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ق١ع ذٍغص ل١ّس )0.81)

(، ق١ع ذٍغ جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ٌٗ ضأغ١ش ِرحشش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ )جٌم١حدز جٌخحدِسأظٙشش جٌٕطحتؽ أْ جٌّطغ١ش جٌّغطمً )

 (. 2.25(، ٟٚ٘ أورش ِٓ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )P = 0.001( ٚل١ّس )0.36جٌطأغ١ش )

( ذّمذجس جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ضأغ١ش ور١ش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ )ذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠سضفٟ جٌّمحذً، وحْ ٌٍّطغ١ش جٌٛع١ؾ )

 (. 2.25(، ٟٚ٘ ألً ِٓ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )P = 0.001(، ِغ دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ق١ع ذٍغص ل١ّس )0.66)

ح فٟ جٌؼلالس ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠سٚضش١ش ٘زٖ جٌٕطحتؽ ئٌٝ أْ جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )  ّ ج ِٙ ذ١ٓ جٌّطغ١ش جٌّغطمً ( ٠ٍؼد دٚس 

(، ق١ع ٠ؼضص ِٓ جٌطأغ١ش جلإؾّحٌٟ ٌٍّطغ١ش جٌّغطمً. ٘زج ٠إوذ ػٍٝ جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ٚجٌّطغ١ش جٌطحذغ )جٌم١حدز جٌخحدِس)

 أ١ّ٘س جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ فٟ ٘زٖ جٌذسجعس ٚػشٚسز أخزٖ فٟ جلاػطرحس ػٕذ ضك١ًٍ جٌؼلالحش ذ١ٓ جٌّطغ١شجش.
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ضذس٠د جٌّٛجسد ( ٚجٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )جٌم١حدز جٌخحدِس(، فمذ ذٍغص ٌٍّطغ١ش جٌّغطمً )C.R)أِح ذحٌٕغرس ٌم١ّس ٔغرس جٌكشؼ 

(.ولا 32.29( )جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ٚجٌّطغ١ش جٌطحذغ )ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س( ٌٍّٚطغ١ش جٌٛع١ؾ )24.51ز( )جٌرشش٠س 

 ػ١ٍٗ فٟ جٌذسجعس. (، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌّٕٛرؼ طحٌف ٠ّٚىٓ جلاػطّحد1.964جٌم١ّط١ٓ أورش ِٓ )

(، 17.23( )جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ٚجٌّطغ١ش جٌطحذغ )جٌم١حدز جٌخحدِس( ذ١ٓ جٌّطغ١ش جٌّغطمً )C.Rٚوحٔص ل١ّس ٔغرس جٌكشؼ )

(، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌّٕٛرؼ طحٌف ٠ّٚىٓ أ٠ؼح جلاػطّحد ػ١ٍٗ فٟ ٘زٖ جٌكحٌس. ٘زج ٠ذي ػٍٝ أٔٗ 1.964ٟٚ٘ أورش ِٓ )

ح،   ّ  ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌٛعحؽس وحٔص ؾضت١س.دٚس جٌٛع١ؾ وحْ ِٙ

 CMIN ( اٌّإششاد16خذٚي سلُ ) 2

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 6 .000 0 

  

Saturated model 6 .000 0 

  

Independence model 3 1334.112 3 .000 444.704 

جٌزٞ ٠م١ظ ِذٜ جٌطٛجفك  CMIN (Chi-Square Minimum Discrepancy)جٌّإشش ٔشٜ ِٓ خلاي جٌؿذٚي أػلاٖ 

ٌزٌه ٔشٜ ِٓ خلاي جٌؿذٚي أػلاٖ  ذ١ٓ جٌّٕٛرؼ ٚجٌر١حٔحش. وٍّح جلطشخ ٘زج جٌّإشش ِٓ جٌظفش، وٍّح وحْ جٌّٕٛرؼ أفؼً.

ج ِغ  CMIN(، ل١ّس Default modelجْ جٌّٕٛرؼ جلأطٍٟ ) ضغحٚٞ جٌظفش، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ ٘زج جٌّٕٛرؼ ٠طٛجفك ؾ١ذ 

(، جٌزٞ ٠فطشػٗ جٌرشٔحِؽ قمك ألظٝ دسؾس ِٓ جٌطٛجفك ِغ Saturated modelذحٌٕغرس ٌٍّٕٛرؼ جٌّشرغ )جٌر١حٔحش. ٚ

ح ضغحٚٞ جٌظفش. CMINجٌر١حٔحش، ل١ّس   (Independence modelجِح جٌّٕٛرؼ جٌّغطمً جٌزٞ ٠فطشػٗ جٌرشٔحِؽ ) أ٠ؼ 

( ٚوٍّح وحْ ٠طٛعؾ جٌّٕٛرؼ جلأطٍٟ ٚجٌّٕٛرؼ 3ق١ع ٔشٜ جٔٗ ل١ّطٗ ) ٠NPARىْٛ جٌكىُ ػ١ٍٗ ِٓ خلاي ِإشش 

 جٌّفطشع ٠ىْٛ ؾ١ذ.

 ( اٌّإششاد17خذٚي سلُ )

 

NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model 1.000 

 

1.000 

 

1.000 

Saturated model 1.000 

 

1.000 

 

1.000 

Independence model 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 

( ٘ٛ أقذ جٌّإششجش جٌطٟ ضغطخذَ ٌطم١١ُ ِذٜ ؾٛدز ّٔٛرؼ TLIٔلاقع ِٓ خلاي جٌؿذٚي أػلاٖ ِإشش ضٛوش ٠ٌٛض )

ٌٗ  CFI، وٍّح وحْ جٌّٕٛرؼ أفؼً. ٔلاقع أْ ل١ّس 1ِٓ جٌم١ّس  TLIجٌطك١ًٍ جٌؼحٍِٟ جٌطٛو١ذٞ. وٍّح جلطشخ ِإشش 

 ؾ١ذج. ٠ؼذ  ( فٟ جٌّٕٛرؼ جلأطٍٟ ٚجٌّفطشع. ٘زج ٠ش١ش ئٌٝ أْ ّٔٛرؼ جٌذسجعس 1ضغحٚٞ )
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ح ذ١ٓ  IFI ٚNFIٚذحلإػحفس ئٌٝ رٌه، ضُ روش ِإششجش أخشٜ ِػً  . ٚوٍّح جلطشذص ٘زٖ جٌم١ُ 1ٚ 2ٚجٌطٟ ضمغ ل١ّٙح أ٠ؼ 

، ِّح ٠إوذ ػٍٝ ؾٛدز جٌّٕٛرؼ جٌّغطخذَ فٟ 1، وٍّح وحْ جٌّٕٛرؼ أفؼً. فٟ ٘زٖ جٌكحٌس، ل١ُ ٘زٖ جٌّإششجش ضغحٚٞ 1ِٓ 

ح ٌٍر١حٔحش. ٠ؼذ  جٌذسجعس. ذٕحء  ػٍٝ ٘زٖ جٌّإششجش، ٠ّىٓ جٌمٛي ئْ ّٔٛرؼ جٌذسجعس   ّ ج ِٚلات ح ؾ١ذ   ّٔٛرؾ 

 ػذح فشض١بد فشػ١خ ٟٚ٘: ثبٌثخٚتٕجثك ِٓ اٌفشض١خ اٌ

 اٌفشض١خ اٌفشػ١خ الاٌٚٝ: 

( ثذاع اٌتٕظ١ّٟ( ػٍٝ اٌّتغ١ش اٌتبثغ )الاالا٠ثبستٛخذ ػلالخ تأث١ش غ١ش ِجبشش راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌّتغ١ش اٌّغتمً )

 (تسذ٠ذ الازت١بخبد اٌتذس٠ج١خّتغ١ش اٌٛع١ظ )ِٓ خلاي اٌ

 

 (4شىً سلُ )

 ( اٌتأث١شاد18خذٚي سلُ )

   

Estimate S.E. C.R. P Label 

ضكذ٠ذ جلاقط١حؾحش 

 جٌطذس٠ر١س
 0.001 34.09 2.03 2.84 جلا٠ػحس --->

 

 ---> جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ

ضكذ٠ذ 

جلاقط١حؾحش 

 جٌطذس٠ر١س

2.78 2.04 19.90 

2.221 

 

جٌطٕظ١ّٟجلاذذجع   2.221 6.59 2.04 2.25 جلا٠ػحس ---> 

 

 ثٕبءا ػٍٝ ِب خبء فٟ سعُ تس١ًٍ اٌّغبس:
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(، 0.84( ذّمذجس )ضكذ٠ذ جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س( ٌٗ ضأغ١ش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )جلا٠ػحسأظٙشش جٌٕطحتؽ أْ جٌّطغ١ش جٌّغطمً )

 (. 2.25( ٟٚ٘ ألً ِٓ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )P = 0.001ٚ٘ٛ ضأغ١ش رٚ دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ق١ع ذٍغص ل١ّس )

( ق١ع ذٍغ جٌطأغ١ش جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ٌٗ ضأغ١ش ِرحشش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ )جلا٠ػحسأظٙشش جٌٕطحتؽ أْ جٌّطغ١ش جٌّغطمً )

 (. 2.25(، ٟٚ٘ أورش ِٓ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )P = 0.001( ٚل١ّس )0.25)

( ذّمذجس جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ضأغ١ش ور١ش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ )ش جٌطذس٠ر١سضكذ٠ذ جلاقط١حؾحفٟ جٌّمحذً، وحْ ٌٍّطغ١ش جٌٛع١ؾ )

 (. 2.25(، ٟٚ٘ ألً ِٓ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )P = 0.001(، ِغ دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ق١ع ذٍغص ل١ّس )0.78)

ح فٟ جٌؼلالس ذ١ٓ ضكذ٠ذ جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١سٚضش١ش ٘زٖ جٌٕطحتؽ ئٌٝ أْ جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )  ّ ج ِٙ جٌّطغ١ش جٌّغطمً ( ٠ٍؼد دٚس 

(، ق١ع ٠ؼضص ِٓ جٌطأغ١ش جلإؾّحٌٟ ٌٍّطغ١ش جٌّغطمً. ٘زج ٠إوذ ػٍٝ أ١ّ٘س جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ٚجٌّطغ١ش جٌطحذغ )جلا٠ػحس)

 جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ فٟ ٘زٖ جٌذسجعس ٚػشٚسز أخزٖ فٟ جلاػطرحس ػٕذ ضك١ًٍ جٌؼلالحش ذ١ٓ جٌّطغ١شجش.

( ضكذ٠ذ جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س( ٚجٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )جلا٠ػحسذٍغص ٌٍّطغ١ش جٌّغطمً )(، فمذ C.Rأِح ذحٌٕغرس ٌم١ّس ٔغرس جٌكشؼ )

(.ولا جٌم١ّط١ٓ أورش 19.90( )جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ٚجٌّطغ١ش جٌطحذغ )جٌّؼشفس جٌف١ٕس ٌخٍك جٌم١ّس(، ٌٍّٚطغ١ش جٌٛع١ؾ )34.09)

 ٌذسجعس. (، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌّٕٛرؼ طحٌف ٠ّٚىٓ جلاػطّحد ػ١ٍٗ فٟ ج1.964ِٓ )

( ٟٚ٘ أورش ِٓ 6.59( )جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ٚجٌّطغ١ش جٌطحذغ )جلا٠ػحس( ذ١ٓ جٌّطغ١ش جٌّغطمً )C.Rٚوحٔص ل١ّس ٔغرس جٌكشؼ )

٘زج ٠ذي ػٍٝ أٔٗ دٚس جٌٛع١ؾ وحْ ٚ س( ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌّٕٛرؼ طحٌف ٠ّٚىٓ أ٠ؼح جلاػطّحد ػ١ٍٗ فٟ ٘زٖ جٌكح1.964ٌ)

ح، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ   ّ  .جٌٛعحؽس وحٔص ؾضت١سِٙ

 CMIN ( اٌّإششاد19خذٚي سلُ )

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 6 2.000 0 

  

Saturated model 6 2.000 0 

  

Independence model 3 1265.881 3 2.000 421.960 

جٌزٞ ٠م١ظ ِذٜ جٌطٛجفك  CMIN (Chi-Square Minimum Discrepancy)جٌّإشش ٔشٜ ِٓ خلاي جٌؿذٚي أػلاٖ 

ٌزٌه ٔشٜ ِٓ خلاي جٌؿذٚي أػلاٖ  ذ١ٓ جٌّٕٛرؼ ٚجٌر١حٔحش. وٍّح جلطشخ ٘زج جٌّإشش ِٓ جٌظفش، وٍّح وحْ جٌّٕٛرؼ أفؼً.

ج ِغ  CMIN(، ل١ّس Default modelجْ جٌّٕٛرؼ جلأطٍٟ ) ضغحٚٞ جٌظفش، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ ٘زج جٌّٕٛرؼ ٠طٛجفك ؾ١ذ 

(، جٌزٞ ٠فطشػٗ جٌرشٔحِؽ قمك ألظٝ دسؾس ِٓ جٌطٛجفك ِغ Saturated modelٛرؼ جٌّشرغ )جٌر١حٔحش. ٚذحٌٕغرس ٌٍّٕ

ح ضغحٚٞ جٌظفش. CMINجٌر١حٔحش، ل١ّس   (Independence modelجِح جٌّٕٛرؼ جٌّغطمً جٌزٞ ٠فطشػٗ جٌرشٔحِؽ ) أ٠ؼ 

ٛرؼ جلأطٍٟ ٚجٌّٕٛرؼ ( ٚوٍّح وحْ ٠طٛعؾ ج3ٌّٕق١ع ٔشٜ جٔٗ ل١ّطٗ ) ٠NPARىْٛ جٌكىُ ػ١ٍٗ ِٓ خلاي ِإشش 

 جٌّفطشع ٠ىْٛ ؾ١ذ.
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 ( اٌّإششاد20خذٚي سلُ )

Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model 1.000 

 

1.000 

 

1.000 

Saturated model 1.000 

 

1.000 

 

1.000 

Independence model 2.000 2.000 .000 .000 2.000 

( ٘ٛ أقذ جٌّإششجش جٌطٟ ضغطخذَ ٌطم١١ُ ِذٜ ؾٛدز ّٔٛرؼ TLIٔلاقع ِٓ خلاي جٌؿذٚي أػلاٖ ِإشش ضٛوش ٠ٌٛض )

ٌٗ  CFI، وٍّح وحْ جٌّٕٛرؼ أفؼً. ٔلاقع أْ ل١ّس 1ِٓ جٌم١ّس  TLIجٌطك١ًٍ جٌؼحٍِٟ جٌطٛو١ذٞ. وٍّح جلطشخ ِإشش 

 .ؾ١ذج   ٠ؼذ  ( فٟ جٌّٕٛرؼ جلأطٍٟ ٚجٌّفطشع. ٘زج ٠ش١ش ئٌٝ أْ ّٔٛرؼ جٌذسجعس 1ضغحٚٞ )

ح ذ١ٓ  IFI ٚNFIٚذحلإػحفس ئٌٝ رٌه، ضُ روش ِإششجش أخشٜ ِػً  . ٚوٍّح جلطشذص ٘زٖ جٌم١ُ 1ٚ 2ٚجٌطٟ ضمغ ل١ّٙح أ٠ؼ 

، ِّح ٠إوذ ػٍٝ ؾٛدز جٌّٕٛرؼ جٌّغطخذَ فٟ 1 ، وٍّح وحْ جٌّٕٛرؼ أفؼً. فٟ ٘زٖ جٌكحٌس، ل١ُ ٘زٖ جٌّإششجش ضغح1ِٞٚٓ 

ح ٌٍر١حٔحش. ٠ؼذ  جٌذسجعس. ذٕحء  ػٍٝ ٘زٖ جٌّإششجش، ٠ّىٓ جٌمٛي ئْ ّٔٛرؼ جٌذسجعس   ّ ج ِٚلات ح ؾ١ذ   ّٔٛرؾ 

 اٌفشض١خ اٌفشػ١خ اٌثب١ٔخ: 

( ثذاع اٌتٕظ١ّٟ( ػٍٝ اٌّتغ١ش اٌتبثغ )الااٌتّى١ٓتٛخذ ػلالخ تأث١ش غ١ش ِجبشش راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌّتغ١ش اٌّغتمً )

 (تظ١ُّ ثشاِح اٌتذس٠تِٓ خلاي اٌّتغ١ش اٌٛع١ظ )

 

 (5شىً سلُ )

 ( اٌتأث١شاد21خذٚي سلُ )

   

Estimate S.E. C.R. P Label 



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 57-2025 

June)) 

979 

   

Estimate S.E. C.R. P Label 

ضظ١ُّ ذشجِؽ 

 جٌطذس٠د
 0.001 20.71 0.04 0.81 جٌطّى١ٓ --->

 

 ---> جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ
ضظ١ُّ ذشجِؽ 

 جٌطذس٠د
0.52 0.02 24.40 0.001 

 

 0.001 21.46 0.02 0.49 جٌطّى١ٓ ---> جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ

 

 ثٕبءا ػٍٝ ِب خبء فٟ سعُ تس١ًٍ اٌّغبس:

(، 0.81( ذّمذجس )ضظ١ُّ ذشجِؽ جٌطذس٠د( ٌٗ ضأغ١ش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )جٌطّى١ٓجٌّطغ١ش جٌّغطمً )أظٙشش جٌٕطحتؽ أْ 

 (. 2.25( ٟٚ٘ ألً ِٓ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )P = 0.001ٚ٘ٛ ضأغ١ش رٚ دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ق١ع ذٍغص ل١ّس )

( ق١ع ذٍغ جٌطأغ١ش جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ٌٗ ضأغ١ش ِرحشش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ )جٌطّى١ٓأظٙشش جٌٕطحتؽ أْ جٌّطغ١ش جٌّغطمً )

 (. 2.25(، ٟٚ٘ أورش ِٓ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )P = 0.001( ٚل١ّس )0.49)

( ذّمذجس جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ضأغ١ش ور١ش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ )ضظ١ُّ ذشجِؽ جٌطذس٠دفٟ جٌّمحذً، وحْ ٌٍّطغ١ش جٌٛع١ؾ )

 (. 2.25ٟ٘ ألً ِٓ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )(، P = 0.001ٚ(، ِغ دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ق١ع ذٍغص ل١ّس )0.52)

ح فٟ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌّطغ١ش جٌّغطمً ضظ١ُّ ذشجِؽ جٌطذس٠دٚضش١ش ٘زٖ جٌٕطحتؽ ئٌٝ أْ جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )  ّ ج ِٙ ( ٠ٍؼد دٚس 

(، ق١ع ٠ؼضص ِٓ جٌطأغ١ش جلإؾّحٌٟ ٌٍّطغ١ش جٌّغطمً. ٘زج ٠إوذ ػٍٝ أ١ّ٘س جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ٚجٌّطغ١ش جٌطحذغ )جٌطّى١ٓ)

 ّطغ١ش جٌٛع١ؾ فٟ ٘زٖ جٌذسجعس ٚػشٚسز أخزٖ فٟ جلاػطرحس ػٕذ ضك١ًٍ جٌؼلالحش ذ١ٓ جٌّطغ١شجش.جٌ

( ضظ١ُّ ذشجِؽ جٌطذس٠د( ٚجٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )جٌطّى١ٓ(، فمذ ذٍغص ٌٍّطغ١ش جٌّغطمً )C.Rأِح ذحٌٕغرس ٌم١ّس ٔغرس جٌكشؼ )

(.ولا 24.40( )جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟٚجٌّطغ١ش جٌطحذغ ) (جٌمذسز ػٍٝ ض١ٌٛذ جٌّٛجسد ٚجِطلاوٙح(، ٌٍّٚطغ١ش جٌٛع١ؾ )20.71)

 (، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌّٕٛرؼ طحٌف ٠ّٚىٓ جلاػطّحد ػ١ٍٗ فٟ جٌذسجعس. 1.964جٌم١ّط١ٓ أورش ِٓ )

( ٟٚ٘ أورش 21.46( )جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ٚجٌّطغ١ش جٌطحذغ )جٌطّى١ٓ( ذ١ٓ جٌّطغ١ش جٌّغطمً )C.Rٚوحٔص ل١ّس ٔغرس جٌكشؼ )

ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌّٕٛرؼ طحٌف ٠ّٚىٓ أ٠ؼح جلاػطّحد ػ١ٍٗ فٟ ٘زٖ جٌكحٌس. ٘زج ٠ذي ػٍٝ أٔٗ دٚس جٌٛع١ؾ  (1.964ِٓ )

ح، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌٛعحؽس وحٔص ؾضت١س.  ّ  وحْ ِٙ

 CMIN ( اٌّإششاد22خذٚي سلُ )

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 6 .000 0 
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Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Saturated model 6 .000 0 

  

Independence model 3 1143.426 3 .000 381.142 

جٌزٞ ٠م١ظ ِذٜ جٌطٛجفك  CMIN (Chi-Square Minimum Discrepancy)جٌّإشش ٔشٜ ِٓ خلاي جٌؿذٚي أػلاٖ 

ٌزٌه ٔشٜ ِٓ خلاي جٌؿذٚي أػلاٖ  ذ١ٓ جٌّٕٛرؼ ٚجٌر١حٔحش. وٍّح جلطشخ ٘زج جٌّإشش ِٓ جٌظفش، وٍّح وحْ جٌّٕٛرؼ أفؼً.

ج ِغ  CMIN(، ل١ّس Default modelجلأطٍٟ ) جْ جٌّٕٛرؼ ضغحٚٞ جٌظفش، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ ٘زج جٌّٕٛرؼ ٠طٛجفك ؾ١ذ 

(، جٌزٞ ٠فطشػٗ جٌرشٔحِؽ قمك ألظٝ دسؾس ِٓ جٌطٛجفك ِغ Saturated modelجٌر١حٔحش. ٚذحٌٕغرس ٌٍّٕٛرؼ جٌّشرغ )

ح ضغحٚٞ جٌظفش. CMINجٌر١حٔحش، ل١ّس   (Independence modelٞ ٠فطشػٗ جٌرشٔحِؽ )جِح جٌّٕٛرؼ جٌّغطمً جٌز أ٠ؼ 

( ٚوٍّح وحْ ٠طٛعؾ جٌّٕٛرؼ جلأطٍٟ ٚجٌّٕٛرؼ 3ق١ع ٔشٜ جٔٗ ل١ّطٗ ) ٠NPARىْٛ جٌكىُ ػ١ٍٗ ِٓ خلاي ِإشش 

 جٌّفطشع ٠ىْٛ ؾ١ذ.

 ( اٌّإششاد23خذٚي سلُ )

Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model 1.000 

 

1.000 

 

1.000 

Saturated model 1.000 

 

1.000 

 

1.000 

Independence model .000 .000 .000 .000 .000 

( ٘ٛ أقذ جٌّإششجش جٌطٟ ضغطخذَ ٌطم١١ُ ِذٜ ؾٛدز ّٔٛرؼ TLIٔلاقع ِٓ خلاي جٌؿذٚي أػلاٖ ِإشش ضٛوش ٠ٌٛض )

ٌٗ  CFI، وٍّح وحْ جٌّٕٛرؼ أفؼً. ٔلاقع أْ ل١ّس 1ِٓ جٌم١ّس  TLIجٌطك١ًٍ جٌؼحٍِٟ جٌطٛو١ذٞ. وٍّح جلطشخ ِإشش 

ج. ٠ؼذ  ( فٟ جٌّٕٛرؼ جلأطٍٟ ٚجٌّفطشع. ٘زج ٠ش١ش ئٌٝ أْ ّٔٛرؼ جٌذسجعس 1ضغحٚٞ )  ؾ١ذ 

ح ذ١ٓ  IFI ٚNFIُ روش ِإششجش أخشٜ ِػً ٚذحلإػحفس ئٌٝ رٌه، ض . ٚوٍّح جلطشذص ٘زٖ جٌم١ُ 1ٚ 2ٚجٌطٟ ضمغ ل١ّٙح أ٠ؼ 

، ِّح ٠إوذ ػٍٝ ؾٛدز جٌّٕٛرؼ جٌّغطخذَ فٟ 1، وٍّح وحْ جٌّٕٛرؼ أفؼً. فٟ ٘زٖ جٌكحٌس، ل١ُ ٘زٖ جٌّإششجش ضغحٚٞ 1ِٓ 

ح ٌٍر١حٔحش. ؼذ  ٠جٌذسجعس. ذٕحء  ػٍٝ ٘زٖ جٌّإششجش، ٠ّىٓ جٌمٛي ئْ ّٔٛرؼ جٌذسجعس   ّ ج ِٚلات ح ؾ١ذ   ّٔٛرؾ 

 : فشػ١خ اٌثبٌثخاٌفشض١خ اٌ

( الاثذاع اٌتٕظ١ّٟ( ػٍٝ اٌّتغ١ش اٌتبثغ )اٌتٛاضغتٛخذ ػلالخ تأث١ش غ١ش ِجبشش راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌّتغ١ش اٌّغتمً )

 (تٕف١ز ثشاِح اٌتذس٠تِٓ خلاي اٌّتغ١ش اٌٛع١ظ )
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 (6شىً سلُ )

 ( اٌتأث١شاد24خذٚي سلُ )

   

Estimate S.E. C.R. P Label 

ضٕف١ز ذشجِؽ 

 جٌطذس٠د
 2.221 16.15 2.04 2.64 جٌطٛجػغ --->

 

 ---> جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ
ضٕف١ز ذشجِؽ 

 جٌطذس٠د
2.66 2.02 30.86 2.221 

 

 2.221 13.23 2.02 2.27 جٌطٛجػغ ---> جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ

 

 ثٕبءا ػٍٝ ِب خبء فٟ سعُ تس١ًٍ اٌّغبس:

(، ٚ٘ٛ 0.64( ذّمذجس )جٌطذس٠دضٕف١ز ذشجِؽ ( ٌٗ ضأغ١ش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )جٌطٛجػغأظٙشش جٌٕطحتؽ أْ جٌّطغ١ش جٌّغطمً )

 (. 2.25( ٟٚ٘ ألً ِٓ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )P = 0.001ضأغ١ش رٚ دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ق١ع ذٍغص ل١ّس )

( ق١ع ذٍغ جٌطأغ١ش جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ٌٗ ضأغ١ش ِرحشش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ )جٌطٛجػغأظٙشش جٌٕطحتؽ أْ جٌّطغ١ش جٌّغطمً )

 (. 2.25ِٓ ِغطٜٛ جٌذلاٌس ) (، ٟٚ٘ أورشP = 0.001( ٚل١ّس )0.27)

( ذّمذجس جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ضأغ١ش ور١ش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ )ضٕف١ز ذشجِؽ جٌطذس٠دفٟ جٌّمحذً، وحْ ٌٍّطغ١ش جٌٛع١ؾ )

 (. 2.25( ٟٚ٘ ألً ِٓ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )P = 0.001(، ِغ دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ق١ع ذٍغص ل١ّس )0.66)
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ح فٟ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌّطغ١ش جٌّغطمً ضٕف١ز ذشجِؽ جٌطذس٠دع١ؾ )ٚضش١ش ٘زٖ جٌٕطحتؽ ئٌٝ أْ جٌّطغ١ش جٌٛ  ّ ج ِٙ ( ٠ٍؼد دٚس 

٠إوذ ػٍٝ أ١ّ٘س  جٌّغطمً ٘زج( ق١ع ٠ؼضص ِٓ جٌطأغ١ش جلإؾّحٌٟ ٌٍّطغ١ش جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ٚجٌّطغ١ش جٌطحذغ )جٌطٛجػغ)

 ذ١ٓ جٌّطغ١شجش.جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ فٟ ٘زٖ جٌذسجعس ٚػشٚسز أخزٖ فٟ جلاػطرحس ػٕذ ضك١ًٍ جٌؼلالحش 

( ضٕف١ز ذشجِؽ جٌطذس٠د( ٚجٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )جٌطٛجػغ(، فمذ ذٍغص ٌٍّطغ١ش جٌّغطمً )C.Rأِح ذحٌٕغرس ٌم١ّس ٔغرس جٌكشؼ )

(.ولا جٌم١ّط١ٓ أورش ِٓ 30.86( )جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ٚجٌّطغ١ش جٌطحذغ )ضٕف١ز ذشجِؽ جٌطذس٠د(، ٌٍّٚطغ١ش جٌٛع١ؾ )16.15)

 أْ جٌّٕٛرؼ طحٌف ٠ّٚىٓ جلاػطّحد ػ١ٍٗ فٟ جٌذسجعس.  (، ِّح ٠ش١ش ئ1.964ٌٝ)

(، ٟٚ٘ 13.23( )جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ٚجٌّطغ١ش جٌطحذغ )جٌطٛجػغ( ذ١ٓ جٌّطغ١ش جٌّغطمً )C.Rٚوحٔص ل١ّس ٔغرس جٌكشؼ )

دٚس  (، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌّٕٛرؼ طحٌف ٠ّٚىٓ أ٠ؼح جلاػطّحد ػ١ٍٗ فٟ ٘زٖ جٌكحٌس ٘زج ٠ذي ػٍٝ أ1.964ٗٔأورش ِٓ )

ح ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌٛعحؽس وحٔص ؾضت١س.  ّ  جٌٛع١ؾ وحْ ِٙ

 CMIN ( اٌّإششاد25خذٚي سلُ )

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 6 .000 0 

  

Saturated model 6 .000 0 

  

Independence model 3 954.918 3 .000 318.306 

جٌزٞ ٠م١ظ ِذٜ جٌطٛجفك  CMIN (Chi-Square Minimum Discrepancy)جٌّإشش ٔشٜ ِٓ خلاي جٌؿذٚي أػلاٖ 

ٌزٌه ٔشٜ ِٓ خلاي جٌؿذٚي أػلاٖ  ذ١ٓ جٌّٕٛرؼ ٚجٌر١حٔحش. وٍّح جلطشخ ٘زج جٌّإشش ِٓ جٌظفش، وٍّح وحْ جٌّٕٛرؼ أفؼً.

ج ِغ ضغحٚٞ جٌظفش، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ ٘زج جٌّٕٛرؼ ٠طٛجفك  CMIN(، ل١ّس Default modelجْ جٌّٕٛرؼ جلأطٍٟ ) ؾ١ذ 

(، جٌزٞ ٠فطشػٗ جٌرشٔحِؽ قمك ألظٝ دسؾس ِٓ جٌطٛجفك ِغ Saturated modelجٌر١حٔحش. ٚذحٌٕغرس ٌٍّٕٛرؼ جٌّشرغ )

ح ضغحٚٞ جٌظفش. CMINجٌر١حٔحش، ل١ّس   (Independence modelجِح جٌّٕٛرؼ جٌّغطمً جٌزٞ ٠فطشػٗ جٌرشٔحِؽ ) أ٠ؼ 

( ٚوٍّح وحْ ٠طٛعؾ جٌّٕٛرؼ جلأطٍٟ ٚجٌّٕٛرؼ 3ٗ ل١ّطٗ )ق١ع ٔشٜ جٔ ٠NPARىْٛ جٌكىُ ػ١ٍٗ ِٓ خلاي ِإشش 

 جٌّفطشع ٠ىْٛ ؾ١ذ.

 ( اٌّإششاد26خذٚي سلُ )

Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model 1.000 

 

1.000 

 

1.000 

Saturated model 1.000 

 

1.000 

 

1.000 
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Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Independence model .000 .000 .000 .000 .000 

( ٘ٛ أقذ جٌّإششجش جٌطٟ ضغطخذَ ٌطم١١ُ ِذٜ ؾٛدز ّٔٛرؼ TLIٔلاقع ِٓ خلاي جٌؿذٚي أػلاٖ ِإشش ضٛوش ٠ٌٛض )

ٌٗ  CFI، وٍّح وحْ جٌّٕٛرؼ أفؼً. ٔلاقع أْ ل١ّس 1ِٓ جٌم١ّس  TLIجٌطك١ًٍ جٌؼحٍِٟ جٌطٛو١ذٞ. وٍّح جلطشخ ِإشش 

ج. ٠ؼذ  ( فٟ جٌّٕٛرؼ جلأطٍٟ ٚجٌّفطشع. ٘زج ٠ش١ش ئٌٝ أْ ّٔٛرؼ جٌذسجعس 1ضغحٚٞ )  ؾ١ذ 

ح ذ١ٓ  IFI ٚNFIٚذحلإػحفس ئٌٝ رٌه، ضُ روش ِإششجش أخشٜ ِػً  . ٚوٍّح جلطشذص ٘زٖ جٌم١ُ 1ٚ 2ٚجٌطٟ ضمغ ل١ّٙح أ٠ؼ 

، ِّح ٠إوذ ػٍٝ ؾٛدز جٌّٕٛرؼ جٌّغطخذَ فٟ 1 ، وٍّح وحْ جٌّٕٛرؼ أفؼً. فٟ ٘زٖ جٌكحٌس، ل١ُ ٘زٖ جٌّإششجش ضغح1ِٞٚٓ 

ح ٌٍر١حٔحش. ٠ؼذ  جٌذسجعس. ذٕحء  ػٍٝ ٘زٖ جٌّإششجش، ٠ّىٓ جٌمٛي ئْ ّٔٛرؼ جٌذسجعس   ّ ج ِٚلات ح ؾ١ذ   ّٔٛرؾ 

 اٌفشض١خ اٌفشػ١خ اٌشاثؼخ: 

( الاثذاع اٌتٕظ١ّٟاٌتبثغ )( ػٍٝ اٌّتغ١ش اٌشؤ٠ختٛخذ ػلالخ تأث١ش غ١ش ِجبشش راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌّتغ١ش اٌّغتمً )

 (تم١١ُ ثشاِح اٌتذس٠تِٓ خلاي اٌّتغ١ش اٌٛع١ظ )

 

 (7شىً سلُ )

 ( اٌتأث١شاد27خذٚي سلُ )

   

Estimate S.E. C.R. P Label 

ضم١١ُ ذشجِؽ 

 جٌطذس٠د
 0.001 21.66 0.04 0.80 جٌشؤ٠س --->
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Estimate S.E. C.R. P Label 

 ---> جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ
ضم١١ُ ذشجِؽ 

 جٌطذس٠د
0.53 0.02 25.68 0.001 

 

 0.001 20.38 0.02 0.44 جٌشؤ٠س ---> جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ

 

 ثٕبءا ػٍٝ ِب خبء فٟ سعُ تس١ًٍ اٌّغبس:

(، ٚ٘ٛ 0.80( ذّمذجس )ضم١١ُ ذشجِؽ جٌطذس٠د( ٌٗ ضأغ١ش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )جٌشؤ٠سجٌّغطمً ) أظٙشش جٌٕطحتؽ أْ جٌّطغ١ش

 (. 2.25( ٟٚ٘ ألً ِٓ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )P = 0.001ضأغ١ش رٚ دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ق١ع ذٍغص ل١ّس )

( ق١ع ذٍغ جٌطأغ١ش طٕظ١ّٟجلاذذجع جٌ( ٌٗ ضأغ١ش ِرحشش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ )جٌشؤ٠سأظٙشش جٌٕطحتؽ أْ جٌّطغ١ش جٌّغطمً )

 (. 2.25(، ٟٚ٘ أورش ِٓ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )P = 0.001( ٚل١ّس )0.44)

( ذّمذجس جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ضأغ١ش ور١ش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ )ضم١١ُ ذشجِؽ جٌطذس٠دفٟ جٌّمحذً، وحْ ٌٍّطغ١ش جٌٛع١ؾ )

 (. 2.25غطٜٛ جٌذلاٌس )( ٟٚ٘ ألً ِٓ P = 0.001ِ(، ِغ دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ق١ع ذٍغص ل١ّس )0.53)

ح فٟ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌّطغ١ش جٌّغطمً ضم١١ُ ذشجِؽ جٌطذس٠دٚضش١ش ٘زٖ جٌٕطحتؽ ئٌٝ أْ جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )  ّ ج ِٙ ( ٠ٍؼد دٚس 

٘زج ٠إوذ ػٍٝ أ١ّ٘س ,( ق١ع ٠ؼضص ِٓ جٌطأغ١ش جلإؾّحٌٟ ٌٍّطغ١ش جٌّغطمً جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ٚجٌّطغ١ش جٌطحذغ )جٌشؤ٠س)

 فٟ ٘زٖ جٌذسجعس ٚػشٚسز أخزٖ فٟ جلاػطرحس ػٕذ ضك١ًٍ جٌؼلالحش ذ١ٓ جٌّطغ١شجش.جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ 

( ضم١١ُ ذشجِؽ جٌطذس٠د( ٚجٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )جٌشؤ٠س(، فمذ ذٍغص ٌٍّطغ١ش جٌّغطمً )C.Rأِح ذحٌٕغرس ٌم١ّس ٔغرس جٌكشؼ )

(.ولا جٌم١ّط١ٓ أورش ِٓ 25.68( )جٌطٕظ١ّٟجلاذذجع ( ٚجٌّطغ١ش جٌطحذغ )ضم١١ُ ذشجِؽ جٌطذس٠د(، ٌٍّٚطغ١ش جٌٛع١ؾ )21.66)

 (، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌّٕٛرؼ طحٌف ٠ّٚىٓ جلاػطّحد ػ١ٍٗ فٟ جٌذسجعس. 1.964)

(، ٟٚ٘ أورش 20.38( )جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ٚجٌّطغ١ش جٌطحذغ )جٌشؤ٠س( ذ١ٓ جٌّطغ١ش جٌّغطمً )C.Rٚوحٔص ل١ّس ٔغرس جٌكشؼ )

طحٌف ٠ّٚىٓ أ٠ؼح جلاػطّحد ػ١ٍٗ فٟ ٘زٖ جٌكحٌس ٘زج ٠ذي ػٍٝ أٔٗ دٚس جٌٛع١ؾ (، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌّٕٛرؼ 1.964ِٓ )

ح ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌٛعحؽس وحٔص ؾضت١س.  ّ  وحْ ِٙ

 CMIN ( اٌّإششاد28خذٚي سلُ )

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 6 .000 0 

  

Saturated model 6 .000 0 

  

Independence model 3 1182.110 3 .000 394.037 



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 57-2025 

June)) 

985 

جٌزٞ ٠م١ظ ِذٜ جٌطٛجفك  CMIN (Chi-Square Minimum Discrepancy)جٌّإشش ٔشٜ ِٓ خلاي جٌؿذٚي أػلاٖ 

ٌزٌه ٔشٜ ِٓ خلاي جٌؿذٚي أػلاٖ  ذ١ٓ جٌّٕٛرؼ ٚجٌر١حٔحش. وٍّح جلطشخ ٘زج جٌّإشش ِٓ جٌظفش، وٍّح وحْ جٌّٕٛرؼ أفؼً.

ج ِغ  CMIN(، ل١ّس Default modelجْ جٌّٕٛرؼ جلأطٍٟ ) ضغحٚٞ جٌظفش، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ ٘زج جٌّٕٛرؼ ٠طٛجفك ؾ١ذ 

(، جٌزٞ ٠فطشػٗ جٌرشٔحِؽ قمك ألظٝ دسؾس ِٓ جٌطٛجفك ِغ Saturated modelجٌر١حٔحش. ٚذحٌٕغرس ٌٍّٕٛرؼ جٌّشرغ )

ح ضغحٚٞ جٌظفش. CMINجٌر١حٔحش، ل١ّس   (Independence model) جِح جٌّٕٛرؼ جٌّغطمً جٌزٞ ٠فطشػٗ جٌرشٔحِؽ أ٠ؼ 

( ٚوٍّح وحْ ٠طٛعؾ جٌّٕٛرؼ جلأطٍٟ ٚجٌّٕٛرؼ 3ق١ع ٔشٜ جٔٗ ل١ّطٗ ) ٠NPARىْٛ جٌكىُ ػ١ٍٗ ِٓ خلاي ِإشش 

 جٌّفطشع ٠ىْٛ ؾ١ذ.

 ( اٌّإششاد29خذٚي سلُ )

Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model 1.000 

 

1.000 

 

1.000 

Saturated model 1.000 

 

1.000 

 

1.000 

Independence model .000 .000 .000 .000 .000 

( ٘ٛ أقذ جٌّإششجش جٌطٟ ضغطخذَ ٌطم١١ُ ِذٜ ؾٛدز ّٔٛرؼ TLIٔلاقع ِٓ خلاي جٌؿذٚي أػلاٖ ِإشش ضٛوش ٠ٌٛض )

ٌٗ  CFI، وٍّح وحْ جٌّٕٛرؼ أفؼً. ٔلاقع أْ ل١ّس 1ِٓ جٌم١ّس  TLIجٌطك١ًٍ جٌؼحٍِٟ جٌطٛو١ذٞ. وٍّح جلطشخ ِإشش 

ج. ٠ؼذ  ( فٟ جٌّٕٛرؼ جلأطٍٟ ٚجٌّفطشع. ٘زج ٠ش١ش ئٌٝ أْ ّٔٛرؼ جٌذسجعس 1ضغحٚٞ )  ؾ١ذ 

ح ذ١ٓ  IFI ٚNFIٚذحلإػحفس ئٌٝ رٌه، ضُ روش ِإششجش أخشٜ ِػً  . ٚوٍّح جلطشذص ٘زٖ جٌم١ُ 1ٚ 2ٚجٌطٟ ضمغ ل١ّٙح أ٠ؼ 

، ِّح ٠إوذ ػٍٝ ؾٛدز جٌّٕٛرؼ جٌّغطخذَ فٟ 1وحْ جٌّٕٛرؼ أفؼً. فٟ ٘زٖ جٌكحٌس، ل١ُ ٘زٖ جٌّإششجش ضغحٚٞ ، وٍّح 1ِٓ 

ح ٌٍر١حٔحش. ٠ؼذ  جٌذسجعس. ذٕحء  ػٍٝ ٘زٖ جٌّإششجش، ٠ّىٓ جٌمٛي ئْ ّٔٛرؼ جٌذسجعس   ّ ج ِٚلات ح ؾ١ذ   ّٔٛرؾ 

 اختجبس اٌتٛص٠غ اٌطج١ؼٟ -7

Kolmogorov-Smirnovجخطرحس ِٚٓ خلاي 
a 

٠ذي ػٍٝ جْ جٌر١حٔحش ضطرغ جٌطٛص٠غ جٌطر١ؼٟ  Shapiro-Wilkٚجخطرحس  

 -ٚوّح ِٛػف جدٔحٖ:

( اختجبساد اٌتٛص٠غ اٌطج١ؼ30ٟخذٚي )  

Tests of Normality 

 Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistic Df Sig. Statist Df Sig. 
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ic 

33 2.194 جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ

2 

2.07 .859 332 2.29 

a. Lilliefors Significance Correction 

 

٠Kolmogorov-Smirnovطر١ٓ ِٓ خلاي جخطرحس 
a 

جْ جٌر١حٔحش ضطرغ جٌطٛص٠غ جٌطر١ؼٟ ػٕذ  Shapiro-Wilkٚجخطرحس  

( ٘زج ٠ذي ػٍٝ جْ جٌر١حٔحش ضطرغ جٌطٛص٠غ 2.25( ٚجْ ل١ّطح جلاخطرحس جػٍٝ ِٓ )α=2.25ِمحسٔطٙح ِغ ِغطٜٛ جٌذلاٌس ) 

 جٌطر١ؼٟ.

 ٚاٌتٛط١بد الاعتٕتبخبداٌّجسث اٌشاثغ 

 اٚلاا: الاعتٕتبخبد:

، ِّح ٠ذي ػٍٝ ِغطٜٛ ػحيٍ ِٓ 2.993ِؼحًِ جٌػرحش ٌؿ١ّغ فمشجش جٌذسجعس، ٔؿذ أٔٗ عؿً  ِٓ خلاي جٌٕطحتؽ ذٍغ -1

 ، ِّح ٠ؼضص ِٓ ِٛغٛل١س جٌٕطحتؽ.2.921ِؼحًِ جٌطؿضتس جٌٕظف١س  ذٍغجٌّٛغٛل١س ػرش ؾ١ّغ جٌّطغ١شجش. وّح 

ضر١ٓ ِٓ خلاي جٌٕطحتؽ جْ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ، ٔؿذ أْ ل١ّس ِؼحًِ جلاسضرحؽ ٌغر١شِحْ  -2

. ٘زٖ جٌٕغرس ضش١ش ئٌٝ ٚؾٛد ػلالس ل٠ٛس ٚئ٠ؿحذ١س ذ١ٓ جٌّطغ١ش٠ٓ. ذّؼٕٝ آخش، وٍّح صجدش فؼح١ٌس جٌم١حدز 2.812ذٍغص 

جٌّإعغس. ٘زج ٠ذي ػٍٝ أْ جٌمحدز جٌز٠ٓ ٠طرؼْٛ أعح١ٌد ل١حدز خحدِس، ٚجٌطٟ جٌخحدِس، جسضفغ ِغطٜٛ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ فٟ 

 ضشوض ػٍٝ دػُ ٚضٛؾ١ٗ جٌّٛظف١ٓ، ٠غّْٙٛ ذشىً ور١ش فٟ ضؼض٠ض جلاذطىحس ٚجلإذذجع دجخً جٌفشق.

 = αئٌٝ دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ل٠ٛس ٌٍؼلالس. فٛؾٛد ِغطٜٛ دلاٌس ) 17.182جٌطٟ ذٍغص  tئػحفس ئٌٝ رٌه، ضش١ش ل١ّس جخطرحس 

%( ٌؼذَ طكس جٌفشػ١س، ِّح ٠ؼضص ِٓ لٛز جٌؼلالس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس 5( ٠ؼٕٟ أْ ٕ٘حن جقطّحلا  ػث١لا  ٌٍغح٠س )0.05

ج   قم١م١ ح فٟ ذ١ثس جٌؼًّ.ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ. ٚ٘زج ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌٕطحتؽ ١ٌغص ِكغ طذفس، ذً ضؼىظ ضأغ١ش 

، ِّح ٠ذي ػٍٝ 2.932ػٕذ ضك١ًٍ جٌؼلالس ذ١ٓ ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ، ٔؿذ أْ ِؼحًِ جلاسضرحؽ عؿً 

ج ٚئ٠ؿحذ١س. ضؼىظ ٘زٖ جٌم١ّس أْ جٌطذس٠د جٌفؼحي ٌٍّٛجسد جٌرشش٠س ٠غُٙ ذشىً ور١ش فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع  ٚؾٛد ػلالس ل٠ٛس ؾذ 

. وٍّح ضُ ضكغ١ٓ ِٙحسجش جٌّٛظف١ٓ ِٓ خلاي جٌطذس٠د، صجدش لذسضُٙ ػٍٝ جٌطفى١ش جلإذذجػٟ ٚضمذ٠ُ أفىحس دجخً جٌّإعغس

 ؾذ٠ذز.

ِكذدز ٌطذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س فٟ جٌؿذٚي، ئلا أْ ِؼحًِ جلاسضرحؽ جٌؼحٌٟ ٠ذي  tػٍٝ جٌشغُ ِٓ ػذَ ٚؾٛد ل١ّس جخطرحس 

ح. ٘ زج ٠ؼٕٟ أْ جلاعطػّحس فٟ ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ٠ؼذ خطٛز جعطشجض١ؿ١س ػٍٝ دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ل٠ٛس فٟ ٘زٖ جٌؼلالس أ٠ؼ 

 ٌطؼض٠ض جلإذذجع.

جلأٌٚٝ، ق١ع ضٛؾذ ػلالس جسضرحؽ رجش دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس  جٌشت١غسٌزج ضإوذ ٔطحتؽ ػٍٝ طكس جٌفشػ١س 

ذذجع، وّح أْ ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ٠ٍؼد دٚسج  ٚضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ. ئْ جٌم١حدز جٌخحدِس ضؼضص جلإ

قحعّح  فٟ ضكغ١ٓ ِغط٠ٛحش جلإذذجع. ٌزج، ٠طؼ١ٓ ػٍٝ جٌّإعغحش جٌطشو١ض ػٍٝ ضط٠ٛش ِٙحسجش جٌم١حدز ٚضمذ٠ُ ذشجِؽ ضذس٠د 

 فؼحٌس ٌطكم١ك ٔطحتؽ ئ٠ؿحذ١س فٟ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ.
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( ق١ع ضش١ش ٘زٖ جٌٕط١ؿس ئٌٝ 3124.553كغحذ١س )( جFٌضر١ٓ ِٓ خلاي ٔطحتؽ جٌطك١ًٍ جلإقظحتٟ جْ جٌم١ّس ) -3

(، 3.223ٚؾٛد ضأغ١ش لٛٞ ٚئ٠ؿحذٟ ٌٍم١حدز جٌخحدِس ػٍٝ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ٘زٖ جٌم١ّس جٌّكغٛذس جورش ِٓ جٌم١ّس جٌؿذ١ٌٚس )

 ِّح ٠ؼٕٟ أْ ٕ٘حن دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ػٍٝ أْ جٌم١حدز جٌخحدِس ضغُٙ فٟ ضكغ١ٓ ِغط٠ٛحش جلإذذجع دجخً جٌّإعغس. 

% ِٓ جٌطرح٠ٓ فٟ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ٠ّىٓ ضفغ١شٖ ِٓ خلاي 95ضؼىظ أْ  2.952( جٌطٟ ذٍغص R²طر١ٓ ِٓ خلاي ل١ّس )٠ٚ

ج ِكٛس٠ ح فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع، ِّح ٠إوذ  ضأغ١ش جٌم١حدز جٌخحدِس. ٘زٖ جٌٕغرس جٌؼح١ٌس ضذي ػٍٝ أْ جٌم١حدز جٌخحدِس ضٍؼد دٚس 

 ضإغش ذشىً ِرحشش ػٍٝ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ. طكس جٌفشػ١س جٌمحتٍس ذأْ جٌم١حدز جٌخحدِس

% فٟ ضكغ١ٓ جلأدجء جلإذذجػٟ. ٘زج ٠رشص أ١ّ٘س 35.7( ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌم١حدز جٌخحدِس ضغُٙ ذٕغرس 2.357ٚجْ ِمذجس جٌطغ١١ش )

 س.جٌم١حدز فٟ ضؼض٠ض جلاذطىحس، ٠ٚإوذ ػٍٝ ػشٚسز جٌطشو١ض ػٍٝ ضط٠ٛش ِٙحسجش جٌم١حدز جٌخحدِس فٟ ِذ٠ش٠س ضشذ١س رٞ لح

( ِشضرطس ذطذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ ٘زج جٌّطغ١ش ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ 2.662ذحلإػحفس ئٌٝ رٌه، ٕ٘حن ل١ّس )

ٌٗ ضأغ١ش ئػحفٟ ػٍٝ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ٚجلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ. ق١ع ضش١ش ئٌٝ ػشٚسز ئدخحي ذشجِؽ ضذس٠د فؼحٌس 

 ذذجع جٌطٕظ١ّٟ.ٌطؼض٠ض ضأغ١ش جٌم١حدز جٌخحدِس ػٍٝ جلإ

ذٕحء  ػٍٝ جٌٕطحتؽ، ٔؿذ أْ ٕ٘حن ػلالس ضأغ١ش رجش دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ذ١ٓ جٌم١حدز جٌخحدِس ػٍٝ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ذظٛسٖ ِرحششٖ 

ٚغ١ش ِرحششٖ ػٓ ؽش٠ك ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س أٞ جْ ٕ٘ح ضىْٛ جٌٛعحؽس ؾضت١س. ٚضر١ٓ جْ جٌم١حدز جٌخحدِس ضغحُ٘ ذشىً 

ج ٚعط١ ح ٠ّىٓ أْ ٠ض٠ذ ِٓ فؼح١ٌس ٘زٖ جٌؼلالس. ور١ش فٟ ضؼض٠ض جلإذذ جع جٌطٕظ١ّٟ، ذ١ّٕح ٠ٍؼد ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س دٚس 

ٌزج، ٠طؼ١ٓ ػٍٝ جٌّإعغحش جٌطشو١ض ػٍٝ ضط٠ٛش أعح١ٌد جٌم١حدز جٌخحدِس ٚضطر١ك ذشجِؽ ضذس٠ر١س ِطىحٍِس ٌطؼض٠ض جلإذذجع 

 جٌطٕظ١ّٟ ذشىً فؼحي.

( ٚجخطرحس ذحسضٍص ، ّٚ٘ح أدجضحْ ئقظحت١طحْ KMOأٌٚى١ٓ )-ِح٠ش-٠طؼّٓ جٌؿذٚي ٔطحتؽ جخطرحس وح٠ضس -4

 ضغطخذِحْ ٌطم١١ُ ِذٜ ِلاءِس جٌر١حٔحش لإؾشجء ضك١ًٍ جٌؼٛجًِ. 

ج لإؾشجء 2.911ٔؿذ أٔٙح ضرٍغ  KMOضر١ٓ ِٓ خلاي جٌٕطحتؽ  جْ ل١ّس  -5 . ٘زٖ جٌٕط١ؿس ضؼىظ أْ جٌر١حٔحش ِٕحعرس ؾذ 

ح، ضطشجٚـ ل١ُ   ِ ئٌٝ ِلاءِس ؾ١ذز، ٚضؼطرش جٌم١ُ فٛق  2.8، ق١ع ضش١ش جٌم١ُ فٛق 1ٚ 2ذ١ٓ  KMOضك١ًٍ جٌؼٛجًِ. ػّٛ

ِّطحصز. ٌزج، فاْ ٘زٖ جٌم١ّس جٌؼح١ٌس ضذي ػٍٝ أْ جٌؼ١ٕس ور١شز ذّح ٠ىفٟ ٚأْ ٕ٘حن ضشجذط ح ل٠ٛ ح ذ١ٓ جٌّطغ١شجش جٌطٟ ضُ  2.9

 ل١حعٙح.

دسؾس قش٠س،  48ِغ  3131.524( ضرٍغ Chi-Square) أِح ذحٌٕغرس لاخطرحس ذحسضٍص، فٕؿذ أْ جٌم١ّس جٌطمش٠ر١س ٌلإقظحت١س

. ٘زج ٠ؼٕٟ أْ جٌٕطحتؽ رجش دلاٌس ئقظحت١س. جخطرحس ذحسضٍص ٠م١ُ ِح ئرج وحٔص ِظفٛفس جٌطغح٠ش ضّػً 2.222ٚدسؾس دجٌس ذٍغص 

 ِظفٛفس ٚذحٌطحٌٟ ٔإوذ ٚؾٛد ػلالحش ل٠ٛس ذ١ٓ جٌّطغ١شجش.

س دٚس جٌم١حدز جٌخحدِس فٟ ضؼض٠ض جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ ِٓ خلاي ضذس٠د جٌّٛجسد ٌزٌه ضش١ش ٘زٖ جٌٕطحتؽ ئٌٝ أْ جٌر١حٔحش جٌّطؼٍم

جٌرشش٠س، ِٕحعرس لإؾشجء ضك١ًٍ جٌؼٛجًِ. ٘زج ٠ٛفش دػّح  ل٠ٛح  ٌفشػ١حش جٌركع ٠ٚغحػذ فٟ فُٙ جٌؼلالحش ذ١ٓ جٌّطغ١شجش 

 جٌّخطٍفس.

ِّطحصز أٞ جْ جٌّٕٛرؼ جٌّغطخذَ ٟٚ٘ ل١ّس  15.545لذ ذٍغص  ٠CMINطر١ٓ ِٓ خلاي جٌٕطحتؽ جْ ل١ّس جخطرحس  -6

 ّٔٛرؼ ِّطحص ٌٍططر١ك.

ٟٚ٘ ل١ّس ِّطحصز ضىحد جْ ضمطشخ ِٓ جٌٛجقذ  2.944لذ ذٍغص  ٠CFIطر١ٓ ِٓ خلاي جٌٕطحتؽ جْ ل١ّس جخطرحس  -7

 جٌظك١ف أٞ جْ جٌّٕٛرؼ جٌّغطخذَ ّٔٛرؼ ِّطحص ٌٍططر١ك.
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ٟٚ٘ ل١ّس ِّطحصز ق١ع وٍّح وحٔص ل١ّس  2.212لذ ذٍغص  ٠RMSEAطر١ٓ ِٓ خلاي جٌٕطحتؽ  جْ ل١ّس ِؼ١حس  -8

وٍّح وحْ جٌّٕٛرؼ ِّطحص فٟ ضفغ١ش جٌطرح٠ٕحش ذ١ٓ جٌّطغ١شجش ٌزٌه ِٓ خلاي ٘زج جٌّؼ١حس  2.282جلً  RMSEAِؼ١حس 

 ٠ّىٓ جْ ٔػرص أ٠ؼح جْ جٌّٕٛرؼ جٌّغطخذَ ّٔٛرؼ ِّطحص ٌٍططر١ك.

خحدِس( ٌٗ ضأغ١ش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س( أظٙشش جٌٕطحتؽ أْ جٌّطغ١ش جٌّغطمً )جٌم١حدز جٌ -9

 (. 2.25( ٟٚ٘ ألً ِٓ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )P = 0.001(، ٚ٘ٛ ضأغ١ش رٚ دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ق١ع ذٍغص ل١ّس )2.81ذّمذجس )

طٕظ١ّٟ(، أظٙشش جٌٕطحتؽ أْ جٌّطغ١ش جٌّغطمً )جٌم١حدز جٌخحدِس( ٌٗ ضأغ١ش ِرحشش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ )جلاذذجع جٌ -12

 (. 2.25(، ٟٚ٘ أورش ِٓ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )P = 0.001( ٚل١ّس )2.36ق١ع ذٍغ جٌطأغ١ش )

فٟ جٌّمحذً، وحْ ٌٍّطغ١ش جٌٛع١ؾ )ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س( ضأغ١ش ور١ش ػٍٝ جٌّطغ١ش جٌطحذغ )جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( ذّمذجس 

 (. 2.25ِٓ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )(، ٟٚ٘ ألً P = 0.001(، ِغ دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ق١ع ذٍغص ل١ّس )2.66)

ح فٟ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌّطغ١ش جٌّغطمً   ّ ج ِٙ ٚضش١ش ٘زٖ جٌٕطحتؽ ئٌٝ أْ جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س( ٠ٍؼد دٚس 

)جٌم١حدز جٌخحدِس( ٚجٌّطغ١ش جٌطحذغ )جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ(، ق١ع ٠ؼضص ِٓ جٌطأغ١ش جلإؾّحٌٟ ٌٍّطغ١ش جٌّغطمً. ٘زج ٠إوذ ػٍٝ 

 جٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ فٟ ٘زٖ جٌذسجعس ٚػشٚسز أخزٖ فٟ جلاػطرحس ػٕذ ضك١ًٍ جٌؼلالحش ذ١ٓ جٌّطغ١شجش. أ١ّ٘س

(، فمذ ذٍغص ٌٍّطغ١ش جٌّغطمً )جٌم١حدز جٌخحدِس( ٚجٌّطغ١ش جٌٛع١ؾ )ضذس٠د جٌّٛجسد C.Rأِح ذحٌٕغرس ٌم١ّس ٔغرس جٌكشؼ )

(.ولا 32.29جٌرشش٠س( ٚجٌّطغ١ش جٌطحذغ )جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( )( ٌٍّٚطغ١ش جٌٛع١ؾ )ضذس٠د جٌّٛجسد 24.51جٌرشش٠س ز( )

 (، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌّٕٛرؼ طحٌف ٠ّٚىٓ جلاػطّحد ػ١ٍٗ فٟ جٌذسجعس.1.964جٌم١ّط١ٓ أورش ِٓ )

(، 17.23( ذ١ٓ جٌّطغ١ش جٌّغطمً )جٌم١حدز جٌخحدِس( ٚجٌّطغ١ش جٌطحذغ )جلاذذجع جٌطٕظ١ّٟ( )C.Rٚوحٔص ل١ّس ٔغرس جٌكشؼ )

(، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌّٕٛرؼ طحٌف ٠ّٚىٓ أ٠ؼح جلاػطّحد ػ١ٍٗ فٟ ٘زٖ جٌكحٌس. ٘زج ٠ذي ػٍٝ أٔٗ 1.964أورش ِٓ ) ٟٚ٘

ح، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌٛعحؽس وحٔص ؾضت١س.  ّ  دٚس جٌٛع١ؾ وحْ ِٙ

٠Kolmogorov-Smirnovطر١ٓ ِٓ خلاي جٌٕطحتؽ ِٚٓ خلاي جخطرحس  -11
a 

جْ جٌر١حٔحش  Shapiro-Wilkٚجخطرحس  

( ٘زج ٠ذي ػٍٝ جْ 2.25( ٚجْ ل١ّطح جلاخطرحس جػٍٝ ِٓ )α=2.25غ جٌطٛص٠غ جٌطر١ؼٟ ػٕذ ِمحسٔطٙح ِغ ِغطٜٛ جٌذلاٌس ) ضطر

 جٌر١حٔحش ضطرغ جٌطٛص٠غ جٌطر١ؼٟ.

 ثب١ٔبا: اٌتٛط١بد

ِغ . ضط٠ٛش ذشجِؽ ضذس٠د فؼحٌس: ٠ؿد ػٍٝ جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس ضؼض٠ض ذشجِؽ ضذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س ذّح ٠طٕحعد 1

 ِرحدب جٌم١حدز جٌخحدِس، ِّح ٠غحُ٘ فٟ ضكغ١ٓ ِٙحسجش جٌّٛظف١ٓ ٚضؼض٠ض جلإذذجع.

. ضؼض٠ض غمحفس جٌم١حدز جٌخحدِس: ٠ٕرغٟ ضرٕٟ ّٔؾ جٌم١حدز جٌخحدِس فٟ ؾ١ّغ جٌّغط٠ٛحش جلإدجس٠س ٌؼّحْ ضٛف١ش ذ١ثس ػًّ 2

 ضشؿغ ػٍٝ جلاذطىحس ٚجٌطؼحْٚ.

ئؾشجء دسجعحش ١ِذج١ٔس دٚس٠س ٌطم١١ُ ضأغ١ش جٌم١حدز جٌخحدِس ٚضذس٠د جٌّٛجسد . ئؾشجء دسجعحش ١ِذج١ٔس دٚس٠س: ِٓ جٌُّٙ 3

 جٌرشش٠س ػٍٝ جلإذذجع جٌطٕظ١ّٟ، ِّح ٠غحػذ فٟ ضكغ١ٓ جٌغ١حعحش ٚجٌّّحسعحش.

. ضفؼ١ً جٌّشحسوس جٌفؼحٌس ٌٍّٛظف١ٓ: ٠ؿد ضشؿ١غ جٌّٛظف١ٓ ػٍٝ جٌّشحسوس فٟ ضط٠ٛش جعطشجض١ؿ١حش جٌطذس٠د ٚضكذ٠ذ 4

 ِّح ٠ؼضص ِٓ شؼٛسُ٘ ذحٌطّى١ٓ ٚجلأطّحء. جقط١حؾحضُٙ،

ح دٚس٠ ح ٌرشجِؽ جٌطذس٠د جٌّغطخذِس، ٌطكذ٠ذ فؼح١ٌطٙح 5  ّ . ضم١١ُ دٚسٞ ٌرشجِؽ جٌطذس٠د: ٠ٕرغٟ أْ ضشًّ جٌّإعغحش ضم١١

 ٚضكغ١ٕٙح ذّح ٠طّحشٝ ِغ جٌططٛسجش جٌطىٌٕٛٛؾ١س ٚجقط١حؾحش جٌغٛق.

ضذس٠ر١س ٌٍمحدز ٌطؼض٠ض ِٙحسجضُٙ فٟ جٌم١حدز جٌخحدِس، ِّح ٠غُٙ فٟ ضكغ١ٓ  . ض١ّٕس جٌّٙحسجش جٌم١حد٠س: ٠ٕرغٟ ضٛف١ش ذشجِؽ6

 جلأدجء جٌؼحَ ٌٍّإعغس.
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