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 الممخص
 أستهجف البحث التعخف:   
 التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ لجػ شمبة الجراسات العميا. .1
 التفكيخ الشفعي لجػ شمبة الجراسات العميا. .2
الارتباشية بيغ التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ والتفكيخ الشفعي لجػ شمبة الجراسات العميا، عمى وفق متغيخ الجشذ الفخوؽ في العلبقة  .3

 أناث(. -)ذكػر
( فقخة، وبجائل 16( لمتػجو نحػ مداعجة الآخخيغ والسكػف مغ )Nadler,2000وتحكيقاً لأىجاؼ البحث الحالي تع تبشي مكياس )  

ساسية، ىي: )تشصبق عمي دائساً، تشصبق عمي غالباً، تشصبق عمي أحياناً، تشصبق عمي نادراً، لا تشصبق عمي الإجابة عمى ىحه الفقخات خ
( فقخة ببجائل استجابة ثلبثية ىي: )أ، ب، ج(، وبعج 20( لمتفكيخ الشفعي والسكػف مغ )2011أبجاً(، وكحلظ تع تبشي مكياس )حديغ،

( شالبة 50( شالب )50( شالب وشالبة، بػاقع )100تع تصبيقيا عمى عيشة مكػنة مغ )التحقق مغ الخرائز الدايكػمتخية لمسقاييذ 
مغ شمبة الجراسات العميا. تع اختيارىع بالصخيقة العذػائية، وبعج جسع إجابات العيشة، خزعت استسارات الإجابة لمتحميل الإحرائي 

 (.SPSSباستخجاـ الحقيبة الإحرائية لمعمػـ الشفدية )
 تائج البحث عغ الآتي:وقج أسفخت ن

 ة.ضػء الشتائج أعلبه وضع عجداً مغ التػصيات والسقتخحات لجراسات ججيج  
 التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ، التفكيخ الشفعي، الجراسات العميا. : الكممات الخئيدية
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ABSTRACT  

  The research aims to identify: 

1.Orientation towards helping others among postgraduate students.  

2.Utilitarian thinking among graduate students 

3.The correlation between the orientation towards helping others and utilitarian   thinking among 

graduate students. 

4.Differences in the correlation between the orientation towards helping others and utilitarian thinking 

among graduate students, according to the gender variable  (males – females). 

To achieve the objectives of the current research, the (Nadler, 2000) scale for an orientation 

towards helping others was adopted, which consists of (16) items in its initial form, distributed over 

the two dimensions, with (8) items for the first dimension, and (8) for the first dimension, Items for the 

second dimension, with five-point response alternatives, which are (always applies to me, often 

applies to me, sometimes applies to me, rarely applies to me, never applies to me), and the scale 

(Hussein, 2011) for utilitarian thinking was adopted, which consists of (20) items with alternatives. 
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Triple response is (A, B, C), After verifying the psychometric properties of the scales, they were 

applied to a sample of (100) male and female students, with (50) male and (50) female postgraduate 

students. They were selected randomly, and after collecting the sample answers, the answer forms 

were subjected to statistical analysis using the Statistical Portfolio for Psychological Sciences (SPSS) 

The search results resulted in the following: In light of the above results, he made a number of 

recommendations and proposals for new studies. 

Keywords:  orientation towards helping others, utilitarian thinking, postgraduate studies. 
 

 الفرل الأول: الإطار العام لمبحث:
 مذكمة البحث:

تعج مداعجة الآخخيغ مغ أرقى أنساط الدمػؾ الاجتساعي الايجابي، فيػ سمػؾ يشبع مغ داخل الذخز ويقػـ بو شػعاً دوف 
مغ السشفعة والدعادة لمشاس وتقميل معاناتيع. وىحا الدمػؾ يبثُ في الفخد إحداساً بالفخح والذعػر بأنو مقابل، بيجؼ تحقيق أكبخ قجر 

 (20، صفحة 2012)الذخوبجي أ.،  ..مفيج في ىحه الحياة ويبعث في الفخد الذعػر بالصسأنيشة والاستقخار الشفدي
الجراسات إف غياب سمػكيات التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ يديج مغ حالة الرخاع الشفدي وبالأخز عشج وقج أضيخت الكثيخ مغ 

الإفخاد الحؼ لجييع ضغػشات نفدية، فالشدعة الأنانية الذخرية تشعكذ عمى مكانة الذخز وىيبتوُ في بيئة العسل وتقمل مغ مقجار 
 (Habra, 2005, p. 12) قجرتو عمى العصاء ونطخة الشاس إليو.

وقج أثبتت الجراسات أف الإفخاد الستػجييغ نحػ مداعجة الآخخيغ يتستعػف بسسيدات نفدية واجتساعية ومعخفية. ففي الجانب الشفدي 
انب الاجتساعي فإف نججىع يتستعػف برحة نفدية جيجة، بدبب الدعادة التي وجػىا في عيػف الإفخاد المحيغ ساعجوىع. أما في الج

وإف ىحه الأمػر تفخض تغيخات معخفية قج تؤثخ (20، صفحة 2011)فخوجة،  ىشالظ حالة مغ التػازف بدبب التػافق مع الآخخيغ...
تفكيخ تسيدىع عغ الآخخيغ. ومغ أنػاع عمى شخؽ تفكيخ الفخد...فسثلًب قج يتستع ىؤلاء الإفخاد الستػجييغ نحػ مداعجة الآخخيغ بصخيقة 

 التفكيخ التي قج يستمكػنيا ىػ )التفكيخ الشفعي(.
فالتفكيخ الشفعي ىػ أحج شخؽ التفكيخ التي يتبشاىا الذخز لمحرػؿ عمى شيء نافع ومفيج بصخيقة عسمية، ومذاركة تمظ الخبخة 

تذتخط اف تكػف مادية، بل معشػية أحياناً فجسيع الأشخاص يفكخوف  العسمية مع الآخخيغ عشج اتخاذ قخار يعػد عميو بالفائجة، التي لا
 ولكل لو شخيقتو الخاصة في التفكيخ والتي تعتسج عمى علبقتو بثقافتو وبتجاربو وميػلو واتجاىاتو وحتى تخبيتو وقيسو وعاداتو وتقاليجه،

، 2018)حدغ و أميغ ،  .السسكغ أف تكػف سبباً في شقاءهوضخوؼ التشذئة الاجتساعية لجيو. فإذا كانت شخيقة تفكيخ الفخد سمبية فسغ 
  (212صفحة 

 .Nelson_Le, 2000, p)  ولأف تقجيع مداعجة للآخخيغ مغ أشخؼ الخراؿ التي أمتجحيا الله سبحانو في كتبو الدساوية كافة
فعمى جسيع الإفخاد ضخورة التحمي بيا، ومغ فئات السجتسع الحيغ ستشاوليع ىحه الجراسة بالبحث ىع شمبة الجراسات العميا والحيغ  (60

يعتبخوف الذخيحة السثقفة في السجتسع والتي تداعج عمى دواـ استسخار العسمية التعميسية في السدتقبل. وفي ضل التقجـ العمسي وكثخة 
شات الأكاديسية التي تػاجو شمبة الجراسات العميا جعمت الكثيخ مشيع يستشع عغ التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ اعتقاد الرعػبات والزغػ 

 (Amato, 1983, p. 58) مشو بالحرػؿ عمى مكانة عمسية أفزل مغ زملبءه وذلظ لإرضاء مجرسييع مغ أساتحة الجامعة.
_ ىل ىشالظ علبقة بيغ التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ، والتفكيخ الشفعي لجػ  الحالي للإجابة عن التداؤلات الاتي:وجاء البحث 

 شمبة الجراسات العميا؟
 

 أهمية البحث:
مشح بجاية حياتو أنذغل الإنداف بسشاقذة كيفية تحقيق استستاعو وارتياحو. وفي ضل تقجـ الحزارات لع يلبقي مفيػـ التػجو نحػ 

داعجة الآخخيغ اىتساـ الباحثيغ والسختريغ ولكغ مع ضيػر تيارات ججيجة في عمع الشفذ بجأ العمساء والباحثيغ بالتصخؽ إلى م
مػضػعات لع يسيمػا ليا مغ قبل وقج ضيخ ما يدسى )عمع الشفذ الايجابي( ومغ أعلبمو )مارتغ سيمجساف( الحؼ نادػ بزخورة 

 (22، صفحة 2016)مدعػدؼ،  بية عمى حج سػاء لجػ الإنداف والعسل عمى تشسيتيا وتصػيخىا.الاىتساـ بالجػانب الايجابية والدم
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ولاف الإنداف كائغ اجتساعي في شبيعتو فيػ لا يدتصيع أف يعير وسط ىحا السجتسع دوف التفاعل مع السحيصيغ بو إذ يدتصيع أف 
لسداعجة الآخخيغ وبخلبؼ ذلظ فإنو يكػف إنداف أناني ومتسخكد حػلو ذاتو ويعج التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ يكخس الكثيخ مغ الػقت 

مغ أىع الجػانب الاجتساعية والأخلبقية. وكسا تعج الجػىخ الحؼ يدعى كل مجتسع لمحرػؿ عمييا، وبجونيا يتفكظ السجتسع وتزصخب 
وقج أشار ماسمػ إلى وجػد قػة داخل الذخز تػجيو نحػ تحقيق ذاتو عغ الصخيق التحمي  (196، صفحة 2013)الخفاؼ،  معاييخه.

 (Rousseau, 2004, p. 40) .بالرفات الشبيمة كػ: )الذجاعة، الحب، السداعجة، الأمانة، إقامة العلبقات الجيجة مع الآخخيغ(
( أف الإنداف لا يدتصيع أف يشفرل عغ الآخخيغ فالإنداف مخمػؽ اجتساعي بصبعو ولجيو استعجاد لحلظ Adlerوكسا وأعتقج أدلخ )

 (167، صفحة 1970)كالفيغ و لشجزؼ ،  لكغ لا يطيخ تمقائياً أنسا بالتػجو والسخاف.
(" أنو سمػؾ يجمب الدعادة Cialdiniالآخخيغ مؤشخا لمرحة الشفدية الجيجة فقج أشار سيالجيشي ) ويعج التستع بالتػجو نحػ مداعجة

الحؼ مغ شأنو أف يداعج عمى الذعػر بالخاحة  Endorphins)ويخفف مغ التػتخ الأعراب عغ شخيق إفخاز ىخمػف )الأنجر وفيغ( )
وإف  (175، صفحة 1988)عبج الله ،  تػافقو الشفدي والاجتساعي" والدعادة ويقمل مغ تفكيخه بيسػمو ومذاكمو الذخرية ويحقق لو

الأشخاص يختمفػف في شخيقة تفكيخىع وفي إيجاد الحمػؿ لسذاكميع ويتبعػف شخؽ لمتجرج في الرػؿ إلى أىجافيع. فإذا كاف التفكيخ 
نحػ السشفعة للآخخيغ فتربح الػسيمة معقجة في تحقيق اليجؼ فسغ يخدع الإنداف مغ التجاوز عمى الآخخيغ ومػاجيتيع اجتساعيا، 

اف الفخص لتحقيق أىجافو الدامية أو السشفعة ويكتدبيا بصخيقة مذخوعة، بيشسا الذخز الحؼ يفكخ في مرمحتو وعميو أف يغتع الإند
فالتفكيخ الشفعي يتصمب تيجئة الشفذ .(219، صفحة 2018)صالح، . الذخرية يغتع فخص يكػف كدبيا بأساليب غيخ مذخوعة

أكتدبيا الإنداف مغ تجاربو عغ شخيق تعخضو لخبخات وأحجاث ومػاقف اجتساعية غيخ مخغػبة ميجدة لػجػده تتصمب ويعتبخ ميارة 
مشو أف يكػف متيقع وسخيع في اتخاذ القخارات مغ أجل إيجاد حل ليحه السذكلبت وتكػف ناتجة عغ الػعي الإنداني والتشذئة 

 (58، صفحة 1990،  )غيث الاجتساعية.
 أهجاف البحث:

 ييجؼ البحث الحالي التعخؼ عمى:
 لتػجو نحػ مداعجة الآخخيغ لجػ شمبة الجراسات العميا. .1
 التفكيخ الشفعي لجػ شمبة الجراسات العميا. .2
 العلبقة الارتباشية بيغ التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ والتفكيخ الشفعي لجػ شمبة الجراسات العميا. .3
في العلبقة الارتباشية بيغ التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ والتفكيخ الشفعي لجػ شمبة الجراسات العميا، عمى وفق متغيخ الفخوؽ  .4

 إناث(. -الجشذ )ذكػر
 حجود البحث:

كػر دكتػراه( في الجامعة السدتشرخية ومغ كلب الجشديغ )ذ -يتحجد البحث الحالي عمى عيشة مغ شمبة الجراسات العميا )ماجدتيخ     
 (.2025-2024إناث( لمعاـ الجراسي ) -

 تحجيج المرطمحات:
 في ىحه الفقخة سيتع التعخيف بستغيخات البحث وكالاتي:     

 (: وقج عخفه كل من:orientation Towards helping othersأولًا: التهجه نحه مداعجة الآخخين )
ىػ سمػؾ يقػـ بو الفخد شػاعية بسحس اختياره بقرج إفادة شخز آخخ أو مجسػعة مغ الأشخاص، دوف  (:4994سلامة ) .1

 انتطار عائج أو مشفعة تعػد عميو مغ ذلظ الدمػؾ. 
ىػ رغبة الذخز في أف يزحي بخفاىيتو مغ أجل شخز آخخ ومداعجة الذخز السدتمع وتػقعات  (:Nadler,2002نجلخ ) .2

 فعاليتو، ويحتػؼ عمى بعجيغ ىسا: أداؤه السدتقبمي وأدراؾ
ىػ نػع مغ السداعجة التي يقجمو الذخز إلى شخز آخخ  :Autonomy oriented helpingالتهجه نحه مداعجة المدتقمة 

 مغ خلبؿ تدويجه بالسعارؼ والسيارات والأدوات لسداعجتو في حل مذكلبتو مدتكبلًب، وقج يتصمب ذلظ وقت وجيج شػيل.
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ىػ نػع السداعجة الحؼ يقجمو لذخز آخخ بيجؼ حل  :Dependency oriented helping جة المتعمجةالتهجه نحه المداع
 (Nadler , 2002, p. 104)مذكلبتو وإشباع حاجتو أنياً دوف تدويجه بسعارؼ أو ميارات أو الأدوات الزخورية. 

، صفحة 2007)العاني ،  الآخخيغ، يعصي فيو الفخد الأولية لخضاىع ودفع الزخر عشيع. (: ىػ سمػؾ مقرػد لإفادة2006العشاني )
185)  

 ( تعخيفاً نطخياً كػنيا تبشت السكياس الحؼ بشي عمى أساسو.(Nadler,2002تبشت الباحثة تعخيف نجلخ التعخيف النظخي:
أنو الجرجة التي يحرل عمييا السدتجيب مغ خلبؿ أجابتو عمى فقخات مكياس التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ في  التعخيف الإجخائي:

 البحث الحالي.
 : وقج عخفه كل منUtilitarian thinking ثانياً: التفكيخ النفعي:

معتقجاتو الذخرية استجابة واعية نفعية لمذخز في أؼ مػقف أو مذكمة ومعالجتيا عمى أساس  (:Ruths, 1999روث ) .1
  .       ومعاييخه الفخدية وليدت عمى وفق السعاييخ السثالية

مخصط فكخؼ لجػ الفخد يجعل مغ أىجافو الذخرية أفعاؿ سمػكية لمبحث عغ الستعة والسشفعة  (:Bischof, 2007بيذهف ) .2
 (West & Turner, 2007, p. 71) .وتجشب الألع 

ىػ قياـ الفخد بتبشي شعار الغاية تبخر الػسيمة كشسط مشيجي وتفكيخ مدتسخ عشج الكياـ باتخاذ القخارات حيث يبحث  التعخيف النظخي: 
 عغ الصخؽ ذات السشفعة العمسية.  

 ي البحث الحالي.أنو الجرجة التي يحرل عمييا السدتجيب مغ خلبؿ أجابتو عمى فقخات مكياس التفكيخ الشفعي ف التعخيف الإجخائي: 
 

 الفرل الثاني
 أطار النظخي ودراسات سابقة

التهجه نحه مداعجة يتزسغ ىحا الفرل استعخاضا لأىع الأشخ الشطخية والجارسات الدابقة التي تشاولت متغيخات البحث )     
 الآخخين، التفكيخ النفعي( عمى النحه الآتي: 

 أولًا: التهجه نحه مداعجة الآخخين: 
التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ ىػ الخغبة في أف يزحي الذخز بخفاىيتو مغ أجل شخز آخخ والسداعج لطخوؼ الذخز إف     

ولمتػجو نحػ مداعجة الآخخيغ مجسػعة مغ السطاىخ، (Nadler , 2002, p. 104) .السدتمع وتػقعات أداؤه السدتقبمي وأدراؾ فعاليتو
 وىي:

ىػ ذلظ الدمػؾ الحؼ يقػـ بو الفخد بسجيػد تصػعي وعغ قرج والحؼ ييجؼ إلى  :Helping Behavior سمهك المداعجة  .1
  (Clary, 1994, p. 93) .التخفيف عغ معاناة الآخخيغ دوف عائج في مقابل تقجيع ىحه السداعجة

ذلظ الدمػؾ الحؼ يسثل الإيثار الجدئي القائع عمى أساس اقتداـ الفخد ما يستمكو مع وىػ Sharing Behavior:سمهك المذاركة .2
الآخخيغ لتخفيف السعاناة التي يذعخوف بيا سػاء كاف ما يستمكو )شعاـ، أو عمع، أو وقت......( ويكػف شػاعية بجوف أؼ رغبة في 

                (34، صفحة 2022، )البخزنجي   تمقي مشفعة في السقابل.
وىػ الحؼ يسثل التعاشف الخفي في أبجأ سمػؾ السداعجة وىػ لو مطيخ وججاني  :Sympathy Behaviorسمهك التعاطف  .3

، 2000)أبخاليع و ميا،  ويكػف لجػ الفخد وعي بسذاعخ الذخز ومعاناتو وآلامو ولكشو لع يرل بعج إلى حج السذاركة الفعمية.
 (93صفحة 

 

 يسكغ ترشيف أنػاع السداعجة ويسكغ ترشيفيا إلى فئات: أنهاع التهجه نحه مداعجة الآخخين:
 الفئة الأولى: من حيث الكم ويمكن ترنيفها إلى:

 وىي يتحسل الفخد بيا حل مذاكل صاحب السذكمة كميا. مداعجة كمية: .1
 وىي يتحسل الفخد بيا جدءاً مغ مذاكل الخس الآخخ. مداعجة جدئية: .2
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 الفئة الثانية: من حيث الكيف ويمكن ترنيفها إلى:
وىي يقػـ الفخد بسداعجة الآخخيغ عغ شخيق التزحية بأشياء ممسػسة ومحدػسة مثل )الجـ، الشقػد، الصعاـ،  مداعجة مادية: .4

 وغيخىا......(
الآخخيغ مداعجة معشػية أؼ التزحية بأمػر عاشفية ممسػسة مثل )التعاشف،  وىي يقػـ الفخد بسداعجة مداعجة معنهية: .2

 والسذاركة الػججانية، وغيخىا......(
 الفئة الثالثة: من حيث الاستمخارية ويمكن ترنيفها إلى:

وىي تتزسغ قياـ أشخاص بسداعجة أشخاص آخخيغ يعتبخوف غخباء عشيع، مداعجة قريخة الأمج  مداعجة قريخة الأمج)بطهلية(: .1
سػاء كانت مداعجة بجنية وجدسانية وغالباً ما تكػف في الحالات الصارئة ومشيا )مخضا مفاجئاً، أو حخيق، أو حػادث سيارة، وغيخىا، 

 (83، صفحة 2000)أبخاليع و ميا،    ...( فأف مثل ىحه الحالات تدتجعي مداعجة بصػلية. 
يكػف ىحا الشػع مغ السداعجة لفتخة شػيمة ويقجـ الفخد السداعجة  إلى أؼ كاف لمغخباء والقخيبيغ  مداعجة الطهيمة الأمج )التخبهية(:  .2

عمى حج سػاء، وتتصمب ىحه السداعجة أف يكيع الفخد علبقة شػيمة مع الآخخيغ الحيغ يقجـ ليع السداعجة وخاصاً أذا كانت العلبقة مع 
تاً أشػؿ في الاستستاع والتعاشف والسػدة ويكػف مقجـ السداعجة أما أفخاد أو جساعات الآخخيغ أكثخ مغ عاـ, وتكػف العلبقة يدػدىا وق

تيجؼ إلى تقجيع الخيخ للآخخيغ مثل الأشخاص الحيغ يقجمػف مداعجة لمصالب الحؼ يكػف أعسى أو بو عيب خمقي مداعجة تخبػية 
    (Moghaddam , 1998, p. 305) خبػا عميو.وتعميسية لسجة شػيمة الأمج إذ يؤدؼ فييا الأشخاص عسلًب مداعجاً قج ت

 داعجة الآخخين: مالعهامل المؤثخة في التهجه نحه م
 ىشالظ عجة عػامل تؤثخ عمى التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ ومغ أبخزىا:    

بيشت العجيج مغ الجراسات أف الجانب الجيشي أحج العػامل الأساسية لدمػؾ السداعجة للآخخيغ وأف الأفخاد الستجيشػف  الجانب الجيني: .1
تذيخ دراسات ومشيا دراسة   (34، صفحة 2005)الذسخؼ ،  الحيغ يجركػف الكيع الأخلبقية يقػمػف بتقجيع التعاوف والعصاء للآخخيغ.

 (Batson, 1991, p. 338) ( أف كمسا كاف مػقف الفخد غامس فأف ذلظ يؤدؼ امتشاع تقجيع السداعجة للآخخيغ.Batson)باتدػف،
لكغ عشجما يقجـ مداعجة للآخخيغ وىي التي يذعخ بالزيق وعجـ الارتياح لػجػد الآخخيغ بحاجو إلى مداعجتو و  التعديد الحاتي: .2

 يذعخ بسذاعخ أفزل.
بيشت الكثيخ مغ الجراسات أف التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ يختبط بقجـ العسخ أؼ كمسا يدداد تقجـ الفخد في العسخ  العمخ الدمني: .3

  (33، صفحة 1996)الأشػؿ،  كمسا زاد تػجو الفخد نحػ مداعجة الآخخيغ.
 الأشفاؿ يسيمػف إلى تقميج سمػؾ الآخخيغ الحيغ يعجبػف بيع ويقجمػف ليع الخعاية والاىتساـ. القجوة والمحاكاة: .4
  (Kruger, 2001, p. 55) يداعج الفخد الآخخيغ كي يشاؿ مداعجتيع عشجما يحتاج إلييع. التبادلية: .5
 يذعخ الفخد بالسدؤولية تجاه الآخخيغ وأف عميو تقجيع السداعجة ليع. الذعهر بالمدؤولية:  .6
 الفخد الحؼ يذعخ بالثقة يكػف أسخع عشج تقجيع السداعجة لسغ يحتاجيا دوف اىتساـ بسا يقجمو الآخخوف.  الذعهر بالكفاءة: .7

(Batson, 1991, p. 338)              
 

 النظخيات المفدخة لتهجه نحه مداعجة الآخخين:
 مغ أبخز الشطخيات التي تشاولت مفيػـ التػجو تحػ مداعجة الآخخيغ، ىي نطخية:    

تعج نطخية نجلخ مغ الشطخيات الحجيثة التي تشاولت التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ والتي تعج ىحه  :Nadler(2002نظخية نجلخ)-
( أف الفخد يفزل 1998مة، وقج ميد بيغ نػعيغ مغ السداعجة السدتقمة والسداعجة الستعسجة، ويخػ)نجلخالشطخية مغ الشطخيات الذام

شمب السداعجة مغ الأشخاص السقخبيغ وعمى أساس التفاعلبت السدتسخة شػيمة الأجل بيشيع. واف ىحه العلبقة السدتسخة لا يػاجو فييا 
( ألا أف ىشالظ بعس   (Nadler , 2002, p. 487) السداعجة أو عجميا. الذخز بجيلًب سمػكياً ثشائي بيغ التفخع في شمب

الأشخاص يتخددوف في شمب السداعجة مغ الآخخيغ وىحا يختبط بالتكاليف الشفدية ويخوف أف شمب السداعجة مغ الآخخيغ اعتخاؼ 
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ويذعخ بالإحخاج، وىحه التكاليف الشفدية تسشع شمب السداعجة الخارجية عمى حداب صخيح بعجـ السلبئسة وقج ييجد احتخاـ الحات 
 (Nadler, 1998, p. 61) الذخز الحؼ يحتاج إلى السداعجة لمتغمب عمى الرعػبات التي يػجييا.

لمدعي وىػ أف الترخفات الذخرية السختبصة بسديج مغ الانفتاح عمى وقج بيشت الشطخية )التػجو الاجتساعي( لصالب السداعجة كسحجد 
العالع الاجتساعي والتخابط مع الآخخيغ سيكػف مختبط بذكل ايجابي باستعجاد الذخز لصمب السداعجة، وتختبط ىحه التػجيات 

جو دور الجشذ الأنثػؼ يدسح ( أف تػ 1998الذخرية بالخرائز الستعمقة بالجشذ والشػع )التػجو نحػ دور الجشذ( وأكج نجلخ)
( 1991بالتذجيع والاعتساد عمى الآخخيغ والتأقمع الفعاؿ  وتكػف الخغبة الأكبخ للئناث مقارنة بالحكػر في شمب السداعجة. ويخػ نجلخ)
مداعجة أف الإناث يصمبغ السداعجة حتى لػ استصعغ التعامل مع أنفديغ حيث تدتخجـ الإناث بذكل مفخط السداعجة والانخخاط في 

 أكثخ ندبياً في البحث عشيا.
 ( بعجين لمتهجه نحه مداعجة الآخخين وهما:4991وقج حجد نجلخ)

 Orientation towards independent:التهجه نحه المداعجة المدتقمة  .1
ىػ نػع مغ السداعجة يقػـ مجسػعة مغ الأشخاص بالبحث عغ مداعجة الآخخيغ ليع عمى الخغع مغ أنو يسكشيع حل السذكمة     

بأنفديع حيث أنيع يبحثػف عغ مػارد مداعجة والاستفادة بذكل مفخط مغ الآخخ عغ شخيق تدويجه الذخز الآخخ بالسعارؼ 
و في السدتقبل، والجافع وراء ذلظ ىػ الدعي لمحفاظ عمى استقلبليتو وتسكيغ الإنجاز والسعمػمات والتي تداعجه عمى حل مذكلبتو بشفد

الفخدؼ. وعمى العكذ مغ ذلظ أف عجـ شمب السداعجة في ىحه الحالة تعكذ عمى اقتشاع الذخز بأنو لا يحتاج السداعجة لتحقيق 
ياء السذكلبت التي تػاجو. وقج يدتخجـ ىؤلاء الأشخاص عجداً الانجاز الفخدؼ، ويختبط شمب السداعجة السدتقمة في التعامل الفعاؿ وإن

مغ التكتيكات التي مغ خلبليا يسكشيع تقميل التكاليف الشفدية السختبصة بصمب السداعجة مغ شخز آخخ ومغ ىحه التكتيكات قج يخفي 
شكل شمب مذػرة بجلًا مغ  الذخز شمب السداعجة وبيانو عمى أنو شمبوُ يعكذ شيئاً ما حجث لذخز آخخ، أو قج تكػف عمى

مداعجة وباعتقاده يحافع عمى درجة مغ الاستقلبلية. وباخترار أف السداعجة السدتقمة ىي الدياؽ الاجتساعي لمعلبقات السدتسخة 
 (Nadler, 1998, p. 57)يكػف قادراً عمى الإسخاع في التكيف والتأقمع ولكشو لا يدعى إلى الاعتساد عمى الآخخيغ. 

  Orientation to certified assistance.التهجه نحه المداعجة المعتمجة: 2
ىػ نػع مغ السداعجة يقػـ بو أشخاص بتقجيع السداعجة إلى شخز آخخ بيجؼ حل مذكلبتو وإشباع حاجاتو، دوف تدويجه    

بسجسػعة مغ السعارؼ والسيارات الزخورية، وتحجث السداعجة الستعسجة عشجما يختار الأشخاص الحيغ يصمبػف السعتسجوف في شمب 
 أنيع قادريغ عمى حل السذكلبت ليع.السداعجة أؼ )مداعجة متعسجة( ويعتقجوف 

وأف الفذل في شمب السداعجة يعكذ عمى استقالة مغ )التعاير مع السذكمة( فالأشخاص الحيغ يشخخشػف في السداعجة التبعية ىع 
  (Nadler, 1998, p. 115) يتخمػف عغ جيػد ضبط الشفذ ويزعػف أنفديع عمى يج شخز أكثخ قػة ومعخفة.

أف الذخز الحيغ يصمب السداعجة الستعسجة ىػ شخز يعتسج بذكل مفخط عمى دعع ومداعجة الآخخيغ، واف ىحا الذخز يحتاج إلى 
تأميغ الجعع والخعاية مغ الآخخيغ الأقػياء ذوؼ السكانة العالية ليذ بدبب الكيسة السداعجة ولكغ مغ أجل التكيف بذكل أفزل مع 

الحاجات الذخرية، فإنيع دائساً يبحثػف عغ مداعج سحخؼ ويطيخوف لو نػعاً معيشاً مغ الػلاء والخػؼ مغ خدارة. أما الأفخاد تمبيو 
الحيغ يعانػف مغ انخفاض في الاعتسادية ىع يتسيدوف بتعاوف واستعجاد أعمى لسداعجة الآخخيغ مع الأخح نطخ الاعتبار الفخوؽ بيغ 

 (Nadler, 1998, p. 71) مب السداعجة الاعتسادية حيث تكػف الإناث أعمى مغ الحكػر في ذلظ.الحكػر الإناث مغ ناحية ش
 Utilitarian thinking ثانياً: التفكيخ النفعي:

والتي تعتسج عمى نطامو الفكخؼ أىتع الإنداف بالتفكيخ وجعمو أساس الدمػؾ، فالجسيع يفكخ ولكل فخد شخيقتو الخاصة في التفكيخ  
وعمى ثقافتو وتجاربو......، وقج بيغ الفلبسفة الإغخيق القجماء "أف شخيقة تفكيخ الإنداف إذا كانت سمبية فسغ السسكغ أف تكػف سمباً 

وقج أرتبط التفكيخ الشفعي مع    (32، صفحة 2001)وحيج،  عمى شفائو، لحلظ يجب أف يعير بسقتزى العقل وفي وئاـ مع الصبيعة".
عمع الشفذ الايجابي إذ أف التفكيخ ىػ نػع مغ أنػاع الحؼ يدعى فيو الفخد الحرػؿ عمى السشفعة والحؼ يعتبخ الغاية التي يدعى 

( بأف أفكار الإنداف الشفعية تطيخ في السػاقف 1961ند )وقج أضاؼ جػرج ىا  (36، صفحة 1991)بجوؼ،  الإنداف لمػصػؿ ليا.
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الاجتساعية نيجؼ الحرػؿ عمى السكافآت والجداءات وأيزا الحرػؿ عمى مشافعيع، مثل مفاليع القبػؿ والاحتخاـ والتساثل الاجتساعي 
 (Homans & George, 1961, p. 13) فيي مكافأة اجتساعية مغ قبل الجساعة.

 خرائص التفكيخ النفعي:
مجسػعة مغ الخرائز السختبصة بدسات الذخز (Harrison & Bramson, 1982, p. 33) قجـ كل مغ ىاريدػف وبخامدػف   

 ذا التفكيخ الشفعي ومشيا:
 خبختو الذخرية السبذخة في حل السذكلبت بذكل تجريجي.قجرتو عمى التحقق مغ ما ىػ صحيح أو خاشئ مغ خلبؿ استعساؿ  .1
 البحث عغ الحمػؿ الدخيعة والاىتساـ بإيجاد شخؽ ججيجة لعسل العجيج مغ الأشياء بسا ىػ مػجػد أمامو.  .2
 أصحاب ىحا الشػع مغ التفكيخ لا ييتسػف كثيخاً بالسعاييخ الستخفعة وقميميغ الاعتساد عمى الأعساؿ السشصكية والسخصصة. .3
يكػف أصحاب ىحا التفكيخ تفكيخىع ايجابي إذا أخح مشحشى إيجابي وفيو يتع التخكيد عمى مجػ تحقيق الفائجة أؼ يذبو )التفكيخ   .4

 السثالي(.
 يتيع أصحاب التفكيخ الشفعي بسا ىػ يحجث، أؼ عشجما تتداوػ الحقائق مغ حيث أوزانيا وارتباشيا بالشتيجة. .5
 السيارات الاجتساعية اللبئقة ويترفػف بالسخونة والدىػ.  يتيع أصحاب التفكيخ الشفعي بإضيار .6
يعتبخ أفزل وصف لأصحاب التفكيخ الشفعي ىع رجاؿ الدػؽ إذ يتدسػف بجرجة عالية مغ التخصيط ويفزمػف السػاقف السعقجة  .7

 ويبحثػف عغ كل فخصة لمػصػؿ إلى الشجاح فيع يغمػف الأىجاؼ البعيجة 
 ,Harrison & Bramson, 1982)تكػيغ استخاتيجيات وعسل عجة وسائل للؤجخاء الأشياء.  يسيل أصحاب التفكيخ الشفعي إلى .8

p. 66)        
 Utilitarian thinkingالنظخيات المفدخة لمتفكيخ النفعي: 

  Moral development theory)أولًا: نظخية النمه الخمقي )
(   حاوؿ لػرانذ تفديخ التفكيخ Lawrence kohlberg,1958)  عالع الشفذ الأمخيكي لػرانذ كػلبخج مؤسذ ىحا الشطخية      

الشفعي عشج الفخد عغ شخيق مخوره بسخاحل الشسػ الخمقي، حيث أشار أف التفكيخ الشفعي ىػ أحج السختكدات الأساسية التي يقػـ عمييا 
خاد في حل السذكلبت الخمكية وليذ عمى الاستجابة الخمكية ذاتيا. حيث بيغ أف مثلًب التفكيخ الخمقي فيػ الصخيقة التي يفكخ فييا الأف

 وجػد فخاداف يدمكاف نفذ الدمػؾ ولكغ لكل واحج مشيع أىجاؼ خاصة بو والتي تعتسج عمى مقجار الفائجة الشفعية مغ تبشيو ىحا الدمػؾ.
  (342، صفحة 2003)الخيساوؼ ، 

وقج أضاؼ لػرانذ كػلبخج بأف ىشالظ عػامل خمكية تمعب دوراً حاسساً في بشاء التفكيخ الشفعي مشيا )العػاشف الإندانية، وقػة     
الحات، الشػاحي الانفعالية، الزسيخ، والحذ العاـ بالإرادة، التفاعل الاجتساعي( وىحه العػامل لا تعسل مشفرمة عغ بعزيا في تحجيج 

                          (81، صفحة 1984)حجاج،  الدمػؾ عشج الإنداف.
 قدم لهرانذ كهلبخج الدمهك المختبط بالتفكيخ النفعي عنج الفخد إلى ثلاثة أقدام وهي:

ويذسل ىحا الشػع السحكات التي يرجرىا الفخد عمى صػرتو لمحكع الخمقي مثل )الرػاب، والالتداـ، والسجح  طخيقة الحكم الخمقي: .4
، والثػاب والعقاب، الخيخ والفزل(   والمػـ

وىي تتزسغ الشطخ في العػاقب التي تتزسغ الحكع الخمقي وىي )الحب، والاحتخاـ، والعجالة، والسداواة،  مبادئ الحكم الخمقي: .2
 ؿ السرالح( وىي تعاقج مذتخؾ لتحقيق نتائج نفعية.وتباد

وىي تتزسغ السعاييخ الاجتساعية والقػانيغ والقػاعج والزسيخ الذخري وتعجد القاعجة الحىبية لكػلبخج"  محتهى الحكم الخمقي: .3
                 (72، صفحة 1994)محمد، ضع نفدظ مكاف الآخخيغ" والتي تعتبخ الأساس العاشفي والشفعي للؤخلبؽ التبادلية بيغ الأشخاص. 

مخحمة ما قبل التقميجي، مخحمة ما بعج التقميجي، مخحمة التهجه نحه قدع لػرانذ كػلبخج ثلبثة مدتػيات لتكفيخ الأخلبقي وىي )    
 العقج الاجتماعي(:

( سشػات والتي أشمق عمييا أسع )التػجو نحػ السشفعة الذخرية( حيث 10-4وىي التي تبجأ مغ عسخ ) مخحمة ما قبل التقميجي: - أ
يخػ كػلبخج أف أحكاـ الفخد الخمكية تدتشج إلى السشفعة الذخرية وتبادؿ السرالح ويدمظ فييا الصفل إلى إشباع حاجاتو في ىحه 
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حاجاتيع وميػليع، وتدتشج ىحه السخحمة إلى السشطػر الفخدؼ العياني. ويكػف السخحمة مع ما يتفق مع ميػلو وإدراكو أف الآخخيغ ليع 
الحكع الأخلبقي في ىحه السخحمة الحكع الحؼ فيو ارضاء لحاجات الفخد ورغباتو أو ما يحقق لو السشفعة التبادلية، مثل قياـ الصفل 

 خد عمى قيج الحياة سيشتج عشو أشياء ذات مشافع جيجة لو.بالدخقة مغ أجل شخز يحبو تعج أمخاً مقبػلًا أخلبقيا لأف بقاء ىحا الف
       (16، صفحة 1990)حسيجة، 

عاماً( فسا فػؽ والتي تسثل أعمى مدتػيات التفكيخ الأخلبقي حيث يتجاوز 18تستج ىحه السخحمة حتى سغ ) مخحمة ما بعج التقميجي: - ب
 الفخد مغ خلبليا القػاعج والتػقعات السجتسعية مغ أجل الػصػؿ إلى مبادغ أخلبقية عامة تدتشج إلى قيع العجالة والسداواة.

ة يتحجد الدمػؾ الأخلبقي بالحقػؽ والسعاييخ العامة التي وافق عمييا أفخاد في ىحه السخحم مخحمة التهجه نحه العقج الاجتماعي: - ت
السجتسع والتي تتزسغ حقػؽ الفخد، ويكػف فييا الفخد واعياً بأف عشج الشاس أراء مختمفة ويجب احتخاميا، لأنيا تؤلف التعاقج 

ب الخزػع لمقػانيغ وإلى رفالية الجسيع ولحساية حقػؽ الاجتساعي. والذعػر بالػاجب نحػ القانػف لاف مصمب التعاقج الاجتساعي ويج
  (115، صفحة 1997)البيمي،  الجسيع.

 
 (:Social exchange theoryثانياً: نظخيه التبادل الاجتماعي )

 .George Cوعمى رأسيع جػرج ىػماند)أسدت ىحه الشطخية عمى يج مجسػعة مغ السشطخيغ والعمساء في عمع الشفذ الاجتساعي 
Homans تعج ىحه الشطخية نطخية اجتساعية نفدية تجرس الدمػؾ الاجتساعية، ويقتخح أصحاب ىحه الشطخية بأف تبادؿ السشفعة.)

لحجيث مع والسرالح  تحجث عادة في  العلبقات الخوماندية، والعلبقات السيشية، والرجاقات، والعلبقات الدخيعة الدواؿ مثل تبادؿ ا
الآخخيغ. وكسا يعتقجوف أف تختبط بتكاليف العلبقة فإذا كانت تكاليف العلبقة أعمى مغ السكافآت، إذا تع وضع الكثيخ مغ الساؿ والجيج 

 ,West & Turner) في علبقة ولع يتع الخد بالسثل فيتع إنياء العلبقة والتخمي عغ الذخز لأنيا لأتسثل السرمحة والسشفعة لمجسيع.
2007, p. 188)   حيث تتصمب جسيع العلبقات الػقت والجيج مغ جانب السذاركيغ فعشجما يقزي الأصجقاء بعزيع مع بعس يجب

الاىتساـ أف يكػف قادريغ عمى الحفع عمى السرالح السذتخكة بيشيع، والحؼ يعج بسثابة التكمفة الشفعية فالأصجقاء بيشيع يحتاجػف إلى 
بيع في ضل الأوقات السشاسبة أو غيخ السشاسبة وعادة ما يكػف بسثابة فائجة أو مشفعة لمتخفيف مغ قمقيع والسػاقف الزاغصة التي 

قج لا يكػف نافع ويخػ أصحاب ىحه الشطخية أف ما يكػف نافع لذخز ما،  (36، صفحة 2005)الغخيب،  يتعخضػف ليا في حياتيع.
إلى الذخز الآخخ، والعكذ صحيح ما ىػ نافع لفخد آخخ مذتخؾ معو في علبقة تبادلية. وقج أتجو أصحاب ىحه الشطخية إلى تفديخ 
 السشفعة التبادلية حيث أف التفكيخ الشفعي الحؼ يتدع بقجرة الشذاط الإنداني عمى تقجيع السشفعة للآخخيغ وإمكانية تبادلو نذاط إنداني
آخخ. فدخت ىحه الشطخية التشاقس والتساسظ الاجتساعي مغ ناحية السشفعة الستبادلة أىسمت الجػانب الأخخػ مشيا الجػانب القػمية 

 (39، صفحة 2010)عثساف،  والفكخية والعقائجية.
 الجراسات الدابقة:

 مداعجة الآخخين:أولًا: الجراسات التي تناولت التهجه نحه 
التهجه نحه مداعجة الآخخين وعلاقته بالتهافق النفدي الاجتماعي لجى عينة من : استيجفت الجراسة إلى)(2045دراسة البيبي) .1

( شالب وشالبة مغ جامعة دمذق حيث استيجفت إلى معخفة 390شبقت السقاييذ عمى عيشة مغ الجراسة بمغت ) طمبة جامعة دمذق(
الفخوؽ بيغ التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ والتػافق الاجتساعي تبعاً لستغيخ الجشذ والاختراص وبعج معالجة بيانات العيشة إحرائيا 

ى ارتفاع مدتػػ التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ لجػ أفخاد عيشة البحث، ارتفاع مدتػػ واستخجاـ الػسائل الإحرائية تػصمت الجراسة إل
التػافق الاجتساعي لجػ أفخاد عيشة البحث، وتػجج علبقة أرتباشية بيغ التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ والتػافق الاجتساعي، وتػجج فخوؽ 

ح الحكػر، ولا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عمى مكياس التػافق ذات دلالة إحرائية بيغ أفخاد العيشة تبعاً لستغيخ الجشذ لرال
   الاجتساعية تبعاً لستغيخ الجشذ.

الهناء الحاتي وعلاقته بالتهجه نحه مداعجة الآخخين والهيبة الخارجية المجركة استيجفت الجراسة إلى) (:2022دراسة البخزنجي) .2
( شالب وشالبة في محافطة بغجاد لمسجيخيات 400يشة مغ الجراسة بمغت )( شبقت السقاييذ عمى علجى مجرسي المخحمة الإعجادي

التخبية كافة حيث استيجفت إلى معخفة الفخوؽ التعخؼ عمى مدتػػ اليشاء الحاتي لجػ مجرسي السخحمة الإعجادية، التعخؼ عمى التػجو 



 الأول للعلوم  التخصصي  العلمي الدولي  / عدد خاص لمؤتمر   مجلة المستنصرية للعلوم الإنسانية
   2025شباط   27-26للمدة من    الإنسانية والتربوية

 
 

https://doi.org/10.47831/mjh.v3i1.  DOI:                                                                                - 310 - 

ة السجرجة لجلى مجرسي السخحمة الإعجادية، والتعخؼ نحػ مداعجة الآخخيغ لجػ مجرسي السخحل الإعجادية، التعخؼ عمى الييبة الخارجي
عمى العلبقة الارتباشية بيغ اليشاء الحاتي والتػجو نحػ مداعجة الآخخيغ والييبة الخارجية السجركة عمى فق متغيخ الجشذ )ذكػر_ 

ل الإحرائية تػصمت الشتائج وإناث( وعمى وفق التخرز )عمسي_ وأنداني(. وبعج معالجة بيانات العيشة إحرائيا واستخجاـ الػسائ
أف مجرسي السخحمة الإعجادية   لجييع ىشاء ذاتي، واف مجرسي السخحمة الإعجادية لجييع تػجو نحػ مداعجة الآخخيغ، ومجرسي السخحمة 

الييبة الخارجية الإعجادية لجييع ىيبة خارجية مجركة، وأف ىشالظ علبقة أرتباشية بيغ اليشاء الحاتي والتػجو نحػ مداعجة الآخخيغ وبيغ 
السجركة، والفخؽ بيغ العلبقة اليشاء الحاتي والييبة الخارجية   السجركة بحدب الجشذ لرالح الإناث، والعلبقة بيغ التػجو نحػ مداعجة 

 الآخخيغ واليشاء الحاتي بحدب الجشذ لرالح الحكػر. 
 ثانياً: الجراسات التي تناولت التفكيخ النفعي:

التفكيخ النفعي وعلاقته بالمهاجهة الاجتماعية لجى مجرسي المخحمة تيجفت الجراسة التعخؼ إلى )اس (:2041دراسة شيمل ) .1
( مجرساً ومجرسة مغ مجرسي السخحمة الإعجادية في مجيخية الخصافة 60شبقت السكياس عمى عيشة مغ الجراسة بمغت )الإعجادية( 

عي وعلبقتو بالسػاجو الاجتساعية وبعج معالجة بيانات العيشة إحرائيا الثانية، وقج ىجفت الجراسة التعخؼ عمى معخفة التفكيخ الشف
واستخجاـ الػسائل الإحرائية وجج أف مجرسي السجارس الإعجادية يترفػف بالتفكيخ الشفعي، ولجييع قجرة عمى السػاجية الاجتساعية 

 ووجػد علبقة أرتباشية بيغ الستغيخيغ.
( شبقت السقاييذ عمى عيشة التفكيخ النفعي لجى طمبة الجامعةالتعخؼ الجراسة إلى )استيجفت  (:2024دراسة الهيذ والجميمي ) .2

( مغ شالب وشالبة في كميات جامعة السػصل ومغ كلب التخرريغ العمسي والإنداني مغ )الحكػر_ الإناث( 800مغ الجراسة بمغت )
الإفخاد العيشة يتستعػف بسدتػػ عاؿً مغ التفكيخ الشفعي ولا  وبعج معالجة بيانات العيشة إحرائيا واستخجاـ الػسائل الإحرائية وجج أف

 تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ مدتػػ التفكيخ الشفعي شمبة الجامعة تبعاً لستغيخ الجشذ )الحكػر _الإناث(.
 

 الفرل الثالث: منهجية البحث وإجخاءاته:
 منهج البحث:

دراسة العلبقات الارتباشية بيغ متغيخات البحث، ووصف الطاىخة مػضػع الجراسة لابج مغ إتباع مشيج محجد يسكغ عغ شخيقو     
)ممحع،  وتحميميا، ويعتسج عميو في دراسة كل ضاىخة عمى ما يتػاجج عميو في الػاقع، وعمى وصف تمظ الطاىخة وصفاً دقيقاً وشاملًب.

 ث الحالي السشيج الػصفي ألارتباشي لأنو الأكثخ ملبئسة في تحقيق أىجاؼ البحث.، وقج اعتسج البح(32، صفحة 2000
 إجخاءات البحث:

 أولا: مجتمع البحث:
يقرج بو كل الأفخاد الحيغ يحسمػف بيانات الطاىخة التي ىي في متشاوؿ الجراسة فيػ مجسػعة كاممة مغ الأفخاد أو الأشياء أو 

                                          (66، صفحة 1990)داوود و عبج الخحسغ،  يا.الجرجات التي تخغب الباحث في دراست
( مغ 2025 -2024الاناث( لمعاـ الجراسي ) –ويتحجد مجتسع البحث الحالي بصمبة الجراسات العميا ومغ كلب الجشديغ )الحكػر 

 التخبية. شمبة الجامعة السدتشرخية /كمية
)داوود و عبج الخحسغ، ىي جدء مغ السجتسع الحؼ تجخؼ عميو الجراسة، اختارتو الباحثة لتجخؼ عمييا الجراسة.  ثانياً: عينة البحث:

 (67، صفحة 1990
( شالباً وشالبة، مغ شمبة 100وتع اختيار عيشة البحث بالصخيقة العذػائية الصبكية ذات التػزيع الستداوؼ، وتألفت العيشة مغ )

 ( إناث. 50( ذكػر و)50الجراسات العميا كمية التخبية الجامعة السدتشرخية مػزعيغ بالتداوؼ بػاقع )
تعتسج دقة معمػمات البحث وصلبحيتيا عمى إمكانية الاعتساد عمى نتائجيا، وعمى الأداة التي يعتسج عمييا في  ثالثاً: أدوات البحث:

جسع السعمػمات، ولسا كاف البحث الحالي يتصمب معمػمات واسعة فأف السكياس في مثل ىحا البحث ىػ أفزل أداة لبمػغ أىجافو، إذ انو 
   (22، صفحة 1990)داوود و عبج الخحسغ، البحػث التخبػية.  مغ الريغ الذائعة في جسع البيانات في 
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 ومن أجل التحقق من أهجاف البحث الحالي، تم استخجام مقياس:    
 أولًا: التهجه نحه مداعجة الآخخين:

( 8الأولية، مػزعة عمى البعجيغ، بػاقع )( فقخة بريغتيا 16(، والسكػف مغ )Nadler,2002وصف السكياس: تع تبشي مكياس ) .1
( فقخات لمبعج الثاني التػجو نحػ السداعجة السعتسجة. ببجائل استجابة خساسية، 8فقخات لمبعج الأوؿ التػجو نحػ السداعجة السدتقمة و)

(، وبيحا تكػف أعمى درجة ىي )تشصبق عمي دائساً، تشصبق عمي غالباً، تشصبق عمي أحياناً، تشصبق عمي نادراً، لا تشصبق عمي أبجاً 
 ( درجة.16( درجة، واقل درجة ىي )150يحرل عمييا السدتجيب ىي )

التحميل الإحرائي: إف التحميل الإحرائي لمفقخات أىسية كبيخة، إذ يذيخ الستخررػف في الكياس الشفدي إلى أنو يكذف عغ دقة  .2
)داوود قاء عمى الفقخات السسيدة بيغ الأشخاص السسيديغ في الرفة. السكياس في قياس ما اعج لكياسو، عغ شخيق تحميل الفقخات والإب

 (441، صفحة 1990و عبج الخحسغ، 
: ويقرج بيا تسييد قجرة الفقخة عمى أف تسيد بيغ الأفخاد الحاصميغ عمى درجات Discrimination Coefficientالقػة التسييدية  .3

مختفعة، والحيغ يحرمػف عمى درجات مشخفزة في الدسة التي تكيديا الفقخات، ولحداب القػة التسييدية لفقخات مكياس التػجو نحػ 
 وقج تع تحميل الفقخات وفق الاتي: ( شالباً وشالبة، 100مداعجة الآخخيغ، شبق السكياس عمى عيشة مؤلفة مغ )

  شخيقة السجسػعتيغ الصخفيتيغContrasted Group method بعج ترحيح الاستجابات لأفخاد عيشة التحميل الإحرائي والبالغ :
 ( استسارة التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ قامت الباحثة بإتباع الإجخاءات الآتية:100عجدىا )

 رة مغ الاستسارات.تحجيج الجرجة الكمية لكل استسا .1
 تختيب الجرجات مغ أعمى درجة إلى أدنى درجة )تشازليا(. .2
%( مغ الاستسارات الحاصمة عمى الجرجات الجنيا، ىحه 27%( مغ الاستسارات الحاصمة عمى الجرجات العميا و)27اختيخت ) .3

 (73: 1988)الدوبعي، الشدبة تػفخ مجسػعتيغ بأكبخ حجع وتقرى تسايد مسكغ. 
( لعيشتيغ مدتقمتيغ لاختبار دلالة الفخؽ بيغ متػسصي درجات كل مغ t-testضػء ىحا الإجخاء وبعج تصبيق الاختبار التائي)وفي     

السجسػعة العميا والسجسػعة الجنيا في درجات كل فقخة مغ فقخات السكياس، عجت الكيسة التائية مؤشخاً لتسييد كل فقخة عغ شخيق 
 (، وعغ شخيق ذلظ تبيغ أف جسيع فقخات السكياس مسيده أؼ دالة إحرائيا.1.96بالغة )مقارنتيا بالكيسة الججولية ال

  علبقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس )الاتداؽ الجاخمي(: يعج ىحا الأسمػب مغ الأساليب الذائعة الاستعساؿ في تحميل فقخات
    (Allen & Yen, 1979, p. 124) نذ الفقخات في قياسو لمدسة.الاختبارات والسقاييذ الشفدية لسا يتستع بو مغ تحجيج مجػ تجا

 وقج تع استعساؿ معامل ارتباط بيخسػف لإيجاد العلبقة الارتباشية بيغ درجة إفخاد العيشة عغ كل فقخة مغ فقخات السكياس بالجرجة الكمية
(، عشج مدتػػ دلالة 1,96معاملبت الارتباط دالة إحرائيا عشج مقارنتيا بالكيسة الججولية البالغة )لمسكياس، وأضيخت الشتائج أف جسيع 

 (.98( وبجرجة حخية )0,05)
  علبقة درجة الفقخة بجرجة السجاؿ الحؼ تشتسي إليو: تع استخخاج العلبقة الارتباشية بيغ درجة كل فقخة والجرجة الكمية لكل مجاؿ

ياس ثع استخخج معامل ارتباط )بيخسػف( بيغ درجات الإفخاد عمى درجة الفقخة والجرجة الكمية لمسجاؿ الحؼ يػجج وعمى وفق مجالات السك
( 0,05( عشج مدتػػ دلالة )0.196فيو، وضيخ إف جسيع معاملبت الارتباط دالة إحرائيا عشج مقارنتيا بالكيسة الججولية البالغة )

 (.    98ودرجة حخية )
 الدايكهمتخية لمقياس التهجه نحه مداعجة الآخخين:الخرائص 

: يعج الرجؽ مغ أىع الخرائز الدايكػمتخية التي يشبغي تػافخىا في السكياس الشفدي، وىػ مجػ قياس Validityالرجؽ  .1
قادراً عمى أف السكياس لسا وضع لكياسو، أؼ أف يكػف السكياس الرادؽ ذا صمة وثيقة بالطاىخة التي يكيديا، وكحلظ يكػف السكياس 
، 1980)فخج، يسيد بيغ الطاىخة السجروسة أو الستغيخات عغ الطػاىخ أو الستغيخات الأخخػ التي يحتسل أف تخمط بيا أو تتجاخل معيا. 

     (21صفحة 
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 وكما يمي:وقج تحقق في المقياس الحالي نهعان من الرجق )الرجق الظاهخي وصجق البناء( 
: تع التحقق في ىحا الشػع مغ الرجؽ وذلظ عغ شخيق عخض فقخات السكياس قبل تصبيقو عمى Face Validity_ الرجؽ الطاىخؼ 

مجسػعة مغ السحكسيغ والسختريغ في السجاؿ ويترفػف بخبخة تسكشيع مغ الحكع عمى صلبحية فقخات السكياس، وتعميساتو. )ممحق 
 جسيع فقخات السكياس واعج السكياس بكل تفاصيمو صالحا مغ قبميع.(، وقج تست السػافقة عمى 1
 ,Hypothetical( أو صجؽ التكػيغ الفخضي )Concept Validity: يدسى برجؽ السفيػـ )Construct Validityصجؽ البشاء -

Constrentبي لسجػ تصابق درجات الفقخات (، ويعج ىحا الشػع مغ الرجؽ مغ أكثخ أنػاع الرجؽ أىسية لأنو يعتسج عمى التحقق التجخي
 (23، صفحة 1989)ثػرنجايظ، لازبػرت، ليجغ، و إليدبيت، مع البشاء الشفدي لمخاصية السخاد قياسيا. 

بالسجاؿ الحؼ تشتسي إليو ولتحقيق مؤشخات صجؽ البشاء استعسمت الباحثة علبقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس وعلبقة درجة الفقخة 
 وتبيغ أنيا دالة إحرائيا.

)الدوبعي، : يعج الثبات مغ السفاليع اليامة التي يتصمب أؼ مكياس التستع بيا لكي يكػف صالحاً للبستعساؿ. Reliabilityالثبات .2
 (31، صفحة 1988

 

 وقج تم احتداب معامل الثبات بطخيقتين:
تتزسغ ىحه الصخيقة بتصبيق السكياس عمى عيشة مسثمة لسجتسع البحث :Test-Retest Methodإعادة الاختبار  -شخيقة الاختبار-

مغ الإفخاد ثع إعادة التصبيق بعج فتخة مشاسبة مغ الػقت، فيتع حداب الثبات عغ شخيق معخفة معامل الارتباط بيغ الجرجات التي حرل 
 (      133: 1988ثمة لمسجتسع في السخة الأولى والثانية.   )الدوبعي،عمييا إفخاد العيشة السس

وقج تع احتداب معامل ثبات السكياس باستعساؿ معامل ارتباط بيخسػف بيغ درجات الإفخاد في التصبيق الأوؿ ودرجاتيع في التصبيق 
 (. 0,79الثاني، وقج بمغ معامل الثبات )

يقة مغ الصخائق السدتعسمة لحداب معامل الثبات إذ تعتسج ىحه الصخيقة عمى حداب التبايشات بيغ معادلة إلفا كخو نباخ: تعج ىحه الصخ -
 ,Allen & Yen) الفقخات الجاخمة في السكياس وتقديسو إلى عجد مغ الأجداء يداوؼ عجد فقخاتو، أؼ كل فقخة تذكل مكياساً فخعياً. 

1979, p. 7)                        
ولأجل استخخاج الثبات بيحه الصخيقة لسكياس التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ شبق السكياس عمى عيشة الثبات، وبعج التحميل لإجابات     

(، وتعج ىحه الكيسة مقبػلة استشاداً إلى ما أشارت إليو أدبيات الكياس 0,81الصمبة بمغ ثبات معامل الفا كخو نباخ لمسكياس الحالي )
 والتقػيع.

 تصبيق الشيائي: بعج أف تع التحقق مغ صلبحية مكياس، والخرائز الدايكػمتخية لو، تع تصبيق فقخات السكياس عمى عيشة البحث.ال
 ثانياً: التفكيخ النفعي:

( فقخة ببجائل استجابة ثلبثية ىي: )أ،ب،ج(، 20( لمتفكيخ الشفعي، والسكػف مغ )2011وصف السكياس: تع تبشي مكياس )حديغ  .1
 ( درجة.20( درجة، واقل درجة ىي )60كػف أعمى درجة يحرل عمييا السدتجيب ىي )وبيحا ت

التحميل الإحرائي: التحميل الإحرائي لمفقخات لو أىسية كبيخة، إذ أشار الستخررػف في الكياس الشفدي إلى أنو يكذف عغ دقة  .2
)عبج  خات السسيدة بيغ الأشخاص السسيديغ في الرفة. السكياس في قياس ما اعج لكياسو، عغ شخيق تحميل الفقخات والإبقاء عمى الفق

    (414، صفحة 1987الخحسغ، 
  القػة التسييديةDiscrimination Coefficient ويقرج بو التسييد قجرة الفقخة عمى أف تسيد بيغ الأفخاد الحاصميغ عمى درجات

مختفعة، والحيغ يحرمػف عمى درجات مشخفزة في الدسة التي تكيديا الفقخات، ولحداب القػة التسييدية لفقخات مكياس التفكيخ الشفعي، 
 الفقخات وفق الآتي:  ( شالباً وشالبة، وقج تع تحميل100شبق السكياس عمى عيشة مؤلفة مغ )

  شخيقة السجسػعتيغ الصخفيتيغContrasted Group method بعج ترحيح الاستجابات لأفخاد عيشة التحميل الإحرائي والبالغ :
 ( استسارة لسكياس التفكيخ الشفعي قامت الباحثة بإتباع الإجخاءات الآتية:100عجدىا )

 الاستسارات.تحجيج الجرجة الكمية لكل استسارة مغ  .1
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 تختيب الجرجات مغ أعمى درجة إلى أدنى درجة )تشازليا(. .2
%( مغ الاستسارات الحاصمة عمى الجرجات الجنيا، ىحه 27%( مغ الاستسارات الحاصمة عمى الجرجات العميا و)27اختيخت ) .3

   (73، صفحة 1988عي، )الدوب الشدبة تػفخ مجسػعتيغ بأكبخ حجع وأقرى تسايد مسكغ. 
( لعيشتيغ مدتقمتيغ لاختبار دلالة الفخؽ بيغ متػسصي درجات كل مغ t-testوفي ضػء ىحا الإجخاء وبعج تصبيق الاختبار التائي)   

شخيق السجسػعة العميا والسجسػعة الجنيا في درجات كل فقخة مغ فقخات السكياس، عجت الكيسة التائية مؤشخاً لتسييد كل فقخة عغ 
 (، وعغ شخيق ذلظ تبيغ أف جسيع فقخات السكياس مسيده أؼ دالة إحرائيا.1,96مقارنتيا بالكيسة الججولية البالغة )

علبقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس )الاتداؽ الجاخمي(: يعج ىحا الإجخاء مغ الأساليب الذائعة الاستعساؿ في تحميل فقخات •
 (Allen & Yen, 1979, p. 124) فدية لسا يتستع بو مغ تحجيج مجػ تجانذ الفقخات في قياسو لمدسة.الاختبارات والسقاييذ الش

 وقج تع استعساؿ معامل ارتباط بيخسػف لإيجاد العلبقة الارتباشية بيغ درجة إفخاد العيشة عغ كل فقخة مغ فقخات السكياس بالجرجة الكمية
(، عشج مدتػػ دلالة 1,96لمسكياس، وأضيخت الشتائج أف جسيع معاملبت الارتباط دالة إحرائيا عشج مقارنتيا بالكيسة الججولية البالغة )

 (.98( وبجرجة حخية )0,05)
 ية لكل مجاؿ علبقة درجة الفقخة بجرجة السجاؿ الحؼ تشتسي إليو: تع استخخاج العلبقة الارتباشية بيغ درجة كل فقخة والجرجة الكم

وعمى وفق مجالات السكياس ثع استخخج معامل ارتباط )بيخسػف( بيغ درجات الإفخاد عمى درجة الفقخة والجرجة الكمية لمسجاؿ الحؼ يػجج 
( ودرجة 0,05( عشج مدتػػ دلالة )1,96فيو، وضيخ أف جسيع معاملبت الارتباط دالة إحرائيا عشج مقارنتيا بالكيسة الججولية البالغة )

 (.    98حخية )
 الخرائص الدايكهمتخية لمقياس التفكيخ النفعي:

: يعج الرجؽ مغ أىع الخرائز الدايكػمتخية التي يشبغي تػافخىا في السكياس الشفدي، وىػ مجػ قياس Validityالرجؽ  .1
كػف السكياس قادراً عمى أف السكياس لسا وضع لكياسو، أؼ أف يكػف السكياس الرادؽ ذا صمة وثيقة بالطاىخة التي يكيديا، وكحلظ ي

)فخج،   يسيد بيغ الطاىخة السجروسة أو الستغيخات عغ الطػاىخ أو الستغيخات الأخخػ التي يحتسل أف تخمط بيا أو تتجاخل معيا.
             (112، صفحة 1980

 الظاهخي وصجق البناء( وكما يمي:وقج تحقق في المقياس الحالي نهعان من الرجق )الرجق 
: تع التحقق في ىحا الشػع مغ الرجؽ وذلظ عغ شخيق عخض فقخات السكياس قبل تصبيقو عمى Face Validityالرجؽ الطاىخؼ -

( والحيغ يترفػف بخبخة تسكشيع مغ الحكع عمى 1مجسػعة مغ السحكسيغ والسختريغ في السجاؿ الحؼ يشتسي إليو السكياس )ممحق 
 ة فقخات السكياس، وتعميساتو، وقج تست السػافقة عمى جسيع فقخات السكياس واعج السكياس بكل تفاصيمو صالحا مغ قبميع.صلبحي

 ,Hypothetical( أو صجؽ التكػيغ الفخضي )Concept Validity: يدسى برجؽ السفيػـ )Construct Validityصجؽ البشاء-
Constrentخ أنػاع الرجؽ أىسية لأنو يعتسج عمى التحقق التجخيبي لسجػ تصابق درجات الفقخات (، ويعج ىحا الشػع مغ الرجؽ مغ أكث

ولتحقيق مؤشخات صجؽ  (32، صفحة 1989)ثػرنجايظ، لازبػرت، ليجغ، و إليدبيت،  مع البشاء الشفدي لمخاصية السخاد قياسيا.
الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس وعلبقة درجة الفقخة بالسجاؿ الحؼ تشتسي إليو وتبيغ أنيا دالة البشاء استعسمت الباحثة علبقة درجة 

 إحرائيا.
)الدوبعي،  : يعج الثبات مغ السفاليع اليامة التي يتصمب أؼ مكياس التستع بيا لكي يكػف صالحاً للبستعساؿ.Reliabilityالثبات .2

        (31، صفحة 1988
 وقج تم احتداب معامل الثبات بطخيقتين:    

تتزسغ ىحه الصخيقة بتصبيق السكياس عمى عيشة مسثمة لسجتسع البحث :Test-Retest Methodإعادة الاختبار  -شخيقة الاختبار-
مغ الإفخاد ثع إعادة التصبيق بعج فتخة مشاسبة مغ الػقت، فيتع حداب الثبات عغ شخيق معخفة معامل الارتباط بيغ الجرجات التي حرل 

       (133، صفحة 1988)الدوبعي، عمييا أفخاد العيشة السسثمة لمسجتسع في السخة الأولى والثانية.  
وقج تع احتداب معامل ثبات السكياس باستعساؿ معامل ارتباط بيخسػف بيغ درجات الإفخاد في التصبيق الأوؿ ودرجاتيع في التصبيق     

 (. 0.80الثاني، وقج بمغ معامل الثبات )
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ىحه الصخيقة مغ الصخائق السدتعسمة لحداب معامل الثبات إذ تعتسج ىحه الصخيقة : تعج Alpha Cronbachمعادلة الفا كخو نباخ -
عمى حداب التبايشات بيغ الفقخات الجاخمة في السكياس وتقديسو إلى عجد مغ الأجداء يداوؼ عجد فقخاتو، أؼ كل فقخة تذكل مكياساً 

ولأجل استخخاج الثبات بيحه الصخيقة لسكياس التفكيخ الشفعي شبق السكياس عمى عيشة الثبات،  (Allen & Yen, 1979, p. 7) فخعياً.
(، وتعج ىحه الكيسة مقبػلة استشاداً إلى ما أشارت 0.81وبعج التحميل لإجابات الصمبة بمغ ثبات معامل الفا كخو نباخ لمسكياس الحالي )

 إليو أدبيات الكياس والتقػيع.
بعج أف تع التحقق مغ صلبحية مكياس التفكيخ الشفعي، والخرائز الدايكػمتخية لو، أصبح السكياس جاىداً  ي:التطبيق النهائ

 ( تع تصبيق فقخات السكياس عمى عيشة البحث.2بريغتو الشيائية )ممحق 
استعسمت الباحثة الػسائل الإحرائية السشاسبة في البحث الحالي بالاستعانة بالبخنامج الإحرائي  خامداً: الهسائل الإحرائية:

SPSS:لتحقيق أىجاؼ البحث وكالاتي 
 الاختبار التائي لعيشة واحجة. .1
 الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ. .2
 القػة التسييدية.  .3
 معامل ارتباط بيخسػف. .4
 معادلة الفا كخو نباخ. .5
 

 ابعالفرل الخ 
 عخض نتائج البحث ومناقذتها

يتزسغ ىحا الفرل عخضاً لمشتائج التي تػصل إلييا البحث عمى وفق أىجافو ومشاقذة وتفديخ تمظ الشتائج في ضػء الإشار الشطخؼ     
 ليحا البحث، والجراسات الدابقة ومغ ثع الخخوج بتػصيات ومقتخحات في ضػء تمظ الشتائج وكسا يمي:

 التعخف عمى التهجه نحه مداعجة الآخخين لجى طمبة الجراسات العميا:الهجف الأول: 
وتذيخ السعالجة الإحرائية الستعمقة بسكياس التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ إلى أفَّ الستػسط الحدابي لجرجات أفخاد العيشة والبالغ     

( درجة، في حيغ بمغ الستػسط 1,105ؼ قجره )( وبانحخاؼ معيار 4,20( شالب وشالبة عمى ىحا السكياس، قج بمغ )100عجدىع )
( وبسقارنة الستػسط الحدابي مع الستػسط الفخضي باستعساؿ الاختبار التائي لعيشة واحجة كانت الكيسة التائية السحدػبة 48الفخضي )

(. 99( وبجرجة حخية )0,05( ضيخ أف ىشاؾ فخقاً دالًا عشج مدتػػ دلالة )1,96( وىي أعمى مغ الكيسة الججولية البالغة )5,109)
 ( يػضح ذلظ.2والججوؿ رقع )

 (4الججول )
 الاختبار التائي لعينة مدتقمة لمتعخف عمى التهجه نحه مداعجة الآخخين لطمبة الجراسات العميا لعينة البحث

 

تذيخ نتائج الجراسة بأف مدتػػ التػجو نحػ مداعجة الأخخيغ لجػ شمبة الجراسات العميا مختفع. وتفدخ الباحثة الشتائج بأف عيشة      
مبادرتيا عالية في تقجيع السداعجة للآخخيغ البحث ىع مغ الذخيحة السثقفة السحبة لمتعاوف وتستع بالاستقلبلية والثقة بالشفذ مسا يجعل 

حيث تذيخ دراسات عجيجة إلى أف سمػؾ السداعجة يشسػ شخدياً مع نسػ الفخد وزيادة  (Feldman, 1997, p. 10) وحل مذكلبتيع.
)الذسخؼ،  عسخه وخبخاتو. فيربح الفخد أكثخ نزجاً أخلبقياً وإدراكياً. فدمػؾ السداعجة يعتسج كسعيار إلى الدمػؾ الخمقي لجػ الفخد.

(  إذ يذيخ إلى إف التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ ىػ الخغبة في Nadlerدخت ىحه الشتيجة وفقاً لشطخية نجلخ)، وف (46، صفحة 2006
أف يزحي الذخز بخفاىيتو مغ أجل شخز آخخ والسداعج لطخوؼ الذخز السدتمع وتػقعات أداؤه السدتقبمي وأدراؾ فعاليتو فصمبة 

تساعية وذلظ بدبب وصػليع إلى مخحمة عالية في الجراسة والخبخة الاجتساعية التي الجراسات العميا ىع اكثخ إحداساً بالسدؤولية الاج

الانحراف  الوسط الحسابي العينة

 المعياري

الوسط 

 الفرضي

 الدلالة القيمة التائية

0,05 
 الجدولية المحسوبة

 دالة 0952 12015 04 02011 02,1 011
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سا تؤىميع ليكػنػا أكثخ وعياً وإحداساً بالآخخيغ نتيجة لسا تفخضيا عمييع البيئة الجامعية التي تتصمب أسمػب التعاوف والعسل السذتخؾ في
لآخخيغ بسا يخجـ الشفدية والعمسية. وقج اتفقت نتائج ىحه الجراسة مع نتائج بيشيع ويكػنػا أكثخ أتداعاً وجخاءة ومبادرة في مداعجة ل

( حيث تذيخ ىحه الجراسة إلى ارتفاع مدتػػ التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ برػرة كبيخة. وأيزا دراسة البخزنجي 2015دراسة البيبي)
 عيشة البحث. ( حيث أيزاً تذيخ إلى ارتفاع مدتػػ التػجو نحػ مداعجة الآخخيغ لجػ2022)

 الهجف الثاني: التفكيخ النفعي لجى طمبة الجراسات العميا:
( شالب 100وتذيخ السعالجة الإحرائية الستعمقة التفكيخ الشفعي إلى أفَ الستػسط الحدابي لجرجات أفخاد العيشة والبالغ عجدىع )    

( وبسقارنة 40درجة، في حيغ بمغ الستػسط الفخضي ) (7,064( وبانحخاؼ معيارؼ قجره )4,85وشالبة عمى ىحا السكياس، قج بمغ )
( وىي أعمى مغ 7,478الستػسط الحدابي مع الستػسط الفخضي باستعساؿ الاختبار التائي لعيشة واحجة كانت الكيسة التائية السحدػبة )

( يػضح 3(. والججوؿ رقع )99) ( وبجرجة حخية0,05( ضيخ أف ىشاؾ فخقاً دالًا عشج مدتػػ دلالة )1,96الكيسة الججولية البالغة )
 ذلظ.

 (2الججول رقم )

 
 الجراسات العميا لعينة البحث.الاختبار التائي لعينة مدتقمة لمتعخف عمى التفكيخ النفعي لجى طمبة 

تذيخ نتائج الجراسة مغ خلبؿ الججوؿ أف الكيسة التائية السحدػبة ىي أعلبه مغ الكيسة الججولية وىحا يجؿ إلى وجػد فخؽ داؿ 
مبة إحرائيا لرالح العيشة وىحا يجؿ أف شمبة الجراسات العميا يتسيدوف بسدتػػ عالي مغ التفكيخ الشفعي ويعدػ الدبب إلى أف ش

الجراسات العميا ىع وصمػا إلى مدتػػ عسخؼ وعمسي يكػنػا فيو قادريغ عمى التحكع في السدتقبل بسا يتػافق مع شسػحاتيع وأىجافيع 
حيث أصبحػا أستاذه جامعيغ قادريغ عمى تجريذ شمبتيع فيع يؤدوف عسلًب نفعياً وىػ تعميسيع السشافع العمسية التي تؤىميع لمحرػؿ 

 ة وليذ فقط مغ أجل الحرػؿ عمى مشافع مادية، أؼ بسعشى أف تكػف ىشالظ مشافع متبادلة بيغ الصخفيغ.عمى شيادة عمسي
(Rousseau, 2004, p. 25) وىحا يتفق مع ما أشاره روث،Ruths) في تعخيفو لمتفكيخ الشفعي أشار إلى أف استجابة واعية نفعية  )

مػقف أو مذكمة ومعالجتيا عمى أساس معتقجاتو الذخرية ومعاييخه الفخدية وليدت عمى وفق السعاييخ السثالية وكسا لمذخز في أؼ 
ويتسيد شمبة الجراسات العميا بشطخة إيجابية نحػ السدتقبل وبقجة عمى تجاوز العكبات والتحجيات التي تػاجييع سػاء أكانت مغ الشاحية 

( وأيزاً 2017مى أدارة أعساليع في سػؽ العسل برػرة أفزل. وقج اتفقت ىحه الشتيجة مغ دراسة شيسل )الجراسة أو مغ ناحية القجرة ع
 ( حيث تذيخ نتائج ىحه الجراستيغ إلى وجػد مدتػػ عالي مغ التفكيخ الشفعي لجػ عيشة البحث.2024مع دراسة الػيذ والجسيمي )

 

 إناث(: -النفعي لجى طمبة الجراسات العميا عمى وفق متغيخ الجنذ )ذكهرالهجف الثالث: التهجه نحه مداعجة الآخخين والتفكيخ 
وتحكيقاً ليحا اليجؼ، وبعج تصبيق السقاييذ عمى عيشة البحث مغ الحكػر والإناث، أضيخت نتائج التحميل الإحرائي أف الستػسط 

( درجة و 5,60الحدابي لجرجات الإناث)( في حيغ كاف الستػسط 2,491( درجة وبانحخاؼ معيارؼ)4,20الحدابي لجرجات الحكػر)
( وعشج اختبار معشػية الفخوؽ بيغ متػسصي درجات السجسػعتيغ باستخجاـ  الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ 3,492بانحخاؼ معيارؼ)

( 0,05مدتػػ دلالة)( عشج 1,96( وعشج مقارنتيا بالكيسة التائية الججولية البالغة)1,928وجج بأف الكيسة التائية السحدػبة تداوؼ)
( تبيغ أف الكيسة التائية السحدػبة اكبخ مغ الكيسة التائية الججولية، أؼ أف يػجج فخوقاً ذات دلالة معشػية بيغ 98ودرجة حخية)

 .والإناث لرالح الإناث متػسصي درجات كل مغ الحكػر
 
 
 
 

الانحخاؼ  الػسط الحدابي العيشة
 السعيارؼ 

 الجلالة الكيسة التائية الػسط الفخضي
 الججولية السحدػبة 0,05

 دالة 1.96 7,478 40 7,064 4,85 100
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 (4قم )ججول ر 
 اث.نتائج اختبار دلالة الفخؽ بيغ متػسصي درجات الحكػر والإن

 
 
 
 
 

عمى إناث( يخيجوف مداعجة الآخخيغ والحرػؿ -تذيخ نتائج ىحه الجراسة أف الأفخاد كميع عمى اختلبؼ جشديع سػاء كانػا )ذكػر 
الشفع مغ السداعجة سػاء كانت نفع مادياً أو معشػيا أو عمسيا. أذ تسثل مداعجة الآخخيغ الذعػر بالدعادة والخضا وكسا وتداعج الفخد 
عمى مػاجية الزغػشات الحياة عشج التعخض لسذكلبت تتصمب الحرػؿ عمى السداعجة فيي تسثل عسلًب وقائيا مغ أثار الػقػع في 

قبل، إلا أف استخاتيجيات التي تدتخجـ مغ أجل السداعجة تختمف مغ فخد إلى آخخ تبعاً لمسشافع التي حرل عميو السذكلبت في السدت
إذ يذيخ إلى أف الكياـ بدمػؾ السداعجة يقمل مغ تفكيخ  sialdiny)الفخد نتيجة لكيامو بدمػؾ السداعجة. وىحا يتفق مع رأؼ سيالجيشي )

وتذيخ نتيجة الجراسة  (157، صفحة 1988)عبج الله ،  اعجه عمى التػافق الشفدي والاجتساعي.الفخد بيسػمو ومذاكمو الذخرية ويد
أف الشتيجة لرالح الإناث وتفدخ الباحثة ذلظ أف الإناث يتسشعغ بالتعاشف والحشاف والسذاعخ الحداسة تجاه الآخخيغ أكثخ مغ الحكػر، 

لػجي للئناث يجعميغ راغبات في تقجيع السداعجة للآخخيغ والتخفيف مغ معانات الآخخيغ. فيي إذا لع تقع بيحا الفعل فالتخكيب الديكػ 
فإنيا تذعخ بالأسى والتػتخ وإحداسيا بالتقريخ تجاه الأفخاد. فعشجما تقجـ السداعجة فإنيا تذعخ بالخاحة الاستقخار الشفدي. عمى عكذ 

سداعجة مغ أجل الحرػؿ عمى القبػؿ والسكانة الاجتساعية، فالحكخ في السجتسعات العخبية تتصمب مشو الحكػر فإف قياميع بدمػؾ ال
ج الجخاءة والأقجاـ والسػاقف التي تتصمب ذلظ. فإذا لع يقجـ السداعجة في وقتيا فإنو يذعخ بعجـ القجرة عمى التػافق الشفدي ويذعخ بالحخ 

 اجتساعي والحرػؿ عمى ثقة الآخخيغ وىحا ما يجعمو متػافقاً نفدياً عغ الكياـ بالسداعجة.       لأنو يعتقج أف السداعجة سيكػف ليا مخدود
 

 التهصيات:
 بناءاً عمى النتائج التي تهصل إليها البحث الحالي تم التهصل إلى مجمهعة من التهصيات، منها:     
السداعجة بيغ الآخخيغ. حتى يدتصيع الفخد مغ تقجيع السداعجة ليذ ضخورة اىتساـ الأسخة والجوائخ التخبػية والتعميسة بتشسية روح  .1

فقط للؤقخباء والأصجقاء بل يجب أف يدػد التعاوف والحب بيغ أفخاد السجتسع، وتشسية الجوافع الإيجابية لجػ الفخد والعسل عمى تعديدىا 
 مغ أجل خجمة السجتسع وأفخاده.

ت والسجراس مغ أجل تػعية الصمبة الإباء والاميات إلى كيفية تقجيع سمػؾ السداعجة الكياـ بعسل بخامج وورش إرشادية في الجامعا .2
 والسذاركة الاجتساعية، وبياف الفػائج الجدجية والشفدية عشج الكياـ بدمػؾ السداعجة.

 عمى تصػيخ عجمة التقجـ.قياـ وسائل الأعلبـ تشسية الادراؾ الدميع لمتفكيخ الشفعي بسا يخجـ السجتسع ويجفع الأفخاد مغ أجل العسل  .3
 أشخاؾ الصمبة في بخامج إرشادية تػعػية تبيغ أىسية التفكيخ الشفعي وتطيخ إيجابيات وسمبيات التفكيخ الشفعي برػرة خاصة. .4
 

 المقتخحات:
 وضعت الباحثة مجمهعة من المقتخحات لعناوين بحهث، بناءاً عمى النتائج التي تهصمت لها وكالاتي:  
 مة، لعيشات أخخػ مثل )أساتحة الجامعة، مػضفي الجولة، السعمسيغ(.إجخاء دراسة مساث .1
 إجخاء دراسة لسعخفة الفخوؽ بيغ الأفخاد في سمػؾ السداعجة الآخخيغ نحػ الأقارب والأصجقاء السقخبيغ عغ الأشخاص الغخباء. .2
 إجخاء دراسة لكياس سمػؾ السداعجة للآخخيغ في مخحمتي الصفػلة والسخاىقة.  .3
 دراسة تػضح علبقة التفكيخ الشفعي بسدتػػ الصسػح لجػ شمبة الجامعة.إجخاء  .4

الوسط  حجم العينة العينة

 الحسابي

درجة 

 الحرية

 الدلالة القيمة

 الجدولية المحسوبة

 1211 0252 025,4 54 02,1 11 ذكور

 1221 11 إناث
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