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 ممخّص:
أحج السؾاضيع الإدارية الحجيثة التي بجأت مشح بجاية التدعيشات، وأصبح  Benchmarkingيُعجّ الؿياس السقارن 

محط إىتسام وعشاية مؽ طخف الكتاب والباحثيؽ والسيتسيؽ في مجال إدارة الأعسال، وتيجف ىحه الجراسة إلى إبخاز 
ي تعتبخ السؤسدة الت ENIEدور الؿياس السقارن لتحديؽ إنتاجية العسل السؤسدة الؾطشية لمرشاعات الالكتخونية 

الؾطشية الؾحيجة التي تتعامل بسشتجات إلكتخونية ذات دور حاسؼ في سج الحاجة السحمية، وقج اختيخت مؤسدة 
Condor  مجال الإلكتخونيات والسعمؾمات وتقشية التؾاصل في كذخيػ لمسقارنة كؾنيا مؽ اكبخ السؤسدات الخائجة في
 الجدائخ.

أسمؾب فعّال يداعج عمى تحديؽ  Benchmarkingالؿياس السقارن  أن ومؽ أبخز ما تؾصل إليو البحث ىؾ
إنتاجية العسل مؽ خلال العسل عمى مقارنة مدتؾى أداء السؤسدة مع أداء مؤسدات أحخى رائجة في نفذ مجال 
الشذاط،  وتدتظيع السؤسدات بفزل الؿياس السقارن أن تعخف كيف ستشافذ السؤسدات الأخخى وكيف ليا أن 

العسميات الخئيدية التي تذكل نقاط ارتكاز يقؾم عمييا بقاء السؤسدة واستسخارىا، كسا يداعج ىحا الأسمؾب تكتذف 
 عمى معخفة الدمبيات التي تحجث في عسميات وأنذظة السؤسدة وكيؽية معالجتيا.

 الؿياس السقارن، السقارنة السخجعية،الإنتاجية، إنتاجية العسل.الكممات المفتاحية: 
 

Abstract: 
Benchmarking is one of the topics of modern management , which started since the 

beginning of the nineties , and became the focus of attention and care by the authors and 

researchers interested in the field of business management, the purpose of this study is 

to show the role of benchmarking in improving the productivity of the work of the 

National Foundation for Electronic Industries ENIE that the company is the only 

national electronic products that deal with a crucial role in filling the need for local , 

Has been chosen as a partner for the company Condor compared to being one of the 

biggest leading institutions in the field of electronics and information and 

communication technology in Algeria. . 

The main findings of the research is that comparative measurement 

Benchmarking is an effective way to help improve labor productivity by working on the 

level of the company's performance compared with the performance of other leading 

companies in the same field of activity. 

  Thanks to the comparative measurement companies able to know how to compete 

with other companies , and how it is to discover the key processes that form the 

fulcrums underlying enterprise survival and continuity, It helps to know the negatives 

that occur in the operations and activities of the organization and how to address them . 
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 مقدمة:
تدعى الؾحجات العاممة في بيئة الأعسال السعاصخة إلى مؾاكبة التظؾرات بذتى الظخق وىحا لسؾاجية متغيخات 

وثؾرة عالؼ اليؾم بسشيج يدعى إلى التحجيث، فسؽ العؾلسة إلى اتفاؾية التجارة العالسية إلى عرخ السعمؾماتية 
الاترالات التي حؾلت العمؼ إلى قخية صغيخة، ازدادت احتياجاتيا وتشؾعت في عل السؾارد الاقترادية الستاحة، 
إضافة إلى ذلػ فان التظؾر الحي يذيجه العالؼ في مجال التكشؾلؾجيا، قج اثخ عمى إنتاجية مؤسداتشا الاقترادية، 

حقيق الخفاـية الاقترادية، وىحا يأتي عؽ طخيق تؾافخ جسمة مؽ والجدائخ كبمج نام تدعى لإحجاث تشسية صشاعية وت
الدياسات والاستخاتيجيات والعسميات التي تيجف إلى رفع الكفاءة الإنتاجية لمسؤسدة الاقترادية، وتحقيق اكبخ 

ا الجولة لإقامة الأرباح بتكاليف اقل، وبالتالي قجرتيا عمى السشافدة ومؾاجية العؿبات السدتقبمية، والجيؾد التي تبحلي
مؤسدات صشاعية رائجة تكؾن فاشمة طالسا بقيت إدارة ىحه السؤسدات غيخ قادرة عمى مؾاكبة التظؾرات العمسية 
والتقشيات الحجيثة في بيئة ملائسة للإنتاج، ومؽ الأساليب الحجيثة التي استظاعت بو السؤسدات إلغاء أو تقميص 

أسمؾب الؿياس السقارن، حيث أن استخجامو بذكل صحيح مؽ شانو أن الفجؾة بيشيا وبيؽ السؤسدات الخائجة ىؾ 
 يداىؼ تحديؽ الإنتاجية، وتشامي رضا العامميؽ في السؤسدة وىحا ما يشعكذ إيجابا عمى إنتاجية العسل.

 وبشاءا عمى ما تقجّم تحاول ىحه الجراسة الإجابة عمى التداؤل التالي:
 إنتاجية العسل في السؤسدات الرشاعية الجدائخية؟كيف يداىؼ الؿياس السقارن في تحديؽ 

 
 أهمية الدراسة وأهدافها:

تتجمى أىسية الجراسة الحالية في تشاوليا لسؾضؾع يتدؼ بالحجاثة حيث يعج ىحا السؾضؾع حتى وان كان عمى 
شيا أو مدتؾى دراستو والخؾض ؼيو يعجوا بعيجا عؽ مجال التظبيق في السؤسدات الجدائخية سؾاء الرشاعية م

الخجماتية فزلا عؽ وجؾد فجؾة معخؼية في تبشي ىحه الفمدفة وفي تييئة شخوط تظبيقيا  مؽ قبل مجراء السؤسدات 
تقجيؼ محاولة جادة تداىؼ في زيادة مدتؾى إدراك عسؾم الؿيادات الإدارية لأىسية وضخورة الجدائخية، فدؾف نحاول 

 نتاجية العسل في السؤسدات الرشاعية الجدائخية .تظبيق أسمؾب الؿياس السخجعي ليداىؼ في تحديؽ إ
 

 الإطار المنهجي لمدراسة:
تعتسج الجراسة عمى السشيج الؾصفي التحميمي السيجاني بػية تقجيؼ ركائد ىحا السجخل  واستيعاب الإطار الشغخي 

قيق ىحا الغخض لمسؾضؾع بؾصف مكؾناتو وعشاصخه لسعخفتيا وإزالة الغسؾض عشيا ومؽ ثؼ تحميميا، وسشحاول تح
 مؽ خلال التعخض بذيء مؽ التفريل لمسحاور: 

I..أساسيات الؿياس السقارن 
II..إنتاجية العسل وطخق ؾياسيا 
III..دور الؿياس السقارن في تحديؽ إنتاجية العسل 
IV..مقارنة وتقييؼ إنتاجية العسل لمسؤسدتيؽ 
V.الاستشتاجات والتؾصيات 
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 .أساسيات الكياس المقارن:1
 :  مفههم الكياس المقـارن  1.1

ورجال الأعسال رغؼ شيئا مؽ الاىتسام لجى الكتاب والباحثيؽ  Benchmarking يحيط مفيؾم الؿياس السقارن 
 حجاثتو وقجم جحوره و نتشاول مؽ خلال ما يمي نذأة ومفيؾم الؿياس السقارن، أىسيتو وأنؾاعو.

 
 :نذأة الكياس المقارن   1.1.1

مذتق مؽ مدح الأرض مؽ خلال إيجاد أو تذخيص علامة أو  Benchmarking مرظمح الؿياس السقارن 
بذكل مكثّف في مشترف  Benchmarkingعيخ مفيؾم الؿياس السقارن ، لقج 1إشارة، تكؾن نقظة مخجعية أو دلالة

التدعيشات والحي رافق وجؾد اىتسام متدايج بو كأسمؾب فعال في تحديؽ الأداء، وأصبح بحلػ مؽ أىؼ السجاخل 
 1810الإدارية الحجيثة التي تيجف إلى تحديؽ أداء السؤسدات و لمؿياس السقارن دلالات تاريخية تعؾد إلى عام 

بجراسة أفزل الأساليب السدتخجمة في مرشع الظحيؽ البخيظانية    Francis Lowelعشجما قام الانجميدي 
بتظؾيخ خط التجسيع  Henry fordقام  1913لمؾصؾل إلى أكثخ التظبيقات نجاحا في ىحا السجال،  وفي عام 

، وتعتبخ اليابان مؽ قادة العالؼ 2كأسمؾب صشاعي متسيد مؽ خلال ؾيامو بجؾلات في مؾاقع ذبح الأبقار في شيكاغؾ
 ، وقج3The best of the bestالتي تعشي أفزل الأفزل  Dantotsuفي الؿياس السقارن وقج استعسمت كمسة 

وىي السؤسدة العالسية  Xeroxتعتبخ شخكة  لأمخيكية الستحجة، حيثانتقمت تظبيقات ىحا الأسمؾب إلى الؾلايات ا
تحديؽ  ترؾيخ الؾثائق السؤسدة الأولى التي قامت بتظبيق الؿياس السقارن كأداة مؽ أدوات الخائجة في إنتاج آلات

الؾثائق وىحا  الجؾدة، فقامت بتظبيق الؿياس السقارن مع فخوع السؤسدات اليابانية في أمخيكا تشتج آلات ترؾيخ 
 .اللازمة عمييا لسعخفة مؾاطؽ الزعف عشجىا، ومؽ ثؼ إجخاء التحديشات

 
 مفههم وأهمية الكياس المقارن: 2.1. 1

 مفههم الكياس المقارن: .0.5.0.0
عمى الخغؼ مؽ الاختلاف في التدسيات: الؿياس السقارن،الؿياس السخجعي، السقارنة السخجعية، السعايخة 
الشسؾذجية، الؿياس بالغيخ، السقارنات الؿياسية، التقييؼ السقارن، التفؾق السقارن، السقارنة بالأفزل، السقارنة بالتسيد، 

السقارنات التحديشية، السقارنة السخجعية بالسشافديؽ،إلا انو يؾجج السقارنة السعيارية، الاقتجاء بالتجارب الشاجحة، 
إجساع شبو تام لمسعشى السقرؾد بو وىؾ التحديؽ مؽ خلال التعمؼ مؽ الآخخيؽ، واتخح مرظمح الؿياس السقارن 

Benchmarking   وسسّاه آخخون أسمؾب، وفخيق ثالث أطمق عميو العجيج مؽ السفاـيؼ، فقج سسّاه البعض أداة 
طخيقة، وفخيق آخخ يخاىا عسمية، كسا تؾجج عجة تعاريف لمؿياس السقارن تتبايؽ ؼيسا بيشيا تبعا لسجال الشذاط 

 Camp Robert إن الجلائل التاريخية تذيخ إلى أن مرظمح الؿياس السقارن تؼ ابتكاره مؽ قبل الكاتبالسدتيجف و 

                                                            
صلاح عبد القادر النعٌمً، سناء عبد الرحٌم سعٌد، تقوٌم أداء بعض الشركات الصناعٌة بأسلوب المقارنة المرجعٌة   1

 54، ص2009، 54مجلة كلٌة الإدارة والاقتصاد، جامعة بغداد، العدد الشركات العامة للاسمنت، الافتراضٌة، دراسة مٌدانٌة فً 
 .26 ص ، 2009 صفاء للنشر و التوزٌع، عمان، د.علاء فرحان طالب، عبد الفتاح جاسم محمد، أساسٌات المقارنة المرجعٌة، دار  2
 54صلاح عبد القادر النعٌمً، سناء عبد الرحٌم سعٌد، نفس المرجع، ص 3

http://fr.wikipedia.org/wiki/%E2%85%A0
http://fr.wikipedia.org/wiki/%E2%85%A0
http://fr.wikipedia.org/wiki/%E2%85%A0
http://fr.wikipedia.org/wiki/%E2%85%A0
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 Benchmarking : The Search Industry Best Practices that Lead to Superior) في كتابو
Performance))  )الؿياس السقارن: البحث عؽ أفزل السسارسات في الرشاعة والتي تؤدي إلى الأداء الستسيد(

 .  19894عام 
 

ىؾ طخيقة لمترشيف أو التختيب مؽ اجل تحجيج التظبيقات والسسارسات الأكثخ تعريف الكياس المقارن لغهيا: 
، وقج اشتق مرظمح الؿياس السقارن مؽ عمؼ السداحة، إذ  5وعيفة ما وإتخاذه كيجف يخقى إليونجاعة لشذاط أو 

  points de repèreبعجىا نقاط مخجعية  Benchmarksاستخجم السداحؾن مشح مئات الدشيؽ علامات ضفة 
 . 6لسؾاضيع محجّدة مدبقا تقؾم استشادا إلييا الشقاط الأخخى 

 
الؿياس السقارن عمى انو أسمؾب تحديؽ الأداء             Weissعخّف  لاحا :تعريف الكياس المقارن اصظ

والسسارسات مؽ خلال أداء مؤسدة ما مقارنة بأداء ومسارسات أكثخ السؤسدات نجاحا والتي تعسل في نفذ 
سخة لسقارنة ، ويعخّف السخكد الأمخيكي لمجؾدة والإنتاجية الؿياس السقارن بأنو عسمية ؾياس مشغسة ومدت 7السجال

وؾياس أداء أي مشغسة بأداء السشغسات الخائجة في أي مكان في العالؼ بيجف الحرؾل عمى معمؾمات يسكؽ أن 
 .8تداعج السشغسة في اتخاذ ما تخاه مؽ إجخاءات لتحديؽ أدائيا

ووضع السقارن يتظمب فيؼ عسميات السؤسدات فتحجيج ىحه العسميات ىؾ السفتاح لمؾصؾل إلى أىجاف السؤسدة 
مؤشخات الأداء السشاسبة مؽ اجل ىحه العسميات ومؽ ثؼ إيجاد السؤسدات ذات العسميات الذبيية التي تؤدي أفزل 

 .9إلى أفزل الشتائج مؽ حيث ىحه السؤشخات

 أهمية الكياس المقارن: 2.2.1 .1
نقل السعارف  تبخز أىسية الؿياس السقارن مؽ خلال  تخشيج الشفقات، إتاحة فخصة التعمؼ السدتسخ عؽ طخيق

واكتداب الخبخات مؽ السشغسات بيجف تغييخ نغؼ وأىجاف وأساليب العسل التقميجية وإحجاث التغييخ في ثقافة 
السؤسدة، وإتاحة الفخصة لمسؤسدات لمتؾجو داخميا وخارجيا نحؾ الشساذج الأفزل للأداء والجؾدة التي تؾفخ ليا 

 ى العامميؽ باعتبارىؼ عسلاء داخمييؽ في تؾفيخ الإدارة العميا .فخص تحقيق رضا العسلاء ويشعكذ ذالػ التؾجو عم
كسا يداىؼ الؿياس السقارن في خمق فخص السذاركة ليؼ وتسكيشيؼ مؽ اتخاذ القخارات وإيجاد الحمؾل السشاسبة 

الجؾدة و لمسذكلات التي يؾاجيؾنيا في العسل، وبرفة عامة يتيح ىحا السجخل العامميؽ بتظبيق بخامج واستخاتيجيات 
تحديؽ القجرات الإبجاعية والتججيجية لفخيق العسل السدؤول عؽ تحديؽ الأداء، حيث تتدع فخص الابتكار أماميؼ، 

                                                            
4Gerald J.Balm, Evaluer et améliorer ses performances-le benchmarking, Afnor,paris,1994,p15 
5 Jean claude TARMONDEAU et Christine HUTTIN,Dictionnaire de stratégie d’entreprise,paris,2001 
6 Laurent Hermel, Pierre Achard, le Benchmarking, AFNOR, Paris, 2007, p03 
7 Karlöf, Bengt , Östblom, Svante , LE BENCHMARKING, un indicateur d’excellence en matière de 

qualité et de productivité, Masson, 1994, p 06 
8
 194،ا لقاهرة، ص 2005/2006توفٌق محسن عبد المحسن، قٌاس الجودة والقٌاس المقارن، دار الفكر العربً،   

9
 283، ص 2003سونٌا محمد البكرى، إدارة الجودة الشاملة،الدار الجامعٌة ،الإسكندرٌة، 

http://rocks.ensmp.fr/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=an:344297
http://rocks.ensmp.fr/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=an:349099
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لتذسل جسيع السؤسدات السذاركة معيؼ في عسمية الؿياس السقارن، كسا تتؾفخ لجى السؤسدة أمثمة عؽ أنساط 
 .10الأفزلالدمؾك والشغؼ والؾسائل التي تسكؽ مؽ تحقيق الأداء 

 
 الكياس المقارن: أنهاع 3. 1.1

 : 11يسكؽ ترشيف أنؾاع الؿياس السقارن وفقا لخؤية السؤسدة وما تخيج تحؿيقو
 :Benchmarking interne أ. الكياس المقارن الداخمي

أىسية في السشغسة قبل الشغخ إلى خارج السشغسة و يقرج بالؿياس السقارن يعتبخ نقظة البجاية و يجب إعظائيا     
الجاخمي ىؾ الاستفادة بتجارب ناجحة لؾحجات أو أنذظة أو أقدام داخل السشغسة لان الظخيق إلى السقارنة يسكؽ 

زة، الدخعة في أن يبجأ بتعمؼ السشغسة مؽ أقداميا أو وحجاتيا التذغيمية وما تتعمسو يتمخص حؾل الكمفة السشخف
 الانجاز، سخعة تبادل البيانات ..

 :Benchmarking externe ب. الكياس المقارن الخارجي 
يتزسؽ الؿياس السقارن الخارجي مع أفزل السشافديؽ مع مشغسات أخخى رائجة تعسل في نفذ مجال عسل     

 حات الآخخيؽ.السشغسة أو مجال أخخ ومؽ مسيداتيا، أنيا تحقق الانفتاح عمى تجارب و نجا
 :Benchmarking fonctionnelج. الكياس المقارن الهعيفي 

يقؾم عمى أساس مقارنة مجالات معيشة مع السشغسات الخيادية الأفزل في العالؼ العاممة في نفذ القظاع أو     
مية والبحث التي تؤدي نذظات مساثمة ويذسل تؾفيخ البيانات السظمؾبة عؽ تؾجيات الرشاعة لإجخاء السقارنة الك

 عؽ الؾعائف السذتخكة بيؽ السشغسات.
 :Benchmarking générique د. الكياس المقارن الذامل

يتؼ عمى أساس إجخاء السقارنات ذات العلاقة بالعسميات السختمفة بيؽ القظاعات، وىحا الؿياس يسكؽ مؽ      
كسا تؤدي ىحه السقارنة إلى تؾليج أفكار التعخف عمى السؤسدات الستسيدة عمى مدتؾى القظاعات غيخ الستساثمة، 

 ابتكاريو ججيجة تداىؼ في إحجاث التحديؽ الكمي في القظاع.
 
 
 
 
 
 
 

                                                            
10 Fines Todd, Snyder, Louise, « what is the Difference Between Performance Management and 

Benchmarking” Public Management (USA), jan99, vol 81 , issue, p01 

11 JACQUES GAUTRON, J.ALEXANDRE-M.BAZINET-I.BONNEAU-BLAIRE-D. CHADEBEC 

C.CORNEC-J.C. COUSIN-J .DURAND-B. HAVRET , le guide du Benchmarking, édition 

d’organisation,Paris,  p37 

http://fr.wikipedia.org/wiki/%E2%85%A0
http://fr.wikipedia.org/wiki/%E2%85%A0
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 الكياس المقارن: مراحل 4. 1.1
 مخاحل الؿياس السقارن مؽ خلال عجمة السقارنة السخجعية والذكل التالي يؾضح ذلػ:  Ansersenلخّص 

 
 عجمة الؿياس السقارن  (:1الذكل )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

بتؾل عظية السؾسي، سعجون محدؽ سمسان، تكامل السقارنة السخجعية وؾياس كمفة الشؾعية الخديئة لجعؼ  المردر:
 12، ص 2008، 52عسل إدارة الجؾدة، مجمة الإدارة والاقتراد، العجد 

 
تحجيج  ىي السخحمة التسييجية و التحزيخية لتقجيؼ الأساس لمسخاحل السؾالية وفي ىحه السخحمة يتؼ  السخحمة الأولى

أسبؿيات جيؾد التحديؽ مؽ خلال اختيار العسميات التي سيخزع ليا الؿياس السقارن وفي العادة تكؾن قائسة عمى 
تقييؼ الأداء الحالي ، بيشسا السخحمة الثانية تكؾن الأكثخ تحجيا في الؿياس السقارن فتيتؼ بإيجاد شخكاء الؿياس 

ملاحغة وتؾثيق عسميات التظبيق أو السسارسات الأفزل لمعسل مع السقارن، وتمييا مخحمة الجسع التي يتؼ فييا 
شخكاء الؿياس السقارن والغخض الخئيدي مؽ ىحه السخحمة ىؾ جسع البيانات والسعمؾمات الكاؼية لمحرؾل عمى 

فة الفيؼ والإدراك الكامل لعسميات الذخكاء.وبعج عسمية الجسع تأتي مخحمة التحميل وىي السخحمة التي تؾضح السعخ 
العسمية السكتدبة بغخض تحجيج الفجؾات في الأداء ما بيؽ السؤسدة الخاغبة بتحديؽ أدائيا وشخكاء الؿياس السقارن 
والأسباب التي تؤدي إلى تمػ الفجؾات، كسا أن أخخ مخحمة تتعمق بسخحمة التحديؽ، حيث يتؼ التحديؽ بالاستشاد 

غالبا ما تكؾن ىحه السخحمة طؾيمة في أمجىا مقارنة بالسخاحل عمى السجخلات مؽ شخكاء الؿياس السقارن لتشفيحىا و 
 الدابقة.

 
 

http://fr.wikipedia.org/wiki/%E2%85%A0
http://fr.wikipedia.org/wiki/%E2%85%A0


       شهٌدي محمد،د.بشوندة رفٌقأ.                                              ..                              تحسٌن انتاجٌة العمل
          

 

522 

 
 إنتاجية العمل وطرق قياسها : .2
 مفههم وأهمية إنتاجية العمل: 1.2

، فان إنتاجية العسل تعج مؽ أكثخ أنؾاع الإنتاجية أىسية نغخا لجور العسل الحاسؼ  عمى الخغؼ مؽ تعجد أنؾاع الإنتاجية
ونغخا  أنؾاع الإنتاجية ، مدتؾيات التظؾر الاقترادي. إذ تحتل إنتاجية العسل مؾقعا متسيدا بيؽتحجيج وتقخيخ  في

لأىسية عشرخ العسل بات استخجام مرظمح الإنتاجية يقرج بو إنتاجية العسل، وتعخف إنتاجية العسل بأنيا عبارة 
، ويفيج مفيؾم 12عجد ساعات العسل عجد السذتغميؽ، أو عؽ السعجل الشاتج عؽ الشدبة بيؽ كسية الإنتاج وبيؽ

الإنتاجية باعتباره أداة تدتخجم في الؿياس والسقارنة لمتعخف عمى مدتؾى الأداء في مؤسدة بالشدبة لغيخىا مؽ 
، وتعخف إنتاجية العسل عمى أنيا كسية أو ؾيسة مداىسة العامل في حجؼ الشاتج 13السؤسدات، او في فتخات مختمفة

 .14الإجسالي في مجة محجدة
إن إنتاجية العسل ىي ىجف تدعى إليو كل مؤسدة مؽ خلال زيادة الإنتاج خلال مجة زمشية، أو مؽ خلال تخؽيض 

 نفقات العسل السخررة لإنتاج كسية معيشة مؽ الستؾجات خلال مجة زمشية.
 قياس إنتاجية العمل:. 2.2

تحدب إنتاجية العسل عؽ طخيق العلاقة بيؽ السخخجات وقؾة العسل خلال وحجة زمشية ويسكؽ التعبيخ عشيا بالعلاقة 
 الخياضية التالية: 

 
 

وتختكد معغؼ الجراسات الخاصة بالإنتاجية حؾل مؾضؾع إنتاجية العسل دون غيخه مؽ عشاصخ الإنتاج وذلػ 
 : 15للأسباب التالية

 سيؾلة ؾياس عشرخ العسل بالسقارنة مع عشاصخ الإنتاج الأخخى. -
لمحكؼ عمى مجى الجور الحي يمعبو عشرخ العسل في عسمية الإنتاج، يؤدي الى الذعؾر بان إنتاجية العسل تكفي  -

 الكفاءة الإنتاجية.
 معيار إنتاجية العسل ىؾ الأساس في رسؼ سياسات الأجؾر والحؾافد. -
العلاقة القائسة بيؽ إنتاجية العسل ومدتؾى معيذة الأفخاد، فارتفاع مدتؾى السعيذة لمعامميؽ يتؾقف أساسا عمى  -

 مجى التقجم والشسؾ في إنتاجية عشرخ العسل.
 ل بالعلاقة التالية:وتحدب إنتاجية العس

                                                            
12

 www.myqalqilia.com/Productivity.htmسمٌر زهٌر الصوص، برامج تحسٌن الإنتاجٌة، من   
13

ماجد حسن هنٌة، العوامل المؤثرة على إنتاجٌة العاملٌن فً القطاع الصناعً، رسالة مقدمة لنٌل شهادة الماجستٌر فً إدارة الأعمال،   
 67،ص2006الجامعة الإسلامٌة غزة، 

14
، مجلة جامعة دمشق عبد الكرٌم حسٌن، دراسة إحصائٌة لإنتاجٌة العامل فً شركات المؤسسات العامة للصناعات الغذائٌة السورٌة  

 30، ص2011للعلوم الاقتصادٌة والقانونٌة، العدد الأول، 
15

 77ماجد حسن هنٌة، العوامل المؤثرة على إنتاجٌة العاملٌن فً القطاع الصناعً، مرجع سابق، ص  

 إنتاجية العسل= السخخجات الكمية/ مقجار العسل السبحول لتحقيق الشاتج
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 P = Q/N 
Pإنتاجية العسل : 
Qكسية أو ؾيسة السخخجات : 
Nعجد العسال أو عجد ساعات العسل : 
 . دور الكياس المقارن في تحدين إنتاجية العمل :3

السقارنة إن ؾيؼ الإنتاجية التي يتؼ التؾصل إلييا لا تعشي شيئا مالؼ يتؼ تحميميا، إذ تتزسؽ مخحمة التحميل عسميتي 
أو بالشدبة لسؤسدات   والتذخيص، فالسقارنة يتؼ بسؾجبيا تحجيج الؾضع الشدبي للإنتاجية، بالشدبة لفتخات سابقة

      :16أخخى، فتقؾم السؤسدة بالسقارنات التالية
مشية السقارنة التاريخية أو الدمشية: تكؾن السقارنة بيؽ أرقام الإنتاجية لشفذ السؤسدة خلال عجة فتخات ز  –أ 

متتالية، كسا يجب الاعتساد عمى مؿياس كسي لمشسؾ، يظمق عميو معجل الشسؾ في الإنتاجية خلال فتخة معيشة 
 سابقة. مقارنة بفتخة

مقارنة إنتاجية السؤسدة بإنتاجية مؤسدات أخخى ليا نفذ الشذاط: يتؼ تحجيج الأنذظة الخئيدية لمسؤسدة  –ب 
اختيار السؤسدات الخائجة في نفذ الشذاط، ومؽ ثؼ مقارنة الأداء  وحداب مقاييذ الإنتاجية لكل مشيا، ثؼ

في شكل معجل نسؾ الإنتاجية لمسؤسدات التي تتقارب إنتاجيتيا مع تمػ محل الؿياس، حتى يكؾن لحلػ دلالة 
 .Benchmarkingعشج السقارنة وىحا ما يعخف بالؿياس الؿياس السقارن 

نتاجية وىحا مؽ خلال محاولة التأثيخ عمى العؾامل السحجدة للإنتاجية بحيث إن الؿياس السقارن يداىؼ في تحديؽ الإ
تتغيخ مكؾناتيا مؽ مجخلات ومخخجات، وكحا العلاقات ؼيسا بيشيا، ومؽ أجل تؾجيو عسمية التحديؽ فإن إيجاد 

ية العسل مؽ نسؾذج متكامل يحجد العؾامل الأساسية السؤثخة فييا يعتبخ مؽ الأمؾر اليامة، ويتؼ تحديؽ إنتاج
 :17خلال
: بسعشى التخمص مؽ بعض عشاصخ السجخلات غيخ السدتغمة التي ثبات المخرجات مع تقميل المدخلات – أ(

 سؾف لؽ تؤثخ عمى كسية السخخجات السحققة.
: أي استخجام كافة الأساليب الإدارية والخقابية التي تعسل عمى تخشيج زيادة المخرجات مع ثبات المدخلات -ب(

 جام الأمثل لمسؾارد بتقميل التكاليف إلى أدنى حج مسكؽ.الاستخ
: يعتسج ىحا السجخل عمى التؾسع في الإنفاق، بذخط أن يكؾن ىشاك زيادة المخرجات و زيادة المدخلات - ج(

 مقابل أكبخ للإنفاق، أي أن تكؾن ندبة زيادة السخخجات أعمى مشيا بالشدبة لمسجخلات.
بذخط أن يكؾن تخؽيض السجخلات بشدبة أكبخ ويكؾن ذلػ  تخفيض المخرجات و تخفيض المدخلات: –د(

بتقميص حجؼ الشذاط، كأن تشرخف السؤسدة عؽ بعض الأنذظة التي ليذ ليا ميدة تشافدية، والتخكيد عمى 
 تمػ التي تحقق مدتؾى إنتاجية أفزل.

                                                            
 37، ص9111محمد تؾفيق ماضي، إدارة الإنتاج و العسميات، الجار الجامعية، الإسكشجرية، 16
 73، ص9191إدارة الأفخاد والكفاءة الإنتاجية، دار غخيب لمظباعة والشذخ والتؾزيع، مرخ، عمي الدمسي،  17
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أفزل السجاخل، فيتؼ مؽ خلالو تحقيق مخخجات أكبخ  : يعتبخ مؽزيادة المخرجات مع تخفيض المدخلات –(هـ
 بأقل مجخلات مسكشة، والسثال في ذلػ إحلال الآلات والتكشؾلؾجيا محل عشرخ العسل.

رغؼ تعجد مجاخل تحديؽ الإنتاجية إلا أن ذلػ يتؾقف و بذكل أساسي عمى ـيكل التكاليف و بتخكيد شجيج     
مؽ السؤسدات مازالت تحتل فييا ىحه التكمفة ؾيسة مختفعة، مسا يدتجعي  عمى تكمفة عشرخ العسالة، فيشاك الكثيخ

 تحديؽ طخيقة الأداء والاىتسام بإنتاجية عشرخ العسل.

 : Condorومؤسدة   ENIE. مقارنة وتقييم إنتاجية العمل بين مؤسدة 4
وىحا خلال الفتخة  Condor، ومؤسدة ENIEنتشاول مؽ خلال مايمي تحميل تظؾر إنتاجية العسل بالشدبة لسؤسدة 

، وبعجىا نقؾم بإجخاء مقارنة بيؽ ؾيؼ الإنتاجية لمسؤسدتيؽ ومحاولة تظبيق أسمؾب 2011و  2008السستجة بيؽ 
 الؿياس السقارن لإجخاء عسمية تحديؽ الإنتاجية.

: تقع السؤسدة في السشظقة الرشاعية شسال مجيشة سيجي بمعباس السحادي  ENIE تقديم عام لمؤسدة 1.4
ىكتار ويحتل 50كمؼ عؽ وسط السجيشة وتتخبع عمى مداحة تقجرب 4ويبعج السخكب ب 07لمظخيق الؾطشي رقؼ 

 مميار دج، وىي مؤسدة وطشية  17ىكتار و يقجر رأس ماليا  11السخكب مداحة 
رىا تعسل في مخظط الشغام الؾطشي لمتظؾر الاقترادي والاجتساعي و كحلػ البحث و التظؾر والإنتاج، يتسثل دو 

 في وضع إستخاتيجية لتظؾيخ الرشاعة الالكتخونية التي مؽ خلاليا يسكؽ :
 التحكؼ في التقشيات والتكشؾلؾجيات واليشجسة الرشاعية اللازمة لمتظؾر وكحلػ التحكؼ في الإنتاج.

 التؾسع في مجالات صشاعية أخخى.-
 تحديؽ السشتؾج.-
 تظؾيخ شبكة التؾزيع.-
 ؾبة والتدييخ.تظؾيخ نغام التخظيط والسخا-
 تظؾيخ البحث في السجال الالكتخوني.-

 2002/2011خلال الفترة:ENIE تحميل تظهر إنتاجية العمل لمؤسدة  .2.4
يسكؽ تحجيج تظؾر إنتاجية العسل معبخ عشيا بعجد العسال وندب الشسؾ الإجسالية لمسؤسدة الؾطشية لمرشاعة 

 الالكتخونية مؽ خلال السعظيات السجرجة في الججول التالي: 
 

 2011-2002لمدّنهات  ENIE(: تظهر إنتاجية العمل وندب النمه الإجمالية في مؤسدة 1جدول)
 2011 2010 2009 2008 السنة

 2240602 1879336 1548123 2104722 المبٌعات)ألف دٌنار(

 1088 1163 1783 1869 عدد العمال

 1552 2625 868 2216 إنتاجية العمل

 82 43 22- سنة الأساس %النمو الإجمالً

 مؽ إعجاد الباحثيؽ استشادا عمى الؾثائق الخسسية لمسؤسدة المردر:



  5102والأربعون السادس العدد   مجلة كلٌة بغداد للعلوم الاقتصادٌة الجامعة

 
 

262 

 
-2008إنتاجية العسل في السؤسدة الؾطشية لمرشاعات الالكتخونية خلال الدشؾات والذكل التالي يؾضح تظؾر 

2011 
 2011-2002لمدنهات  ENIE(: تظهر إنتاجية العمل في مؤسدة 2الذكل)                    

   
 
 
 
 
 
 
 

 spss v18.0مؽ إعجاد الباحثيؽ إستشاداً إلى نتائج البخنامج الإحرائي  المردر:
  

لتدجل بحالػ اقل ؾيسة  2009الججول والذكل البياني أن إنتاجية العسل قج عخفت انخفاضا ممحؾعا سشة يتزح مؽ 
خلال سشؾات الجراسة، وىحا راجع إلى الانخفاض الحي سجمتو السؤسدة في مبيعاتيا، كسا عخفت إنتاجية العسل 

، حيث 2011ل مدتؾى لو سشة ، ليدجل مؤشخ الإنتاجية أفز2011وسشة  2010تظؾرا ممحؾعا خلال الدشؾات 
 مقارنة بدشة الأساس. %82ديشار/عامل الؾاحج أما مؤشخىا فقج حقق ارتفاع قجره  2059بمغت 

يخجع بالجرجة الأولى إلى الانخفاض  20111و  2010إن الارتفاع السدجل في إنتاجية العسل خلال سشة 
 والتقميص في عجد العسال وزيادة مبيعات السؤسدة

 : Condor ام لمؤسدةتقديم ع .3.4
ىي مؤسدة خاصة ذات مدؤولية محجودة، تحسل الاسؼ التجاري "عشتخ تخاد" وىؾ  اسؼ  Condorمؤسدة  كؾنجور

بالمغة الانجميدية والحي يعشي " عشتخ لمتجارة"وتعتبخ مؤسدة كؾنجور احجى السؤسدات السكؾنة لسجسؾعة بؽ حسادي 
 مؤسدات صشاعية وىي: 06التي تحتؾي عمى 

 لإنتاج مؾاد البشاء GEMAC مؤسدة  -
 لإنتاج الأجخARGILOR مؤسدة  -
 لإنتاج الأكياس البلاستيكية POLYBENمؤسدة -
 مخترة في مجال السؾاد الغحائية HODNA METALمؤسدة -
 لإنتاج القسح الرمب و مذتقاتو GERBIORمؤسدة  -
 لإنتاج الأجيدة الالكتخونية والأجيدة الكيخومشدلية Condorمؤسدة  -



       شهٌدي محمد،د.بشوندة رفٌقأ.                                              ..                              تحسٌن انتاجٌة العمل
          

 

562 

 42665مشيا  2م 80101لسؤسدة في السشظقة الرشاعية لؾلاية بخج بؾعخيخيج عمى مداحة إجسالية تقجر ب تقع ا
و بجأت نذاطيا الفعمي في شيخ شباط  2002مغظاة، تحرمت السؤسدة عمى الدجل التجاري في نيدان  2م

2003. 
س ماليا الاجتساعي ب يتسثل نذاط السؤسدة في صشاعة الأجيدة الالكتخونية والكيخومشدلية يقجر رأ

وىي تعسل عمى تخؾية نذاطاتيا القاعجية والستسثمة أساسا في تخكيب وترشيع  دج، 2.450.000.000,00
نيدان  02السؤرخ في  74/2000السشتجات الكيخومشدلية والالكتخونية وىحا بسؾجب أحكام السخسؾم الؾزاري رقؼ 

 CKD2مؽ الشغؼ الجسخكية بالجدائخ في إطار التخكيب وىي: السحجد لمرشاعة والإنتاج مؽ خلال الاستفادة  2000
 . SKD3و 

بالمؾن الأزرق وىي مدجمة في الجيؾان الؾطشي لحساية السؤلفات  Condorكل مشتجات السؤسدة ترجر بالعلامة 
 طيؾرمؽ  نؾعإلى  Condorوالابتكارات بسا يزسؽ لمسؤسدة الحساية الكاؼية مؽ أي تدويخ أو تقميج، وتذيخ كمسة 

، وىؾ يعج أكبخ الظيؾر في العالؼ عمى الإطلاق مؽ حيث ندؾر العالؼ الججيجيشتسي إلى فريمة  أمخيكا الجشؾبيةقارة 
أمتار وبدبب ىحه الزخامة، فإنَّ الجشاحان يحتاجان بعض العؾن لخفع الظائخ في اليؾاء،  3.2طؾل جشاحيو البالغ 

تية الخياح حيث تدتظيع الاندلاق عبخ اليؾاء بأقل جيج مسكؽ، تقظؽ ىحه لحا تُفزل ىحه الظيؾر سكؽ السشاطق عا
 .في شخق أمخيكا الجشؾبية السحيط اليادئوالدؾاحل السذخفة عمى  جبال الأنجيدالشدؾر 

(، أجيدة الاستؿبال الخقسي، LEDو  LCDتشتج السؤسدة تذكيمة متشؾعة مؽ السشتجات مثل أجيدة التمفاز)
 جات، أجيدة الكسبيؾتخ، السكيفات اليؾائية وآلات الظبخ...الثلا

تحتل السؤسدة بتذكيمة جياز التمفاز مختبة متقجمة ضسؽ السؤسدات الخائجة في صشاعة الإلكتخونيػ عمى السدتؾى 
 الؾطشي.

 2002/2011خلال الفترة: Condorتحميل تظهر إنتاجية العمل لمؤسدة  4.4
مؽ خلال  Condorيسكؽ تحجيج تظؾر إنتاجية العسل معبخ عشيا بعجد العسال وندب الشسؾ الإجسالية لسؤسدة 

 السعظيات السجرجة في الججول التالي: 

 2011-2002لمدّنهات  Condor(: تظهر إنتاجية العمل وندب النمه الإجمالية في مؤسدة 2جدول)
 2011 2010 2009 2008 الدشة

 17567129 15949122 11347369 6000665 ديشار(السبيعات)ألف 
 2812 2090 1821 1544 عجد العسال

 6247 7631 6231 3886 إنتاجية العسل
 61 96 60 سشة الأساس %الشسؾ الإجسالي

 مؽ إعجاد الباحثيؽ استشادا عمى الؾثائق الخسسية لمسؤسدة المردر:
 
 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D8%B9_(%D8%AA%D8%B5%D9%86%D9%8A%D9%81)
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D9%8A%D9%88%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B3%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A8%D8%A7%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%86%D8%AF%D9%8A%D8%B2
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%8A%D8%B7_%D8%A7%D9%84%D9%87%D8%A7%D8%AF%D8%A6
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 2011-2008خلال الدشؾات  Condorوالذكل التالي يؾضح تظؾر إنتاجية العسل في مؤسدة 
 

 2011-2002لمدنهات  Condor(: تظهر إنتاجية العمل في مؤسدة 2الذكل)
 
 
 
 

  
 
 
 

 

 spss v18.0مؽ إعجاد الباحثيؽ إستشاداً إلى نتائج البخنامج الإحرائي  المردر:
 

،  2008،2009،2010أن إنتاجية العسل عخفت تظؾرا ممحؾعا خلال الدشؾات  ( والذكل البياني2يذيخ الججول)
ديشار لمعامل الؾاحج أما مؤشخىا فقج  7631حيث بمغت  2010كسا سجل مؤشخ إنتاجية أفزل مدتؾى لو سشة 

 مقارنة بدشة الأساس. %96حقق ارتفاع قجره 
لجرجة الأولى إلى الارتفاع السدجل في مبيعات يخجع با 2010ان الارتفاع السدجل في إنتاجية العسل خلال سشة 

 السؤسدة رغؼ الارتفاع في عجد العسال.
وىحا راجع إلى العجد الكبيخ السدجل في زيادة  2010فقج انخفزت إنتاجية العسل مقارنة بدشة  2011أما في سشة 

 اليج العاممة بالخغؼ مؽ الارتفاع السدجل في مبيعات السؤسدة.

 Condorومؤسدة   ENIE. مقارنة وتقييم إنتاجية العمل بين مؤسدة 5.4
وىحا خلال الفتخة السستجة بيؽ  Condor، ومؤسدة ENIEيسثل الججول التالي تظؾر إنتاجية العسل بالشدبة لسؤسدة 

 :2011و  2008
        

 2011-2002لمدنهات  Condorومؤسدة  ENIEإنتاجية العسل في لسؤسدة  (:3جدول )
 Condorمؤسدة  ENIE مؤسدة 

 إنتاجية العمل عدد العمال المبيعات إنتاجية العمل عدد العمال المبيعات
2008 2104722 1869 1126 6000665 1544 3886 
2009 1548123 1783 868 11347369 1812 6231 
2010 1879336 1163 1615 15649122 2090 7631 
2011 2240602 1088 2059 17567129 2812 6247 
 (2( و )1: مؽ إعجاد الباحثيؽ استشادا إلى الججول )المردر
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( وبعج إجخاء السقارنة بيؽ السؤسدتيؽ اتزح أن ىشاك اختلاف واضح في ندب إنتاجية العسل، 3مؽ الججول )
ديشار/عامل، بيشسا بمغت إنتاجية العسل في  condor 3886بمغت إنتاجية العسل في مؤسدة  2008ففي سشة 

ىؾ اقل بكثيخ في مؤسدة  ENIEديشار/عامل وىحا بالخغؼ مؽ أن عجد العسال في مؤسدة  ENIE 1126 مؤسدة
Condor  ويخجع الارتفاع في إنتاجية العسل بالشدبة لسؤسدةcondor  مقارنة بسؤسدةENIE  إلى الارتفاع الكبيخ

حققت إنتاجية ارتفاعا  2009بحؾالي ثلاث أضعاف، أما في سشة   ENIEاق مبيعات مؤسدة في مبيعاتيا الحي ف
مقارنة بدشة الأساس، وىحا  %60ديشار/عامل حيث حقق مؤشخىا نسؾا إجساليا قجر ب  6231ممحؾعا لتبمغ بحلػ 

نخفزت إنتاجية العسل بالخغؼ مؽ ارتفاع عجد العسال وىحا الارتفاع راجع إلى زيادة مبيعات السؤسدة، في حيؽ ا
وىحا يخجع إلى الانخفاض في  %22-ديشار/عامل ليشخفض مؤشخىا الإجسالي إلى  868إلى  ENIEبسؤسدة 

ولكؽ  2008ارتفعت إنتاجية العسل في السؤسدتيؽ مقارنة بدشة الأساس  2011و 2010مبيعاتيا، أما في الدشؾات 
قج استخجمت سياسة زيادة إنتاجية العسل مؽ خلال  condorة بقي الفارق في ؾيؼ الإنتاجية، ويسكؽ القؾل أن مؤسد

وىحا كمو  ENIEزيادة السخخجات والتشؾيع في مشتجاتيا وىحا بالخغؼ مؽ التقارب في عجد العسال مقارنة بسؤسدة 
يسكؽ أن تكؾن  condor، كسا يتزح مؽ خلال الجراسة ان مؤسدة  condorيؤدي إلى زيادة تشافدية مؤسدة 

جى بو لغخض السقارنة لسا حققتو مؽ تظؾر وارتفاع في إنتاجية العسل وىحا كمو راجع إلى التشؾيع في شخيكا يقت
 السشتجات بالجؾدة عالية و بالدعخ الحي  يتشاسب مع السدتيمػ الجدائخي.

لسعخفة ما إذا كان ىشاك فخوق ذات دلالة إحرائية لسقارنة متؾسظي  Mann-Whitney تؼ استخجام اختبار       
تبيؽ أن الؿيسة الاحتسالية  Mann-Whitneyانو باستخجام اختبار  (4)مجسؾعتيؽ مؽ البيانات ويؾضح الججول

(sig لإنتاجية العسل كانت اقل مؽ مدتؾى الجلالة )0.05    
 

   0.05عشج مدتؾى دلالة Condorو ENIEالفخق بيؽ متؾسظات إنتاجية العسل لسؤسدة  (:4جدول)
Test

b
 

 انتاجية العمل 

U de Mann-Whitney ,000 

Signification asymptotique (bilatérale) ,021 

b. Critère de regroupement : السؤسدة 
 spss v18.0مؽ إعجاد الباحثيؽ بشاءاً عمى نتائج البخنامج الإحرائي  المردر: 

 
 الاستنتاجات والتهصيات:

 أولا: الاستنتاجات:
 ENIE( بيؽ  متؾسظات إنتاجية العسل لسؤسدة 0.05وجؾد فخوقات ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾى دلالة ) -

 . Condorومؤسدة 
 الدؾق  في ىام مؾقع احتلال مؽ ، ENIEبسؤسدة  مقارنة نذاطيا حجاثة رغؼ  Condorمؤسدة  تسكشت -

 مختبة احتلال إلى العالسي، بظسؾحيا السدتؾى  عمى تؾاججىا تعديد إلى جاىجة تدعى وىي ، والؾطشية السحمية
 والسختمفة. السشتجات الستعجدة تذكيمة خلال مؽ نفديا بفخض وذلػ الخائجة، السؤسدات مخاتب ضسؽ مقبؾلة
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السقارن ىؾ عسمية مشغسة ومدتسخة تقؾم عمى أساس مقارنة أداء السؤسدة مع أداء السؤسدة الخائجة عؽ الؿياس  -
طخيق جسع السعمؾمات التي تحجد الظخيقة الأفزل للأداء وذلػ مؽ اجل تفؾق السؤسدة وتحديؽ أدائيا 

 وتعديد قجرتيا التشافدية وتغييخ مشاخيا الثقافي ودعؼ إمكانيات الإبجاع لجييا.
الؿياس السقارن طخيقة فعالة لتحديؽ إنتاجية العسل وتظبيقو يؤدي إلى تسيد السؤسدة عؽ باقي السؤسدات  -

 الأخخى. 
تحجيج وتقخيخ مدتؾيات التظؾر  إنتاجية العسل مؽ أكثخ أنؾاع الإنتاجية أىسية نغخا لجور العسل الحاسؼ فيتعجّ  -

 الاقترادي. 
 ى معخفة الدمبيات التي تحجث في عسميات السؤسدة وكيؽية معالجتيا.استخجام الؿياس السقارن يؤدي إل -
يختص الؿياس السقارن في تذخيص عؾامل الشجاح الحاسسة في الؾحجات الاقترادية مؽ خلال الجراسة  -

 لمتظبيقات الأفزل لؾحجات اقترادية أخخى.
قميجية الجاخمية سؾاء التاريخية مشيا لتحجيج إن اقترار السؤسدة الؾطشية لمرشاعات الالكتخونية عمى السقارنة الت -

مدتؾى الشسؾ، أو الرشاعية في إطار بيانات صشاعية محمية، قج يجعميا تؤمؽ بكؾنيا الأفزل، مسا يبعجىا 
 عؽ الحافة التشافدية.

 ثانيا: التهصيات:
ؾيادات السؤسدات ضخورة عسل الؿيادات الإدارية عمى استيعاب ونذخ السفاـيؼ الإدارية السعاصخة بيؽ  -

 الرشاعية الجدائخية وىحا لسؾاجية متظمبات الدبائؽ ومؾاجية السشافدة الحادة، وىحا مؽ شانو أن يداىؼ بالشيؾض
بؾاقع السؤسدات الجدائخية لتحقيق عسمية التغييخ لتشقميا مؽ الؾاقع التقميجي إلى واقع أخخ متججد ومبجع مؽ 

 لسؤسدات الستسيدة.خلال التعمؼ مؽ التظبيقات الأفزل مع ا
العسل الجاد عمى إشاعة تظبيق الؿياس السقارن في السؤسدات الجدائخية والعسل بتجارب السؤسدات العالسية  -

 التي حققت تظؾيخ أدائيا مؽ خلال تظبيق ىحا الأسمؾب.
خية إنذاء مخاكد متخررة لمؿياس السقارن تتؾلى تقجيؼ السداعجة والسعمؾمات الزخورية لمسؤسدات الجدائ  -

 لتظبيق الؿياس السقارن بشجاح.
ضخورة الاعتساد عمى أسمؾب الؿياس السقارن في ؾياس وتقييؼ انتاجية العسل في السؤسدة بذكل عام، وذلػ مؽ  -

خلال الاطلاع عمى مدتؾيات الأداء في السؤسدات الستسيدة، وىحا ما يذجع للارتقاء بسدتؾيات أفزل للأداء، 
 ب الستبعة في تحقيق ذلػ.فزلا عؽ التعخف عؽ الأسالي

ضخورة ؾيام السؤسدة بإجخاء مقارنة مع شخيػ يتسيد بأداء أفزل ولدشؾات متقجمة مع ما حققو مؽ تظؾر مع  -
 تذخيص العسميات التي تحتاج إلى التحديؽ.
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