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Administrative Systems in the Thought of Imam Ali 

(Peace Be Upon Him) Between Authenticity and 

Modernity: A Comparative Study 

Abstract: 
     Through his wise leadership, Imam Ali (peace be upon 

him) succeeded in establishing the foundations of 

administrative leadership and structuring administrative 

organization based on the principles of Islamic law. He 

undertook various organizational tasks such as appointing the 

right person to the right position based on training, testing, 

and professionalism; managing and dividing time; operating 

based on a priority system; seizing opportunities for success; 

structuring the administrative hierarchy; balancing 

centralization and decentralization; delegating authority; 

maintaining unified coordination; and developing solutions to 

crises and overcoming them. His administrative leadership 

and strong organizational skills enriched society by helping it 

overcome hardships and achieve security and stability. Until 

the end of his life, he continued to emphasize the importance 

of organization, as evidenced by his advice: "I advise you 

both, all my children, my family, and anyone who receives 

this letter, to fear God and to organize your affairs." (Abdah, 

1412 AH: 7). He assigned duties carefully, showed concern 

for the community and employees, valued interpersonal 

relations, and focused on the outcomes and objectives. The 

solidity of Imam Ali’s administrative system and the strength 

of his coordination led to the formation of a powerful state 

that preserved Islamic civilization. Imam Ali (peace be upon 

him) employed the tools of administrative leadership, 

wisdom, integrity, honesty, planning, and precise 

organization, all necessary for success. He appointed capable 

leaders such as Abu Dharr, Malik al-Ashtar, Ammar ibn 

Yasir, Al-Miqdad, and Salman al-Muhammadi to support the 

administrative system and contribute to the enduring success 

and civilization of Islam. 
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 مقارنةالنظم الادارية في فكر الامام علي )عليه السلام( بين الاصالة والحداثة دراسة 

 / قسم تاريخ التشيع كلية التاريخجامعة الأديان والمذاهب/ /م. م. احمد عبد الكريم العزاوي

 التاريخ / قسم تاريخ التشيع  كلية جامعة الأديان والمذاهب// علي آقانوريالمشرف الأستاذ المساعد 

 ةجامعة واسط/ كلية التربية للعلوم الإنساني/الحكيم  أ.د. ثامر نعمان مصطاف

  :الملخص

نجح الإمام علي)عليه السَّلام( بقيادته الحكيمة في وضع معالم القيادة الإداريةة فةي التيمةيم الإداري وأرسة     

أسسه عل  وفق مبادئ الشريعة الإسلامية، فقام بمهام تيميمية في وضع الرجل المياسب فةي المكةان المياسةب 

وتقسيمه، والعمل بيمام الأولويات، واستثمار فرص اليجاح، وفق التدريب والاختبار والمهيية، وتيميم الوقت 

وتيمةةيم الهيكةةل الإداري، والمركزيةةةة واللامركزيةةة، والترةةويو الإداري، ووحةةةدة التيسةةيق، ووضةةع حلةةةولا  

للأزمات وتجاوزها وأثرى المجتمع بتجاوز المحة  واسةتقرار الأمة  بقيادتةه الإداريةة الحكيمةة وقةوة تيميمةه، 

ياته يوصي بالتيميم، فوص  بيمم الأمةر بقولةه" وأوصةيكما وجميةع ولةدي وأهلةي ومة  بل ةه وبقي ال  آخر ح

(، فكةان يحةد د المهةام ويهةتم بةالمجتمع والمةومري  وميحة  7ه" 4141كتابي بتقوى الله ونمم أمةركمو )عبةدة، 

ة م  الأهداف، وأن رصانة التيميم والهرم الإد اري عيةد الإمةام )عليةه العلاقات وقيمة الإنتاج واليتائج المرجو 

السَّلام( وقوة التيسيق في جميع الأمور أنتجت دولةة قويةة حافمةت علة  الح ةارة الإسةلامية ، ولهةذا اسةتعمل 

الإمام )عليه السَّلام( أدوات القيادة الإدارية م  حكمة ونزاهةة وصةدو وتيطةيط وتيمةيم مةتق  يسةتلزم اليجةاح 

مار ب  ياسر والمقداد وسلمان المحمةدي   ليكونةوا عون ةا لليمةام وع ووضع قادة م  مثل أبي ذر ومالك الاشتر

  .الإداري في نجاح الإسلام وح ارته اليالدة

 اريليرة، ولاة الأمر، العمل الاد" التيميم، اليالمفتاحية الكلمات

لة  ماهرة اجتماعية نشأت م  حاجةة الإنسةان ىلة  التعةاون وىنجةاز الأعمةات المشةتركة والسةيطرة ع التيميم" 

الطبيعة ، وأن هذا التيميم يوجةه الانسةان ويةوفر الوقةت ويحةدد الاولويةات ، فأصةبحت حاجةة الانسةان لةه مة  

الاولويات وبمةا أن مة  أهةم الشةاون الإنسةانية هةي تيمةيم الأولويةات فةلا بةد مة  وضةعه أداة فعَّالةة ضةرورية 

التيطةيط ، والوميرةة الثانيةة" التيمةيم ، ووميرة أساسية م  ومائف الإدارة التي تتكون مة  الوميرةة الاولة  " 

ن الوميرة الثانية التي تحتاجها الماسسات  ِّ والوميرة الثالثة " التوجيه ، والوميرة الرابعة" الرقابة ، فالتيميم يكو 

 والإدارات. 
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و تجميع الأنشطة ال رورية لتحقيق الأهةداف العامةة للميممةة، وىسةياد كةل مجموعةة مة  ونعرفه هو "      

 ( 411" 1142)عايو، مجموعات اليشاط ال  مدير يمتلك السلطة المياسبة لتحقيق أداء هذا اليشاط و 

عمةل و توزيةع العمةل الة  جزئيةات )تقسةيمه( ثةم توزيةع ذلةك علة  العةاملي  ، وبةذلك ييةتمم الويعُرف بأنةه   

 ( 99" 4994)ال حيان،  ويعرف كل شيص مساوليته وصلاحياتهو

و عمل ىداري مستمر يتم ع  وعي وىدراك، لتيسةيق أوجةه اليشةاط البشةري فةي مجةات معةي  ويعرف بأنه "    

م  أجل تحقيق هدف معي  مترق عليه، م  خةلات توزيةع الأعمةات، وفق ةا لقةدرات كةل مةيهم، مةع تجمةيعهم فةي 

يةةة يشةةرف بع ةةها علةة  الةةبعو ااخةةر بشةةكل واضةةح ومحةةدد، لتحقيةةق الهةةدف بأقةةل تكلرةةة، شةةكل أجهةةزة ىدار

 (. 447" 4991و. )شهاب، وأقصر وقت

و كان الإمام علي )عليه السَّلام( بقيادته الإدارية يحث عل  التيميم ونمم الأمر لأجل ىقامة الحكومة العادلة    

و ومكةان  :واليمام ، والتماسك الاجتماعي وكيف يجمع القائد رعيته وييمم الماسسة حيث قات )عليه السَّلام( 

مام م  اليرز يجمعه وي مه. فإن انقطع اليمام تررو مكان الي (19)خطب الإمام علي ع، د.ت" القيم بالأمر 

(  فالقائةد الاداري عيةد الإمةام يحةث اليةا  7)خطب الإمام علي ع، د.ت"  وذهب، ثم لم يجتمع بحذافيره أبدا و

عل  تيميم عملهم وعل  التمسك بحبل الله والتماسك والتعاون والعطاء والعدت والاسةتقامة والصةدو والمحبةة 

نصاف وغيرها م  صرات العدت. وكان الإمام )عليه السَّةلام( يقةوم بتيمةيم عملةه ويوصةي اليةا  والمودة والا

و أوصيكما وجميع ولدي وأهلي وم  بل ه كتابي بتقوى اللةه بتيميم وتقسيم اوقاتهم فيوصي بيمم الأمر بقوله" 

 ( 7ه" 4141)عبدة،  ونمم أمركمو

و للمةام  ثةلاس سةاعات" فسةاعة ييةاجي فيهةا ربةه، السَّلام(" وكذلك أوص  بتقسيم الوقت وتيميمه فقات )عليه 

 ( 4444ه" 4141)الريشهري،  وساعة يرمُّ معاشه، وساعة ييلي بي  نرسه وبي  لذتها فيما يحل ويجملو

وقةةات )عليةةه السَّةةلام(" و ىن ليلةةك ونهةةارك لا يسةةتوعبان لجميةةع حاجاتةةك فاقسةةمها بةةي  عملةةك وراحتةةكو      

 (4441 ه"4141)الريشهري، 

و اجعل ليرسك فيما بييك وبي  الله أف ل تلةك المواقيةت وعيه )عليه السَّلام(" م  كتاب كتبه لمالك الأشتر"     

ه" 4141)الريشةهري،  وأجزت تلك الأقسام، وىن كانت كلها لله ىذا صةلحت فيهةا الييةة، وسةلمت ميهةا الرعيةةو

 ( 19" 4999( )اب  ابي الحديد، 4441

لا يقهةةره )1 (*و واجعةل لةرأ  كةل أمةر مة  أمةورك رأس ةا مةيهم )عليةه السَّةلام( فةي التيمةيم"وأجمةل مةا قالةه   

( 99ه" 4141)عبةدة،  كبيرها، ولا يتشتت عليه كثيرها ومهما كان في كتابك مة  عيةب فت ابيةت عيةه ألزمتةهو

                                                           

)*(  أي اجعل لرئاسة كل دائرة من دوائر الأعمال رئيسا من الكتاب مقتدرا على ضبطها، لا يقهره عظيم تلك الأعمال ولا 1
 يرها. يخرج عن ضبطه كث
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لكةل أمةر مسةاولا حتة  فهيا يوصي الإمام )عليه السَّلام( بتيميم الأمور فةي الدولةة وأن يقسةم الأمةور ويجعةل 

 تسهل ادارته ، ويقلُّ الجهد ويتوفر الوقت ولا تيتلط الأمور.

قةةام الإمةةام )عليةةه السَّةةلام( بتيمةةيم الةةبلاد الإسةةلامية بقيادتةةه الإداريةةة   فقةةد قةةام بتيمةةيم السةةلطات وفصةةلها     -أ

ت وولاتهةةا وادارتهةةا كولايةةة )السةةلطة التشةةريعية والسةةلطة التيريذيةةة والسةةلطة الق ةةائية( ، وقةةام بتيمةةيم الولايةةا

الكوفةةة والمدييةةة الميةةورة ومكةةة المكرمةةة والطةةائف والةةيم  والبحةةري  وعمةةان والبصةةرة والمةةدائ  والجزيةةرة 

الرراتية ومصر وأذربيجةان وأرميييةا ، وكةان لكةل ولايةة واتم يقةوم بعمليةة الترةويو فةي التيمةيم ، وقةام بةيمم 

مةةيم بيةةت المةةات والحسةةبة ووضةةع الترتةةيع الإداري والعيةةون الق ةةاء وشةةروط القاضةةي والتشةةريع للق ةةاء وتي

ةهِّ  ، فرةي المراقبي  وتيمةيم الأمة   الِّ تابِّةهِّ ىلة  عُم  بِّسةمِّ الل ةهِّ  :السياسةة الأمييةة الإمةام علةي  )عليةه السَّةلام( فةي كِّ

تةابي هةذا  ييَ  ىل  مَ  قَةرَأَ كِّ م أميرِّ المُامِّ . مِّ  عَبدِّ الل هِّ عَلِّي  حيمِّ حم ِّ الرَّ جةالا  لَيةا الرَّ ةا بعَةدُ، فَةإِّنَّ رِّ " أم  ةاتِّ ةَ  العمُ  مِّ

مُ  كَ، واجعلَ عَلَيهِّ هوا نحَوَ بِّلادِّ البَصرَةِّ، فَاسأتَ عَيهُم أهلَ بِّلادِّ ابا فَيمَُيُّهُم وَجَّ يدهَُم بَيعَةٌ خَرَجوا هُر  العيُونَ فةي  عِّ

كَ، ثمَُّ اكتبُ ىلَيَّ بِّما يَيتهَي ىلَيكَ عَي يَةم مِّ  أرضِّ وتةدريبهم وتهيتةتهم فرةي  والشرطة والجةيع هُم، وَالسَّلامُ كُل ِّ ناحِّ

))فالجيود بإذن الله حصةون الرعيةة، وزية  الةولاة، وعةز الةدي ، وسةبل وصيته )عليه السَّلام( لمالك الأشتر " 

ونصةةح الإمةةام )عليةةه السَّةةلام( فةةي عهةةده للأشةةتر  ( 91ه" 4141)عبةةدة،  الأمةة ، ولةةيو تقةةوم الرعيةةة ىلا بهةةم((

بتوليةةة نقةةي القلةةب والكةةريم ))فةةوت ِّ مةة  جيةةودك أنصةةحهم فةةي نرسةةك للةةه ولرسةةوله ولإمامةةك، وأنقةةاهم جيبةةا
2 ،

ا مم  يبطئ ع  ال  ب، ويستريح ىل  العذر، ويرأف بال عراء وييبو عل  الأقويةاء وأف لهم حلم 
وممة  لا  3

 (94ه" 4141)عبدة، ال عف((. يثيره العيف ولا يقعد به 

، وكةان يرشةد اليةا  للعمةل ، )) كةان أميةر المةاميي  )عليةه السَّةلام( ييةرج فةي  وتيميم الاقتصاد والعمةل     

 ( 121" 4921الهاجرة في الحاجة قد كريها يريد أنْ يراه الله تعال  يتعب نرسه في طلب الحلات((  )المجلسي، 

بالتجارة والصياعة لما لهما م  الأهمية فةي ن ةوج المجتمةع والق ةاء علة  الرقةر الإمام )عليه السَّلام(  واهتم

وازدهار البلاد ونهوضها وهمةا تاديةان دورا كبيةرا فةي تةأمي  احتياجةات المجتمةع الاقتصةادية   فرةي وصةيته 

 )الريشةةهري،)عليةةه السَّةةلام( لمالةةك الاشةةتر ))ثةةم اسةةتوص بالتجةةار وذوي الصةةياعات، وأوص بهةةم خيةةرا(( 

كان أمير الماميي  )عليه السَّلام( يقوت" ))م  وجد ماء وترابا ثم افتقر فأبعده اللةه((  ( والزراعة471" 4119

 وغير ذلك م  التيميمات.، 

 تقسيم المجتمع الى طبقات لتسهل ادارته.  

ا فيه كل اليشةاطات   يستعرض أمير الماميي  )عليه السَّلام( في هذا المقطع م  العهد الشريف موضح 

والافعات ذات السياو الواحد التي تي ع لإدارة المدير الذي يكون مشرف ا عل  كل الممارسات المطلوبة لدى 

                                                           
 جيب القميص: طوقه، ويقال نقى الجيب أي طاهر الصدر والقلب. والحلم: العقل - 2
 ينبو: يشتد ويعلو عليهم ليكف أيديهم عن ظلم الضعفاء - 3
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فةةي العمليةةة الاشةةرافية  المرؤوسةةي  فةةي مبةةدأ توحيةةد الأوامةةر وسلسةةلة المراتةةب، حتةة  لا يكةةون هيةةاك خلةةل

 (411" 1149والرقابية التي يتول  أمرها المديرون في الميمومة الادارية )الابراهيمي، الربيعي، 

 أساسيات التيميم  -

 أولا: تحديد الوظائف الإدارية:

لابد لكةل ميممةة وماسسةة مة  تحديةد ومةائف ادارتهةا وفقةا لأنشةطتها الإداريةة ، وبعةد معرفةة احتياجةات    

الومائف يةتم تصةييرها وتحديةدها علة  أسةا  الهيكةل التيميمةي مة  قةانون ومحاسةبة ، ودراسةات أو غيرهةا 

حتيةةاج الميممةةة بحسةةب الميممةةة وواجباتهةةا وعملهةةا وبعةةد التصةةييف يةةتم شةة ل الومةةائف للميممةةة بحسةةب ا

 للمومري  والعاملي .

 حدد الإمام علي )عليه السَّلام( الومائف الإدارية كالحكام ، وهم اليليرة وولي الأمر" 

و مة  اليليرة" وهو رئةيو وقائةد الدولةة ومةدبر شةاونها وهةو الإمةام )عليةه السَّةلام( وعة  ذلةك قةات"  -4

غيةره ، ولةيك  تأديبةه بسةيرته قبةل تأديبةه بلسةانه ومعلةم نصب نرسه لليا  اماما فليبدأ بتعليم نرسه قبةل تعلةيم 

 (41ه" 4141)عبدة،  نرسه ومادبها أحق بالإجلات م  معلم اليا  ومادبهمو

وولاة الأمر ومهمتهم ىدارة الأقةاليم ورعايةة شةاونها" الةوالي" وهةو الرجةل الثةاني فةي الدولةة أو اليةد  -1

ةلَ لةه مة  أمةور الةبلاد الإسةلامية ، وهةو الةذي يحكةم باسةم اليمي  لليليرة الذي يدير ويقود ما تول  عليه و وُك ِّ

اليليرة الرعية م  مثل كميل ب  زياد ويزيةد بة  قةيو الأرحبةي وأبةي أيةوب الانصةاري وقةيو بة  سةعد بة  

 عبادة وغيرهم.

الرعيةة، و فالجيود بإذن الله حصون وميرة الجيد واليها أشار الإمام )عليه السَّلام(" وم  الومائف الإدارية" 

(  وكتَّةاب العامةة 91ه" 4141)عبةدة،  وزي  الولاة، وعز الدي ، وسةبل الأمة ، ولةيو تقةوم الرعيةة ىلا بهةمو

ةات والشةةرطة  والياصةة" وهةم الكتبةةة العةاملون الميتصةون بالحةةاكم كالمحاسةبي  والمحةرري  والق ةةاة والعمَّ

 والرقابة الإدارية والمالية.

 ثانيا" تكوي  الوحدات الادارية

 وتجميع الاعمات المتشابهة والمتماثلة تحت اشراف ومدير واحد. ضع التيصص المياسب"و -4

و ثةم انمةر فةي أمةور عمالةك فاسةتعملهم اختبةارا وتةوه مةيهم أهةل التجربةة يقوت الإمام علي )عليه السَّةلام(" 

ربةة والامتحةان (  أي اهةل التج99ه" 4141)عبةدة،  والحياء م  أهل البيوتات الصالحة والقدم في الإسةلام و

ومةة  اليسةةب الصةةالح وأصةةحاب الكةةرم لأنهةةم أهةةل لإدارة الأمةةور ولكةةي ي ةةع الرجةةل المياسةةب فةةي المكةةان 

 المياسب.  

تحديد عدد الافراد الذي  يشرف عليهم مدير واحد وتزداد الراعلية والكراءة واليزاهة  نطاو الاشراف والرقابة" 

و في العمل ، فري الإدارة لابد م  وجود مشرف وقائد يدبر الأمور ، فع  رسوت الله )صل  اللةه عليةه وآلةه(" 
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( وهكذا لابد م  شيص يقةود ويشةرف 4219ه" 4141)الريشهري،  ىذا كان ثلاثة في سرر فليامروا أحدهم و

و كي تزيد فاعليه العمل وتت ح الطرو وتثمر اليتائج وع  الاشراف عل  عمات اليراج يقوت )عليه السَّلام(" 

. فاجمع ىليك أهل اليراج م  كل بلةدانك، ومةرهم فليعلمةوك حةات بلادهةم ومةا فيةه صةلاحهم ورخةاء جبةايتهمو

، ورد في عهد الإمام علي لعامله عل  مصر ما نصه" ))ثم ترقد أعمالهم، وابعث ( 419ه" 4119 )الريشهري،

علة  اسةتعمات الأمانةة  5م  أهةل الصةدو والوفةاء علةيهم، فةإن تعاهةدك فةي السةر لأمةورهم حةدوة لهةم 4العيون

يةةه عيةةدك أخبةةار والرفةةق بالرعيةةة. وتحرةةلأ مةة  الأعةةوان، فةةإن أحةةد مةةيهم بسةةط يةةده ىلةة  خيانةةة اجتمعةةت بهةةا عل

اكتريت بذلك شاهدا، فبسطت عليه العقوبة في بدنه وأخذته بما أصةاب مة   6(  411" 4119عيونك)اليعقوبي، 

   7عمله، ثم نصبته بمقام المذلة ووسمته بالييانة، وقلدته عار التهمة((

فةيم  يكلرةه بهةذه  فالإمام علي لم يكْتفِّ بةأن أمةر عاملةه ببةث العيةون، بةل وضةع لةه الشةروط الواجةب توافرهةا

المهمة الدقيقة، لذا فهم يجب أن يكونوا م  أهل الصدو والوفاء لتلا ييقلوا الأخبةار الكاذبةة، أو يكيةدوا للعمةات، 

 كمةةةةا كتةةةةب أميةةةةر الماميي )عليةةةةه السَّةةةةلام( ىلةةةة   لحقيقةةةةة، وياخةةةةذ البةةةةريء بجةةةةرم المةةةةذنبفت ةةةةيع ا

ا بعَْدُ فاسْتيَلِّفْ عَل  عَمَلِّ  كَ، وَاخْرُجْ فِّي طَائِّرَةم مِّ  أصْحَابِّكَ حَت   تمَُرَّ بِّأرَضِّ السَّوادِّ كُورة  كعب ب  مالك" و أمََّ

م يرَتِّهِّ م، وَتيَمُرَ فِّي سِّ الِّهِّ  ( 119" 4119و)الريشهري، كُورَة ، فَتسَألَهَُم عَ  عُم 

ادقة، بل وضع شروطا عل  الرقباء أنهةم يجةب أن يكونةوا مة  أهةل الصةدو والوفةاء حتة  ييقلةوا الأخبةار الصة

حتة  ياخةذ حةةق البةريء ويعاقةب المسةةيء. ومة  الأمثلةة الواقعيةةة فةي رقابةة الإمةةام )عليةه السَّةلام( ومسةةاولية 

 الماسسات الإدارية في الدولة"

و أما بعد، فاستيلف عل  عملك، واخرج في طائرةة وورد انه )عليه السَّلام( كتب ىل  كعب ب  مالك"  

 فتسأت ع  عمالي وتيمر فةي سةيرتهم فيمةا بةي  دجلةة والعةذيبو م  أصحابك حت  تمر بأرض كورة السواد

 (  جعله يتابع الاشراف عليهم ليعرف تيميمهم وعملهم ونقاط قوتهم وضعرهم.111" 4911)اليعقوبي، 

هو الانسجام بي  جميةع الاقسةام والشُّةعبَ والوحةدات والأطةراف داخةل الماسسةة وخارجهةا  التيسيق" -4

حتة  يكةون العمةل أكثةر كرةاءة وفاعليةة واسةتثمار أكثةر للجهةد والوقةت ، فتيسةيق جهةود الافةراد والجماعةةات 

نحةو اهةداف لتحقيق اهداف الميممة تحقيق التكامل والتيسيق بي  كافةة الانشةطة   كةي تتوجةه جهةود الأفةراد 

الميممة السامية لطريق اليجاح قام نمام الدولة الإسلامية بشكل ميمم ومتياسق بي  قياداتةه واداراتةه ، فيجةد 

تيسيقا بي  السلطات الثلاس )التشريعية والتيريذية والق ائية( في العمل وىدارة وقيادة البلاد الإسلامية وهكذا 

                                                           
 العيون: الرقباء - 4
 حدوة أي سوق لهم وحث - 5
 اجتمعت الخ أي اتفقت عليها أخبار الرقباء - 6
 69، ص3خطب الإمام علي، نهج البلاغة، ج - 7
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يممهةا وعلة  كةل واتم رقابةة تتةابع عملةه ولةم تتةداخل الإدارات كل ولايةة لهةا واتم يةديرها ويةدبر شةاونها وي

والومائف تحت مل حكم الإمام )عليه السَّةلام( ، فةالوالي لةه حةدود يةديرها ويراعيهةا والق ةاء ميرصةلا فةي 

سلطته ومستقلا في حكمه والوزير والعمةات والمةومري  والةزراع والمحاسةبي  والكتبةة والجةيع فكانةت لكةل 

 ار البلاد وديمومتها لإقامة البلاد واستقرارها وحرمها ، وكان بييهم تيميما وتيسيق ا لاستقرميهم خصوصيات 

ان م  أهم أمور التيميم هو الوقت   لأنه معيار لقيا  اليتاج المستيرج خلالةه فةأول   تيميم الوقت"  -1

و ىن ليلةك ونهةارك لا قةات" الإمام )عليه السَّلام( له أهمية في الحياة عل  مستوى الرةرد والميممةة وفةي ذلةك 

( وقات )عليةه السَّةلام(" 4441ه" 4141)الريشهري، يستوعبان لجميع حاجاتك فاقسمها بي  عملك وراحتكو 

( وقةات 1442ه" 4141)الريشهري،  و ىن الليل واليهار يعملان فيك فاعمل فيهما، ويأخذان ميك فيذ ميهماو

( . وأشةار 1441ه" 4141)الريشهري،  وقتا ىلا فيما ييجيكوو ىن أوقاتك أجزاء عمرك، فلا تيرد لك كذلك " 

الإمام )عليه السَّلام( ال  أهمية الوقت وم  يعمل به وييممه ييجح ، وم  لم يعمل به يأخذه وي يع أمره فهو 

 جزء م  حياتك فاغتيمه في تيميم عملك وىدارة وقتك. 

 ي عليك يم ي ببع ك، فيرو في الطلب وأجمل و ىنما أنت عدد أيام، فكل يوم يموعيه )عليه السَّلام(" 

 (1441ه" 4141)الريشهري،  في المكتسبو

و وٱمةو لكةل يةوم عملةه فةإن لكةل يةوم مةا فيةه، واجعةل وفي عهده )عليه السَّةلام( لمالةك الأشةتر يوصةيه"    

ن لكةل يةوم ( ، فةإ412ه" 4141)عبةدة،  ليرسك فيما بييك وبي  الله أف ل تلك المواقيت وأجزت تلك الأقسامو

أعماله الياصة وتيميمه الياص حت  تتم فيه الأعمات بوضوح ولا تتداخل مع أيةام أخةرى في ةعف التيمةيم 

وقد يعبث بسبب كثرة التشعبات والتداخل في العمل ويجب ان يجعل الانسةان ليرسةه الحةق الأكبةر بييةه وبةي  

أشةار ىليهةا القةرآن الكةريم مة  الليةل والرجةر  الله في العبادة والطاعة واستلهام اليور في أف ل الأوقات التةي

 وال روب   لأنه ب ير انتمام تذهب اليرو وتسوف صاحبها بإضاعة الوقت والعبثية.

اهةتم الإمةام )عليةه السَّةلام( بتحديةد الأولويةات  لأن هةا جةزء مة  التيمةيم واسةتثمار  تحديةد الأولويةات" -2

( 1441ه" 4141)الريشةهري،  يةر المهةم ضةيع الأهةم وو م  اشةت ل ب الوقت وجودة الإنتاج وفي ذلك قات" 

و م  ش ل نرسه بما لا هذا هو نمام الأولويات ، فالأهم والأهم في العمل   لأنه الأول  وعيه )عليه السَّلام(" 

و م  اطرع مةا يعييةه، ( وعيه )عليه السَّلام(" 1794ه" 4141)الريشهري،  يجب، ضيَّع م  أمره ما يجبو 

و أولة  الأشةياء أن يتعلمهةا الاحةداس ( ، وقةات كةذلك " 1794ه" 4141)الريشةهري،  يعييةه و وقع ىلة  مةا لا

. يرشد الإمام )عليه السَّلام( ال  نمةام الأولويةات سةواء علة   الأشياء التي ىذا صاروا رجالا احتاجوا ىليها و

يدمها الإمةام )عليةه السَّةلام( مستوى الررد او الميممة ، وأن هياك أربعة أمور عقلية في نمام الأولويات است
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بما طرحياه م  الروايات واليطب والقصص والسلوكيات وهي نرو ما طرحت في عالميا المعاصر ، وم  

 أهم ما طُرح في العالم المعاصر هو مربع الأولويات ويتكون م  أربعة مربعات "

 عاجل مهم. -4

 مهم غير عاجل. -1

 عاجل غير مهم. -2

 م.غير عاجل وغير مه -1

 

 
 مهم وعاجل )مربع الطوارئ( -7

يتعامل المربع الاوت ع  الامور والأنشطة المهمة العاجلة التي تراودنا في كل يةوم وكةل وقةت ومة  أمثلتةه       

موعةةد الطبيةةب ، او الةةذهاب للتةةدريب ، او لقةةاء ضةةروري ، او اح ةةار الطعةةام ، او السةةعي فةةي حةةوائج اليةةا  

 ال رورية ، وكل طارئ غير قابل للتأجيل يدخل في نشاط هذا المربع.

ومة  الأمثلةة التطبيقيةةة التةي تيطبةق مةةع هةذا المربةةع هةو حةدس اجتمةةاعي حةدس مةع الإمةةام )عليةه السَّةةلام( "       

))رجع علي )عليه السَّلام( ىل  داره فةي وقةت القةيلأ فةإذا امةرأة قائمةة تقةوت" ىن زوجةي ملميةي وأخةافيي وتعةدى 

بري حتة  يبةرد اليهةار، ثةم أذهةب معةك ىن شةاء اللةه، علي  وحلف لي ربيي، فقات )عليه السَّلام(" يا أمَة الله! اص

، فطأطأ رأسه ثم رفعه وهو يقوت" لا والله أو ياخذ للمملوم حقه غير متعتع، أي   فقالت" يشتدُّ غ به وحرده علي 

" يا عبد الله! اتق الله فإنةك قةد أخرتهةا  ميزلك؟ فم   ىل  بابه فوقف، فقات" السلام عليكم. فيرج شاب، فقات علي 

أخرجتها. فقات الرت " وما أنت وذاك؟ واللةه لأحرقيهةا لكلامةك! فقةات أميةر المةاميي " آمةرك بةالمعروف وأنهةاك و

عة  الميكةر تسةةتقبليي بةالميكر، وتيكةةر المعةروف؟ قةةات" فأقبةل اليةا  مةة  الطةرو ويقولةةون" سةلام علةةيكم يةا أميةةر 

ةا تطةأني، فأغمةد الماميي ، فسقط الرجل في يديه ، فقات" يا أمير الماميي  أقليي  عثرتي، فواللةه لأكةون  لهةا أرض 

( 111" 4119علي  سيره ، وقات" يا أمَة الله ادخلي ميزلك، ولا تلجتي زوجك ىل  مثل هذا وشبهه(()الريشةهري، 

مهم غير 
عاجل

عاجل مهم

غير مهم 
غير 
عاجل

عاجل 
غير مهم
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 ، فالإمام )عليه السَّلام( وجد ان فعله يحتاج لإنقاذ امرأة في المهم العاجل   لأن الحق هيا لا يقبل التةأخير ، فطبَّةق

 المهم العاجل لحل المشكلة.

وم  الامثلة التطبيقية لهذا المربع هو مبيت الإمام في فراش اليبي )صل  الله عليه وآلةه( ، فة ))لما انطلةق    

اليبي )صل  الله عليةه وآلةه( ىلة  ال ةار فأنامةه اليبةي )صةل  اللةه عليةه وآلةه( فةي مكانةه وألبسةه بةرده، فجةاء 

)صل  الله عليه وآله( فجعلوا يرمون عليًّا )عليه السَّلام( وهم يرون أنةه اليبةي قريع يريدون أن يقتلوا اليبي 

)صل  الله عليه وآله( وقد ألبسه اليبي )صل  اللةه عليةه وآلةه( بةرده، فجعةل يت ةور، فيمةروا فةإذا هةو علةي 

ر لقةد اسةتيكرنا ذلةك ميةك(( )الم " 4921جلسةي، )عليه السَّلام( فقالوا" ىنك ليائم؟! لةو كةان صةاحبك مةا ت ةو 

11. ) 

 مهم غير عاجل )مربع التخطيط( -2

ىن هذا المربع يتعامل مةع الاشةياء او الانشةطة المهمةة غيةر العاجلةة ، فيتعامةل مةع الأهةداف الطويلةة  

المدى وييطط لها وبياء العلاقات الواسعة المهمة مستقبلا  فتكون اجراءاتةه وقائيةة واسةتثمار الرةرص ونقةاط 

ا عل  الةتحك م بتوجهةات حياتةه وميممتةه ، قةد تعتةريهم المشةاكل القوة ، وم  يعمل  بهذا المربع يكون مسيطر 

لكيها لا تتراكم ويحل ها بحلوت سهلة بسبب وجود التيطيط الصحيح في حياتهم ونسميه المربع الوقائي   لأنه 

 يقييا م  الوقوع في الأزمات وت ييع الوقت وغياب اليطط والاهداف.

وان م  نصائح الإمام )عليةه السَّةلام( فةي المهةم غيةر العاجةل هةو قوله)عليةه السَّةلام(" ))مة  اشةت ل ب يةر    

(  أي ىن ةه لا بةد مة  التيطةيط والاشةت ات بةالمهم وتةرك غيةر 1441" 4141المهم ضيع الأهم (()الريشهري، 

وعيه )عليةه السَّةلام(" ))بقيةة عمةر  المهم والاشت ات بالمهم يجعلك تعمل خطة غير عاجلة لإدراك مستقبلك ،

(  يرشةد الإمةام 1441" 4141المام  لا قيمةة لهةا، يةدرك بهةا مةا قةد فةات، ويحيةي مةا مةات(( )الريشةهري، 

)عليه السَّلام( ان المهم هو عمر المام  حت  يكون في طاعة اللةه وييطةط لمسةتقبله ليةدرك مةا قةد فةات مة  

 .الماضي لييترع في خطته للمستقبل لييجو

 عاجل غير مهم )مربع الخداع( -3

يتعامل هذا المربع مع الامور التي تكون عاجلة غير مهمة مثلا زيةارة صةديق غيةر ضةرورية او اجتمةاع    

 في الوميرة غير ضروري 

او مساعدة صديق غير متوقرة حاجته عليَّ او اليروج للتسوو ل ير ال رورة او الاهتمامات بمجالات عمل 

 .غير عمليا ال روري

 غير عاجل وغير مهم )مربع الضياع(-4
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يتعامةةل هةةذا المربةةع مةةع الأمةةور غيةةر العاجلةةة غيةةر المهمةةة كالاسةةتمرار فةةي مواقةةع التواصةةل الاجتمةةاعي     

لسةةاعات طويلةةة مةة  غيةةر حاجةةة او السةةررات الكثيةةرة غيةةر المهمةةة أو اللهةةو واللعةةب غيةةر المهةةم أو مشةةاهدة 

 يعود لإننسان برائةدة ونرةع يكةون فةي هةذا المربةع ، واعتبةر هةذا المسلسلات والبرامج غير المهمة وكل ما لا

 المربع مربع الهروب اي الهروب م  واقع الحياة بسبب الرشل المتكرر.

 

 ثالثا: الهرم الاداري:

لا بةد مة  وجةود هةرم اداري مةةيمم لقيةام الماسسةة ونجاحهةا فتبةدأ بةةالإدارة الاقةل وهةي الةدنيا مة  مةةدراء     

بالإدارة الوسط  م  مةدراء الاقسةام وبعةدها بةالإدارة العليةا مة  مةدراء الشةعب الة  رئةيو  الوحدات وبعدها

ا في حكومةة الإمةام )عليةه السَّةلام( فكةان الإمةام خليرةة اللةه هةو القائةد الرعلةي الأعلة  الةذي يةرأ   الميممة أمَّ

ثل الق اء والحسةبة والجيةد الحكومة ، وتكون تحته ولايات لكل ولاية واتم يحكمها ، ثم سائر الومائف م  م

ات والكتاب.  والشرطة والعمَّ

 رابعاً: توزيع الصلاحيات والاختصاصات:

قام أمير الماميي  )عليه السَّلام( بتوزيع صلاحيات الومةائف " فوضةع الةوالي ووضةع لةه حةدودا " فةوالي    

ميم حةدود والةي مكةة والطةائف المدائ  له حدود المدائ  ووالةي المدييةة الميةورة لةه حةدودها ولا يتعةدى بةالتي

وهكذا ، وان اختيار الومائف م  مثل العمات تكةون عة  تيصةص وتجربةة وصةلاحية لإدارة الوميرةة فقةات 

( وهكةذا وميرةة الق ةاء 99ه" 4141)عبدة،  و ثم انمر في أمور عمالك فاستعملهم اختبارا و)عليه السَّلام(" 

لرصل اليصومات وقطع اليزاعات ورد المالم والانصاف للمملوم ، والحسبة هي واسطة بي  الق اء واهل 

الممالم وهم الذي  يأمرون بالمعروف وييهون ع  الميكةر ويحاسةبون المطرةف ، ويتةابعون السةوو والكتةاب 

و فةوت ِّ علة  أمةورك وكان )عليه السَّلام( ي ةع اخيةرهم واف ةلهم "  يقومون بتيميم شاون الحاكم مع أمته ،

)عبةدة،  خيرهم، واخصص رسةائلك التةي تةدخل فيهةا مكائةدك وأسةرارك بةأجمعهم لوجةود صةالح الأخةلاو و

( ووميرة الجيد والجيع لإخماد الرت  وحرلأ البلاد ووميرةة الشةرطة القةوات الياصةة للعمليةات 91ه" 4141

 وزعت الصلاحيات والتيصصات في حكم الإمام علي )عليه السَّلام(.الياصة ، وهكذا ت

 خامسًا: وضع ورسم الهيكل التنظيمي:

تتوضح خريطة الماسسة م  طريق رسم هيكلها وتبدأ م  رئيو الماسسة والسكرتارية واليائب او الهيتة    

الاستشارية والمدير التيريذي بحسب هيكل الميممة ال  الشةعب ثةم بعةدها الاقسةام ثةم بعةدها الوحةدات وهكةذا 

السَّةةلام( للدولةةة عةة  العصةةر  يكةةون الهيكةةل التيميمةةي ولا ييتلةةف الهيكةةل التيميمةةي فةةي عصةةر الإمةةام )عليةةه

الحاضر كثيرا ، ولهذا كانت الحكومة في زم  الإمام)عليه السَّلام( عاصمة وهي الكوفة وتتبعها ولايات فةي 

الدولة الإسلامية وكان الإمام )عليه السَّةلام( هةو اليليرةة الإلهةي فةي هةرم القيةادة لليةا  ولةه وزراء يراقبةون 
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شاون اليةا  ووجةود ولاة لكةل ولايةة تحةت الإمام)عليةه السَّةلام( يحكةم كةل  الأمور الإدارية ويسهلون تدبير

ات والحسبة والجةيع والق ةاء بوميرةة اقةل لإدارة  ولاية واتم وبعد الوالي تأتي ماسسات الدولة م  مثل العمَّ

 شاون اليا . 

 
 
 
 
 
 
 
* 
 
 
 

 
 فوائد التنظيم

 توفير الوقت ●

 تحديد الاولويات والعمل عليها ●

 عدم العبثية. ●

 التيسيق وتوافر الجهود بي  الانشطة والمومري  أنرسهم وبييهم والادارات العليا. ●

 تحقيق الرقابة ودقة عملها. ●

 تحقيق التعاون بي  المومري  جميعا. ●

 وتوجيهه.سهولة عمل القائد  ●

 أساسيات مبادئ التنظيم الإداري  أهم -

 مبدأ الهدف: -

 اليليرة

 الكاتب أو الوزير

 الوالي

 الحسبة العمات الق اء الجيع
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لابد من وجود غايات وأهداف يسعى اليها الافراد في ضمن المجموعة لتحقيقهاا والتعااون للولاول اليهاا      

 لضمان نجاح المؤسسة وتحقيق مرادهم 

العبودياااة للاااه عااا  وجااال، مبااادأ الهااادف والناياااة: نجاااد أن الإدارة الإسااالامية تهااادف  لاااى تحقياااق معناااى  -

" قل  ن للاتي ونسكي ومحيااي وممااتي للاه رب العاالمين  وعمارة الكون على وفق منهج الله لقوله تعالى:

( بخاالاف النايااة والهاادف فااي المفهااوم 293-291)الأنعااام: لا شااريك لااه و اارلك أماارت وأنااا أول المساالمين " 

الوضعي للإدارة الري لا يتجاوز الإطار الدنيوي ، فهو يهدف  لاى  شاباا الشاهوات والنرائا  بالا ضاواب  ما  

التاار ر بالشاابهات التااي تخلخاال العقياادة وتضااعفها فااي نفااف الفاارد المساالمك فياانعكف  لااك علااى ساالوكه  يصااب  

اا لنيار ا وتابعا المسالمين الارين هادفهم الجاناب الماادي فقا  الار   وتجااوز الخساارة الشخصاية ، و ن رأ   مقلادا

المال المادي هو المسيطر والمتحكم في الحياة وهنا يتمي  أهل الايمان عان غيارهم فاي الأهاداف والناياات : 

قااا ممااا عنااد " ان النايااات عنااد أهاال الإيمااان هااو الحصااول علااى مرضاااة اللااه ، فهااي أقااو  وأبعااد وأوساا  نطا

)حمااودي، غيارهم مماان لا يااؤمن بوجاود اللااه، وهاارا يجعاال خدماة الاانفف واعخاارين لااديهم نابعاة ماان أعماااقهم " 

 ( 233ه: 2442

ي الوسةيلة، وحيةث ىن ال ايةات فيهةا  مبدأ الوسييلة: - ِّ نجةد فةي الإدارة الوضةعية العالميةة أن ال ايةة تسةو 

وابط الد ي  وقيمه لميهج الإدارة العلماني بييما نجد الأمر تحكمها الشهوات فإن الوسائل المتبعة لا تحكمها ض

عل  اليقيو م  ذلك في الإدارة الإسلامية   اذ تي ع لل وابط الشرعية، فالوسائل لها أحكام المقاصةد فةي 

الشريعة الإسلامية. وعليه فإن الوسائل المتبعة يجب أن تكون مشروعة للوصوت ىل  ال ايات المشروعة في 

اة الدنيا، وهي جزء م  هدف أكبر في الحياة الأخرى وهو رضا الله سبحانه وتعال  والرةوز بالجيةة هذه الحي

 واليجاة م  اليار.

يسع  الأفراد داخل التيميم ىلة  تقسةيم العمةل للسةيطرة عليةه والابةداع  مبدأ التيصص وتقسيم العمل" -

از ، ولهةذا فةإن التيصةص وتقسةيم العمةل فيه ويصل الررد فيةه الة  اعلة  كرةاءة وفاعليةة فةي الانتةاج والانجة

يوضح الطريق للمومف ويزيد فاعليته وكراءته في الإنتاج ، وهذا ما انتجه اليمام الإسلامي عيد الإمام علي 
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)عليه السَّلام( في تقسيم العمل وتيريره وتيميم الوقت وتقديم الأولويات في العمةل والتوجيةه والرقابةة الذاتيةة 

 واليارجية.

توفير البيتة الملائمة مرتبة للمومف لأداء عملهم بأتم وجه ، وكان أصل اتياذ الكوفةة    النظام:مبدأ  -

لأنها أف ل بيتة ملائمةة آنةذاك للحكةم والحرةام علة  ح ةارة الإسةلام ، وهكةذا الومةائف الأخةرى كالق ةاء 

 والجيع والحسبة ، فكل وميرة لها بيتتها الملائمة ليجاحها.

ل السييلطة - وجةود هيكةةل هرمةةي لتةةدرج المومةف فةةي السةةلطة مةة  أعلة  الةة  أسةةرل ويكةةون  :مبيدأ تييدرا

المستوى مياسب ا مع المساولية المعطاة ، وهو مبدأ طبيعي ميطقي في اتياذ المومف او الةوالي مة  التجربةة 

 والامتحان والأمانة والمعروفية في اليسب الصالح واليبرة.

الرئاسةة، وحةده القيةادة، ووحةده اصةدار الاوامةر( هةو له عد مسةميات ميهةا )وحةده  مبدأ وحدة الأمر: -

مبدأ السلطة ويبدأ م  الةرئيو الأعلة  للميممةة حتة  مةا دونةه الة  اقةل مومةف ، فاليليرةة هةو الإمةام )عليةه 

السَّلام( الذي يروض الأمور للوالي وهو م  يصدر الأوامر فقد يكون الامر م  الإمام )عليه السَّلام( مباشرا 

   الولاة للمدن الاسلامية.، وقد يكون م

مسةةمياته )نطةةاو الإدارة، نطةةاو الرقابةةة( هةةو الاشةةراف علةة  عةةدد ممكةة  مةة   مبييدأ نطيياش الإ:ييراف: -

ةات  المرؤوسي  وعل  عملهم ، وقةد يكةون الاشةراف مة  الإمةام )عليةه السَّةلام( مباشةرا ، وقةد يكةون مة  العمَّ

 المكلري .

وازن السلطة المروضةة للوميرةة مةع المسةاولية حتة  هو تساوي وت مبدأ تكافؤ المسؤولية والسلطة: -

يعمل المومف بكراءة وفاعلية حت  يقوم بواجباته في تحقيق الأهداف ومساوليته ومحاسةبته تجةاه اداء عملةه 

و كةل امةرئ في الوصوت ال  ال ايات والاهداف ، فري موضوع المساولية قات الإمةام علةي )عليةه السَّةلام(" 

و اعلمةةوا أنكةةم (، وقةةات )عليةةه السَّةةلام(" 4142ه" 4141)الريشةةهري،  وعيالةةه و مسةةاوت عمةةا ملكةةت يمييةةه

و الطمأنييةة ىلة  كةل أحةد وفي موضوع الكراءة قات )عليه السَّةلام("  مساولون حت  بقاع الارض وبهائمها و

 عمل.( أي لابد م  الاختبار والاطمتيان لكراءته في ال4111ه" 4141)الريشهري،  قبل الاختبار له عجزو

 مبدأ المركزية واللامركزية: -

التوازن بي  المركزية وهي رجوع كل القرارات لرئيو السلطة العليا واللامركزية هي وجود سةلطة  -

تروض في عمل السلطة العليا في اتياذ وحسم القرارات وتسيير العمل ويجب المحافمةة بدرجةة معييةة علة  

 المركزية.

  مبدأ التفويض: -
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هةةو ترةةويو السةةلطة مةة  المسةةتويات الإداريةةة العليةةا ىلةة  المسةةتويات الإداريةةة التةةي تليهةةا )الوسةةط (،     

المساولة ع  التيريذ في الجهاز الإداري حت  يسهل العمل ولا يتراكم ل مان نجاح العمل وسيره وأن الإمام 

ض لولاته شةاون الولايةات وادارتهةا وولة  مالةك الا و بعةث شةتر علة  الجزيةرة الرراتيةة " )عليه السَّلام( فوَّ

معاويةةة ال ةةحاك بةة  قةةيو الرهةةري علةة  مةةا كةةان مةة  سةةلطانه  مةة ن الجزيةةرة والرقةةة، وحةةران، والرهةةا، 

)الةةبلاذري،  وقرقيسةةيا، فبلةةك ذلةةك الأشةةتر، فسةةار مةة  نصةةيبي  يريةةد ال ةةحاك واسةةتمد ال ةةحاك أهةةل الرقةةةو

 ن م  الإمام )عليه السَّلام(.( فهربوا وحاصرهم الأشتر وهذا الترويو كا171" 4911

:ممةا يةادي الة  رفةع كرةاءة المومةف وزيةادة  هو التيصةص فةي مهمةة واحةدة للمومةف مبدأ تقسيم العمل

انتاجيته فتقسم المهام المعقدة ال  مهام ابسط   كةي يسةهل اسةتثمارها بأف ةل شةيء ، قةات الإمةام علةي )عليةه 

ه" 4141)الريشهري،  لجميع حاجاتك فاقسمها بي  عملك وراحتكوو ىن ليلك ونهارك لا يستوعبان السَّلام(" 

 ( وكثير م  الروايات تدت عل  تقسيم العمل.4441

:هةةو الاداء الايجةةابي للتراعةةل فةةي الميممةةة وهةةو مبةةدأ التصةةرف الصةةحيح العقلانةةي عيةةد  مبييدأ الانضييباط

المرؤوسةةي  حتةة  يكونةةوا مقبةةولي  عيةةد فةةريقهم وتكةةون علاقةةتهم مبييةةة علةة  الاحتةةرام والتقةةدير .  قةةات عليةةه 

للان ةباط  ( وهذا يرشد41ه" 4141السَّلام" و ك  سمحا ولا تك  مبذرا وك  مقدرا ولا تك  مقترا و )عبدة، 

 .في الحياة

:خرةو معةدت دوران العمةل المثمةر وتةأمي  اسةتقراره المةادي واليرسةي  مبدأ استقرار الموظيف فيي العميل

و ولةيك  آثةر رؤو  جيةدك وعدم التيلي عيه الا عيد ال ةرورات فرةي وميرةة الجيةد ، قةات )عليةه السَّةلام(" 

عهم ويسع م  وراءهم م  خلوف أهلةيهم حتة  عيدك م  واساهم في معونته، وأف ل عليهم م  جدته بما يس

(  91" 4999)اب  ابي الحديد،  يكون همهم هما واحدا في جهاد العدو فان عطرك عليهم يعطف قلوبهم عليكو

 يقصد استقراره اليرسي باطمتيانه عل  أهله فييلص في عمله.

:مصلحة الميممة العامة عل   لا يمك  اليجاح الا بتقديم مبدأ اخضاع المصلحة الشخصية للمصلحة العامة

المصالح الشيصية حت  تتحقق الاهداف وتستمر الميممةة فةي الطريةق الصةحيح ، وتقةوم ادارة الإمةام أميةر 

الماميي  عل  مبدأ ىرضاء القاعدة الشعبية العري ة، ولو كان في ذلك سيط الياصة وعةدم رضةاها، حيةث 

الياصةةة، وىن سةةيط الياصةةة ي ترةةر مةةع رضةة  و ىن سةةيط العامةةة يجحةةف برضةة  قةةات )عليةةه السَّةةلام(" 

( وهكذا يجب عدم اتباع المصالح الشيصية عل  حساب مصةالح المجتمةع   لأنةه 11" 4141)عبدة، العامةو

 يادي ال  انهيار اليمام.
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:فالعدالة ىعطاء كل ذي حق حقه والمساواة اعطاؤهم عل  المثل والسواء والاهتمام  مبدأ العدالة والمساواة

و ولةيك  أحةب  الأمةور ىليةك مري  في كل شيء، المكافأة، المادة، العمةل، الجهةد قةات )عليةه السَّةلام(" في المو

( ولةو كةان المةات لةي 11ه" 4141)عبةدة، أوسطها في الحق، وأعمهةا فةي العةدت وأجمعهةا لرضة  الرعيةة و 

وىسةراف، وهةةو يرفةةع  لسةويت بيةةيهم فكيةف وىنمةةا المةات مةةات اللةه ألا وىن ىعطةةاء المةةات فةي غيةةر حقةه تبةةذير

 صاحبه في الدنيا وي عه في ااخرة، ويكرمه في اليا  ويهييه عيد اللهو.

:هو الانسجام بةي  جميةع الاقسةام والشةعب والوحةدات والأطةراف داخةل الماسسةة وخارجهةا  مبدأ التنسيق

حت  يكون العمل أكثر كراءة وفاعلية واستثمار أكثر للجهد والوقت فتيسيق جهود الافراد والجماعات لتحقيق 

  اهداف الميممة.

:بةي  العةاملي  لتعزيةز الايجابيةة وجةود ثقافةة العمةل والتعةاون المشةترك والألرةة  مبدأ روح العمل الجماعي

والإنتاجية ، ييطلق الإمةام )عليةه السَّةلام( علة  مةيهج اللةه فةي التعةاون ، فقةات " والزمةوا مةا عقةد عليةه حبةل 

، )8(*و ىن الشةةيطان يسةةيي لكةةم طرقةةه( وقةةات " 29ه" 4141الجماعةةة، وبييةةت عليةةه أركةةان الطاعةةةو )عبةةدة، 

و ( وعيه )عليه السَّةلام(" 129ه" 4141)عبدة،  كم بالجماعة الررقة وويريد أن يحل دييكم عقدة عقدة، ويعطي

ىياكم والتلون في دي  الله  فإن جماعة فيما تكرهون م  الحةق خيةر مة  فرقةة فيمةا تحبةون مة  الباطةل، وىن 

، وكةل هةذا يرشةد الة  التمسةك بحبةل اللةه  الله سبحانه لم يعط أحدا بررقة خيةرا، ممة  م ة  ولا ممة  بقةيو

 جتماع وعدم التررو فالعمل الجماعي م  اساسيات التعاون في الإسلام وهو مبدأ م  مبادئ التيميم.والا

: يجب أنْ يكون هياك نمام مكافأة مادي ومعيوي للمومف لزيادة التحريز والحمةا   مبدأ العقاب والمكافأة

( 291ه" 4141)الريشةهري،  هوو ثةواب العمةل علة  قةدر المشةقة فيةوالانتاج الكثير ، فعيةه )عليةه السَّةلام(" 

و ىن الله سبحانه وضع الثواب علة  طاعتةه والعقةاب علة  معصةيته زيةادة لعبةاده عة  وعيه )عليه السَّلام(" 

( ان مبةدأ الثةواب والعقةاب مبةدأ قرآنةي اسةتيدمه 291ه" 4141)الريشةهري، نقمته، وحياشة لهم ىل  الجية و

 الإمام )عليه السَّلام( في قيادته للمجتمع.

 مهام القائد الإداري في عملية التنظيم  -

 بتحديد المهام. -2
 الاهتمام بالعاملين. -1
 الاهتمام بالمنحى العلاقاتي. -3
 التركي  على الانتاج. -4

                                                           

 )*(  يسني يسهل. 8
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 تحديد المهام:  -1
ىن تحديد المهام يقس م العمل ويوض حه ويسه له عل  المومري  بحيث يتوجهون ويعرفون ما هةو مطلةوب     

ميهم في ومائرهم وتتحدد الأولويات لهم وتتبي  الأنشطة التي سيقومون بعملها ، وتتبي  القةواني  والتعليمةات 

فاعلية وحيوية وكراءة ، ويوفر له  وأهداف الميممة التي يرومون تحقيقها وتحديد المهام يجعل المومف اكثر

مسةةاحة الإبةةداع والتيةةافو الإيجةةابي وتتركةةز مهةةام المةةدير فةةي كياسةةته فةةي تلافةةي الحةةالات الطارئةةة واعطةةاء 

الحلوت وفي سبق البعد الزميي ورسم خططه وتواجده في الانجاز المستقبلي ، وكأنما قد تمت المهةام وتحقةق 

قبل واستشةراف لمقدماتةه التةي هةي مهامةه وومائرةه التةي كيترولهةا بيةده الإنجاز في نمرة استباقية ميه للمست

ومقودها بيده ، فلا سلطان للأحداس في ال الب في تسييره ، بل هو سيد في الاحداس يسي رها طبقةا لمةا خطةط 

 له .

ةات وقسَّم أمير الماميي  )عليه السَّلام( المهام الإدارية الأساسية ال  الوزارة ، والق ةاء ، و     الةولاة ، والعمَّ

، والحسةةبة ، والكتَّةةاب ، والجةةيع ، وقسَّةةم الإدارة الماليةةة الةة  اليةةراج والرةةيء والزكةةاة والصةةدقة وعشةةور 

الارض والتجةةةارة ، وكةةةان بيةةةت المةةةات يعتمةةةد علةةة  نرقةةةات الرعايةةةة الاجتماعيةةةة ونرقةةةات الدولةةةة للمومةةةف 

 ومشاريعها وعطاء اليا . 

و لا ييب ةي أن يكةون الةوالي علة  الرةروج والةدماء والم ةانم لمهةام بقولةه" ووضع شةروطا لتةولي الةوالي ل    

، ولا الجاهةةل في ةةلهم بجهلةةه، ولا الجةةافي )9(*والأحكةةام وىمامةةة المسةةلمي  البييةةل فتكةةون فةةي أمةةوالهم نهمتةةه

فيتيةةذ قومةةا دون قةةوم، ولا المرتشةةي فةةي الحكةةم فيةةذهب بةةالحقوو  )10(**فةةيقطعهم بجرائةةه، ولا الحةةائف للةةدوت

 ( 41ه" 4141)عبدة،  ، ولا المعطل للسية فيهلك الأمةو)11(***ويقف بها دون المقاطع

(   فالكسلان لا يمك  1711ه" 4141)الريشهري،  و لا تتكل في أمورك عل  كسلانووعيه )عليه السَّلام(" 

و يةةا علةةي، ىيةةاك قصةةر فةةي العمةةل. عةة  رسةةوت اللةةه )صةةل  اللةةه عليةةه وآلةةه(" ان يةادي المهةةام المياطةةة لةةه وي

)الريشةهري،  وخصلتي " ال جرة والكسل، فإنك ىن ضجرت لم تصبر عل  حق، وىن كسةلت لةم تةاد حقةاو.

و اعلم أن لكل عمل نباتا، وكل نبات لا غي  به ع  المةاء، والميةاه ( .  وعيه )عليه السَّلام(" 1719ه" 4141

ت ثمرتةه وميتلرة  ، فما طاب سقيه طاب غرسه وحلت )احلولت( ثمرته، وما خبث سقيه خبةث غرسةه وأمةرَّ

( وهذه وصف لإننسان والعامل الحس  الذي يادي واجب مهامةه بأحسة  وجةه 1411ه" 4141)الريشهري، 

ه.  واتمَّ
                                                           

 ولا الجاهل  يضلهم بجهله، ولا الجافي  يقطعهم بجفائه، ولا الحائف للدول (*)9
الحائف من الحيف أي الجور والظلم. والدول: جم  دولة بالضم هي المال لأنه يتداول أي ينتقل من يد ليد. والمراد  (**)10

 م الأموال  يفضل قوما في العطاء على قوم بلا موجب للتفضيل. من يحيف في قس
  المقاط : الحدود التي عينها الله لها. (***)11
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 الاهتمام بالعاملين:  -2

هم لا تتشةكل الميممةة فيسةع  لتقويةة روح التعةاون يرك ز القائد عل  العاملي    لأنهم الوسيلة الانسانية وبدون

والتشارك وزرع الالرة والمحبة وبث الاحترام لهم وبياء العلاقات التواصلية معهم ويتشاور معهم ويروضهم 

ويمكيهم م  العمل ويلبي احتياجاتهم ويحرزهم عل  الاستمرار واليجاح وييلق معهم بيتة تيميمية م  العمةل 

 داف الميممة.الجماعي لتحقيق اه

ا بال ا فقد مدح عامله عل  مصر مالك الاشةتر بقولةه"      وقد اهتم الإمام علي )عليه السَّلام( بالعاملي  اهتمام 

و فقد بعثت ىليكم عبدا م  عباد الله، لا ييةام أيةام اليةوف، ولا ييكةل عة  الأعةداء سةاعات الةروع، أشةد علة  

أخو مذحج، فاسمعوا له، وأطيعوا أمره فيما طةابق الحةق فإنةه  الرجار م  حريق اليار، وهو مالك ب  الحارس

" 4999)اب  ابي الحديةد،  سيف م  سيوف الله فإنه مم  لا يياف وهيه ولا سقطته ولا بطاه عما الإسراعو

اله وم  كتاب له )عليه السَّلام( ىل  عمالةه علة  اليةراج" 491 و وأبلةوا فةي ( . وم  نصائحه واهتماماته بعمَّ

، وأن )13(**، فإن الله سةبحانه قةد اصةطيع عيةدنا وعيةدكم أن نشةكره بجهةدنا)12(*لله ما استوجب عليكمسبيل ا

)15 (**أبةا العبةا  )14(*و فأربع(. وقات كذلك " 14ه" 4141)عبدة،  نيصره بما بل ت قوتيا، ولا قوة ىلا باللهو

وك  عيد صالح ميةي بةك، ولا رحمك الله فيما جرى عل  لسانك ويدك م  خير وشر فإنا شريكان في ذلك، 

 ( 41ه" 4141)عبدة،  يريل  رأيي فيك والسلام و

و كتب علي ىل  عبد الله ب  عبةا  وهةو علة  وكان يمدح عامله حت  بعد وفاته وفاء  له وتذكيرا لليا  "     

اللةه  البصرة مة  عبةد اللةه علة  أميةر المةاميي  عليةه السَّةلام، ىلة  عبةد اللةه بة  عبةا " سةلام عليةك ورحمةة

وبركاته" أما بعد، فإن مصر قد افتتحت، وقد استشهد محمد ب  أبي بكر، فعيد الله )عز وجل( تحتسبه. ومدح 

 ( 92" 4999)اب  ابي الحديد،  الإمام )عليه السَّلام( عامله عبد الله ب  عبا  عل  البصرة و

 الاهتمام بالمنحى العلاقاتي: -3

يستمعون لهم ويراعةون مةروفهم ويسةعون فةي تلبيةة احتياجةاتهم وحةل يهتم القادة بالعلاقات مع اتباعهم و    

مشةةاكلهم والاهتمةةام بأفكةةارهم الابداعيةةة والتطويريةةة ويقةةدمون العلاقةةات الانسةةانية علةة  المصةةالح الماديةةة 

 ويكونون بيتة عمل صالحة لإنبداع والتطور. 

                                                           

 )*( وأبلوا أي أدوا، يقال أبليته عررا، أي أديته  ليه. 12
اعتنا له )**( يقال الطنعت عنده، أي طلبت منه أي )أن( يصن  لي شيئا، فالله سبحانه طلب منا أن نصن  له الشكر بط13

 ورعاية حقوق عباده وفاء بحق ماله علينا من النعمة. 
 )*( أر  : أرفق وقف عند حد ما تعرف.14
)**( كان عبد الله بن عبا  قد اشتد على بني تميم لأنهم كانوا م  طلحة وال  ير يوم الجمل فرقصى كثيرا منهم فعظم 15

 على بعضهم من شيعة الإمام فشكى له 
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ه ومةع مجتمعةه ومةع ولاتةه وورد فةي عهةده وقد اهتم الإمام )عليه السَّلام( بةالميح  العلاقةاتي مةع مومرية    

و  ثم اعلم أنه ليو ( " 11ه" 4141للأشتر ))وأشعر قلبك الرحمة للرعية والمحبة لهم واللطف بهم(( )عبدة، 

شيء بأدع  لحس  م  وات برعيته م  ىحسانه ىليهم وتيريره الماونات عليهم وقلة استكراهه ىياهم عل  مةا 

( . ومة  عهةده 11ه" 4141)عبةدة، أمةر يجتمةع لةك بةه حسة  ميةك برعيتةكو ليو له قةبلهم، فلةيك  فةي ذلةك 

و فاخرو لهم جياحةك، وألة  لهةم جانبةك، وابسةط لهةم )عليه السَّلام( ىل  محمد ب  أبي بكر حي  قلده مصر" 

(. وهكذا نجح الإمام )عليةه السَّةلام( فةي قيادتةه 17" 4141)عبدة،  وجهك، وآ ِّ بييهم في اللحمة واليمرة و

 دارية بالميح  العلاقاتي. الإ

 التركيز على الانتال:    -4

يركز القادة في سلوكهم عل  التقيية للعمل ويعطي القادة الجيدون اهتماما بال  ا بالإنتاج مما يحققون اهةداف   

الميممةةة باعتبةةار الانتةةاج الجيةةد معيةةارا مةة  المعةةايير الأساسةةية ليجةةاح الميممةةة وتحقيةةق أهةةدافها وأن بعةةو 

 ط عليهم وبع ها اهتم بالعاملي  أكثر م  مدار  الادارة ركزت عل  الانتاج فقط مع اهمات العاملي  وال 

الانتةةاج وبع ةةها جمةةع بةةي  الاهتمةةام بةةالاثيي  ، وهةةو الاف ةةل لليجةةاح وتحقيةةق الرضةةا الةةوميري والاهةةداف 

و فالقائد الذي يركز عل  الإنتاج فإنه يستيد ال  المدرسةة الكلاسةيكية فةي البيةاء الركةري، أمةا القائةد السامية " 

   فإنه يتبي  الرلسرة الركرية للمدار  السلوكية أو )الانسانية( في السلوك القيادي لهوالذي يركز عل  العاملي

 (. 244" 1111)اللوزي، 

ةر فةي العمةل ابتلةيَ     واهتم الإمةام علةي )عليةه السَّةلام( بالتيميةة الإنتاجيةة والعمةل المةتق  ، فقةات" و مة  قصَّ

مام )عليه السَّةلام( بالإنتةاج هةو الاهتمةام بأصةحاب (. وم  اهتمامات الإ1421ه" 4141بالهمو )الريشهري، 

الإنتاج م  الصياعيي  والتجار فقات في وصيته للأشتر" و ثم استوص بالتجار وذوي الصياعات وأوص بهم 

ا" المقيم ميهم، والم طرب بماله ، والمترفق ببدنةه، فةإنهم مةواد الميةافع وأسةباب المرافةق و )عبةدة، )16(*خير 

لا تطلةةب سةةرعة العمةةل يصةةح الإمةةام )عليةةه السَّةةلام( بالدقةةة والاتقةةان فةةي جةةودة العمةةل" و ( ، وي99ه" 4141

)ابة  ابةي  واطلب تجويده، فةإن اليةا  لا يسةألون فةي كةم فةري مة  العمةل، ىنمةا يسةألون عة  جةودة صةيعتهو

مةرك فةي و وليك  نمرك في عمةارة الأرض أبلةك مة  ن(. واهتم الإمام )عليه السَّلام(" 111" 4999الحديد، 

اسةةتجلاب اليةةراج لأن ذلةةك لا يةةدرك ىلا بالعمةةارة. ومةة  طلةةب اليةةراج ب يةةر عمةةارة أخةةرب الةةبلاد وأهلةةك 

 (. 91ه" 4141)عبدة،  العبادو.

 الخاتمة وأهم النتائج

                                                           

برمواله بين البلدان. والمترفق: المكتسب. والمرافق تقدم تفسيرها بالمناف . وحقيقتها وهي المراد هنا: ما به يتم )*( المتردد 16
 الانتفاا كاعنية والأدوات وما يشبه  لك.
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ة مما أدى لأخذ اليا  الة  أهةداف سةليمة  -4 تمي زت القيادة الإدارية عيد الإمام علي )عليه السَّلام( بالقو 

 وأخروية.دنيوية 

رصانة التيميم عيد أمير الماميي  )عليه السَّلام( أد ى ال  ىنتةاج دولةة قويةة حافمةت علة  الح ةارة   -1

 الإسلامية.

 رصانة الهيكل التيميمي والهرم الإداري عيد الإمام )عليه السَّلام( وقوة التيسيق في عموديته وافقيته. -2

ع الصةةلاحيات والاختصاصةةات ووضةةع الرجةةل قةةام أميةةر المةةاميي  ميةةذ تسةةي مه مهةةام اليلافةةة بتوزيةة -1

لةةت  المياسةةب فةةي المكةةان المياسةةب ، ولةةم يبُةةاتِّ فةةي ذلةةك مةة  عارضةةه مةة  الشيصةةيات الإسةةلامية التةةي تو 

 المياصب الإدارية والقيادية عيد سلره عثمان ب  عثمان.

ةةات وبةةالميح  -9 العلاقةةاتي  ان مةة  مهةةام القائةةد الإداري فةةي التيمةةيم هةةي تحديةةد المهةةام والاهتمةةام بالعمَّ

 والميح  الإنتاجي، وهذا ما قام به وعمل م  اجله أمير الماميي )عليه السَّلام( .

وضةةع الإمةةام علةةي )عليةةه السَّةةلام( مبةةادئ أساسةةية للتيمةةيم مةة  مثةةل مبةةدأ الهةةدف، وتقسةةيم الوقةةت ،  -1

م العمةةل، والاولويةةات، وتوزيةةع الصةةلاحيات، والتيسةةيق، والمركزيةةة واللامركزيةةة، ووحةةدة الامةةر،  وتقسةةي

والان باط. وبهذا استطاع أمير الماميي )عليه السَّلام( أن يت ل ب عل  جميع المشاكل الإدارية التةي نيةرت 

جسم الدولة الإسلامية عيد أسلافه ، وبالتالي أصبحت مثالا للدولة التي يسودها العةدت والمسةاواة بةي  جميةع 

 رية لإنمام)عليه السَّلام(.  الطوائف والقوميات والأديان برعل قوة القيادة الإدا

 قائمة المصادر والمراجع

 القرآن الكريم

 ش، دار المعرفة للطباعة واليشر بيروت لبيان.  ٤٧٣١ - ٤١٤١، 4عبدة، الشيخ محمد عبدة، شرح نهج البلاغة، ط -4

الحلبي وشركاه، م، دار احياء الكتب العربية عيس  البابي  ٤١٩١ - ٤٧٣١، 4اب  ابي الحديد، شرح نهج البلاغة، ط -1

 القاهرة مصر.

عبةةد اللطيةةف مصةةلح عةةايو، دور القيةةادة الإداريةةة فةةي مستشةةر  جامعةةة العلةةوم والتكيلوجيةةا فةةي تطبيةةق ىدارة الجةةودة  -2

الشاملة فيه المجلة العربية ل مان جودة التعليم الجامعيةة، جامعةة العلةوم والتكيلوجيةا اليمييةة، صةيعاء، المجلةد السةاد ، العةدد 

 م.1142، 44

، المملكةةةةة العربيةةةةة السةةةةعودية ابهةةةةا 99عبةةةةد الةةةةرحم  بةةةة  ابةةةةراهيم ال ةةةةحيان، الإدارة والحكةةةةم فةةةةي الإسةةةةلام، ص -1

 م.4994-ه  4141، 2، ط4412ص.ب"

 م .4991ه    4141، 4شهاب، ىبراهيم بدر، معجم مصطلحات الإدارة العامة، ماسسة الرسالة   بيروت، ط  -9

، اثةةراء لليشةةر 1111 -4ادارة الاعمةةات، مكتبةةة الجامعةةة، ط خ ةةير كةةامم حمةةود وموسةة  سةةلامة اللةةوزي، مبةةادئ -1

 والتوزيع. 

بيروت عةام اليشةر"  -البلاذري، أحمد ب  يحي  ب  جابر ب  داود البلََاذرُي، فتوح البلدان، الياشر" دار ومكتبة الهلات -7

 م.  4911
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ش، م 4299-4114، ه4مقارنةة، طحمودي، غةدير، قةوة الجاذبيةة فةي الشةريعة الإسةلامية وقةواني  الكاريزمةا دراسةة  -1

 سرمدي، ن رشيد.

 م. 4911 -ه4211اليعقوبي، احمد ب  يعقوب، تاريخ اليعقوبي، ميشورات المكتبة الحيدرية ومطبعتها في اليجف  -9

ه، دار الحةديث، 4119، 1الريشهري، محمد، موسوعة الإمام علي ب  أبي طالب )ع( في الكتاب والسةية والتةاريخ، ط -41

 قم ىيران.

 ه، دار الحديث، قم ىيران.4141، 4محمد، ميزان الحكمة، ط شهري،الريش -44

 ش، قم، ىيران.٤٧٣١، 4الريشهري، محمد، العلم والحكمة في الكتاب والسية، ماسسة دار الحديث الثقافية، ط -41

ي  (، أصةوت الادارة فةي عهةد الإمةام اميةر المةامي1149الابراهيمي، ياسمي  حاتم بديد، الربيعةي، سةجاد عبةدالحليم ) -42

 ، 4، عدد44)عليه السَّلام( لمالك الاشتر )رضي الله عيه(، مجلة لارك، مجلد 
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