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Abstract: The research aims to identify the 

environmental dimension in modern competitive 

priorities and its importance among the priorities in 

the economic units in determining and reducing 

costs and determining their competitive position. 

By integrating the environmental dimension within 

the competitive priorities, by taking a hypothetical 

practical case for three companies, The research 

concluded that the transition in the company's 

current competitive position or position to another 

position or position requires the expenditure of 

elements of current and investment costs, which 

may be large in most cases, and that companies in 

the practical case if they try to improve their 

competitive position, they will maintain or improve 

their position or progress in it And vice versa, if the 

necessary efforts are not made, it will decline and 

may leave the industry sector or the market, The 

research concluded that the companies' 

departments should pay attention to competitive 

priorities and exert more efforts in studying and 

analyzing the position or the competitive position 

and focus on the environmental priority or the 

environmental dimension in both cases of showing 

and merging with the rest of the priorities, due to 

the importance of the environmental dimension and 

the conviction of customers to obtain green and 

environmentally friendly products and 

management Environmental companies adopt 

work in a multidisciplinary work team, and that the 

team includes consultants and experts in the 

environmental dimension, and interest in planning 

and controlling environmental activities, leading to 

environmental performance assessment, with the 

need for the team to include cadres from the costs 

department to estimate and measure environmental 

costs, whether under exposure or consolidation, 

with Cost analysis of the competitive position. 
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حديد تالبعد البيئي في الاسبقيات التنافسية من الاظهار الى الدمج ودوره في 

 التكاليف/دراسة من وجهة نظر تكاليفية
 

محمود علي الشريفيعلي   خالد غازي عبود التمي  

                         دائرة التعليم الديني والدراسات الاسلامية  كلية الادارة والاقتصاد

 ديوان الوقف السني  جامعة الحدباء

 مستخلصال

يهدف البحث إلى التعرف على البعد البيئي في الاسبقيات التنافسية الحديثة ومدى أهميته  

الوحدات الاقتصادية في تحديد وتخفيض التكاليف وتحديد مركزها التنافسي, من ضمن الاسبقيات في 

خلال دمج البعد البيئي ضمن الاسبقيات التنافسية وذلك بأخذ حالة عملية افتراضية لثلاث شركات 

وقد توصل البحث إلى أن الانتقال في مركز او موقف الشركة التنافسي الحالي إلى مركز أو موقف 

انفاق عناصر تكاليف جارية واستثمارية وقد تكون في معظم الاحيان كبيرة وان الشركات اخر يتطلب 

في الحالة العملية إذا حاولت تحسين مركزها التنافسي فأنها سوف تحافظ على مركزها أو تحسينه أو 

أو  تتقدم فيه والعكس صحيح إذا لم تبذل الجهود الأزمة فأنها سوف تتراجع وقد تغادر قطاع الصناعة

السوق, وقد توصل البحث إلى أنه على ادارات الشركات الاهتمام بالأسبقيات التنافسية وبذل المزيد 

من الجهود في دراسة وتحليل المركز أو الموقف التنافسي والتركيز على الأسبقية البيئية أو البعد 

يئي وقناعة الزبائن البعد الب البيئي في حالتي الاظهار والدمج مع باقي الاسبقيات وذلك لأهمية

بالحصول على منتجات خضراء وصديقة للبيئة وعلى الادارة البيئية في الشركات تبني العمل بفريق 

العمل متعدد التخصصات وأن يكون ضمن الفريق استشاريين وخبراء بالبعد البيئي والاهتمام بتخطيط 

ة أن يحتوي الفريق كادر من قسم ورقابة الانشطة البيئية وصولا إلى تقييم الأداء البيئي مع ضرور

ع تحليل تكاليف التكاليف لتقدير وقياس التكاليف البيئية سواء أكانت في ظل الاظهار أم الدمج , م

 الموقف التنافسي.

 دمج التكاليف البيئية. البيئي,البعد  التنافسية,الاسبقيات  ت المفتاحية:الكلما

 :المقدمة

الانبعاثات والمحافظة على الموارد الطبيعية في الوقت الحاضر من تعد حماية البيئة وتقليل   

الأمور التي تتنافس عليها الوحدات الاقتصادية فضلاً عن التغير في متطلبات واحتياجات الزبائن 

الذين يرغبون في الحصول على منتجات صديقة للبيئة جعل الوحدات الاقتصادية تسعى لإيجاد 

جنب أو تقليل معدلات التلوث والاستخدام الأمثل للموارد الطبيعية والتركيز أساليب وقائية تؤدي إلى ت

على العمليات الإنتاجية والمنتجات من خلال استخدام تقنيات معاصرة تهدف للمحافظة على البيئة 

وتحقيق حصة سوقية كبيرة من خلال تحسين جودة المنتجات وانتاج منتجات متميزة صديقة للبيئة 

تحسن من صورة الوحدة الاقتصادية وتحافظ على ديمومة منافستها في السوق, إذ تقوم وبتكلفة أقل 

هذه الدراسة على التعرف على البعد البيئي في الاسبقيات التنافسية الحديثة ومدى أهميته ضمن 

الاسبقيات في الوحدات الاقتصادية في تحديد وتخفيض التكاليف, مما يجعل هذه الوحدات تقدم خدمات 

وقد قسم , بات الزبائن وتحقيق لها الصدارةقة للبيئية وذات تكاليف منخفضة تشبع حاجات ورغصدي

  البحث:

ً  منهجية البحث .أولاً  ً  مفهوم البعد البيئي في الاسبقيات التنافسية ودوره في تحديد التكاليف .ثانيا  .ثالثا

ً  الحالة العملية  الاستنتاجات والتوصيات .رابعا
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 منهجية البحث: .أولا

يعد الاستخدام الأمثل للموارد الطبيعية وتقليل الانبعاثات الضارة بالبيئية من  مشكلة البحث: .1-1

الأمور التي تتنافس عليها الوحدات الاقتصادية من أجل تحقيق السمعة الأفضل لها وتقديمها منتجات 

 بالأسئلة الآتية: صديقة للبيئة وبتكلفة أقل, ومما سبق يمكن صياغة مشكلة البحث

 هل للبعد البيئي في الاسبقيات التنافسية دور في تحقيق الاسبقية التنافسية للوحدات الاقتصادية؟ 

 هل للبعد البيئي في الاسبقيات التنافسية دور في تحديد وتخفيض التكاليف؟ 

  التنافسية للوحدات هل تساهم تكاليف البعد البيئي في دعم وتحسين المركز التنافسي/ الاسبقيات

 الاقتصادية؟

جاءت أهمية البحث في تسليط الضوء على البعد البيئي في الاسبقيات التنافسية  أهمية البحث: .1-2

الحديثة ومدى أهميته في الوحدات الاقتصادية في المنافسة وتحقيق الصدارة وفي تحديد وتخفيض 

 اج منتجات صديقة للبيئية وبتكلفة أقل. التكاليف وذلك من خلال تحقيق الاستدامة البيئية وانت

 يهدف البحث إلى: أهداف البحث: .1-3

التعرف على أهمية البعد البيئي في الاسبقيات التنافسية ودوره في تحقيق الأسبقية للوحدات  .1

 الاقتصادية.

 التعرف على دور البعد البيئي في الأسبقيات التنافسية في تحديد وتخفيض التكاليف. .2

 تكاليف البعد البيئي ودوره في دعم وتحسين الاسبقيات التنافسية. عرض وتحليل .3

 يستند البحث على فرضية رئيسة مفادها  فرضية البحث: .1-4

 إن للبعد البيئي في الأسبقيات التنافسية دور في تحقيق الأسبقية التنافسية للوحدات الاقتصادية 

  تحديد وتخفيض التكاليف.إن للبعد البيئي في الاسبقيات التنافسية دور في 

  تساهم تكاليف البعد البيئي في دعم وتحسين المركز التنافسي/ الأسبقيات التنافسية للوحدات

 الاقتصادية.

لتحقيق هدف البحث اعتمد الباحثان على المنهج الوصفي من خلال الاعتماد  منهجية البحث: .1-5

سية وأبعادها ودورها في تحديد وتخفيض على الأبحاث والدراسات التي تناولت الاسبقيات التناف

التكاليف ومنهج دراسة الحالة بعد أن تناول الباحثان حالة افتراضية عملية لثلاث شركات وتحليل 

 متغيرات البحث فيها.

 مفهوم البعد البيئي في الاسبقيات التنافسية ودوره في تحديد التكاليف .ثانيا  

 :مفهوم وأبعاد الأسبقيات التنافسية .2-1

تعد الأسبقية التنافسية بأنها قدرة الوحدة الاقتصادية من الحصول على  الاسبقيات التنافسية: .2-1-1 

مكانة لها في السوق وزيادة قيمة منتجاتها من قبل زبائنها بهدف تحقيق رضاهم. وأن تنجزها العمليات 

في المديين القريب والبعيد, وتبنى على أساس كمي ممكن القياس وهي تعد استراتيجية العمليات وفقا 

أو أكثر من  ت الزبون لزيادة القيمة, وتحقق الميزة التنافسية للوحدة الاقتصادية بامتلاك واحدةلحاجا

 .(107: 2009 )التمي, الأسبقيات التنافسية

عرفت على أنها تلك الأبعاد التي يجب على النظام الإنتاجي لأي وحدة اقتصادية امتلاكها و  

منافسة فيها بمعنى أن الأسبقية التنافسية هي مجموعة من أجل تدعيم متطلبات الأسواق التي تسعى لل

الأبعاد والخصائص التي تؤدي إلى تحقيق التفوق للوحدة الاقتصادية, إذ تنشأ بمجرد اكتشاف طرق 

جديدة أكثر فعالية من تلك المستعملة من قبل الوحدات الاقتصادية المنافسة, وتستمد أهميتها من الدور 
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المنظمة على البقاء ر الاستراتيجي الذي يقدم فرصا جوهرية تساعد الذي تلعبه بعدهّا العنص

إذ إن كل منشأة لا تتمكن من تحقيق الميزة التنافسية  .(136: 2019)شيراز واخرون,  والاستمرارية

إلا من خلال تركيزها على التنفيذ, ومقارنة أدائها وفق ما يعرف بتحقيق أهداف العمليات في الوحدة 

 .(107: 2009)التمي,  ات التنافسيةالأسبقي الاقتصادية أي

إن امتلاك الوحدة الاقتصادية للأسبقيات التنافسية من الأمور  أهمية الأسبقيات التنافسية: .2-1-2

الهامة في الوقت الحاضر خاصة في ظل المنافسة الكبيرة بين الوحدات الاقتصادية للحصول على 

 :(405: 2022 )الجبوري, تبرز هذه الأهمية من خلال الآتي الحصة السوقية الأكبر, إذ

إن التفوق على المنافسين يساعد في تحقيق رضا وولاء الزبائن للوحدة الاقتصادية كما تساعد في  .1

النمو السريع والتكيف مع التغيرات البيئية بشكل أفضل من المنافسين بالاعتماد على الابداع واتباع 

 والانتاج والتسويق ومن ثم التوسع في الأسواق واستغلال المزيد من الفرص. أفضل الطرائق للتصميم 

تعد الأسبقيات التنافسية بمثابته سلاح أساسي لمواجهة تحديات السوق والوحدات الاقتصادية  .2

 المناظرة, لذا تعد معياراً لتحديد الوحدات الناجحة من غيرها.

افسة باستمرار طالما أن النماذج القديمة لها اصبحت تظهر أهميتها من خلال اظهار نماذج جديدة للمن .3

معروفة ومتاحة بشكل واسع وإن المنافسين على علم تام بها, فتعمل على صياغة استراتيجية تنافسية 

تتفاعل مع سائر العوامل والمتغيرات لدعم الاسبقيات التنافسية وانبثاق استراتيجية شاملة للوحدة 

 الاقتصادية.

إن كل منشأة لا تتمكن من تحقيق الميزة التنافسية إلا من خلال  لاسبقيات التنافسية:ابعاد ا .2-1-3

تنفيذها للأسبقيات التنافسية, ومقارنة أدائها وفق ما يعرف بتحقيق أهداف العمليات في المنشأة أي 

كان أهمها الأسبقيات التنافسية. ولقد اتفق معظم الكتاب والباحثين حول الأسبقيات التنافسية, والتي 

 من وجهة نظر الباحثان الآتي:

إن التكلفة الأقل هي الهدف الرئيس للوحدات التي تتنافس من خلال التكلفة وحتى الوحدات التكلفة:  .1

التي تتنافس من خلال المزايا التنافسية الأخرى غير التكلفة فإنها تسعى لتحقيق كلف منخفضة 

(, وإن أسبقية التكلفة الأقل للمنتجات 62: 2013هاب, كاظم وعبدالو)بإنتاجها للمنتجات التي تقوم 

بتكاليف يسهم في زيادة الطلب عليها, فضلا عن انخفاض هامش الربح إذا لم تنتج الوحدة منتجاتها 

وإن المنظمة التي تمتلك تكلفة منخفضة تستطيع تقديم منتجات , (Krajewski, 2005: 11) منخفضة

مما يؤدي إلى زيادة حصتها السوقية, لأن هناك جزءا من السوق بأسعار أقل من أسعار المنافسين 

داخل كل صناعة يشتري بالتحديد على أساس التكلفة المنخفضة, وللتنافس في هذه السوق على 

المنظمة أن تنتج بأقل تكلفة بهدف تخفيض تكلفة الوحدة الواحدة ومن ثم السعر النهائي, وتحسين أدائها 

نتاجية بإتباع خطة مرسومة على أساس علمي لتجنب الإنفاق غير من خلال رفع كفاءتها الإ

الضروري في جميع الأنشطة بهدف تخفيض تكلفة المنتوج دون المساس بنوعيته, مما يسمح لها 

بموقع أفضل وزيادة ربحيتها ويمنحها أسبقية التكلفة المنخفضة خاصة في الأسواق التي يكون فيها 

 .(137: 2019)شيراز واخرون. لأسعارمستهلك أكثر حساسية تجاه اال

تركز هذا الاسبقية على كيفية إشباع رغبات الزبون, وما الذي يجعله أكثر رضا في استخدامه  الجودة: .2

لمنتجات الوحدة الاقتصادية, وهي تعد من أهم الأسبقيات التي تركز عليها الوحدة الاقتصادية لتحقيق 

البقاء والنمو في السوق, وبما يضمن لها حصة سوقية كبيرة.  الميزة التنافسية الفريدة التي تضمن لها
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وان نجاح الوحدة الاقتصادية وتفوقها يتطلب أن تكون جودة منتجاتها أعلى من المنافسين في قطاع 

 .(108: 2009 )التمي, عة أو البدائل المطروحة في السوقالصنا

إن أسبقية الوقت التي تستعملها الوحدة الاقتصادية في سبيل الحصول على الأسبقية  الوقت )التسليم(: .3

التنافسية تكون من خلال تحقيق أقصى سرعة ممكنة لإنجاز الوظائف الأساسية لها مثل تطوير 

وخدمات ما بعد البيع. وهذا  وتحسين المنتج الاستجابة لطلبات الزبائن وانتاجه وتوريده إلى الزبائن,

ني التركيز على تقليل وقت دورة حياة المنتوج ابتداء من توليد الأفكار للمنتج الجديد وانتهاء بتوريد يع

 السلع النهائي إلى الزبون بدلا من الاعتماد على الوقت الاعتيادي لإنجاز الوظائف المحددة

(Hilton,1999: 95.) 

ية للوحدة الاقتصادية من خال الاستجابة توصف المرونة بأنها الأساس لتحقيق الميزة التنافسالمرونة:  .4

ئن والقدرة على إنتاج باالسريعة للتغيرات التي قد تحدث في تصميم المنتجات وبما يلائم رغبات الز

مجموعة واسعة من المنتجات وإدخال منتجات جديدة وتعديل المنتجات الموجودة بسرعة فضلا عن 

لية الشركة على تقديم منتجات متنوعة في الوقت الاستجابة لاحتياجات ورغبات الزبون وتعني قاب

ين عملياتها لتقديم المطلوب, فضلا عن قدرة الوحدة الاقتصادية من تطوير المنتجات القائمة وتحس

 .(48: 2022 )بوشناق, منتجات جديدة

صادية ويقصد ببعد الابداع )الابتكار( في الأسبقيات التنافسية قدرة الوحدة الاقتالابداع )الابتكار(:  .5

على اعتماد أفكار جديدة وتقديمها على شكل سلع وخدمات نافعة أو اعتمادها اسلوبا في العمليات وان 

والوحدات الاقتصادية المبدعة هي التي تمتاز بإمكانياتها في توجيه ابتكاراتها نحو مخرجات ناجحة, 

ات متممة لبعضها البعض ويعد الابداع هو أحد أنشطة الادارة الاستراتيجية إذ تتضمن ثلاثة نشاط

وهي التخطيط بعيد المدى, وادارة الاستجابات والابتكارات أو التجديد وذكر في مؤتمر الريادة 

والابداع بأنه اية فكرة أو تطبيق عملي مادي منظور إليه كجديد من طرف الجهة أو الوحدة التي تتبنى 

د الذين يتعاملون مع الأخرين في نطاق تحليله وهو بذلك تطوير وتحقيق أفكار جديدة من قبل الأفرا

ؤدي إلى تأسيسي معين وفترة معينة وفي العصر الحالي أصبح الابداع هو المفتاح الرئيس الذي ي

والابداع كذلك التوصل إلى ما هو جديد أو منتج  .(118: 2013 )عباس, نجاح الوحدات الاقتصادية

جديد يضيف قيمة أكبر وأسرع من المنافسين, وهذا يعني أن تكون الوحدة الاقتصادية هي الأولى 

بالمقارنة مع المنافسين في التوصل إلى الفكرة الجديدة أو المفهوم الجديد, أو الأولى في التوصل إلى 

(, ولا يقتصر الإبداع على الجانب 16: 2007 )نجم, وصول إلى السوقولى في الالمنتج الجديد, أو الأ

التكتيكي فحسب لأنه لا يشمل تطور السلع والعمليات المتعلقة بها وإعداد السوق بل يتعدى أيضاً 

الآلات والمعدات وطرائق التصنيع والتحسينات في التنظيم نفسه ونتائج التدريب والرضا عن العمل 

ة الانتاجية فالإبداع ليس إلا رؤية الفرد لظاهرة ما بطريقة جديدة تتطلبّ القدرة بما يؤدي إلى زياد

مختلف ومبدع لإيجاد الحل على الإحساس بوجود مشكلة تتطلب المعالجة من خلال التفكير بشكل 

 .(14: 2017المناسب )زهرة,

شكل تكراري طوال هو رغبة الزبون لقبول واستخدام منتجات وحدة اقتصادية محددة ب :الاعتمادية .6

حياته, رغم وجود منتجات لوحدات اقتصادية منافسة بامتيازاتها, كما يعرف على أنه قيام الزبون 

بمعاودة الشراء لمنتجات الوحدة الاقتصادية مرات متكررة مع عدم تفضيله لمنتجات المنافسين على 

ة الثقة المتبادلة بين الزبون الرغم من الجهود التي يبذلونها لجذبه, وهذا ما يتطلب مستويات عالي

والوحدة الاقتصادية ويعرف أيضا بأنه سلوك شرائي يعتمد على التجارب والخبرات السابقة تجاه 
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ابيا لها الوحدة الاقتصادية ومنتجاتها مما يجعله يكرر عملية الشراء لمنتجاتها وخدماتها والترويج ايج

كما وتعني القدرة على إنجاز الخدمة بشكل  .(389: 2022 )نادية وحنان, للآخرين لكسب زبائن جدد

 (,221: 2020 مستقل ودقيق, أو تعنى مدى إمكانية اعتماد الزبون على مقدم الخدمة )ساجت واخرون,

إذ تعبر عن درجة ثقة الزبون في الوحدة الاقتصادية ومدى اعتماده عليها في الحصول على الخدمات 

العنصر مدى قدرة وامكانية الوحدة الاقتصادية على الوفاء التي يوقع الحصول عليها ويعكس هذا 

بتقديم المنتجات والخدمات في المواعيد المحددة لها وبدرجة عالية من الدقة والكفاءة ومدى سهولة 

 .(64: 2018 )الزبيدي وفاضل, لحصول على تلك المنتجات والخدماتوسرعة اجراءات ا

عية والخدمية بأن للزبائن اليوم طلبات متنوعة إذ إنهم لا تعلم الوحدات الاقتصادية الصنا الخدمة: .7

يريدون الجودة بسعر منخفض فقط بل يريدون خدمة افضل واكبر وبالتالي فأن المنتجات ينبغي أن 

( أن عملية ايصال الخدمة Nickels, 2002: 16تصمم لتلبي وتفتن وتسحر وتفرح رغبات الزبائن )

ة بأفكار العاملين فالأبداع والخدمة وغيرها ينبغي أن تكون هي إلى الزبون ينبغي أن تكون متأصل

جزأ من افكار العاملين في الوحدة الاقتصادية أي أن ثقافة العاملين تحثهم على الابداع وتقديم السلع 

 (63: 2013والخدمات للزبائن باعتبار أنهم هم اصحاب القرار.)كاظم وعبدالوهاب, 

تعد من الأسبقيات التنافسية الحديثة والهامة في ظل الاهتمام الكبير بالبيئة وهو يعد سلاحا تنافسيا  البيئة: .8

لذلك  (,111: 2009 يضمن للوحدة الاقتصادية البقاء في السوق ويحقق لها النجاح في المستقبل )التمي,

تخليصها من الملوثات ضعت بعض الدول الصناعية قوانين وإجراءات مختلفة للمحافظة على البيئة و

وهذا حتم على الوحدات الصناعية انفاق مبالغ كبيرة على وحدة معالجة المخلفات واستخدام أجهزة 

للحد من التلوث مما أدى إلى ارتفاع تكاليف الانتاج لذلك برزت الحاجة لأعاده النظر في القضايا 

ا الاقتصادية والبيئية وكسب رضا البيئية ودراستها وادارتها بشكل تستطيع الوحد ة تحقيق اهدافه

 (63: 2013 الزبون وانتاج منتجات صديق للبيئة.)كاظم وعبدالوهاب,

إذ يرى الباحثان إن للبعد البيئي في الاسبقيات التنافسية دور كبير للمنافسة من قبل الوحدات   

البيئي والموارد  الاقتصادية في الوقت الحاضر خاصة بعد زيادة الاهتمام العالمي بالبيئة والتلوث

الأولية الطبيعية إذ وضعت العديد من الدول تسهيلات على المنتجات التي تكون مطابقة للمواصفات 

والمعايير البيئية الدولية والمحلية ورغبة العديد من الزبائن بالمنتجات عديمة الضرر بالبيئة والتي لا 

 تسبب آثار جانبية ضارة عليه وعلى البيئة.

يعتبر الاهتمام بالبيئة من الأولويات التي  ئي في تحقيق الأسبقية التنافسية:دور البعد البي .2-2

تتنافس عليها الوحدات الاقتصادية في الوقت الحاضر من خلال انتاج منتجات تراعي الجوانب 

الإدارية الاقتصادية والبيئية والاجتماعية وتضمن أن العمليات التشغيلية كتصميم المنتج والممارسات 

ومراقبة الجودة واستخدام التكنولوجيا المناسبة والصيانة والتعبئة والتغليف ليس لها آثار سلبية على 

البيئة والموارد الطبيعية طوال دورة حياة المنتج ويوفر دعما واضحاً للاستراتيجية التنافسية للوحدة 

دخلات بشكل أكثر إنتاجية وتقليل من الاقتصادية, كإعادة تدوير المخلفات واستخدام الموارد من الم

اجراءات معالجة المخلفات والملوثات وتقليل نفقات السلامة البيئية والمهنية يوفر فرصة لخفض 

إذ  (Baines et al., 2012: 70) التكاليف مما يدعم من الاستراتيجية التنافسية للوحدة الاقتصادية.

للمعايير البيئية الدولية والمحلية واتباع استراتيجية تنافسية إن تحقيق الرغبات البيئية للزبائن والامتثال 

استباقية لإنتاج منتجات فريدة ومستدامة ونشر الثقافة التنظيمية بين العاملين فيما يتعلق بالممارسات 

المتعلقة بمنع التلوث يساعد في تغيير المواقف والسلوكيات وتشجيع الابتكار وخلق كفاءات محددة 
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دلات أداء مرتفعة مقارنة بغيرها من الوحدات الاقتصادية التي لم تأخذ جوانب التنمية مما يحقق مع

  (Almada & Borges, 2018: 429) المستدامة في الاعتبار مما يمكنها من اكتساب اسبقية تنافسية

وإن اعتماد الوحدة الاقتصادية على مواردها وقدراتها التنظيمية لتحسين الأداء البيئي عن   

طريق تقديمها منتجات وخدمات صديقة وآمنة للبيئة فأنها تقلل من المخاطر المحتملة للمسؤولية البيئية 

وستتميز عن منافسيها وتحسن سمعتها على المدى الطويل وتجذب زبائن جدد, إذ إن الوحدات 

القوة  الاقتصادية التي تنتج منتجات صديقة للبيئة يمكنها ان تمتلك حصة سوقية أكبر وتزيد من

التنافسية في سوق حساس بيئياً ويأتي دور الملصقات البيئي والإعلانات والافصاح البيئي في نشر 

مساهمة تلك الوحدة في الجوانب البيئية مما يزيد من الاقبال على منتجاتها وفتح منافذ تسويقية جديدة 

 متطلبات البيئيةالاعتبار الفيزيد حجم المبيعات والربحية مقارنة بالمنافسين الذين لا يأخذون في 

 .(75: 2020 )سرور ومحمد,

مما سبق يرى الباحثان إن للبعد البيئي في الاسبقيات التنافسية دور للمنافسة من قبل الوحدات   

الاقتصادية في الوقت الحاضر خاصة بعد ازدياد الاهتمام العالمي بالبيئة والاحتباس الحراري إذ 

ت على المنتجات التي تكون مطابقة للمواصفات والمعايير البيئية وضعت العديد من الدول تسهيلا

الدولية والمحلية وكذلك الاهتمام من قبل الزبون بالمنتجات ذات الضرر القليل أو عديمة الضرر 

 بالبيئة والمانعة للتلوث البيئي والتي لا تسبب الآثار الجانبية الضارة في المستقبل.

الوحدات الاقتصادية أهمية تحديث الأنظمة البيئية داخل الوحدة  كما ويرى الباحثان إن على  

الاقتصادية من خلال التوجه نحو استغلال الطاقة المتجددة في القيام بأنشطة الوحدة الاقتصادية وتفعيل 

دور المسؤولية البيئية والتأكيد على البعد البيئي ضمن استراتيجية الوحدة الاقتصادية ونشر ثقافة 

ة البيئية بين العاملين والزبائن بشكل فعال مما يعزز السلوكيات البيئية لإرساء المفهوم المسؤولي

 الحقيقي للمسؤولية البيئية.

 علاقة التكاليف البيئية في تحقيق الاسبقيات التنافسية: .2-3

ي ـها فـهي تضحيات الوحدة الاقتصادية لأجل الإيفاء بالتزامات مفهوم التكاليف البيئية:. 2-3-1

دف ـة بهـاية البيئـلية لحمـطلبات المحـياسات والمتـين والسـات والقوانـبيق التعليمـة وتطـيئـماية البـح

 ةـداف البيئيـق الأهـبة لتحقيـراءات المناسـاذ الإجـعية واتخـئة الطبيـلى البيـلبية عـار السـع الآثـمن

(Jing and Songqing, 2011:147) ويقصد بالتكاليف البيئية هي تكاليف حماية البيئة من  ,

الأضرار أو تخفيف هذا الضرر المتسبب من قبل الوحدة الاقتصادية وتشمل تكاليف المنع والوقاية 

للضرر وتكاليف معالجة الضرر البيئي وتشمل مقدار النفقات التي تتحملها الوحدة الاقتصادية في 

 1999موجودة بها هذه الوحدة في حين اشار تقرير الامم المتحدة لعام سبيل المحافظة على البيئة ال

بأن التكاليف البيئية "تشمل كلف الإجراءات المتخذة أو المطلوب اتخاذها من قبل الوحدة الاقتصادية 

لإدارة الآثار البيئية التي تترتب على نشاط الوحدة ما بطريقة مسؤولة بيئياً, فضلا عن الكلف الأخرى 

تستدعيها الأهداف والمتطلبات البيئية للوحدة" وإن التكاليف البيئية تشمل كلف الوسائل  التي

والاجراءات المتخذة أو الواجب اتخاذها لإدارة الآثار البيئية التي تترتب على نشاط الوحدة الاقتصادية 

لمباشر اعقاب إذ يمكن أن تكون مباشرة وتتمثل بتكاليف الطمر الصحي وتركيب المرشحات والتعقيم ا

نشاط الوحدة الاقتصادية الملوث, أو غير مباشرة وتتمثل بتكاليف سنوية تتحملها الوحدات الاقتصادية 

والتي تدفع إلى مؤسسات وهيئات معينة بتحسين البيئة والتي تقوم الأخيرة بأنفاقها على الأوجه 

الاصلاح البيئي. فضلا  المخصصة لها وفق نسب معينة حسب طبيعة المشروع للحد أو الوقاية أو
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عن كلف اجراءات تفادي وخفض واصلاح الضرر البيئي الناجم عن نشاطها وتتسع هذه الكلف لتشمل 

كلف تجنب النفايات والتخلص منها والمحافظة على المياه والهواء وتحسينهم وتخفيض الضوضاء 

 .(54: 2013 ,)كاظم وعبدالوهاب منتجات ومواد أولية صديقة للبيئةوتكاليف البحث عن 

لتحقيق بعض الأهداف البيئية المتمثلة بتخفيض النفقات  بيعة التكاليف البيئية وأنواعها:ط .2-3-2

البيئية وزيادة الايرادات وتحسين الأداء البيئي لابد من معرفة طبيعة التكاليف البيئية حتى يمكن 

فضلا عن تحديد الكلف  اص,تحليلها وتبويبها ثم قياسها بشكل عام وعلى مصادر وقوعها بشكل خ

فالنفقات البيئية تنقسم على نوعين من النفقات هما  البيئية ذات الصلة بالمنتج أو المرحلة الانتاجية,

التكاليف البيئية والمصاريف البيئية, فإذا كانت النفقة البيئية مرتبطة بأحداث حالية أو مستقبلية فهي 

تكاليف بيئية, أما إذا كانت مرتبطة بأحداث ماضية فهي مصروفات بيئية, وكذلك بالنسبة للتكاليف 

لفترة الحالية فهي تكاليف جارية سواء كانت مرتبطة بطريقة مباشرة أو غير البيئية إذا كانت تخص ا

مباشرة بالمنافع المتحققة خلال هذه الفترة, أما إذا كانت متعلقة بالمستقبل فهي تكاليف بيئية رأسمالية. 

 ( 56: 2009)السيد مطاوع,

البيئية والمهتمين وتوجد العديد من تصنيفات التكاليف البيئية من وجهة نظر المنظمات   

 (424 -423: 2019بتكاليفها من الباحثين ومن هذه التكاليف:)العبيدي,

وتشمل جميع التكاليف التي تتحملها الوحدة الاقتصادية في مرحلة ما قبل  تكاليف بيئية قبل الانتاج: .1

واجراءات الانتاج أو تشغيل النظام وتتضمن تكاليف التجهيز وتصميم المنتج وتقويم بدائل التجهيز 

 حماية البيئة.

: تشمل التكاليف التي تتحملها الوحدة الاقتصادية خلال تكاليف بيئية دورية خلال مراحل التشغيل .2

مراحل انتاج وتسويق المنتج لأجل تحسين مستوى الأداء البيئي, مثل الفحص والقياس والتقويم وازالة 

 الأضرار أول بأول. 

لى جميع التكاليف المؤكدة وكذلك محتملة الحدوث في المستقبل, وتشمل ع تكاليف بيئية بعد الانتاج: .3

 مثل تكاليف معالجة النفايات والتخلص منها, تكاليف التوافق البيئي والالتزام بالتشريعات البيئية.

 :(Keitel, 2011: 8كما يمكن تصنيف التكاليف البيئية إلى أربع مجموعات أخرى هي )  

الأنشطة المنفذة لتجنب إنتاج الملوثات أو النفايات التي يمكن أن يلحق تكاليف الوقاية: وهي تكلفة  .أ

 الضرر بالبيئة.

تكلفة الكشف: تلك التي يتم تكبدها لتحديد ما إذا كانت المنتجات والعمليات أو الأنشطة تتماشى مع  .ب

 المعايير البيئية.

و الملوثات ولكن لم يتم إطلاقها تكاليف الفشل الداخلي: تحدث عندما تكون هناك أنشطة تنتج النفايات أ .ج

 في البيئة الخارجية.

 تكاليف الفشل الخارجي: هذه هي التكاليف التي يتم إنشاؤها ثم إزالتها من قبل الوحدة الاقتصادية. .د

 Federation of accountant Internationa (IFAC)كما صنف الاتحاد الدولي للمحاسبين  

 (1ا موضح في الجدول رقم )التكاليف البيئية إلى ستة أصناف وكم
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 (IFAC) تصنيف التكاليف البيئية وفق تصنيف الاتحاد الدولي للمحاسبين :(1)جدول 

 مفهوم الكلفة الكلفة البيئية ت

1 
تكاليف المواد للمنتجات 

 والخدمات

التكاليف عن شراء المواد الطبيعية مثل المياه ومواد اخرى يتم 

 المنتجاتاستخدامها لا تمام انتاج 

2 
تكاليف ملموسة بدرجة 

 اقل

التكاليف الداخلية والخارجية المرتبطة بعناصر يكون من 

الصعب تحديدها مثل, الديون المستقبلية والمحددة من خلال 

تسويات معينة, الانتاجية, الصورة العامة للوحدة الاقتصادية, 

 العلاقات مع الاطراف المستفيدة الداخلية والخارجية.

3 
تكاليف عن نشاط البحث 

 والتطوير
 جميع التكاليف الاخرى المرتبطة بهذا النشاط

4 
تكاليف عن التلفيات 

 والحد من الانبعاثات

الكلفة عن التعامل مع التلفيات او الضياعات, والمعالجة 

والتخلص منها, تكاليف اعادة التنظيم, التعويض المدفوع عن 

 زام بالمعايير الاخرىالاضرار الناجمة وكافة تكاليف الالت

5 
التكاليف عن الوقاية 

 والادارة البيئية

ان هذه التكاليف تتضمن تكاليف نشاط الوقاية, مثل مشاريع 

الانتاج الاكثر نظافة, تكاليف عن انشطة بيئية اخرى مثل ادارة 

وتخطيط الانظمة البيئية, الاجراءات المتخذة لايصال 

 ذات صلةالمعلومات البيئية, اي انشطة اخرى 

6 

تكاليف عن موارد غير 

مستخدمة في عملية 

 الانتاج

تكاليف عن شراء او معالجة الطاقة والمياه ومواد اخرى التي 

 لم يتم فقدانها خلال المعالجة)التلفيات والانبعاثات(

(, معالجة التكاليف 425: 2019) الجدول من اعداد الباحثان بالاعتماد على العبيدي, حسنين حميد, 

بيئية المقترحة بالتوافق مع معايير محاسبة الاستدامة, مجلة الدراسات الاقتصادية والادارية, المجلد ال

 17, العدد 1

ومن خلال ما سبق يرى الباحثان أن للتكاليف البيئية دورة حياة بيئية يمر بها المنتج من خلال   

ة تبدأ من مرحلة البحث والتطوير دورة حياة المنتج وتكون مرتبطة بتكلفة دورة حياة المنتج الكلي

وتصميم المنتج وتسمى التكاليف البيئية للأنشطة قبل الانتاج, وتكاليف بيئية خلال مرحلة الانتاج 

وهناك تكاليف بيئية بعد الانتاج تشمل التسويق والتوزيع ومرحلة خدمة الزبون وتدوير المخلفات 

على الوحدة الاقتصادية حصر هذه التكاليف وامكانية  وتسمى التكاليف البيئية للأنشطة بعد الانتاج, إذ

تخفيضها بما لا يؤثر على نوعية المنتج فضلا عن تحسينه ضمن المواصفات البيئية وذلك للوصول 

 إلى منتجات صديقة للبيئة ذات اسبقية تنافسية بيئية. 

إن دراسة وتحليل دورة حياة المنتج بكل مراحلها تكون ابتداءً  تكاليف دورة الحياة البيئية: .2-3-3

من ولادة فكرة المنتج والبحث والتطوير إلى مرحلة تدوير المخلفات ومن ثم تحديد الأنشطة المرتبطة 

بكل مرحلة وتحديد وقياس تكاليف كل نشاط للوصول إلى تكلفة دورة الحياة الكلية يعد ضروريا وهاما 

لبعد البيئي عليه للوصول إلى تكلفة دورة الحياة البيئية ويكون له دور في تحديد قبل إضفاء صفة ا

وقياس تكلفة كل مرحلة والتكاليف الكلية لدراسة مجالات الرقابة على التكاليف وتخفيضها وتحسين 

أن  قيمة المنتج وتحديد الطاقة المستغلة وتكاليفها واتخاذ القرارات التشغيلية والاستراتيجية, ويمكن
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يحقق ذلك مصطلح الأنشطة البيئية أو تخضير الأنشطة على طول دورة الحياة مع مراعات الأبعاد 

الاقتصادية والاجتماعية للوصول إلى تحقيق أهداف وأبعاد الاستدامة ومن ثم خدمة أهداف محاسبة 

ص التكاليف التكاليف والإدارية الحديثة ويكون ذلك بعد قياس تكاليف كل الأنشطة ومنها وبشكل خا

البيئية ومنها دعم وتعزيز الأسبقيات التنافسية وتحقيق الاستدامة وأسبقية البعد البيئي ورضى الزبون 

وزيادة الحصة السوقية وتوليد الربحية من خلال إنتاج منتجات صديقة للبيئة أو منتجات خضراء 

نشطة بسبب إضفاء او لصق وتسمى هذه العملية بالأنشطة البيئية أو التنشيط البيئي أو تخضير الأ

متطلبات البعد البيئي في كل الأنشطة في كل مراحلة من مراحل دورة حياة المنتج للوصول إلى 

تصفير الأنشطة العادية وتحويلها إلى الأنشطة البيئية وصولا إلى غلق الفجوة بين الأنشطة العادية 

 ( 34: 2023مي, والأنشطة البيئية وتحقيق تكاليف دورة الحياة البيئية.)الت

قام الباحثان في الجانب العملي بدراسة حالة عملية افتراضية في ثلاث شركات : الحالة العملية .ثالثا  

لسنة ما ومدى أهمية تسلسل الأسبقيات في هذه الشركات وتحليل البعد البيئي ودوره في تحقيق الأسبقية 

 للشركات

 تحديد درجة التقييم لكل شركة حسب الاسبقيات .3-1

 اعطاء تقيم لكل اسبقية حسب تسلسلها .1

 درجة تقييم الاسبقيات :(2) جدول

 القيمة التقدير الاسبقيات تسلسل

 1 ممتاز 1

 2 جيد جدا 2

 3 جيد 3

 4 متوسط 4

 5 مقبول 5

 6 ضعيف 6

 8و  7 ضعيف جدا 7+8

 .الجدول من اعداد الباحثان

  اعتماد )قيمة( لحساب قيم الاسبقيات في تحديد تسلسل الشركة.سيتم 

 .ويتم اعادة النظر في التقديرات والقيم حسب عدد الأسبقيات وأهميتها من فترة لأخرى 

 ( موقف الأسبقيات في الشركات وتسلسل الشركات 3ويعرض الجدول رقم )

 احتساب قيمة الاسبقيات في تحديد تسلسل الشركة :(3) جدول

 الشركة      

 اسبقيات
 متوسط مجموع بغداد موصل بابل

 3 9 (3) 1 5 تكلفة

 2,3 7 4 (2) 1 جودة

 6,3 19 5 (6) 8 مرونة

 4,3 13 7 (4) 2 تسليم

 3 9 2 (3) 4 خدمة
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 الشركة      

 اسبقيات
 متوسط مجموع بغداد موصل بابل

 3 9 1 5 (3) بيئة

 7 21 8 (7) 6 ابداع

 7 21 6 8 (7) اعتمادية

   36 36 36 مجموع

   3 22 10 ناتج

   3 1 2 تسلسل الشركة

   %8,3=3/36 %61,1=22/36 %27,7=10/36 النسبة

 الجدول من اعداد الباحثان

 وعند استبعاد البيئة يكون تسلسل الاسبقيات في كل شركة القريب ثم الذي يليه.  

 سؤال ما هو مصير التكاليف البيئية؟ هل هو الافصاح؟ 

المنتج لذا يجب أن يكون هناك تكاليف لتحقيق الجواب يجب أن تكون التكاليف البيئية ضمن دورة حياة 

 الاسبقيات وادامتها )استدامة(.

 ( تسلسل الأسبقيات بعد استبعاد أسبقية البيئة )الدمج مع باقي الاسبقيات(4ويظهر الجدول رقم ) 

 تسلسل الأسبقيات بعد استبعاد البيئة :(4)جدول 

 الشركة         

 اسبقيات
 متوسط مجموع بغداد موصل بابل

 تكلفة
4 

11 

1 

111 

(2) 

11 
7 2,3 

 جودة
1 

111 

(2) 

11 

3 

11 
6 2 

 مرونة
7 

 ـــــــــ

(5) 

1 

4 

11 
16 5,3 

 تسليم
2 

111 

(4) 

11 

6 

 ــــــــــ
12 4 

 خدمة
(3) 

111 

(3) 

11 

1 

111 
7 2,3 

 ابداع
5 

11 

(6) 

1 

7 

1 
18 6 

 اعتمادية
(6) 

11 

7 

11 

5 

11 
18 6 

   28 28 28 مجموع

   2 20 9 ناتج

   3 1 2 تسلسل الشركة

   %7,1 %71,4 %32,1 نسبة الاهتمام

 الجدول من اعداد الباحثان
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( مستوى الأهمية للبعد البيئي ضمن الأسبقيات في ظل عدم اظهار 5ويظهر الجدول رقم )  

 بعد البيئي )الدمج مع الاسبقيات(ال

 مستوى الأهمية :(5) جدول

 المجموع التراكمي الدرجة مستوى الاهمية

1 2 2 

11 3 5 

111 7 12 

 .الجدول من اعداد الباحثان

 ( تحديد تسلسل الشركات في الاهمية )البعد البيئي(6ويظهر الجدول رقم )  

 تحديد تسلسل الشركات في الأهمية )البعد البيئي( :(6) جدول

 الشركة         

 اسبقيات
 متوسط مجموع بغداد موصل بابل

 7,3 22 (5) 12 (5) تكلفة

 7,3 22 (5) (5) 12 جودة

 2,3 7 5 (2) ـــــــــ مرونة

 5,6 17 ــــــــ (5) 12 تسليم

 9,6 29 (12) 5 (12) خدمة

 3 9 (2) (2) 5 ابداع

 5 15 (5) (5) (5) اعتمادية

   34 36 51 مجموع

   29 19 22 ناتج

   1 2 3 تسلسل الشركة

   %85,3 %52,7 %43,1 نسبة الاهتمام

 الجدول من اعداد الباحثان

ويظهر الجدول  (7,8,9ول )وسيتم تقييم موقف الاسبقيات في الشركات الثلاث وكما تظهر في الجدا

 ( تقييم الشركات لكل الحالات السابقة.7رقم )

 تقييم الشركات وفق الاسبقيات :(7)جدول 

 بغداد الموصل بابل الحالة

 اظهار البعد البيئي

 البيئة()اسبقية 

10 

27,7% 

22 

61,1% 

3 

8,3% 

عدم اظهار اسبقية 

 البعد البيئي

9 

32,1% 

20 

71,4% 

3 

7,1% 

مستوى اهمية 

 البعد البيئي

22 

43,1% 

19 

52,7% 

29 

85,3% 

 %100,7 %185,2 %102,9 مجموع النسب

 %33,6=3÷100,7 %61,73=3÷185,2 %34,3=3÷102,9 متوسط النسب

التسلسل النهائي 

 للشركة
3 1 2 

 الجدول من اعداد الباحثان
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 ( تقييم الشركات بإظهار اسبقية البيئة8التقييم بإظهار اسبقية البيئة ويظهر الجدول رقم ) .أ

 تقييم الشركات بإظهار اسبقية البيئة :(8) جدول

 بغداد الموصل بابل الشركات

اظهار اسبقية البعد 

 البيئي

10 

27,7% 

22 

61,1% 

3 

8,3% 

 اظهار البعد البيئيالتقييم بدون  .ب

 تقييم الشركات بدون اظهار اسبقية البيئة :(9) جدول

 بغداد الموصل بابل الشركات

عدم اظهار اسبقية 

 البعد البيئي

9 

32,1% 

20 

71,4% 

3 

7,1% 

مستوى اهمية البعد 

 البيئي

22 

43,1% 

19 

52,7% 

29 

85,3% 

 %46,2 %62,05 %37,6 المتوسط

 الجدولفي  التسلسل للشركات: .3-2

 اولا شركة الموصل -أ 

 ثانيا شركة بابل     

 ثالثا شركة بغداد     

 أولا شركة الموصل -وفي الجدول ب

 ثانيا شركة بغداد         

 ثالثا شركة بابل        

وحسب الفروقات في الجدول رقم )أ( والجدول رقم )ب( فان التسلسل النهائي سيكون كما   

 يأتي:

 شركة الموصلفي المرتبة الأولى  .1

 في المرتبة الثانية شركة بغداد .2

 في المرتبة الثالثة شركة بابل .3

إن التقارب في النتائج النهائية بين الحالة الأولى والثانية كان بسبب أرقام الحالة الافتراضية   

 وقد يتغبر مع تغير الأسبقيات في الحالة.

 والدمج: تحليل بيانات التكاليف للبعد البيئي في ظل الاظهار .3-3

تظهر تكاليف البيئة في هذه الحالة بوضوح وتكون على أربعة أنواع تكاليف المنع  في حالة الاظهار: .أ

وتكاليف التقييم وتكاليف الفشل الداخلي والخارجي كما معروف وهي تكون على عناصر عدة داخل 

بالأسبقيات الأخرى مما كل نوع من التكاليف, ويمكن قياسها بسهولة ولا تظهر التكاليف وارتباطها 

لا يحقق أهداف الادارات بشكل عام والادارة البيئية بشكل خاص في اتخاذ القرارات وخاصة 

 المرتبطة بالاستدامة, من تخطيط بيئي ورقابة بيئية وتقييم أداء بيئي.

البيئية في هذه الحالة يجب البحث وتحديد التكاليف  في حالة الدمج )البعد البيئي في ظل الأسبقيات(: .ب

في كل الأسبقيات التنافسية لأن المطلوب هو توافر الاستدامة على طول الأسبقيات وليس عزل البعد 
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البيئي وحده وترك الأسبقيات بدون مراعاة للمتطلبات البيئية أو الخضراء وهذه الحالة هي الصائبة 

 في ظل التطورات البيئية وكل قضايا تغير المناخ.

الباحثان اهتماما بهذا الجانب من قبل الباحثين والذي يقع في مجال تنافس الشركات لم يجد   

ويدعم أدائها البيئي بقوة مع اهتمام الزبائن والمستهلكين الكبير بأن تكون المنتجات خضراء وصديقة 

 للبيئة على طول دورة حياتها, وإن الشركات تستطيع ان تحصل على رضا الزبائن بنسبة عالية جدا

إذا استطاعت تطرب الزبائن بالعزف على أوتار الأسبقيات التنافسية والمركز التنافسي وتزرع في 

ظلها مقومات البعد البيئي, وكلما سارت الشركات في هذا الاتجاه بقوة فأنها سوف تحصل على مراكز 

ة موقف متقدمة في الموقف التنافسي للشركات والصناعة. ولدى الباحثان توجه نحو عرض ومناقش

كل شركة أو تسلسلها أو قوتها في الأسبقيات التنافسية أولا, ثم يأتي بعد ذلك مناقشة ماذا عليها أن 

تفعل في المحافظة على تسلسلها أو مركزها التنافسي ثانيا. وبشكل أدق كيف تطور مركزها أو ترفع 

لشركات يشير الباحثان تسلسلها إذا كانت متقدمة أو متوسطة الأداء أو ضعيفة. وقبل عرض موقف ا

( PLCC) إلى أنه في الحالتين فأنه يجب أن يتم مراعات البعد البيئي على طول دورة حياة المنتج

( وكما موضح ELCC) ( إلى دورة الحياة البيئيةPLCC) مما يعني الانتقال من دورة حياة المنتج

 (:1في الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (ELCC) تكاليف دورة الحياة البيئية :(1) شكل

 

التأكد من  

دخولها 

مرحلة 

 التصميم

تكلفة دورة 

تكلفة  حياة البيئة

دورة حياة 

 المنتج

 منتج

 بيئة

 حياة تكلفة تكلفة
 حياة دورة

 دورة

 ادارة بيئية - 

 تخطيط بيئي -1

 قياس بيئي -2

 تقييم اداء بيئي -3

 تدوير 

 المخلفات

 خدمة  

 الزبون

 التسويق 

 والتوزيع

 التصميم  الانتاج 
 البحث

 والتطوير

مواد غير  

ملوثة 

مكان لا 

 تلوث

راقب   

ذلك في 

 الانتاج

 

-- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - 

 انشطة بعد الانتاج  انشطة قبل الانتاج 
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 ة اي في حالة الدمج مع الاسبقياتوسيتم ايضا التطرق الى التكاليف البيئية في كل الاسبقيات التنافسي

 وهي كما يأتي:

في ظل أسبقية الجودة يتم تحديد تكاليف البعد البيئي بشكل مختلف وبتكلفة أقل من تكاليف  الجودة: .1

 حالة اظهار البعد البيئي, ومن أهم عناصر التكاليف هي:في  الجودة البيئية

 تكاليف المنع 

 تكاليف التقييم 

 تكاليف الفشل الداخلي والخارجي 

وهي تمثل الحد الأدنى الضروري لأن في تكاليف البعد البيئي سوف تظهر في الاسبقيات   

 أصحاب التخصص.أسبقيات( ولا يعرض الباحثان التفاصيل لأنها معروفة لكل  6الأخرى )

 في ظل أسبقية المرونة تظهر تكاليف البعد البيئي من خلال الاهتمام بالآتي: المرونة: .2

 مرونة المنتجات 

 مرونة العمليات 

 مرونة المواد الاولية والمساعدة 

 مرونة العاملين 

 يتم تحديد التكاليف في:  

  المنتج ولكل المنتجات والتكاليف مرونة المنتجات: بأن يراعى البعد البيئي في كل مراحل دورة حياة

 تحدد في الحصول على منتجات خضراء وصديقة للبيئة.

  مرونة العمليات: تتحدد التكاليف في الحصول على عمليات خضراء وبآلات ومعدات لا تسبب ضررا

للبيئة وتنتج منتجات خضراء وصديقة للبيئة ولكل عدد العمليات حسب اعداد المنتجات وأنواعها لأن 

رونة تعني تعدد المنتجات وقدرة الشركة على تلبية كل متطلبات الزبائن وهنا نقول الخضراء الم

 حصرا.

  مرونة المواد الأولية والمساعدة: تتحدد تكاليف جديدة هنا وهي تكاليف اضافية في الحصول على

والعمليات  مواد أولية عديدة حسب المنتجات وتكون المواد خضراء ولا تسبب تلوثا أو ضررا بالبيئة

 الانتاجية, وكذلك المواد المساعدة.

  مرونة العاملين: إن التكاليف الخاصة بالبعد البيئي في هذه الفقرة هي اعداد مهارات عديدة للعاملين

على أساس المنتجات العديدة والعمليات المتعددة وأن تكون المهارات على درجة عالية من التعيين 

 جاز منتجات خضراء.والتدريب وهو الأخضر حصرا لإن

هو ان يتم تسليم المنتجات في الوقت المحدد والالتزام بالتوقيت المتفق عليه في العقود مع  التسليم: .3

 الزبائن )شركات جملة/ مفرد..... الخ( فما هي تكاليف البعد البيئي في هذه الأسبقية.

 ررا بالبيئة ولا بالشركة تكلفة النقل: وأن تكون وسيلة النقل )برا او بحرا او جوا( لا تلحق ض 

  تكاليف التخزين: على طول مرحلة النقل في البر والبحر والمقصود المخازن التي لا تضر بالمنتج

ولا تضر بالبيئة المحيطة ولا تترك أثرا سلبيا عليها, إذ إن التكاليف ستكون أكبر مما لو تم اتباع 

 وسائل النقل التقليدية.

الخدمة فأن تكاليف البعد البيئي تكون ضرورية لتقديم خدمات ما بعد البيع وفي مجال اسبقية  الخدمة: .4

إلى الزبائن مثل الصيانة )تصليح او تبديل قطع غيار.... الخ( وأن تتم في الشركة البائعة, أم لدى 

 الزبائن, وهل هي قطع غيار احتياطية أم زيوت وشحوم.... الخ.
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يراعى فيها البعد البيئي أو التخضير لأن الزبون  إن كل أنواع الخدمات بعد البيع يجب أن  

يفضل ذلك ويرتبط مع الشركة بعلاقة وطيدة وأن تأخذ ذلك بنظر الاعتبار, مع مراعاة تكلفة استخدام 

مواد تشغيل صديقة للبيئة في منتجات الشركة لدى الزبائن مثل مسحوق الغسيل في الغسالات والوقود 

 في المكائن والمعدات...... الخ(في السيارات والزيوت والشحوم 

إن مراعاة البعد البيئي في الابداع يقود إلى ظهور تكاليف اضافية جديدة تدعم مركز أسبقية  الابداع: .5

الابداع وتسلسله مع باقي الأسبقيات, خاصة أصبح الابداع المفتاح الرئيس لنجاح الشركات والابداع 

ل يشمل فقرات عدة وهي المنتجات والعمليات والآلات والمعدات وطرق التصنيع والتدريب لك

 العاملين للخروج بإضافات أو تحسينات كبيرة تحقق أبعاد أسبقية الابداع بوضوح.

والتجديد  بالإضافةكل ما تقدم يعرض تكاليف جديدة )ترتبط بما يشمله الابداع من فقرات   

 والابتكار في ظلها(

 يمكن اضافة ما يخص العاملين في الشركة/ كل الموظفين: 

  في الشركة مهارات جيدة عادية لها تكلفة اضافية  –الموظفون اعداد وانواع الموظفين 

 قدرة الموظفين على التميز ولديهم مهارة عالية ومميزة ذات تكلفة عالية المهارة 

وإن تكاليف تدريب الموظفين للحصول على مهارات عادية ومميزة في مجال البعد البيئي وفي 

هي تكاليف عالية وليست عادية وهي تضاف هنا ويجب اخذها بنظر الاعتبار تخضير الابداع لديهم 

 ضمن تكاليف البيئة. 

ويمكن هنا الاشارة إلى أسلوب الهندسة العكسية من خلال أخذ الأفكار والتطورات في منتجات   

بطة بذلك المنافسين ومحاولة نقلها او تقليدها الى داخل منتجات الشركة, ويمكن حساب التكاليف المرت

مثل المواد الأولية الاضافية وتكاليف المهارات الجديدة المطلوبة وتحسينات الآلات والمعدات لإنتاج 

  وتنفيذ الابداع في منتجات الشركة.

في ظل أسبقية الاعتمادية يمكن القول إن هناك عناصر تكاليف تنشأ بسبب رغبة الشركة  الاعتمادية: .6

تسلسل متقدم في الأسبقيات ومن هذه التكاليف تكلفة المحافظة على في دعم هذه الأسبقية واعطاءها 

الثقة بين الزبون والشركة وتعني تكلفة دفع الزبون إلى معاودة الشراء من الشركة لمرات عديدة 

 وتحفيزه للترويج الذاتي والعفوي لمنتجات الشركة لتحصل الشركة على زبائن جدد.

دراسة رغبات الزبائن وتطوراتها وتكلفة مكتب الزبائن  من عناصر التكاليف هنا هي تكاليف  

وتحليل الاستنتاجات حول ذلك وأخيرا تكاليف الشركة من أجل دعم قدراتها في الوفاء بتقديم المنتجات 

وما يتبعها من خدمات للزبائن بشكل يجعل الزبائن تفضل منتجات الشركة عن غيرها من الشركات 

 المنافسة.

ة التكلفة ذات أهمية خاصة في ظل توجه تسلكه الشركة وهدفها الكبير الذي تسعى إن اسبقي التكلفة: .7

إليه هو تحديد وقياس عناصر التكلفة ومحاولة خفضها في حدود تحقيق باق الأسبقيات )السبعة( ويتم 

ذلك باستخدام أساليب ادارة التكلفة من قبل كادر التكاليف في الشركة, ويمكن قياس التكاليف بشكل 

م والبيئية بشكل خاص في ظل الاظهار أو الدمج مع اجراء التحليلات اللازمة والمقارنات التي عا

 تظهر تقدم الشركة في اسبقية التكلفة.

 إن تكاليف البعد البيئي فضلا عما تقدم تناوله في ظل الاسبقيات من تكاليف تتضمن الآتي:   

تنافسي اي تخطيط التميز والريادة والتحليل تكاليف التخطيط الاستراتيجي فيما يرتبط بالمركز ال .أ

 الاستراتيجي وتحليل المركز التنافسي.
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تكاليف بث ونشر الوعي التنافسي والذي يقع ضمن الثقافة التنظيمية والتنافسية التي يتوجب على  .ب

 ادارة الشركة نشرها وبثها لكل العاملين في الشركة كل حسب مستواه وتتضمن أنواع عدة من الوعي:

 الوعي الاستراتيجي 

 الوعي البيئي 

 الوعي التكاليفي 

 الوعي التنافسي 

 ومن عناصر التكاليف في هذه الفقرة هي:

 تكاليف التعين الاخضر 

 تكاليف التدريب الاخضر والترفيع الاخضر 

 تكاليف التقييم الاخضر والتحفيز الاخضر 

  التطورات البيئية وقضايا المناختكاليف تدريب وتطوير كادر التكاليف والادارية في مجال 

تكاليف تشكيل فريق العمل متعدد التخصصات ومن أهم عناصر تكاليف هي أجور الخبراء  .ج

في مجال البعد البيئي والمركز التنافسي وهم من خارج الشركة ويتم التعاقد معهم حول  نوالاستشاريي

 ذلك.

أن تحدث في هذا المجال والمهم هنا إن هذه التكاليف ليست حصرا لكل التكاليف التي يمكن   

هو أن هذه التكاليف عادة ما تكون تكاليف كبيرة جدا وسوف تؤدي لاحقا في تحميل المنتجات تكاليف 

اضافية تعمل وتنتقل إلى رفع سعر المنتج لذا يجب تحديد وقياس هذه التكاليف وأخذها في الاعتبار 

 والاهتمام بها بشكل كبير.

( الموقف )المركز( التنافسي 10يظهر الجدول رقم ) ات التنافسي:الشرك)مركز(  تحليل موقف

 للشركات وحسب تسلسل الموقف والذي تم عرضه سابقا في الجداول. 

 الموقف التنافسي للشركات :(10) جدول

 بغداد الموصل بابل الشركة

 الاسبقيات
 مستوى الاهتمام مستوى الاهتمام مستوى الاهتمام

 ضعيف متوسط عالي ضعيف متوسط عالي ضعيف متوسط عالي

          التكلفة

          الجودة

          المرونة

          التسليم

          الخدمة

          الابداع

          الاعتمادية

الموقف 

 التنافسي
2 2 3 2 3 2 2 2 3 

 .الجدول من اعداد الباحثان

 :شركة بغداد 
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لا يكفي شركة بغداد الانفاق الكبير في مجال كل الاسبقيات ما عدا )التكلفة والخدمة( التي لا تحتاج  

تكاليف كبيرة بل تحتاج إلى أنشطة أخرى هامة قد تخدمها مع التكاليف الكبيرة في بقائها في السوق 

مسافة لا تحسد عليها, لأنها في مرحلة الانسحاب ومغادرة السوق لأنها بعيدة عن المراكز المتقدمة ب

والشركة تحتاج أن تتخذ الادارة العليا )ومن ضمنها البيئة( وبمشاركة فريق العمل متعدد التخصصات 

اجراءات هامة وهي تحليل الموقف التنافسي واتخاذ قرارات استراتيجية فعالة لتدارك الهبوط في 

 المركز التنافسي.

اضي وتقديري لموقف الشركات المتوقع ( عرض موقف افتر11ويمكن في الجدول رقم )  

 في الفترة القادمة إذا أخذت اداراتها بالتحليلات والمقترحات السابقة.

 مركز الشركات التنافسي المتوقع بعد التعديلات :(11)جدول 

 بغداد الموصل بابل الشركة

 الاسبقيات
 مستوى الاهتمام مستوى الاهتمام مستوى الاهتمام

 ضعيف متوسط عالي ضعيف متوسط عالي ضعيف متوسط عالي

          التكلفة

        ))  الجودة

  ))        المرونة

        ))  التسليم

   ))   ))    الخدمة

  ))      ()  الابداع

 ))   ))      الاعتمادية

المواقف 

 القديمة
2 2 3 2 3 2 2 2 3 

 - 1 1 - 1 3 - 1 2 التغير

الموقف 

التنافسي 

 الجديد

4 3 - 4 3 - 3 2 2 

 .الجدول من اعداد الباحثان 

( يمكن اعداد جدول يظهر تسلسل الاسبقيات التنافسية في كل شركة, 11من الجدول رقم )  

ويمكن أن يظهر في الجدول مركز تنافسي جديد لكل شركة بعد اجراء التحسينات والتعديلات 

 ( 12المقترحة من الباحثان. ويظهر ذلك في الجدول رقم )

 المركز التنافسي الجديد للشركات :(12) جدول

 الشركة      

 اسبقيات
 متوسط مجموع بغداد موصل بابل

 2 6 (2) 1 3 تكلفة

 1,6 5 (2) (2) 1 جودة

 2,6 8 3 (3) 2 مرونة
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 الشركة      

 اسبقيات
 متوسط مجموع بغداد موصل بابل

 3,3 10 4 (4) 2 تسليم

 1,6 5 1 (2) (2) خدمة

 3,6 11 5 2 (4) ابداع

 5,3 16 6 (5) (5) اعتمادية

   23 19 19 مجموع

   4 16 11 ناتج

   %17,3 %84,2 %57,9 نسبة الاهتمام

 .الجدول من اعداد الباحثان

 ( توضح الآتي: 12إن تحليل نتائج الجدول رقم )   

شركة الموصل أحرزت تقدما في مركزها التنافسي بسبب اهتمامها بأسبقيات )الخدمة والابداع  .1

حد سواء ( واهتمت على 11( مقارنة مع الجدول رقم )12والاعتمادية( وكما مؤشر في الجدول رقم )

 ( تطور مركز شركة الموصل.13في المرتبة الثانية ويوضح الجدول رقم )

 موقف شركة الموصل الجديد :(13)جدول 

 المصدر النسبة المئوية ضعيف متوسط عالي التباين

 %71,4 2 3 2 سابقا
 (9جدول رقم)

 (10+جدول رقم)

 %84,2 - 3 4 حاليا
( 12جدول رقم )

 (11+جدول رقم)

 اعداد الباحثانالجدول من 

وعلى أساس ذلك يمكن القول إن الشركة تسير في الاتجاه الصحيح في الاهتمام بالبعد البيئي وإنها 

 تسير نحو الريادة لشركات قطاع الصناعة معها وتقود السوق.

شركة بابل حققت الشركة تقدما في مركزها التنافسي وقامت بتحسين موقفها في السوق ولكنها لم  .2

مستوى شركة الموصل وإنها اهتمت بأسبقيات )المرونة والخدمة والابداع والاعتمادية( تصل إلى 

( واهتمت على حد سواء في المرتبة الثانية بأسبقيات )المرونة والتسليم 14بالمقارنة مع جدول )

 والخدمة(.

 تطور مركز شركة بابل :(14)جدول 

 المصدر النسبة المئوية ضعيف متوسط عالي التباين

 %32,1 3 2 2 سابقا
 (9) جدول رقم

 (10+جدول رقم)

 %57,9 - 3 4 حاليا
( 11جدول رقم )

 (12+جدول رقم)

 .الجدول من اعداد الباحثان
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وعلى أساس الجدول يمكن القول إن الشركة حسنت من موقعها التنافسي بشكل واضح ولكنه   

 السوق. يحتاج إلى تحسين مستمر أيضا لكي تنافس شركة الموصل وتبقى في

شركة بغداد أن الشركة لم تستطع أن تتقدم بشكل ملموس في مركزها التنافسي وحسنت مركزها  .3

بشكل بسيط إذ تم تحسين اسبقية )الجودة والتسليم( فقط واهتمت بالمرتبة الثانية بأسبقية )التكلفة 

 ( تطور مركز شركة بغداد.15والجودة( على حد سواء ويوضح الجدول رقم )

 مركز شركة بغداد الجديد: (15جدول )

 المصدر النسبة المئوية ضعيف متوسط عالي التباين

 %7,1 3 2 2 سابقا
 (9)رقم جدول 

 (10+جدول رقم)

 %17,3 2 2 3 حاليا
( 11جدول رقم )

 (12+جدول رقم)

 الجدول من اعداد الباحثان

ويمكن زيادة عدد مما تقدم فأن الحالة الافتراضية )المثال العملي( كان ثلاث شركات   

الشركات ولكن الباحثان ركزا على التحليل الذي يمكن تعميمه على شركات عدة في قطاع معين 

 )صناعي أو خدمي(.

وتم استخدام عناصر التكاليف للبعد البيئي في توضيح المركز التنافسي القديم والمركز   

تحسينه والعكس صحيح والأثر التنافسي الجديد ومن ثم اتضح دورها في دعم المركز التنافسي و

السلبي على المركز التنافسي في حالة عدم تطور الانفاق على الأسبقيات وبدقة البعد البيئي في ظلها, 

إن تكاليف البعد البيئي عادة تكون تكاليف كبيرة أو على الأقل أكبر من التكاليف البيئة في ظل الاظهار 

 هذه التكاليف يعد مبررا لأسباب عدة وهي: إنفاق)للبعد البيئي وقياس تكاليفه( ولكن 

قبل مراعاة البعد البيئي( لأنه يريد منتجات خضراء )السابق إن الزبون سوف يدفع أكثر من السعر  .1

 وصديقة للبيئة.

 يمكن تعويض زيادة التكاليف بزيادة حصة الشركة من المبيعات بعد مراعاة البعد البيئي. .2

البيئي فأنها سوف تحصل على دعم ومعونات من منظمات وجهات إن الشركات إذا التزمت بالبعد  .3

 محلية ودولية وذلك يساهم في خفض تكاليف البعد البيئي.

 الاستنتاجات والتوصيات .رابعا  

 تناولت الدراسة في البحث الفقرات الآتية: الاستنتاجات: .4-1

كبير من الباحثين وهي الكلفة مفهوم الاسبقيات التنافسية وتم عرض الاسبقيات التي تناولها عدد  .1

 والجودة والمرونة والتسليم والخدمة والبيئة والابداع والاعتمادية.

تم التطرق إلى حالة الاظهار لأسبقية البيئة )البعد البيئي( وحالة الدمج للبعد البيئي ضمن الاسبقيات  .2

ع وفي ظل الاهتمام الكبير التنافسية وتم تبني فكرة الدمج من وجهة نظر الباحثان لاتفاقها مع الواق

 بقضايا البيئة وتطورات موضوع المناخ.

تم تناول حالة افتراضية كحالة عملية وتم فيها تحديد وقياس تسلسل الاسبقيات لثلاث شركات والتركيز  .3

على حالة دمج البعد البيئي ومناقشة حالة كل شركة وماهي المقترحات التي يجب أن تأخذ بها ادارات 

صول إلى تحسين مركزها وموقفها التنافسي مع عرض موقف الشركات المقترح الشركات للو

 والمعدل بعد التحسين.



Tikrit Journal of Administrative and Economic Sciences, Vol. 21, No. Special Issue, Part (2): 394-416 

 

 

414 

تم عرض محاولة لتحديد تكاليف البعد البيئي في حالة الدمج )في الحالة العملية( وكانت تمثل الحد  .4

أو  الأدنى من التكاليف اللازمة مع ترك مرونة لإضافة اية عناصر أخرى حسب قطاع الصناعة

 الخدمات إذا تم تناول الموضوع من باحثين آخرين.

إن الانتقال في مركز أو موقف الشركة التنافسي الحالي إلى مركز أو موقف آخر يتطلب انفاق عناصر  .5

 تكاليف جارية واستثمارية تخص البعد البيئي وقد تكون في معظم الأحيان كبيرة.

ن مركزها التنافسي فأنها سوف تحافظ على مركزها إن الشركات في الحالة العملية إذا حاولت تحسي .6

أو تحسنه أو تتقدم فيه والعكس صحيح إذا لم تبذل الجهود اللازمة فأنها سوف تتراجع وقد تغادر قطاع 

 الصناعة أو السوق.

 أما أهم التوصيات في البحث فكانت: التوصيات: .4-2

وبذل المزيد من الجهود في دراسة وتحليل على ادارات الشركات الاهتمام بالأسبقيات التنافسية  .1

 المركز أو الموقف التنافسي.

على ادارات الشركات التركيز على الأسبقية البيئية أو البعد البيئي في حالتي الاظهار والدمج مع باق  .2

 الاسبقيات وذلك لأهمية البعد البيئي وقناعة الزبائن بالحصول على منتجات خضراء وصديقة للبيئة.

دارة البيئية في الشركات تبني العمل بفريق العمل متعدد التخصصات وأن يكون ضمن الفريق على الا .3

استشاريين وخبراء بالبعد البيئي والاهتمام بتخطيط ورقابة الأنشطة البيئية وصولا إلى تقييم الأداء 

ئية سواء البيئي مع ضرورة أن يحتوي الفريق كادر من قسم التكاليف لتقدير وقياس التكاليف البي

 أكانت في ظل الاظهار أم الدمج, مع تحليل تكاليف الموقف التنافسي.

ضرورة الانفاق الجاري والاستثماري على تكاليف البعد البيئي في ظل الدمج للوصول إلى مراكز  .4

 متقدمة للشركات في قطاع الصناعة والسوق.

عي الاستراتيجي )البيئي ضرورة تطوير الكادر المحاسبي )محاسبي التكاليف بشكل خاص( بالو .5

والمحاسبي والتكاليفي والتنافسي( ليواكب آخر التطورات في مجال البيئة وتغيرات المناخ وأساليب 
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